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Resumen. 
 

Ensenada, Baja California es un lugar grandioso, para el crecimiento cultural y 

profesional ya que su zona fronteriza nos permite intercambiar aspectos culturales 

y tecnológicos con nuestro vecino que es Estados Unidos, además que Ensenada 

es una zona que abriga a todo mexicano que llega a este puerto. 

 

En la Segunda Región Naval, pese al crecimiento de la delincuencia organizada y 

necesidades de seguridad en la zona fronteriza (Tijuana), el personal naval fue en 

crecimiento y esto atrajo necesidades para todos los familiares de cada militar en 

mención, ya que al trasladarse de otros puertos a Ensenada y contar con hijos 

menores de edad y algunos en lactancia, ocasionó para los familiares inseguridad 

al dejarlos en guarderías que tal vez no les brindarán la seguridad que ellos 

necesitan y éste ocasiona que muchos militares de ambos sexos pidan permisos 

para salir antes de la hora laborable, al estar preocupados por sus seres queridos. 

 

 Por lo tanto a razón de lo anterior se planteo esta problemática al Alto Mando de 

la Armada de México, y se inicio un estudio de factibilidad para el proyecto de 

inversión en la Construcción de un Centro de Desarrollo Infantil Naval en 

Ensenada, para personal derechohabientes de militares en activo y situación de 

retiro.  

 

 
Palabras Claves: Plan de negocio, guardería infantil, bienestar social, hijos de 
militares, seguridad e integración familiar. 
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Introducción. 

1. Contexto y antecedentes. 

 

En la ciudad de México, en donde se encuentra la sede de las instalaciones de la 

Secretaría de Marina, se dio inicialmente los primeros precedentes de la 

necesidad de guarderías en el interior de la institución, para el beneficio a todo el 

personal naval en activo y retirado que contará con hijos menores bajo su cuidado, 

surgiendo a través del tiempo y del incremento de personal en las fuerzas 

armadas las primeras guarderías. 

  

En 1887 se funda la casa amiga de la obrera, que tenía como uno de sus objetivos 

el cuidado de los menores de las mujeres que laboran fuera de su hogar.  

En 1929 se organizó la Asociación Nacional de Protección a la Infancia la cual 

sostenía a 10 hogares infantiles, los cuales en 1937 cambiaron su denominación 

por la de guarderías infantiles, por lo cual en nuestro medio al  convertir al régimen 

cooperativo los talleres fabriles de la nación, encargados de fabricar los uniformes 

y equipos del ejército, se incluye en el mismo decreto la fundación de una 

guardería para los hijos de las obreras de la cooperativa de obreros, de vestuario y 

equipo (C. O. V. E.), la cual empezó a funcionar en 1939. 

La creación de instituciones dedicadas a la atención de los menores se multiplica 

en las dependencias oficiales y la Secretaría de Marina-Armada de México inicia 

esta labor social el 9 de mayo de 1953, creando para el personal femenino naval y 

civil, la guardería número 1, ubicada en José Azueta número 9 en el centro de la 

Ciudad de México, iniciando con ocho niños; en 1967 debido a lo inadecuado del 

lugar se trasladaron a Jesús Terán Número 25 en la colonia tabacalera de la 

misma ciudad. 

Dada las necesidades propias del personal femenino del Centro Médico Naval, en 

1967 se creó la guardería número 2, ubicada en el Boulevard Adolfo López Mateos 

230, colonia atizapán, Distrito Federal. 
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Debido a que la guardería número 1 se entregó al Instituto de Seguridad Social y 

Servicios de los Trabajadores del Estado, para que brindara servicio a sus 

derechohabientes, el 6 de junio de 1985 se reabrió el Centro de Desarrollo Infantil 

Número 1 para hijos de personal naval en la calle balderas número 18, primer 

piso, en la ciudad de México, funcionando ahí hasta septiembre de 1985. 

La Secretaría de Marina, en congruencia con los lineamientos y políticas de la 

Dirección General de Educación Inicial de la Secretaría de Educación Pública, en 

1980 cambia la denominación de guardería infantil por Centro de Desarrollo Infantil 

Naval (CENDIN), concepto que involucra además del aspecto educativo, el 

desarrollo cognoscitivo, afectivo, social y físico. 

Los CENDIN: Son centros que otorgan servicios educativos  y asistenciales a 

niños y niñas desde cuarenta y cinco días de nacidos hasta los cinco años de 

edad para prepararlos a la vida familiar y social. 

Las actividades que se realizan dentro de los centros son esencialmente 

formativas. En ellas los niños y niñas adquieren enseñanzas acerca de cómo es el 

mundo y que cosas tienen que hacer para integrarse mejor al núcleo social donde 

viven  en aspectos personales, sociales de conocimiento y adaptación al medio 

ambiente. 

2. Planteamiento del estudio. 

La incorporación de la mujer a la vida activa de México planteó la necesidad de 

crear instituciones que ofrecieran la posibilidad de atender a sus hijos mientras 

ellas trabajan, dentro de la Secretaría de Marina Armada de México, 

particularmente en la Segunda Región Naval, existe la necesidad de un Centro de 

Desarrollo Infantil Naval que permita brindar educación y asistencia a los hijos del 

personal naval en activo, situación de retiro y derechohabientes de la institución, 

favoreciendo el desarrollo integral por medio de la iniciativa, creatividad y 

afectividad para que los menores participen en actividades de respeto, y 

responsabilidad, valores importantes para garantizar una vida con calidad. 
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3. Objetivo del trabajo terminal. 
 

Es presentar un proyecto de inversión que permita lograr la construcción del 

Centro de Desarrollo Infantil en Ensenada, Baja California en las instalaciones de 

la Segunda Región Naval; que beneficie a los hijos menores de 5 años del 

personal y les brinden una asistencia social, educación inicial, seguridad y fomente 

y desarrolle en los niños la trasmisión de valores cívicos, tendientes a la 

solidaridad, convivencia y respeto con sus semejantes dentro del núcleo familiar y 

el ambiente externo que los rodea, y además otorgue seguridad al menor cuando 

el militar se encuentre realizando sus labores o de servicio fuera de la plaza. 

 

4. Justificación 
 

La construcción de un CENDIN  ENS; para el personal de la Segunda Región 

Naval, con sede en Ensenada, Baja California, permitirá brindar asistencia y 

educación integral a los niños cuya edad oscila entre los 45 días a los 5 años, hijos 

de personal militar en servicio activo y situación de retiro de la Secretaría de 

Marina -Armada de México. 

5. Reseña de los capítulos del contenido del proyecto de inversión. 
 
Este proyecto de inversión se dividió en siete capítulos. En el primero se hace 

referencia a la naturaleza del proyecto, su nombre, giro comercial, tamaño, 

ubicación, descripción del servicio que se brindará, misión, visión, objetivos, 

análisis del sector y los impactos tecnológicos, económicos y ambientales que se 

desarrollaran dentro del proyecto de inversión que permitirán identificar la 

naturaleza de este; en el segundo capítulo  se presenta la Investigación de 

mercado, estudio de este, las políticas y fijación de precios, planes de mercado, 

riesgos y oportunidades del mercado, sistema y plan de ventas y el abastecimiento 

del servicio como su autonomía; en el tercer capítulo se hace una descripción de 

los servicios ofertados por el CENDIN ENS, equipamiento y tecnología utilizada 

para brindar el servicio, ubicación de la empresa, diseño y distribución de la planta 
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y oficina y el programa de servicio; en el cuarto capítulo se define la estructura 

organizacional, funciones de los puestos, captación del personal, administración 

de sueldos y salarios y la evaluación y desempeño del personal; en el quinto 

capítulo se especifican los sistemas contables a utilizar, los catálogos de cuenta, 

software, flujo de efectivo a obtener y los estados financieros que permitirán 

conocer la situación contable de los servicios que se presten; en el capítulo seis  

se presentan los riesgos críticos probables de tipo financiero de carácter interno y 

externo que influyen en la creación del proyecto de inversión CENDIN ENS.; y en 

séptimo capítulo se definen los aspectos legales (trámites fiscales y laborales) de 

implementación y operación que deben realizarse para la construcción y registro 

del CENDIN ENS. 

 

Por último se citan las referencias bibliográficas y se agregan los anexos que 

amplían la información del proyecto y de los trámites legales que se deben realizar 

para la creación del CENDIN ENS. 
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CENTRO DESARROLLO INFANTIL 

NAVAL –ENSENADA BAJA CALIFORNIA 

 

 

 

 

 

 

 

 

“Para servir a la patria, la educación es 

primero”. 

Capítulo 1 Naturaleza del proyecto 

 

1.1.  Nombre de la empresa: 
CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL NAVAL DE ENSENADA BAJA 

CALIFORNIA. 

 

Abreviatura:  

CENDIN ENS. 

1.1.1. Lema y Logotipos 
“Para servir a la patria, la educación es primero” 

Figura. 1.1 Logo del CENDIN ENS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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1.2. Descripción de la empresa. 
1.2.1. Giro o sector 

El Centro de Desarrollo Infantil Naval con sede en Ensenada, Baja 

California, formará parte del sector de servicios de la educación a niños en 

lactancia y menor a 5 años, para su integración y educación al núcleo 

familiar y social del personal naval en servicio activo y situación de retiro de 

la Armada de México y con sede en la Segunda Región Naval Militar. 

 

1.2.2. Tamaño de la empresa. 
Está catalogada como una pequeña empresa, porque contará con menos 

de 50 empleados y se manejara en el ramo de servicio a la de educación 

infantil naval. 

 

1.2.3. Ubicación. 
Avenida Pedro Loyola sin número, colonia de la Unidad Habitacional 23 de 

Noviembre, código postal.- 22800; en el Interior de citada Unidad de Marina, 

con sede en Ensenada, Baja California. 

 

1.2.4. Descripción breve del servicio. 
El CENDIN –ENS. Será registrado al servicio de la educación integral de 

niños en lactancia y menores de 5 años; la factibilidad de la creación de 

este centro educativo, es apoyar a las madres solteras, personal 

derechohabiente y militares en activo y situación de retiro, a que sus hijos 

tengan un lugar seguro para su estancia, cuando ellos se encuentren en 

horario de labores y logran la integración afectiva al núcleo familiar y a la 

comunidad. 
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1.3. Misión y visión de la empresa. 
Misión. 

“Ser una institución educativa naval que logre satisfacer las necesidades de los 

hijos menores del personal naval en activo y situación de retiro, con el fin de 

favorecer el desarrollo de capacidades, habilidades y destrezas, formando seres 

críticos, autónomos, pensantes, reflexivos y felices brindándoles las herramientas 

necesarias para la educación.” 

 

Visión. 

“Ser la mejor opción al ofrecer educación inicial a cada uno de los hijos del 

personal naval en el activo y situación de retiro, a través de una responsabilidad 

educativa compartida entre padres, hijos e institución educativa que permita 

formar su desarrollo integral con herramientas firmes al éxito.” 

 

1.4. Objetivos de la empresa. 

Corto plazo: (de 6 meses a 1 año) 

A. Brindar educación inicial y preescolar a los niños cuya edad oscila entre los 

45 días a los 5 años , hijos de padres militares de la Secretaría de Marina -

Armada de México; 

 

B. Fomentar y desarrollar en los niños actividades de amor al trabajo, 

disciplina y honradez como elementos que proporcionan el desarrollo social 

en armonía; 

 

C. Iniciar y desarrollar en los niños la transmisión de valores sociales 

tendientes a la solidaridad, convivencia y respeto con sus semejantes; 
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D. Proporcionar al niño dentro del Centro de Desarrollo Infantil una 

alimentación balanceada y preservar la salud para así promover un 

desarrollo integral de salud. 

 

Mediano plazo: (de 1 a 5 años) 

 

A. Orientar y asesorar a los padres de familia para hacerlos partícipes en los 

procesos de integración y desarrollo que requieren sus hijos. 

 

B. Coadyuvar a la tranquilidad emocional de las madres durante su jornada 

laboral por medio de una óptima atención educativa y asistencial a sus 

hijos. 

 

C. Fomentar la interacción, comunicación y adquisición de valores en el medio 

familiar, para propiciar la participación y mejoramiento en la atención del 

menor. 

 

Largo plazo: (de 5 a 10 años) 

 

A. Lograr la certificación en calidad  a nivel Nacional ante la Secretaría de 

Educación Pública, fomentar valores a los hijos de militares y poder tener 

una opción a la aceptación de hijos de personal civil mediante una 

selección y aprobación por la Secretaría de Marina Armada de México. 

 

B. Lograr vinculación con otros CENDIN o Guarderías, con sede en Ensenada 

Baja California para compartir estrategias educativas y de integración  a la 

sociedad. 
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1.5. Ventajas competitivas. 

A. Seguridad en las instalaciones por el personal naval militar. 

 

B. Personal docente con nivel de licenciatura en educación y capacitadas con 

más de 5 años de servicio en el área de educación preescolar. 

 

C. Cámaras de vigilancia en el interior de las instalaciones, para la seguridad de 

los lactantes y menores. 

 

D. Comunicación efectiva entre docentes y padres de familia. 

 

1.6. Análisis del sector. 

La Secretaría de Marina – Armada de México, de acuerdo a lo establecido en el 

Plan Nacional de Desarrollo y de conformidad al punto del sector educativo, ha 

hecho énfasis al apoyo de su personal que necesita Centros de Desarrollo Infantil 

en las diversas Regiones, Zonas y Sectores Navales que cubren la seguridad 

nacional de nuestro país, a fin de brindar servicio de atención a los menores de 

los trabajadores, brindándoles confianza y seguridad del bienestar de sus 

derechohabientes que sirvan como incentivos a las familias de militares en activo 

y situación de retiro. 

 

Así mismo se han iniciado proyectos de inversión aprobados en el presupuesto de 

egresos de la federación para cubrir las necesidades en el sector educativo naval, 

creando estancias infantiles en las ciudades de Veracruz, Manzanillo, Acapulco y 

otras Zonas Navales. 

 

Estos han dado como resultado una aportación más eficaz en tiempos del 

personal en activo y ha mostrado seguridad e integración familiar a hijos de 

militares así como una mejor educación y calidad de vida. 
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Por lo anterior y con base a la norma oficial Nom-032-SSA3-2010 y NOM-167-

SSA1-1997; se propuso la creación de un Centro de Desarrollo Infantil Naval en 

Ensenada, Baja California para poder brindar el beneficio al personal adscrito o 

residente a la Segunda Región Naval y obtener educación inicial y preescolar  de 

calidad. 

1.7. Servicios que ofrece la empresa. 

A. Estancia infantil (CENDIN ENS) 

B. Educación preescolar 

C. Servicio médico especializado 

D. Seguridad 

E. Integración familiar y a la sociedad. 

Los niveles de atención se establecen por normatividad aplicando criterios cronológicos, 

éstos son: Lactantes, de 45 días de nacidos a 1 ½ años; Maternal, de 1 ½ a 3 años; y 

preescolar de 3 a 5 años. 

Cada nivel se divide en 3 sub-niveles: 

 

I. Lactantes De 45 días a 6 meses 
 De 6 meses a 1 año 
 De 6 meses a 1 y medio 
 

II. Maternal De 1 ½ año a 2 años 
 De 2 a 3 años 
 

III. Preescolar De 3 años cumplidos al 31 de diciembre. 
 De 4 años cumplidos al 31 de diciembre 
 De 5 años cumplidos al 31 de diciembre. 
 

CALENDARIOS DE INSCRIPCION: 

Inscripciones abiertas todo él año 

Requisitos de inscripción: 

a. Acta de nacimiento 

b. Cartilla de vacunación 
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c. Fotografía del alumno 

d. Fotografía de los padres 

e. Certificado médico de salud 

f. C.U.R.P. 

Estudios médicos: 

a. Coproparasitoscópico en serie de 3. 

b. Exudado faríngeo con antibiograma. 

c. Biometría hemática. 

d. Grupo sanguíneo y RH. 

e. Examen general de orina. 

f. Constancia de alumbramiento del niño/a. 

 

Horarios: 

a. Lactantes de 06:30 a 20:00 hrs.  

b. Maternales de 07:15 a 20:00 hrs. 

c. Preescolares de 07:30 a 20:00 hrs. 

 

1.8. Impacto tecnológico, económico y ambiental. 

A. Tecnológico.-  

Sistemas computacionales con servicio a internet, pantallas de televisión 

como foros educativos, aplicación de aparatos médicos especializados, 

juegos electrónicos para ampliar la fuerza motriz de los menores y la 

creación de una página web que permita conocer el Centro de Desarrollo 

Infantil Naval. 

 

B. Económico. 

Este CENDIN ENS, será una entidad con fines no lucrativos y establecerá 

cuotas únicas para militares de acuerdo a la jerarquía que ostente en el 

servicio activo de la Armada de México. 
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C. Ambiental.  

La creación de este CENDIN ENS, se acataran las Normas Oficiales 

Mexicanas: NOM-031-SSA2-1999 y NOM-020-SSA1-1993; que 

establecerán normas para cuidados ambientales de las actividades que 

realice citado establecimiento. 

D. Social. 

De acuerdo a NOM-043-SSA2-2012 y NOM-009-SSA2-1993; la educación 

infantil temprana puede incrementar el rendimiento de lo que se invierte en 

la educación primaria y secundaria. Puede elevar la productividad y el nivel 

de ingreso, así como mejorar el desempeño académico y reducir la 

deserción durante toda la vida de los participantes en el programa; y como 

consecuencia de lo anterior, hacer más eficiente el gasto público. 

 

Así mismo reduce también los costos sociales asociados con la repetición 

y deserción temprana en la escuela, la delincuencia juvenil y el uso de 

drogas, con esto la sociedad es la más beneficiada económicamente 

cuando se atiende el desarrollo del niño, esto es debido a que éste se 

convierte en un adulto económicamente más productivo; no sólo hay 

beneficios para los niños a corto plazo, lo son también social y 

económicamente y durante toda la vida, ya que hacen de ellos personas 

capaces de ayudar a su familia, comunidad y país. 
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Capítulo 2 El Mercado. 
 
2.1. Objetivos de la mercadotecnia. 

A corto plazo. 

El fin a corto plazo de la creación de un Centro de Desarrollo Infantil Naval, en el 

puerto de Ensenada, Baja California e introducir el servicio de estancia y 

educación inicial en el mercado local y estatal y darlo a conocer al personal militar 

en activo y retirado que radique en este puerto o que pertenezca a la Segunda 

Región Naval.  

 

Es por eso que en un lapso de 6 meses se pretende captar inicialmente la 

cantidad de 60 a 80 hijos del personal militar que cuenten de 6 meses a 5 años de 

edad y darles a conocer los beneficios sociales y los servicios que se prestaran 

en el instituto y que tienen derecho por ser derechohabientes de personal militar y 

estos sean competentes a nivel local y estatal con otras instancias educativas del 

mismo ramo. 

 

En cuanto a la distribución de este servicio se establecerá en el interior de la 

Unidad Habitacional de Marina, en donde viven la mayoría de las familias de los 

militares y ser la mejor ubicación para su construcción y captación niños que 

ingresen a este instituto. 

  

A mediano plazo. 

Se espera que al cabo de un año la gente haya conocido los beneficios sociales, 

el servicio asistencial y las instalaciones del CENDIN ENS, y con esto se logre 

aumentar hasta 105 la captación de niños y niñas dentro del rango de edad de 6 

meses a 5 años y al ser competentes con otras instituciones; ser la mejor opción 

en el mercado para los militares que tienen hijos de estas edades inscriptos en 

otros centros educativos. 
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A largo plazo. 

Se espera aumentar la captación e inscripción de menores al CENDIN ENS, en el 

lapso de 3 años por la cantidad de 125 menores de edad y continuar amentando 

la cantidad de inscripción hasta los 300 menores en los rangos de edad antes 

señalados, y lograr un posicionamiento en el mercado local y estatal. 

 

2.2. Investigación de mercado 

En el municipio de Ensenada, Baja California en donde es la sede de la Segunda 

Región Naval, no existe un Centro de Desarrollo Infantil Naval, que brinde 

beneficios sociales a los hijos menores de la edad de 6 meses a 5 años de todo el 

personal en activo y retirado que se encuentre en esta zona geográfica. 

 

2.2.1. Tamaño del mercado 

A quienes va dirigido los beneficios sociales y asistenciales de menores en la edad 

antes citada, son militares de nivel socioeconómico bajo, medio y alto; ya que el 

instituto no es de carácter lucrativo y la construcción de este brinda además de 

una estancia al menor la seguridad de las instalaciones, el mercado que se 

pretende atacar es la Unidad Habitacional de Marina, por la gran cantidad de 

menores que viven en ella en esta colonia habitan más de 250 familias de 5 

integrantes cada una, lo cual nos da un total de 1250 personas y por los diversos 

cambios que han tenido el personal naval de otras sedes a este sitio, van en 

aumento, se estiman que dentro de estas 1250 personas se encuentren 

aproximadamente 300 menores en las edades que se citan de los sexos 

masculinos y femeninos.   

 

2.2.2. Consumo aparente 

De acuerdo a información obtenida por el departamento de trabajo social en la 

afiliación de menores entre la edad de 6 meses a 5 años del personal que habita 

la Unidad Habitacional de Marina y fuera de estas instalaciones el 90% de 

militares que tienen hijos entre las edades antes citadas, se encuentran inscriptos 

a estancias infantiles y kínder públicos y privados en el municipio de Ensenada. 
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Esto nos permitió ver la necesidad que se tiene de la construcción de un CENDIN 

ENS, que permita otorgar los beneficios sociales y estancias a hijos menores de 

militares y les brinden los mismos beneficios que estos institutos, además del 

beneficio económico (bajo costo) por ser de carácter no lucrativo.  

 

2.2.3. Demanda potencial 

La demanda de los beneficios sociales de estancia infantil y preescolar que 

otorgará el CENDIN ENS, a corto plazo seria la captación entre 60 y 80 hijos 

menores del personal naval, para un mediano plazo habrá una demanda potencial 

de 95 a 105 hijos y para un largo plazo el crecimiento seria de 125 a 300 niños y 

niñas menores de edad. Este crecimiento se obtendrá por la calidad de los 

servicios y bajos costos en la inscripción a este instituto y este tendrá una 

ubicación estratégica para la captación de menores dentro de instalaciones 

militares. 

 

2.2.4. Participación de la competencia en el mercado 

En la ciudad y puerto de Ensenada, Baja California existe una gran diversidad de 

negocios dedicados a la educación maternal y preescolar en el sector privado, de 

los cuales se destacan DISCOVERY, AQUITOY y otros. En el  ámbito municipal o 

estatal se cuenta con el de Desarrollo Infantil Familiar (DIF), Instituto de 

Seguridad Social para los Trabajadores del Estado (ISSSTE) y el Instituto 

Mexicano de Seguro Social (IMSS) que cubre estos servicios antes citados; 

aunque esto no limita el mercado para el caso de personal militar, ya que se 

pretende tener únicamente la custodia de hijos de militares del personal en activo 

y en situación de retiro que se encuentre prestando sus servicios en la Segunda 

Región Naval y radiquen en el municipio o estado de Baja California. 

 

Se puede obtener mediante una tabla la participación de la competencia del 

mercado dentro del ramo de servicios de estancia infantil y educación preescolar. 
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Tabla núm. 2.1 Participación de la competencia en el mercado. 

Nombre del instituto Ubicación Principal ventaja Porcentaje de 
participación en el 

mercado. 

DISCOVERY Ensenada, B.C. Localización y 
buen servicio 

10% 

AQUITOY Ensenada, B.C. Seguridad, 
instalaciones y 
calidad servicio. 

30% 

DIF Ensenada, B.C. Precio y servicio 20% 

ISSSTE Ensenada, B.C. Precio y servicio 20% 

IMSS Ensenada, B.C. Precio y servicio 20% 

Fuente: Elaboración propia. 

 

2.3.  Estudio de mercado. 

De acuerdo a la competencia en el mercado que ataca el ramo de las estancias 

infantiles y preescolar, se tiene como información relevante que existe una 

cantidad considerable de demanda de estos servicios para niños y niñas menores 

de edad en la cual destaca el de la seguridad de las instalaciones y servicio de 

calidad para lo cual se recopilara información necesaria para saber qué servicios 

ofrecer y estar a la altura o mejor que en el mercado local.  

 

2.3.1. Objetivo del estudio del mercado 

El objetivo del estudio del mercado es principalmente conocer los servicios que 

brindan otros institutos de la localidad en este ramo, la opinión de la gente en 

cuanto a la introducción del mercado de un CENDIN ENS y la percepción y 

aceptación de los servicios; considerando de suma importancia que el personal 

militar vea como la mejor opción este instituto que los que se encuentran en la 

localidad. 

Es por eso que para conocer la preferencia y demanda de los servicios que se 

brindaran a los hijos menores del personal naval en el activo y de retiro que 

tengan su residencia en el municipio de Ensenada y en el estado, se considera 

importante utilizar instrumentos (encuestas) que nos ayuden a obtener información 

real de la percepción de la gente. 
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2.3.2. Encuesta tipo 
 

Cuestionario CENDIN ENS. 

Existe un proyecto de inversión para finales del 2014, y consiste en la construcción 

de un Centro de Desarrollo Infantil Naval en Ensenada Baja California dentro de 

las instalaciones de la Unidad Habitacional de Marina, para lo cual le pedimos de 

su cooperación contestando las siguientes preguntas con sinceridad ya que estos 

datos son muy importantes para él proyecto. 

 

1.- ¿Considera que un Centro de Desarrollo Infantil es necesario para brindar 

asistencia en estancia y preescolar a hijos menores (de 6 meses a 5 años) de 

personal militar en activo, y situación de retiro que se encuentran adscritos a la 

Segunda Región Naval y radican en esta ciudad y puerto? 

1.-    Si 

2.-    No 

 

2.- ¿Cuál es su estado civil? 

 1. Soltero (a) 

 2. Casado (a)      

 3. Divorciado (a) 

 

3.- ¿Cuál es su jerarquía? 

 1. Almirantes  

 2. Capitanes 

3. Oficiales      

 4. Clases y Marinería 

 

4.- ¿Cuál es su situación en la institución? 

 1. Activo  

 2. Retirado 
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5.- ¿Cuántos hijos menores de 5 años tiene? 

 1 Hijo  

 2 Hijos 

 3 Hijos 

 Ninguno. 

 

6.- ¿Qué edad tienen sus hijos? 

 1  (de 6 meses a 1 año)  

 2  (de 1 a 5 años) 

  

 ¡Gracias por tu cooperación! 

 
2.3.3. Aplicación de la encuesta 

La aplicación de la encuesta se realizo en forma personalizada y pidiendo al 

encuestado que contestara de la forma más sincera posible a fin de obtener 

resultados más reales. 

 

De acuerdo a datos estadísticos de afiliación y filiación obtenidos del 

departamento de trabajo social de la Segunda Región Naval, se considero para la 

aplicación de las encuestas una población de 1800 militares de la Jerarquía de 

Marinero a Almirante en activo y situación de retiro, que se encuentran laborando 

en la Segunda Región Naval y radicando en el municipio de Ensenada y tienen 

hijos menores que oscilan la edad de 6 meses a 5 años.  

 

Utilizando una muestra representativa de la población, de tipo probabilística y de 

forma aleatoria en donde toda la población tiene la misma probabilidad para ser 

elegido e integrar la muestra; se utilizo como procedimiento estadístico el 

programa de STATS, para determinar el tamaño de la muestra obteniendo como 

resultado los siguientes datos: 
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Con una población de 1800 militares y considerando un error máximo aceptable 

5%, un porcentaje máximo de muestra del 50% y un nivel deseado de confianza 

del 95% se obtuvo como tamaño de la muestra que se deben encuestar de 

acuerdo a la cantidad de mi población a 316 militares. 

 

Las encuestas se aplicaron de la siguiente manera considerando al tamaño de la 

muestra y de forma aleatoria de la población antes mencionada quedando de la 

siguiente manera:   

Interior de la Segunda Región Naval se encuestaron a 190 militares de ambos 

sexos (150 hombres y 40 mujeres) de las jerarquías de marinero a almirantes y en 

la Unidad Habitacional de Marina se encuestaron a 126 derechohabientes (110 

esposas y 16 esposos) de militares que viven en esta unidad, haciendo un total de 

316 encuestados.  

 

Esta aplicación de encuestas tomo aproximadamente 10 días hábiles con el apoyo 

de 4 elementos que laboran en el departamento de trabajo social de la Segunda 

Región Naval. 

 

2.3.4. Resultados obtenidos 

Se presentan a continuación los resultados obtenidos a través de la encuesta 

aplicada: 

1. Considera necesario crear instalaciones para el Desarrollo Infantil Naval y 

Estancias para hijos menores entre 6 meses y 5 años en beneficio del 

personal naval en activo y situación de retiro que radiquen en Ensenada, 

Baja California. 

a)  95% si 

b)    5% no 
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2. ¿Cuál es su estado civil de personal encuestado? 

a)  25%  soltero 

b)  70%  casado 

c)    5% divorciado 

 

3. ¿Cuál es la jerarquía que tiene el personal encuestado? 

a)   1%  Almirante 

b) 10%  Capitanes 

c) 15%  Oficiales 

d) 74%  Clases y Marinería 

 

4. ¿Cuál es la situación de personal encuestado en la institución? 

a) 98%  Activo 

b)   2%  Retirado 

 

5. ¿Cuántos hijos menores de 5 años se tiene del personal encuestado? 

a) 50% 1hijo 

b) 15% 2hijos 

c) 10% 3hijos 

d) 25% ninguno 

 

6. ¿Qué edad tienen los hijos del personal encuestado? 

a) 20% de 6 meses a 1año 

b) 80% de 1 a 5 años 

 

2.3.5. Conclusiones del estudio realizado 
 
Con base en las encuestas aplicadas se aprecio que el personal militar está 

realmente interesado en que se logre el proyecto de inversión para la 

construcción de un Centro de Desarrollo Infantil en Ensenada, para obtener los 

beneficios que este brindaría a todos los menores de la edad de 6 meses a 5 

años de edad, por otra parte , el porcentaje de personas que están dispuestas a 
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la construcción fue del 95% y los que rechazaron esta fué del 5% sin embargo la 

gente por mayoría está interesada en el proyecto. 

De acuerdo a la información obtenida por los encuestados concluimos que la 

mayoría de la gente sin importar su estado civil, situación en la institución y 

jerarquía están de acuerdo en obtener beneficios para sus hijos por este instituto; 

y en cuanto la cantidad de menores de acuerdo a las encuestas realizadas a las 

familias son de un rango de 200 a 300 que lograrían obtener las inscripciones 

moderadas de estos menores y lograr el objetivo de su creación. 

Por último la gente está dispuesta a inscribir a su hijo de acuerdo a la  calidad de 

los servicios que se vayan a brindar, seguridad  y los bajos costos; la muestra es 

lo suficientemente amplia para darnos cuenta que si es necesario presentar el 

proyecto de inversión para su construcción.  

 
2.4.  Prestación del Servicio por Ingreso al Plantel. 

 

Al principio se darán de alta a todos los niños en lactancia y después a los de 

Preescolar, a fin de darles más asistencia social a los pequeños en lactancia y se 

harán promociones internas de los servicios que se brindarán en el CENDIN ENS, 

para beneficio del personal naval de la Segunda Región Naval. 

 

2.5.  Promoción del Servicio. 
 

Con la creación de un CENDIN ENS, se dará a conocer los servicios que se 

brindarán desde su estancia y educación preescolar, misma que se dará a conocer 

por medio de volantes, circulares y disposiciones que el mando establezca, para el 

personal naval que presta sus servicios en las instalaciones de la Segunda Región 

Naval y el personal que se encuentre en situación de retiro, así como a sus 

derechohabientes. 

 

Descuentos del 10 al 15% sobre el monto mensual de la colegiatura a todo el 

personal que tenga más de 2 hijos afiliados al Centro de Desarrollo Infantil de 

Ensenada. 
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Sistema de circuito cerrado de TV con acceso remoto vía internet. 

Para acceder a este servicio, solo necesita una computadora con acceso a 

internet, y podrá ver lo que hace su hijo durante su estancia en el CENDIN ENS; 

completamente gratis. 

2.5.1. Publicidad 

Se invertirá para la propaganda inicialmente con $ 1,800.00 M.N., para la compra 

de volantes que se entregaran en las instalaciones de la Unidad Habitacional y de 

la Región Naval, para dar a conocer el CENDIN ENS. 

 

2.6.  Fijación y políticas de precio. 
 

Se establecen cuotas para el pago de inscripción por jerarquía y por menores de 

edad, clasificándose en lactantes, maternales y preescolar. 

 

Costo por inscripción:  (No se cobrara inscripción) 

1. Lactantes de 45 días a 1 año 6 meses   

2. Maternales de 1 año a 3 años     

3. Preescolar de 3 años a 5 años     

 

Costo mensual:  

1. Lactantes de 45 días a 1 año 6 meses   

2. Maternales de 1 año a 3 años   

3. Preescolar de 3 años a 5 años   

 

Tabulador por jerarquía. 

Almirantes   $ 850.00 

Capitanes   $ 850.00 

Oficiales   $ 850.00 

Clases   $ 850.00 

Marinería   $ 850.00 
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Políticas de precios:  

 

1. No se otorgaran descuentos por movimientos de personal, sin previo aviso 

a la administración del CENDIN ENS. 

2. Se otorgarán horas adicionales sin costo alguno por parte de la guardería y 

preescolar. 

3. Se incrementarán costos mensuales, conforme a los aumentos salariales 

por jerarquía que se establezcan. 

 

2.7. Plan de introducción al mercado. 

 

Se dará a conocer la creación del Centro de Desarrollo Infantil Naval, a todo el 

personal naval en activo y retirados que se encuentren radicando en la plaza de 

Ensenada o pertenezca a las instalaciones de la Segunda Región Naval, esto 

será cuando sea aprobado el proyecto de inversión por la Secretaría de Marina, 

Dirección de Recursos Humanos y Dirección de Educación Naval. 

 

2.8. Riesgos y oportunidades del mercado. 

 

Riesgos: 

a. Los que represente la delincuencia organizada en la plaza. 

b. Que la competencia ofrezca mejores precios a hijos menores de personal 

militar para afiliarlos a su institución. 

c. Que el cupo de niños sea limitado. 

Oportunidades: 

a. Que la gente acepte el servicio del CENDIN ENS, porque se ataca un 

mercado sin competencia. 

b. Que al crearse este Centro Educativo, se fomente la educación integral 

familiar. 

c. Seguridad a los hijos menores del personal naval, alejándolos del alcance 

de la delincuencia organizada. 
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d. Crear vinculación con organismos del mismo ramo dentro del Municipio y 

Gobierno del Estado de Baja California, para capacitación y mejoras del 

servicio. 

 

2.9. Sistema y plan de ventas. 
 

El sistema que será utilizado en el Centro de Desarrollo Infantil Naval, será 

mediante el cobro de cuotas por jerarquía, y se llevara un programa de registro 

mensual en donde se determine el censo de hijos menores de maternal a lactancia 

y posteriormente a esto a preescolar. 

 

Plan de ventas será conforme a los servicios asistenciales que se brinden a los 

menores, así como el control de programas de alimentación, pago a terceros y 

otros que representen la educación del menor. 

 

Se considera dentro del sistema de pagos al personal que labore en el CENDIN 

ENS, el sistema interno de nomina naval, de acuerdo a la jerarquía del militar.  

 

2.10. Plan de abastecimiento. 
 

Se establecerán un plan o programa que permita establecer las necesidades de 

personal, material y recursos financieros como tecnológicos mediante manuales 

de organización y procedimientos al desarrollo del Centro de Desarrollo Infantil 

Naval de Ensenada. 
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Capítulo 3 Oferta de servicios. 
 
El Centro de Desarrollo Infantil Naval, tiene como objetivo a mediano plazo, brindar 

servicios profesionales en el área de educación infantil y cuidado a lactantes, 

considerando un total 264 infantes de los cuales 110 niños y 154 niñas hijas del 

personal naval que labora en la Segunda Región Naval, brindando la asistencia de 

manera cálida, afectuosa, armónica y eficiente a los lactantes e infantes que 

pertenezcan a citado instituto. 

 
3.1.  Especificaciones del servicio. 

 

El servicio se brindará de forma eficiente, brindando seguridad a padres militares 

de que sus hijos están seguros y cuentan con todos los servicios de educación, 

salud y vigilancia, durante el tiempo que se encuentren laborando o 

desempeñando un servicio de armas o administrativo dentro o fuera de las 

instalaciones de la Segunda Región Naval. 

 
3.2. Descripción del proceso de prestación del servicio. 

El CENDIN ENS, dentro de su proceso de prestación del servicio a personal naval 

que cuente con hijos menores a los 5 años, será conforme a lineamientos y 

políticas que se establezcan en la Segunda Región Naval. 

 

El primer paso es: la inscripción de los menores al CENDIN ENS, dentro de los 

periodos establecidos, contando con los documentos oficiales y legales que 

demuestren el parentesco del menor con el militar, así como acta de nacimiento, 

C.U.R.P., 2 fotografías infantiles y pago de inscripción. 

 

El segundo paso es: la revisión médica general de cada uno de los menores 

inscritos; el tercer paso es: informar a los padres de familia los programas de 

actividades que se llevan a cabo en el CENDIN ENS, y efectos que deben traer 

los menores en su horario de estancia en el establecimiento. 
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 Y finalmente es informar a los padres los avances que han tenido los menores 

durante su estancia en el instituto. 

 

3.3. Diagrama de flujo del proceso. 

Para el desarrollo del proceso del servicio profesional en el área de cuidado, 

educación y salud, que se brindara en el CENDIN ENS, se muestra en forma 

general el proceso de inscripción y desarrollo del servicio otorgado a menores y 

lactantes en este Instituto. 

 

Figura 3.1.- Diagrama de flujo del proceso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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3.4. Características de la tecnología. 

Se contarán con equipos de computo con software Educativo, programas de 

office, internet, intranet y servicios de radio comunicación al interior y exterior de 

las instalaciones, además se contará con cámaras digitales, televisores, 

pintarrones, proyectores de imágenes, videos, sistema de audio, sala audiovisual, 

equipos especiales de medicina, extintores, detectores de humo, puertas de 

movimiento y pantallas digitales que muestren las actividades de los menores, 

estos serán utilizados en la salud, educación y seguridad a los menores que se 

encuentren en la estancia del instituto. 

 

3.5. Equipo e instalaciones. 

Tabla: 3.1 Equipo e instalaciones del CENDIN ENS. 

Equipo Cantidad Marca Importe 

Refrigeradores 4 Torrey $48,000.00 

Computadoras de escritorio 8 HP o Dell $112,000.00 

Escritorios 12 Steel $37,200.00 

Escáner 4 HP o 
Epson 

$16,800.00 

Modem 4 Motorola $12,000.00 

Sillas 190 Steel $123,500.00 

Televisores 10 LG o Sony $80,000.00 

Cámaras 10 Sony $33,000.00 

Minicomponentes 5 Sony o LG $29,000.00 

Videocaseteras 5 LG o Sony $7,500.00 

Líneas telefónicas 2 Telnor $2,000.00 

Teléfonos alambricos 4 Motorola $3,600.00 

Teléfonos inalámbricos 8 Motorola $7,800.00 

Fax 2 HP. $5,350.00 

Pizarrones 20 Steel $96,000.00 

Extintores 12 S/M $53,000.00 

Proyectores de imágenes 10 LG $120,000.00 

Total $786,750.00 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Los equipos que se mencionan en la tabla son para cubrir los servicios que se 

prestarán en el Centro de Desarrollo Infantil Naval, a todo el personal de  hijos 

menores de personal en militar en activo y en situación de retiro. 
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3.6. Materia prima. 

La materia prima que será utilizada para brindar los servicios del CENDIN ENS, 

son el personal, los equipos y servicios dentro de las instalaciones y los 

proveedores directos del mismo como se mencionan a continuación. 

Tabla: 3.2 Servicios. 

Servicio Proveedor 

Acceso a internet TELNOR. 

Instalación eléctrica C.F.E. 

Instalación de agua CESPE 

Instalación telefónica TELNOR 

Fuente: Elaboración propia 

3.7. Capacidad instalada. 

Se espera tener la capacidad máxima de poder prestar los servicios a 400 niños 

menores de edad y lactantes de personal naval, ya que se cuenta con un terreno 

suficiente para llevar a cabo los cuidados y servicios que se necesiten 

estableciendo dentro de los primeros meses la inscripción de 60 a 80 menores y 

brindarles asistencia. 

 

La forma de medir la capacidad de producción será conforme a las horas de 

estancia de los menores en el instituto que será de 8 o 12 horas de acuerdo a las 

actividades que desarrollen sus padres dentro y fuera de las instalaciones de la 

Segunda Región Naval. 

 

3.8. Manejo de inventarios. 

Debido a la naturaleza del servicio que se brindara en el CENDIN-ENS, los 

inventarios que se manejen serán únicamente de los equipos instalados dentro 

del instituto, ya que no se recibirán productos perecederos de ningún proveedor 

en particular, porque se realizaran compras diarias, para la alimentación de los 

niños y evitar la acumulación de alimentos. 
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3.9. Ubicación de la empresa. 

Figura núm. 3.2 Ubicación CENDIN ENS. 

 

 

 

 

Fuente: https://maps.google.com.mx/. 
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3.10. Diseño y distribución de la planta y oficina. 

Figura núm.: 3.3 Diseño y distribución de la planta CENDIN ENS. 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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3.11. Mano de obra requerida. 

Dentro del personal que será contratado para brindar servicio médico, educativo, 

administrativo y seguridad, se muestra las siguientes actividades. 

 

Tabla Núm.: 3.3 Mano de obra requerida CENDIN ENS. 

Actividad Número de personas Habilidades 

Cuidado lactantes y 
menores. 

15 Técnicas y experiencia en el 
cuidado de lactantes y 
menores. 

Educación inicial 15 Experiencia en educación 
inicial y motriz. 

Trámites 
administrativos 

5 Experiencia en uso de office 
y programas administrativos. 

Asuntos financieros 5 Experiencia contable. 

Servicios médicos 5 Experiencia en salud. 

Servicios generales 5 Experiencia en programas 
de seguridad e higiene. 

Fuente: Elaboración propia. 

 

3.12. Programa de servicio. 

Se contratara para el desarrollo del servicio del CENDIN ENS, a personal 

administrativo, medico, educadoras y proveedores de limpieza, para el desempeño 

óptimo y eficaz de las actividades del instituto. 

Tabla núm.: 3.4 Programa de producción. 

Actividad Personal encargado Periodo de realización 

Cuidado lactantes y 
menores. 

Medico  
Gabriel Soto Vázquez 

Inicio de operaciones 
estimadas el 20 Junio 
2014. 

Educación inicial Profesora 
María Mota Núñez 

Inicio de operaciones 
estimadas el 20 Junio 
2014. 

Trámites 
administrativos 

L.A.E. Miguel López 
Córdova 

30 días antes de 
inscripción de menores. 

Asuntos financieros C.P. Genaro González 
Hernández 

30 días antes de 
inscripción de menores. 

Instalación de equipos I.S.C. Efraín Pérez 
contreras. 

Experiencia en salud. 

Servicios generales Israel Huerta Mares 30 días antes de 
inscripción de menores. 

 

 Fuente: Elaboración propia. 
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Capítulo 4. Organización. 

 

Respecto a la organización que se establecerá mediante la estructura orgánica, 

del CENDIN ENS, se tiene como objetivo la coordinación eficaz y eficiente de cada 

departamento, para brindar calidad en el servicio a los lactantes y menores de 

edad que se encuentren bajo cuidado de personal operativo y administrativo. 

 

Ya que lo más importante de la construcción de las instalaciones y preparación en 

el servicio del CENDIN ENS, es brindar asistencia a los hijos de militares en activo 

y situación de retiro que se encuentren radicando en la sede de Ensenada Baja  

California. 
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4.1. Estructura organizacional. 

Gráfica núm.: 4.1 Estructura del CENDIN ENS. 

 

ORGANIGRAMA 

(CENDIN ENS) 

 

Fuente: Elaboración  propia. 
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4.2. Funciones especificas por puesto. 

DIRECCION. 

a. Coordinar la elaboración del programa anual de actividades y dirigir su 

ejecución, estableciendo para ello las normas y lineamientos de acuerdo a lo 

establecido por la Secretaría de Educación Pública.  

b. Propiciar la interrelación de las diferentes áreas a través de reuniones 

periódicas, así como reuniones de interconsulta y estudio con los 

especialistas.  

c.  Aprobar los requerimientos de capacitación y actualización del personal, 

proponiendo las que se impartirán o proporcionarán otras instituciones.  

d.  Promover la interrelación del personal con los padres de familia y procurar la 

orientación de éstos para el mejoramiento del proceso educativo de sus hijos.  

e.  Organizar y dirigir las inscripciones de niños, así como la integración de los 

mismos a los grupos.  

f.  Verificar que el personal cumpla con el programa anual de actividades y 

aplique los lineamientos establecidos.  

g. Coordinar la elaboración del programa de seguridad y emergencia escolar y la 

implementación de éste, con la participación del personal, padres de familia y 

la comunidad.  

h. Disponer la rotación del personal de acuerdo a sus conocimientos, a fin de 

cubrir necesidades, así como solicitar el personal que se requiera para cubrir la 

planilla del CENDIN ENS.   

i. Aprobar y gestionar el trámite de vacaciones y licencias que solicite el personal 

docente.  

j.  Aprobar el material didáctico y de apoyo necesario para el adecuado 

funcionamiento del CENDIN ENS, tomando en cuenta los requerimientos de las 

áreas y los recursos disponibles, para turnar la solicitud a la Dirección General 

Adjunta de Seguridad y Bienestar Social.  

k.  Supervisar que se mantengan actualizados los inventarios físicos valorados.  

l.  Administrar los recursos autogenerados para la compra de insumos, para la 

alimentación de los niños.  
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 ÁREA PEDAGÓGICA  

a.  Elaborar el programa anual de actividades de su competencia de acuerdo a las 

necesidades de cada grupo.  

b. Participar en las juntas de Consejo Técnico, planteando propuestas o 

soluciones de problemas, avances y resultados.  

c.  Participar en la capacitación del personal con temas de su área de trabajo y 

plantear los requerimientos de capacitación y actualización del personal a su 

cargo.  

d.  Informar a los padres de familia los avances y desenvolvimiento de los alumnos.  

e.  Supervisar los planes de trabajo quincenal para conocer las actividades que va 

a realizar el personal y supervisar su cumplimiento.  

f.  Informar periódicamente sobre los avances e irregularidades que se presentan 

en el desarrollo de las actividades del ámbito de su competencia.  

g.  Participar en la realización de los simulacros integrando a todo el personal a su 

cargo.  

h.  Solicitar el material necesario para el buen desempeño de sus actividades.  

 

DE LA EDUCADORA  

a.  Realizar las actividades pedagógicas y asistenciales que requieran los niños 

conforme su plan anual de trabajo derivando su plan de actividades quincenal.  

b. Establecer coordinación con los maestros especialistas para plantear los 

aspectos metodológicos y procedimientos adecuados para la realización de las 

actividades correspondientes con cada niño.  

c.  Asistir a las juntas de consejo técnico periódicamente informando 

problemáticas, avances y resultados de su grupo, elaborando la documentación 

requerida por la dirección.  

d.  Solicitar y sugerir los cursos que consideren necesarios para su capacitación y 

la actualización de sus actividades.  
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e.  Establecer relación con los padres de familia para informarles del 

desenvolvimiento de sus hijos en el proceso enseñanza aprendizaje y promover 

su participación en el mismo.  

f.  Reportar oportunamente a los niños que presenten síntomas de algún problema 

físico, emocional o mental a su jefe inmediato.  

g.  Atender adecuada y afectivamente para propiciar un ambiente emocional a los 

niños.  

h.  Presentar al inicio del año escolar su proyecto anual de actividades, así como 

su planeación quincenal a su jefe inmediato.  

i.  Informar periódicamente sobre los avances e irregularidades que se presenten 

en el desarrollo de sus actividades en el ámbito de su competencia.  

j.  Participar en la realización de los simulacros integrando a todo el personal a su 

cargo.  

k.  Solicitar a su jefe inmediato el material didáctico y de apoyo necesario que 

requiera para el desarrollo de sus actividades.  

l.  Mantener en buen estado el material, mobiliario y equipo a su cargo.  

 

PUERICULTISTA  

a.  Realizar las actividades pedagógicas y asistenciales que requieran los niños, 

conforme su plan anual de trabajo derivando su plan de actividades quincenal.  

b.  Establecer coordinación con los maestros especialistas para plantear los 

aspectos metodológicos y procedimientos adecuados para la realización de las 

actividades correspondientes con cada niño.  

c.  Asistir a las juntas de consejo técnico periódicamente informando 

problemáticas, avances y resultados de su grupo, elaborando la documentación 

requerida por la dirección.  

d.  Solicitar y sugerir los recursos que consideren necesarios para su capacitación 

y la actualización de sus actividades.  
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e.  Establecer relación con los padres de familia para informarles del 

desenvolvimiento de sus hijos en el proceso enseñanza aprendizaje y promover 

su participación en el mismo.  

f.  Reportar oportunamente a los niños que presenten síntomas de algún problema 

físico, emocional o mental a su jefe inmediato.  

g.  Atender adecuada y afectivamente para propiciar un ambiente emocional a los 

niños.  

h.  Presentar al inicio del año escolar su proyecto anual de actividades, así como 

su planeación quincenal a su jefe inmediato.  

i.  Informar periódicamente sobre los avances e irregularidades que se presenten 

en el desarrollo de sus actividades en el ámbito de su competencia.  

j.  Participar en la realización de los simulacros integrando a todo el personal a su 

cargo.  

k.  Solicitar a su jefe inmediato el material didáctico y de apoyo necesario que 

requiera para el desarrollo de sus actividades.  

l.  Mantener en buen estado el material, mobiliario y equipo a su cargo.  

 

MAESTRO ESPECIALISTA  

a.  Planear y realizar en coordinación con educadoras y puericultistas las 

actividades de su especialidad, de acuerdo a las necesidades de cada grupo.  

b. Asistir a las juntas de consejo técnico periódicamente informando 

problemáticas, avances y resultados de su grupo, elaborando la documentación 

requerida por la dirección.  

c.  Solicitar y sugerir los cursos que considere necesarios para su capacitación y 

actualización de sus actividades.  

d. Reportar oportunamente a los niños que presenten síntomas de algún problema 

físico, emocional o mental a su jefe inmediato.  

e.  Asesorar de acuerdo a su especialidad a las educadoras y puericultistas en la 

aplicación de técnicas que faciliten el desarrollo de la realización de sus 

actividades.  
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f. Informar periódicamente sobre los avances e irregularidades que se presentan 

en el desarrollo de sus actividades en el ámbito de su competencia.  

g. Participar en la realización de los simulacros, integrando a todo el personal a su 

cargo.  

h. Solicitar a su jefe inmediato el material didáctico y de apoyo necesario que 

requiera para el desarrollo de sus actividades.  

i.  Mantener en buen estado el material, mobiliario y equipo a su cargo.  

 

ASISTENTE EDUCATIVO  

a.  Apoyar a la puericultista y educadora en la realización de actividades 

pedagógicas y asistenciales de los niños.  

b. Auxiliar  y participar en las actividades que le sean encomendadas por su jefe 

inmediato.  

c.  Asistir a las juntas de consejo técnico periódicamente informando 

problemáticas, avances y resultados de su grupo, elaborando la documentación 

requerida por la dirección.  

d.  Solicitar y sugerir los cursos que considere necesarios para su capacitación y la 

actualización de sus actividades.  

e.  Recibir y verificar que los niños se presenten debidamente aseados y lleven la 

ropa y objetos que le solicite el CENDIN ENS, evitando que traigan alimentos, 

juguetes o cualquier objeto de valor que pueda ser nocivo para su salud o 

seguridad.  

f.  Reportar oportunamente a los niños que presenten síntomas de algún problema 

físico, emocional o mental a su jefe inmediato.  

g.  Atender afectivamente a los niños estableciendo relaciones que propicien una 

estancia agradable en un ambiente tranquilo en la realización de sus 

actividades y a la hora de su sueño o descanso.  

h. Cuidar que cada uno de los niños a su cargo se mantenga debidamente aseado 

durante su estancia en el CENDIN ENS y entregarlos limpios a la hora de 

salida.  
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i.  Informar periódicamente sobre los avances e irregularidades que se presenten 

en el desarrollo de sus actividades en el ámbito de su competencia.  

j.  Participar en la realización de los simulacros integrando a todo el personal a su 

cargo.  

k.  Solicitar a su jefe inmediato el material didáctico y de apoyo necesario que 

requiera para el desarrollo de sus actividades.  

l.  Solicitar la ropa de cama que se requiera y mantenerla en buen estado, así 

como el equipo, mobiliario y material que este a su cargo.  

 

ÁREA DE PSICOLOGÍA  

a.  Efectuar programas específicos de acuerdo a las instrucciones de la dirección, 

que promuevan y fomenten las buenas relaciones interpersonales en el centro 

educativo.  

b.  Participar en las juntas de consejo técnico, planteando propuestas y soluciones 

de problemas, avances y resultados.  

c.  Promover y propiciar mediante actividades psicológicas el desarrollo armónico 

de los niños y del personal del CENDIN ENS.  

d.  Promover y participar en coordinación con los especialistas en la capacitación y 

actualización del personal del CENDIN ENS.  

e.  Plantear los requerimientos de capacitación y actualización del personal del 

CENDIN ENS.  

f.  Orientar a los padres de familia a fin de que coadyuven a la protección del 

equilibrio emocional del niño, proporcionando atención especial o canalizarlos 

con el especialista correspondiente y llevar un seguimiento de la evolución de 

los casos atendidos.  

g.  Realizar la entrevista inicial con los padres de familia, para conocer las 

características psicológicas del niño al ingresar al CENDIN ENS.  

h.  Informar periódicamente sobre los avances e irregularidades que se presentan 

en el desarrollo de las actividades del ámbito de su competencia.  

i.  Participar en la realización de simulacros integrando a todo el personal a su 

cargo.  
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j.  Solicitar el material requerido para el buen funcionamiento en la realización de 

sus actividades.  

 

ÁREA MÉDICA  

a.  Planear y realizar actividades médico preventivas para mantener en óptimo 

estado de salud de los niños que asistan al CENDIN ENS.  

b. Participar en las juntas de consejo técnico planeando propuestas o soluciones 

de problemas, avances y resultados.  

c.  Plantear los requerimientos de capacitación y actualización del personal a su 

cargo.  

d. Coordinar con la trabajadora social para comunicar a los padres de familia el 

estado de salud de sus hijos.  

e.  Participar y solicitar los exámenes médicos de los niños que ingresen al 

CENDIN ENS.  

f.  Informar periódicamente sobre los avances e irregularidades que se presenten 

en el desarrollo de las actividades del ámbito de su competencia.  

g. Participar en la realización de simulacros integrando a todo el personal a su 

cargo.  

h. Solicitar el suministro de medicamentos e instrumental necesario para el 

desarrollo de sus actividades.  

 

DEL DIETISTA  

a.  Manejar el cuadro básico de raciones para saber la cantidad de alimento que se 

requiera para la atención diaria de los niños que asisten al CENDIN ENS y 

contribuir a su buen estado de salud.  

b. Formular los menús de los niños en coordinación con el médico, determinando 

la cantidad y variedad de los víveres utilizados para la elaboración de los 

alimentos.  

c.  Supervisar la recepción, almacenamiento y conservación de los víveres.  
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d.  Orientar al personal responsable de la elaboración de alimentos en cuanto a 

normas higiénicas, cantidades, técnicas culinarias y presentación de los 

mismos.  

e.  Elaborar los menús conforme a las indicaciones especiales que requiera cada 

niño, siguiendo las indicaciones del médico.  

f.  Determinar las fórmulas en los menús en el banco de leche y la cantidad de 

alimentos.  

g.  Supervisar la ministración de alimentos en comedores, verificando que las 

raciones correspondan a las indicaciones establecidas y evaluando la 

aceptabilidad de los menús.  

h.  Participar en las reuniones periódicas planteando propuestas o soluciones 

de problemas, avances y resultados.  

i.  Solicitar sus requerimientos de capacitación y actualización.  

j.  Informar periódicamente sobre los avances e irregularidades que se presenten 

en el desarrollo de sus actividades del ámbito de su competencia.  

k.  Participar en la realización de los simulacros integrando a todo el personal a su 

cargo.  

l.  Solicitar a su jefe inmediato el material que requiera para el desarrollo de sus 

actividades.  

m. Mantener en buen estado el material, mobiliario y equipo a su cargo.  

 

ENFERMERÍA  

a.  Auxiliar al médico en las actividades medico preventivas durante la estancia de 

los niños en el CENDIN ENS.  

b. Asistir al médico en la realización del filtro sanitario haciéndose responsable en 

caso que éste no se encuentre.  

c.  Participar en las reuniones periódicas planteando propuestas o soluciones de 

problemas, avances y resultados.  

d. Solicitar sus requerimientos de capacitación y actualización para la calidad de 

su trabajo.  
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e.  Informar periódicamente sobre los avances e irregularidades que se presenten 

en el desarrollo de sus actividades del ámbito de su competencia.  

f.  Participar en la realización de los simulacros, integrando a todo el personal a su 

cargo.  

g.  Solicitar a su jefe inmediato el material necesario que requiera para el 

desarrollo de sus actividades.  

h. Mantener en buen estado el material, mobiliario y equipo a su cargo.  

 

ÁREA DE SERVICIOS DE NUTRICIÓN  

a.  Elaborar los alimentos que se proporcionan a los niños del Centro de Desarrollo 

Infantil de acuerdo a las especificaciones que establezcan.   

b.  Preparar oportunamente los  alimentos y distribuir las raciones siguiendo las 

indicaciones de su jefe inmediato.  

c.  Mantener en refrigeración los alimentos que lo requieran.  

d.  Mantener en óptimas condiciones de higiene el mobiliario, equipo, utensilios, 

vajillas y biberones.  

e.  Solicitar y obtener oportunamente los comestibles y material para el desarrollo 

de sus actividades.  

f.  Actualizar el control de existencia de los bienes del almacén de acuerdo al 

sistema establecido por las autoridades.  

g.  Recibir  los víveres, verificando su calidad y que correspondan a la cantidad 

requerida.  

h.  Mantener el almacén en condiciones óptimas de higiene siguiendo las 

indicaciones que al respecto se establezcan.  

i.  Asistir a las reuniones para plantear sus propuestas, soluciones de problemas, 

avances y resultados en la realización de sus actividades.  

j.  Solicitar la capacitación y actualización con temas relacionados a su área de 

trabajo.  

k.  Informar periódicamente sobre los avances e irregularidades que se presenten 

en el desarrollo de las actividades del ámbito de su competencia.  
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l.  Participar en la realización de los simulacros integrando a todo el personal a su 

cargo.  

m. Proporcionar los víveres que sean requeridos para la elaboración de los 

alimentos.  

n.  Verificar la conservación y en su caso fecha de caducidad de los víveres de 

acuerdo a las normas y lineamientos establecidos.  

ñ. Solicitar y distribuir el material de limpieza y utensilios de cocina al personal 

responsable de cada área, registrando en una libreta las entradas y salidas del 

material.  

 
ÁREA DE SERVICIOS GENERALES  

a.  Coordinar con las áreas médica y de servicios de nutrición, educadoras y 

puericultistas, la atención de sus necesidades mantenimiento y servicios para 

su instalación.  

b. Participar en las reuniones periódicas planteando propuestas, soluciones de 

problemas, avances y resultados.  

c.  Plantear los requerimientos de capacitación y actualización a su cargo.  

d.  Informar periódicamente sobre los avances e irregularidades que se presenten 

en el desarrollo de las actividades del ámbito de su competencia.  

e.  Participar en la realización de los simulacros integrando a todo el personal a su 

cargo.  

f.  Integrar y gestionar los requerimientos de material de limpieza para la 

realización de sus actividades.  

 

EL RESPONSABLE DEL SERVICIO DE INTENDENCIA  

a.  Mantener en buen estado la limpieza, operación y funcionamiento las 

instalaciones, mobiliario y equipo del CENDIN ENS.  

b. Revisar periódicamente el funcionamiento hidráulico, sanitario, eléctrico, de 

pintura, impermeabilizante y ajustes de puertas y ventanas.  

c.  Efectuar actividades de carga y descarga, acarreo y reparto de material.  
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d. Asistir a reuniones periódicas para plantear sus propuestas, soluciones a 

problemas avances y resultados.  

e.  Informar sus requerimientos de capacitación y actualización para mejorar el 

desempeño de sus actividades.  

f.  Informar periódicamente sobre los avances e irregularidades que se presentan 

en el desarrollo de las actividades del ámbito de su competencia.  

g.  Participar en la realización de los simulacros, integrando a todo el personal a su 

cargo.  

h.  Solicitar oportunamente los artículos y enseres necesarios para el desarrollo de 

sus actividades.  

 

RESPONSABLE DEL SERVICIO DE LAVANDERÍA  

a.  Realizar labores de lavado, planchado y reparación de la ropa de blancos que 

se utiliza para el servicio del CENDIN ENS.  

b. Mantener la ropa de cama y mantelería en buenas condiciones y preparada 

para entregarla oportunamente a las áreas que lo requieran.  

c.  Asistir a reuniones periódicas para plantear sus propuestas, soluciones a 

problemas, avances y resultados.  

d.  Informar de sus requerimientos de capacitación y actualización para mejorar el 

desempeño de sus actividades.  

e.  Informar periódicamente sobre los avances e irregularidades que se presenten 

en el desarrollo de las actividades del ámbito de su competencia.  

f.  Participar en la realización de los simulacros, integrando a todo el personal a su 

cargo.  

g.  Solicitar oportunamente los artículos y enseres necesarios para el desarrollo de 

sus actividades.  
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DE LA OFICINA ADMINISTRATIVA  

a.  Informar al personal los horarios y las fechas señaladas para cada reunión.  

b.  Elaborar la documentación necesaria para los trámites de las solicitudes de 

capacitación del personal.  

c.  Elaborar la documentación requerida para los trámites de ingreso.  

d.  Capturar e imprimir el programa de seguridad y emergencia escolar.  

e.  Elaborar las solicitudes de los requerimientos del personal a la Dirección 

General Adjunta de Seguridad y Bienestar Social.  

f.  Elaborar la documentación requerida para el trámite de vacaciones y licencias 

del personal.  

g.  Elaborar los oficios de las solicitudes de material didáctico y de apoyo a la 

Dirección General Adjunta de Seguridad y Bienestar social.  

h.  Elaborar el inventario físico valorado y mantenerlo actualizado.  

i.  Elaborar la documentación generada para informar los ingresos y egresos 

mensuales a la Oficialía Mayor con copia a la Dirección General Adjunta de 

Seguridad y Bienestar Social.  

 

4.3. Captación de personal. 

 

La captación de personal para cubrir la planilla orgánica del CENDIN ENS, será de 

conformidad a las vacantes que existan y se convocará al personal de las 

Escuelas de la Armada de México, por ejemplo: Enfermería Naval, Médicos 

Navales  y se contratará aquellos servicios de especialistas u otros que no existan 

en el medio naval. 

 

Esto se llevará a cabo mediante  el proceso de reclutamiento para personal civil 

que desee laborar en el CENDIN ENS., dando a conocer el perfil del puesto y la 

vacante a cubrir. 
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Se utilizaran como medios de comunicación el periódico El Mexicano y El Vigía, 

para atraer a personal que se requiera, así como también se ofrecerán las 

prestaciones y sueldos que percibirán con la contratación. 

 

Dentro de la etapa de selección, se aceptaran todas las solicitudes de empleo por 

medio de personal civil, curriculum vitae y documentos personales, 

recomendaciones y áreas principales de experiencia. 

 

Y por último en la etapa de la entrevista se conocerá a la persona y se le 

comunicará si reúne o no los requisitos del puesto y los lineamientos legales que 

deberá apegarse si es aceptado. 

 

En la etapa que lleva a la contratación, el personal aceptado será contratado por el 

término de 3 meses, para ver su comportamiento y su adaptación al medio militar, 

se le otorgará una jerarquía militar de acuerdo al nivel de estudio que presente con 

documentación oficial., se le darán a conocer las normas y reglamentos militares a 

los que tiene que apegarse y las políticas internas y funciones que vaya cubrir 

como vacante. 

 

4.4. Desarrollo de personal 

Todo el personal del medio civil contratado para desempeñar un servicio dentro de 

las fuerzas armadas sin importar el establecimiento o instituto naval en que se 

encuentre se le preparará militarmente, con base a la jerarquía que se le otorgue, 

con el fin de adaptarse al medio y cumplir las leyes y reglamentos que rigen a la 

Secretaría de Marina – Armada de México. 

 

Se efectuaran vinculaciones o convenios con facultades educativas a los niveles 

superior, medio superior o los que sean necesarios para lograr la capacitación a 

personal que desempeñe un servicio dentro del instituto CENDIN ENS, las 

vinculaciones serán a razón de que la Secretaría de Marina Armada de México, es 

una institución militar no Lucrativa. 
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También se apegarán a los cursos que existen en el Medio Naval, para su 

capacitación y desarrollo profesional. 

 

4.5. Administración de sueldos y salarios. 

Los sueldos y salarios establecidos en la Secretaría de Marina - Armada de 

México, tienen una relación con los sueldos que se cubren al personal civil, y la 

diferencia se encuentra en conceptos definidos para la integración de un salario. 

 

Por ejemplo no se aplica el pago al IMSS o ISSSTE, porque se cuenta con un 

Instituto Seguridad Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas (ISSFAM); en 

donde cada miembro de acuerdo a la jerarquía que ostenta en el servicio activo, 

se coloca en un nivel de sueldos y salarios establecidos por la Secretaría de 

Hacienda. 

 

Por lo tanto el sueldo de un director, subdirector, jefe de departamento o asistente, 

dependerá de la jerarquía que ostente y no del puesto que desempeñe. 

 

 

4.6. Evaluación del desempeño. 

 

Dentro del sistema naval, se llevan a cabo las evaluaciones conforme a formatos 

de actuación, comportamiento, desempeño operativo, administrativo, cursos y 

tiempo de servicio a todo el personal naval sin importar la jerarquía. 

 

Los objetivos trazados son de 2 aspectos: administrativos y operativos, el instituto 

CENDIN ENS, por contar con ambos aspectos, establecerá metas a corto, 

mediano y largo plazo a todos los jefes de área y asistentes para que se cumpla 

con la misión para lo que será creada dicha institución y se seguirán las 

instrucciones de la comandancia de la Segunda Región Naval. 
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Capítulo 5 Finanzas 
 

5.1. Sistema contable de la empresa. 

5.1.1. Objetivos del área contable. 

Dentro del Centro de Desarrollo Infantil Naval en Ensenada, se llevarán 

organizadamente los registros contables de los ingresos obtenidos por cada uno 

de los menores, así como las transferencias de recursos presupuestales que la 

Secretaría de Marina (SEMAR), reciba por parte de la Secretaría de Hacienda y 

Crédito Público (S.H.C.P.) y ésta asigne a éste plantel para el mantenimiento y 

mejora del mismo. 

 

Se prepararán los estados financieros de acuerdo a la normatividad aplicable a 

entidades gubernamentales, ya que estos permitirán tomar decisiones acertadas 

sobre la administración de los recursos que se obtengan, para el beneficio del 

Centro de Desarrollo Infantil Naval dentro de las instalaciones de la Unidad 

Habitacional de Marina. 

 

5.1.2. Contabilidad de la empresa. 

Dentro del Centro de Desarrollo Infantil en Ensenada, la contabilidad la llevará a 

cabo la maestre Guadalupe Rivas Sánchez, quien recibirá su pago quincenal de 

acuerdo a la jerarquía que ostenta en la SEMAR. 

 

Este departamento estará supervisado por el inspector del mando naval  capitán 

de navío Jara Rivera, quien supervisará mensualmente los estados financieros y el 

uso de los recursos que reciba el Centro de Desarrollo Infantil Naval CENDI ENS. 
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5.1.3. Catálogo de cuentas contables y gubernamentales. 

    Tabla núm. 5.1 Catálogo de cuentas contables. 

Número de cuenta Nombre de la cuenta 

1100 Activo circulante 

1101 Caja 

1101-01 Fondo de caja 

1102 Bancos 

1104 Deudores Diversos 

1104-02 Gastos a comprobar 

1105 Documentos por cobrar 

1109 Almacén 

1109-001-001 Producto 

1200 Activo fijo 

1201-01-0001 Mobiliario y Equipo de Oficina 

1201-03 Equipo de Comunicación. 

1202 Bienes inmuebles 

1202-01 Terrenos 

1202-02 Edificios 

2100 Pasivo circulante 

2102 Proveedores 

2103 Acreedores Diversos 

2105-01-0001 Tesorería de la federación. 

2105-03 Prestaciones Sociales 

2105-03-0004 Otra Institución de Seguridad Social 

2200 Pasivo Fijo 

3000 Patrimonio 

3001 Aportación Federal 1 

3001-01 Aportación Federal 2 

3103-01 Bienes Muebles 

3103-01-0001 Mobiliario y Equipo 

3103-01-0002 Maquinaria y Equipo 

3103-02 Bienes Inmuebles 

3103-02-0001 Edificios  

3103-02-0002 Terrenos 

5000 Cuenta de resultados 

6003 Gastos de Administración 

6005 Otros Gastos 

 

   Fuente: Elaboración propia. 
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5.1.4. Software a utilizar. 

Se utilizaran  paquetes contables de contpaq, nomina naval, recursos 

humanos y financieros además el nomipaq y nos auxiliaremos con la 

paquetería de Microsoft Office (excel, word y  power point para las 

presentaciones del proyecto). 

 

5.2. Flujo de efectivo. 

5.2.1. Costos y gastos. 

Los costos y gastos de la empresa representan la parte medular de una 

buena planeación financiera. Es común la confusión entre que es un costo y 

un gasto, para dejar los conceptos bien definidos se encontró la siguiente 

definición. 

 

La distinción entre costo y gasto consiste en que el costo se identifica con el 

bien producido, es decir se eroga por su causa e incrementa su valor en el 

inventario y por tanto se refleja en el activo, mientras que el gasto se identifica 

con el periodo que se erogó, no incrementa el valor del bien producido y no 

se muestra en el balance, pero si en el estado de resultados. Bajo estos 

principios, convencionalmente se acepta que la mano de obra y la materia 

prima son costos y que los gastos de administración y de ventas son gastos. 

  

La clasificación de los costos en el Centro de Desarrollo Infantil Naval  

Ensenada es de la siguiente manera: 

 

Costos fijos: Depreciación, papelería y servicios. 

 

Costos variables: Alimentos. 

 

 

 

 



 

51 
 

5.2.2. Capital social y financiamiento. 

El capital social es la cantidad de dinero que será aportada por el Gobierno 

Federal en el Proyecto de Inversión del Centro de Desarrollo Infantil Naval de 

Ensenada, de acuerdo al presupuesto de egresos de la federación para el 

año 2014. 

 

En este proyecto no existe financiamiento por parte de una institución de 

crédito ó socios, por ser de carácter gubernamental y federal, y el costo de 

inversión es de $ 3,948,264.04 M.N. (Tres Millones Novecientos Cuarenta y 

Ocho Mil Doscientos Sesenta y Cuatro Pesos 04/100 M.N.), contemplados de 

acuerdo al programa de proyecto de inversión OPUS, para la planificación y 

edificación de las instalaciones del CENDIN ENS. 
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Tabla Núm. 5.2.- Presupuesto de inversión del CENDIN ENS. 

Fuente: Elaboración propia. 

1.- MODULO DE DIRECCION Y CUNEROS 580,388.93$       3.- MODULO MATERNAL 386,981.89$         

1A.-    PRELIMINARES 14,542.70$         3A.-    PRELIMINARES 13,431.44$           

1B.-    CIMENTACION 53,936.66$         3B.-    CIMENTACION 42,734.57$           

1C.-    ESTRUCTURA 72,704.91$         3C.-    ESTRUCTURA 83,064.51$           

1D.-    ALBAÑILERIA 100,387.19$       3D.-    ALBAÑILERIA 83,318.28$           

1E.-    ACABADOS 34,896.32$         3E.-    ACABADOS 29,774.22$           

1F.-    CARPINTERIA 15,971.05$         3F.-    CARPINTERIA 6,023.03$             

1G.-    CERRAJERIA 1,070.00$           3G.-    CERRAJERIA 395.00$                

1H.-    CANCELERIA 39,754.80$         3H.-    CANCELERIA 23,304.80$           

1I.-    INSTALACION  HIDRAULICA 1,549.50$           3I.-    INSTALACION HIDRAULICA 1,399.00$             

1J.-    INSTALACION  SANITARIA 1,394.08$           3J.-    INSTALACION SANITARIA 2,070.44$             

1K.-    COLOCACION DE MUEBLES  SANITARIOS 8,281.72$           3K.-    COLOCACION DE MUEBLES SANITARIOS. 8,866.60$             

1L.-    INSTALACION  ELECTRICA 60,900.00$         3L.-    INSTALACION  ELECTRICA 42,600.00$           

1LL.-    INSTALACION DE AIRE ACONDICIONADO 175,000.00$       3LL.-    INSTALACION DE AIRE ACONDICIONADO 50,000.00$           

2.- MODULO  DE LACTANTES 421,608.37$       4.- MODULO DE PRESCOLAR  1ro.  Y  2do: 392,635.94$         

2A.-    PRELIMINARES 14,542.50$         4A.-    PRELIMINARES 13,412.91$           

2B.-    CIMENTACION 50,025.83$         4B.-    CIMENTACION 44,626.35$           

2C.-    ESTRUCTURA 73,614.39$         4C.-    ESTRUCTURA 83,023.78$           

2D.-    ALBAÑILERIA 86,163.21$         4D.-    ALBAÑILERIA 86,231.91$           

2E.-    ACABADOS 34,982.58$         4E.-    ACABADOS 30,682.12$           

2F.-    CARPINTERIA 5,644.02$           4F.-    CARPINTERIA 6,023.03$             

2G.-    CERRAJERIA 395.00$              4G.-    CERRAJERIA 395.00$                

2H.-    CANCELERIA 23,304.80$         4H.-    CANCELERIA 23,304.80$           

2I.-    INSTALACION HIDRAULICA 1,399.00$           4I.-    INSTALACION HIDRAULICA 1,399.00$             

2J.-    INSTALACION SANITARIA 2,070.44$           4J.-    INSTALACION SANITARIA 2,070.44$             

2K.-    COLOCACION DE MUEBLES SANITARIOS. 8,866.60$           4K.-    COLOCACION DE MUEBLES SANITARIOS. 8,866.60$             

2L.-    INSTALACION  ELECTRICA 45,600.00$         4L.-    INSTALACION  ELECTRICA 42,600.00$           

2LL.-    INSTALACION DE AIRE ACONDICIONADO 75,000.00$         4LL.-    INSTALACION DE AIRE ACONDICIONADO 50,000.00$           

5.- MODULO DE PRESCOLAR  3ro. 386,988.65$       6.- MODULO  DE COCINA- COMEDOR 418,898.06$         

5A.-    PRELIMINARES 13,256.30$         6A.-    PRELIMINARES 16,481.50$           

5B.-    CIMENTACION 42,970.06$         6B.-    CIMENTACION 57,518.16$           

5C.-    ESTRUCTURA 83,023.78$         6C.-    ESTRUCTURA 25,093.05$           

5D.-    ALBAÑILERIA 83,260.92$         6D.-    ALBAÑILERIA 74,352.04$           

5E.-    ACABADOS 29,818.72$         6E.-    ACABADOS 41,340.96$           

5F.-    CARPINTERIA 6,023.03$           6F.-    CARPINTERIA 15,916.72$           

5G.-    CERRAJERIA 395.00$              6G.-    CERRAJERIA 1,065.00$             

5H.-    CANCELERIA 23,304.80$         6H.-    CANCELERIA 22,557.20$           

5I.-    INSTALACION HIDRAULICA 1,399.00$           6I.-    INSTALACION HIDRAULICA 7,011.90$             

5J.-    INSTALACION SANITARIA 2,070.44$           6J.-    INSTALACION SANITARIA 2,709.10$             

5K.-    COLOCACION DE MUEBLES SANITARIOS. 8,866.60$           6K.-    COLOCACION DE MUEBLES SANITARIOS. 15,923.46$           

5L.-    INSTALACION  ELECTRICA 42,600.00$         6L.-    INSTALACION  DE GAS 7,228.97$             

5LL.-    INSTALACION DE AIRE ACONDICIONADO 50,000.00$         6LL.-    INSTALACION  ELECTRICA 56,700.00$           

6N.-    INSTALACION DE AIRE ACONDICIONADO 75,000.00$           

7.-  CONSTRUCCION DE UN CENDI  ( OBRAS EXTERIORES ) 1,069,626.86$    7E2.-       RED DE ALCANTARILLADO. 63,677.01$           

7A.-    BARDA PERIMETRAL Y ACCESO PRINCIPAL 42,005.12$         7E2-1          PRELIMINARES. 2,838.22$             

7A1.-       PRELIMINARES 3,114.35$           7E2.-2          ALCANTARILLADO. 60,838.79$           

7A2.-       ALBAÑILERIA 17,990.77$         

7A3.-       HERRERIA 20,900.00$         

7B.-    ACCESO PRINCIPAL 20,649.44$         7E4.-       ALUMBRADO EXTERIOR. 30,000.00$           

7B1.-       PRELIMINARES 598.20$              

7B2.-       CIMENTACION 3,268.74$           

7B3.-       ESTRUCTURA 9,518.65$           7E5.-       ACOMETIDA EN BAJA TENSION. 468,975.34$         

7B4.-       ALBAÑILERIA 4,088.50$           7E5.-1          ACOMETIDA pricipal 80,000.00$           

7B5.-       ACABADOS 780.35$              7E5.-2          TRANSFORMADOR. 388,975.34$         

7B6.-       HERRERIA 2,395.00$           

7C.-    CONSTRUCCION DE ASTA BANDERA 9,904.10$           II.E.2.A.-             PRELIMINARES. 1,153.18$             

7C1.-       PRELIMINARES 14.85$                II.E.2.B.-   EXCAVACION A MANO EN CEPA 68,157.00$           

7C2.-       ALBAÑILERIA 4,384.68$           

7C3.-       ACABADOS 2,575.00$           

7C4.-       HERRERIA 2,929.57$           7E6.-       CANALIZACION TELEFONICA. 7,347.82$             

7E6.-1          PRELIMNARES. 333.58$                

7D1.-    PLACA DE INAGURACION 1,425.50$           7E6.-2          ACOMETIDA TELEFONICA. 7,014.24$             

7D2.-       PRELIMINARES 15.38$                

7D3.-       ALBAÑILERIA 1,305.36$           

7D4.-       ACABADOS 104.76$              7E7.-       RED DE  RIEGO DE AGUA TRATADA 28,435.93$           

7E3-1          PRELIMINARES. 5,055.36$             

7E.-    OBRAS EXT. DIVERSAS 173,241.34$       7E3.-2          ALBAÑILERIA. 3,158.09$             

7E1.-       ANDADORES , EXPLANADA Y  BANQUETAS. 86,620.67$         7E3.-3          RED HIDRAULICA. 20,222.48$           

7E1.-1          ANDADORES Y BANQUETAS 71,317.65$         

7E1.-2          GUARNICIONES. 15,303.02$         7E8.-       JARDINERIA. 132,417.13$         

7E8.-1          PRELIMINARES 25,528.35$           

7E3.-       RED HIDRAULICA. 22,237.95$         7E8.-2          COLOCACION PLANTAS 106,888.78$         

7E3-1          PRELIMINARES. 2,674.56$           

7E3.-2          ALBAÑILERIA. 5,102.45$           

7E3.-3          RED HIDRAULICA. 14,460.94$         Total Presupuestado: 3,948,264.04$      

Presupuesto considerado para el proyecto de Inversion del CENDIN  ENS
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5.2.3. Ingresos o entradas. 

Los Ingresos registrados en el servicio que brindará el Centro de Desarrollo 

Infantil Naval con sede en Ensenada, serán las cuotas mensuales de  los  

menores que vayan a ser inscritos.  

 

Los ingresos por inscripción serán gratuitos y tendrán un costo mensual para 

todos (lactantes, maternal y preescolar) de $850.00  M.N. por niño. 
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Tabla núm. 5.3 Ingresos anuales al CENDIN ENS. 

Fuente: Elaboración propia. 

Año Categoria
Cuotas de 

Mensualidad

Ninos 

Inscritos al 

año

ingresos

Lactante 850.00$                       30                    306,000.00$           

Maternal 850.00$                       25                    255,000.00$           

Preescolar 850.00$                       40                    408,000.00$           

Total 95                    969,000.00$           

Lactante 850.00$                       31                    316,200.00$           

Maternal 850.00$                       26                    265,200.00$           

Preescolar 850.00$                       40                    408,000.00$           

Total 97                    989,400.00$           

Lactante 850.00$                       32                    326,400.00$           

Maternal 850.00$                       28                    285,600.00$           

Preescolar 850.00$                       42                    428,400.00$           

Total 102                  1,040,400.00$        

Lactante 850.00$                       32                    326,400.00$           

Maternal 850.00$                       28                    285,600.00$           

Preescolar 850.00$                       45                    459,000.00$           

Total 105                  1,071,000.00$        

Lactante 850.00$                       35                    357,000.00$           

Maternal 850.00$                       30                    306,000.00$           

Preescolar 850.00$                       50                    510,000.00$           

Total 115                  1,173,000.00$        

Lactante 850.00$                       35                    357,000.00$           

Maternal 850.00$                       35                    357,000.00$           

Preescolar 850.00$                       55                    561,000.00$           

Total 125                  1,275,000.00$        

Lactante 850.00$                       35                    357,000.00$           

Maternal 850.00$                       51                    520,200.00$           

Preescolar 850.00$                       60                    612,000.00$           

Total 146                  1,489,200.00$        

Lactante 850.00$                       42                    428,400.00$           

Maternal 850.00$                       55                    561,000.00$           

Preescolar 850.00$                       80                    816,000.00$           

Total 177                  1,805,400.00$        

Lactante 850.00$                       51                    520,200.00$           

Maternal 850.00$                       60                    612,000.00$           

Preescolar 850.00$                       90                    918,000.00$           

Total 201                  2,050,200.00$        

Lactante 850.00$                       60                    612,000.00$           

Maternal 850.00$                       80                    816,000.00$           

Preescolar 850.00$                       124                  1,264,800.00$        

Total 264                  2,692,800.00$        

Total General 14,555,400.00$      

2019

2020

2021

2022

2023

2018

Ingresos Proyectados por Cuota al CENDIN ENS.

2014

2015

2016

2017
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5.2.4. Egresos o salidas. 

Los egresos son todos los registrados en el servicio que brindará el Centro de 

Desarrollo Infantil Naval con sede en Ensenada, serán los gastos que a 

continuación se mencionan en la tabla 8.  

 

Tabla núm. 5.4 Egresos o salidas mensuales CENDIN ENS. 

Egresos (Mensuales) 

Internet $     600.00 M.N. 

Teléfono $     900.00 M.N. 

Papelería $     300.00 M.N. 

Total $  1,800.00 M.N. 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Tabla Núm. 5.5 Egresos o salidas anuales CENDIN ENS. 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

 

Año Año Año Año Año

Costos Fijos: 2014 2015 2016 2017 2018

Internet 7,200.00$             7,344.00$            7,490.88$            7,640.70$            7,793.51$            

Telefono 10,800.00$           11,016.00$          11,236.32$          11,461.05$          11,690.27$          

Papeleria 3,600.00$             3,672.00$            3,745.44$            3,820.35$            3,896.76$            

Sub Total 21,600.00$           22,032.00$          22,472.64$          22,922.09$          23,380.53$          

Año Año Año Año Año

Costos Fijos: 2019 2020 2021 2022 2023

Internet 7,949.38$             8,108.37$            8,270.54$            8,435.95$            8,604.67$            

Telefono 11,924.07$           12,162.55$          12,405.81$          12,653.92$          12,907.00$          

Papeleria 3,974.69$             4,054.18$            4,135.27$            4,217.97$            4,302.33$            

Sub Total 23,848.15$           24,325.11$          24,811.61$          25,307.84$          25,814.00$          

Año Año Año Año Año

Costos Variables: 2014 2015 2016 2017 2018

Comida 855,000.00$         873,000.00$        918,000.00$        945,000.00$        1,035,000.00$     

Sub total. 855,000.00$         873,000.00$        918,000.00$        945,000.00$        1,035,000.00$     

Año Año Año Año Año

Costos Variables: 2019 2020 2021 2022 2023

Comida 1,125,000.00$      1,314,000.00$     1,593,000.00$     1,809,000.00$     2,376,000.00$     

Sub total 1,125,000.00$      1,314,000.00$     1,593,000.00$     1,809,000.00$     2,376,000.00$     

Costos Proyectados en el  CENDIN ENS.
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5.2.5. Flujo de efectivo proyectado a 10 años. 

Tabla núm. 5.6 de Flujo de efectivo proyectado a 10 años. 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

Año Año Año Año Año

Ingresos 2014 2015 2016 2017 2018

contado 969,000.00$         989,400.00$       1,040,400.00$ 1,071,000.00$ 1,173,000.00$    

ingresos totales 969,000.00$         989,400.00$       1,040,400.00$ 1,071,000.00$ 1,173,000.00$    

EGRESOS

Internet 7,200.00$             7,344.00$           7,490.88$        7,640.70$        7,793.51$           

Telefono 10,800.00$           11,016.00$         11,236.32$      11,461.05$      11,690.27$         

Papeleria 3,600.00$             3,672.00$           3,745.44$        3,820.35$        3,896.76$           

Alimentos 855,000.00$         873,000.00$       918,000.00$    945,000.00$    1,035,000.00$    

Otros gastos 900.00$                945.00$              992.25$           1,041.86$        1,093.96$           

Total de Egresos 877,500.00$         895,977.00$       941,464.89$    968,963.95$    1,059,474.49$    

Saldo de flujo de efectivo

al final del periodo 91,500.00$           93,423.00$         98,935.11$      102,036.05$    113,525.51$       

Año Año Año Año Año

Ingresos 2019 2020 2021 2022 2023

contado 1,275,000.00$      1,489,200.00$    1,805,400.00$ 2,050,200.00$ 2,692,800.00$    

ingresos totales 1,275,000.00$      1,489,200.00$    1,805,400.00$ 2,050,200.00$ 2,692,800.00$    

EGRESOS

Internet 7,949.38$             8,108.37$           8,270.54$        8,435.95$        8,604.67$           

Telefono 11,924.07$           12,162.55$         12,405.81$      12,653.92$      12,907.00$         

Papeleria 3,974.69$             4,054.18$           4,135.27$        4,217.97$        4,302.33$           

Alimentos 1,125,000.00$      1,314,000.00$    1,593,000.00$ 1,809,000.00$ 2,376,000.00$    

Otros gastos 1,148.65$             1,206.09$           1,266.39$        1,329.71$        1,396.20$           

Total de Egresos 1,149,996.80$      1,339,531.20$    1,619,078.00$ 1,835,637.55$ 2,403,210.20$    

Saldo de flujo de efectivo

al final del periodo 125,003.20$         149,668.80$       186,322.00$    214,562.45$    289,589.80$       

Flujo de Efectivo Proyectado a 10 años del CENDIN ENS.
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5.3. Estados financieros proyectados. 

5.3.1. Balance general (inicial). 

Las cuentas del balance general serán aplicadas al proyecto de inversión del Centro de 

Desarrollo Infantil Naval de Ensenada, considerando la Ley General de Contabilidad 

Gubernamental aplicable a la Administración Pública Federal. 

Tabla núm. 5.7 Balance general al 31 de Diciembre del 2014. 

ACTIVO CIRCULANTE PASIVO CIRCULANTE

CAJA 5,000.00$          DOCTOS POR PAGAR A CORTO PLAZO 255,000.00$     

BANCOS 10,000.00$        TOTAL PASIVO CIRCULANTE 255,000.00$     

TOTAL ACTIVO CIRCULANTE 15,000.00$        

ACTIVO FIJO CAPITAL CONTABLE

TERRENO 1,675,764.04$  Capital contable 3,693,264.04$  

EDIFICIO 796,150.00$     TOTAL CAPITAL CONTABLE 3,693,264.04$  

MAQUINARIA Y EQUIPO 281,350.00$     

MOBILIARIO Y EQUIPO 200,000.00$     

EQUIPO MENOR 185,000.00$     

EQUIPO DE COMPUTO 120,000.00$     

EQUIPO DE TRANSPORTE 420,000.00$     

TOTAL ACTIVO FIJO 3,678,264.04$  

ACTIVO DIFERIDO

GASTOS PREOPERATIVOS 255,000.00$     

TOTAL ACTIVO DIFERIDO 255,000.00$     

TOTAL ACTIVO 3,948,264.04$  SUMA DEL PASIVO + CAPITAL 3,948,264.04$  

CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL NAVAL EN ENSENADA (CENDIN ENS)

BALANCE GENERAL (INICIAL)

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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5.3.2. Estado de resultados proyectado a  10 años. 

Tabla núm. 5.8 Estado de resultados proyectado a 10 años. 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Año 2014 2015 2016 2017 2018

INGRESOS 969,000.00$       989,400.00$       1,040,400.00$    1,071,000.00$    1,173,000.00$    

Menos: Costos variables 855,000.00$       873,000.00$       918,000.00$       945,000.00$       1,035,000.00$    

igual: Contribucion Marginal 114,000.00$       116,400.00$       122,400.00$       126,000.00$       138,000.00$       

Menos: Costos Fijos 21,600.00$         22,032.00$         22,472.64$         22,922.09$         23,380.53$         

igual: Utilidad Operación 92,400.00$         94,368.00$         99,927.36$         103,077.91$       114,619.47$       

Menos: Otros gastos 900.00$              945.00$              992.25$              1,041.86$           1,093.96$           

igual: Utilidad del Ejercicio 91,500.00$         93,423.00$         98,935.11$         102,036.05$       113,525.51$       

Año 2019 2020 2021 2022 2023

INGRESOS 1,275,000.00$    1,489,200.00$    1,805,400.00$    2,050,200.00$    2,692,800.00$    

Menos: Costos variables 1,125,000.00$    1,314,000.00$    1,593,000.00$    1,809,000.00$    2,376,000.00$    

igual: Contribucion Marginal 150,000.00$       175,200.00$       212,400.00$       241,200.00$       316,800.00$       

Menos: Costos Fijos 23,848.15$         24,325.11$         24,811.61$         25,307.84$         25,814.00$         

igual: Utilidad Operacional 126,151.85$       150,874.89$       187,588.39$       215,892.16$       290,986.00$       

Menos: Otros gastos 1,148.65$           1,206.09$           1,266.39$           1,329.71$           1,396.20$           

igual: Utilidad del Ejercicio 125,003.20$       149,668.80$       186,322.00$       214,562.45$       289,589.80$       

CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL NAVAL EN ENSENADA (CENDIN ENS)

ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADOS A 10 AÑOS.



 

60 
 

Añ
o 

1
Añ

o 
2

Añ
o 

3
Añ

o 
4

Añ
o 

5
Añ

o 
6

Añ
o 

7
Añ

o 
8

Añ
o 

9
Añ

o 
10

AC
TI

VO
 C

IR
C

U
LA

N
TE

C
aj

a
5,

00
0.

00
$ 

   
   

   
 

5,
00

0.
00

$ 
   

   
   

  
5,

00
0.

00
$ 

   
   

   
  

5,
00

0.
00

$ 
   

   
   

   
 

5,
00

0.
00

$ 
   

   
   

  
5,

00
0.

00
$ 

   
   

   
 

5,
00

0.
00

$ 
   

   
   

 
5,

00
0.

00
$ 

   
   

   
   

 
5,

00
0.

00
$ 

   
   

   
  

5,
00

0.
00

$ 
   

   
   

  

Ba
nc

os
10

,0
00

.0
0

$ 
   

   
  

22
0,

00
0.

00
$ 

   
   

 
50

0,
00

0.
00

$ 
   

   
 

85
0,

00
0.

00
$ 

   
   

   
1,

27
0,

00
0.

00
$ 

   
 

1,
73

7,
40

0.
00

$ 
   

2,
20

4,
80

0.
00

$ 
   

2,
67

2,
20

0.
00

$ 
   

   
3,

13
9,

60
0.

00
$ 

   
 

3,
60

7,
00

0.
00

$ 
   

 

TO
TA

L 
AC

TI
VO

 C
IR

C
U

LA
N

TE
15

,0
00

.0
0

$ 
   

   
  

22
5,

00
0.

00
$ 

   
   

 
50

5,
00

0.
00

$ 
   

   
 

85
5,

00
0.

00
$ 

   
   

   
1,

27
5,

00
0.

00
$ 

   
 

1,
74

2,
40

0.
00

$ 
   

2,
20

9,
80

0.
00

$ 
   

2,
67

7,
20

0.
00

$ 
   

   
3,

14
4,

60
0.

00
$ 

   
 

3,
61

2,
00

0.
00

$ 
   

 

AC
TI

VO
 F

IJ
O

Te
rre

no
1,

67
5,

76
4.

04
$ 

   
1,

67
5,

76
4.

04
$ 

   
 

1,
67

5,
76

4.
04

$ 
   

 
1,

67
5,

76
4.

04
$ 

   
   

1,
67

5,
76

4.
04

$ 
   

 
1,

67
5,

76
4.

04
$ 

   
1,

67
5,

76
4.

04
$ 

   
1,

67
5,

76
4.

04
$ 

   
   

1,
67

5,
76

4.
04

$ 
   

 
1,

67
5,

76
4.

04
$ 

   
 

Ed
ific

io
79

6,
15

0.
00

$ 
   

   
79

6,
15

0.
00

$ 
   

   
 

79
6,

15
0.

00
$ 

   
   

 
79

6,
15

0.
00

$ 
   

   
   

79
6,

15
0.

00
$ 

   
   

 
79

6,
15

0.
00

$ 
   

   
79

6,
15

0.
00

$ 
   

   
79

6,
15

0.
00

$ 
   

   
   

79
6,

15
0.

00
$ 

   
   

 
79

6,
15

0.
00

$ 
   

   
 

D
ep

re
ci

ac
io

n 
de

l E
di

fic
io

 5
%

-
$ 

   
   

   
   

   
   

 
39

,8
07

.5
0

-$
   

   
   

 
79

,6
15

.0
0

-$
   

   
   

 
11

9,
42

2.
50

-$
   

   
   

 
15

9,
23

0.
00

-$
   

   
  

19
9,

03
7.

50
-$

   
   

 
23

8,
84

5.
00

-$
   

   
 

27
8,

65
2.

50
-$

   
   

   
 

31
8,

46
0.

00
-$

   
   

  
35

8,
26

7.
50

-$
   

   
  

M
aq

ui
na

ria
 y

 E
qu

ip
o

28
1,

35
0.

00
$ 

   
   

28
1,

35
0.

00
$ 

   
   

 
28

1,
35

0.
00

$ 
   

   
 

28
1,

35
0.

00
$ 

   
   

   
28

1,
35

0.
00

$ 
   

   
 

28
1,

35
0.

00
$ 

   
   

28
1,

35
0.

00
$ 

   
   

28
1,

35
0.

00
$ 

   
   

   
28

1,
35

0.
00

$ 
   

   
 

28
1,

35
0.

00
$ 

   
   

 

D
ep

re
ci

ac
io

n 
de

 M
aq

. Y
 E

qu
ip

o 
7%

-
$ 

   
   

   
   

   
   

 
19

,6
94

.5
0

-$
   

   
   

 
39

,3
89

.0
0

-$
   

   
   

 
59

,0
83

.5
0

-$
   

   
   

   
78

,7
78

.0
0

-$
   

   
   

 
98

,4
72

.5
0

-$
   

   
   

11
8,

16
7.

00
-$

   
   

 
13

7,
86

1.
50

-$
   

   
   

 
15

7,
55

6.
00

-$
   

   
  

17
7,

25
0.

50
-$

   
   

  

M
ob

ilia
rio

 y
 E

qu
ip

o
20

0,
00

0.
00

$ 
   

   
20

0,
00

0.
00

$ 
   

   
 

20
0,

00
0.

00
$ 

   
   

 
20

0,
00

0.
00

$ 
   

   
   

20
0,

00
0.

00
$ 

   
   

 
20

0,
00

0.
00

$ 
   

   
20

0,
00

0.
00

$ 
   

   
20

0,
00

0.
00

$ 
   

   
   

20
0,

00
0.

00
$ 

   
   

 
20

0,
00

0.
00

$ 
   

   
 

D
ep

re
ci

ac
io

n 
de

 M
ob

ilia
rio

 y
 E

qp
o.

 1
0%

-
$ 

   
   

   
   

   
   

 
20

,0
00

.0
0

-$
   

   
   

 
40

,0
00

.0
0

-$
   

   
   

 
60

,0
00

.0
0

-$
   

   
   

   
80

,0
00

.0
0

-$
   

   
   

 
10

0,
00

0.
00

-$
   

   
 

12
0,

00
0.

00
-$

   
   

 
14

0,
00

0.
00

-$
   

   
   

 
16

0,
00

0.
00

-$
   

   
  

18
0,

00
0.

00
-$

   
   

  

Eq
ui

po
 M

en
or

18
5,

00
0.

00
$ 

   
   

18
5,

00
0.

00
$ 

   
   

 
18

5,
00

0.
00

$ 
   

   
 

18
5,

00
0.

00
$ 

   
   

   
18

5,
00

0.
00

$ 
   

   
 

18
5,

00
0.

00
$ 

   
   

18
5,

00
0.

00
$ 

   
   

18
5,

00
0.

00
$ 

   
   

   
18

5,
00

0.
00

$ 
   

   
 

18
5,

00
0.

00
$ 

   
   

 

Eq
ui

po
 d

e 
C

om
pu

to
12

0,
00

0.
00

$ 
   

   
12

0,
00

0.
00

$ 
   

   
 

12
0,

00
0.

00
$ 

   
   

 
12

0,
00

0.
00

$ 
   

   
   

12
0,

00
0.

00
$ 

   
   

 
-

$ 
   

   
   

   
   

   
 

-
$ 

   
   

   
   

   
   

-
$ 

   
   

   
   

   
   

   
-

$ 
   

   
   

   
   

   
  

-
$ 

   
   

   
   

   
   

 

D
ep

re
ci

ac
io

n 
de

 E
qu

ip
o 

de
 C

om
pu

to
 3

0%
-

$ 
   

   
   

   
   

   
 

12
,0

00
.0

0
-$

   
   

   
 

48
,0

00
.0

0
-$

   
   

   
 

84
,0

00
.0

0
-$

   
   

   
   

12
0,

00
0.

00
-$

   
   

  
-

$ 
   

   
   

   
   

   
 

-
$ 

   
   

   
   

   
   

-
$ 

   
   

   
   

   
   

   
-

$ 
   

   
   

   
   

   
  

-
$ 

   
   

   
   

   
   

 

Eq
ui

po
 d

e 
Tr

an
sp

or
te

42
0,

00
0.

00
$ 

   
   

42
0,

00
0.

00
$ 

   
   

 
42

0,
00

0.
00

$ 
   

   
 

42
0,

00
0.

00
$ 

   
   

   
42

0,
00

0.
00

$ 
   

   
 

-
$ 

   
   

   
   

   
   

 
-

$ 
   

   
   

   
   

   
-

$ 
   

   
   

   
   

   
   

-
$ 

   
   

   
   

   
   

  
-

$ 
   

   
   

   
   

   
 

D
ep

re
ci

ac
io

n 
Eq

ui
po

 d
e 

Tr
an

sp
or

te
 2

5%
-

$ 
   

   
   

   
   

   
 

10
5,

00
0.

00
-$

   
   

  
21

0,
00

0.
00

-$
   

   
  

31
5,

00
0.

00
-$

   
   

   
 

42
0,

00
0.

00
-$

   
   

  
-

$ 
   

   
   

   
   

   
 

-
$ 

   
   

   
   

   
   

-
$ 

   
   

   
   

   
   

   
-

$ 
   

   
   

   
   

   
  

-
$ 

   
   

   
   

   
   

 

TO
TA

L 
AC

TI
VO

 F
IJ

O
3,

67
8,

26
4.

04
$ 

   
3,

48
1,

76
2.

04
$ 

   
 

3,
26

1,
26

0.
04

$ 
   

 
3,

04
0,

75
8.

04
$ 

   
   

2,
82

0,
25

6.
04

$ 
   

 
2,

74
0,

75
4.

04
$ 

   
2,

66
1,

25
2.

04
$ 

   
2,

58
1,

75
0.

04
$ 

   
   

2,
50

2,
24

8.
04

$ 
   

 
2,

42
2,

74
6.

04
$ 

   
 

AC
TI

VO
 D

IF
ER

ID
O

G
as

to
s 

Pr
eo

pe
ra

tiv
os

25
5,

00
0.

00
$ 

   
   

25
5,

00
0.

00
$ 

   
   

 
25

5,
00

0.
00

$ 
   

   
 

25
5,

00
0.

00
$ 

   
   

   
25

5,
00

0.
00

$ 
   

   
 

25
5,

00
0.

00
$ 

   
   

25
5,

00
0.

00
$ 

   
   

25
5,

00
0.

00
$ 

   
   

   
25

5,
00

0.
00

$ 
   

   
 

25
5,

00
0.

00
$ 

   
   

 

Am
or

tiz
ac

io
n

12
,7

50
.0

0
-$

   
   

   
 

25
,5

00
.0

0
-$

   
   

   
 

38
,2

50
.0

0
-$

   
   

   
   

51
,0

00
.0

0
-$

   
   

   
 

63
,7

50
.0

0
-$

   
   

   
76

,5
00

.0
0

-$
   

   
   

89
,2

50
.0

0
-$

   
   

   
   

10
2,

00
0.

00
-$

   
   

  
11

4,
75

0.
00

-$
   

   
  

TO
TA

L 
AC

TI
VO

 D
IF

ER
ID

O
25

5,
00

0.
00

$ 
   

   
24

2,
25

0.
00

$ 
   

   
 

22
9,

50
0.

00
$ 

   
   

 
21

6,
75

0.
00

$ 
   

   
   

20
4,

00
0.

00
$ 

   
   

 
19

1,
25

0.
00

$ 
   

   
17

8,
50

0.
00

$ 
   

   
16

5,
75

0.
00

$ 
   

   
   

15
3,

00
0.

00
$ 

   
   

 
14

0,
25

0.
00

$ 
   

   
 

TO
TA

L 
AC

TI
VO

3,
94

8,
26

4.
04

$ 
   

3,
94

9,
01

2.
04

$ 
   

 
3,

99
5,

76
0.

04
$ 

   
 

4,
11

2,
50

8.
04

$ 
   

   
4,

29
9,

25
6.

04
$ 

   
 

4,
67

4,
40

4.
04

$ 
   

5,
04

9,
55

2.
04

$ 
   

5,
42

4,
70

0.
04

$ 
   

   
5,

79
9,

84
8.

04
$ 

   
 

6,
17

4,
99

6.
04

$ 
   

 

PA
SI

VO
 C

IR
C

U
LA

N
TE

D
oc

um
en

to
s 

po
r p

ag
ar

 a
 c

or
to

 p
la

zo
25

5,
00

0.
00

$ 
   

   
19

1,
25

0.
00

$ 
   

   
 

14
3,

43
7.

50
$ 

   
   

 
10

7,
57

8.
13

$ 
   

   
   

80
,6

83
.5

9
$ 

   
   

   
60

,5
12

.7
0

$ 
   

   
  

45
,3

84
.5

2
$ 

   
   

  
34

,0
38

.3
9

$ 
   

   
   

  
25

,5
28

.7
9

$ 
   

   
   

19
,1

46
.6

0
$ 

   
   

   

TO
TA

L 
PA

SI
VO

 C
IR

C
U

LA
N

TE
25

5,
00

0.
00

$ 
   

   
19

1,
25

0.
00

$ 
   

   
 

14
3,

43
7.

50
$ 

   
   

 
10

7,
57

8.
13

$ 
   

   
   

80
,6

83
.5

9
$ 

   
   

   
60

,5
12

.7
0

$ 
   

   
  

45
,3

84
.5

2
$ 

   
   

  
34

,0
38

.3
9

$ 
   

   
   

  
25

,5
28

.7
9

$ 
   

   
   

19
,1

46
.6

0
$ 

   
   

   

C
AP

IT
AL

 C
O

N
TA

B
LE

C
ap

ita
l c

on
ta

bl
e

3,
69

3,
26

4.
04

$ 
   

3,
69

3,
26

4.
04

$ 
   

 
3,

69
3,

26
4.

04
$ 

   
 

3,
69

3,
26

4.
04

$ 
   

   
3,

69
3,

26
4.

04
$ 

   
 

3,
69

3,
26

4.
04

$ 
   

3,
69

3,
26

4.
04

$ 
   

3,
69

3,
26

4.
04

$ 
   

   
3,

69
3,

26
4.

04
$ 

   
 

3,
69

3,
26

4.
04

$ 
   

 

Ut
ilid

ad
 d

el
 E

je
rc

ic
io

46
,8

50
.0

0
$ 

   
   

  
47

,8
33

.0
0

$ 
   

   
   

50
,9

95
.1

1
$ 

   
   

   
52

,6
86

.0
5

$ 
   

   
   

  
59

,4
75

.5
1

$ 
   

   
   

66
,2

53
.2

0
$ 

   
   

  
81

,0
48

.8
0

$ 
   

   
  

10
3,

13
2.

00
$ 

   
   

   
12

0,
09

2.
45

$ 
   

   
 

16
5,

50
9.

80
$ 

   
   

 

TO
TA

L 
C

AP
IT

AL
 C

O
N

TA
B

LE
3,

74
0,

11
4.

04
$ 

   
3,

74
1,

09
7.

04
$ 

   
 

3,
74

4,
25

9.
15

$ 
   

 
3,

74
5,

95
0.

09
$ 

   
   

3,
75

2,
73

9.
55

$ 
   

 
3,

75
9,

51
7.

24
$ 

   
3,

77
4,

31
2.

84
$ 

   
3,

79
6,

39
6.

04
$ 

   
   

3,
81

3,
35

6.
49

$ 
   

 
3,

85
8,

77
3.

84
$ 

   
 

SU
M

A 
D

EL
 P

AS
IV

O
 +

 C
AP

IT
AL

3,
99

5,
11

4.
04

$ 
   

3,
93

2,
34

7.
04

$ 
   

 
3,

88
7,

69
6.

65
$ 

   
 

3,
85

3,
52

8.
22

$ 
   

   
3,

83
3,

42
3.

14
$ 

   
 

3,
82

0,
02

9.
94

$ 
   

3,
81

9,
69

7.
36

$ 
   

3,
83

0,
43

4.
43

$ 
   

   
3,

83
8,

88
5.

28
$ 

   
 

3,
87

7,
92

0.
44

$ 
   

 

C
EN

TR
O

 D
E 

D
ES

AR
R

O
LL

O
 IN

FA
NT

IL
 N

AV
AL

 E
N 

EN
SE

NA
D

A 
(C

EN
D

IN
 E

NS
)

BA
LA

NC
E 

G
EN

ER
AL

 

Pr
oy

ec
ta

do
 a

 1
0 

añ
os

.

5.3.3. Balance general proyectado a  10 años. 

Tabla Núm. 5.9 Balance general proyectado a  10 años. 

 

 

Fuente: Elaboración propia 



 

61 
 

5.4. Supuestos utilizados en las proyecciones financieras. 

Para poder obtener los recursos para la inversión del proyecto de desarrollo infantil 

CENDIN ENS., se necesita que sea autorizado por la Ley del Instituto de 

Seguridad Social para las Fuerzas Armadas, Dirección General de Bienestar 

Social, Dirección de Educación Naval y sean otorgados los recursos por la 

tesorería de la federación. 

 

Todo lo estimado a 10 años como parte del proyecto y fue considerada para ver 

los resultados en utilidad al cierre de cada año y estos serán utilizados para cubrir 

necesidades del instituto, ya que el proyecto de desarrollo infantil no es de 

carácter lucrativo. 
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Capítulo 6 Riesgos críticos. 
 
 
6.1.  Riesgos financieros. 
 
Los riesgos financieros que presenta el proyecto del Centro de Desarrollo Infantil 

Ensenada, es que no sea aprobado por el presupuesto de egresos de la federación, 

ya que es una inversión de tipo gubernamental. 

 

El desarrollo del proyecto no está condicionado a financiamientos por parte de una 

Institución de crédito bancaria, por ser la Secretaría de Marina – Armada de México 

una institución de carácter no lucrativa. 

 

6.2.  Riesgos internos. 
 
Los riesgos internos son variables de acuerdo a las instalaciones y a los problemas 

de salud que puedan aparecer en el desarrollo de actividades de los menores que se 

encuentran inscritos en el CENDIN ENS. 

 

Por lo cual es el único riesgo que podría afectar la salud del menor. 

 

 

6.3.  Riesgos externos. 
 
Desastres naturales, inseguridad en instalaciones, robos de menores, maltrato físico y 

psicológico del menor (Bull ying), enfermedades virales y otros que hace vulnerable al 

menor fuera de las instalaciones navales. Así como el daño colateral que pueden 

sufrir los familiares de los militares en activo cuando se combate la delincuencia 

organizada. 
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Capítulo 7 Aspectos legales de implementación y operación.  
 
En este capítulo se darán a conocer todos los trámites legales que deben realizarse 

para la apertura del Centro de Desarrollo Infantil Naval de Ensenada. Para iniciar 

actividades es indispensable cumplir con varios requisitos de las instituciones a nivel 

Municipal, Estatal y Federal. Se darán a conocer cada una de ellas a detalle en los 

anexos a la presente tesis. 

 

Es importante realizar operaciones dentro del marco de legalidad. Es mejor desde el 

inicio cumplir con la ley para evitarse multas más adelante. Además para los clientes 

es más confiable un negocio que éste en regla. Por tratarse de un Centro de 

Desarrollo Infantil Naval se debe operar bajo la ley de Salud y Educación. 

 

Es importante dar a conocer que el Centro de Desarrollo Infantil Naval no sigue fines 

de lucro, por ser de carácter gubernamental y su propósito es la asistencia y salud del 

menor. 

 

7.1.  Definición del régimen de constitución de la empresa. 
 

El CENDIN – ENS, se encuentra bajo el régimen legal de persona moral, dependiente 

de la Secretaría de Marina, el acta constitutiva de este establecimiento es de carácter 

interno por acuerdos secretariales emitidos por el Secretario de Marina, a través de la 

Dirección de Recursos Humanos, Dirección de Educación Naval y Bienestar Social. 

 

Es necesario saber que para la constitución de un CENDIN como asociación civil, se 

tienen algunas consideraciones del régimen intermedio según la Ley del Impuesto 

sobre la Renta en sus artículos 64, 65, 68 y 70A y llevar contabilidad simplificada, que 

consiste en un libro de ingresos, egresos y registro de inversiones y deducciones. 

 

Se debe tener una máquina registradora de comprobación fiscal cuando sus ingresos, 

en el ejercicio inmediato anterior, sean superiores a $ 1,750,000.00 M.N. sin que 

exceda de $ 4,000,000.00 M.N. Formular estado de posición financiera y levantar 

inventario. 
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Es importante mencionar que le aplica la Ley de Impuesto Sobre la Renta (LISR) y los 

pagos de Impuesto bajo el régimen fiscal por concepto de LIETU (Ley de Impuesto 

Empresarial a Tasa Única), son a nivel central por ser parte la inversión del proyecto 

de CENDIN ENS, asignaciones otorgadas por el Gobierno Federal y de conformidad a 

la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal. 

 

7.2. Trámites de apertura. 

Para agilizar los trámites de apertura de un negocio el Gobierno del Estado creo el 

sistema de apertura rápida de empresas (SARE). 

 

7.2.1. Factibilidad del uso del suelo. 

Para la factibilidad del uso del suelo son 2 etapas. En la primera se solicita el 

recibo del Impuesto Predial para saber si es factible el uso del suelo al giro de 

nuestro negocio. Si se desea hacer el trámite por nuestra cuenta es necesario 

acudir a las oficinas de Dirección de Control Urbano. La solicitud de factibilidad de 

uso de suelo tiene un costo de $ 429.00 M.N. 

 

En la segunda etapa al conocer la factibilidad del suelo es necesario solicitar la 

licencia de uso de suelo. Se debe proporcionar al SARE los planos arquitectónicos  

y plan maestro de construcción. 

 

Que los documentos de propiedad estén en regla y se debe presentar la escritura 

pública de la propiedad o en su caso  el contrato de arrendamiento. Si el predio es 

prestado debe presentarse contrato de comodato. Se anexa el recibo del pago de 

predial y el costo del trámite tiene un costo de $ 1,950.00 M.N. 

 

7.2.2. Licencia ambiental. 

Es necesario acudir a la dirección de ecología, en donde se deberá presentar un 

informe fotográfico del predio. Croquis de la distribución del lugar y planos general 

de construcción para determinar el impacto ambiental por construcción. El costo 

de la licencia ambiental es de $355.00 M.N. 
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7.2.3. Licencia de operación. 

Es necesario acudir a la dirección de protección civil y dirección de bomberos ya 

que son los entes certificados para el caso de algún siniestro o accidente que se 

llegase a ocasionar en las inmediaciones del Centro de Desarrollo Infantil, en 

donde se tienen que presentar las rutas de acceso y salida en las fotografías y  en 

el plan maestro de construcción, en donde se podrán detallar las indicaciones y 

medidas de seguridad en los tanques de gas estacionarios, la existencia de 

extintores y otras medidas preventivas de seguridad. 

 

El costo de la licencia para los prestadores de servicios es de $ 995.00 M.N. 

 

7.2.4. Instalación de anuncio. 

Si no se va a solicitar a través del SARE es necesario acudir a la dirección de 

control urbano. Se necesitan fotografías en donde se colocara el anuncio, las 

medidas y especificaciones de los materiales y el costo varía según los materiales 

de que estén hechos. 

 

7.3. Trámites fiscales. 

 

7.3.1. Inscripción ante el registro federal de contribuyentes. 

Al empezar un negocio se tiene un mes para dar de alta en el registro federal de 

contribuyentes. Para hacerlo  se deben llevar los siguientes documentos: 

formularios de registro R-1 y anexo 5, ambos por duplicado. Acta constitutiva de la 

empresa y la razón social que tendrá la empresa, original y copia de comprobante 

de domicilio, original y copia de la identificación oficial del contribuyente o del 

representante legal en su caso. 

En caso de representante legal, copia certificada del poder notarial. Una vez 

inscrito, se le entregará su constancia de inscripción y su cédula de identificación 

fiscal.  
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Como comprobante del trámite de inscripción cual deberá conservar el acuse de 

su trámite realizado en el módulo de asistencia al contribuyente del servicio de 

administración tributaria. 

 

También se puede realizar a través del servicio de atención personalizada integral 

con los siguientes beneficios: Atención por medio de cita. Eliminación del uso de 

formato fiscal. Posibilidad de recibir en forma inmediata la cedula de identificación 

fiscal. Entrega inmediata de la constancia de registro o constancia de inscripción. 

Podrá verificar personalmente que los datos con los que quede registrado en el 

sistema son correctos. Orientación fiscal para el cumplimiento de las obligaciones 

que adquiere. Este es un trámite gratuito. 

 

7.3.2. Inscripción ante el gobierno del estado. 

Es necesario llevar la siguiente documentación: Formato de aviso de alta en el 

Gobierno del Estado. Copia del alta de hacienda. Copia de identificación oficial, 

copia de comprobante de domicilio y croquis. Es un trámite gratuito. 

 

Además por ser un proyecto de construcción para la factibilidad del uso del suelo 

se presentan los siguientes documentos: 

1. Acta constitutiva con régimen de sociedad 

2. Adquisición y legalización de los libros oficiales 

3. Licencia municipal de obras 

4. Inscripción en el registro de la propiedad inmobiliaria 

5. Alta de los trabajadores en el Instituto Seguridad Social de las Fuerzas 

Armadas Mexicanas (ISSFAM) o IMSS si es personal civil contratado. 

6. Alta de los trabajadores en marina. 
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7.4. Trámites laborales. 

7.4.1. Inscripción ante el Instituto del Seguro Social (IMSS). 

En el caso del personal civil que vaya ser contratado, se les brindara servicio 

médico en el Seguro Social, en estos casos el patrón o representante legal debe 

presentar ante este organismo los siguientes documentos: 

Hoja de Inscripción de la Empresa en el seguro de riesgos de trabajo, Avisos de 

inscripción del trabajador (AFL-02). Comprobantes para personas físicas: Registro 

federal de contribuyentes (RFC). Poder notarial del representante legal, 

comprobante de domicilio, Identificación oficial con fotografía y firma del sujeto 

obligado. 

En la actualidad el portal del IMSS, utiliza un sistema llamado IMSS desde su 

empresa (IDSE), para facilitarle a los patrones la presentación de varios trámites 

desde la comodidad de su oficina. Los servicios que actualmente se ofrecen por el 

programa IDSE son: afiliación, emisión, confronta, determinación de la prima, 

programa primer empleo, sistema de afiliación de trabajadores de la industria de la 

construcción. 

Para poder hacer los movimiento de manera electrónica es necesario contar con 

un certificado digital, para lograrlo primero hay que llenar una solicitud para 

obtener el número patronal de identificación electrónica y archivo de certificado 

digital. En la siguiente dirección se puede hacer el trámite: 

http://idse.imss.gob.mx/certificacion/jsp/representante/requerimiento/captura.jsp  

Después de llenar el formato se espera respuesta vía correo electrónico. Se grava 

en un diskette o CD y el formato firmado por el contribuyente y se entrega al IMSS. 

Este es un trámite gratuito. 

Al dar de alta a los empleados en el IMSS automáticamente quedan ingresados en 

el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los trabajadores y en las 

administradoras de fondos para el retiro, (AFORE). 

En el caso del personal militar cuando es contratado para pertenecer a las 

Fuerzas Armadas Mexicanas, deben entregar los documentos siguientes: copia 

del contrato de alta en el servicio activo de la Armada de México, 2 fotografías de 

sus familiares (padres, esposa e hijos), para que sean afiliados por parte de 

Seguridad Social ante el Instituto Seguridad Social para las Fuerzas Armadas 

Mexicanas (ISSFAM) y con esto se les pueda otorgar el servicio médico y las 

prestaciones y beneficios a que tienen derecho todo personal militar. 
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7.4.2. Inscripción de los empleados en el registro federal de contribuyentes. 

Es necesario hacer lo siguiente: 

1. Capturar y guardar la información solicitada en el formulario electrónico en 

la página www.sat.gob.mx. 

2. Se le otorgara un número de folio a su solicitud y se debe imprimir. 

3. Tramitar una cita en el módulo de asistencia al contribuyente del SAT. 

4. Asistir a dicha cita con los documentos necesarios para la inscripción. 

 

7.4.3. Alta del reglamento interno del trabajo ante la Secretaría del Trabajo. 

De acuerdo al artículo 8 de la Ley Federal del trabajo, articulo 2 de la Ley del 

impuesto sobre la renta, artículos 4 y 5 de la Ley Orgánica de la Administración 

Pública del Estado de Baja California, Reglamento interno de la Secretaría de 

Trabajo y Prevención Social. Las empresas deben dar de alta su reglamento 

interno ante la Secretaría de trabajo y previsión social.  

 

7.5. Otros trámites. 

7.5.1. Alta de la marca ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial 

(IMPI). 

La marca está constituida por una denominación o frase que distingue a la 

empresa. Es necesario registrarla ante el IMPI, para protegernos contra la 

piratería. 

 

Por el estudio de una solicitud ante el IMPI para el registro de una marca hasta la 

conclusión del trámite el costo es de $ 2,180.00 M.N., en horarios de atención de 

08:45 a 16:00 hrs., de lunes a viernes. La vigencia es de 10 años contados a partir 

de la fecha de presentación de la solicitud. Este se puede renovar. 
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7.6. Leyes y reglamentos que competen al Centro de Desarrollo Infantil CENDIN 

ENS. 

1. Ley Orgánica de la Administración Pública Federal. 

2. Ley Orgánica de la Secretaría de Marina – Armada de México. 

3. Reglamento Interior de la Secretaría de Marina. 

4. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria 

5. Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad 

Hacendaria. 

6. Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018. 

7. Ley del Impuesto sobre la Renta. 

8. Reglamento de la Ley del Impuesto sobre la Renta. 

9. Código Fiscal de la Federación. 

10. Reglamento del Código Fiscal de la Federación. 

11. Ley del Impuesto al Valor Agregado. 

12. Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado. 

13. Ley Federal de Trabajo 

14. Ley del Seguro Social 

15. Reglamento de la Ley del Seguro Social. 

16. Ley del INFONAVIT. 

17. Reglamento de la Ley del INFONAVIT. 

18. Ley del Gobierno del Estado de Baja California. 

19. Ley de la Propiedad Industrial. 
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Anexos. 

1. Formatos trámites legales. 

2. Información relevante. 
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