UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

Tesis:
ANALISIS Y ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO
RURAL DEL VALLE DE MEXICALI

Para obtener el grado de:

MAESTRO EN ADMINISTRACION

Presenga:
LAE Marco Antonio Alvarez Valencia

Director de Tesis:
Dr. Eduardo Sanchez Lopez

Mexicali, Baja California Mayo, 2015.



Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo general describir las condiciones existentes
para la practica del turismo rural y elaborar una propuesta para el desarrollo econémico
en el Valle de Mexicali a través de la practica del turismo rural. Adicionalmente se
describen como objetivos especificos los siguientes puntos:

1.- Describir la situacion turistica rural, caracterizando los espacios geogréaficos
relevantes en el Valle de Mexicali que permitan el diseiio de un circuito rural.

2.- Definir las condiciones en que se encuentran operando los servidores turisticos en
el Valle de Mexicali para la promocién de sus negocios.

3.- Proponer “Circuito turistico rural” como una alternativa para el desarrollo turismo
rural en el Valle de Mexicali.

Para familiarizarme con el tema turistico se atendidé la capacitacion propuesta por
SECTURE durante el periodo 2013 — 2014, y se revisaron los datos estadisticos
mundiales, nacionales, estatales regionales y locales.

Mediante la revision de literatura se explicd las condiciones necesarias para practica
del turismo rural. Se aplicaron cuestionarios al universo de los servidores turisticos en
el Valle de Mexicali y se integré una sesién de grupo de enfoque (“focus group”) en sitio
en el domicilio de uno de los servidores turisticos en el Km 43, ciudad Guadalupe
Victoria, donde participaron en presencia de ciudadanos del valle y Mexicali un grupo
selecto de especialistas del tema relacionados con el comercio, la sustentabilidad y la
practica del turismo.

Los resultados de estas investigaciones arrojaron respuestas que orientan a definir al
Valle de Mexicali como una region del municipio de Mexicali, con suficiente potencial
fisiografico, cultura étnica y relacionada con actividades del campo como para
desarrollar el turismo rural.

Los datos que nos presentan el censo de INEGI a la vez nos muestran que existe la
poblacién suficiente como para interactuar con en el turismo rural en esta regién de

México, si se presentan y promocionan las condiciones propias para hacerlo.
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“ANALISIS Y ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE TURISMO RURAL DEL
VALLE DE MEXICALI, BAJA CALIFORNIA”

INTRODUCCION

El turismo del siglo XXI, como un fendmeno social, abarca ya todos los ambitos del
guehacer humano. (Pefia, 2008).

El turismo es una de las actividades mas importantes de la economia nacional y
estatal, que logré consolidarse como actividad preferente en la economia del pais, que
derivado de sus atractivos turisticos y ubicacion geografica, México se considera con
gran potencial turistico, y requiere de infraestructura planificada para no alterar el
medio ambiente natural y contar con accesos que faciliten la estancia de visitantes. En
Baja California se cuenta con cinco centros turisticos (Tecate, Tijuana, Ensenada,
Playas de Rosarito y San Felipe), asi mismo existen los denominados corredores
turisticos como el corredor costero Tijuana-Rosarito-Ensenada (COCOTREN), el
corredor costero San Felipe-Puertecitos-Bahia de los Angeles, y el corredor Tecate
Mexicali. (Periodico oficial del estado de B.C., julio 2014). Recientemente se ha
integrado con gran éxito una ruta rural que por comodidad y conveniencia
mercadoldgica se le llama Ruta del vino de Baja California.

Mexicali, poblacionalmente cuenta de acuerdo a cifras oficiales del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) al 2012 con una poblacion que incluye su valle de
936,826 Habitantes, de los cuales 473,203 son hombres y 463,623 mujeres y en la
ciudad de San Luis Rio Colorado, Sonora con 157,076 habitantes; en la region
colindante con Norteamérica, se cuentan con la parte del Valle Imperial en California
y el condado de Yuma Arizona, con un total de 220,000 Habitantes (UNIVISION,
Nielsen Universe Estimates, 2005), Sumando esto una poblacion total de 1'234,038
habitantes y en constante crecimiento, representando esto, una poblacion suficiente

para la planeacion con estrategia enfocada en el sector de turismo rural, de igual



manera promocion y explotacion de un sector del turismo que demanda de poblacion

suficiente para conformarse como un sistema de autoconsumo.

El Valle de Mexicali comprende una serie de poblaciones incluye colonias, ejidos y
otras pequefias areas pobladas distribuidas a lo largo de los canales de riego agricola,
gue son parte de la historia de la ciudad y que pertenecen al municipio de Mexicali, las
principales poblaciones en el Valle de Mexicali, se encuentra aproximadamente en un
radio de 50 km de los cruces fronterizos con el estado de California y Arizona en la
Union Americana.

Considerando el uso del suelo, es agricola, industrial y turistico. El agricola esta
concentrado en el Valle de Mexicali con mas de 200 mil hectareas de tierras fértiles que
esta clasificado en los de alta productividad, mediana, baja y muy baja. El de mediana
productividad ocupa el primer lugar en produccion, le sigue el de alta productividad. El
industrial se encuentra concentrado en la zona urbana, algunas empresas estan
ubicadas a lo largo de la via del ferrocarril y por lo regular son industrias de
transformacion. El turistico esta situado principalmente en el Rio Hardy, el Puerto de
San Felipe, en el Valle de Mexicali con el turismo cinegético y en Algodones con el
turismo médico. (Plan municipal de desarrollo, 2013-2014).

Los Algodones se destacan por el recibimiento de turistas y excursionistas parte del
turismo médico de la ciudad y los demas puntos de interés turistico son explotados en
el uso del turismo religioso, deportivo, cinegético y de actividades propias del turismo
rural practicado por excursionistas locales. En las periferias del Valle de Mexicali se
encuentran otras areas rurales agrestes, cierras y playas que también son parte del
municipio de Mexicali.

La caracteristica orografica mas importante en el municipio de Mexicali es la de
encontrarse ocupado por sierras en 30% de su territorio, resaltan, principalmente, las
sierras de Juarez y San Pedro Matrtir. La primera, comprende una franja que va de la
parte noroeste hasta el suroeste del municipio, con 1,885 kilometros cuadrados de
superficie y 3,300 metros de altura; la segunda, esta localizada en la parte suroeste y
cubre 10 kildmetros cuadrados, su altura es de 2,800 metros sobre el nivel del mar. Se

tienen ademas otras sierras, tales como: el Cerro de El Centinela con una elevacién de



750 metros, y una superficie de 10 kilometros cuadrados, localizado en la parte
noroeste del municipio; la Sierra Cucapa, situada en la parte norte y al oeste del Valle
de Mexicali, con una superficie de 364 kilometros cuadrados y una altura maxima de
1,000 metros. El cerro prieto el cual se eleva 220 metros sobre el nivel del mar y que
comprende una zona volcanica ubicada a solo 30 Km. al sur este de la mancha urbana
de la ciudad. (Plan municipal de desarrollo, 2013-2014).

Mexicali relne las caracteristicas propias como para que sea considerado el turismo
rural como una area de oportunidad importante para fortalecer su desarrollo econémico
y recreacional.

El Valle de Mexicali reine todas las caracteristicas necesarias para la practica del
turismo rural y es un area de oportunidad para el esparcimiento, disfrutar de su

fisiografia e interactuar con su cultura del campo.

Consiente de las practicas turisticas ya existentes en la ciudad, pues el turismo es una
de las referencias histéricas de Mexicali y al no existir un plan estratégico en accién
para la promocion del turismo rural para el Valle de Mexicali per se, la primera pregunta
gue surge y que intento dar respuesta con esta investigacion descriptiva del turismo
rural en el Valle de Mexicali es; ¢ Existe la posibilidad del desarrollo de una actividad de
turismo rural formal en el Valle de Mexicali? donde a través de un sistema de operacion
turistica se pueda mejorar la explotacion de las alternativa que ofrece la cultura
autoctona, la cultura del campo y el aprovechamiento de la fisiografia del lugar. La

informacion recopilada nos muestra que si es posible.

A nivel internacional es claro que las condiciones econémicas mejoran donde florece el
turismo, debido a la relacion que existe entre, empresas turisticas turistas y pobladores
de una region y de esto hay bastantes ejemplos en el ambito internacional; cabe
destacar que las consecuencias derivadas de esta interrelaciébn se consideran de
relevada importancia para nuevos proyectos y para el mejoramiento del nivel de vida de

sus pobladores.



Para la Organizacion Mundial del Turismo (OMT), el turismo hace referencia a los
viajes y estancias que realizan personas en lugares distintos a su entorno habitual, por
un periodo minimo de una noche de estadia y como maximo 365 dias, por razones de
0cCio, negocios u otros motivos.

Esta organizacion plantea la existencia de una relacion entre los factores del turismo,
conservacion de la biodiversidad y mitigacion de la pobreza, de tal manera que

impulsando la materia de turismo se obtiene una gran derrama econoémica.

Segun el Consejo Mundial de Viajes y Turismo (CMVT), 2012, el turismo contribuye a
mejorar la situacion econémica en las regiones que lo desarrollan, ya que no solo es un
generador de desarrollo econémico y social, sino que favorece la cultura, integraciéon

familiar y brinda apoyo al sostenimiento de las comunidades.

El turismo rural se fundamenta en el aprovechamiento del espacio geografico y en sus
productos, representados por su paisaje, grutas, templos y sitios arqueoldgicos, asi
como el conocimiento de la cultura campesina, de las actividades agropecuarias, de
sus tradiciones, gastronomia y estilo de vida, y en donde el turista convive e
interacciona con los habitantes de una comunidad. En el contexto de la diversificacion
de las actividades agricolas y el empleo no agricola, el turismo rural representa una
oportunidad para mejorar las condiciones de vida de los agricultores de los espacios

rurales con potencial turistico (Ramirez, 2011).

Una forma simple de definir el concepto del turismo rural entre diversas
manifestaciones turisticas, es que tiene en comun el espacio donde se desarrolla
representado por el medio rural. El turismo rural, que nace paralelo a las exigencias de
una sociedad cada vez mas urbanizada, se esta convirtiendo progresivamente en un
fendmeno masivo para una poblacién que busca los valores vitales que se han perdido

en las grandes ciudades (Cuesta, 1996).

El turismo rural ofrece ventajas a quienes lo conforman y entre quienes se encuentran,

turistas, excursionistas, industria turistica y destinos, que van desde los aspectos



microecondmicos hasta los aspectos sociales que interactian, para revelar las
oportunidades que en materia de turismo se pueden presentar en una regién, como es
el caso especifico del Valle de Mexicali, que de acuerdo a sus caracteristicas de
ubicacion geografica y capacidades naturales, culturales y étnicas, pueden
transformarse en oportunidades asi como, detonadores econdmicos y sociales para

sus comunidades.

Justificacion

La presente investigacion pretende probar que el turismo rural en el Valle de Mexicali
es una industria viable y que promovera desarrollo econdmico y cultural, el cual con el
debido cuidado de la sustentabilidad sera beneficioso; No existe un programa
especifico para la explotacion del turismo rural en Mexicali; Razén por lo cual se
presentara un concepto turistico definido que caracterice la region y él cual pueda
implementarse con las tendencias gubernamentales actuales.

El turismo rural aparte de ser un generador de oportunidades de esparcimiento a la vez
ofrece oportunidades de trabajo y desarrollo, por lo que se considera que la definicion
de un programa estratégico para su desarrollo respaldado por un diagnéstico de la
situacion actual pudiera ser de utilidad para apoyar el crecimiento de esta actividad
econdmica.

El concepto mexicano del programa de turismo rural de los pueblos magicos el cual
describe que “Un Pueblo Magico es una localidad que tiene atributos simbdlicos,
leyendas, historia, hechos trascendentes, cotidianidad, en fin magia que te emanan en
cada una de sus manifestaciones socio-culturales, y que significan hoy dia una gran
oportunidad para el aprovechamiento turistico” (SECTUR, 2014), estos son los mismos

conceptos que se presentan en el Valle de Mexicali.

Objetivo General
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A partir de un diagnostico del estado actual que guarda el turismo rural en el Valle de
Mexicali, proponer estrategias que apoyen la actividad turistica de esta zona

geografica.

Objetivos particulares

Analizar la situacion que guarda el turismo rural en el Valle de Mexicali.

Caracterizar los espacios geograficos del Valle de Mexicali para la realizacion del
turismo rural.

Elaborar un inventario de los espacios geograficos relevantes del Valle de Mexicali que

permitan el disefio de un circuito turistico rural.

Marco tedrico

De acuerdo a Molina (2009), podemos asociar al turismo con diferentes corrientes del
pensamiento:

El turismo y la corriente cinética escuela berlinesa

La perspectiva cinética —ciencia del movimiento-, destaca el desplazamiento de los
individuos en el territorio. Tuvo entre sus principales representantes a cientificos
alemanes.

Entre los primeros que abordaron el estudio del movimiento destacan Glicksmann y
Bormann.

Artur Bormann en su libro Lehre vom Fremdenverkehr, publicado en Berlin en 1931,
establecia una diferencia entre los viajes realizados habitualmente y otros con

caracteristicas especiales:

“En rigor entre los viajes emprendidos por motivos de reposo, diversion, comerciales o
profesionales o por otras razones distintas, viajes que en muchos casos son iniciados
por acontecimientos o situaciones especiales y en los cuales la ausencia de vivienda
permanente es solo transitoria, no pueden incluirse aquellos desplazamientos

condicionados Unicamente por el periddico ir y venir de los lugares de trabajo”.
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Por su parte de Glicksmann, en su libro Fremdenverkehrskunde, que se dio a conocer

en Berna en 1935, definia de esta manera el movimiento de personas:

“Movimiento de forasteros es la suma de relaciones entre las personas que realizan su

estancia circunstancialmente en un lugar y los habitantes habituales del mismo”.

El turismo y la corriente psicosocial

Las aportaciones que dieron forma y contenido a esta corriente enfatizaban las
relaciones sociales y culturales resultantes del movimiento de viajeros. También esta
corriente tomaba en cuenta los fendmenos psicolégicos que surgian del contacto entre
visitantes e integrantes de las comunidades locales. En este contexto destacan los
trabajos de Josef Stradner y de Morgenroth.

En 1929, Morgenroth, sefialaba en un articulo, en referencia al turismo, lo siguiente:

“Transito de forasteros en sentido estricto, es el transporte de personas que
temporalmente se ausentan de su domicilio habitual, para satisfaccion de exigencias
vitales o culturales o deseos culturales de diverso tipo, convirtiéndose por otra parte en

usuarios de bienes econémicos o culturales”.

A menudo se considera que la psicologia, como area de investigacién independiente,
se origind en Alemania, en 1879, con la aparicion del primer laboratorio para el estudio
cientifico de la conducta, creado por Wilhelm Wunt. Durante sus propios recorridos
para estudiar la conducta humana, los escritores e investigadores en psicologia con
frecuencia abordan el tema de la motivacion humana. El @mbito de esta investigacion
es impresionante, ya que incluyen tanto estudios detallados de la fisiologia y el sistema
nervioso humano, como amplios enfoques con una orientacion mas cultural y
antropoldgica. Los visitantes a una comunidad o &rea crean relaciones sociales que
comunmente difieren mucho de entre afiliaciones entre la poblacién nativa. (Ritchie,
2011).

El turismo y la escuela humanista
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Esta escuela centra su estudio en el individuo, colocando en un sitial mas importante
los aspectos sociales que econdmicos.

En este marco sobresalen los especialistas Hunziker y Krapf, de la universidad de
Berna, que en 1942 definieron al turismo de la siguiente manera:

“La suma de fendmenos y de relaciones que surgen de los viajes y de la estancia de
los no residentes, en tanto no estén ligados a una residencia permanente ni a una

actividad remunerada”.

Las teorias humanistas consideran que en las actividades del ocio y, por tanto, del
turismo, se manifiestan con mayor fuerza los valores de la verdad, el amor la
creatividad y la libertad del individuo por lo tanto opinan que el turismo es un medio
para facilitar el encuentro y la comunicacion, para lo cual destacan las ventajas que, en
especial de indole cultural, obtienen tanto las comunidades emisoras como las
receptoras, lo cual ayudan a incrementar el conocimiento y la comprension entre los

pueblos, ademas de que contribuye a fortalecer la paz internacional. (Alcudia, 2012).

El turismo y la escuela socioldgica

Los estudios y analisis de esta escuela integran los aspectos econémicos, sociales y
humanos del turismo. Al respecto cabe destacar que Louis Turner y Ash (1975)
realizaron importantes contribuciones al tema, al igual que F. Cribier (1969), quien
retomo la geografia para sus analisis, de lo cual derivd consideraciones relacionadas
con la planeacion y el medio ambiente.

En 1981, Burkark y Medlik definian al turismo de la siguiente manera:

“Los desplazamientos cortos y temporales de la gente hacia destinos fuera del lugar de
residencia y de trabajo, y las actividades emprendidas durante la estancia en esos

destinos”.

Posteriormente, la Organizacion Mundial de Turismo (OMT) elaboré la definicion en la

gue incluye a los viajes de negocio como parte de esta actividad. Brent (2011).
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Teoria General de Sistemas y turismo
A partir de la creciente complejidad del turismo, fue necesario elaborando
concepciones que incorporan nuevos aspectos y dimensiones de esta actividad. Uno
de los caminos seguidos en este sentido fue tratar de entender al turismo desde la
perspectiva de la Teoria General de Sistemas, esto es, como un sistema abierto
integrado por diferentes partes que se interrelacionan.
Segun la OMT, el sistema turistico esta integrado por:
La demanda, es decir, los consumidores de bienes y servicios.
La oferta, que incluye los productos y servicios puestos en el mercado y las
organizaciones.
El espacio geografico, en donde confluyen la oferta y la demanda, y donde se
ubican los residentes.
Los operadores del mercado, que comprende a empresas y organismos que

facilitan la interrelacion entre oferta y demanda.

Segun Molina (2009), el sistema turistico esta integrado por:
Superestructura, en donde se ubican instituciones del sector y asociaciones de
la iniciativa privada, colegios, leyes, reglamentos y normas, planes y programas
de desarrollo.
Demanda turistica, subsistema que hace referencia a los turistas, a los clientes,
y que a su vez puede ser subdividido en mercados nacional y extranjero, y en
diferentes segmentos.
Atractivos turisticos, naturales y culturales cada uno de ellos con diferentes
subcategorias.
Equipamiento e instalaciones, que comprende hoteles, centros de diversion,
agencias de viaje, transporte, instalaciones deportivas, entre otros.
Comunidad local, integrada por la poblacién residente en un destino turistico, ya
sea que este empleada en empresas e instituciones del sector o que se

dediquen a otras actividades.
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Infraestructura, la cual comprende carreteras de acceso a un destino, puertos y

aeropuertos, sistemas de alumbrado publico, drenaje, energia eléctrica y agua

potable.
El modelo de sistema es una herramienta que permite un acercamiento a la dinamica
del turismo, facilita el entendimiento de todos los elementos que convergen y de las
relaciones entre los elementos o subsistemas. (Molina, 2009).
Turismo es conceptualizado como un servicio que puede ser ofertado como producto
turistico, el cual esté compuesto por diferentes elementos complementarios; en este
caso habran de agregarse atributos que enriquezcan este Ultimo con otros que se
relacionen con la experiencia que va a vivir el turista o visitante, ya que éste se vera
involucrado dentro de un ambiente donde interactuara con personas y con un ambito
geografico, asi como actividades adicionales que le permitiran obtener de esta
combinacién una vivencia que forme parte de sus vacaciones o tiempo dedicado a la
recreacion personal. (Quifiones, 2011).
La aglomeracion de establecimientos comerciales y de servicios, constituye uno de los
principales efectos del desarrollo de areas turisticas, desde los cuales se articula la
vida urbana en las principales ciudades de un territorio o regién con vocacion y
desarrollo turistico; esta aglomeracién auxilia en la base y establecimiento de
encadenamientos entre las actividades de servicio y comercio en el ambito regional e
internacional. La importancia de que un distrito o desarrollo turistico tenga auge y se
conserve a traves del tiempo, tiene que ver también con la forma en que se realiza la
promocion y el cuidado del area turistica desarrollada y de igual forma con la
apreciacion y valoracion del patrimonio natural y cultura de la regién donde se
encuentra establecido el centro turistico en cuestion. (Periddico Oficial del Gobierno de
B.C. 3 de julio, 2014).
Con el aumento en el nimero de turistas hay incremento en el consumo de insumos y
se generan residuos. La estrategia que se plantea es que al existir el aumento en la
demanda se contribuya al desarrollo sustentable a través de programas que
promuevan el turismo de baja densidad. De esta manera se disminuye la concentracion
en sitios que generalmente tienen mayor afluencia y que ejercen fuerte presién sobre

los recursos naturales. (Periodico Oficial del Gobierno de B.C. 3 de julio, 2014).
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Definiciones de términos del turismo

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) ha conferido a la OMT, principal
organizacién internacional en materia turistica, un papel central y decisivo, en la
promocién y desarrollo de un turismo responsable, sostenible y accesible para todos,
cuyo obijetivo final es contribuir al desarrollo econémico, a la comprension internacional,
a la paz, a la prosperidad y al respeto universal, y a la observancia de los derechos
humanos y de las libertades fundamentales. Al perseguir este objetivo, la organizaciéon
presta especial atencion a los intereses de los paises en desarrollo en relacion con el
turismo. La OMT desempefia una funcion como catalizadora en la transferencia de
tecnologia y la cooperacion internacional, y la forja de asociaciones entre los sectores
publico y privado, la preconizaciéon del codigo ético mundial para el turismo, con miras a
velar en que los paises miembros, los paises miembros, los destinos turisticos y las
empresas incrementen los efectos econdémicos, sociales y culturales positivos del
turismo, y cosechen los maximos frutos, reduciendo a la vez en todo lo posible sus
secuelas sociales y medioambientales. (Pefia, 2008).

De acuerdo Brent (2011), en la Conferencia Internacional de Estadistica de Turismo y
viajes convocada por la Organizacion Mundial de Turismo (OMT), en Otawa, Canada,
en 1991, se reviso, actualizé y amplio el trabajo de anteriores grupos internacionales
respecto a la actividad turistica. En esta conferencia se hicieron algunas
recomendaciones fundamentales acerca de las definiciones de turismo, viajeros y
turistas. La comision de estadistica de la ONU, adopto las recomendaciones de la OMT
sobre estadisticas del turismo el 4 de marzo de 1993 y que aun siguen vigentes.

En ese marco, la OMT considera que el concepto de turismo va mas alla de la imagen
estereotipada de “salir de vacaciones”. La definicion aceptada oficialmente es:

“El turismo comprende las actividades de personas que viajan y permanecen en
lugares fuera de su ambiente usual durante no mas de un afio consecutivo con fines de
gozar de tiempo libre, negocios u otros” (ONU, 1993).

Con el término de “ambiente”, usualmente se pretende excluir los viajes dentro del area
habitual de residencia y los viajes frecuentes y regulares entre el domicilio y el lugar de
trabajo inclusive otros viajes de caracter rutinario al interior de las comunidades. Asi

mismo se dio consideracion a los viajes con relacion de “negocios u otros”,
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aglomerando toda tipologia de viajeros siempre y cuando estos se den dentro del
periodo de tiempo considerado. Lo mismo si no se da la permanencia minima de

pernoctar una vez en el lugar de visita no se considera un viajero turista sino

excursionista. Brent (2011).

Otras definiciones las vemos en el siguiente cuadro:

Cuadro 1. Definiciones turisticas

Turismo

Definiciéon

Turismo internacional de entrada

Turismo internacional de Salida

Visitas a un pais por no residentes

Visitas de los residentes de un pais a otro pais

Turismo Interno

Visitas de residentes y no residentes del pais

de referencia

Turismo Local

Visitas de residentes de un pais en su propio

pais

Turismo Nacional

El turismo interno mas el turismo de salida (el

mercado turistico constituido por la poblacién

transportes y otros prestadores de servicios)

Fuente: Ritchie (2011). Elaboracion propia

Implicito en la conceptualizacion anterior de turismo esta el concepto general de
viajero. Todos los tipos de viajeros que hacen turismo se describen como visitantes,
término que constituye el concepto basico de todo sistema de estadisticas turisticas.
Los visitantes internacionales son personas que viajan durante un periodo que no
excede los doce meses a un pais que no es aquel donde reside normalmente y cuyo
propdsito principal no es el ejercicio de una actividad remunerada dentro del lugar
visitado. Los visitantes internos son personas que viajan a un destino dentro de su
propio pais, que esta fuera de su entorno usual, por un periodo que no excede los doce
meses. Todo visitante se subdivide en dos categorias, a saber:

1.- Visitantes de un solo dia: visitantes que no pernoctan en un alojamiento colectivo o
privado en el pais que visitan; por ejemplo, los pasajeros de un crucero que pasan

cuatro horas en un puerto o los excursionistas de un solo dia que visitan una atraccion.
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2.- Turistas: visitantes que permanecen en el pais visitado cuando menos una noche;
por ejemplo, un visitante de vacaciones durante dos semanas.

Existen varios propdsitos para una visita, destacando placer, negocios y otros fines,
como motivos familiares, de salud, y transito (Ritchie, 2011).

Cuando se piensa en el turismo, lo primero que viene a la mente es gente que acude a
contemplar lugares de interés y disfrutar de las personas, actividades, del entorno y
cabe destacar que es una actividad practicada universalmente. Estos visitantes usan
todo tipo de transporte para acudir, al sitio, ademas de hacer uso de instalaciones de
hospedaje y alimentos. De ahi la existencia de los componentes del turismo: el turista,
los recursos naturales y el entorno ademas del ambiente construido incluyendo los
elementos basicos de operacidn turistica; Sectores en la operacion de la industria
turistica: Las atracciones, sol mar y playa, entretenimiento y eventos, el transporte, el

alojamiento y servicios de alimentos y bebidas. (Ritchie, 2011).

Tipologia del turismo

Segun De la Torre (1976) el turismo se clasifica de acuerdo con el medio de transporte
en tres tipos: aéreo, maritimo, terrestre o carretero.

Para la aplicacion economica hay dos tipos: 1) activo, debido al ingreso de divisas
extranjeras, y 2) pasivo, cuando no se produce derrama econdémica.

Otra tipologia es la permanencia, ya sea de larga, mediana o corta estadia.

La motivacion del viaje también permite conocer las diversas modalidades del turismo,
como puede ser turismo de salud, de negocios, comercial ecoturismo, esoturismo, de
aventura, de investigacion y cultural entre otros. A su vez cada uno se diversifica en
actividades cada vez mas especializadas. Un ejemplo de ello es el turismo cultural,
dentro del cual se ubica el turismo religioso. Dentro de los principales tipos de turismo
segun un modelo tradicional, tenemos al turismo de sol y playa, cultural y de negocios y
como un modelo alternativo al ecoturismo, turismo rural y de aventura. (Alcudia, 2012).
Existe actualmente un tipo de actividad turistica especializada llamada turismo
enologico, el cual es una forma de turismo que tiene varias connotaciones
conceptuales, ya que pertenece al turismo rural, siendo posible interactuar con

comunidades que se encuentran dentro de la zona rural y en las que se hace necesario
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realizar visitas a los vifledos, aprender los procesos de cultivo de la vid, su
procesamiento para la elaboracion del vino y su degustacion. La actividad turistica
conocida como enoturismo une dos elementos que dan origen a su nombre, de la parte
de la enologia tiene la relacion con la elaboracion técnica del vino, donde se incluye su
procesamiento, almacenamiento, las formas en que se conserva, embotellado y
comercializacion; por otra parte, del turismo obtiene las ventajas de los servicios que
pueden ser utilizados para complementar la experiencia en el conocimiento de los
vifiedos, las bodegas de afiejamiento y las marcas de las diferentes compafias
productoras; esto sucede al agregar los medios de transporte (terrestre y aéreo), guias
especializadas, hospedaje (posadas, hoteles, casas de huéspedes, zonas de acampar)
y alimentos y bebidas (restaurantes). (Quifiones, 2011).

El turismo rural es toda actividad turistica que se practica en las areas rurales, y se
relaciona con el turismo ecologico o el turismo de aventura, sin embargo en una
clasificacion taxondmica se encuadra al turismo rural como una tipologia del turismo
ecoldgico, reconocido por la ONU y la Union Mundial para la Naturaleza, desde 1983
como ecoturismo, definiéndolo como aquella modalidad turistica ambientalmente
responsable, consistente en viajar o visitar areas naturales sin disturbar con el fin de
disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora, fauna silvestre) de
dichas areas, asi como cualquier manifestacion cultural (del presente y del pasado) que
puedan encontrarse ahi, a través de un proceso que promueva la conservacion y tiene
bajo impacto ambiental y cultural, que propicia un involucramiento activo y socio-
econdmicamente benéfico de las poblaciones locales. (Bulla, 2011).

El turismo rural se fundamenta en el aprovechamiento del espacio geografico y en sus
productos, representados por su paisaje, grutas, templos y sitios argueoldgicos, asi
como en el conocimiento de la cultura campesina, de las actividades agropecuarias, de
sus tradiciones, gastronomia y estilo de vida, en donde el turista convive e interacciona
con los habitantes de una comunidad. En el contexto de la diversificacion de las
actividades agricolas y el empleo no agricola, el turismo rural representa una
oportunidad para mejorar las condiciones de vida de los agricultores de los espacios
rurales con potencial turistico. Ante esta propuesta de desarrollo del territorio rural, en

algunos espacios rurales de México se han emprendido diversos esfuerzos que buscan
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transformar la economia local a través del impulso de proyectos turisticos que, se
reflejan en un conjunto de apoyos en estudios y propuestas de desarrollo turisticos
tanto de actores locales como externos, que tienen por objetivo aprovechar su
potencial. Ello ha implicado que estos espacios se hayan sometido a un proceso de
transformacion tanto en su aspecto fisico como econdmico, es decir, que se ha
impulsado la diversificacion de las actividades econémicas de los espacios rurales a
través del turismo. (Valverde, 2011).

El turismo rural involucra a las personas de la comunidad con los turistas facilitando el
contacto social en un medio donde se tiene la posibilidad de interactuar con la
agricultura y conocer en este caso el proceso de elaboracion de un producto agricola
por medio de relaciones cercanas y formativas con las comunidades agricolas que los
producen. El turismo rural esta integrado dentro del turismo ecoldgico, el cual engloba
las actividades turisticas que se llevan a cabo con el propésito de hacer turismo en
zonas naturales, en donde la interpretacion y observacion de la naturaleza, asi como su
preservacion son parte de los elementos que forman parte de esta alternativa. El
enoturismo incluye elementos de turismo rural, dado que su entorno inmediato es este
ambito; pero al llevarse a cabo dentro de zonas que se pueden explotar de manera
racional y con fines de preservacion caen dentro del ecoturismo, este ultimo clasificado
dentro del concepto de turismo alternativo. (Quifiones, 2011).

Blanca Garcia Henche en su libro Marketing del turismo rural, publicado en Madrid en
2011, presenta las siguientes definiciones:

Turismo rural. Este producto se caracteriza por su estancia y visita a zonas rurales,
generalmente del interior, en alojamientos que estan integrados al ambiente natural,
gue intentan satisfacer la necesidad de relajacibn, como una alternativa a las
concentraciones urbanas y otras concentraciones turisticas. El futuro de la actividad en
este segmento se presenta prometedor dada a la creciente disposicion del turista a
pasar su tiempo de descanso muy en contacto con la naturaleza y en lugares con nula
0 muy escasa contaminacion.

Turismo de sol y playa. Es el turismo caracterizado porque la mayor motivacion del

turista es realizar su estancia vacacional en la playa y por qué el volumen de visitantes
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es de caracter masivo. Se concentra en zonas del litoral, con climatologia favorable y la
motivacion principal es el ocio y el esparcimiento.

Turismo cultural. Este producto turistico se basa en la utilizacion de los recursos
culturales, artisticos, historicos, en las costumbres, etc., orientdndose a la preservacion
y fomentos de los mismos.

Turismo de incentivos y congresos. Esta centrado en las ciudades o zonas industriales
y su desplazamiento estd motivado por causas profesionales como negocios,
congresos convenciones ferias, etc.

Turismo de la tercera edad. Es el turismo social, llevando a cabo servicios y actividades
para las personas mayores.

Turismo deportivo. La motivacion basica de este tipo de turismo es practicar o disfrutar
alguna clasificacion de deporte.

Turismo de salud. El objeto de los turistas es recibir (0 ser acompafiante) tratamientos
de salud, en establecimientos curativos, termales o balnearios que, ademas de las
condiciones turisticas generales, ofrecen servicios médicos sanitarios especializados.
Otros términos que se barajan asociados al concepto del turismo rural como turismo
alternativo y nuevas formas puede tener variadas denominaciones: turismo ecologico,
ecoturismo, sostenible, medioambiental, natural, verde, cientifico, en casas de campo,
de camping, en granja, de safari, salvaje, de aventura, de riesgo, agroturismo. (Henche,
2011).

El turismo en el Mundo
El turismo es una de las principales actividades econdmicas del mundo al inicio del
siglo XXI; asi lo sugieren los siguientes datos proporcionados por el Consejo Mundial
de Viajes y Turismo (CMVT), que consideran el efecto econémico total generado por la
industria de viajes y turismo:

9 por ciento de la produccion mundial.

260 millones de empleos (8.7 por ciento del total mundial).

5.7 por ciento de las exportaciones totales y de la formacion bruta de capital.

(Flores, 2012).
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El turismo ha resultado ser una piedra angular para la economia de servicios pero solo
podra ayudar a la sociedad a responder a los retos mundiales si su crecimiento se
gestiona cabalmente y se centra en la ética, en la lucha contra la pobreza, en los
intereses especiales de los estados, en su desarrollo y en la sostenibilidad. (Pefia,
2008).

El impacto del turismo es de considerable importancia a nivel mundial de tal forma que
se ha establecido la Organizacién Mundial del Turismo (OMT), para estudiar sus
efectos principalmente en lo econémico, social y ecoldgico. Previamente, desde la
década de 1930, el mundo ha realizado esfuerzos por coordinarse y asociare pero no
es hasta 1970 que formalmente se establece su organizaciéon (OMT, 2010).

Por mucho tiempo se pensd, que el principal indicador turistico era de caracter
econdémico; hoy se sabe mediante investigaciones realizados por la OMT, que estudiar
minuciosamente las repercusiones sociales y ambientales juegan un papel muy

importante en el sostenimiento del desarrollo turistico a largo plazo (Yunis, 2004).

Comision Econdémica para América Latina (CEPAL, 2008), presenta el siguiente dato
historico de la evolucion general del turismo:

1.- Turismo de élite (1950’s). Hoteles de lujo en grandes ciudades, restaurantes de lujo,
excursiones con guias privados, viajes a playas frias del norte de Europa.

2.- Turismo de masas (1960-1990). Paquetes de viaje estandarizados con facilidades
de pago y a precios bajos, hoteles de clase turista, vuelos charter, viajes en autobus
con guias, grandes complejos hoteleros de playa, ofertas hoteleras con todo incluido.
3.- Turismo segmentado (1990-actual). Experiencias poco usuales, viajes tematicos,
aerolineas de bajo costo, nuevos destinos, variedad de productos turisticos,
alojamientos tipicos del destino, complejos hoteleros con proyectos inmobiliarios,
participacion activa de las Tecnologias de la Informacion Comunicacion y Sistemas de
(TICS) en la industria.

Probablemente el punto de inflexion que conduce a la aceleracion del crecimiento se
registr0 en los afios posteriores a la conclusion de la segunda guerra mundial; es
posible identificar en aquel momento, diversos factores cuya conjugacion vino a dar un

impulso decisivo al despegue turistico mundial, dentro de lo cual conviene destacar:
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Un importante avance en la tecnologia del transporte que se tradujo en el
acceso a un transporte eficiente, con tarifas —particularmente en el caso del
transporte aéreo- que por un largo periodo tuvieron un comportamiento a la baja,
en términos reales.
La generalizacion de las vacaciones pagadas y la reduccion de las jornadas de
trabajo, como consecuencia de avances en las condiciones laborales de las
sociedades mas adelantadas.
Un avance paulatino, pero imparable, en los procesos de globalizacion que
permitieron una apertura creciente de destinos diversos en el mundo, incluso en
naciones cuya condicién estructural era de naturaleza cerrada, como el caso de
Cuba e incluso China y Japon; al mismo tiempo, estos procesos de globalizacién
inciden en una apetito voraz de los mercados por nuevo productos, en una
condicion de un mundo practicamente sin fronteras.
La certeza creciente de los beneficios del turismo y en particular de sus
capacidades para contribuir a la mejora de las condiciones econdmicas de
paises y regiones. (Flores, 2012).
Estudios realizados por la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) y otras
instituciones internacionales han encontrado una relacién directa entre las variables
socioculturales, ambientales y economicas que permiten un desarrollo turistico
sostenible; por tal razén han decidido modificar la definicion de turismo sostenible por
aquel que responde a las necesidades de los turistas y de las regiones anfitrionas
presentes, a la vez que protege y mejora las oportunidades del futuro. Este concepto
estad enfocado hacia la gestion de los recursos de manera que satisfagan todas las
necesidades econOmicas, sociales y estéticas, y a la vez, que respeten la integridad
cultural, los procesos ecoldgicos esenciales, la diversidad bioldgica y los sistemas de
soporte de la vida.
Una de las conclusiones de los integrantes del foro sobre el turismo mundial en la
Universidad Anahuac, Escuela de turismo, 2012 y emitido por el boletin del Consejo
Nacional de Empresarios Turisticos (CNET), #7 mayo-agosto, 2012 es que las
condiciones socio econdmicas internacionales asi como las condiciones de seguridad y

violencia, son mermantes de la actividad turistica. Los turistas regularmente son
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individuos que buscan aprovechar su tiempo libre para el descanso y el esparcimiento y
acuden a los lugares donde se encuentra lo que sus intereses buscan de acuerdo a sus
posibilidades, de ahi que las condiciones dificiles alejen a los turistas y por
consecuencia, una disminucion de las actividades econdmicas interrelacionadas, como

aqui se expresa.

Gréfica 1.- Del foro anual sobre el turismo de la Universidad Andhuac con datos OMT.
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Fuente: Universidad Anahuac (2012).

La sostenibilidad y la sustentabilidad mantienen un papel importante para el desarrollo
de programas relacionados con las areas naturales. Existe una relacion estrecha entre
los factores de turismo, conservacion de la biodiversidad y mitigacién de la pobreza; se
ha observado que en paises en vias de desarrollo donde se impulsa la biodiversidad de
sus regiones como ventaja el turismo no solo es generador de desarrollo econdémico y
social, sino que de forma adicional favorece la cultura, integracion familiar y brinda
apoyo para el sostenimiento de comunidades, -sin embargo las actividades turisticas
deficientemente planeadas traen consigo riesgos para su sostenimiento a mediano y
largo plazo (Gobierno del estado de Baja California, 2009).

Las condiciones macroeconémicas que afectan el entorno general de las empresas,
dificultan o complican los trabajos en la planeaciéon comercial y turistica, pues no se
tiene control sobre ellas, pero si se pueden advertir algunos cambios y visualizar estas
tendencias, interactuando con el entorno inmediato, flexibilizando y adaptando los

actuales planes de desarrollo y creando planes alternos. Asi mismo el desarrollo del
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turismo rural se posiciona cuando los habitantes inmediatos del area turistica rural, son
suficientes y existen las condiciones de comodidad turistica para practicarlo; se hace
imperiosa la necesidad de contar con informacidon oportuna que ayude a la

conformacion de estrategias para el turismo rural. CNET (2012).

El turismo clave para el desarrollo la prosperidad y el bienestar internacional

Un numero creciente de destinos de todo el mundo se han abierto al turismo y han
invertido en este sector, haciendo del mismo un factor clave de progreso
socioecondmico mediante la obtencion de ingresos por exportaciones, la creacion de
puestos de trabajo y de empresas y la ejecucion de infraestructuras. Durante las seis
Gltimas décadas, el turismo ha experimentado una continua expansion y diversificacion,
convirtiéndose en uno de los sectores econémicos de mayor envergadura y crecimiento
del mundo. A los destinos favoritos tradicionales de Europa y América del Norte se han
sumado otros muchos. A pesar de conmociones ocasionales, las llegadas de turistas
internacionales han registrado un crecimiento practicamente ininterrumpido: al pasar de
los 25 millones en 1950 hasta los 278 millones en 1980, 528 millones en 1995y 1.087
millones en 2013 (OMT, 2013).

Grafica 2. Panorama Turismo Mundial OMT, EIl turismo hacia 2030, Tendencias y

proyecciones 1950-2030
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Fuente: OMT (2014).

Perspectivas a largo plazo del turismo internacional

Segun las previsiones a largo plazo de la OMT, incluidas en Tourism Towards 2030
(Turismo hacia 2030), las llegadas de turistas internacionales a escala mundial
creceran un 3,3% anualmente entre 2010 y 2030 hasta alcanzar los 1,800 millones en
2030. Entre 2010 y 2030, se prevé que el ritmo de crecimiento de llegadas en destinos
emergentes (+4., 4% al afio) doble el de las economias avanzadas (+2., 2% al afio). La
cuota de mercado de las economias emergentes ha aumentado del 30% en 1980 al
47% en 2013 y se preve que alcance el 57% en 2030, lo que equivale a mas de mil
millones de llegadas de turistas internacionales, (OMT, 2013).

Las condiciones en que se conduce el turismo internacional muestran gran oportunidad
para paises como Meéxico que con solo controlar sus indices de criminalidad,
delincuenciales y estabilidad social tienen gran oportunidad para recibir visitantes
residentes permanentes, visitantes residentes temporales, turistas y excursionistas.
Esta previsto que el crecimiento continde en 2014 a un ritmo sostenido de entre el 4.0%
y el 4.5% a escala mundial. Por regiones de la OMT, las mejores perspectivas para
2014 corresponden a la region de Asia y el Pacifico (entre +5% y +6%), seguida de
Europa y de las Américas (ambas entre +3% y +4%). En Oriente Medio (de 0% a +5%),

las perspectivas son positivas aunque inciertas. (OMT, 2013).

En 2013, solo se registraron dos cambios en el ranking de llegadas de turistas
internacionales y de ingresos por turismo. En el ranking de llegadas, Espafia (con 61
millones de llegadas) recuperé el tercer puesto, que habia perdido en 2010 frente a
China (56 millones). Tailandia entré en el ranking de los diez primeros por llegadas en
décima posicion, escalando de forma sorprendente cinco puestos, y ello después de
haber avanzado dos puestos en el ranking de ingresos por turismo hasta colocarse en

el séptimo lugar (Barémetro 2013 de la OMT).
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Cuadro 2.- Principales destinos turisticos 2013
(Llegada de turistas internacionales en millones)

RANGO 2012 | 2013
1 Francia 83,0 | 84.7
2 Estados Unidos 66,7 | 69,8
3 Espafia 57,5 | 60,7
4 China 57,7 | 55,7
5 Italia 46,4 | 47,7
6 Turquia 35,7 | 37,8
7 Alemania 30,4 | 315
8 Reino Unido 29,3 | 31,2
9 Federacion de Rusia 25,7 | 28,4
10 | Tailandia 22,4 | 26,5
15 | México 234 | 24.2

Fuente: OMT (2014).

Al hacer una clasificaciéon de los principales destinos turisticos internacionales del
mundo, siempre es preferible tener en cuenta mas de un indicador. Aqui se presenta e
interpreta solo la lista de llegadas de turistas a los diversos paises para determinar un
ranking de los primeros diez paises mas visitados:

Francia sigue ocupando el primer puesto en cuanto a llegadas de turistas
internacionales, con 83 millones de visitantes en 2012 y 2013 y es el tercer pais en
cuanto a ingresos por turismo internacional (56,000 millones de ddélares en 2013). Los
Estados Unidos se sitian en primer lugar en ingresos con 140,000 millones de dolares
y en segundo lugar en llegadas con 70 millones. Espafa sigue siendo el segundo pais
por ingresos del mundo y el primero de Europa (60,000 millones de dolares) y recuperd
su tercer puesto en llegadas con 61 millones de visitantes. China pasé a ser cuarto en
numero de llegadas (56 millones) y mantiene también el cuarto puesto en ingresos
(52,000 millones de délares). Italia ha consolidado su quinta posicion en llegadas (48

millones) y la sexta en ingresos (44,000 millones de dolares). Turquia sigue en sexto
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puesto en llegadas y duodécimo en ingresos. Tailandia escalé dos posiciones en el
ranking de ingresos por turismo internacional hasta situarse en la séptima posicion, a la
vez que entraba en el grupo de los diez primeros paises en términos de llegadas en
décima posicion. El afio 2013 fue para este pais un afio de fuerte impulso, en el que las
llegadas internacionales aumentaron un 19% hasta los 27 millones y los ingresos se
incrementaron en un 23% hasta alcanzar los 42,000 millones de ddlares. Alemania y
Reino Unido por su parte se mantienen respectivamente en los puestos séptimo y
octavo en cuanto a llegadas, pero retrocedieron una posicion en términos de ingresos,
ocupando actualmente el octavo y noveno. La Federacién de Rusia completa el ranking
de los diez primeros en cuanto a llegadas, en novena posicion, mientras que las
regiones administrativas especiales de china, Macao y Hong Kong, se sitian
respectivamente en quinta y décima posicién por ingresos. Desde una perspectiva
global se puede apreciar el potencial y las oportunidades que ofrece el turismo en
general. (Barometro 2013 de la OMT).

El turismo en México

Es de reconocer que al paso del tiempo, con el esfuerzo de un sector turistico
comprometido, México ha sabido forjar una importante imagen como un pais turistico
relevante y muchas de sus marcas y destinos han encontrado un espacio
preponderante en la arena turistica mundial, nuestro pais ocupo en el 2011 el décimo
lugar en cuanto a llegadas de turistas internacionales. (Flores, 2012).

De acuerdo con el Banco de México en 2013 se registr6 un aumento de 1.4% en el
namero de visitantes internacionales a México comparado con el afio anterior. Asi
mismo, la llegada de turistas internacionales también aument6 en 1.4%, ademas de
gue este rubro alcanz6 un maximo histérico, inclusive superando por 331 mil turistas al
anterior record registrado en 2011 (SECTUR, 2014)

A pesar de la importancia del turismo internacional para el pais, se debe tener en
cuenta que el turismo interno es el segmento que representa los mayores beneficios,
pues en el consumo turistico total su aporte es del orden del 80%; y donde el Turismo

internacional de entrada o turismo receptivo es de un 12.3%, y el Turismo internacional
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de salida o turismo egresivo es de un 7.3%, segun la composicion del consumo
turistico del 2010. (Flores, 2012).

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), como parte de los productos
del Sistema de Cuentas Nacionales de México (SCNM), presenta los resultados mas
recientes de la Cuenta Satélite del Turismo de México (CSTM), en el marco del afio
base 2008, con una participacion del PIB turistico de 8.7%. Este resultado permite
medir la importancia que este sector tiene en la economia nacional.

Se cuenta con la Ley General del Turismo vigente para aplicacion nacional y explica:
los procesos que se generan por la materia turistica son una actividad prioritaria
nacional que, bajo el enfoque social y econdmico, genera desarrollo regional. Esta ley
establece las bases generales de coordinacion de las facultades concurrentes entre el
Ejecutivo Federal, Estados, Municipios y el Distrito Federal, asi como la participaciéon
de los sectores social y privado. (Ley General de Turismo, 2009).

Desde los aztecas hasta nuestros dias, el turismo ha pasado por una serie de
fendmenos y transformaciones, caracterizandose inicialmente como una necesidad y
posteriormente como una actividad de recreacion y valoracion de las costumbres,
manifestaciones culturales y artisticas, asi como el intercambio directo con otras
sociedades. En la época hispanica el turismo se convirti6 en una necesidad militar,
religiosa y comercial. (Solana, 1997).

La conformaciéon de la industria turistica de México se comprendera mejor si se
considera su desarrollo en dos periodos con hitos importantes: un periodo histérico y un
periodo moderno. El periodo histérico del turismo que puede enmarcarse desde la
época prehispanica hasta el surgimiento del turismo organizado como tal, con el padre
del turismo moderno en Meéxico, representado por Benito Juarez. (SCT, FNM
Ferrocarriles Nacionales de Mexico, 1996)

Podemos afirmar que el ferrocarril mexicano inicio el desarrollo del turismo moderno en
México, tanto por ser la primera via de comunicacién rapida que existi6 en el pais
cuanto porque desde los inicios del servicio regular se establecieron tarifas de
excursion, descuentos y se imprimieron folletos e indicaciones de viaje etcétera. Asi
podemos hablar de excursiones de recreo de la ciudad de México a Puebla y Veracruz,

entre Puebla y Santa Ana, Tlaxcala, para celebrar la visita a “Nuestra Santisima Madre
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de Ocotlan”, “Las fiestas de San Juan Teotihuacan” viaje en el que ademas podian
visitarse las piramides y poblados como Tepexpan y Otumba, Veracruz (SCT, FNM
Ferrocarriles Nacionales de Mexico, 1996).

En 1837 se otorgo la primera concesion del gobierno federal para construir un camino
ferroviario desde el puerto de Veracruz hasta la capital nacional. En 1850 se puso en
servicio el primer ferrocarril que cubria casi 14 kilometros de Veracruz hasta El Molino.
Benito Juarez y Sebastian Lerdo de Tejada, promovieron las primeras concesiones
ferroviarias exitosas y a este le correspondi6 como presidente de la republica,
inaugurar el servicio ferrocarrilero desde la ciudad de México hasta el puerto de
Veracruz en 1873. (SCT, FNM Ferrocarriles Nacionales de Mexico, 1996).

Con Benito Juarez se inicia “El turismo moderno de México” y corresponde al segundo
periodo el mas importante pues, se gestard un desarrollo en un mundo algido de
violencia. Comprende para este estudio desde el gobierno de Porfirio Diaz,
traspasando los tiempos de las guerras mundiales; tras la segunda guerra mundial
México sufre una disminucion en sus exportaciones por lo que se considera al turismo
como un area explotable generadora de recursos. (SCT, FNM Ferrocarriles Nacionales
de Mexico, 1996)

En 1938 aparece el club de viajes PEMEX y se funda en 1939 la primera Asociacion
Mexicana de turismo. (Academia Nacional de Relaciones Publicas, 1997).

En 1945 se funda la Asociacion Mexicana de Agencias de viaje y la Asociacion
Mexicana de Restaurantes. De 1949 a 1952 el turismo creci0 un 45%, de un
aproximado de 306,000 turistas a 450,000. Bajo la presidencia de Miguel Aleman se
redacta la Declaratoria Turistica o Carta Turistica con el objetivo de reactivar y
promover las actividades econdémicas en el pais y se impulsaron destinos turisticos
como Acapulco, Puerto Vallarta, entre otros, lo que hizo que la actividad se convirtiera
en una de las mas importantes industrias de la economia nacional. En 1949 se publica
la primera Ley Federal de Turismo asi como la creacion de la Direccion General de
Turismo después llamada Departamento de Estado de Turismo. En la década de 1950
se invierte en infraestructura que conectara al pais, se realiza promocion turistica y se
agilizan tramites migratorios; a la par el numero de habitaciones disponibles en el pais

se elevd drasticamente de 4,200 en 1946 a 82,438 en 1958. En 1961 se crea la nueva
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Ley Federal de Turismo, que reglamentando los diferentes servicios ofrecidos por esta
actividad darian una cimentacion juridica que haria posible su desarrollo estable.
(Academia Nacional de Relaciones Publicas, 1997).

En ese mismo periodo se crea la Escuela Técnica Hotelera después llamada Escuela
Mexicana de Turismo y se impulsa aun mas la infraestructura turistica a través de la
creacion de un fideicomiso de crédito. FOGATUR (SECTUR, 2000).

A inicios de la década de 1970, en otras regiones del mundo comienzan a perfilarse
como atractivos centros turisticos desarrollandose con mayor rapidez de que lo que se
hacia México sobre todo en el area del Caribe y sur de los Estados Unidos; la vision del
mundo en cuanto al turismo cambié a un ritmo cada vez mayor, tanto en el
comportamiento como en los habitos del turista Internacional, sin embargo, la politica
turistica en México se mantuvo sin mayores modificaciones. Por otro lado, se presentan
los primeros indicios de deterioro ambiental en destinos de sol y playa mexicanos. En
1974 se crea el Fondo Nacional de Fomento de Turismo y la Secretaria de Turismo
(Jiménez, 2006).

En 1970, se da la mayor inversion extranjera para la construccion de hoteles,
incrementando la cifra a 3,333 locales equivalente a 92,254 habitaciones (Flores,
2005).

Durante el régimen del Presidente Luis Echeverria Alvarez, el turismo tiene una gran
importancia en el desarrollo econémico y social del pais, siendo que en 1974 se publica
en el diario oficial de la federacion la nueva Ley Federal del Fomento al Turismo en la
cual algunos objetivos fueron incorporar al desarrollo de nucleos de poblacion

marginados. (Academia Nacional de Relaciones Publicas, 1997).
En 1976 se crea La escuela Panamericana de Hoteleria, la cual tiene un significado

trascendente por tomar, y formar técnica y sistematicamente a las personas que

laboran en la actividad hotelera. (Academia Nacional de Relaciones Publicas, 1997).
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Es este periodo del México moderno en el que se incorpora como atractivos turisticos
la historia y cultura del pais con la creacibn de museos ferias y exposiciones
regionales. A pesar del rpido crecimiento en el &rea turistica en México, el turismo
nacional viaja al extranjero representando una fuerte suma de capital equivalente a
191.4 millones de ddlares. A la par surgen nuevas instituciones fortalecedoras de esta
actividad como la Camara Nacional del Turismo, los Angeles Verdes y se publicaron
reglamentos y guias turisticas. Se detectan regiones turisticas para convertirlas en

desarrollos turisticos destacando principalmente Cancun (CESOP, 2006).

Para la década de 1980, se trabaja en la demanda futura construyendo mas lugares de
alojamiento sin considerar otros aspectos derivados del turismo como un mejoramiento
en el sistema de transporte. Aunque se cancelaron algunos programas y organismos
de apoyo al turismo, se autorizaron vuelos charter promoviendo fuertemente el flujo de
turistas lo cual fue bien recibido e incluso fue considerada como la decisibn mas

sobresaliente del gobierno por parte del gremio hotelero (CESOP, 2006).

De acuerdo con la OMT (1994), en 1994 se observé un movimiento de 535 millones de
viajeros en todo el mundo lo que permitio darle empleo a 215 millones de personas,

generando una derrama de 340 millones de ddlares.

Conforme transcurre el tiempo el turismo cobra cada vez mayor importancia como pilar
econdémico en México, por su poder de captacion de divisas e intensiva en mano de
obra por lo que es generador de fuentes de empleo y derrama econémica. El turismo
en México ocupd en el afio 2003 el cuarto lugar de importancia por ingresos al pais con
una suma de 6,680 millones de dolares, solo por debajo de la inversion extranjera

directa, exportaciones de petréleo crudo y remesas familiares (CESOP, 2004).
Para el afio 2010, en menos de una década, México casi duplica sus ingresos,

provenientes del turismo internacional por la suma de 11,871.9 millones de ddlares.

(Presidencia de la repuablica, 2011).
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A la fecha se puede advertir el progreso de la estructura y administracion turistica en
México. Se incrementan los esfuerzos por detectar segmentos de mercado turistico
para dirigir eficientemente los recursos hacia grupos de turistas con potencial y
crecimiento. En ese sentido la SECTUR ha emprendido varios programas de desarrollo
turistico regional entre los que destacan: Programa México Norte, Mundo Maya, Ruta
de los Dioses, Tesoros Coloniales, En el corazon de México, Mar de Cortés - Barrancas
del Cobre, Centros de Playa, Pueblos Magicos. (SECTUR, 2011).

Segun SECTUR en la frontera norte de México se pueden observar distintos tipos de
turismo de acuerdo a las motivaciones que presentan los turistas, entre los que
destacan: turismo cinegético, pesca deportiva, turismo de salud, turismo de aventura,
congresos, convenciones y exposiciones, eventos deportivos, turismo nautico, rutas de

misiones, rutas del vino playas y turismo de negocios. (SECTUR, 2011).

Entre los afios de 2004 y 2005 México se ubicé en el séptimo lugar en cuanto a visitas
internacionales con 21.9 millones de personas, manteniendo este promedio para el
periodo 2006, 2008 aunque el pais fue desplazado de los primeros sitios en el ranking
mundial (CESOP, 2008).

Para el afio 2007, Cancun es sefialado como el destino turistico méas visitado en
México con una la cifra de 3'004,802 turistas representando una derrama econémica
equivalente a 3,072.21 millones de délares (SECTUR, 2007).

La SECTUR evalua la infraestructura de los destinos turisticos en México, de dos
maneras: la primera consiste en contabilizar el numero de hoteles en una region
determinada o el numero de habitaciones totales en la misma.

Durante el periodo de los afios 2008-2014 la actividad turistica en el pais ha visto
disminuido sus indicadores como resultado de diferentes factores internos y externos.
En el afio 2008 tenemos la crisis econdémica nacional e internacional, mientras que en
2009 se presenta la contingencia sanitaria en el pais con la epidemia H1-N1 y para los
afos 2010-2014, se observa una crisis delincuencial y de desorden social. Para hacer
frente a tales condiciones se ha lanzado el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 de

la actual administracion e incluye una estrategia para impulsar la innovacion y elevar la
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competitividad del sector turismo. Presenta las siguientes lineas de acciones: fortalecer
la investigacion y generacion del conocimiento turistico, fortalecer la infraestructura y la
calidad de los servicios y los productos turisticos, diversificar e innovar la oferta de
productos y consolidar destinos, posicionar adicionalmente a México como un destino
atractivo en segmentos poco desarrollados, ademas del de sol y playa, como el turismo
cultural, ecoturismo y aventura, salud, deportes, de lujo, de negocios y reuniones,
cruceros, religioso, entre otros. Asi mismo concretar un Sistema Nacional de
Certificacion para asegurar la calidad, desarrollar agendas de competitividad por
destinos, fomentar la colaboracion y coordinacion con el sector privado los gobiernos
locales y prestadores de servicios e imprimir en el Programa Nacional de
Infraestructura un claro enfoque turistico (CNET, 2012).

La realidad es que la recuperacion de la operatividad turistica en México es lenta y esto
se refleja en los destinos turisticos. Una muestra de lo anterior, estan representadas
por las respuestas dadas por los empresarios turisticos, dentro del foro 2012 de
Competitividad Turistica de la Universidad An&huac, del D.F., sobre competitividad
turistica nacional. (CNET, 2012). En este marco, el 71% de los empresarios
contestaron que la recuperacion ha sido lenta, mientras que un 16% argumenta que es
clara la recuperacion del sector, y finalmente un 13% responde que no hay tal cosa

como recuperacion.

Grafica 3.- Opinién foro empresarial de competitividad turistica
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OPINION EMPRESARIAL SOBRE LA
RECUPERACION DE LA ACTIVIDAD TURISTICA
MEXICANA 2012 (Frequencia)

RECUPERACION CON GRAN
CLARIDAD

RECUPERACION LENTA

NO HAY RECUPERACION

Fuente: CNET (2012). Elaboracién propia

Arteaga (2014), escribié cinco factores que amenazan el crecimiento del turismo en
México; segun las apreciaciones de los especialistas consultados por Forbes México el
29 de marzo 2014, para quienes la solucién a estos conceptos es la clave pues las
cifras oficiales y de organismos internacionales ofrecen un piso firme para considerar el
despegue hacia las metas de crecimiento del turismo y esta relacionado con: la
conectividad y el transporte, diversificacion de la oferta, profesionalizar al sector,
solucidn a la delincuencia y posicionar la marca de México (Arteaga, 2014).

La estrategia de marca pais se ha convertido en un propdésito de los gobiernos por
mejorar su reputacion en mercados internacionales. El resultado final de aplicar la
estrategia de marca pais no es s6lo enmendar la imagen de un pais, sino cambiar la
percepcion de los visitantes (turistas e inversionistas) a través de una experiencia
positiva sobre un destino. México tuvo la intencionalidad de construir y consolidar su
marca pais buscando una diferenciacion en mercados internacionales. En el presente
la marca pais es un foco de atencion de las naciones del mundo. Porque combina tres
elementos fundamentales: identidad, posicionamiento e imagen. El sector de turismo
experimentd una leve recuperacién en 2010, después de ser afectado por la crisis

econdmica mundial y el virus HIN1 en 2009. Aun asi México ocupa el puesto #4 en la
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region y el segundo lugar en América Latina en el indice de Competitividad de Viajes y
Turismo de 2011, después de Estados Unidos, Canada y Barbados. (Echeverri, 2012).
Cuadro 3.- Balanza turistica nacional

INDICADOR VARIACION

(millones de | 2008 2009 2010 2011 2012 PORCENTUAL

dolares) 2012/ | 2012/
2008 | 2011

Ingreso  de
divisas  por -9.6 5.9
visitantes 9529.1 | 7948.9 | 8391.6 | 8139.9 |8617.4
internacional

es a México

Egreso  de
divisas  por 5.1 54
visitantes 15576.6 | 4527.3 | 4618.5 | 5019.4 | 5291.4
internacional

es al exterior

SALDO 3952.5 |3421.6 |3773.1 | 3120.5 |3326.0 |-159 |6.6

Fuente: CNET (2012).

El barbmetro del ranking de los paises muestra a México en una posicion envidiable si
se le puede considerar asi, considerando la alta inversion para la promocion del turismo
gue existe en paises como China, Alemania, Reino Unido y Estados Unidos. Cabe
destacar que México esta posesionado en un Ranking 15 a nivel mundial en cuanto a
numero de visitantes, 23 en cuanto a captacion de divisas y 29 en cuanto a gasto o
inversion para la promocion turistica, la balanza turistica nacional es positiva, o que
pudiera implicar un estado lento de recuperacién. (Barémetro 2013 de la OMT).

Con respecto a la sustentabilidad de los desarrollos turisticos en México, la Ley
General de Proteccion al Ambiente (2013) establece que: “un proceso evaluable
mediante criterios e indicadores del caracter ambiental, econémico y social que tiende

a mejorar la calidad de vida y la productividad de las personas, que se funda en
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medidas apropiadas de preservacion del equilibrio ecoldgico, proteccion al ambiente y
aprovechamiento de los recursos naturales, de manera que no se comprometa la
satisfaccion de las necesidades de las generaciones futuras”. Por ello, la actividad
turistica no debiera de perder de vista estos elementos que pudieran convertirse en

elementos que hagan que los turistas dejen de visitar el pais.

El turismo en Baja California
En Baja California se cuenta con 5 centros turisticos (Tecate, Tijuana, Ensenada,
Playas de rosarito y San Felipe), asi mismo existen los denominados corredores
turisticos como el corredor costero Tijuana-Rosarito-Ensenada (COCOTREN), el
corredor costero San Felipe-Puertecitos-Bahia de los Angeles, y el corredor Tecate-
Mexicali. La infraestructura turistica en estos espacios es bastante completa, va desde
la presencia de prestigiadas cadenas hoteleras y resorts de gran lujo, hasta posadas,
trailer parks y lugares para acampar. La infraestructura turistica se encuentra
distribuida en mayor medida en la costa del pacifico, que nos lleva a replantear la
necesidad de incursionar en la generacién y promocion de proyectos turisticos en areas
de oportunidad en las costas del Golfo de California. (Periddico Oficial del Gobierno de
B.C. 3 de julio, 2014).
Se cuenta con la ley del turismo del estado en Baja California, en el articulo 2 indica
gue dicha ley tiene por objeto establecer las bases para:

l. Fortalecer la contribucion del turismo al entendimiento y al respeto mutuo

entre personas y sociedades;
Il. La planeacion de las actividades turisticas;
[I. La promocién fomento e inversion y desarrollo del turismo sustentable vy
competitiva.

El articulo 8, indica que los planes, programas y acciones relacionadas con el turismo
se sujetaran a los principios, estrategias y prioridades previstas en el Plan Nacional de
Desarrollo, el Programa Nacional de Turismo, el Programa Sectorial de Turismo, el
Plan Estatal de Desarrollo, en los Programas Especiales, en los Programas de
Desarrollo Urbano Municipales y en los Planes de Ordenamiento Ecolégico Federales y

Estatales.
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El articulo 10, Fraccion lI, indica que en la planeacion del desarrollo turistico y en la
formulaciéon de planes, programa y acciones, en la materia, se observara que el
fortalecimiento de la oferta se impulse mediante el fomento de actividades
encaminadas a elevar localidad de los servicios, instalaciones y equipamiento
turisticos, armonizandola con el ordenamiento ecoldgico, histérico y urbanistico.

En el articulo 23 se determina que es la SECTURE quien propondra al ejecutivo del
estado las zonas de desarrollo turistico prioritario, para que se remitan las
declaraciones para el uso de suelo turistico, con la finalidad de crear, conservar o
ampliar centros de desarrollo turistico prioritario, asi como la creacion de centros para
el turismo social, con apego en las leyes correspondientes.

El articulo 24 sefiala que podran ser consideradas como zonas de desarrollo turistico
prioritario, todas aquellas que por sus caracteristicas naturales, histéricas o culturales

constituyan un atractivo turistico.

El turismo juega un papel importante en la actividad econdémica del estado; entre 1998
y 2001 el 23.36 % del PIB corresponde a comercio, restaurantes y hoteles. Bajo el
mismo concepto en 1998 se generaron 26,247 empleos y la derrama econdmica
calculada en 2001 en materia de turismo equivale a mas de 30 mil millones de pesos.
(SECTURE, 2002).

El turismo contribuye con el 10.8% del PIB del estado, manteniendo un 8% de los
puestos de trabajo. A través de la frontera de Baja California ingreso el 73% de los
visitantes internacionales en el pais durante el 2008. Para el Gobierno del Estado el
turismo es considerado como uno de los principales detonadores del desarrollo y
reactivador de las actividades econdmicas, por lo que en el Programa Sectorial de
Desarrollo Econémico en el apartado correspondiente a turismo se ha definido el
compromiso por parte de las instituciones que conforman este sector a fomentar un
turismo sustentable y competitivo, incorporando a la sociedad y cuidados al medio
ambiente. (Gobierno del estado de Baja California, 2009).

Baja California se beneficia de la industria del turismo y por ello es importante
concentrar la atencion en la planeacion y los recursos necesarios para Ssu

sostenimiento a largo plazo; de no ser asi el resultado es una disminucién en la
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captacion del turismo y por ende de los ingresos del mismo. Se aprecia en reportes de
turistas por residencia de la SECTURE en Baja California, como el turismo presenta
una tendencia a disminuir gradualmente, siendo el turismo extranjero mas susceptible
gue el turismo nacional. (SECTURE, 2009).

Los establecimientos de hospedaje que existen en Baja California son diversos, sus
caracteristicas y equipamiento varian de acuerdo a la clasificacibon o numero de
estrellas. (SECTURE, 2008).

La capacidad hotelera esta relacionada con la industria de alimentos y bebidas, en el
estado cuenta con distintas clases y categorias de alojamientos, lo que permite
promover al turismo con capacidades economicas diferentes. Asi como diversos fines
turisticos: de salud, cinegético, reuniones profesionales, trabajo, o solo por paseo. La
ocupacién hotelera para los municipios de la entidad, presento una ocupacién mayor al
30% en la mayoria de los destinos turisticos, donde Mexicali y Tijuana presentaros
elevados porcentajes de ocupacion a lo largo del afio 2008 con 54.3 y 51.1%
respectivamente; siendo para los municipios de Ensenada y Tecate el 37.6% y 32.6%;
mientras que para el 2009 Mexicali presento un elevado porcentaje de ocupacion con
un 53.1, seguido de Tijuana y Ensenada con un 35.8 y 31.9 por ciento, y el municipio
de Tecate con 28.7%. Este sector de alojamientos, cuenta con 29,675 personas
remuneradas; mientras que el sector de alimentos y bebidas cuenta con 21,704
personas remuneradas, siendo Tijuana, Mexicali y Rosarito los que mayor niamero de
establecimientos presentan, en conjunto estos tres municipios rebasan 70% de los
registrados en el 2009. (Periédico Oficial del Gobierno de B.C. 3 de julio, 2014).

Para el turismo de salud, Baja California cuenta con calidad e infraestructura médica,
de dltima tecnologia y costo; localizacién geografica y precios competitivos con los del
extranjero y son estas condiciones las que permiten a la entidad desarrollar turismo
meédico o de salud. El estado cuenta con 419 hospitales de los cuales, un 82.57% se
encuentran en Tijuana; 2,567 médicos generales, 612 médicos especialistas, 1,005
dentales y 534 laboratorios. (SECTURE, 2008).
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El turismo cinegético se practica principalmente en los municipios de Mexicali y
Ensenada. Las especies buscadas para la caceria deportiva propias del estado son
aves, venado bura, el borrego cimarréon (se encuentra en veda por ser especie en
extincion) sin embargo existe la posibilidad de obtener un permiso para la caza con
costo muy elevado y por solo un ejemplar, ademas de aves y mamiferos pequefios. De
1993 a 1994 se expidieron alrededor de 7,411 permisos, en contraste con el periodo
gue abarca de 1998 a 1999 con 4,204 permisos que le significaron a la federacion un
ingreso que va desde los $975,000 hasta $1'380,000 pesos. (SECTURE, 2001).

Por sus caracteristicas tanto geograficas como climatologicas Baja California ha sido
escenario de diversas producciones cinematograficas generando beneficios a la
actividad turistica. Se estimaron alrededor de 23.5 millones de dolares, derrama
econdémica que genero alrededor de 2,600 empleos, con un valor publicitario para el
estado de 1.4 millones de dolares, gracias a la realizacion de 84 producciones filmicas.
(SECTURE, 2012).

Existen otros servicios que se requieren para hacer dindmica a la industria turistica. Los
servicios complementarios agilizan el movimiento del turismo y agregan valor a las
actividades basicas de esta indole. En el estado existen 29 arrendadoras de autos, 89
Agencias de viajes, 93 establecimientos entre bares, discos y centros nocturnos
inscritos en el registro Nacional de Turismo. 56 balnearios, 709 marinas y muelles de
atraque, 392 restaurantes de categoria turistica y 6 campos de golf. (SECTURE, 2009).
De acuerdo a declaraciones del ex titular de la SECTURE Juan Tintos Funcke, para el
afo 2012 se invertiria en infraestructura turistica, una suma de alrededor de 140
millones de pesos repartidos en diferentes proyectos que estan en operacion en todo el
estado, administrado para concluir obras y embellecimiento de regiones turisticas en
Sol y playa como lo es el Malecon de San Felipe. (El universal, 2011). Para 2013 la
inversion proyectada por el gobierno del estado se aplicard principalmente en
infraestructura turistica de Plaza fundadores y bulevares en el poblado de Los

Algodones y San Felipe.
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De acuerdo al gobierno del estado el Comité de Planeacion para el Desarrollo
(COPLADE) es el unico medio por el cual se presentan propuestas del gobierno estatal
en coordinacion con el ejecutivo a nivel federal y municipal. Se incorpora la
participacion ciudadana a través de los subcomités en donde se relinen representantes
de diversos sectores. Los subcomités se disefian principalmente como Organos
consultivos para homologar y coordinar esfuerzos de las diferentes instituciones que
intervienen en el proceso de planeacion. (COPLADE, 2011).

En el programa sectorial de turismo se han establecido dos acciones principales en
materia de turismo; una de ellas es la de determinar regiones con mayor potencial
turistico, y la segunda incluir, en el presupuesto del estado proyectos de obras en
infraestructura con impacto turistico. (Gobierno del estado de Baja California, 2011).

El COPLADEM (Consejo de planeacion para el desarrollo municipal) como érgano de
consulta, le corresponde proyectar y coordinar actividades de planeacion, elaborar y
dar seguimiento al plan de desarrollo municipal, formular y proponer programas de
inversion, gasto y financiamiento para el municipio, sugerir y proponer programas y
acciones bajo el marco del convenio de desarrollo social, promover los acuerdos de
cooperacion y colaboracion entre los sectores publico, social y privado; generar un
inventario y elaborar un registro continuo de la obra publica que se ejecute en el

municipio. (Ley de Planeacion para el estado de Baja California, 2001).

Gréafica 4. Inversion
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Fuente: SECTURE (2012).

Segun el reporte de economia del gobierno del estado de Baja California 2013, los
recursos para promover al estado representan un importante costo-beneficio toda vez
gue refleja una mejoria en la ocupacion hotelera de los destinos turisticos, (el turismo
rural y el Valle de Mexicali no esta considerado como un destino turistico de
importancia), asi mismo el posicionamiento de productos y servicios tales como la
gastronomia, el turismo médico y de salud, el turismo de cruceros y el turismo
enoldgico, mediante los cuales se ha logrado beneficiar a promotores de mas de 400
eventos turisticos y atraer a un importante ndmero de visitantes nacionales e
internacionales. La inversion en acciones de promocion, publicidad y relaciones
publicas, fue de 57 millones 788 mil pesos representando un incremento de 131% en
relacion al periodo anterior. (Gobierno del estado de Baja California, 2013).

Los principales eventos turisticos que se promueven a nivel estatal 2015, son: ...

El turismo en Mexicali

Debido a su ubicacién geografica y perfil agricola-industrial, la ciudad de Mexicali es
propicia para el desarrollo del turismo de negocios y esparcimiento. La ocupacion
hotelera promedio en el estado durante el afio 2010 fue de 34.4%; el mejor promedio
por ciudad es de Mexicali con mas del 50% de ocupacion. En Mexicali se llevan a cabo
principalmente ferias, congresos, exposiciones, convenciones, eventos culturales,
deportivos, recreativos y de espectaculos que mantienen elevados los porcentajes de
ocupacion hotelera.

Segun la Asociacion Mexicana de Hoteles y Moteles de Mexicali, A.C. la ciudad tiene
una oferta de 4,000 habitaciones para renta disponibles en hoteles de diversas
categorias. Se cuenta con restaurantes de diversidad étnica y calidad, ademas Mexicali
cuenta con infraestructura turistica y con un programa anual de trabajo para la ciudad
San Felipe y el valle incluyendo a Los Algodones. El turismo relacionado con juntas
profesionales, ferias y convenciones, actividades deportivas y turisticas en la ciudad
son administradas por el Comité de Turismo y Convenciones (COTUCO) y la Secretaria

de Turismo del Estado de Baja California (SECTURE). Las visitas por excursionistas
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fronterizos locales para atencion de servicios médicos, demanda gastronomica y

esparcimiento son constantes, con un alza durante los fines de semana y dias feriados.

En el municipio de Mexicali se encuentran varios monumentos historicos: Benito

Juarez, Lazaro Cardenas, Vicente Guerrero, Francisco Zarco, Rodolfo Séanchez

Taboada y Los pioneros, este ultimo ubicado en el Centro Civico de la ciudad, en honor

a los primeros pobladores. En cuanto a edificios historicos se destacan:

a)

b)

d)

Antiguo edificio de la Cerveceria Mexicali: histérico edificio construido en 1923
donde fue elaborada la cerveza “Mexicali”, la mas famosa de su época. Fue
construido de madera con una cubierta de concreto que daba el aspecto de
granito. En el tercer piso habia un molino que trituraba el grano a base de fuego,
después era llevado a un batidor; en el mismo piso funcionaba otro molino que
refinaba la malta y después de un periodo de cuatro meses de reposo la cerveza
salia a la venta, el grano era traido de Estados Unidos y la malta de Bohemia,
Alemania. La cerveza era tipo casera.

Antiguo ayuntamiento de la ciudad: fue ayuntamiento de Mexicali durante el
periodo del gobernador, Abelardo L. Rodriguez. En 1957 pasa a ser propiedad
de la UABC.

Edificio de la Colorado River Land Company: En 1902 se cred esta compafia
algodonera y propietaria del Valle de Mexicali por casi cuatro décadas. De gran
importancia como productores de algodén en el mundo, con alrededor de 8,000
empleados de México, China, India y Japén. Y con una produccion diaria de
55,200 libras de algodon, el mas importante productor de algoddn en el noroeste
de México. Actualmente funciona como oficinas para diversas empresas
privadas y es uno de los edificios méas bellos de la ciudad.

Plaza de toros “Calafia”: este centro taurino y de espectaculos, fue inaugurado el
16 de noviembre de 1975; cuenta con capacidad para 11,500 personas, y es el
principal escenario para las corridas de toros y eventos masivos en la ciudad.
Utilizando también para festivales artisticos asi como conciertos de reconocidos
artistas nacionales y extranjeros.

Centro de Gobierno del Estado: construido en abril de 1977, en la explanada del

Centro Civico, aloja a los niveles de gobierno, con el propésito de simplificar a
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las personas los tramites en administracion publica. En el centro de los edificios
fue construido un monumento que representa los cuatro primeros municipios del
estado, aunque actualmente el estado cuenta con un quinto municipio a saber;
Playas de Rosarito. EI monumento que parece ser un cactus gigante sostiene
una esfera dorada que representa el sol; este monumento fue construido durante
el periodo del gobernador Milton Castellanos Everardo.

f) Escuela Cuauhtémoc (hoy casa de la cultura): fue edificada en la época de los
afos veinte con el auge en la ciudad de la construccion de escuelas y edificios
publicos y privados debido al inminente polo de desarrollo industrial y agricola.

También se encuentran monumentos arquitecténicos como el templo de la Iglesia
Metodista del Divino Redentor, construido por la poblacién china en 1920; el edificio de
los tribunales y juzgado de distrito; la escuela Leona Vicario, de 1924; el edificio de la
delegacion municipal progreso, construido en 1925. Por otra parte Mexicali cuenta con
seis galerias donde exponen obras de artistas regionales y nacionales.

Respecto al patrimonio histérico, Mexicali cuenta con varios vestigios de pinturas
rupestres sobre todo en el Cafién de Guadalupe, que se localiza a 80 Km. al sur de la
ciudad. Aqui se encuentra un paraiso de aguas termales en pozas mineralizadas,
rodeadas de impresionantes palmeras azules uUnicas en el mundo, inmersas en el
desierto custodiado por la laguna salada. Ofrece éareas para acampar, palapas,
albercas, entre otros servicios. Es un lugar ideal para la practica del ciclismo de
montafia, escalada en roca y senderismo, ademas de admirar las imponentes cascadas
de aguas manantial, asi como la flora y fauna endémicos del lugar. (Periddico Oficial
del Gobierno de B.C. 3 de julio, 2014).

Desde la ciudad de Mexicali se promueve la actividad turistica de Los Algodones como
hito importante del turismo médico, San Felipe como un puerto y opcion a playas y el

Valle de Mexicali como la opcién para deporte, caceria y pesca. (COTUCO, 2014).
COTUCO publica el siguiente muestrario grafico de la relacion de opciones turisticas

para su recreacion durante la estancia en la ciudad.
MUSEO COMUNITARIO DEL “ASALTO A LAS TIERRAS”".
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Ubicado en el ejido Michoacan de Ocampo a 20 kilometros de la ciudad de Mexicali, el
albergue del museo es una escuela construida en 1938 durante el gobierno estatal del
coronel Rodolfo Sdnchez Taboada. La intencién es mostrar el impulso de la tenencia
de la tierra en la region y sobre todo la historia de la propia comunidad. Siendo el tema

principal el movimiento agrario de 1937.

PUERTO FRONTERIZO LOS ALGODONES, B.C.

Esta comunidad se encuentra a 45 minutos de la ciudad de Mexicali, y el visitante
puede disfrutar de exquisita comida mexicana y tiendas de artesanias, area de dunas
para los paseos en triciclos, motos, sun bugys. Asi mismo, destaca la presa Morelos,
bello escenario natural, en donde se puede disfrutar un dia de campo. Ademas de
areas verdes en los alrededores. Es reconocido por el turismo médico.

CAMPO ACUATICO EL CHARCO

Ubicado en el poblado Benito Juarez — Tecolotes, en el Valle de Mexicali, se pueden

encontrar servicios de alberca, &rea de juegos, zonas de picnic y para acampar.

CHORYLANDIA PARQUE ACUATICO

Ubicado en el kildmetro 45 de la carretera Mexicali - San Luis Rio Colorado, cuenta con
servicios de alberca, toboganes, chapoteadero, salvavidas, palapas, asadores, mesas y
bancas, juegos infantiles, sanitarios, regaderas, areas deportivas, fuente de sodas,

seguridad, R.V. park.

PUERTO DE SAN FELIPE, B.C.

Ubicado al sur de Mexicali, se puede llegar por la carretera federal #5; en el puerto se
pueden realizar practicar diversos deportes como: nadar, bucear, paseos en lanchas,
bananas, en barco, en paracaidas, jet ski, paseos a caballo, en motos. También se
puede disfrutar del espectaculo de las mareas, como resultado de que el mar se
empieza a retirar de las orillas de la playa sutilmente, hasta llegar el momento en que la
bahia queda al descubierto, de esta forma y segun el afo, el agua se aleja de 50 a 300
metros de la orilla de la playa pudiendo caminar la arena descubierta. Ademas en los

alrededores de San Felipe, se pueden visitar el Valle de los Gigantes que es un
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imponente territorio poblado por miles de cactus cardones gigantes; asi mismo es
posible visitar los cerros cercanos, praderas, dunas, la isla de Consag, los arcos, el
cerro de la virgen y el faro donde se puede apreciar toda la bahia de San Felipe.
También se ofrece una variedad de excelentes servicios turisticos como: restaurantes,

hoteles, artesanias, campos turisticos entre otros.

MUSEO SOL DEL NINO MEXICALI

Ubicado en bulevar Adolfo Lopez Mateos y calle Alfonso Esquer, cuenta con sala IMAX
y domo digital ademas de exhibiciones del maravilloso mundo del conocimiento como:
clavos, caja giroscoOpica, mirador paso del gato, loteria ecologista, péndulo, pinturas
rupestres, burbujas, piramide del hombre, matematicas y geometria, Optica, universo,

gravedad, area infantil, casa de la energia, tiene area de comida.

BOSQUE DE LA CIUDAD

Ubicado en calle Alvarado colonia Nueva Esperanza, ofrece areas verdes, palapas,
asadores, chapoteadero, juegos recreativos, el lago para pasear en lanchas y pesca
deportiva, un aviario, juegos infantiles, tobogan gigante, tren de via, jardin botanico
desértico, paseo de las culturas prehispanicas, zoolégico, sala audiovisual, museo de
historia natural, teatro al aire libre, casa del 0so, palapas tienda de suvenires, tirolesa,
jardines para eventos, restaurant, fuente de sodas, area para caminar, trotar y

estacionamiento para autos y camiones.

PARQUE VICENTE GUERRERO

Ubicado en bulevar Adolfo Lépez Mateos y calle Alfonso Esquer, ofrece: servicios
sanitarios de fuente de sodas de renta de palapas con areas verdes asador y juegos
con chapoteadero, juegos para nifios con capacidades diferentes trenecito aventurero,

cuadriciclos, trampolin y granjita con animales.

PARQUE CENTENARIO
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Ubicado en bulevar Lazaro Cardenas y calle San Luis, ofrece: palapas y areas verdes.

CENTRO RECREATIVO JUVENTUD 2000

Ubicado en prolongacion bulevar Anahuac, ofrece: areas verdes, circuito para
bicicletas, enfermeria, estacionamiento, se imparten clases de diversa disciplinas,
albercas, chapoteadero, salvavidas, palapas, asadores, juegos infantiles, sanitarios,
regaderas, vestidores, areas deportivas, tienda, fuente de sodas, seguridad en sus

instalaciones con servicios para discapacitados.

RANCHO ACUATICO LAS TRUCHAS

Ubicado en bulevar Acueducto Mexicali - Tijuana s/n colonia Ahumadita a 20 minutos
de la ciudad, ofrece: paseos a caballo, lancha de pedales, tirolesa, circuito para
bicicleta de montafia. Se puede practicar la pesca deportiva-recreativa de trucha
arcoiris, bagre y bocon cuenta con paramédico entrenado y seguridad. También se

permite introducir alimento y bebida sin ningin costo adicional.

MUSEO VALLE DE MEXICALI

Ubicado en Rio Amazonas #584 Colonia Granjas Virreyes, ofrece: restaurante, cuenta
con instrumentos, y maquinaria agricola de los inicios del Valle de Mexicali, una réplica
de una choza elaborada con la planta de Cachanilla, donde vivian los Cucapa vy

pequefio pueblito que evoca a la época del oeste.

PARQUE ECOTURISTICO LA PROVIDENCIA
Ubicado en la colonia Abasolo, canal Independencia #900, ofrece: los visitantes pueden

ir a pescar llevar su cafa, se dan clases de pesca gratis y platicas de ecoturismo.

CENTRO RECREATIVO ARROYO HONDO
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Ubicado en la carretera a Islas Agrarias, Granja Arcoiris #1038, ofrece: salones y
jardines para eventos y para realizar convivencia familiar, camping, restaurante,
albercas, bar, mini campo de golf, campo de futbol, pintura, cine, video juegos,
brincolina, voleibol, mesa de billar, palapa, basquet, area de bronceado, karaoke, ping

pong, red inalambrica, seguridad.

MUSEO COMUNITARIO CUCAPA EN EL MAYOR

Ubicado en el Km. 57 de la carretera federal Mexicali - San Felipe, ofrece: podemos
observar la historia y costumbres de los primeros pobladores la delta del Rio Colorado,
donde la comunidad pone a la venta sus artesanias que ellos mismo elaboran:
pectorales, collares, aretes y joyeria de chaquira, faldas de corteza de sauce, entre
otros.

CAMPO TURISTICO MOSQUEDA
Ubicado en el Km. 53.5 carretera Mexicali - San Felipe, ofrece: renta de kayaks, lancha
con pedales y motor, palapas y palapa principal equipada con juegos de mesa, rentas

para bicicleta de montafia, salén para eventos, reuniones, cursos y fiestas.

CAMPO TURISTICO BAJA CUCAPA
Ubicacion: km. 48.5 carretera a san Felipe, a las orillas del Rio Hardy, ofrece:
restaurant, cabafias, palapas, un recorrido por el rio, recorrido en canoas (puentes

colgantes), lanchitas, es un lugar ideal para la realizacion de practicas eco turisticas.

CANON DE GUADALUPE Y SUS ALREDEDORES

Ubicado por la carretera federal #2 Mexicali - Tijuana. Hay una distancia aproximada de
esta carretera a partir de la laguna salada de 52 kildmetros de terraceria. Ofrece: area
para acampar, atractivos naturales, cascadas formadas por el agua que caen en una
alberca natural formada en la roca, variedad de vegetacion, aguas termales que se
originan en dos ojos de agua que brotan de entre las rocas, situada al pie de la
montafia. Vestigios historicos, cuenta con un centro recreativo rustico. Se puede

observar una magnifica combinacién de paisajes y atardeceres de la sierra Cucapa, y

48



la riqueza natural de este oasis, en donde a sus alrededores se encuentran petroglifos,

y pinturas rupestres.

PARQUE TEMATICO DE LAS ENERGIAS ALTERNAS

Ubicado en el Km. 5 carretera Mexicali — Tijuana, colonia Zaragoza ofrece: un parque
de diversiones y un centro educativo y de capacitacion donde los visitantes pueden
aprender todo lo que hay que saber sobre la energia solar, como una forma de
contribuir a detener el calentamiento global. Los visitantes se divierten y aprenden
sobre tecnologias alternas, también se ofrecen cursos de capacitacion a empresarios y

servidores publicos.

El Plan Municipal de Desarrollo 2014-2016, propone en la Politica Publica 2. Referente
al Desarrollo Econdmico Sostenible; Estrategia 2.3.- Impulso al Turismo, las siguientes
lineas de accion:

2.3.1.- Promover a Mexicali como destino turistico de conformidad a sus vocaciones.
Promover y difundir los servicios y atractivos turisticos, asi como organizar y apoyar
eventos del municipio a nivel regional, nacional e internacional.

2.3.2.- Promocién integral de la cultura turistica. Gestionar y promover la cultura
turistica a los habitantes del valle, San Felipe y la ciudad, con la intencion de fomentar
los principales destinos turisticos y ecoturisticos, en coordinacién con los prestadores
de servicios e instituciones educativas.

2.3.3.- Desarrollo de servicios turisticos. Promover y dar seguimiento a aquellas
acciones que impulsen los servicios turisticos, asi como gestionar mejoras en la
infraestructura, equipamiento, seguridad y la atencion para hacer atractivos y
accesibles los destinos turisticos del municipio.

2.3.4.- Gestion de proyectos de inversion turistica. Gestionar y participar en la
elaboracién y ejecucion de proyectos para el municipio, a través de la procuraciéon de
fondos y recursos publicos y privados del sector turistico, en sus diferentes etapas.

Es Mexicali la ciudad que cuenta con mayor numero de centros de poblacion en el

estado, siendo estos: Algodones, Guadalupe Victoria, Ciudad Morelos y San Felipe.
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Estas poblaciones se encuentran conectadas con dos de los tres principales corredores
turisticos de B.C. (Periddico Oficial del Gobierno de B.C. 3 de julio, 2014).

El grupo indigena Cucapa habita en Mexicali, su principal concentracion es en la
comunidad “El Mayor” donde tienen su principal centro ceremonial, y ademas pequefios
grupos en la colonia Carranza, Ejido Durango, y Km. 47, ubicados en El Valle de
Mexicali, su principal actividad es la pesca en las desembocaduras del rio Hardy;
también se dedican a las actividades agricolas y elaboracion de artesanias. La forma
organizacional de la etnia es regida por el mando y guia de un “tata-mandén”, es decir
un capitdn de grupo o comisariado ejidal. Actualmente esta comunidad presenta
problemas de caracter econdmico, politico y social, sumado a la pérdida de identidad lo
gue puede generar una desapariciéon de dicho grupo como tal. (Periédico Oficial del
Gobierno de B.C. 3 de julio, 2014).

De acuerdo al estudio de caracterizacion del paisaje elaborada por el gobierno del
estado al municipio de Mexicali (acorde al programa sectorial de turismo), y en la region
rural del Valle de Mexicali, presenta todo tipo de aptitudes para el uso de suelo
turistico:

a) Suelo turistico de simbologia muy alta, en la ubicacion de las cinco areas
pobladas: Algodones, Guadalupe Victoria, Ciudad Morelos incluyendo a San
Felipe y ofrece una relacion funcional de ciudades y sistema de ciudades, con la
oportunidad para la distribucion equilibrada de las dotaciones de los
equipamientos basicos (educativos, culturales, sanitarios, deportivos Yy
asistenciales), y de algunos servicios publicos y privados como correos,
bomberos, rastros, rutas de autotransporte, centros comerciales entre otros.

b) Suelo turistico de simbologia alta, en las riveras y el delta del Rio Colorado,
donde se encuentra La Reserva de la Bidsfera Alto Golfo y Delta del Rio
Colorado.

c) Suelo turistico de simbologia media, en la parte noreste del municipio pegado a
la linea divisorios de Estados Unidos y México y hasta el poblado de Algodones,
donde se encuentran arenales y duna.

d) Suelo turistico de simbologia baja, en la parte sur intermedia entre el norte de

San Felipe pegado al Golfo de California y hasta las colindancias con el delta del
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Rio Colorado y el canal de retorno de mareas. (Periodico Oficial del Gobierno de
B.C. 3 de julio, 2014).

El turismo en el Valle de Mexicali

El Valle de Mexicali se localiza al noreste del Municipio de Mexicali, es un area
conformada por el Delta del Rio Colorado que se extiende desde la frontera con
Estados Unidos hasta la desembocadura del Rio Colorado en el Golfo de California. La
zona se divide en poco mas de 70 ejidos en los que se concentran alrededor de 290
poblaciones, entre las cuales se encuentran Ciudad Guadalupe Victoria, Ciudad
Morelos, Ejido Hermosillo, Ejido Nuevo Leon, Ciudad Coahuila, entre otras. Desde los
inicios de México como nacién, fue una de las regiones mas aisladas y despobladas del
pais. Es en los inicios del siglo XX cuando comienzan las obras de irrigacién
aprovechando el caudal del Rio Colorado que comienza la actividad agricola y la
migracion de personas desde el resto de la Republica. Actualmente su poblacion
fluctia alrededor de 224,000 habitantes. A pesar de ser una zona agricola el Valle de
Mexicali cuenta con lugares de interés para aquellos amantes de los entornos rurales y
actividades recreativas al aire libre. (COTUCO, 2015)

Con la excepcion del poblado de Los Algodones, pocos balnearios y la practica de tiro,
caza y pesca, al Valle de Mexicali no se le tiene la consideracion suficiente como una
area para la explotaciéon del turismo, no se promueve como un destino turistico y no se
cuenta con un comité privado regional especifico para el desarrollo turistico mismo,
cabe destacar que la oferta hotelera muy limitada y reducida a seis hoteles sin
clasificacion turistica ni pertenencia a una asociacion, la oferta gastronémica y de
entretenimiento tiene poca difusion en la ciudad.

El Valle de Mexicali no cuenta con un establecimiento certificado por SECTURE para la
venta de alimentos y bebidas, distintivo “H”.

El valle de Mexicali no cuenta con un centro de hospedaje registrado ante la Asociacion
Mexicana de hoteles y moteles de Mexicali, A.C.

El Valle de Mexicali no cuenta con un parador turistico publico equipado para recepcion

de turistas y excursionistas.
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Los conceptos turisticos mas reconocidos respecto al Valle de Mexicali por los turistas
extranjeros son el turismo cultural religioso del cual no se conservan datos de control, y
el turismo extractivo cinegético el cual Mexicali, cuenta con un gran potencial para el
desarrollo del turismo a través de la actividad cinegética, ya que cuentan con especies
de gran interés para la caceria deportiva como lo son el venado bura, el borrego
cimarrén, diferentes especies de aves como las codornices, palomas y faisan,
mamiferos pequefios como coyotes, conejos y zorras, asi como otras especies que
presentan un alto potencial como el puma de montafia y el gato montés. Esta tipologia
del turismo extractivo se efectia bajo vigilancia directa de SECTURE, SEDENA Y
SEMARNAT, acorde al Calendario Cinegético, instrumento normativo creado para dar a
conocer las épocas habiles de caceria en México. Este producto turistico segun el
estudio cinegético del Valle de Mexicali elaborado por SECTURE, 2000 asume una
derrama en organizacion y logistica cinegética en el estado de alrededor de $300,000
dolares anuales, siendo Ensenada y Mexicali los mas favorecidos.

Los habitantes de Mexicali acuden con mas frecuencia a visitar los balnearios y canales

de riego a disfrutar de albercas y entretenimiento.
El COTUCO, responsable de promover el turismo del Valle de Mexicali presenta esta

lista de las opciones y servicios mas sobresalientes para visitar y hacer turismo en las

areas rurales de la ciudad.

Cuadro 4. Oferta de turismo rural en Mexicali

EMPRESA TURISTICA

LOCALIZACION
GENERAL

PRINCIPALES SERVICIOS

PUERTO FRONTERIZO
“LOS ALGODONES”

A 45 minutos de la ciudad de

Mexicali

TURISMO MEDICO
GASTRONOMIA
CURIOSIDADES Y SUVENIRS
CASINO

CAMPO ACUATICO
“‘EL CHARCO”

Poblado Benito Juarez—Tecolotes

BALNEARIO
CASINO
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PARQUE ACUATICO
‘CHORYLANDIA”

Carretera federal Mexicali-San

Luis Rio Colorado km. 45

BALNEARIO
SNACKS

RANCHO “ACUATICO LAS
TRUCHAS”

Carretera Mexicali-Tijuana

Colonia Ahumadita

PESCA DEPORTIVA

PARQUE ECOTURISTICO
‘LA PROVIDENCIA”

Colonia Abasolo

PESCA DEPORTIVA

CENTRO RECREATIVO | Carretera Islas Agrarias BALNEARIO Y JARDIN,
“ARROYO HONDO” SALONES PARA EVENTOS
CAMPO TURISTICO | Carretera Mexicali-San Felipe PESCA DEPORTIVA
“MOSQUEDA" PALAPAS
SALONES PARA EVENTOS
GASTRONOMIA
DEPORTE
CAMPO TURISTICO | Carretera Mexicali-San Felipe GASTRONOMIA
“BAJA CUCAPA’ PALAPAS
DEPORTE
MUSEO
PARQUE “CANON DE | Carretera Mexicali-Tijuana. 52 | PALAPAS
GUADALUPFE” km. A partir de la Laguna Salada | OASIS
por terraceria, hasta las faldas de | CASCADA
la sierra Cucapa AGUAS TERMALES
PETROGLIFOS Y PINTURAS
RUPESTRES
MUSEO COMUNITARIO | Carretera Mexicali-San Felipe MUSEO COSTUMBRISTA

“‘CUCAPA EL MAYOR”

ARTESANIAS LOCALES
RIOY MONTANA

MUSEO COMUNITARIO
“‘“ASALTO A LAS TIERRAS”

Ejido Michoacan de Ocampo

MUSEO

PARQUE TEMATICO
“‘LAS ENERGIAS
ALTERNAS”

Carretera Mexicali-Tijuana

Colonia Zaragoza

PARQUE DE DIVERSIONES
CENTRO EDUCATIVO
LUGAR PARA EVENTOS
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Fuente: Elaboracion propia con datos de COTUCO (2014).

El portal de COTUCO y SECTURE cuenta con la informacion basica para localizar y
reconocer la ciudad y alternativas de hospedaje y lugares para elegir restaurantes, pero
no muestran alternativa fuera de los marcos para eleccion de dialogos que te reciclan a
la fuente de la pagina original en la red, esto, sin mostrar un listado de alternativas
turisticas de la ciudad de Mexicali y su valle.

Recientemente han surgido empresas promotoras del turismo como “Adixion Tour” la
cual promueve actividad tanto en la ciudad como el ecoturismo y es la primera agencia
de turismo de aventura y deporte alternativo en Mexicali, donde desde aprender y jugar
“Paintball” en Mexicali, descender de “Rappel” de un edificio 0 montafia, aprender a
deslizarte sobre las dunas, aprendiendo “Sandboard, Surf’, todo con la seguridad de
estar asesorado por profesionales, con “Adixion Tour” también podras vivir tu primer
salto en paracaidas en los tours de Paracaidismo o incluso sentir la adrenalina de
copilotear un auto de carreras Clase “Off-Road” en el desierto. Asi mismo hacer
expediciones y campamentos al Cafidon de Guadalupe, San Pedro Martir o Laguna
Hanson. O visitar los increibles paisajes del Mar de Cortez, en donde podras practicar
pesca deportiva, kayak, Snorkel o visitar en botes recreativos y botes rapidos, las
Bahias de San Luis Gonzaga, Bahia de los Angeles e islas Consag. Se cuenta en
Mexicali con un directorio con siete tour operadores con diferentes servicios de
promocion turistica. (FPPTM, 2014).

El Fideicomiso Publico para la Promocion Turistica de Mexicali (FPPTM), ofrece una
guia, donde se presenta un Mexicali como una de las ciudades de mayor crecimiento
en nuestro pais y un destino seguro y confiable, mostrando ser un anfitrién y sede de
eventos, sean estos foros, congresos, convenciones, expos, ferias, conciertos y
deportes profesionales. La combinacion de ciudad, valle, desierto y destino de playa
sumado a la cercania con California y Arizona complementan la organizacion de
cualquier evento. La ciudad cuenta con infraestructura necesaria en hoteles y recintos
asi como la cultura de servicio a los visitantes. Durante el afio la ciudad de Mexical
cuenta con eventos de todo tipo. En el mes de marzo se realiza la Agrobaja, la Unica
exposicion agropecuaria y de pesca realizada en el pais que recibe 50,000 visitantes

cada afo. Una autentica tradicion Mexicalense, son las Fiestas del Sol, la feria mas
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grande de la region realizada de septiembre a octubre, en donde miles de visitantes se
dan cita para disfrutar de los mejores espectaculos artisticos, palenque, juegos
mecanicos, artesanias, y todo tipo de atracciones. (FPPTM, 2014).

El FPPTM, muestra un Mexicali con un programa de actividades artisticas y culturales
para todas las edades en los varios museos, galerias y recintos que existen en la
ciudad entre los que destacan el Centro Estatal de las Artes y el Instituto de
Investigaciones Culturales Museo UABC, en donde se podra disfrutar de festivales de
musica, danza, teatro y conciertos de reconocidos artistas. Se cuenta con un programa
de diversion familiar como el Bosque Zooldégico de la Ciudad, el Museo Sol del Nifio, los
diversos parques y centros recreativos, el moderno boliche, los casinos, asi como las
mas de 50 salas de cine. Para los amantes de los deportes hay temporadas para
disfrutar los partidos de béisbol del equipo local Los Aguilas de Mexicali y el equipo
local de basquetbol, Los Soles de Mexicali, ademas de las carreras fuera de camino,
los torneos de pesca caceria y golf organizados durante todo el afio. La gastronomia
hace elocuencia a los origenes de la ciudad con la comida china que es tan tradicional
como la muy mexicalense carne asada, como bebidas las cervezas artesanales,
reconocida a nivel internacional, asi como el Coctel de Clamato, bebida creada
orgullosamente en el bar del Hotel Lucerna; la variedad de restaurantes va de cocina
nacional e internacional, incluyendo la cocina Baja Med con la participacion de vinos
regionales. Las opciones para la vida nocturna es variada hay espacios para que todos
se diviertan, para todos gustos y generaciones a las que se pertenezca, hay bares y
discotecas en diversas zonas de la ciudad. Las opciones para ir de compras son de
modernos centros comerciales que se han multiplicado, ofreciendo a sus visitantes la
mas variada gama de servicios y productos de calidad. Ademas de su proximidad con
California y Arizona se tiene acceso a tiendas de gran prestigio en malls y outlets, asi
como divertidos casinos y parques tematicos.

Mexicali se ha convertido en el destino ideal para el cuidado de la salud, ofreciendo
servicios y productos médicos de alta calidad a precios accesibles. Se cuenta con
especialistas comprometidos con el bienestar del paciente, asi como los mejores
hospitales de la region con tecnologia de punta y servicios tales como laboratorios,

centros de diagndstico y farmacias.
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SECTURE recientemente, 2014 ofrecié capacitacion para la formacion de guias de
turistas para la ciudad de Mexicali, agregando en sus recorridos, visitas a los edificios
histéricos del primer cuadro de la ciudad y a los s6tanos y subterraneos que se

utilizaron por la comunidad china.

El turismo en México

La conformacién de la industria turistica de México se comprendera mejor si se
considera su desarrollo en dos periodos con hitos importantes: un periodo historico y un
periodo moderno.

El periodo histérico del turismo que puede enmarcarse desde la época prehispanica
hasta el surgimiento del turismo organizado como tal, con el padre del turismo moderno
en México, representado por Benito Juarez.

Desde los aztecas hasta nuestros dias, el turismo ha pasado por una serie de
fendmenos y transformaciones, caracterizandose inicialmente como una necesidad y
posteriormente como una actividad de recreacién y valoracion de las costumbres,
manifestaciones culturales y artisticas, asi como el intercambio directo con otras
sociedades.

En la época hispanica el turismo se convirti6 en una necesidad comercial, religiosa y
militar (Solana, 1997).

Podemos afirmar que el ferrocarril mexicano inicio el desarrollo del turismo moderno en
México, tanto por ser la primera via de comunicacion rapida que existio en el pais
cuanto porque desde los inicios del servicio regular se establecieron tarifas de
excursién, descuentos y se imprimieron folletos e indicaciones de viaje etcétera.

Asi podemos hablar de excursiones de recreo de la ciudad de México a Puebla y
Veracruz, entre Puebla y Santa Ana, Tlaxcala, para celebrar la visita a “Nuestra
Santisima Madre de Ocotlan”, “Las fiestas de San Juan Teotihuacan” viaje en el que
ademas podian visitarse las piramides y poblados como Tepexpan y Otumba, Veracruz
(SCT, FNM Ferrocarriles Nacionales de Mexico, 1996).

56



En 1837 se otorgo la primera concesion del gobierno federal para construir un camino
ferroviario desde el puerto de Veracruz hasta la capital nacional. En 1850 se puso en
servicio el primer ferrocarril que cubria casi 14 kilbmetros de Veracruz hasta El Molino.
Benito Juarez y Sebastian Lerdo de Tejada, promovieron las primeras concesiones
ferroviarias exitosas y a este le correspondi6 como presidente de la republica,
inaugurar el servicio ferrocarrilero desde la ciudad de México hasta el puerto de
Veracruz en 1873 (SCT, FNM Ferrocarriles Nacionales de Mexico, 1996).

Con Benito Juarez se inicia “El turismo moderno de México” y corresponde al segundo
periodo el mas importante pues, se gestard un desarrollo en un mundo algido de
violencia. Comprende para este estudio desde el gobierno de Porfirio Diaz,
traspasando los tiempos de las guerras mundiales; tras la segunda guerra mundial
México sufre una disminucidn en sus exportaciones por lo que se considera al turismo
como un area explotable generadora de recursos

En 1938 aparece el club de viajes PEMEX y se funda en 1939 la primera Asociacion
Mexicana de turismo (Academia Nacional de Relaciones Publicas, 1997).

En 1945 se funda la Asociacion Mexicana de Agencias de viaje y la Asociacion
Mexicana de Restaurantes.

De 1949 a 1952 el turismo crecidé un 45%, de un aproximado de 306,000 turistas a
450,000.

Bajo la presidencia de Miguel Aleman se redacta la Declaratoria Turistica o Carta
Turistica con el objetivo de reactivar y promover las actividades econémicas en el pais
y se impulsaron destinos turisticos como Acapulco, Puerto Vallarta, entre otros, lo que
hizo que la actividad se convirtiera en una de las mas importantes industrias de la
economia nacional.

En 1949 se publica la primera Ley Federal de Turismo asi como la creacién de la
Direccion General de Turismo después llamada Departamento de Estado de Turismo.
En la década de 1950 se invierte en infraestructura que conectara al pais, se realiza
promocion turistica y se agilizan tramites migratorios; a la par el numero de
habitaciones disponibles en el pais se elevé drasticamente de 4,200 en 1946 a 82,438
en 1958.
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En 1961 se crea la nueva Ley Federal de Turismo, que reglamentando los diferentes
servicios ofrecidos por esta actividad darian una cimentacion juridica que haria posible
su desarrollo estable (Academia Nacional de Relaciones Publicas, 1997).

En ese mismo periodo se crea la Escuela Técnica Hotelera después llamada Escuela
Mexicana de Turismo y se impulsa aun mas la infraestructura turistica a través de la
creacion de un fideicomiso de crédito FOGATUR (SECTUR, 2000).

A inicios de la década de 1970, en otras regiones del mundo comienzan a perfilarse
como atractivos centros turisticos desarrollandose con mayor rapidez de que lo que se
hacia México sobre todo en el area del Caribe y sur de los Estados Unidos; la vision del
mundo en cuanto al turismo cambié a un ritmo cada vez mayor, tanto en el
comportamiento como en los habitos del turista Internacional, sin embargo, la politica
turistica en México se mantuvo sin mayores modificaciones. Por otro lado, se presentan
los primeros indicios de deterioro ambiental en destinos de sol y playa mexicanos. En
1974 se crea el Fondo Nacional de Fomento de Turismo y la Secretaria de Turismo
(Jiménez, 2006).

En 1970, se da la mayor inversion extranjera para la construccion de hoteles,
incrementando la cifra a 3,333 locales equivalente a 92,254 habitaciones (Flores,
2005).

Durante el régimen del Presidente Luis Echeverria Alvarez, el turismo tiene una gran
importancia en el desarrollo econémico y social del pais, siendo que en 1974 se publica
en el diario oficial de la federacion la nueva Ley Federal del Fomento al Turismo en la
cual algunos objetivos fueron incorporar al desarrollo de nucleos de poblacién

marginados (Academia Nacional de Relaciones Publicas, 1997).
En 1976 se crea La escuela Panamericana de Hoteleria, la cual tiene un significado

trascendente por tomar y formar sistematicamente a las personas que laboran en la

actividad hotelera. (Academia Nacional de Relaciones Publicas, 1997).
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Es este periodo del México moderno en el que se incorpora como atractivos turisticos
la historia y cultura del pais con la creacibn de museos ferias y exposiciones

regionales.

A pesar del rapido crecimiento en el area turistica en México, el turismo nacional viaja
al extranjero representando una fuerte suma de capital equivalente a 191.4 millones de
délares. A la par surgen nuevas instituciones fortalecedoras de esta actividad como la
Céamara Nacional del Turismo, los Angeles Verdes y se publicaron reglamentos y guias
turisticas. Se detectan regiones turisticas para convertirlas en desarrollos turisticos

destacando principalmente Cancun (CESOP, 2006).

Para la década de 1980, se trabaja en la demanda futura construyendo mas lugares de
alojamiento sin considerar otros aspectos derivados del turismo como un mejoramiento
en el sistema de transporte. Aunque se cancelaron algunos programas y organismos
de apoyo al turismo, se autorizaron vuelos charter promoviendo fuertemente el flujo de
turistas lo cual fue bien recibido e incluso fue considerada como la decision mas

sobresaliente del gobierno por parte del gremio hotelero (CESOP, 2006).

De acuerdo con la OMT (1994), en 1994 se observo un movimiento de 535 millones de
viajeros en todo el mundo lo que permitid darle empleo a 215 millones de personas,

generando una derrama de 340 millones de ddlares.

Conforme transcurre el tiempo el turismo cobra cada vez mayor importancia como pilar
econdémico en México, por su poder de captacién de divisas e intensiva en mano de
obra por lo que es generador de fuentes de empleo y derrama econdmica. El turismo
en México ocupo en el aifilo 2003 el cuarto lugar de importancia por ingresos al pais con
una suma de 6,680 millones de dodlares, solo por debajo de la inversion extranjera
directa, exportaciones de petréleo crudo y remesas familiares (CESOP, 2004).
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Para el afio 2010, en menos de una década, México casi duplica sus ingresos,
provenientes del turismo internacional por la suma de 11,871.9 millones de délares.

(Presidencia de la republica, 2011).

A la fecha se puede advertir el progreso de la estructura y administracion turistica en
México. Se incrementan los esfuerzos por detectar segmentos de mercado turistico
para dirigir eficientemente los recursos hacia grupos de turistas con potencial y
crecimiento.

En ese sentido la SECTUR ha emprendido varios programas de desarrollo turistico
regional entre los que destacan: Programa México Norte, Mundo Maya, Ruta de los
Dioses, Tesoros Coloniales, En el corazén de México, Mar de Cortés - Barrancas del
Cobre, Centros de Playa, Pueblos Magicos. (SECTUR, 2011).

Segun SECTUR en la frontera norte de México se pueden observar distintos tipos de
turismo de acuerdo a las motivaciones que presentan los turistas, entre los que
destacan: turismo cinegético, pesca deportiva, turismo de salud, turismo de aventura,
congresos, convenciones y exposiciones, eventos deportivos, turismo nautico, rutas de

misiones, rutas del vino playas y turismo de negocios. (SECTUR, 2011).

Entre los afios de 2004 y 2005 México se ubicé en el séptimo lugar en cuanto a visitas
internacionales con 21.9 millones de personas, manteniendo este promedio para el
periodo 2006, 2008 aunque el pais fue desplazado de los primeros sitios en el ranking
mundial (CESOP, 2008).

Para el afio 2007, Cancun es sefialado como el destino turistico mas visitado en
México con una la cifra de 3'004,802 turistas representando una derrama economica
equivalente a 3,072.21 millones de délares (SECTUR, 2007).

La SECTUR evallta la infraestructura de los destinos turisticos en México, de dos
maneras: la primera consiste en contabilizar el nimero de hoteles en una region

determinada o el nimero de habitaciones totales en la misma.
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Durante el periodo de los afios 2008-2014 la actividad turistica en el pais ha visto
disminuido sus indicadores como resultado de diferentes factores internos y externos.
En el afio 2008 tenemos la crisis econdmica nacional e internacional, mientras que en
2009 se presenta la contingencia sanitaria en el pais con la epidemia H1-N1 y para los

afios 2010-2014, se observa una crisis delincuencial y de desorden social.

Para hacer frente a tales condiciones se ha lanzado el Plan Nacional de Desarrollo
2013-2018 de la actual administracion e incluye una estrategia para impulsar la
innovacion y elevar la competitividad del sector turismo. Presenta las siguientes lineas
de acciones: fortalecer la investigacion y generaciéon del conocimiento turistico,
fortalecer la infraestructura y la calidad de los servicios y los productos turisticos,
diversificar e innovar la oferta de productos y consolidar destinos, posicionar
adicionalmente a México como un destino atractivo en segmentos poco desarrollados,
ademas del de sol y playa, como el turismo cultural, ecoturismo y aventura, salud,
deportes, de lujo, de negocios y reuniones, cruceros, religioso, entre otros.

Asi mismo concretar un Sistema Nacional de Certificaciébn para asegurar la calidad,
desarrollar agendas de competitividad por destinos, fomentar la colaboracion y
coordinacion con el sector privado los gobiernos locales y prestadores de servicios e
imprimir en el Programa Nacional de Infraestructura un claro enfoque turistico (CNET,
2012).

La realidad es que la recuperacion de la operatividad turistica en México es lenta y esto
se refleja en los destinos turisticos. Una muestra de lo anterior, estan representadas
por las respuestas dadas por los empresarios turisticos, dentro del foro 2012 de
Competitividad Turistica de la Universidad Anahuac, del D.F., sobre competitividad
turistica nacional. (CNET, 2012). En este marco, el 71% de los empresarios
contestaron que la recuperacion ha sido lenta, mientras que un 16% argumenta que es
clara la recuperaciéon del sector, y finalmente un 13% responde que no hay tal cosa

como recuperacion.
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Grafica 3.- Opinidn foro empresarial de competitividad turistica

OPINION EMPRESARIAL SOBRE LA
RECUPERACION DE LA ACTIVIDAD TURISTICA
MEXICANA 2012 (Frequencia)

1 g m TOTALMENTE RECUPERADA
RECUPERACION CON GRAN
CLARIDAD

: RECUPERACION LENTA
0

NO HAY RECUPERACION

Fuente: CNET (2012). Elaboracién propia

Arteaga (2014), escribié los cinco factores que amenazan el crecimiento del turismo en
México; segun las apreciaciones de los especialistas consultados por Forbes México el
29 de marzo 2014, para quienes la solucion a estos conceptos es la clave pues las
cifras oficiales y de organismos internacionales ofrecen un piso firme para considerar el
despegue hacia las metas de crecimiento del turismo y estd relacionado con la
conectividad y el transporte, diversificacion de la oferta, profesionalizar al sector,

solucion a la delincuencia y posicionar la marca de México (Arteaga, 2014).

El barometro del ranking de los paises muestra a México en una posicion envidiable si
se le puede considerar asi, considerando la alta inversion para la promocion del turismo

gue existe en paises como China, Alemania, Reino Unido y Estados Unidos.

Cuadro 3.- Balanza turistica nacional
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INDICADOR VARIACION
(millones de 2008 2009 2010 2011 2012 PORCENTUAL
délares) 2012/2008 2012/2011

Ingreso de
divisas por 9.6 5.9
visitantes
internacionales
a México

9529.1 7948.9 | 8391.6 | 8139.9 8617.4

Egreso de
divisas por 5.1 5.4
visitantes
internacionales
al exterior

15576.6 | 4527.3 | 46185 | 5019.4 5291.4

SALDO 3952.5 34216 | 3773.1 | 31205 3326.0 -15.9 6.6

Fuente: CNET (2012).

Cabe destacar que México estad posesionado en un Ranking 15 a nivel mundial en
cuanto a numero de visitantes, 23 en cuanto a captacion de divisas y 29 en cuanto a
gasto o inversién para la promocion turistica, la balanza turistica nacional es positiva, lo
gue pudiera implicar un estado lento de recuperacion.

Con respecto a la sustentabilidad de los desarrollos turisticos en México, la Ley
General de Proteccion al Ambiente (2013) establece que: “un proceso evaluable
mediante criterios e indicadores del caracter ambiental, econémico y social que tiende
a mejorar la calidad de vida y la productividad de las personas, que se funda en
medidas apropiadas de preservacion del equilibrio ecoldgico, proteccion al ambiente y
aprovechamiento de los recursos naturales, de manera que no se comprometa la
satisfaccion de las necesidades de las generaciones futuras”. Por ello, la actividad
turistica no debiera de perder de vista estos elementos que pudieran convertirse en

elementos que hagan que los turistas dejen de visitar el pais.

El turismo en Baja California
El turismo juega un papel importante en la actividad econdémica del estado; entre 1998
y 2001 el 23.36 % del PIB corresponde a comercio, restaurantes y hoteles. Bajo el

mismo concepto en 1998 se generaron 26,247 empleos y la derrama econdmica
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calculada en 2001 en materia de turismo equivale a mas de 30 mil millones de pesos.
(SECTURE, 2002).

El turismo contribuye con el 10.8% del PIB del estado, manteniendo un 8% de los
puestos de trabajo. A través de la frontera de Baja California ingres6 el 73% de los
visitantes internacionales en el pais durante el 2008. Para el Gobierno del Estado el
turismo es considerado como uno de los principales detonadores del desarrollo y
reactivador de las actividades econdémicas, por lo que en el Programa Sectorial de
Desarrollo Economico en el apartado correspondiente a turismo se ha definido el
compromiso por parte de las instituciones que conforman este sector a fomentar un
turismo sustentable y competitivo, incorporando a la sociedad y cuidados al medio

ambiente. (Gobierno del estado de Baja California, 2009).

Baja California se beneficia de la industria del turismo y por ello es importante
concentrar la atencion en la planeacidbn y los recursos necesarios para Su
sostenimiento a largo plazo; de no ser asi el resultado es una disminucién en la
captacién del turismo y por ende de los ingresos del mismo. Se aprecia en reportes de
turistas por residencia de la SECTURE en Baja California, como el turismo presenta
una tendencia a disminuir gradualmente, siendo el turismo extranjero mas susceptible
gue el turismo nacional (SECTURE, 2009).

Los establecimientos de hospedaje que existen en Baja California son diversos, sus
caracteristicas y equipamiento varian de acuerdo a la clasificacion o namero de
estrellas (SECTURE, 2008).

La capacidad hotelera en el estado cuenta con distintas clases y categorias lo que
permite promover al turismo con capacidades econdomicas diferentes. Asi como

diversos fines turisticos: de salud, cinegético, trabajo o solo por paseo.

Para el turismo de salud, Baja California cuenta con calidad e infraestructura medica,

de ultima tecnologia y costo; localizacion geogréafica y precios competitivos con los del

64



extranjero y son estas condiciones las que permiten a la entidad desarrollar turismo
médico o de salud.

El estado cuenta con 419 hospitales de los cuales, un 82.57% se encuentran en
Tijuana; 2,567 médicos generales, 612 médicos especialistas, 1,005 dentales y 534
laboratorios (SECTURE, 2008).

El turismo cinegético se practica principalmente en los municipios de Mexicali y
Ensenada. Las especies buscadas para la caceria deportiva propias del estado son
aves, venado bura, el borrego cimarron (se encuentra en veda por ser especie en
extincion) sin embargo existe la posibilidad de obtener un permiso para la caza con

costo muy elevado y por solo un ejemplar, ademas de aves y mamiferos pequefios.

De 1993 a 1994 se expidieron alrededor de 7,411 permisos, en contraste con el
periodo que abarca de 1998 a 1999 con 4,204 permisos que le significaron a la
federacion un ingreso que va desde los $975,000 hasta $1'380,000 pesos (SECTURE,
2001).

Por sus caracteristicas tanto geograficas como climatologicas Baja California ha sido
escenario de diversas producciones cinematograficas generando beneficios a la
actividad turistica.

Se estimaron alrededor de 23.5 millones de délares, derrama econdmica que generé
alrededor de 2,600 empleos, con un valor publicitario para el estado de 1.4 millones de
dolares, gracias a la realizacion de 84 producciones filmicas (SECTURE, 2012).

Existen otros servicios que se requieren para hacer dindmica a la industria turistica. Los
servicios complementarios agilizan el movimiento del turismo y agregan valor a las
actividades basicas de esta indole.

En el estado existen 29 arrendadoras de autos, 89 Agencias de viajes, 93
establecimientos entre bares, discos y centros nocturnos inscritos en el registro
Nacional de Turismo. 56 balnearios, 709 marinas y muelles de atraque, 392

restaurantes de categoria turistica y 6 campos de golf. (SECTURE, 2009).
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De acuerdo a declaraciones del ex titular de la SECTURE Juan Tintos Funcke, para el
afo 2012 se invertiria en infraestructura turistica, una suma de alrededor de 140
millones de pesos repartidos en diferentes proyectos que estan en operacion en todo el
estado, administrado para concluir obras y embellecimiento de regiones turisticas en
Sol y playa como lo es el Malecén de San Felipe. (El universal, 2011). Para 2013 la
inversion proyectada por el gobierno del estado se aplicard principalmente en
infraestructura turistica de Plaza fundadores y bulevares en el poblado de Los
Algodones y San Felipe.

De acuerdo al gobierno del estado el Comité de Planeacion para el Desarrollo
(COPLADE) es el unico medio por el cual se presentan propuestas del gobierno estatal
en coordinacion con el ejecutivo a nivel federal y municipal. Se incorpora la
participacion ciudadana a traves de los subcomités en donde se reunen representantes
de diversos sectores. Los subcomités se disefian principalmente como Organos
consultivos para homologar y coordinar esfuerzos de las diferentes instituciones que
intervienen en el proceso de planeacion (COPLADE, 2011).

En el programa sectorial se han establecido dos acciones principales en materia de
turismo; una de ellas es la de determinar regiones con mayor potencial turistico, y la
segunda incluir, en el presupuesto del estado proyectos de obras en infraestructura con
impacto turistico (Gobierno del estado de Baja California, 2011).

El COPLADEM (Consejo de planeacion para el desarrollo municipal) como érgano de
consulta, le corresponde proyectar y coordinar actividades de planeacion, elaborar y
dar seguimiento al plan de desarrollo municipal, formular y proponer programas de
inversion, gasto y financiamiento para el municipio, sugerir y proponer programas y
acciones bajo el marco del convenio de desarrollo social, promover los acuerdos de
cooperacion y colaboracion entre los sectores publico, social y privado; generar un
inventario y elaborar un registro continuo de la obra publica que se ejecute en el

municipio. (Ley de Planeacion para el estado de Baja California, 2001).
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Gréfica 4. Inversion
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Fuente: SECTURE (2012).
Segun el reporte de economia del gobierno del estado de Baja California 2013, los
recursos para promover al estado representan un importante costo-beneficio toda vez
gue refleja una mejoria en la ocupacion hotelera de los destinos turisticos, (el turismo
rural y el Valle de Mexicali no esta considerado como un destino turistico de
importancia), asi mismo el posicionamiento de productos y servicios tales como la
gastronomia, el turismo médico y de salud, el turismo de cruceros y el turismo
enoldgico, mediante los cuales se ha logrado beneficiar a promotores de mas de 400
eventos turisticos y atraer a un importante namero de visitantes nacionales e
internacionales. La inversion en acciones de promocion, publicidad y relaciones
publicas, fue de 57 millones 788 mil pesos representando un incremento de 131% en

relacion al periodo anterior.

El turismo en Mexicali
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Debido a su ubicacion geogréfica y perfil agricola-industrial, la ciudad de Mexicali es
propicia para el desarrollo del turismo de negocios y esparcimiento. La ocupacion
hotelera promedio en el estado durante el afio 2010 fue de 34.4%; el mejor promedio
por ciudad es de Mexicali con mas del 50% de ocupacion. En Mexicali se llevan a cabo
principalmente ferias, congresos, exposiciones, convenciones, eventos culturales,
deportivos, recreativos y de espectaculos que mantienen elevados los porcentajes de

ocupacion hotelera.

Segun la Asociacion Mexicana de Hoteles y Moteles de Mexicali, A.C. la ciudad tiene
una oferta de 4,000 habitaciones para renta disponibles en hoteles de diversas
categorias. Se cuenta con restaurantes de diversidad étnica y calidad, ademas Mexicali
cuenta con infraestructura turistica y con un programa anual de trabajo para la ciudad
San Felipe y el valle incluyendo a Los Algodones. Algunas actividades turisticas en la
ciudad son administradas por el Comité de Turismo y Convenciones (COTUCO) y la
Secretaria de Turismo del Estado de Baja California (SECTURE). Las visitas por
excursionistas fronterizos locales para atencion de servicios médicos, demanda
gastrondmica y esparcimiento son constantes, con un alza durante cada fin de semana
y dias feriados.

Desde Mexicali se promueve la actividad turistica de Los Algodones como hito
importante del turismo médico, San Felipe como un puerto y opcion a playas y el Valle
de Mexicali como la opcion para deporte, caceria y pesca. COTUCO, promueve el
siguiente muestrario de la relacion de opciones turisticas para su recreacion durante la

estancia en la ciudad.

MUSEO COMUNITARIO DEL “ASALTO A LAS TIERRAS".

Ubicado en el ejido Michoacan de Ocampo a 20 kildmetros de la ciudad de Mexicali, el
albergue del museo es una escuela construida en 1938 durante el gobierno estatal del
coronel Rodolfo Sdnchez Taboada. La intencién es mostrar el impulso de la tenencia
de la tierra en la region y sobre todo la historia de la propia comunidad. Siendo el tema

principal el movimiento agrario de 1937.
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PUERTO FRONTERIZO LOS ALGODONES, B.C.

Esta comunidad se encuentra a 45 minutos de la ciudad de Mexicali, y el visitante
puede disfrutar de exquisita comida mexicana y tiendas de artesanias, area de dunas
para los paseos en triciclos, motos, sun bugys. Asi mismo, destaca la presa Morelos,
bello escenario natural, en donde se puede disfrutar un dia de campo. Ademas de

areas verdes en los alrededores. Es reconocido por el turismo médico.

CAMPO ACUATICO EL CHARCO
Ubicado en el poblado Benito Juarez — Tecolotes, en el Valle de Mexicali, se pueden

encontrar servicios de alberca, area de juegos, zonas de picnic y para acampar.

CHORYLANDIA PARQUE ACUATICO

Ubicado en el kildmetro 45 de la carretera Mexicali - San Luis Rio Colorado, cuenta con
servicios de alberca, toboganes, chapoteadero, salvavidas, palapas, asadores, mesas y
bancas, juegos infantiles, sanitarios, regaderas, areas deportivas, fuente de sodas,
seguridad, R.V. park.

PUERTO DE SAN FELIPE, B.C.

Ubicado al sur de Mexicali, se puede llegar por la carretera federal #5; en el puerto se
pueden realizar practicar diversos deportes como: nadar, bucear, paseos en lanchas,
bananas, en barco, en paracaidas, jet ski, paseos a caballo, en motos. También se
puede disfrutar del espectaculo de las mareas, como resultado de que el mar se
empieza a retirar de las orillas de la playa sutilmente, hasta llegar el momento en que la
bahia queda al descubierto, de esta forma y segun el afio, el agua se aleja de 50 a 300
metros de la orilla de la playa pudiendo caminar la arena descubierta. Ademas en los
alrededores de San Felipe, se pueden visitar el Valle de los Gigantes que es un
imponente territorio poblado por miles de cactus cardones gigantes; asi mismo es
posible visitar los cerros cercanos, praderas, dunas, la isla de Consag, los arcos, el
cerro de la virgen y el faro donde se puede apreciar toda la bahia de San Felipe.
También se ofrece una variedad de excelentes servicios turisticos como: restaurantes,

hoteles, artesanias, campos turisticos entre otros.
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MUSEO SOL DEL NINO MEXICALI

Ubicado en bulevar Adolfo Lépez Mateos y calle Alfonso Esquer, cuenta con sala IMAX
y domo digital ademas de exhibiciones del maravilloso mundo del conocimiento como:
clavos, caja giroscopica, mirador paso del gato, loteria ecologista, péndulo, pinturas
rupestres, burbujas, piramide del hombre, matematicas y geometria, Optica, universo,

gravedad, area infantil, casa de la energia, tiene area de comida.

BOSQUE DE LA CIUDAD

Ubicado en calle Alvarado colonia Nueva Esperanza, ofrece areas verdes, palapas,
asadores, chapoteadero, juegos recreativos, el lago para pasear en lanchas y pesca
deportiva, un aviario, juegos infantiles, tobogan gigante, tren de via, jardin botanico
desértico, paseo de las culturas prehispanicas, zoologico, sala audiovisual, museo de
historia natural, teatro al aire libre, casa del 0so, palapas tienda de suvenires, tirolesa,
jardines para eventos, restaurant, fuente de sodas, area para caminar, trotar y

estacionamiento para autos y camiones.

PARQUE VICENTE GUERRERO

Ubicado en bulevar Adolfo Lépez Mateos y calle Alfonso Esquer, ofrece: servicios
sanitarios de fuente de sodas de renta de palapas con areas verdes asador y juegos
con chapoteadero, juegos para nifios con capacidades diferentes trenecito aventurero,

cuadriciclos, trampolin y granjita con animales.

PARQUE CENTENARIO

Ubicado en bulevar Lazaro Cardenas y calle San Luis, ofrece: palapas y areas verdes.

CENTRO RECREATIVO JUVENTUD 2000
Ubicado en prolongacion bulevar Anahuac, ofrece: areas verdes, circuito para
bicicletas, enfermeria, estacionamiento, se imparten clases de diversa disciplinas,

albercas, chapoteadero, salvavidas, palapas, asadores, juegos infantiles, sanitarios,
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regaderas, vestidores, areas deportivas, tienda, fuente de sodas, seguridad en sus
instalaciones con servicios para discapacitados.

RANCHO ACUATICO LAS TRUCHAS

Ubicado en bulevar Acueducto Mexicali - Tijuana s/n colonia Ahumadita a 20 minutos
de la ciudad, ofrece: paseos a caballo, lancha de pedales, tirolesa, circuito para
bicicleta de montafia. Se puede practicar la pesca deportiva-recreativa de trucha
arcoiris, bagre y bocon cuenta con paramédico entrenado y seguridad. También se

permite introducir alimento y bebida sin ningun costo adicional.

MUSEO VALLE DE MEXICALI

Ubicado en Rio Amazonas #584 Colonia Granjas Virreyes, ofrece: restaurante, cuenta
con instrumentos, y maquinaria agricola de los inicios del Valle de Mexicali, una réplica
de una choza elaborada con la planta de Cachanilla, donde vivian los Cucapa Yy

pequefio pueblito que evoca a la época del oeste.

PARQUE ECOTURISTICO LA PROVIDENCIA
Ubicado en la colonia Abasolo, canal Independencia #900, ofrece: los visitantes pueden

ir a pescar llevar su cafa, se dan clases de pesca gratis y platicas de ecoturismo.

CENTRO RECREATIVO ARROYO HONDO

Ubicado en la carretera a Islas Agrarias, Granja Arcoiris #1038, ofrece: salones y
jardines para eventos y para realizar convivencia familiar, camping, restaurante,
albercas, bar, mini campo de golf, campo de futbol, pintura, cine, video juegos,
brincolina, voleibol, mesa de billar, palapa, basquet, area de bronceado, karaoke, ping

pong, red inalambrica, seguridad.

MUSEO COMUNITARIO CUCAPA EN EL MAYOR
Ubicado en el Km. 57 de la carretera federal Mexicali - San Felipe, ofrece: podemos
observar la historia y costumbres de los primeros pobladores la delta del Rio Colorado,

donde la comunidad pone a la venta sus artesanias que ellos mismo elaboran:
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pectorales, collares, aretes y joyeria de chaquira, faldas de corteza de sauce, entre

otros.

CAMPO TURISTICO MOSQUEDA
Ubicado en el Km. 53.5 carretera Mexicali - San Felipe, ofrece: renta de kayaks, lancha
con pedales y motor, palapas y palapa principal equipada con juegos de mesa, rentas

para bicicleta de montafia, salén para eventos, reuniones, cursos y fiestas.

CAMPO TURISTICO BAJA CUCAPA
Ubicacion: km. 48.5 carretera a san Felipe, a las orillas del Rio Hardy, ofrece:
restaurant, cabafias, palapas, un recorrido por el rio, recorrido en canoas (puentes

colgantes), lanchitas, es un lugar ideal para la realizacién de practicas eco turisticas.

CANON DE GUADALUPE Y SUS ALREDEDORES

Ubicado por la carretera federal #2 Mexicali - Tijuana. Hay una distancia aproximada de
esta carretera a partir de la laguna salada de 52 kilometros de terraceria. Ofrece: area
para acampar, atractivos naturales, cascadas formadas por el agua que caen en una
alberca natural formada en la roca, variedad de vegetacion, aguas termales que se
originan en dos ojos de agua que brotan de entre las rocas, situada al pie de la
montafia. Vestigios historicos, cuenta con un centro recreativo rustico. Se puede
observar una magnifica combinacion de paisajes y atardeceres de la sierra Cucapa, y
la riqueza natural de este oasis, en donde a sus alrededores se encuentran petroglifos,

y pinturas rupestres.

PARQUE TEMATICO DE LAS ENERGIAS ALTERNAS

Ubicado en el Km. 5 carretera Mexicali — Tijuana, colonia Zaragoza ofrece: un parque
de diversiones y un centro educativo y de capacitacion donde los visitantes pueden
aprender todo lo que hay que saber sobre la energia solar, como una forma de
contribuir a detener el calentamiento global. Los visitantes se divierten y aprenden
sobre tecnologias alternas, también se ofrecen cursos de capacitacion a empresarios y

servidores publicos.
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El turismo en el Valle de Mexicali

Con la excepcion del poblado de Los Algodones, pocos balnearios y la practica de tiro,

caza y pesca, al Valle de Mexicali no se le tiene la consideracion suficiente como una

area para la explotacioén del turismo rural, no se promueve como un destino turistico y

no se cuenta con un comité privado regional especifico para el desarrollo turistico

mismo, cabe destacar que la oferta hotelera muy limitada y reducida a seis hoteles sin

clasificacion turistica ni pertenencia a una asociacion, la oferta gastronémica y de

entretenimiento tiene poca difusion en la ciudad. EI COTUCO, responsable de

promover el turismo del Valle de Mexicali presenta esta lista de las opciones y servicios

mas sobresalientes para visitar y hacer turismo en las areas rurales de la ciudad.

Cuadro 4. Oferta de turismo rural en Mexicali

EMPRESA TURISTICA

LOCALIZACION
GENERAL

PRINCIPALES SERVICIOS

PUERTO FRONTERIZO
“LOS ALGODONES”

A 45 minutos de la ciudad de
Mexicali

TURISMO MEDICO
GASTRONOMIA
CURIOSIDADES Y SUVENIRS
CASINO

CAMPO ACUATICO Poblado Benito Juarez—Tecolotes | BALNEARIO

“EL CHARCO” CASINO

PARQUE ACUATICO Carretera federal Mexicali-San | BALNEARIO
SNACKS

‘CHORYLANDIA”

Luis Rio Colorado km. 45

RANCHO “ACUATICO LAS
TRUCHAS”

Carretera Mexicali-Tijuana
Colonia Ahumadita

PESCA DEPORTIVA

PARQUE ECOTURISTICO
‘LA PROVIDENCIA”

Colonia Abasolo

PESCA DEPORTIVA

CENTRO RECREATIVO
‘“ARROYO HONDO”

Carretera Islas Agrarias

BALNEARIO Y JARDIN,
SALONES PARA EVENTOS

CAMPO TURISTICO
“MOSQUEDA”

Carretera Mexicali-San Felipe

PESCA DEPORTIVA
PALAPAS

SALONES PARA EVENTOS
GASTRONOMIA

DEPORTE

CAMPO TURISTICO
“‘BAJA CUCAPA”

Carretera Mexicali-San Felipe

GASTRONOMIA
PALAPAS
DEPORTE
MUSEO

PARQUE “CANON DE

Carretera Mexicali-Tijuana. 52

PALAPAS
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GUADALUPE”

km. A partir de la Laguna Salada
por terraceria, hasta las faldas de
la sierra Cucapa

OASIS

CASCADA

AGUAS TERMALES
PETROGLIFOS Y
RUPESTRES

PINTURAS

MUSEO COMUNITARIO
“‘CUCAPA EL MAYOR”

Carretera Mexicali-San Felipe

MUSEO COSTUMBRISTA
ARTESANIAS LOCALES
RIO Y MONTANA

MUSEO COMUNITARIO
“‘“ASALTO A LAS TIERRAS”

Ejido Michoacan de Ocampo

MUSEO

PARQUE TEMATICO
“‘LAS ENERGIAS
ALTERNAS”

Carretera Mexicali-Tijuana
Colonia Zaragoza

PARQUE DE DIVERSIONES
CENTRO EDUCATIVO
LUGAR PARA EVENTOS

Fuente: Elaboracién propia con datos de COTUCO (2014).

MARCO METODOLOGICO

Método

La seleccion del tipo de investigacion se realizd en consideracion de las condiciones
encontradas en el campo de investigacion que es el turismo en el Valle de Mexicali.

Las caracteristicas que poseen las investigaciones es de tipo mixto que surge de la
combinacion de los enfoques cuantitativo y cualitativo, ambos considerados
paradigmas de la investigacion cientifica (Hernandez, 2010).

El enfoque cuantitativo usa la recoleccion de datos para probar hipotesis con base a
una medicion de tipo numeérica y con un analisis estadistico para establecer patrones
de comportamiento y que las teorias puedan probarse, por su parte el enfoque
cualitativo utiliza la recoleccién de datos sin medicion numérica para descubrir las

preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion (Hernandez, 2010).

El alcance de la investigacién practicada es a través del estudio descriptivo de las
condiciones encontradas, que segun Hernandez (2010) “busca especificar, medir,
evaluar y recolectar datos sobre diversos conceptos, aspectos, dimensiones o
componentes del fendmeno a investigar”. Este es un estudio descriptivo porque permite
describir situaciones y eventos permitiendo ofrecer predicciones aunque sean

rudimentarias.
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El disefio de investigacion incluye la descripcion del turismo y el turismo rural, las
caracteristicas que determinan al Valle de Mexicali como sujeto a un turismo rural, y el

analisis de las estrategias que se presentan para el estudio del turismo rural.

Se utiliza en la investigacion cualitativa, entrevista dirigida a personajes claves a traves
de la técnica de focus group dirigida por tres preguntas claves las cuales son:

¢,Cudles son los tres principales atractivos turisticos del Valle de Mexicali?; ¢Cuales
considera que son las areas potenciales para practica del turismo rural? y ¢ Cuéles son
los principales atractivos turisticos no explotados o con potencial excedente por
explotar en el Valle de Mexicali?

Con respecto a la investigacion de tipo cuantitativa y descriptiva, se elaboré un
instrumento de investigacion, a través de una encuesta que se aplicé a los empresarios
relacionados con el turismo rural en el area de estudio para: describir las condiciones

en que se lleva a cabo la actividad del turismo rural.

Encuesta base a cuestionario a empresarios de servicios turisticos en el Valle de
Mexicali

Para la realizacion de la investigacion se utiliz6 un marco muestral proporcionado por el
comité de turismo y convenciones de Mexicali (COTUCO), con el nombre de “Relacién
de servidores turisticos para Mexicali y su valle” donde se identificd la no existencia de
algun centro de hospedaje registrado en la Asociacion de Hoteles y Moteles de Mexicali
A. C., ni bajo una lista de recomendaciones por COTUCO y SECTURE, de la misma
forma no se identific6 a ningun prestador de servicios de alimentos y bebidas que
cuente con el distintivos “H” de certificacion establecidos por la norma oficial mexicana
NMX-F-605-NORMEX-2004, y que se otorga por cumplir con los estandares de calidad
en el programa de manejo higiénico de los alimentos; se identificé a las 12 empresas
turisticas que operan en el Valle de Mexicali, expresamente para la promocion turistica
rural. Considerando, el pequefio tamafio de la poblacion de estudio, se decidié aplicar
un censo para la obtencién y analisis de los resultados.

Los datos se obtuvieron a través de visitar los negocios y practicar una entrevista

estructurada y dirigida, empleando un cuestionario disefiado para cubrir los objetivos
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intencionados para esta investigacion. Se contactd de manera presencial a los
propietarios y gerentes de las empresas turisticas rurales

El cuestionario estuvo integrado por las siguientes secciones:

l.- Conocimiento sobre el turismo rural en el valle de Mexicali.

Il.- Formalidad de la negociacion.

lll.- Atractivos turisticos relevantes en el area.

IV.- Infraestructura y percepcion de las condiciones.

V.- Visitantes, ingresos, costos e inversion.

Como se puede observar la estructura del cuestionario permitié obtener informacion
relevante y suficiente para el alcance de los objetivos. Obtenida la informacién, se
capturo en una base de datos para obtener cantidades porcentuales y plasmarlas en

métodos graficos que permitan facil y l6gico razonamiento.

Encuesta base a entrevista dirigida a personas claves del turismo y del Valle de
Mexicali a través de la técnica de focus group

Se utilizé en la investigacion cualitativa la técnica del focus group dirigida por las tres
preguntas claves, que nos permitan conocer las areas potenciales y los principales
atractivos turisticos caracterizando sus espacios geograficos del Valle de Mexicali; para
asi poder sugerir el disefio de un circuito turistico rural partiendo de la ciudad de
Mexicali.

La investigacidon cualitativa ayudara a que los sujetos, en este caso nuestros usuarios
de informacién, ofrezcan, desde sus propios puntos de vista, respuestas que seran
registradas por el investigador para que pueda después adentrarse en cada sujeto o
individuo para esclarecer un hecho o situacion Cortés (2005).

Por recomendaciones del mismo COTUCO y SECTURE se determind las seis
personas participantes y un moderador en el grupo focal, personas de probada
solvencia moral, expertas en el ramo del turismo, el campo y la sustentabilidad de este.
Se cont6 con una audiencia originaria del lugar donde se practicé la reunion de trabajo,

en el Valle de Mexicali y otros interesados en el tema del turismo rural.
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La investigacion cualitativa incluy6 diferentes fases sobresaliendo: la identificacion del
problema, redaccion y conteo de opiniones, en este caso, hacer un reconocimiento de
las areas geogréficas con potencial turistico en el Valle de Mexicali; se establecieron
las tres preguntas claves para recabar la informacion; el objetivo general fue el obtener
tal informacion para especificamente utilizarla y conformar un inventario de los
espacios para practica del turismo rural y un circuito turistico rural; los casos
relacionados con la fisiografia del lugar y las areas pobladas fueron seleccionadas para
asi pasar de un andlisis preliminar a un analisis final de donde surge el informe final y

los resultados del focus group.
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RESULTADOS

Resultados de la encuesta a empresarios de servicios turisticos en el Valle de
Mexicali

Los resultados obtenidos de la entrevista se presentan a continuacion de acuerdo a las

secciones utilizadas del cuestionario.

Gréfica 5. ¢ Cudl es su percepcion respecto al turismo rural del Valle de Mexicali?

PERCEPCION SOBRE EL CONCEPTO
DEL TURISMO RURAL POR
EMPRESARIOS DEL VALLE DE
MEXICALI (Frequencia)

m PLENAMENTE IDENTIFICADO
EL CONCEPTO

m PARCIALMENTE
IDENTIFICADO EL CONCEPTO

Fuente: Elaboracion propia

Al preguntar a los empresarios turisticos del Valle de Mexicali respecto al concepto del
término de turismo rural, plenamente lo identifican que se refiere a actividades turisticas
del campo sin embargo no afinan bien claro que tan amplio puede comprender la
actividad turistica rural. Asi una gran porcion de empresarios tienen solo parcialmente
identificado el concepto del turismo rural. Las consecuencias se reflejan en las
siguientes gréficas.
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Grafica 6. ¢ Cuenta su negociacion con un sistema de administracion y mercadotecnia?

ESTATUS DE LA ACTUALIZACION
ADMINISTRATIVA APLICADA A LOS
NEGOCIOS TURISTICOS EN EL VALLE

DE MEXICALI (Frequencia)

= CUENTAN CON UN SISTEMA
ADMINISTRATIVO

1 12% 13%

B LIMITADAMENTE CUENTAN
CON UN SISTEMA
ADMINISTRATIVO

B NO CUENTAN CON UN
SISTEMA ADMINISTRATIVO

Fuente: Elaboracion propia

Por lo general los negocios visitados son administrados por los duefios, no cuentan con
una oficina para el manejo de los asuntos administrativos y tienen escaso personal
operativo. Utilizan despachos de contadores externos. No cuentan con un plan de
mercadotecnia definido excepto el sistema ciclico de las temporadas y su promocion es

lo basico para operar.
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Grafica 7. ¢ Cuales son las principales practicas promocionales para su negocio?

PRINCIPALES PRACTICAS
PROMOCIONALES UTILIZADAS PARA
LOS NEGOCIOS TURISTICOS EN EL
VALLE DE MEXICALI (Frequencia)

m PERIODICOS E IMPRESOS
M TELEVISION
REDES SOCIALES

RECONOCIMIENTO BOCA-
BOCA

Fuente: Elaboracion propia

La mayoria de la promocion practicada en las empresas turisticas rurales es a traves
de medios impresos, volantes principalmente y tarjetas tipo postales con informaciéon de
Sus negocios, escasamente usan el periddico o la televisibn para su publicidad,
asumiendo lo costoso e incosteable de esos medios y parte de lo mas activa de su
promocién esta en el reconocimiento de sus clientes boca a boca y por sus portales de

las redes sociales.
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Gréfica 8. ¢,Cuales son los principales atractivos para practica del turismo rural en Valle

de Mexicali?
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Fuente: Elaboracion propia

Las respuestas de los empresarios respecto a las areas y los principales atractivos
disponibles para practica del turismo rural, se orientd principalmente a destacar el
potencial de la fisiografia de la naturaleza y en segundo plano la infraestructura

construida y con sitios relacionados con la cultura étnica e histérica.
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Grafica 9. ¢ Cual es el tipo de turistas que reciben en sus instalaciones?

CLASIFICACION TIPOLOGICA DE LA
DEMANDA DEL TURISMO RURAL DEL
VALLE DE MEXICALI (Frequencia)

B EXCURSIONISTA FRONTERIZO
NACIONAL

m EXCURSIONISTA
INTERNACIONAL

TURISTA NACIONAL

TURISTA INTERNACIONAL

Fuente: Elaboracion propia

La mayoria de los visitantes a los sitios en el Valle de Mexicali son personas locales
consideradas como excursionistas fronterizos nacionales particularmente la demanda
de los balnearios y visitas familiares.

El turismo médico, religioso y deportivo incluyendo la caza y pesca que es por
temporada, es frecuentado por el turista internacional.

Existe una porcién del turista nacional que visita Mexicali y que frecuenta el valle
principalmente para actividades deportivas. El no tener consideracion al Valle de
Mexicali y al turismo rural como un destino turistico de relevancia, y el no contar con
una infraestructura para uso publico en el valle de Mexicali, es minima la frecuencia de

excursionistas internacionales.
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Grafica 10. ¢Cuéles son las principales demandas de los turistas en el Valle de

Mexicali?

PRINCIPALES DEMANDAS DEL TURISMO RURAL
EN EL VALLE DE MEXICALI (Frequencia)

NO DEMANDAN CAMBIOS 28%
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]
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]

Fuente: Elaboracion propia

Un promedio considerable de quienes hacen turismo en el Valle de Mexicali demandan
cambios de mejora en la calidad de los servicios turisticos incluyendo otros servicios
como el hospedaje rural y los empresarios han empezado a equiparse con cabafias
para satisfacer esta tipologia de la demanda, sin embargo existe también un grado de
indiferencia por cambios en las condiciones turisticas del valle y hay quienes no
demandan cambios en las condiciones turisticas ofertadas, en todos los casos
sobresale que las personas que visitan el Valle de Mexicali gustan por buscar donde

alimentarse con comidas que se elaboren en los lugares que visitan.
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Grafica 11. ¢Cuales son los principales servicios turisticos ofertados en el Valle de

Mexicali?

CLASIFICACION DE SERVICIOS TURISTICOS
OFERTADOS EN EL VALLE DE MEXICALI
(Frequencia)

NATURALEZA'Y FISIOGRAFIA 8.69
MUSEOS 11.53

DEPORTES 7.69

SITIOS PARA EVENTOS 7.69
PALAPAS 11.53

PESCA DEPORTIVA 11.53
BALNEARIO 12.53

APUESTAS CASINO 1.73

CURIOS Y ARTESANIAS 6.69
GASTRONOMIA 15.55
SERVICIOS TURISMO MEDICO 4.84
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Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo al censo practicado a las empresas que ofertan el servicio turistico rural en
el Valle de Mexicali se encuentra sobresaliente los servicios de alimentos y bebidas por
ser algo que sus habitantes demandan ademas que todo visitante al valle busca probar,
asi los microempresarios han activado con mas interés esta actividad. Sin embargo, no
existe en el Valle de Mexicali, un lugar certificado por las dependencias turisticas para
la venta y consumo de alimentos y bebidas.

Los balnearios que permiten un contacto con la naturaleza del lugar, ofertan la mayor
cantidad de servicios requerida por los visitantes, desde areas para acampar, renta de

palapas, alimentos y bebidas entre otros.
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Grafica 12. ¢ Cuales son las condiciones de acceso a su negociacion, se cuenta con los

servicios de transporte publico?

ACCESO DE TRANSPORTE PUBLICO AL
CENTRO TURISTICO EN EL VALLE DE
MEXICALI (Frequencia)

m S| CUENTA CON ACCESO DE
TRANSPORTE PUBLICO

B NO CUENTA CON ACCESO DE
TRANSPORTE PUBLICO

Fuente: Elaboracion propia

Para visitar los centros para practica del turismo rural en el Valle de Mexicali se
requiere contar con medios de transporte propio pues en la mayoria de los casos no se
cuenta con un servicio publico disponible y en los que si se cuenta con un acceso al
transporte publico es porque hasta cercanamente pueden ser transportados a una
carretera que comunica un ejido con otro. No existen en la localidad servidores
turisticos del transporte que promocionen viajes colectivos a los puntos para la practica
del turismo rural.

El transporte publico, los camiones que van al valle, ostentan el nombre de transporte
turistico pero estan enfocados al transporte de los habitantes de los diversos ejidos y

comunidades.
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Resultados del focus group aplicado a expertos en el Valle de Mexicali
Los resultados obtenidos de las entrevistas del focus group, se presentan a

continuacion de acuerdo a las tres preguntas seleccionadas.

Grafica 13. ¢Cuales son los tres principales atractivos turisticos del Valle de Mexicali?

TRES PRINCIPALES ATRACTIVOS TURISTICOS EN EL
VALLE DE MEXICALI (Frequencia)
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Fuente: Elaboracion propia

Los participantes directos en los grupos focales asi mismo la participacién con
opiniones de la audiencia invitada y los antecedentes de esta investigacion concuerdan
en que las areas naturales constituidas con que la sierra y los cerros, dunas y el agua
en sus diversas condiciones encontradas en el Valle de Mexicali son su principal
atractivo para practica del turismo rural; la oportunidad para practicar ecoturismo se
presenta como una gran alternativa para visitar el valle.

Las oportunidades educativas que ofrece el Valle de Mexicali son sobresalientes.
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Grafica 14. ¢ Cudles considera que son las areas potenciales para practica del turismo

rural?

PRINCIPALES AREAS POTENCIALES PARA PRACTICA DEL TURISMO
RURAL EN EL VALLE DE MEXICALI (Frequencia)
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Fuente: Elaboracion propia

Toda la actividad que se relaciona con el agua presenta una alternativa preciada para
los visitantes tal es la razén por la cual los balnearios se presentan dentro de una
clasificacion de negocios de lo mas competida y son una gran alternativa para innovar
negocios turisticos en el Valle de Mexicali, asi mismo, se estan creando areas propias
para la regeneracion de la flora y fauna del valle teniendo una gran importancia la
sustentabilidad que este recurso ofrece; las visitas a la reserva de la biosfera del alto
golfo de California y el delta de rio Colorado son una gran oportunidad para
concientizarse de los recursos locales; el rio, los canales y lagunas artificiales,
presentan alternativas para la pesca extractiva y deportiva. Algunas areas de los rios
son aprovechables para el uso de kayaks o pequefias lanchas de bajo canotaje.

La cultura del campo del valle ofrece familiarizarse con las actividades propias del
trabajo del campo asi mismo con sus productos relacionados con la gastronomia, los
ranchos establecidos en el Valle de Mexicali ofrecen una oportunidad educativa y de
esparcimiento para los habitantes de las ciudades ademas que cuentan con ser el
origen de nuestra ciudad. La cultura Cucapa cuenta con un potencial indescriptible

desde perspectivas recreativas, culturales e historicas.
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Las actividades al aire libre proponen para el ser humano una experiencia muy intensa
y gratificante en vivencias ya que estas se producen en espacios no habituales y por
ello novedosos y a la vez desconocidos. Las actividades fisicas en la naturaleza
suponen inevitablemente considerar los origenes y la propia evolucion del ser humano.

Los deportes que pueden practicarse en rios, sierras, cerros, dunas van desde pruebas
de habilidades personales a la aplicacion de equipos deportivos personales y

motorizados.

Grafica 15. ¢Cuales son los principales atractivos turisticos no explotados o con

potencial excedente por explotar en el Valle de Mexicali?

PRINCIPALES ATRACTIVOS TURISTICOS CON POTENCIAL PARA EXPLOTAR
EN EL VALLE DE MEXICALI (Frequencia)

Fuente: Elaboracion propia

En las conversaciones con los integrantes del grupo de enfoque se encuentra una clara
definicion que encierra que el Valle de Mexicali mantiene una gran oportunidad para
practicar del turismo rural con la infraestructura instalada y en las condiciones en que
se encuentra pero a la vez conserva una gran oportunidad para ser uno de los destinos
turisticos mas importantes de la Baja California y un ejemplo mas del pais, siempre y
cuando se mantenga una correcta direccion del concepto turistico valorando la
fisiografia y la cultura del lugar.

El desarrollo de un centro cultural Cucapa que promueva y genere economia a sus
participantes fortificara al turismo en el Valle de Mexicali, generard mayor cantidad

recursos para beneficio de los habitantes en el area.
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RESUMEN DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Resultados de la encuesta y focus group

Se busca realizar un diagnostico del estado que guarda el turismo rural en el Valle de
Mexicali, que permita conocer la situacion presente de la actividad, asi como las
posibilidades de mejora y la apertura de nuevas estrategias turisticas.

Diagnostico:

De acuerdo con los datos obtenidos de las encuestas aplicadas para conocer las
condiciones en que se encuentra operando el turismo en el Valle de Mexicali, surgen
dos vertientes de informacion desde las perspectivas de empresarios del turismo rural
cuya actividad depende de la oferta y demanda de servicios turisticos rurales y desde

personas expertas en las condiciones fisicas del area y de la actividad del turismo rural.

Situacion encontrada entre los empresarios del turismo rural en el Valle de

Mexicali:

1.- El concepto del turismo rural requiere ser mas promovido en la sociedad.

2.- Los empresarios del turismo rural en el valle necesitan mejorar en sus areas
operacion con nuevos productos y de actualizacion en sus sistemas de administracion
con un énfasis en la promocion del concepto del turismo rural.

3.- La infraestructura de soporte a estos negocios necesita ser mejorada, tanto en
transporte y las mismas vias de comunicacibn como en instalaciones publicas,

paradores turisticos que inviten a las familias a visitar al Valle de Mexicali.

Resumen de la encuesta a empresarios del turismo rural en el Valle de Mexicali
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REPORTE DE ENCUESTA A EMPRESARIOS DEL TURISMO RURAL

Los empresarios de negocios relacionados con el turismo rural en el Valle de Mexicali
no tienen una plena conciencia de estar inmersos en una actividad relacionada con el
turismo rural, simplemente se desempefian como empresarios que aprovechan el
mercado y los apoyos gubernamentales. Los negocios cumplen con estar registrados
en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico pero no estén inscritos ni participan con
alguna asociacion privada que promueva el turismo rural y la actividad publica en la
promocién del turismo rural es limitada. Sus sistemas de administracién y en particular
la forma de promover sus negocios esta relacionado con lo basico para operar y
cumplir con las reglamentaciones gubernamentales que se les solicita, promueven sus

negocios con los medios y sistemas mas elementales.

Por lo general los negocios visitados son administrados por los duefios, no cuentan con
una oficina para el manejo de los asuntos administrativos y tienen escaso personal
operativo. Utilizan despachos de contadores externos. No cuentan con un plan de
mercadotecnia definido excepto el sistema ciclico de las temporadas y su promocion es

lo basico para operar.

La mayoria de la promocion practicada en las empresas turisticas rurales es a través
de medios impresos, volantes principalmente y tarjetas tipo postales con informacion de
Sus negocios, escasamente usan el periodico y la television, parte de lo mas activa de
la promocién esta en el reconocimiento de sus clientes boca a boca y por las redes
sociales.

Las respuestas de los empresarios respecto a las areas y los principales atractivos
disponibles para practica del turismo rural, se orientd principalmente a destacar el
potencial de la fisiografia de la naturaleza y en segundo plano la infraestructura
construida y con sitios relacionados con la cultura étnica e histérica. Las cuestiones

relacionadas con la cultura étnica autéctona son meramente respetadas y sin intereses
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de generar una promocion comercial que genere un interés ganar-ganar, ni se ofrecen

alternativas novedosas para los pobladores originales.

La mayoria de los visitantes a los sitios turisticos en el Valle de Mexicali son personas
locales consideradas como excursionistas fronterizos nacionales particularmente la
demanda de los balnearios y visitas familiares.

El turismo religioso y deportivo incluyendo la caza y pesca que es por temporada, es
frecuentado por el turista internacional y el turismo medico esta mas concentrado en el
area del poblado de Los Algodones.

Existe una porcion de turista nacional que frecuenta el valle principalmente para
actividades deportivas. El no tener consideracion al Valle de Mexicali y al turismo rural
como un destino turistico de relevancia, es minima la frecuencia de excursionistas

internacionales.

Un promedio considerable de quienes hacen turismo en el Valle de Mexicali demandan
cambios de mejora en la calidad de los servicios turisticos incluyendo otros servicios
como el hospedaje rural y los empresarios han empezado a equiparse con cabafas
para satisfacer esta tipologia de la demanda, sin embargo existe también un grado de
indiferencia por cambios en las condiciones turisticas del valle y hay quienes no
demandan cambios en las condiciones turisticas ofertadas, en todos los casos
sobresale que las personas que visitan el Valle de Mexicali gustan por buscar donde

alimentarse con comidas que se elaboren en los lugares que visitan.

De acuerdo al censo practicado a las empresas que ofertan el servicio turistico rural en
el Valle de Mexicali se encuentra sobresaliente los servicios de alimentos y bebidas por
ser algo que todo visitante al valle demanda y los empresarios han activado con mas
interés esta actividad. Sin embargo, no existe en el Valle de Mexicali tan solo un lugar
certificado por las dependencias turisticas para la venta y consumo de alimentos y
bebidas.
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Los balnearios que permiten un contacto con la naturaleza del lugar, ofertan la mayor
cantidad de servicios requerida por los visitantes, desde areas para acampar, renta de

palapas, alimentos y bebidas entre otros.

No existen en la localidad servidores turisticos del transporte que promocionen viajes
colectivos a los puntos para la practica del turismo rural. El transporte publico
conformado por camiones que van al valle, ostentan el nombre de transporte turistico
pero estan enfocados al transporte de los habitantes de los diversos ejidos y
comunidades. Para visitar los centros para practica del turismo rural en el Valle de
Mexicali se requiere contar con medios de transporte propio pues en la mayoria de los
casos no se cuenta con un servicio publico disponible y en los que si se cuenta con un
acceso al transporte publico es porque hasta cercanamente pueden ser transportados

a una carretera que comunica un ejido con otro.

Situaciéon encontrada entre los participantes en la investigacion del focus group:

1.- Los tres principales atractivos turisticos del Valle de Mexicali, considerados fueron:
uno, la fisiografia del lugar comprendida por: sierra, cerros, dunas, y el agua
presentada en diversas condiciones como son rios, cascada, canales, lagunas,
estanques; dos: el ecoturismo, deportes, y de aventura; y tres, la cultura autoctona y
del campo que a la vez incluye a la gastronomia.

2.- Las areas potenciales para practica del turismo rural son: la fisiografia comprendida
por rios, destacando el rio Colorado desde Los Algodones al delta del rio Colorado vy el
rio Hardy en las laderas del cerro el Mayor de la sierra Cucapa, la red de canales
agricolas establecida en todo el Valle de Mexicali, los humedales, tanto los del ejido
Plan de Ayala como las del ejido las arenitas, el delta del rio Colorado y la reserva de la
biosfera del alto golfo de California que comprende las Islas Gore y Montage, la
cascada y aguas termales del cafién de Guadalupe, la sierra Cucapa a la vista desde
Mexicali, el cerro Prieto y las energias geotérmicas en el ejido Delta, cerro Centinela a
la vista desde Mexicali, las dunas de Cuervos rumbo a Los Algodones y la Salada

rumbo a Tijuana.
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3.- Los principales atractivos turisticos no explotados o con potencial excedente por
explotar en el Valle de Mexicali, fueron consideradas: Las actividades de ecoturismo,
deportes relacionados con la fisiografia del lugar; la cultura autéctona y del campo,
aunado a la gastronomia; el desarrollo de los pueblos histéricos de Mexicali
comprendidos por Los Algodones, ciudad Morelos, Cuervos, Paredones y Benito

Juarez.

Resumen de focus group con expertos del turismo la sustentabilidad y el Valle de
Mexicali
REPORTE DEL FOCUS GROUP CON EXPERTOS DEL TURISMO RURAL

Los participantes directos en los grupos focales asi mismo la participacién con
opiniones de la audiencia invitada y los antecedentes de esta investigacién concuerdan
en que las areas naturales constituidas con que la sierra y los cerros, dunas y el agua
en sus diversas condiciones encontradas en el Valle de Mexicali son su principal
atractivo para practica del turismo rural; la oportunidad para practicar ecoturismo se
presenta como una gran alternativa para visitar el valle.

Las oportunidades educativas que ofrece el Valle de Mexicali son sobresalientes.

Toda la actividad que se relaciona con el agua presenta una alternativa preciada para
los visitantes tal es la razon por la cual los balnearios se presentan dentro de una
clasificacion de negocios de lo mas competida y son una gran alternativa para innovar
negocios turisticos en el Valle de Mexicali, asi mismo, se estan creando areas propias
para la regeneracion de la flora y fauna del valle teniendo una gran importancia la
sustentabilidad que este recurso ofrece; las visitas a la reserva de la biosfera del alto
golfo de California y el delta de rio Colorado son una gran oportunidad para
concientizarse de los recursos locales; el rio, los canales y lagunas atrtificiales,
presentan alternativas para la pesca extractiva y deportiva. Algunas areas de los rios
son aprovechables para el uso de kayaks o pequefias lanchas de bajo canotaje.

La cultura del campo del valle ofrece familiarizarse con las actividades propias del
trabajo del campo asi mismo con sus productos relacionados con la gastronomia, los
ranchos establecidos en el Valle de Mexicali ofrecen una oportunidad educativa y de
esparcimiento para los habitantes de las ciudades ademas que cuentan con ser el
origen de nuestra ciudad. La cultura Cucapa cuenta con un potencial indescriptible
desde perspectivas recreativas, culturales e historicas.

Las actividades al aire libre proponen para el ser humano una experiencia muy intensa
y gratificante en vivencias ya que estas se producen en espacios no habituales y por
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ello novedosos y a la vez desconocidos. Las actividades fisicas en la naturaleza
suponen inevitablemente considerar los origenes y la propia evolucion del ser humano.

Los deportes que pueden practicarse en rios, sierras, cerros, dunas van desde pruebas
de habilidades personales a la aplicacion de equipos deportivos personales y
motorizados.

En las conversaciones con los integrantes del grupo de enfoque se encuentra una clara
definicion que encierra que el Valle de Mexicali mantiene una gran oportunidad para
practicar del turismo rural con la infraestructura instalada y en las condiciones en que
se encuentra pero a la vez conserva una gran oportunidad para ser uno de los destinos
turisticos mas importantes de la Baja California y un ejemplo mas del pais, siempre y
cuando se mantenga una correcta direccion del concepto turistico valorando la
fisiografia y la cultura del lugar.

El desarrollo de un centro cultural Cucapa que promueva y genere economia a sus
participantes fortificara al turismo en el Valle de Mexicali, generard mayor cantidad
recursos para beneficio de los habitantes en el area.

Cumplimiento a objetivos particulares
Elaborar un inventario de los espacios geograficos relevantes del Valle de Mexicali, que

permita el disefio de un circuito turistico rural.

Grafica 16. Disponibilidad de atractivos turisticos

PRINCIPALES ATRACTIVOS TURISTICOS DISPONIBLES EN EL
VALLE DE MEXICALI (Frequencia)
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Fuente: Elaboracion propia
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La presente grafica muestra que sobresale la fisiografia del lugar lo cual es
preponderante para las actividades al aire libre, al estar rodeado de sierras y cerros
existe un gran potencial para la practica del alpinismo; aunado con dunas y espacios
abiertos presenta gran oportunidad para la utilizacion de equipos deportivos y deportes
extremos; las actividades relacionadas con el agua y la seguridad de contar con este
recurso durante todo el afilo son una gran oportunidad.

Las actividades que se pueden practicar en los sitios historicos y relacionados con la
cultura incluyendo la gastronomia son un potencial presente para el desarrollo del

turismo rural.

Gréfica 17. Atractivos turisticos ofertados en el Valle de Mexicali

CLASIFICACION DE SERVICIOS TURISTICOS
OFERTADOS EN EL VALLE DE MEXICALI
(Frequencia)

NATURALEZA'Y FISIOGRAFIA 8.69
MUSEOS 11.53

DEPORTES 7.69

SITIOS PARA EVENTOS 7.69
PALAPAS 11.53

PESCA DEPORTIVA 11.53
BALNEARIO 12.53

APUESTAS CASINO 1.73

CURIOS Y ARTESANIAS 6.69
GASTRONOMIA 15.55

SERVICIOS TURISMO MEDICO 4.84
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Fuente: Elaboracion propia

Las actividades relacionadas con la fisiografia del Valle de Mexicali son las mas
favorecidas por la oferta como un atractivo a visitar y son los alimentos y bebidas los de
mas frecuencia incluyendo los pequefios negocios informales para la practica de esta
actividad. La oferta del hospedaje rural es meramente insipiente y Io mismo sucede con
la practica de actividades relacionadas con casinos, ranchos y agroindustriales, pues

no existe una oferta formal de cabanas, villas u hospedaje compartido en casas locales
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o en los ranchos establecidos entre los ejidos; de igual manera no existe paradores

turisticos con infraestructura publica para descanso y abastecimiento del viajero.

Grafica 18. Tres principales atractivos para el turismo rural

PRRCIPALES TREE ATHACTAOE TURTTICON RECURRIGST FARL §L TLRIEAD ALRAL BN 0L Wal LB B WEEICALI

R e L v

,""'}I : " ¥ ‘n.'r"') "*v:-
o ’ = _,;t- :-." l-
A ""f ‘a‘*‘ ¥ & f' .J_.?‘ ‘%*
S F ¥ F & o .a‘p‘ 2 E
LRI =
iFa.b !
=
FRIHCPAL IS ETHACTTRNS RE TR0 FUEN INACTHCR, L TUREEM D
BLIRAL EW 1 VALLE D2 RIERITALD | Csaracsoni | F oo f rep)| TH Es P Rl‘ N Ei F-ALE 5 ATHACI'IUDS

REQUERIDOS PARA PRACTICA DEL
TURISMO RURAL EN EL VALLE DE
MEXICALI (segunempresarios)

W FLOHA FAUNAY FESCA
@ GASTRONTINGL

SPGB Moedanas lbe y
s

Fuente: Elaboracién propia

Tanto los expertos del turismo rural y la sustentabilidad asi como los empresarios
turisticos coinciden que la fisiografia del lugar es preponderante y aunado al potencial
de la informacion histérica y cultural del area, muestra que existe un potencial para
desarrollar una mejor practica del turismo rural en el Valle de Mexicali. Toda la
actividad turistica rural demandada como visitas a balnearios, actividad deportiva o
visitas a sitios historicos estan relacionadas con la fisiografia del lugar y la demanda de

la gastronomia.
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CIRCUITO TURISTICO RURAL BASE PROPUESTO PARA EL VALLE DE MEXICALI

Se propone “Circuito turistico rural” como una alternativa para el desarrollo turismo rural
en el Valle de Mexicali.

Figura 1. Ruta para un recorrido general en el Valle de Mexicali
RUTA ALTERNA #1

/—9 MEXICALI
COL. CARRANZA
. |

\ 3y
; - ALGODOMES
Cch. JUAREF W
COMORELOS

u

VICTORIA

Fuente: Elaboracion propia
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El Valle de Mexicali como una alternativa para visitarlo presenta diversas salidas
ejemplo salida al valle via la carretera Mexicali a Tijuana, carretera Mexicali a San
Felipe, carretera Mexicali a San Luis Rio Colorado, Carretera al aeropuerto e Islas
Agrarias, las opciones de entrada a los ejidos varia segun la orientacion y la distancia
de la ubicacion que se desee visitar.

Una opcién practica nos la ofrece la cartografia del lugar de la investigacion y la
ubicacion de los poblados mas recurridos. Asi generar una ruta madre que pueda surtir
las demas opciones de destinos que mantengan un atractivo potencial a frecuentar, tal
es el caso considerar la poblaciéon de Los Algodones por ser un puerto de entrada
internacional y reconocido como un hito del turismo medico local, mantiene una
afluencia de turismo por temporada y cuenta con determinada infraestructura turistica.
Cercanamente tiene a los pueblos histéricos de Cd. Morelos, Cuervos, Paredones y
Benito Juarez, aparte de represas de agua considerables.

El Km 43 Guadalupe Victoria es la concentracion de habitantes més grande del Valle
de Mexicali y céntrica con opciones tanto al delta del rio Colorado, los humedales que
estan siendo reforestados como reserva de la biosfera del rio Colorado y otros ejidos,
asi mismo corta la ruta para visitas al Cerro Prieto.

La colonia Carranza esta también ubicada estratégicamente como para operar destinos
turisticos inmediatos como los ubicados en el rio Hardy y ranchos con potencial
turistico, ademas de la cercania a la sierra Cucapa.

Otras rutas alternas:
Figura 2. Ruta para un recorrido parcial en el Valle de Mexicali

RUTA ALTERNA #2

CERRO PRIETO

EJIDO DELTA
EJIDO MONTERREY

BATAQUES

KM. 43
CD. GPE. VICTORIA

Fuente: Elaboracion propia
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Esta es una ruta corta del circuito principal o RUTA #1, que ofrece la opcion de
incursionarse a la parte medular del Valle de Mexicali, utilizando como inicio la
carretera a San Luis Rio Colorado, para aprovechar las alternativas turisticas que
ofrece la poblacion del Km. 43 Guadalupe Victoria y utilizar la alternativa de visita a
Cerro Prieto.

Figura 3. Ruta para un recorrido parcial en el Valle de Mexicali

RUTA ALTERNA #3

CERRO PRIETO

RIO HARDY EJIDO MICHOACAN
DE OCAMPO

COLONIA
CARRANZA

Fuente: Elaboracién propia

Esta es una ruta corta para una visita al Valle de Mexicali que inicia tomando la
carretera a San Felipe incursionando al valle por la Colonia Carranza y pasa a distancia
por las laderas del Cerro Prieto ofreciendo una bella vista panoramica de 360 grados
del cerro Prieto con opcién a visitarlo cruzando por el ejido Michoacan de Ocampo y
regresar por la carretera San Luis Rio Colorado a Mexicali.
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Figura 4. Ruta para un recorrido parcial en el Valle de Mexicali

RUTA ALTERNA #4

CERRO
CENTINELA

CERRO

CENTINELA

LA SALADA cANON DE

GUADALUPE

Fuente: Elaboracion propia

La ruta Mexicali al Canon e Guadalupe es un viaje Unico que visita solo las laderas del
Valle de Mexicali pero que ofrece una alternativa de visitar y disfrutar la Unica cascada
de la localidad aparte de los bafios de sus aguas termales. Utiliza la carretera Mexicali-
Tijuana para su acceso.

Conclusiones

En el intento de la busqueda de informacién para definir las condiciones en que se
encuentra operando el Valle de Mexicali en materia turistica, se tuvo que remitir a
analizar la historia del area, sobresaliendo la importancia de la raza étnica local los
Cucapa, que ha habitado en todos los tiempos la parte sur del rio colorado y que
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actualmente radica en las cercanias del cerro el mayor. El Valle de Mexicali se origind
en tiempos del gobierno de Don Porfirio Diaz y por diligencia de Don Guillermo
Andrade quien hizo los ajustes necesarios para que en avenencia de del gobierno de
los Estados Unidos y México se desarrollaran tanto el Valle de Mexicali como el Valle
Imperial.

La geografia del area cuenta con el delta del rio colorado, islas, rios, canales de riego
agricola, arenas duna, cerros escalables, volcdn escalable, cierras, aguas termales,
lagunas, cascada y suficiente terreno arido con éareas pobladas de diferentes
dimensiones con ranchos ejidos y pequefios grupos de gente que realizan actividades
artesanales y del campo, lo cual convierte a la regidbn con un gran potencial turistico
rural.

Los datos obtenidos de la encuesta practicada al universo de servidores turisticos del
Valle de Mexicali nos reflejan que hay la necesidad de una mayor atencion participativa
por parte del gobierno estatal para generacion de nuevas vialidades y mantenimiento
de las ya existentes. Asi mismo como para promocionar el area con un enfoque
exclusivo del turismo rural y asesoria organizativa del gremio. La presencia municipal
con la infraestructura publica, desde paradores publicos para promocién turistica,
administrados por el municipio asi como la garantia de la seguridad, orden y limpieza
en las &reas ya pobladas es una necesidad imperante. Sobresalen las necesidades de
los siguientes aspectos:

1.- El concepto del turismo rural requiere ser mas promovido en la sociedad local.

2.- Los empresarios del turismo rural en el valle necesitan mejorar en sus areas
operacion con nuevos productos y de actualizacién en sus sistemas de administracion
con un énfasis en la promocion del concepto del turismo rural.

3.- La infraestructura de soporte a estos negocios necesita ser mejorada, tanto en
transporte y las mismas vias de comunicacion como en instalaciones publicas,
paradores turisticos que inviten a las familias a visitar al Valle de Mexicali.

La informacién recabada en la cesion de enfoque (“focus Group”) con especialistas del
tema turistico en el valle de Mexicali nos llevé a tener nuevas consideraciones como el

arsenal educativo que ofrece el Valle de Mexicali y considerar con esmerada atencion

101



la sustentabilidad del area y la tipologia del ecoturismo como una alternativa viable
unida al turismo rural.

En las conversaciones con los integrantes del grupo de enfoque se encuentra una clara
definicion que encierra que el Valle de Mexicali mantiene una gran oportunidad para
practicar del turismo rural con la infraestructura instalada y en las condiciones en que
se encuentra pero a la vez conserva una gran oportunidad para ser uno de los destinos
turisticos mas importantes de la Baja California y un ejemplo mas del pais, siempre y
cuando se mantenga una correcta direccion del concepto turistico valorando la

fisiografia y la cultura del lugar.
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