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Resumen.

Con el proposito de identificar que tan empleables son los egresados del Instituto
Tecnologico de Huatabampo (ITHUA), se disefid una metodologia para determinar el
indice de empleabilidad de los egresados de educacion superior, la habilidad de
insercion en el mercado laboral y las condiciones que facilitan la transicion de los
espacios académicos a los espacios laborales. Las categorias evaluadas en el joven
egresado fueron su trayectoria académica, motivacion para buscar empleo, acceso y
uso de tecnologias y redes sociales, las competencias laborales, valores y datos socio-
econdémicos y antecedentes familiares. Los resultados muestran un nivel relativamente
mayor de empleabilidad para la carrera de ingenieria industrial de 0.7973 como indice
de empleabilidad simple y 0.8099 como indice de empleabilidad ponderado; mientras
gue la carrera de ingenieria mecanica presenta los indices menores de empleabilidad,
de 0.7348 como indice de empleabilidad simple y 0.7684 como indice de empleabilidad
ponderado. Sin embargo; en las debilidades de sus competencias se puede encontrar
con frecuencias tres aspectos; 1) capacidad para escribir y hablar idiomas extranjeros,
2) capacidad para presentar en publico productos, ideas o informes y; 3) capacidad
para adaptarse al cambio (flexibilidad).

Por otro lado; los egresados coinciden en que la institucion de egreso es un pilar
importante en la formacion de sus competencias y que ademas propicia el éxito para
encontrar un empleo decoroso; de igual manera, consolida y fomenta los mas altos

valores en la educacion profesional de sus estudiantes.
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|. INTRODUCCION

En la década de 1980, en el mercado laboral de Europa y varias partes del mundo
queda marcada con una crisis econdmica la cual hizo que se fragmentara el equilibrio
entre el incremento de los espacios de trabajo y la oferta laboral. Este efecto generé
un caos en las tasas de desempleo y los sindicatos de la época pierden parcialmente
capacidad para negociar con la empresa, perdiendo beneficios para sus representados

(Gamboa et al, 2009).

De esta manera, la relacién laboral entre empresa y trabajador ya no es permanente
como solia ser antes de esta época de 1980, hoy en dia el sector empresarial
presentan una alta rotacion de su personal, debido al dinamismo empresarial,
buscando aumentar la productividad con trabajadores cada vez mas competitivos en

las nuevas tecnologias de automatizacion y comunicacion.

El presente documento contiene la siguiente estructura:

En el primer capitulo de Introduccién se describen claramente los antecedentes del
problema en estudio, la justificacién del proyecto con los beneficios mas importantes
qgue el estudio arrojara, se plantean los objetivos tanto general como especificos; asi
como la delimitacién que presenta los alcances y limitaciones de la investigacion.

Asi, el capitulo primero sitda el analisis de la empleabilidad en los egresados y su
relacion con el mundo del trabajo como una exigencia de la educacién superior en la

apertura del tercer milenio.
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El segundo capitulo se presenta mediante tres apartados: La evolucion de las
universidades, el estado del arte que presenta diferentes investigaciones que han
explorado el indice de empleabilidad y el seguimiento de egresados propuesto por la
ANUIES para las Instituciones de Educacion Superior en México, y un marco
conceptual que contiene los conceptos fundamentales del tema de investigacion.

El capitulo tercero describe el proceso metodolégico que se utiliza en esta
investigacion, asi como los argumentos del disefio elegido, los instrumentos para
obtener la informacion y la planificacion del proceso de la investigacion.

El capitulo cuarto presenta el analisis de resultados y las reflexiones encontradas en
el estudio. También describe el comportamiento del indice de empleabilidad obtenido
para cada carrera y el indice de empleabilidad ponderado, mediante la utilizacion de
graficas que facilitan la deteccion de diferencias entre los resultados de carrera e
indicador que presenta el egresado encuestado.

Finalmente se presenta el capitulo de conclusiones y recomendaciones. Primeramente
se concluye al responder los objetivos y preguntas vertidas en este documento, asi
como la viabilidad de la metodologia que se utiliza, si es 0 no propicia para el desarrollo
de esta investigacion. Describe que tan empleables son los jévenes egresados del
Instituto Tecnolégico de Huatabampo de la generacién 2008, en base a los hallazgos

y caracteristicas que estos presentan.
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1.1. Antecedentes.

El mundo contemporaneo vive acelerados cambios econdmicos, financieros,
sociopoliticos y culturales, lo que invita a poner de manifiesto la necesidad de analizar
el rol de la educacion superior frente a esta transformacion mundial.

El analisis en las instituciones de educacion superior, toma mayor relevancia con la
introduccion de los conceptos de pertinencia, y calidad, los cuales buscan la
congruencia de las necesidades del sector productivo y los programas de estudio que
se imparten en las instituciones de educacion superior. Asi como del concepto de
empleabilidad que segun varios autores es la habilidad del graduado para conseguir
empleo y mantenerse en él (Campos G, 2003).

1.1.1. Empleabilidad.

El concepto de empleabilidad toma notabilidad en las Ultimas décadas, ya que intenta
encontrar qué habilidades y destrezas, qué cualidades se requieren para encontrar un
empleo y permanecer en él, por el tiempo programado en su contrato, qué perfiles
profesionales y competencias se requieren en las organizaciones empresariales y qué
tienen que hacer los programas de educacion superior para insertar con €xito a sus
graduados en el mercado laboral.

Segun Campos G. (2003) el término empleabilidad nace de employability, y que a su
vez se integra de las palabras employ que significa empleo y hability que significa
habilidad, de tal forma que al integrar estas dos palabras se logra interpretar como
habilidad para emplearse. De acuerdo con el mismo autor el término aparece en la

década de los ochentas, al presentarse una crisis de trabajo, debido a un minimo
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crecimiento de los puestos de trabajo y una excesiva oferta laboral. Sin embargo, Las
primeras publicaciones que la utilizaron surgen en la década de los cincuenta, al hacer
referencia a la preocupacion sobre la insercion de personas desamparadas en el
mercado de trabajo (minusvalidos)

De acuerdo con Pérez P. (2005) el concepto llega a Europa en la década de los setenta
al existir la preocupacion por el alto indice de desempleo, y dejar en tela de juicio a las

instituciones sobre la eficiencia para combatir el desempleo.

Por otro lado Schmelkes S. (1995) en su libro Hacia una mejor calidad de nuestras
escuelas define: La educacion mira hacia afuera, sosteniendo que la educacion no
tendria sentido si no fuera por sus objetivos respecto a la sociedad, sefialando, el
favorecer al mejoramiento de la calidad de vida —actual y futura- de los estudiantes y
de esta manera a la calidad de los procesos de desarrollo de la sociedad
(Schmelkes,1996).

Considera que los administradores de la educacién le ofrecen mayor importancia al
cumplimiento de objetivos hacia adentro de la educacion, olvidando el verdadero
sentido de formar para generar una mejor sociedad, perdiendo de vista que se debe
educar no para la escuela con el fin de pasar un examen sino para la vida.

Segun la conferencia “La evaluacion de la educacion superior en México” impartida
para ANUIES (Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior) por Rocio Llanera en Brasilia, Brasil en septiembre de 1993; evidencia que
el sistema de educacion superior en México, enfrenta demandas sociales precisas

como son (ANUIES, 1993):
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e Lograr la calidad y la excelencia académica.
e Crecer en la medida que lo exige el desarrollo del Pais.
e Asegurar la oportunidad de ingreso a estudiantes con motivacion y aptitudes

para cursar estudios superiores.

De esta manera una de las premisas para el pais es tener profesionistas formados
con alto nivel de empleabilidad e insertarse a la actividad econdmica sin dificultad. Sin
embargo, la educacién superior no es lo Unico que se debe transformar existen otros
factores como las politicas de empleo en el pais y el mismo receptor de los graduados
como es el sector empresarial (Borda et al. 2013).

La empleabilidad y los indices de eficiencia terminal se encuentran entre los problemas
mas complejos que enfrentan las instituciones de educacion superior en México y los
reconocen como tal, sin embargo; la falta de estudios adecuados que pongan en
evidencia las causas y efectos mas importantes, hacen que la informacién sea
inconsistente con los resultados de los diversos programas que se han puesto en
practica, por ejemplo el caso de los estudios de seguimiento de egresados.

En la actualidad el término de empleabilidad sigue congregando a personalidades de
gobierno, académicas e investigadores para su andlisis y determinar los niveles de
oportunidades que tiene un individuo preparado académicamente con un grado

profesional.
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1.2. Justificacion.

El estudiantado pierde el animo en su formacion académica y la esperanza de
conseguir un buen trabajo, debido a las condiciones actuales de desempleo y la
situacion econdémica del sector empresarial, en donde cada vez mas se pierden
empleos por cierre temporal o permanente de industrias. Esta condicion limita al
estudiante a ser perseverante en sus proyectos, en ocasiones desertando de su
carrera profesional.

El andlisis y la evaluacién de la empleabilidad de sus egresados proporcionan un
horizonte adecuado por donde deben conducirse las IES, ya que en sentido
imaginativo ninguna industria produce un producto para que se quede sin consumirse,
por el contrario manifiesta una lucha de mercadeo para lograr que el consumidor lo
adquiera, enfatizando sus caracteristicas que lo hacen mejor que los demas productos
con los cuales compite. Asi las universidades deben promover a sus egresados como
productos de sus procesos académicos, declarando sus competencias que los hace
mejores para desarrollar un trabajo en el campo laboral. Esta analogia, puede resultar
valida para aquellas IES cuya mision esta centrada en la ensefianza y en donde
predominan perfiles profesionales para insertarse en el mundo del trabajo, tal es el
caso de los Institutos Tecnolégicos que conforma el nuevo Instituto Tecnoldgico de
México.

El estudio de la empleabilidad no solo es de utilidad para las universidades, por
naturaleza propia el egresado con perfil deseado se insertara mas rapido en el

mercado laboral, y permanecera sin dificultad en el empleo adquirido por mas tiempo,
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los cuales son objetivos de la empleabilidad. De esta manera las IES tendran mejor
asertividad y pertinencia con respecto a sus necesidades.

Por lo anterior, se considera que los resultados que se obtengan de esta investigacion,
ofrecen beneficios a la institucion, ya que al conocer el indice de empleabilidad de sus
graduados podra tomar decisiones sobre datos reales e implementar medidas y
estrategias académicas y administrativas dirigidas a mejorar este indice que indica si
un graduado es empleable o no.

Por otra parte los gobiernos, la sociedad, el sector empresarial y las Instituciones de
Educacion Superior (IES), necesitan ponerse de acuerdo para detonar una economia
mas fuerte y consolidada en el sur del estado de Sonora, donde los indices de pobreza
son altos, el giro principal econdmico de la sociedad es la agricultura, actividad
temporal, por lo que gran parte del afio hay desempleo, altos indices de emigracion de
las familias o parte de ellas lo que aumenta también la desintegracion familiar.

Al llevarse a cabo este estudio se considera que pueden obtenerse los beneficios
siguientes:

e El Instituto Tecnolégico de Huatabampo, podra conocer con exactitud los
niveles de competencias de sus graduados, y podra determinar el indice de
empleabilidad por carrera.

e Los departamentos académicos, asi como sus respectivas academias podran
dirigir sus planes y programas de estudio con mayor pertinencia al conocer las
necesidades del sector empresarial por la informacion de sus debilidades y

fortaleza de sus graduados que se encuesten en este estudio.

Universidad Auténoma de Baja California 16



e A partir de los resultados de esta investigacion se podran realizar
comparaciones sobre el mejoramiento de las competencias y habilidades de los
graduados.

En el desarrollo de la investigacion se encuentra a la carrera de Ingenieria Industrial

con el mayor indice de empleabilidad, y en caso contrario la carrera de Ingenieria

mecanica con el menor indice de empleabilidad. De la misma manera se observa
qgue los jovenes con mayor indice de empleabilidad presentaron una mentalidad
positiva para conservar su trabajo y de ser necesario encontrar uno nuevo que le
ofrezca mayor prosperidad econémica. Sin embargo, reconocen algunas
deficiencias como son:

e Capacidad para presentar trabajos en publico.

e Capacidad para escribir y hablar idiomas extranjeros y,

e Capacidad para adaptarse al cambio (flexibilidad).

1.3. Planteamiento del problema.

José Ginés Mora (2004) puntualiza sobre la sociedad y la necesidad de la educacion
universitaria, sosteniendo que se pasa por periodos en los que la sociedad esta
sufriendo transformaciones muy dificiles, y es ineludible que la universidad se adecue
a ellas si no quiere verse convertida en una institucion obsoleta que ya no responde a
las demandas sociales (Ginés, 2004).

Esta nueva sociedad postindustrial en el que las transacciones de mercado se hacen

al instante, sin importar lo distante que estén los actores involucrados. En este
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momento la educacion superior esta siendo rebasada por el desarrollo del sector
empresarial y sometido a serias y severas criticas, por el mismo mercado laboral y la
sociedad. Por otro lado, la evaluacion de los procesos educativos dejan mucho que
desear, ya que no ha ayudado a tomar las mejores decisiones para llevar por
directrices correctas los programas académicos y lograr satisfacer las demandas de
los principales sectores contratantes de los egresados, en donde se ponen en practica
habilidades y destrezas asi como el conocimiento logrado en su periodo de estudio.
Por otro lado, la pertinencia y la calidad con que responden los planes y programas de
estudio que se desarrollan en las universidades ante las necesidades del sector
productivo, mantiene preocupados a quienes dirigen las instituciones, al igual que a
los encargados de generar las politicas de empleo, en virtud de que las cifras son cada
vez mayores de los jovenes graduados que no encuentran empleo, segun el Instituto
Mexicano de la Juventud (IMJUVE, 2013).

Las instituciones de educacion superior observan como sus graduados no encuentran
un mercado laboral abierto y preparado para recibirlos, los puestos vacantes son
escasos Y el crecimiento del sector empresarial es reducido. Este comportamiento se
presenta con mayor severidad en la parte sur del estado de Sonora, no asi en la parte
centro y norte, en virtud de que la economia es mas fuerte. Por esta naturaleza los
empleos son cada vez mas competidos.

Esto ha fracturado el equilibrio en la generacion de profesionistas y las tasas de empleo
en la regidn, saturando el mercado laboral, Io que conlleva a tomar dos decisiones por
parte del graduado: emigrar a otros lugares donde existan fuentes de empleo o aceptar

trabajos que no estan acordes con el perfil profesional. Es pertinente exponer que las
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instituciones de Educacion Superior (IES) no han tomado con seriedad los efectos que
agui se discuten y las decisiones parecen no ser las correctas frente al alto nivel de
desempleo.

Desde una optica personal la educacion superior ha sido rebasada en tecnologia y
conocimiento por el sector industrial debido al fuerte impulso tecnolégico que se ha
tenido en este sector; poniendo en riesgo a egresados que no cuenten con
caracteristicas deseables para ser absorbidos por este. Estos efectos de la tecnologia
y conocimientos reducen en gran medida la empleabilidad de los graduados. Las
condiciones sociales, econémicas y culturales de la regiéon donde conviven la mayoria
de los estudiantes del Instituto Tecnolégico de Huatabampo son un factor importante
gue incide en la empleabilidad de los profesionales ya que desenvolverse en un puesto
de trabajo, requiere la capacidad de comunicacién, de trabajar en equipo y
relacionarse con otras personas, competencias que el estudiante debe manifestar en
los ambitos donde interactia y especialmente en su periodo de estancia académica.
La educacién de estos estudiantes de nivel superior deberia incluir los conocimientos
especificos de su formacion profesional y competencias para conseguir y mantener un
empleo, asi como la capacidad de adaptarse al cambio vertido por el dinamico
movimiento global y que incide en la situacion econdémica de los sectores
empresariales y sociales.

En la region donde el estudio se realiza, un porcentaje elevado del tejido social carece
de condiciones economicas para cubrir y satisfacer las necesidades académicas que
tiene el estudiante, lo que reduce el desarrollo y crecimiento integral del mismo. El

estudiante carece al término de su carrera profesional de habilidades y destrezas y
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otras competencias producto de no haber participado en las actividades programadas
en su estancia estudiantil, al no poder contar con los materiales y recursos para el
desarrollo de dichas actividades, propiciando una empleabilidad con insuficiente
probabilidad de éxito.
El sector empresarial exige egresados con aptitudes y actitudes propias, capaces de
lograr que la empresa se mantenga con éxito en el mercado, es necesario que los
nuevos profesionistas estén a la altura de las exigencias de esta época de la
posmodernidad, la era de la automatizacion; que se caracteriza por el cambio, por las
transformaciones vertiginosas, en lo econdmico, los politico, lo social, lo cientifico y lo
tecnoldgico.
El analisis presentado con anterioridad de la problematica conduce a formular las
preguntas generales de la investigacion:
e (Cual es el indice de empleabilidad de los egresados del Instituto Tecnolégico
de Huatabampo? Y,
e (Qué elementos facilitan una mayor empleabilidad que beneficie la insercion al
mercado laboral?

1.4. Objetivo General.

Determinar el indice de empleabilidad de los profesionistas formados en el Instituto
Tecnologico de Huatabampo (generacion 2008), la habilidad de insercion en el
mercado laboral y los elementos que la facilitan, con el fin de mejorar las competencias
laborales y dirigir con pertinencia los programas académicos de acuerdo a las

condiciones que el mercado de trabajo requiere.
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A partir de la problemética y objetivo general que se presentan se disefian los

siguientes objetivos especificos:

Preguntas

Objetivos especificos

¢ Qué experiencias previas son adquiridas con
relacibon a sus estudios que aumente su

empleabilidad?

-Analizar la trayectoria previa a su inclusion en el

mercado laboral como la universidad,

caracteristicas de la familia, la edad, y otras, para
encontrar factores relacionados con el nivel de

empleabilidad que presenta.

¢ Qué estrategias instrumentar para mejorar la
empleabilidad desde la institucién de educacion al

espacio del trabajo?.

-identificar mecanismos que permitan el desarrollo
de programas con el fin de aumentar la inclusién

laboral, desde la institucién.

¢, Qué opinan los graduados sobre las condiciones
del

debilidades y fortalezas?

proceso de insercibn en cuanto a sus

-Conocer el contexto actual de los egresados.
-Analizar la rotacion o cambio de trabajo y las

condiciones del trabajo actual.

-Conocer aspectos que facilitan la inclusién
laboral.
¢, Como perciben los graduados la adecuacién de[-Examinar la evaluacibn que tienen los
su formacién para el trabajo?. profesionistas sobre la adecuaciébn de su

formacién para la ocupacion profesional.

¢En qué grado contribuye la institucion educativa

en la formacién profesional para el trabajo?

-ldentificar las caracteristicas o competencias de
los profesionistas del I. T. de Huatabampo, que

mejoren su empleabilidad.

1.5. Delimitaciones.

Para determinar el indice de empleabilidad de los graduados del Instituto Tecnolégico

de Huatabampo se consideré la generacion 2008, de las carreras profesionales que

en este afo se impartian y que se tenian egresados, como son:

e Licenciatura en Administracion
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e Ingenieria en Sistemas Computacionales.

¢ Ingenieria Industrial

e Ingenieria Mecanica

e Licenciatura en Informatica.
La investigacion se desarrollo en el afio 2013, sin embargo; una limitante frecuente es
la disposicion de los egresados, en virtud de no tener el tiempo suficiente para
responder a las preguntas del cuestionario.
Otra limitante que se presenta es que en el departamento de servicios escolares de la
institucion no se cuenta con una base de informacién personal completa que contenga
los datos personales de los graduados para la generacion 2008.
La investigacion consiste en determinar el indice de empleabilidad de los jévenes
egresados del Instituto Tecnolégico de Huatabampo, que hayan concluido sus estudios
en el aflo 2008, mismos que en su mayoria pertenecen a la cohorte 2004-2008. Es
decir, determinara el grado de aceptacion e insercidén de los egresados en el mercado
laboral al satisfacer las necesidades del puesto vacante.
Para el 6ptimo desarrollo de estas areas de oportunidad, el egresado debe contener
ciertos conocimientos y competencias las cuales se alude que en ciclo de estudio de
su carrera profesional se adquirieron 0 en su caso se reforzaron. Por tal motivo la
Institucién de Educacién Superior (IES) de egreso, asi como su entorno familiar y/o
social son los componentes basicos para el buen desarrollo de la investigacion.
En el area geogréfica del estado de Sonora no se cuentan con estudios de esta

naturaleza, por lo que es de gran importancia para el Instituto Tecnoldgico, asi como
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para la educacion superior en el estado, en virtud de que se generara una metodologia
para obtener el indice de empleabilidad de un graduado de educacion superior.

El reducido conocimiento sobre el nivel de insercion de los graduados como un proceso
de transicion entre el Instituto y el sector laboral, exige abordar un enfoque
metodoldgico casi empirico. En este sentido se pueden describir ciertos parametros
gue guian la eleccion del enfoque metodologico.

Considerando la investigacion de determinar el indice de empleabilidad de los
graduados del Instituto tecnoldgico como un indicador de pertinencia y calidad, area
gue no ha sido investigada en la institucion es conveniente seleccionar la metodologia
Ex post facto, con un enfoque descriptivo por encuesta. El analisis del indice de
empleabilidad se realizo dentro del enfoque no experimental.

Otro aspecto importante que se debe destacar son las experiencias previas de
proyectos que impulsan la decision de utilizar la metodologia aqui planteada.
Proyectos desarrollados en Europa como Careers After Graduation—An European
Research Study (CHEERS) y The Flexible Professional in Knowledge Society
(REFLEX), y en Latinoamérica como el Profesional Flexible en la Sociedad del
Conocimiento (PROFLEX), los cuales han utilizado el cuestionario como instrumento
de recoleccion de informacion y los seguimientos de egresados en los sistemas de
educacion superior en México disefiados por la Asociacion Nacional de Universidades

e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES).
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ll. REVISION DE LA LITERATURA

Con el fin de tener una mayor claridad se presenta la revision de la literatura en tres
grandes apartados; La evolucion de las universidades, el estado del arte donde se
presentan diferentes investigaciones que facilitan explorar el estado que guarda la
discusion sobre indice de empleabilidad y educacion superior, y el marco conceptual

que plantea los conceptos claves en torno al tema de investigacion.

2.1 Evolucién de las universidades.

Segun Rodriguez y Paez (2009) y otros autores como Apaza (2007) y Clark (1997),
los modelos actuales de las instituciones universitarias (Educacion superior) tienen su

base en cuatro importantes modelos historicos:

2.1.1.- Modelo Napolednico (Modelo Francés). Este modelo pone especial atencion
en una formacioén profesional. Segun Prelot (1963), cuando Napoleén llega al poder
en el siglo XIX, se cred la institucién universitaria donde se controlaban todos los
aspectos de ensefianza. Denominada la universidad imperial responsable de la
ensefianza y educacién publica de imperio, es decir; las universidades pasaron a
formar parte del estado, por lo que se formaban solo los profesionistas que el
estado ocupaba (Cobo, 1979). De esta manera y para cumplir tal objetivo se
retiraron areas como la filosofia y la literatura de los planes de estudio ya que se

consideraron disciplinas que invitaban a razonar y a ser critico.
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2.1.2.-Modelo Aleman (Modelo Humboldtiano). Concebido por Wilhelm Von
Humboldt y considerado como el padre de la universidad alemana contemporanea.
Segun Gago Gomez (1988) la universidad contemporanea tiene sus inicios en
Alemania a finales del siglo XVII y principios del siglo XVIII, y se consolida durante
el siglo XIX, retomando a la ciencia como principio rector. Tenia como objetivo
formar individuos con un vasto conocimiento, pero sin atender las demandas
sociales o del mismo mercado laboral, lo que condujo a tener centros de ensefianza
con especialidades, logro organizarse con universidades publicas, teniendo como

visiéon el conocimiento cientifico en la institucion.

2.1.3.-Modelo Anglosajon (Modelo britanico o Reino Unido). Este modelo a
diferencia de los anteriores no convirtio la Universidad en instituciones publicas, es
decir; administradas por el estado. El objetivo de este modelo era tener personas
bien preparadas con conocimiento amplio, lo que conduciria a la adaptacion

inmediata de las necesidades en el sector empresarial y del mismo estado.

2.1.4.-Modelo  Estadounidense. Este modelo norteamericano contiene
caracteristicas apegadas al modelo Humboldtiano, basa sus directrices y su
especial atencion en los movimientos del mercado laboral, es decir; pone énfasis
en las necesidades que surgen de la dinamica del mercado empresarial, es

considerado este modelo como pionero en la educacion superior en masas.
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2.2. Plan Nacional de Desarrollo 2012-2018.

Una de las cinco metas del Plan Nacional de desarrollo (PND) 2012-2018, es tener un
México con educacion de calidad, fortaleciendo el sistema de educacion para lograr
atender con éxito las necesidades que el mundo globalizado exige.

En comparacion con otras generaciones los estudiantes de hoy tienen con mas
facilidad el acceso a una gran cantidad de informacion en la pagina electronica, pero
al mismo tiempo se les complica el manejo de la misma por carecer de las
herramientas o habilidades para tomar decisiones sobre esta, de forma efectiva. Esto
quizad genera incertidumbre o baja competencia informética, lo que disminuye la

posibilidad de insertarse con facilidad en el medio productivo.

Una de los retos de gran impacto para la vida de la educacion superior y claro para los
jovenes egresados y las familias de estos, es el compromiso que contrae este gobierno
federal al declarar que pondra los medios para responder al nuevo paradigma de que
el joven no solo tenga oportunidades de encontrar un trabajo, sino que ademas, se
tendra la oportunidad de generarlo. Declara su preocupacion por las nuevas fuentes
de empleo y oportunidades para los jovenes, sosteniendo que la educacién superior
debera contraer una vinculacion con la investigacion y los sectores empresariales del

pais (PND, 2012).

Asi mismo se buscara incrementar la inversion en ciencia y tecnologia buscando que
los resultados sean mayores y con mejor efectividad. El reto del sistema educativo de
México es lograr una dinAmica que conduzca a una sociedad mas preparada ante los

desafios de la globalizacién. Otro reto valioso sera mejorar el nivel o posicion en la que
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México se ubica con respecto a patentes solicitadas por universidades (solo 7.6%)
encontrandose en el lugar 72 de 145 paises en el indice de la economia del

conocimiento del banco mundial.

Como parte del plan de accion que implementara el gobierno federal para lograr el
éxito de estos resultados esperados esta el articular la educacion, la ciencia y el
desarrollo tecnolégico (apartado 111-2 del PND), esto mediante una reforma educativa
que tiene como fin “desarrollar el potencial humano de los mexicanos con educacién

de calidad”.
Esta reforma educativa contiene cuatro ejes rectores:
1. Que los alumnos sean educados por los mejores maestros.

2. Establece que la evaluacion es el instrumento para mejorar la calidad de la

ensefianza.

3. Fomenta que la educacion es una responsabilidad compartida con los actores

de la misma (maestros, directivos padres de familia y alumnos ).
4. Mejorar la infraestructura educativa adecuada y moderna.

Como parte medio para garantizar el desarrollo de aprendizaje, competencias en los
estudiantes y pertinencia en los planes y programas de estudio en el PND en su
apartado VI-3 ofrece varias lineas de accién como las siguientes:

1. Fortalecer una cultura emprendedora, mediante los planes y programas de

estudio.
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2. Nuevos esquemas de evaluacion y certificacion de los planes y programas de

estudio en educacién superior y media superior.

3. Inculcar la vocacion por la investigacion y la innovacién cientifica y tecnoldgica.

4. Consolidar y mejorar la educacion para el trabajo, desarrollando programas

educativos flexibles.

2.3. Retos de la Educacion Superior Mexicana.
La conferencia Mundial sobre educacion superior de la UNESCO desarrollada en julio
de 2009; determind los retos primordiales para el siglo XXI, el cual expone con claridad
gue la educacion superior debe ocupar el liderazgo en la generacion de conocimientos
gue impacten globalmente, y generar profesionales preparados e informados sobre las
necesidades del mundo, como por ejemplo cambio climatico, energia renovable, salud
publica y gestion de agua (UNESCO, 2009).
Uno de los organismos valiosos en México en materia de planeacion de la educacion
superior es la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES), este plante6 un plan de accion para atender los retos futuros de la
educacion superior que consiste en:

1. Cobertura.- Lograr que la cobertura para el periodo 2021-2022, este por arriba

del 60%, con una modalidad escolariza superior al 50%.

2. Apoyo a estudiantes. Seguir impulsando el programa nacional de becas asi

como incorporar nuevos modelos centrados en el aprendizaje y creacion de
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conocimiento, asi como; intensificar el uso de tecnologia de la informacion y

comunicacion en los procesos de aprendizaje.

3. Carrera académica. Relevo generacional de profesores e investigadores.

Detectar jovenes e incorporarlos al sistema educativo.

4. Evaluacion de la calidad. Desarrollar una politica de evaluacion en las
instituciones de educacion superior que asegure la calidad de los recursos
educativos, y que ademas premie el desarrollo de conocimiento en funcion de
aprendizaje, construccion de saberes, empleabilidad y contribucién al desarrolla

local, regional y nacional.

5. Vinculacion. Las instituciones deben estar fuertemente vinculadas con su
entorno, para responder adecuadamente a la sociedad, porgue la ANUIES
propone crear polos regionales y redes de investigacion y desarrollo tecnolégico
de excelente calidad. Al igual se deben buscar alianzas con instituciones
educativas en el extranjero con el fin de intercambiar experiencia y recursos en

otros paises.

6. Construccién de un nuevo modelo de financiamiento. Crear un nuevo modelo
de financiamiento que tome en cuenta las caracteristicas propias de cada

institucion de educacion superior.

7. Transparencia como parte sustancial de la autonomia. Esto buscara el uso

eficaz y eficiente de los recursos institucionales, es decir optimizar cada peso
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invertido para obtener resultados extraordinarios y que asi se contribuya a

mejorar la calidad de las instituciones en todos los sentidos.

2.4 Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo del Instituto Tecnoldgico
de Huatabampo 2013-2018.

Este documento representa el compromiso de aspirar y trabajar por mejores
resultados, en el cual se da prioridad a una educacion de calidad a partir de una
planeacién estratégica, donde se incluyen en el capitulo tercero los seis objetivos, las
estrategias y las lineas de accion que habran de conducir a la institucion rumbo a la
mejora continua. Se describen a continuacion:

1. Fortalecer la calidad de los servicios educactivos. Esta dirigido en asegurar la
pertinencia de la oferta educativa, mejorar la habilitacion del profesorado, asi
como su fomacioén y actualizacién permanente.

2. Incrementar la cobertura, promover la inclusion y la equidad educativa. Este
objetivo esta orientado a impulsar el desarrollo de la poblacion de escasos
recursos y mayor riesgo de abandono escolar, con lo que se pretende potenciar
la cobertura regional y contribuir a lograr un mejor tejido social.

3. Fortalecer la formacion integral del estudiante. Este objetivo busca el desarrollo
pleno de todas las potencialidades del ser humano; es decir, se promueve el
crecimiento armonico de la persona desde su riqueza interior y su convivencia
con los demas.

4. Impulsar la ciencia, la tecnologia y la innovacion. Busca contribuir a la

transformacion de México en una sociedad del conocimiento, que genere y
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aproveche los productos de la investigacion cientifica, el desarrollo tecnologico
y la innovacion.

5. Fortalecer la vinculacién con los sectores publico, social y privado. En este
objetivo se asumen estrategias y linea de accion enfocadas a fortalecer la
vinculacion del proceso educativo con las actividades de los sectores sociales
y econdémicos de la region.

6. Modernizar la gestidn institucional con transpariencia y rendicion de cuentas.
Optimizar la organizacion, desarrollo y direccion del Instituto Tecnologico de
Huatabampo, adecuar su estructura y depurar sus funciones y atribuciones, asi
como actualizar las disposiciones técnicas y administrativas para la
organizacién, operacién, desarrollo, supervisién y evaluacion de la educacion
superior tecnoldgica.

2.5. Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE).

El programa nacional de la juventud 2014-2018, emitido por el Instituto Mexicano de la
Juventud indica que la cantidad de jovenes existentes en México es de 37 millones,
mismos que enfrentan grandes retos debido a tres factores importantes:

1. El 56% de las y los jovenes mexicanos estan recibiendo educacién media
superior. Muy por debajo de la media de los paises que pertenecen a la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE)(84%),
considerado como un requisito de calificacion para el trabajo actual.

2. La gran mayoria de los jovenes tienen dificultades para insertarse al mercado

laboral.
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3. EI53.2% de los jévenes desempleados en México (incluidos los graduados que
no tienen empleo) tiene entre 14 y 29 afnos.

Estos indicadores presentan un panorama obscuro y desilusionador para la nueva un
estudio de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES, 2009), Son 305,000 nuevos profesionistas los que enfrentaran la
problematica del desempleo en caso de que la economia se mantenga sin crecimiento.
De la misma manera el secretario general de la ANUIES sostiene que el 40% de los
egresados de educacion superior se encuentran en estado de desempleado o se les
dificulta encontrar un trabajo de acuerdo a su perfil de egreso.
En la década 2000-2010 el numero de profesionistas en México segun la misma
Asociacion se ubicaba en 2.8 millones, con una tasa de 16% de profesionistas
inactivos. Sin embargo, la tasa de desempleo crecio de 2.3% a 5.1%, con una tasa
media de nuevos profesionistas de 260,000 egresados, con la necesidad de encontrar
un trabajo acorde a su formacion. En virtud de que la tasa de egresados es mayor que
la tasa de generacion de empleos formales la asociacién proyecta tener una cifra de 3
millones de egresados profesionistas sin empleo.
El efecto en cuestion, ocasiona una sobresaturacién de profesionistas en busca de
empleo adecuado. De tal manera el sector contratante a causa de este fenémeno,
contrata personal mejor calificado con salarios relativamente bajos.
2.6. Indice de empleabilidad y educacién superior.
Son varios los estudios y documentos que se han desarrollado con el fin de promover
el término de empleabilidad y describir el efecto y las causas del porqué los jovenes

(incluidos los jovenes profesionistas) no encuentran un empleo estable que ayude a
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incrementar su seguridad y mejorar su calidad de vida. Sin embargo; dos estudios son
relevantes en virtud de que contienen metodologias para determinar el indice de
empleabilidad de los jovenes. Se presentan a continuacion:

2.6.1. indice de empleabilidad de los jovenes.

Investigacion desarrollada por Javier Rodriguez Cuba en el centro de investigaciones
sociologicas, economicas, politicas y antropolégicas (CISEPA), en la Universidad
Catolica de Peru, agosto de 2009.

El estudio tiene como objetivo crear un indice de empleabilidad de los jévenes, que
evalle y resuma los indicadores sobre las competencias y habilidades adquiridas por
los jovenes en su proceso de formacion, y otros factores personales , econdémicos y
sociales relacionados con sus posibilidades de conseguir empleo (Rodriguez, 2009).
Se utilizaron tres instrumentos para estimar la empleabilidad los jévenes:

1. Para medir las habilidades basicas como comprension de la lectura, redaccion,
razonamiento verbal y matematico) se utilizé una prueba que se utiliza en las
universidades peruanas en sus examenes de admision.

2. Para indagar las condiciones sociales y la motivacién para buscar empleo se
utilizé un cuestionario que provee la informacion de los factores econémicos,
culturales, educativos, de acceso a tecnologias de informacion y la
comunicacién, acceso a servicios de apoyo social, redes sociales y salud; asi
como una serie de indicadores que reflejan la predisposicion a la busqueda de
empleo e informacion, y la actitud de estos jovenes frente a la formacion para

el trabajo.
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3. Para evaluar el grado de desarrollo de sus competencias y actitudes se utilizd
un registro de informacion en una situacion laboral simulada, donde se
observaron competencias como trabajo en equipo, liderazgo, comunicacion y
actitudes como responsabilidad, iniciativa, creatividad, entre otras.

Estos instrumentos se aplicaron a jovenes estudiantes del instituto Chaminade
Marianistas, en Perd, al centro Integral de formacion y empleo que tiene la fundacion
Tomillo en Madrid, Espafa y al Instituto Universitario de Tecnologia de la ciudad de
Valencia en Venezuela (IUTVAL).

Del total de pruebas aplicadas a los estudiantes solo 83 jovenes completaron las tres
pruebas o instrumentos: 30 de Peru. 32 de Espafia y 21 de Venezuela. En cada pais
una parte de los jévenes estaba iniciando su formacion y la otra estaba terminando.
No se prestd atencion al género de los jovenes, sin embargo mas del 70% fueron
varones (Rodriguez, 2009).

Tabla 2.1.- Promedio de los indices de empleabilidad de los jévenes

Peru Espafia Venezuela
IE sin ponderar 42.54 43.45 42.32
IE ponderado 39.54 42.51 38.78

2.6.2. Metodologia desarrollada por la Fundacion Gaztelan

La Fundacion Gaztelan ha desarrollado un modelo de medicién de la empleabilidad en
base a la experiencia que ha acumulado en la atencién a las personas con dificultades
de acceso al empleo.

Este modelo esta formado por cuatro indicadores:

1. Motivacion para buscar trabajo
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2. Competencias profesionales
3. Competencias personales

4. Valoracion del medio social.

Estos indicadores contienen varios parametros, los cuales se disefian en base a las
necesidades de los diferentes sectores de actividad que integran el mercado de

trabajo. Se describen los indicadores y parametros que el modelo Gaztelan utiliza para

medir el grado de empleabilidad de cada persona:

Tabla 2.2.- Puntuaciébn maxima y parametros para evaluar el indicador de motivaciéon

para buscar trabajo.

PARAMETROS Puntuacion
maxima

Viene a la cita 1

Viene puntual 1

Avisa de que no va a venir 1

Tiene la tarjeta de SNE actualizada 1

Lee los anuncios del periddico 1

Ha dejado sus datos en alguna bolsa de trabajo 1

Hace las acciones que se van planteando 1

Hace alguna accion por encima de la tarea 1

Trae la tarea por escrito 1,5

Ante una oferta sacrifica su disponibilidad 2,5

Ante una oferta de trabajo sacrifica condiciones econémicas 2,5

Ante una oferta de trabajo sacrifica su movilidad 15

Acepta los trabajos acordes a su objetivo 1

Acude hasta la ultima cita, siendo baja, trabajo o consensuada | 2

No tiene lagunas en su curriculum (edad y sector) 2

Esta en todo momento localizable 15

TOTAL 22.5

Universidad Auténoma de Baja California

35



Tabla 2.3.- Puntuacibn maxima y parametros para evaluar el indicador de
competencias laborales.

PARAMETROS Puntuacion
maxima

Sabe leer y escribir 1

Tiene formacion reglada a partir del graduado escolar 1

Tiene formacién acorde a su objetivo profesional 2

Tiene formacion no reglada en centros reconocidos, hasta 100 | 0.2
horas.
Tiene formacién no reglada en centros reconocidos, de 100 a 300 | 0.3
horas.
Tiene formacién no reglada en centros reconocidos, mas de 300 | 0.5
horas.
Se matricula en un curso acorde a su objetivo mientras busca | 0.3
empleo

Experiencia laboral
Experiencia laboral profesional en los Ultimos 5 afios, como minimo | 1
6 meses.

w

Disponibilidad total 3
Solo carnet de conducir 0.5
Carnet de conducir y vehiculo propio 1.5
Dispone de buenos informes o referencias 1
TOTAL 15.3

Tabla 2.4.- Puntuacibn maxima y parametros para evaluar el indicador de
competencias personales.

PARAMETROS Puntuacién
maxima

Higiene 2

Aspecto fisico 1

No tiene discapacidad fisica que le limite a desarrollar su objetivo | 1
profesional.

Autoestima equilibrada 1
Se desenvuelve autbnomamente por la ciudad 1
Sabe mantener una conversacion 2
Tiene un comportamiento agresivo manifiesto (resta) (-3)
Tiene capacidad de persuasion (sabe venderse) 2
TOTAL 10
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Tabla 2.5.- Puntuacion maxima y parametros para evaluar el indicador de valoracion
del medio social.

PARAMETROS Puntuacion
maxima
Tiene un circulo socio familiar que le puede ayudar en su objetivo | 3
profesional.

Vive en una zona con buena comunicacion de transporte 1
Participa en actividades culturales, deportistas, asociaciones, etc. | 1
Es voluntario de alguna asociacién. 0.5
TOTAL 5.5

El modelo determina el grado de empleabilidad sumando la totalidad de los puntos
obtenidos en cada indicador y parametro convirtiendo a valor porcentual como se
ilustra en el siguiente recuadro:

Tabla 2.6.- Guia para obtener el indice de empleabilidad segun el modelo Gaztelan.

Puntos Valor (%) *Resultado | *Valor (%)
maximos

Motivacion/Actitud 22.5 40

Competencias profesionales 15.3 30

Competencias personales 10 20

Medio Social 5.5 10

Resultado Total 53.3 100

*Las columnas de resultados y valor porcentual en la tabla 2.6 aparecen sin
informacion, en virtud de que solo es un formato que utiliza la fundacion Gaztelan para
determinar el indice de empleabilidad.

Este modelo contiene cuatro niveles donde se puede ubicar la persona evaluada de
acuerdo al grado de empleabilidad que presenta:

Nivel 3. (Puntuacion 100%-67%). El nivel indica facil o alta empleabilidad.

Nivel 2. (Puntuacion 66%-34%).- Presentan un situacion de posible empleabilidad.

Nivel 1. (Puntuacion 33%-0%) Presentan una dificil empleabilidad.
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Nivel 0.- (Puntuacion 0) Es un colectivo de no empleabilidad. Es decir, su empleabilidad
es nula, en virtud de que este grupo de personas se presentan problemas de

incapacidades fisicas, psiquicas y sociales.

2.6.3.- Otros estudios importantes sobre estudio de egresados.

La preocupacion de los lideres encargados de administrar la educacion superior en el
mundo han puesto en marcha varios programas con el fin de evaluar la pertinencia de
los planes y programas de estudios, que aunque no determinan un indice de
empleabilidad si le dan seguimiento al comportamiento del egresado mediante la
experiencia del mismo ante las facilidades o dificultades que el entorno laboral les
presenta.

Con el fin de ampliar el estado de arte del proyecto de investigacion se presentan los
modelos mas importantes de seguimiento de egresados como son:

2.6.3.1.- Proyecto CHEERS: Por sus siglas en inglés “Careers after Graduation an
European Research”. Generado a finales de 1998 e inicios de 1999. Este proyecto fue
desarrollado en 11 paises europeos y Japon los cuales estaban interesados en tener
informacion sobre experiencias de sus egresados y su transicion al medio empresarial.
Dicha informacion fue levantada por medio de un cuestionario, el cual se aplico a
37,000 egresados de educacion superior después de haber terminado 4 afos su
carrera profesional (Carot et al, 2011).

Este proyecto construyo las bases conceptual, metodolégica e instrumental en la
aplicacion de encuestas a gran escala dirigidas a egresados de educacion superior,

asi como gran diversidad de educacion y las formas de acceso al mercado empresarial.
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2.6.3.2.- Proyecto REFLEX. Por sus siglas en inglés “The Flexible Profesional in
Knowledge Society”. Nace en 2004. Con este proyecto se logra perfeccionar la
metodologia e instrumentos abordados en el CHEERS y ademas la informacion
obtenida en este nuevo proyecto es comparada con la informacién generada en 1999,
facilitandose su analisis en virtud de contar con experiencia tomada del proyecto
anterior. En el REFLEX participan 14 paises europeos y Japon nuevamente y se
encuestaron 40,787 egresados de educacion superior (Carot et al, 2011)..

2.6.3.3.- Proyecto PROFLEX: Este proyecto denominado PROFLEX (El Profesional
Flexible en la Sociedad del Conocimiento) fue aplicado en el afio 2006 en las
universidades de los paises latinoamericanos con el mismo equipo de investigadores
de los proyectos CHEERS y REFLEX. Tenia la finalidad de generar informacion sobre
los egresados de la educacion superior en Latinoamérica y construir un andlisis de
comparacion entre los paises europeos que participaron en el CHEERS Y REFLEX.
En el PROFLEX participaron 36 universidades de 10 paises Latinoamericanos, se
aplicaron aproximadamente 9,000 cuestionarios y el instrumento para levantar
informacion fue el cuestionario (Carot et al, 2011)..

2.6.3.4.- Seguimiento de egresados en México. Estos estudios son fuertemente
influenciados por los proyectos destacados en Europa. Los seguimientos de egresados
se han constituido como un mecanismo para conocer el nivel de aceptacion de los
planes y programas de estudio asi como las condiciones que enfrentan los
profesionistas egresados en el mercado laboral y poder evaluar las competencias de
formacion profesional. En la mayoria de las instituciones educativas utilizan el

cuestionario como instrumento para recoger informacion y se modifica atendiendo sus
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propias condiciones y necesidades, sin embargo; se utiliza el esquema béasico para
estudios de egresados disefiado por la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES, 2003).

Los seguimientos de egresados surgen en México en los setentas, siendo las primeras
instituciones en tener un estudio de esta naturaleza las siguientes:

1. Universidad Nacional Autbnoma de México.

2. Instituto Politécnico Nacional

3. Universidad Autbnoma de Nuevo Leon

4. Universidad Veracruzana.

5. Universidad Autébnoma Metropolitana, Unidad Azcapotzalco.

Para la década de los ochentas y los noventas se multiplicaron estos estudios en las
instituciones de educacién superior concentrandose en evaluar las competencias del
egresado con respecto a las condiciones del mercado laboral atendiendo la dinamica
de la globalizacion que trae nuevas demandas de formacion profesional (ANUIES,
2003).

2.7. Marco conceptual

El marco conceptual contiene los aportes tedricos de la empleabilidad asi como el
analisis de las definiciones que en el transcurso del tiempo han ofrecido varios autores
en sus documentos, que han sido producto de las investigaciones que se relacionan

con el indice de empleabilidad.
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2.7.1. Definiciones de empleabilidad.

Antes de dar inicio al analisis del problema motivo de esta investigacion, es oportuno
considerar algunos conceptos que se estaran utilizando en el desarrollo del presente
proyecto.

La palabra empleabilidad surgi6é de la palabra inglesa “employability”, que proviene
de la union de las palabras: “employ” (empleo) y “hability” (habilidad) (Campos G,
2003). Las primeras publicaciones que utilizaron esta palabra fueron realizadas en la
década de los cincuenta, haciendo referencia a la preocupacion acerca de la posicion
de las personas desamparadas en el mercado de trabajo, como por ejemplo los
minusvalidos.

Posteriormente, la empleabilidad comenzé a analizarse de manera general como el
potencial de un individuo para acceder a un empleo y permanecer en él (Grip et. al,
1999).

A partir de fines de los afios setenta la perspectiva de empleabilidad aparece en
Europa cuando se discute la capacidad de las instituciones para combatir el desempleo
reinante, y éstas descubren que existe un gran numero de personas con una
probabilidad de reinsertase al mercado laboral casi nula (Pérez, 2005).

La empleabilidad en términos generales es entendida como la probabilidad de obtener
una vacante en un mercado de trabajo especifico a partir de los atributos con los cuales
esta dotado el buscador y que son los que le permiten superar los obstaculos que le
impone el mercado (Campos G, 2003).

En efecto, el fendmeno de la empleabilidad abarca diferentes capacidades basicas

necesarias para aprender y desempefiarse con eficacia en el lugar de trabajo, lo cual
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incluye la capacidad de comunicacion y de relacionarse con el resto de los individuos,
la capacidad de resolver problemas concretos, de manejar procesos de organizacion
y de trabajar en equipo, entre otras (Brunner, 2001).

El enfoque de Fuster (1999) va un poco mas alla y establece que la empleabilidad esta
estrechamente vinculada al autodesarrollo del individuo, es decir, a que el individuo
asuma el compromiso de planificar su propia vida profesional, teniendo una actitud
proactiva a la hora de buscar oportunidades que lo hagan ser mas empleable, dentro
o fuera de la organizacién a la que pertenece. Su vision se adapta a la definicion de
empleabilidad brindada por la Fundacién para el Desarrollo de la Funcion de Recursos
Humanos (FUNDIPE; Espafia), la cual expresa que la empleabilidad es la aptitud de
un individuo para sostener una ocupacion que satisfaga sus necesidades
profesionales, econémicas, de promocion y desarrollo a lo largo de su vida (FUNDIPE,
1992).

Segun Gamboa, Gracia y Peird (2009), las crisis del escenario laboral conducen a un
cambio en la naturaleza de las relaciones entre el empleado y la empresa. Factores
como la globalizacion y el desarrollo tecnoldgico, entre otros, han contribuido a formar
un nuevo escenario para las empresas que se ha caracterizado por ser muy
competitivo y dinamico. Este escenario demanda a las empresas una mayor
competitividad, y también mayor flexibilidad, es decir, capacidad para adaptarse de
forma eficaz y eficiente a los nuevos cambios.

Arbaiza (2010) indica que la empleabilidad surge como una condicion de preparacion
del empleado para afrontar las demandas del mercado de trabajo. Este concepto se

aplicara fundamentalmente a los jovenes que terminan su educacion superior.
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Atendiendo la conferencia mundial sobre la educacidon superior, denominada La
Educacion Superior en el Siglo XXI: Vision y accion, realizada por la UNESCO en Paris
el 9 de octubre de 1998. Misiones y funciones de la educacion superior, su articulo
primero, inciso a, indica que se deben formar profesionistas altamente competentes,
capaces de entender y satisfacer a las necesidades de todos los aspectos de la
actividad humana, ofreciéndoles competencias que estén a la medida de la época
actual, comprendida la capacitacion profesional, en las que se combinen los
conocimientos tedricos y practicos de alto nivel mediante cursos y programas que
estén en constante capacitacion, de acuerdo a las necesidades y exigencias de los
tiempos modernos y futuros de la sociedad (UNESCO, 1998).

En este contexto, se manifiesta explicitamente la preocupacion de los organismos
presentes en la conferencia al declarar la mision de la educacion superior, y el deseo
de obtener profesionistas que se adapten a las necesidades de los tiempos modernos.
Es decir, profesionistas que cuenten entre otras, con competencias importantes para
el empleo, que le faciliten la entrada a empleos pertinentes con su perfil profesional.
Por otro lado, una recomendacion de la comision de alto nivel de la red de empleo
para jévenes (YEN, por sus siglas en inglés), formada en la cumbre del milenio en las
Naciones Unidas en el afio 2000, y expuesta en la Organizacion Internacional de
Trabajo (OIT) en Ginebra, concluye que a las personas jovenes les falta el acceso a
los servicios de informacion sobre el mercado de trabajo y necesitan apoyo para
afianzar el trabajo decente y productivo. Es tiempo de romper el circulo vicioso de
educacion y capacitacion de mala calidad, trabajos pobres y pobreza, cada pais debe

fijar sus objetivos y metas basados en la actuacion de las mejores préacticas para la
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inversion en la educacion y capacitacion y dar medidas para fortalecer la
empleabilidad, llevando empleo y justicia social para el joven” (YEN 2001).

Con estos dos aportes teoricos permiten situarnos en el deterioro y preocupacion por
la educacién superior, y la escasez de las fuentes de empleo. Estas citas proporcionan
un panorama claro de la situacion por la que pasa el sistema educativo de nivel
superior. El nivel de empleabilidad de los jévenes egresados es bajo debido a los
constantes cambios.

La recomendacion 195 sobre el desarrollo de los recursos humanos obtenida dentro
del marco de la conferencia general de la Organizacion Internacional del Trabajo,
convocada en Ginebra por el consejo de administracion de la OIT, definen el término
empleabilidad como las competencias que se trasmiten y fortalecen la capacidad de
los individuos para aprovechar las oportunidades de educacion y de formacién que se
les presenten con miras a encontrar y conservar un trabajo decoroso, progresar en la
empresa o al cambiar de empleo y adaptarse a la evolucién de la tecnologia y de las
condiciones del mercado (OIT, 2005).

Con esta recomendacion la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), muestra
preocupacion por las competencias que una persona debiera contener para
permanecer en su trabajo y aprovechar las oportunidades que se presentan dentro de
la empresa. Las competencias que se incluyen en la definicion son los conocimientos,
aptitudes profesionales y el saber hacer, mientras que como cualificaciones son
consideradas la expresion de las habilidades profesionales del trabajador (OIT, 2005).
Lo anterior permite reflexionar sobre el comportamiento de los indices de empleo (o

desempleo) a nivel mundial, la escasez de un empleo decente o decoroso, y la calidad
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de los mismos, pero sobre todo manifiesta su preocupacion por que la educacion no
cumple plenamente con la formacion de los jovenes, al reconocer que la educacion, la
formacion y el aprendizaje permanente deben guardar coherencia con las politicas y
programas integrales en los ambitos econdmico, social y de mercado de trabajo.
Incide también en dos aspectos importantes de un graduado, la adaptacion en la
evolucion de la tecnologia y de las condiciones del mercado. La eficiencia de los
procesos productivos, la comunicacion y los procesos administrativos, dependen de
manera trascendental de la innovacion tecnolégica para su automatizacién y
optimizacién de los recursos, motivo por el cual un profesionista debe contener esta
competencia, ya que gran parte de la productividad dependera de las mejoras
tecnoldgicas.

Los requerimientos del mercado laboral cada vez mas ponen en apuro al nuevo
profesionista, dificultandole su insercion en el campo de trabajo. La globalizacion, la
lucha por permanecer en el mercado, la satisfaccion del cliente, el aumentar la
productividad y abrir nuevos mercados, esto ha llevado a las empresas a tener
procesos cada vez mas sofisticados, a utilizar tecnologia de vanguardia y por ende
personal cada vez mas capacitado en el manejo de la misma, con actitudes y aptitudes
para adaptarse a la dinamica de cambio constante (OIT, 2005).

Actualmente se vive una época donde presionar una tecla permite tener informacion
del mundo, en que lo virtual sustituye lo material, en que las actividades comerciales
de mercado se realizan al momento, en este mundo, donde la educacion superior es

expuesta a severas criticas (ANUIES-PROFMEX, 1997), donde abundan los
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comentarios sobre los retrasos de la misma y sobre la necesidad que se transforme
sustancialmente.

La pertinencia entre la formacion integral que un profesionista obtiene en la educacion
superior y las competencias que el mercado laboral exige en sus empleos es la
conveniencia que los responsables en el sector empresarial buscan para contratar o
no a un joven profesionista, 0 mantenerlo dentro de su estructura organizacional como
responsable de un puesto.

Lee Harvey en una ponencia presentada en 1999 en la University of Central England
en Birgminham, preciso que la definicion de empleabilidad que se adopte determinara
su enfoque, es decir, que segun se adopte una u otra definicién, se presentaran
diferentes conjuntos de dimensiones e indicadores. Por eso, es importante llegar a una
definicion del término de empleabilidad y deliberar sobre las implicaciones de los
términos seleccionados.

Harvey define la empleabilidad de un joven que ha culminado sus estudios superiores
como el interés del egresado de exteriorizar atributos que los empleadores anticipan
que seran necesarios para el efectivo funcionamiento de su organizacion empresarial
(Harvey, 1999).

Como el mismo autor explica, esto supone:

1) La empleabilidad esta referida a individuos que estan buscando trabajo.

2) Los empleadores tienen una idea de qué atributos son necesarios.

3) La conveniencia de los atributos deseados en los graduados esta ligada a

requerimientos futuros.
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4) Los empleadores tienen mecanismos para determinar que los egresados

exhiban o tengan los atributos apropiados.

Esta definicion establece que el individuo estd motivado en buscar y encontrar trabajo,
base importante para medir la empleabilidad de una persona (que desee trabajar). Un
profesionista puede tener todos los atributos necesarios para ser empleable pero si no
desea trabajar nunca sera contratado por lo que su indice de empleabilidad sera igual

a 0 (cero.)

Hay que precisar que para determinar la empleabilidad de un egresado se supone que
existe un interés por parte del mismo en encontrar una vacante y que se encuentra en
constante dinamismo por ubicarse en un empleo. Asi que su empleabilidad dependera

de que tan fuerte sea su decisién en buscar y encontrar un empleo.

Otra limitante en la determinacion de la empleabilidad de los graduados es la existencia
de vacantes o empleos decentes para su contratacion en el mercado laboral. Es decir,
si el mercado laboral no tiene la necesidad de un puesto para la especialidad del
egresado, por mejores atributos y esfuerzo que este realice no sera contratado y por
ende su empleabilidad seguira siendo 0 (cero), o no sera contratado. De esta manera
se puede deducir que no existe correlacion entre la empleabilidad de un graduado y

Su éxito para conseguir empleo (Harvey, 1999).

Los numerales 2 y 3 enuncian que los empleadores tienen una idea de los atributos
gue se requieren y que son capaces de determinar los requerimientos futuros, Harvey

Lee hace reflexionar en la exactitud de las personas que se encargan de la
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contratacion y reclutamiento en las empresas. Esta exactitud de los atributos de los
graduados y necesidades futuras de las empresas ayudara a medir con claridad la
empleabilidad, debido a la definicion clara de las competencias y habilidades que se
requieren para ocupar un puesto de trabajo en la empresa. Asi mismo reconoce en el
numeral 4 que las empresas tienen mecanismos para evaluar los atributos de un
graduado y saber que tan apropiadas son sus competencias para el beneficio de la
misma empresa, por lo que el quehacer de las universidades es investigar que

atributos son necesarios.

Si las universidades consiguen impregnar a sus graduados de estos atributos que el
sector empresarial presume saber para la conveniencia futura y que ademas tienen
los mecanismos para identificarlos con exactitud en los jovenes profesionistas, estas
elevaran la tasa de empleabilidad al integrar con éxito egresados al mercado laboral,
cumpliendo la misién de la educacion superior y lograr el aseguramiento del retorno

econdémico para los jovenes (Tuiran, 2000).

2.8. SUMARIO

De los aportes que cada autor ofrece en sus definiciones de empleabilidad se
construye el siguiente sumario:

Campos (2003), Pérez (2005) y Brunner (2001) coinciden en que la empleabilidad es
tener la posibilidad de encontrar un empleo y mantenerse en el a partir de atributos
del individuo, por otro lado Fuster (1999) y FUNDIPE (1992) sostiene que la
empleabilidad esta ligada a la planeacion de la persona, la cual debe tener un

compromiso con su profesion y actitud proactiva al buscar oportunidades.
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Segun Gamboa, Gracia y Peir6 (2009), asi como Arbaiza (2010) coinciden en los
cambios que el sector empresarial presente debido a las crisis del mundo
contemporaneo, exigiendo mayor competitividad por lo que se requiere de jovenes con
mayor capacidad para adaptarse con eficacia y eficiencia a estos cambios.

La Organizacion Internacional para el Trabajo (OIT) mediante la red de empleo para
los jovenes pone de manifiesto las limitantes que tienen los jovenes profesionistas
sobre el acceso al mercado de trabajo y la falta de apoyo para insertarse con éxito en
campo laboral. Asi mismo la OIT mediante la recomendacion 195 sobre el desarrollo
de recursos humanos indica que la empleabilidad se refiere a las competencias y
cualificaciones de un profesionista con miras a encontrar un trabajo decoroso y
pertinente con su profesion.

Con mayor exactitud Lee Harvey (1999) expone en su definicion que los jévenes
graduados deben exhibir competencias o atributos necesarios para que la

organizacién se mantenga con éxito en el mercado de competencia.
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lIl. DISENO METODOLOGICO.

3.1.- Introduccion.

Este capitulo tiene como propédsito describir ampliamente el método utilizado en esta
investigacion para lograr alcanzar los resultados esperados, iniciando por explicar
como se obtuvieron los datos para determinar el indice de empleabilidad de cada una
de las carreras y de los graduados de la generacion 2008, en las diferentes carreras
del Instituto Tecnoldgico de Huatabampo. La informacién principal sobre el nimero de
graduados de la generacion 2008, asi como; los nombres y carrera de la que egresaron
fue proporcionada por la subdireccion de Planeacién. A la mayoria de los alumnos que
integraron la muestra se les ubicé mediante redes sociales, informacion de familiares
e informacion de sus mismos comparferos de estudio, proporcionando su nueva
direccién y correo electrénico.

Se presentan los argumentos de la viabilidad del disefio metodoldgico, asi como los
instrumentos para recopilar informacion. De la misma manera, se describe la
planificacion del proceso de la investigacion. Se describe también la poblacion que se
utiliza y el muestreo final seleccionado. Posteriormente se aplicé la herramienta
(encuesta) para la recopilacion de la informacion y poder determinar el indice de

empleabilidad de los graduados del ITHUA por carrera y por generacion.

3.2.- Método.
Segun Hernandez et al. (2006) el analisis del indice de empleabilidad se realizd dentro

del enfoque no experimental o post facto con un enfoque descriptivo por encuesta.
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De la misma manera la investigacion propuesta es clasificada como aplicada, también
llamada practica o empirica, y se clasifica como investigacion de campo por los medios
utilizados para obtener los datos, debido a que se apoya en informaciones que
provienen entre otras, de entrevistas, cuestionarios, encuestas y observaciones, es
importante realizar siempre la consulta documental con el fin de evitar una duplicidad
de trabajos, puesto que se reconoce la existencia de investigaciones anteriores
efectuadas sobre la misma materia y de las que se pueden usar sus conclusiones
como insumos iniciales de la actual investigacion.
Se disefié un instrumento incluido en el anexo, tomando como base la experiencia de
cuatro proyecto los cuales han dado resultados deseables por la instituciones que los
aplicaron sobre la trayectoria de sus egresados, como son:
1. Modelo de seguimiento de egresados de la Asociacibn Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES).
2. Indice de empleabilidad en los jovenes, elaborado por Javier Rodriguez Cuba
(Agosto de 2009).
3. El Profesional Flexible en la sociedad del conocimiento (PROFLEX).
4. Modelo de medicion de empleabilidad desarrollado por la fundacién Gaztelan
de Espafia.
El Instrumento disefiado dio como resultado un cuestionario que integra ocho
categorias de analisis como 1) Evaluacion de la carrera; 2) experiencia laboral y trabajo
actual; 3) motivacion para buscar trabajo; 4) acceso y uso de tecnologia y redes
sociales; 5) Fortalezas para la insercion laboral; 6) Valores y actitudes; 7) datos socio

econdémicos; 8) datos generales y antecedentes familiares. La informacion obtenida
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mediante este instrumento se codific6 numéricamente mediante las tablas de
codificacion incluidas en el apéndice y fue procesada a través del programa estadistico

Statgraphics Plus y pagina electronica Excel 2013.

3.3 Sujetos.

Al denominar este estudio indice de empleabilidad de los egresados del Instituto
Tecnologico de Huatabampo, para el cohorte 2008, se define a los egresados de la
misma institucién educadora como el sujeto, los cuales concluyeron sus estudios
académicos en el cohorte 2008, es decir; aquellos alumnos que terminaron sus
estudios profesionales en el afio 2008. Los programas educativos (carreras
profesionales) que la institucion obtuvo egresados en el cohorte 2008 son: 1)
Ingenieria Industrial; 2) Licenciatura en administracion; 3) Ingenieria en sistemas
computacionales; 4) Ingenieria mecanica y; 5) Licenciatura en informatica. La
poblacion total de los egresados para el cohorte 2004-2008 en el Instituto Tecnoldgico
de Huatabampo y el tamafo muestral para cada carrera se presenta en la Tabla 3.1.

Tabla 3.1 Distribucion de la poblacion y muestra de acuerdo a su carrera de egreso.

Carrera Poblacién | Poblacion | Egresados Muestra
Masculino | femenina 2008 Fh=0.4604

Lic. En Administracion 13 39 52 24
Ingenieria en Sistemas 13 20 33 15
Computacionales.

Ing. Industrial 20 6 26 12
Ing. Mecanica 10 1 11 5

Lic. Informatica. 5 12 17 8
Total 61 78 139 64
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El tamafio total de la muestra probabilistica, cuando los datos son cualitativos, es decir

para el analisis de fenbmenos sociales o cuando se utilizan escalas nominales se

determina mediante las siguientes ecuaciones (Mendenhall et al, 1986):

Ecuacion 1 nw = — Tamafio provisional de la muestra
Ecuacion 2 n= 12—% Tamafio de la muestra.
Ecuacion 3 o = (se)?
Ecuacion 4 s?=p(1—-p)
Donde:

S? es la varianza de la muestra , la cual podrd determinarse en términos de
probabilidad como s? = p(1 — p).

Se es error estandar, que estad dado por la diferencia entre (u— %), la media
poblacional y la media muestral.

(se)? es el error estandar al cuadrado, que servir4 para determinar o, por lo que
a® = (se)? es la varianza poblacional.

3.4 Procedimientos

Después de haber determinado el disefio del instrumento de recoleccion de

informacion (cuestionario), definido el método a utilizar e identificado el sujeto a
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estudiar, se realizaron las siguientes actividades:1) corrida piloto del cuestionario; 2)
aplicacion del cuestionario; 3) Analisis de datos; 4) elaboracion de la tabla de
especificaciones y; 5) validacion del contenido.

3.4.1 Corrida piloto del cuestionario.

Es importante aclarar que el cuestionario desarrollado que se presenta atiende la
metodologia propuesta por la ANUIES tanto en su disefio como en su aplicacion, por
tal motivo su validacion se fortalece con la experiencia vertida en un vasto nimero de
instituciones de educacién superior que han aplicado el correspondiente cuestionario

y metodologia que se expone.

Sin embargo para dar mayor certidumbre al estudio se solicité a un reducido grupo de
egresados del Instituto Tecnolégico de Huatabampo lo respondieran (por cada
carrera), tarea que permitié conocer sus deficiencias y corregirlas oportunamente. Asi
mismo, a los resultados obtenidos en esta operacion se aplicé un andlisis de
estadistica béasica, fundamentalmente de frecuencias y para conocer las posibles
tendencias que las variables pudiesen presentar cuando se lleve a cabo el estudio

completo.

Se cuiddé que los cuestionarios fuesen redactados de manera sencilla y sin
ambigiedades, para que el entrevistado pudiese dar una respuesta mas precisa. Para
cada cuestionario se elaboraron varios borradores que fueron leidos y corregidos por
profesionistas expertos en el area de seguimiento de egresados y estudios de

empleabilidad entre los que se menciona al Dr. José-Ginés Mora, coordinador del
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proyecto PROFLEX, y al Dr. Francisco Javier Rodriguez Cuba, director de la
investigacion indice de empleabilidad de los jovenes de la Universidad Catdlica del
Perd asi como del director del proyecto el Dr. Juan José Sevilla Garcia de la

Universidad Autonoma de Baja California (UABC).

3.4.2. Aplicacion del cuestionario.

Para la aplicacion del cuestionario se identificé primero a cada uno de los egresados
que salieron seleccionados de manera aleatoria en la muestra, mediante un listado de
egresados que fue proporcionado por el departamento de servicios escolares de la
institucion, misma que incluia datos personales de localizacibn como correo
electrénico o teléfono celular de la mayoria de los sujetos. El resto de los elementos
muestrales se busco hacer contacto mediante redes sociales con amigos y familiares
resultando localizar al 98% de los egresados. Posterior a la identificacion y lograr la
comunicacién con cada uno se les hizo llegar el cuestionario via electrénica en su
mayoria, y el resto mediante llamadas telefonicas y visitas domiciliarias, logrando
entrevistar a varios egresados que compartieron de forma verbal sus experiencias
laborales. ElI 80% de los egresados se encuentran laborando en ciudades lejanas de
su lugar de origen por lo que de forma estratégica se aplico el cuestionarios en los
meses de julio a diciembre de 2014 para contactarlos en su visita a sus familiares en

periodo vacacional.
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3.4.3 Analisis de datos.

Para analisis de la informacion se utilizé el programa de statgraphics plus y Excel 2013
mismos que son ampliamente utilizados para el analisis descriptivo de la informacion
como se demuestra en los apartados siguientes para la obtencion de los indices de
empleabilidad simple y ponderado para cada carrera incluida como sujeto de estudio
de la presente investigacion:

3.4.3.1.- Obtencién del indice de empleabilidad

La suma total de la puntuacion obtenida de los indicadores es el resultado principal
para obtener el grado de empleabilidad de un egresado del Instituto Tecnoldgico de
Huatabampo.

Se obtienen dos valores indices de empleabilidad. El primero es un valor simple, es
decir tomando los valores tal como son presentados por los encuestados y el segundo
valor es ponderado, es decir; tomando en cuenta un peso de importancia a indicadores
utilizados para obtener el valor indice de empleabilidad, por lo que los indicadores de
mayor influencia para medir la empleabilidad tendran un valor de ponderacion alto, y
los de menor influencia un valor de ponderacién mas bajo. Asi se obtiene un valor

indice de empleabilidad ponderado.

indice de empleabilidad simple.
El indice de empleabilidad para cada carrera se obtiene mediante el procedimiento del
indice media aritmética, es decir la suma de los totales de cada indicador entre el valor

maximo esperado de cada categoria (Ver tabla 3.2).
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S_—Zn
i Po
Donde:

Pn= Valor total obtenido por el encuestado

Po= Valor maximo ideal de cada categoria.

Tabla 3.2.- Puntuacion maxima de cada categoria para obtener el indice de
empleabilidad simple.

Categorias Punto max. Valor %
| Evaluacion de la carrera 131 20.9
Il Experiencia laboral y trabajo actual 84 13.3
[Il | Motivacién para buscar trabajo 21 3.3
IV | Acceso y uso de tecnologia y redes 27 4.2
sociales
VV | Fortalezas para la insercion laboral 200 31.6
(competencias)
VI | Valoresy actitudes 110 17.4
VIl | Datos socio econémicos 19 3.0
VIIl | Datos generales y antecedentes 40 6.3
familiares.
Resultado total 632 100

indice de empleabilidad ponderado para cada carrera. El indice de empleabilidad
ponderado (IEp) para cada carrera es determinado mediante el método de Agregacion
ponderada ( como medida de tendencia central), se obtiene asignandole a cada
categoria un peso de ponderaciéon (Ver tabla 3.3), de acuerdo a su importancia (go)
para el logro del objetivo de la investigacion. El procedimiento utilizado para obtener el
indice de Laspayres, el cual se determina mediante la siguiente ecuacion:

_ Z? WiDn

IEp =
P 2111 WiPo

Donde
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wi= Valor de peso para x; o categoria (i= I, II, lll, IV, V, VI, VII, y VIII)
pn= Valor total obtenido en cada encuesta (dato i).

po= Valor maximo ideal de cada categoria.

Tabla 3.3.- Pesos de ponderacion de cada categoria para obtener el indice de
empleabilidad ponderado.

Cédigo Categoria Peso
I Evaluacion de la carrera 6.80

I Experiencia laboral y trabajo actual 7.47

Il Motivacion para buscar trabajo 9.47

\% Acceso y uso de tecnologia y redes sociales 7.87

V Fortalezas para la insercién laboral (competencias) 9.60

VI Valores y actitudes 9.53
VI Datos socio econémicos 6.47
Vili Datos generales y antecedentes familiares. 6.13

3.4.3.2 Métodos de Ponderacion.

El objetivo principal de la ponderacion es lograr precision de los resultados, en virtud
de que cuando se utilizan los promedios simples los resultados se encuentran
sesgados por los resultados altos del cuestionario, tal es el caso de las categorias |, Il,
V y VI; que aportan una puntuacion alta con respecto al resto de las categorias. Un
segundo objetivo de la ponderacion, es precisamente minimizar el sesgo que se da en
la determinacién del indice de empleabilidad simple (IES), buscando equilibrar las
categorias otorgandole un peso en base a la importancia que cada categoria
representa.

Existen varios métodos para determinar los pesos de ponderacion de las categorias,
sin embargo; el método que mejor se ajusta a los resultados de este estudio
aprovechando las experiencias de profesionistas en el ramo son los llamados Proceso

de Grupo Nominal y el método de ponderaciéon por convenio. En este proceso de
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ponderacion se visitd a las academias del InstitutoTecnolégico de Huatabampo y se
entrevisto a varias personas de la administracion y personas del sector productivo del
area de recursos humanos que presentaran cierta experiencia en la contratacion de
personal. Se les explico previamente el objetivo del estudio que se desarrolla para
obtener el IES e IEP y se les entreg6 una lista con las categorias del cuestionario para
gue evaluaran cada una de ellas, de manera numérica de acuerdo a la escala de 1 a
10 tal como se observa en la siguiente tabla (ver tabla 3.4) de tal manera que el valor
de ponderacion es el valor promedio de la evaluacién atendiendo la asignacion
numeérica que cada docente le otorga a cada categoria (Método de Agregacion
Ponderado).

Tabla 3.4. Evaluacion de categorias por expertos y grupos colegiados del Instituto
Tecnolbégico de Huatabampo.

CATEGORIAS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 Ponder.

Eval .la carrera 7 5 4 7 5 6 4 7 8 10 9 8 4 10 8 680

Exp .laboral y 8 6 8 5 7 8 8 9 8 8 5 9 8 8 7 747
trabajo actual

Motivacion 100 10 9 10 10 10 10 10 9 10 7 8 10 9 10 947
para buscar

trabajo

Acceso y uso 8 9 8 7 v 8 7 8 8 8 8 8 8 8 8 787
de Tecnologia

Fortalezaspara 10 9 10 9 10 10 9 9 10 9 9 10 10 10 10 960
la insercion lab

Valores y 10 10 9 9 10 10 9 9 10 9 10 9 9 10 10 953
actitudes

Datos socio 5 6 6 6 7 7 8 8 7 7 7T 5 6 7 5 647
econémicos

Datos 5 5 6 5 6 5 7 7 6 9 7 5 6 8 5 13
generales y

antecedentes

fam.
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3.4.4.- Elaboracion de la tabla de especificaciones.

La informaciéon que se describe en el capitulo Il permite construir la tabla de

especificacion, tal como se presenta en la tabla 3.5 la cual contiene su estructura que

incluye sus dimensiones y/o categorias, variables y nimero de items.

Tabla 3.5.- Especificaciones y estructura que incluye sus dimensiones y/o categorias,
variables y nimero de items.

Dimension y/o Categorias Variable (Indicadores) NUumero
de Items
Carrera y caracteristicas del | Calificaciéon en bachillerato 1
proceso de ensefianza Yy | Calificacién en la carrera 1
aprendizaje Caracteristicas de la carrera 4
Métodos de ensefianza y aprendizaje. 11
Razones de eleccién de la institucion. 10
Razones de eleccion carrera. 12
¢En qué medida tu carrera a sido la base para? 6
Otros estudios
Experiencia laboral durante | Experiencia laboral 6
su carrera y estado laboral | Situacion laboral actual 14
actual.
Motivacion  para  buscar | Iniciativa personal:
trabajo. Interés para desarrollarse profesionalmente. 1
Métodos utilizados para basqueda de empleo 4
Esfuerzo e inversion en capacitacion. 2
Acceso y uso de tecnologias | Acceso a herramientas vinculadas a la blisqueda de 4
y redes sociales. trabajo.
Redes sociales. Relaciones familiares que favorezcan 5
el acceso al empleo.
Fortalezas para la insercién | Como valoras tu nivel de competencias 20
laboral: Competencias | En qué medida la carrera profesional atribuye al 20
(conocimientos, habilidades y | desarrollo de las competencias.
destrezas) Las tres competencias de mayor fortaleza. 1
Las tres competencias débiles. 1
Valores y orientaciones Qué importancia tiene para en tu trabajo. 11
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En qué medida se aplican a tu situacién laboral.

=
=

Datos socioeconémicos

Miembros de la familia

Ingreso familiar mensual

NUmero de miembros que aportan al ingreso.
Tipo de vivienda

Cual fue el sustento durante sus estudios.

Datos generales y

antecedentes familiares.

Genero

Edad

Estado civil

Lugar de nacimiento

Durante tu carrera con quien viviste
Como vives actualmente

Cuantos hijos tienes

Nivel de estudios de tus padre, madre y esposa.

Solo para quienes tuvieron
dificultades en la busqueda

de empleo.

A que le atribuyes la demora y dificultad para

encontrar empleo.

S N e N e e e ) L i i

3.4.5.- Validacion del contenido.

La validacion del contenido del cuestionario se llevé a cabo por medio de personas

expertas en la materia, considerados como jueces externos, asi como los estudios

empiricos sobre el tema de seguimientos de egresados internacionales y en México y

estudios que determinan el indice de empleabilidad de los jovenes, no necesariamente

graduados.

Pasos que se siguieron:

1. Seleccionar e identificar a las personas expertas en el tema.

2. Envio6 electrénico del cuestionario.

W

Retorno del cuestionario con correcciones propuestas por los expertos.

4. Modificacion del cuestionario.
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Las personas expertas en el tema, con respecto a seguimiento de egresados es el
Prof. José-Gines Mora Ruiz, del Centro de Estudios en Gestion de la Educacion
Superior, de la Universidad Politécnica de Valencia, Espafia. Con respecto a la
determinacién del indice de empleabilidad en los jévenes es el Dr. Javier Rodriguez
Cuba, del Centro de Investigaciones Cientificas Socioldgicas, Econdmicas, Politicas y

Antropoldgicas, de la Universidad Catodlica del Pera.
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IV ANALISIS DE RESULTADOS.

Introduccion.

En este apartado se presenta toda la informacion recogida con la aplicacion de 64
cuestionarios y la estadistica descriptiva que arrojan los datos obtenidos, como
graficas de barra, promedios y desviaciones muestrales, tanto de cada carrera como
de cada categoria. Se exponen los resultados de una manera organizada en varios
apartados a partir de los datos arrojados por los distintos instrumentos empleados y
por las diferentes entrevistas. Especificamente, se ordenan las siguientes partes:
Primero, se exponen los resultados de los indices de empleabilidad simple y
ponderado para cada carrera, asi como; el indice de empleabilidad institucional;
segundo, se presentan los resultados de la estadistica descriptiva para cada carrera
del Instituto Tecnoldgico de Huatabampo para el cohorte 2004-2008, asi como los
hallazgos que comprenden convergencias y divergencias entre los datos para las
carreras; tercero, un analisis mediante la estadistica descriptiva por cada categoria en
cada carrera; es decir, esto representa un analisis mas minucioso de los resultados

arrojados por cada egresado.

4.1.-Andlisis del indice de empleabilidad Simple y Ponderado por carrera.

Se presentan los resultados obtenidos bajo el siguiente formato, primero se obtienen
los indices de empleabilidad tanto simple como ponderado para cada carrera y se
analizan los resultados, en segundo lugar se presenta un analisis comparativo por

categorias en cada carrera y por ultimo se analizan algunas directrices importantes
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como resultantes atipicos de varios egresados. También se realiza un analisis

individual de cada carrera con respecto a cada una de las categorias (Ver anexo llI).

Al observar los indices de empleabilidad de las carreras tanto simple como ponderado,
Ingenieria industrial presenta indices mayores (0.7973 y 0.8099, respectivamente), en
caso contrario la carrera de ingenieria mecanica presenta los indices menores (0.7348
y 0.7426, respectivamente), de la misma manera el comportamiento de los indices
(simple y ponderado), de todas las carreras se observan en la grafica 4.1y 4.2. Al igual
los indices institucionales son: Simple (0.7615) y ponderado (0.7708) (Ver tabla 4.1).
Estadisticamente los intervalos de confianza para el indice de empleabilidad
Institucional tanto simple como ponderado son de 0.7280 a 0.7951 y de 0.7350 a
0.8066 respectivamente, utilizando una distribucion “t” de student con un nivel de
confianza de 95% y 4 grados de libertad.

Tabla 4.1. indice de empleabilidad simple y ponderado para cada carrera e indice institucional.

indice de indice de
Carrera empleabilidad empleabilidad

simple. ponderado
Ingenieria Industrial 0.7973 0.8099
Lic. En Administracion 0.7712 0.7785
Ing. En Sistemas Computacionales 0.7462 0.7545
Ingenieria mecanica 0.7348 0.7426
Lic. En informatica. 0.7579 0.7684
indice de empleabilidad institucional 0.7615 0.7708
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Gréfica 4.1.- Indice de empleabilidad Simple de cada carrera.

Indice de empleabilidad Simple por carrera

INFOR, 0.7579
IMEC, 0.7348

ISC, 0.7462
ADMON, 0.7712
II, 0.7973

0.7 0.71 0.72 0.73 0.74 0.75 0.76 0.77 0.78 0.79 0.8 0.81

®INFOR ®mIMEC ®ISC mADMON mII

Gréfica 4.2.- indice de empleabilidad Ponderado de cada carrera.

Indice de empleabilidad ponderado por carrera

INFOR, 0.7684
IMEC, 0.7426
1 I1SC, 0.7545

ADMON, 0.7785
11, 0.8099

0.7 0.72 0.74 0.76 0.78 0.8 0.82

®INFOR ®mIMEC ®mISC mADMON mII

4.2.- Andlisis de resultados por categorias.

La determinacion de los indices de empleabilidad (simple y ponderado) se obtiene
mediante los resultados de cada cuestionario, mismo que contiene ocho categorias
(Ver tabla 3.3). Estas categorias se analizan de manera individual, es decir; el

comportamiento que presentan en cada carrera.
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4.2.1.- Evaluacion de la carrera.

En esta categoria se solicita informacion sobre la calificacion de sus estudios de
nivel medio superior, asi como de su carrera, eso con el fin de observar la
correlacion en ambos periodos. De la misma forma se cuestionan algunas
caracteristicas sobre su carrera y los métodos de ensefianza- aprendizaje que se
utilizaron en el periodo académico dentro de la institucion y los motivos que
influyeron en la eleccion de la institucion y de su carrera. Otro aspecto que se
contempla es, si su carrera ha sido util para mejorar su desempefio profesional.

Gréfica 4.3.- Comportamiento por carrera de la categoria I. Evaluacién de la carrera.

Evaluacion de la Carrera
Categoria |
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Grafica 4.4.- Comportamiento de probabilidades de los puntos de la categoria I.
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Los datos nos muestran una media de 92.97 con una desviacion estandar de 3.44.
Como se observa en la gréfica 4.3 los egresados encuestados de la carrera en
Ingenieria industrial presentan el mayor promedio (97.5), mientras que los de la
carrera en ingenieria mecéanica el menor promedio (89.2), indicando para los
primeros que su carrera profesional ha sido de gran ayuda y es causa de una sélida
preparacion y para los segundos la evaluacion de la carrera disminuye su nivel, de
tal manera que su carrera pierde importancia como instrumento importante en la
obtencion de los resultados actuales. Sin embargo, en el andlisis de la desviacion
estandar, se considera minima, por lo que el sesgo entre los resultados de cada
carrera es insignificante a un nivel de confianza del 95%, por lo que el intervalo de
confianza es de 88.20 a 97.74.

El maximo valor esperado para esta categoria es 131 puntos y se tiene un promedio
de 92.7 el nivel de satisfacciobn se puede obtener con la razén de estos valores
multiplicando por cien, es decir la satisfaccion del graduado con respecto a la
carrera y los métodos de ensefianza sera de 70.77%. Es importante mencionar que
solo el 8% (Ingenieria Industrial), 5% (Lic.en administracion.), 7% (Ing. en Sistemas
Computacionales), 3% (Lic. en Informatica), 2% (Ing. Mecanica). Los egresados ha
iniciado otros estudios en la basqueda de otro grado académico, en su mayoria

especialidad y maestria.

4.2.2.- Experiencia Laboral y trabajo actual.

El valor maximo de esta categoria es de 84, Los resultados de las encuestas arrojan

un promedio de 60.07 con una desviacion de 2.84. Como se aprecia en la gréfica
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4.4, los encuestados de Ingenieros Industrial presentan los valores menores,
mientras que los Lic. En Administracion los mas altos valores en esta categoria. Sin
embargo; es importante aclarar por qué los ingenieros industriales al presentar los
IE mas altos, en esta categoria, al evaluarse el trabajo actual no sobresalen sus
resultados. La respuesta a este cuestionamiento que pareciera algo no congruente
con los resultados es que los Ingenieros Industriales no presentan experiencia
laboral amplia como la tiene los egresados de las otras carreras.

El comportamiento de la grafica es estable en su trayectoria con la mayoria de los
puntos cercanos a la media.

Gréfica 4.5.- Comportamiento por carrera de la experiencia laboral y trabajo actual.

Experiencia Laboral y Trabajo actual.
Categoria Il

INFOR, 59.75
IMEC, 61.6
1 1SC, 58.25
F ADMON, 64
ING.IND, 56.75
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Gréfica 4.6.- Comportamiento de probabilidades para la experiencia laboral y
trabajo actual.
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Segun los resultados de las encuestas los egresados de todas las carreras
presentan experiencia laboral antes de ingresar y durante su periodo de estudio de
manera minima, es decir, solo aquella que es generada por las experiencias
académicas de visitas a industrial y residencias y/o practicas profesionales. Con
respecto a la situacion laboral actual el 85% (Ing. Industrial), 87% (Lic.
Administracion.), 75 (Ing. en sistemas computacionales), 74% (Lic. en informatica),
65% (Ing. Mecanica) disfrutan de estabilidad laboral, con un empleo satisfactorio y
de acuerdo con el perfil de la carrera. La mayoria de los encuestados en cada
carrera trabajan sus horas normales de 40 horas, con escazas horas extras y sin
remuneracion. Solo dos encuestado trabaja por su propia cuenta, uno del area de
Ing. Mecénica y otro de Ing. Industrial, ambos dependes de variados clientes. Para
el ultimo afio de su carrera se dedicaban de tiempo completo a sus estudios y la
mayoria trabajaban en actividades no pertinentes con su carrera profesional, en

virtud de que el motivo principal era por necesidad econdmica.

4.2.3.- Motivacion para buscar trabajo.

El valor maximo de la categoria es de 21 puntos, presenta una media de 16.59 y
una desviacion estandar 2.41. Se observa que la carrera de Ing. en sistemas
computacionales presenta el nivel mas bajo, mientras que los egresados
encuestados de Ingenieria Industrial el nivel mas alto (Ver grafica 4.7).

La mayoria de los resultados de la encuesta se ubican préximos al valor de la media,
con excepcion de la carrera en Ing. en sistemas computacionales que se encuentra
considerablemente por debajo. El motivo principal por lo que se encuentra bajo es
que existe cierto desanimo porque la carrera no tiene el auge esperado en el
mercado regional. Esto reduce el nimero de curriculos entregados, sin embargo;

se encuentran en constante actualizacion.
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Gréfica 4.7.- Comportamiento de la categoria Il. Motivacion para buscar trabajo.

Motivacion para buscar trabajo
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Gréfica 4.8.- Comportamiento de probabilidades para la categoria Ill. Motivacién

para buscar trabajo
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En general, se observa un promedio muy cercano al valor maximo esperado, lo que
indica una fuerte motivacion por buscar y encontrar un empleo, o0 moverse a uno
mejor. Sin embargo; segun las encuestas existe un interés elevado por desarrollarse
profesionalmente y conseguir un mejor empleo que satisfaga las necesidades, pero
por otro lado; poco interés en invertir en su actualizacion y capacitacion para mejorar
sus competencias laborales. En su mayoria han utilizado la bolsa de trabajo como
medio para encontrar empleo. 85% (Ing. Industrial), 89% (Lic. en administracion),
83 (Ing. en sistemas computacionales), 82% (Lic. en informatica), 80% (Ing.

Mecénica). tiene como minimo 2 cursos de capacitacion certificados y sin
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conferencia después de haber egresado. Sin embargo, este porcentaje tiene una
correlacion alta con los egresados que ya han trabajado o estan trabajando
actualmente.

4.2.4.- Acceso y uso de tecnologia.

En este rubro se contempla verificar los medios tecnoldgicos que un egresado tiene
como medio de ayuda para conseguir un empleo o informarse de la existencia de
vacantes. También incluye la existencia de relaciones familiares que favorezcan el
acceso empleo.

Gréfica 4.9. Comportamiento de la categoria de acceso y uso de tecnologia

Acceso y uso de tecnologia

Categoria IV
IMEC, 19
1 ISC, 18.13
ADMON, 17.58
INGIND, 21.17
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Grafica 4.10.- Comportamiento de probabilidad acumulativa categoria IV.
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El valor maximo en esta categoria es 27, mientras que la media tiene un

comportamiento de 18.88 y una desviaciéon estandar entre carreras de 1.38, se
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observa una variacion estable con una media cercana al valor maximo de
puntuacion, indicando que los jovenes graduados cuentan con los medios
necesarios para hacer contacto con sus areas de oportunidad en el mercado laboral.
De acuerdo a los resultados de las encuestas todos tienen un teléfono celular como
medio de comunicacion y ubicacion, mientras que teléfono fijo y vehiculo motorizado
solo el 45% (Ing. Industrial), 58% (Lic. en administracion), 54 (Ing. en sistemas
computacionales), 43% (Lic. en informatica), 39% (Ing. Mecanica) lo contiene, con
respecto al internet en casa el 40%(Ing. Industrial), % 46(Lic. en administracion),
38% (Ing. en sistemas computacionales), 40% (Lic. en informatica), 30% (Ing.
Mecénica) tiene este medio, sin embargo; el resto de los graduados manejan este
medio en accesos libres 0 negocios de internet. En atencién a las relaciones
familiares que favorecen el acceso al empleo la totalidad en cada una de las carreras
manifiesta tener como minimo 2 familiares que sirven de contacto, en virtud de tener
la experiencia laboral afin al perfil del graduado y que ha sido un instrumento de
colocacion, y solo el 10% de los familiares o0 amigos son duefios de un negocio con
caracteristicas de microempresas. El 95% de los encuestados mantiene contacto
por medio de redes sociales o medios electrénicos con minimo el 50% de los
jovenes con quienes estudiaron su carrera profesional. De la misma manera el 95%
esta incluido en un grupo social o institucion, el cual es laboral, politico, Asociacién
civil y deportivo.

4.2.5.- Fortalezas para la insercién laboral.

Gréfica 4.11.- Comportamiento de la categoria fortalezas para la insercion laboral.

Fortalezas para la insercién laboral

CategoriaV
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Gréfica 4.12.- Comportamiento de probabilidad acumulativa de acuerdo a la
distribucién normal de la categoria V.
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La puntuacién méaxima en este renglon es de 200, mientras que presenta una media
de 166.34 y una desviacion estdndar entre las carreras de 9.71, con una
representacion grafica estable y un valor promedio muy pegado al valor maximo
permitido. Sin embargo; la grafica de Probabilidad acumulativa (Grafica 4.12)
muestra una apariencia de distanciamiento, esto es por el valor tan alejado del
promedio de la carrera de Ing. Mecénica, pero si se analiza a partir de las
probabilidades indica que el 50% de los datos esta acumulado en ese intervalo, por
lo que es aproximadamente normal, indicando que el graduado contiene las
competencias evaluadas en el cuestionario en un nivel elevado y esta preparado
para ingresar a un trabajo en el mercado laboral. Con respecto a la contribucién de
la carrera en el desarrollo de estas competencias en su mayoria evalta con el nivel
mas alto, indicando que estas competencias se desarrollaron o consolidaron
durante su periodo de estudio. Por otro lado; considera que existen competencias
en las cuales estan débiles, sefialando con mayor frecuencia las competencias
siguientes:

1. Capacidad para escribir y hablar en idiomas extranjeros.
Predisposicidn para cuestionar ideas propias o ajenas.
Capacidad para utilizar herramientas informéaticas.

Conocimientos de otras areas o disciplinas.

o bk 0N

Pensamiento analitico.
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6. Capacidad para adaptarse al cambio (flexibilidad).

De la misma forma considera como competencias fuertes las siguientes:
1. Capacidad para negociar en forma rapida

Capacidad para trabajar en equipo.

Capacidad para presentar en publico productos, ideas e informes.

Capacidad para encontrar nuevas ideas y soluciones.

Capacidad para adquirir nuevos conocimientos

o ok wN

Capacidad para coordinar actividades.

4.2.6.- Valores y orientaciones.

En este rubro se evallan la importancia personal de ciertos valores y orientaciones
que se buscan permear en la educacion y sobre todo si aplica en estos momentos
de la encuesta a la situacion laboral que presenta. Algunas de estas respuestas
tienen correspondencia con el apartado Il del cuestionario (Experiencia laboral y
trabajo actual), por ejemplo, un egresado que se le pregunta que tan importante es
la estabilidad laboral, en su mayoria respondieron alto, pero si no tienen trabajo
actual o no es estable, a cinco afios de haber egresado se debe de encontrar
desesperado y si aunado a eso esta casado, al final buscara hacer llegar ingreso a

su hogar sin importar la pertinencia de su carrera académica.
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Gréfica 4.13.- Comportamiento de la categoria VI, Valores y orientaciones

Valores y orientaciones

Categoria VI
IMEC, 87
1 I1SC, 75.13
ADMON, 90.54
ING.IND, 99.25
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Grafica 4.14.- Comportamiento de probabilidad acumulativa de acuerdo a la
distribucion normal de la categoria VI. Valores y actitudes.
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La puntuacion maxima permitida en esta categoria es 110, presenta una media de
86.78 y una desviacién estandar entre las carreas de 9.06, indicando fuerte
estabilidad y un comportamiento normal donde los valores se aproximan al valor de
la media. El valor de la media se encuentra muy cerca del valor maximo indicando
gue los graduados de esta generacion contienen los valores encuestados y actian
con respecto estos, considerandolos de gran importancia para ellos y sobre todo los

considera de gran utilidad en el desarrollo de sus actividades laborales actuales. Sin
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embargo; consideran los ingresos elevados de gran importancia, e indican que no
se percibe en su actividad laboral actual.

4.2.7.- Datos socio econdémicos.

Grafica 4.15.- Comportamiento de resultados de la categoria VII, datos socio
econdmicos del egresado encuestado.

Datos socio econdmicos
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Gréfica 4.16.- Comportamiento de probabilidad acumulativa de acuerdo a la
distribuciéon normal de la categoria VII. Datos socio econdmicos del egresado.
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El valor maximo en esta categoria 19, y presenta una media de 15.42 con una
desviacién estandar entre las carreras de 1.12. Una gréafica con un valor medio
cercano al valor maximo y con una variacion reducida, la grafica 4.16 muestra

normalidad en las probabilidades acumulativas.
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Por otro lado los datos econdmicos por carrera se presentan de la siguiente manera:

Ingenieria Industrial:

El 90% de los graduados plantean que los ingresos son llevados al hogar por 2 6 3
miembros de la familia, el 60% se ubican en el nivel 2 con un rango de ingresos
entre $9000 y $18000, el 10% superior a este rango y el 30% inferior al rango 2,
mientras que la mitad de ellos adquirieron vivienda propia y el resto se comparten
entre vivienda rentada o prestada. Con respecto a cOmo sostuvo sus estudios el
90% indica que con apoyo de sus padres y beca/ crédito educativo y el resto 10%
lo hizo mediante beca/crédito educativo y trabajando.

Lic, en administracion.

El ingreso mensual promedio el 40% se ubica en el rango 1 (menos de $9000), el
resto 60% se localiza en el nivel 2 (entre $9000 y $18000). De igual forma los
ingresos son aportados por 1 6 2 personas en un 30%, por 3 6 4 en 60% y por 5 o
mas en un 10%. Con respeto a la vivienda el 60% habita en casa propia mientras
que el 40% lo hace en casa ya sea rentada o prestada. En atencion al tipo de
sostenimiento durante su carrera el 70% lo realizé mediante el apoyo de sus padres,
el 25% con ayuda de beca/crédito educativo y solo el 5% lo realiz6 trabajando.

Ing. en sistemas computacionales.

Los ingresos familiares el 80% tiene un monto total mensual ubicado en el nivel 2
(entre $9000 y $18000), el resto 20% se ubica en el nivel 1 (con menos de $9000),
mientras que el nimero de integrantes que aportan este ingreso en el 80% de
familias es mas de 2 miembros familiares, en el resto lo hace solo 1 miembro de la

familia. El 85% de los encuestados actualmente habita en vivienda propia, el resto
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lo hace ya sea en vivienda rentada o prestada. De la misma manera el 75% se
sostuvo econdmicamente en forma mixta con apoyo de los padres y disfrutando de
una becal/crédito educativo, mientras que el resto 25% lo hizo trabajando y
disfrutando de una beca/crédito educativo.

Lic. en informatica.

Los ingresos familiares el 75% tiene un monto total mensual ubicado en el nivel 2
(entre $9000 y $18000), el resto 25% se ubica en el nivel 1 (con menos de $9000),
mientras que el nimero de integrantes que aportan este ingreso en el 80% de
familias es de mas de 2 miembros familiares, en el resto lo hace solo 1 miembro de
la familia. EI 85% de los encuestados actualmente habita en vivienda propia, el resto
lo hace ya sea en vivienda rentada o prestada. De la misma manera el 75% se
sostuvo econdmicamente en forma mixta con apoyo de los padres y disfrutando de
una becal/crédito educativo, mientras que el resto 25% lo hizo trabajando y
disfrutando de una beca/crédito educativo.

Ing. mecanica.

los ingresos familiares el 55% tiene un monto total mensual ubicado en el nivel 2
(entre $9000 y $18000), el resto 45% se ubica en el nivel 1 (con menos de $9000),
mientras que el numero de integrantes que aportan este ingreso en el 85% de
familias es de mas de 2 miembros familiares, en el resto lo hace solo 1 miembro de
la familia. EI 65% de los encuestados actualmente habita en vivienda propia, el resto
lo hace ya sea en vivienda rentada o prestada. De la misma manera el 75% se

sostuvo econdmicamente en forma mixta con apoyo de los padres y disfrutando de
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una beca/crédito educativo, mientras que el resto 25% lo hizo trabajando y
disfrutando de una beca/crédito educativo.
4.2.8.- Datos generales y antecedentes familiares.

Gréfica 4.17.- Comportamiento de resultados de la categoria VIII, datos generales
y antecedentes familiares del egresado encuestado.

Datos generales y antecedentes fam.
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Gréfica 4.18.- Comportamiento de probabilidad acumulativa de acuerdo a la
distribuciéon normal de la categoria VIIl. Datos generales y antecedentes fam.
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La puntuacién maxima es de 40 y la minima es de 10, presenta un valor promedio
de 24.08 y una desviacion estandar entre las carreras de 0.78. Ademas, la grafica
4.18 de probabilidades acumulativas presenta comportamiento normal con el valor

promedio aproximado al 50% de los datos.
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Los datos se comportan de la siguiente manera de acuerdo a cada carrera:
Ingenieria Industrial.

Con respecto a esta categoria VIII, el 98% de los graduados vivio con sus padres
hasta el término de sus estudios y solo el 2% vivié con su pareja al concluir su
carrera. Con respecto a su estado civil el 60% esta casado y con hijos mientras que
el 40% se ubica soltero. El nivel de estudio del padre y madre en un 80% se
encuentra con estudios de primaria y secundaria y el resto se ubica en un nivel de
estudios superior a estos, mientras que la pareja para los casos que asi
corresponda, el 10% con estudios de primaria o secundaria, el 50% tiene un nivel
de estudios de preparatoria o técnica, el 35% corresponde a un nivel de licenciatura
y el resto 5% con posgrado.

Lic. en administracion.

se tiene que el 98% de los estudiantes vivieron con sus padres durante el periodo
de escuela y solo el 2% lo hizo viviendo con su pareja. Actualmente el 95% vive con
su pareja mientras que el 5% vive con sus padres. Con respecto al nivel de estudio
que presenta el padre el 20% no tiene estudio, el 50% estudié solo primaria y
secundaria, el 15% nivel técnico y 15% nivel licenciatura. Con respecto a los
estudios de la madre el 15% no tiene estudios, el 70% cuenta con nivel de primaria
y secundaria y solo el 35% presentan estudios de nivel preparatoria o técnico. En
atencion al nivel de estudios de la esposa el 5% se encuentra con estudios de
primaria y secundaria 45% con estudios de preparatoria o0 técnico y el 50% con

estudios de licenciatura.
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Ing. en sistemas computacionales.

En atencién a como vivio en el dltimo afio de su carrera en su mayoria lo hizo con
sus padres y solo un 2% lo vivio con su pareja, mientras que actualmente el 60% de
los encuestados vive con su pareja y el resto 40% lo hace todavia con sus padres,
indicando que por actividades inherentes a su trabajo tiene que vivir solo fuera de
la ciudad, sin embargo regresa a unirse a sus padres en periodos de vacacionales
o dias especiales. Por otro lado la mayoria de sus padres (padre y madre) tienen un
nivel de estudio de primaria y secundaria, solo el 20% tiene preparatoria o técnico y
10% se encuentra con estudios de licenciatura. Con respecto a la pareja el 60%
indica tener licenciatura, el 25% tiene nivel técnico o preparatoria y el resto se ubica
entre primaria y secundaria. Ninguno indic6 que su pareja tiene un nivel de
posgrado.

Lic. en informética.

En atencién a como vivié en el Ultimo afio de su carrera en su mayoria lo hizo con
sus padres y solo un 2% lo vivié con su pareja, mientras que actualmente el 65% de
los encuestados vive con su pareja y el resto 35% lo hace todavia con sus padres,
indicando que por actividades inherentes a su trabajo tiene que vivir solo fuera de
la ciudad, sin embargo regresa a unirse a sus padres en periodos de vacacionales
o dias especiales. Por otro lado la mayoria de sus padres tienen un nivel de estudio
de primaria y secundaria, solo el 20% tiene preparatoria o técnico y 10% se
encuentra con estudios de licenciatura, mientras que los estudios de la madre la
mayoria se encuentra con primaria y secundaria, el 10% con estudios de

preparatoria o técnico y solo el 5% con nivel de licenciatura con respecto a la pareja
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el 50% indica tener licenciatura, el 30% tiene nivel técnico o preparatoria y el resto
se ubica entre primaria y secundaria. Ninguno indico que su pareja tiene un nivel de
posgrado.

Ing. mecanica.

En atencidén a como vivio en el dltimo afio de su carrera en su mayoria lo hizo con
sus padres y solo un 2% lo vivio con su pareja, mientras que actualmente el 55% de
los encuestados vive con su pareja y el resto 45% lo hace todavia con sus padres,
indicando que por actividades inherentes a su trabajo tiene que vivir solo fuera de
la ciudad, sin embargo regresa a unirse a sus padres en periodos de vacacionales
o dias especiales. Por otro lado la mayoria de sus padres tienen un nivel de estudio
de primaria y secundaria, solo el 23% tiene preparatoria o técnico y 10% se
encuentra con estudios de licenciatura, mientras que los estudios de la madre la
mayoria se encuentra con primaria y secundaria, el 10% con estudios de
preparatoria o técnico y solo el 5% con nivel de licenciatura. Con respecto a la pareja
el 45% indica tener licenciatura, el 30% tiene nivel técnico o preparatoria y el resto
se ubica entre primaria y secundaria. Ninguno indic6 que su pareja tiene un nivel de

posgrado.
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4.3.- Andlisis de resultados por carrera.

En este andlisis se presentan los resultados de las ocho categorias de manera

individual en cada una de las carreras, lo que permite evaluar los datos y encontrar

divergencias dentro del contexto de cada carrera, es decir; si existiesen datos

atipicos se pueden tener visiblemente.

4.3.1 Resultados de la carrera de Ingenieria Industrial.

Una forma de obtener el indice de empleabilidad Simple de cada carrera (IEc). Es

determinando de manera individual el IE para cada encuestado y posteriormente

promediar, es decir; sumar todos los IE y dividirlos entre “n”.

Tabla 4.2.- Concentrado de resultados de la carrera de Ingenieria Industrial.

Categoria Puntos de cada graduado encuestado
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Evaluacion de la | 110 120 76 125 62 99 100 80 100 98 103 97
carrera
Experiencia 66 75 30 54 51 61 55 51 60 63 56 59
laboral y trabajo
actual
Motivacién para | 21 20 14 18 21 21 18 18 20 17 19 20
buscar trabajo
Acceso y uso de | 25 27 15 22 23 15 21 22 19 24 23 18
tecnologia y redes
sociales
Fortalezas para la | 190 185 162 190 152 178 180 170 175 167 148 150
insercion  laboral
(competencias)
Valores y | 108 100 99 108 86 107 99 94 105 103 82 100
actitudes
Datos socio | 18 18 11 14 14 11 17 14 17 15 16 18
econdémicos
Datos generales 'y | 24 32 22 27 21 30 22 20 25 23 26 22
antecedentes
familiares.
Puntos 562 577 429 558 430 522 512 469 521 505 473 484
Totales
indice de
Empleabilidad 0.89 0.91 0.68 0.88 0.68 0.83 0.81 0.74 | 0.82 | 0.80 0.75 0.77
Simple.

También se puede obtener el indice de empleabilidad por cada carrera en base a

los totales de los graduados que se encuestaron de la carrera de ingenieria
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industrial como se puede observar en la Tabla 4.3, por lo que serd un indice
promedio de empleabilidad de esta carrera, con los cuales se podran realizar
inferencias y comparaciones ya sea con otras carreras del mismo cohorte o con la
misma carrera de diferentes generaciones o cohortes.

Tabla 4.3.- indice de empleabilidad simple para los egresados de la carrera de

Ingenieria Industrial

Indicadores Puntos Resultado Promedio por
maximos totales por categoria
indicador.

Evaluacion de la carrera 131 1170 97.5
Experiencia laboral t trabajo actual 84 681 56.75
Motivacion para buscar trabajo 21 227 18.91
Acceso y uso de tecnologia y redes 27 254 21.16
sociales
Fortalezas para la insercién laboral 200 2047 170.58
(competencias)
Valores y actitudes 110 1191 99.25
Datos socio econémicos 19 183 15.25
Datos generales y antecedentes 40 294 24.58
familiares.

Resultado total 632 503.50

indice de empleabilidad 1E=503.5/632 0.7967

4.3.1.1. Analisis gréafico por categoria para la carrera de Ingenieria Industrial.

Gréfica 4.19.- Comportamiento en la evaluacion de la carrera.
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Los datos nos muestran una media de 97.5 con una desviaciéon estdndar de 17.82.

Se observa una variabilidad alta en los primeros 5 encuestados, es decir; para los
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graduados 3,5y 8 su carrera no ha sido un impulso valioso o no fue un instrumento
importante en la obtencién de los resultados actuales, de forma contraria los
encuestados 1,2 y 4 su carrera profesional ha sido de gran ayuda y es causa de una
sélida preparacion. El resto de los encuestados presentan un nivel de satisfaccion
alto por arriba del valor de la media con respecto a su carrera profesional y los
métodos utilizados en su programa académico. Si el méximo valor esperado para
esta categoria es 131 puntos y se tiene un promedio de 97.5 el nivel de satisfaccion
se puede obtener con la razon de estos valores multiplicando por cien, es decir la
satisfaccion del graduado con respecto a la carrera y los métodos de ensefianza
serd de 74.43 %..

Grafica 4.20.- Comportamiento de la categoria experiencia laboral y situacién
actual.
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El valor maximo de esta categoria es de 84, con un promedio de 56.75 con una
desviacién de 10.80. ElI comportamiento de la grafica es estable en su trayectoria
con la mayoria de los puntos cercanos a la media, con dato atipico (encuestado 3).
Esto indica segun los resultados de la encuesta que los graduados de esta carrera
presentan experiencia laboral durante su periodo de estudio de manera minima y
gue es generada solo por las experiencias académicas de visitas a industrial y
residencias y/o practicas profesionales. Con respecto a la situacion laboral actual el
85% disfrutan de estabilidad laboral, con un empleo satisfactorio y de acuerdo con

el perfil de la carrera.
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Gréfica 4.21.- Resultados de la categoria motivacion para buscar empleo.
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El valor maximo de la categoria es de 21 puntos, presenta una media de 18.92 y
una desviacion estandar 2.07. La mayoria de los resultados de la encuesta se
ubican proximos al valor de la media, con excepcion del encuestado 3. Se observa
un promedio muy cercano al valor maximo esperado, lo que indica una fuerte
motivacion por buscar y encontrar un empleo, 0 moverse a uno mejor. Sin embargo
segun los resultados existe un interés elevado por desarrollarse profesionalmente y
conseguir un mejor empleo que satisfaga las necesidades, pero por otro lado se
observa poco interés en invertir en su actualizacion y capacitacién para mejorar sus

competencias laborales.

Gréfica 4.22.- Comportamiento en acceso y uso de tecnologia y redes sociales.

Acceso y uso de techologias y redes sociales. Categoria IV
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El valor maximo en esta categoria es 27, mientras que la media tiene un

comportamiento de 21.17 y una desviacion estandar de 3.76, un variacion estable
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con una media cercana al valor maximo de puntuacién, indicando que los jovenes
graduados cuentan con los medios necesarios para hacer contacto con sus areas
de oportunidad en el mercado laboral. De acuerdo a los resultados de las encuestas
todos tienen un teléfono celular como medio de comunicacién y ubicacién, mientras
que teléfono fijo y vehiculo motorizado solo el 45 % lo contiene, con respecto al
internet en casa el 65% tiene este medio, sin embargo; el resto de los graduados
manejan este medio en accesos libres o negocios de internet. En atencion a las
relaciones familiares que favorecen el acceso al empleo la totalidad manifiesta tener
como minimo 2 familiares que sirven de contacto, en virtud de tener la experiencia
laboral afin al perfil del graduado y que ha sido un instrumento de colocacion, y solo
el 10% de los familiares o amigos son duefios de un negocio con caracteristicas de
microempresas. El 95% de los encuestados mantiene contacto por medio de redes
sociales o medios electronicos con minimo el 50% de los jovenes con quienes
estudiaron su carrera profesional. De la misma manera el 95% esta incluido en un

grupo social o institucion, el cual es laboral, politico, Asociacién civil y deportivo.

Gréfica 4.23. Comportamiento de las fortalezas para la insercion laboral,
competencias (conocimientos, habilidades y destrezas).

Fortalezas para la insercion laboral. Categoria V.
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Puntuacion Obtenida

La puntuaciéon maxima en este renglon es de 200, mientras que presenta una media
de 170.58 y una desviacién estandar de 15.04, con una representacion grafica
estable y un valor promedio muy pegado al valor maximo permitido, lo que indica
que el graduado contiene las competencias evaluadas en el cuestionario en un nivel

elevado y esta preparado para ingresar a un trabajo en el mercado laboral. Con
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respecto a la contribucion de la carrera en el desarrollo de estas competencias en
su mayoria evalia con el nivel mas alto, indicando que estas competencias se
desarrollaron o consolidaron durante su periodo de estudio. Sin embargo; considera
gue existen competencias en las cuales estan débiles, sefialando con mayor

frecuencia las competencias siguientes:

7. Capacidad para escribir y hablar en idiomas extranjeros.
8. Predisposicion para cuestionar ideas propias o ajenas.
9. Capacidad para utilizar herramientas informéticas.
10.Conocimientos de otras areas o disciplinas.
11.Pensamiento analitico.

12.Capacidad para adaptarse al cambio (flexibilidad).

De la misma forma considera como competencias fuertes las siguientes:
7. Capacidad para negociar en forma rapida
8. Capacidad para trabajar en equipo.
9. Capacidad para presentar en publico productos, ideas e informes.
10.Capacidad para encontrar nuevas ideas y soluciones.
11.Capacidad para adquirir nuevos conocimientos

12.Capacidad para coordinar actividades.

Gréfica 4.24.- Comportamiento de la categoria de valores y orientacion.

Valores y orientaciones. Categoria Vl.

120
100 é’_‘,évg‘v,gv
80

[s1e]

40

Puntuacion obtenida

20

o

—®—>Seriesl 108 100 99 108 86 107 99 94 105 103 82 100

Universidad Auténoma de Baja California 88



La puntuacion maxima permitida en esta categoria es 110, presenta una media de
99.25 y una desviacion estandar de 8.32, indicando fuerte estabilidad y un
comportamiento normal donde los valores se aproximan al valor de la media. El
valor de la media se encuentra muy cerca del valor maximo indicando que los
egresados de esta generacion aprueban altamente los valores y orientaciones
sefialados en la encuesta y actian en consecuencia a estos, considerandolos de
gran importancia para ellos y sobre todo los consideran de gran utilidad en el
desarrollo de sus actividades laborales actuales. Sin embargo consideran los
ingresos elevados de gran importancia, e indican que no se perciben en su actividad

laboral actual.

Gréfica 4.25.- Comportamiento de la categoria socio econdmica en miles de pesos.

Datos socio econdmicos. Categoria Vil

18 <& ® g
P 16 Qﬁ%é
= 14 - &
= i
EE 12 N\_— ~_ ./
=) » ~f
= 10
=
= 8
=
= (<)
=
== 4

2

o

1 2 3 4 5 (<] 7 8 k= 10 11 12

—p—Seriesl 18 18 11 14 14 11 17 14 17 15 16 18

El valor maximo en esta categoria 19, y presenta una media de 15.25 con una
desviacion estandar de 2.53. Una grafica con un valor medio cercano al valor
maximo y con una variacion reducida. El 90% de los graduados plantean que los
ingresos son llevados al hogar por 2 6 3 miembros de la familia, el 60% se ubican
en el nivel 2 con un rango de ingresos entre $9000 y $18000, el 10% superior a este
rango y el 30% inferior al rango 2, mientras que la mitad de ellos adquirieron vivienda
propia y el resto se comparten entre vivienda rentada o prestada. Con respecto a
como sostuvo sus estudios el 90% indica que con apoyo de sus padres y beca/
crédito educativo y el resto 10% lo hizo mediante beca/crédito educativo y

trabajando.
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Gréfica 4.26.- Comportamiento de los resultados de la categoria datos generales y
antecedentes familiares.

Datos generales y antecedentes familiares. Categoria VIII.
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La puntuacién maxima es de 40 y la minima es de 10, presenta un valor promedio
de 24.50 y una desviacion estandar de 3.68. Con respecto a esta categoria el 98%
de los graduados vivié con sus padres hasta el término de sus estudios y solo el 2%
Vivio con su pareja al concluir su carrera. Con respecto a su estado civil el 60% esta
casado y con hijos mientras que el 40% se ubica soltero. El nivel de estudio del
padre y madre en un 80% se encuentra con estudios de primaria y secundaria y el
resto se ubica en un nivel de estudios superior a estos, mientras que la pareja para
los casos que asi corresponda, el 10% con estudios de primaria o secundaria, el
50% tiene un nivel de estudios de preparatoria o técnica, el 35% corresponde a un
nivel de licenciatura y el resto 5% con posgrado. Lo anterior demuestra claramente
que los egresados de esta cohorte, son los primeros en su familia que estudian y

concluyen un nivel educativo de licenciatura.
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4.3.2 Resultados de la carrera Licenciatura en Administracioén.

Tabla 4.4.- Concentrado de la carrera licenciatura en administracion.

Categoria Graduado encuestado
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Evaluacion de la | 75 100 74 89 109 105 92 129 93 121 79 95
carrera
Experiencia laboral | 41 65 58 69 69 70 64 81 58 79 72 65
y trabajo actual
Motivacion para | 9 21 14 20 21 21 21 19 10 15 21 18
buscar trabajo
Acceso y uso de | 9 19 10 18 9 19 27 24 22 23 19 24
tecnologia y redes
sociales
Fortalezas para la | 169 175 143 180 163 172 133 179 165 169 148 135
insercion  laboral
(competencias)
Valores y actitudes | 91 100 68 90 92 105 69 105 97 99 78 91
Datos socio | 9 17 15 18 17 19 13 19 9 18 17 16
econdémicos
Datos generales y | 27 25 22 21 25 23 25 38 23 31 18 27
antec.fam.
Puntos Totales 430 522 404 505 505 534 444 594 477 555 452 471
IES 0.68 0.83 0.64 0.80 0.80 0.84 0.70 0.94 0.75 0.88 0.72 0.75
Categoria Graduado encuestado
13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
Evaluaciéon de la | 93 89 67 97 107 105 93 95 68 121 107 90
carrera
Experiencia laboral | 64 70 24 65 62 65 64 59 57 78 66 71
y trabajo actual
Motivacion para | 21 21 9 17 21 21 21 17 21 11 17 20
buscar trabajo
Acceso y uso de | 24 17 9 15 12 17 20 21 9 19 17 19
tecnologia y redes
sociales
Fortalezas para la | 159 183 130 170 200 190 141 165 85 165 170 180
insercion  laboral
(competencias)
Valores y actitudes | 86 91 53 100 110 105 96 100 62 99 95 91
Datos socio | 15 17 14 16 12 17 11 17 19 15 17 18
econdémicos
Datos generales y | 28 23 25 23 32 27 27 23 20 23 25 21
antec.fam
Puntos Totales 490 511 331 503 556 547 473 497 341 531 514 510
IES 0.78 0.81 0.52 0.80 0.88 0.87 0.75 0.79 0.54 0.84 0.81 0.81
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El indice de empleabilidad simple (IES) estd determinado como promedio de los
indices de empleabilidad de cada encuestado de la carrera de licenciatura en
administracion, por consiguiente se obtiene la suma total y se divide entre el nUmero

de encuestados, por lo que resulta el IE de la carrera.

4.3.2.1 Andlisis grafico por categoria de la carrera de Licenciatura en
Administracion.

Grafica 4.27.- Comportamiento en la evaluacion de la carrera.

I. Evaluacion de la carrera

140

120 — A a
o N ¥ NN SR ) >
e N h¥4

60
40

Puntuacion

20
o]

112|345 |6 |7 |8 |9 |10(11(12|13 |14 |15 |16 |17 18|19|20|21 22|23 |24
—f—Seriesl | 7510074 |89 10910592 12993 12179 |95 |93 |89 |67 |97 10710593 |95 |68121107 90

Los resultados en esta categoria presentan un promedio de 95.54, con una
desviaciéon de 16.07. Con esta informacion se encuentra fuerte diversidad al
observar 5 encuestados por debajo de 80, indicando estos reducida satisfaccion con
su carrera y los métodos de ensefianza, sin embargo, 9 de los graduados se
encuentran por encima de 100, indicando que estos estan suficientemente
satisfechos con los resultados de su carrera y su vida profesional. El resto de las
puntuaciones se localizan muy cercanas a la media indicando normalidad en su

comportamiento.
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Gréfica 4.28.- Comportamiento de experiencia laboral y estado actual.

Il. Experiencia laboral y trabajo actual
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La puntuacién maxima para esta categoria es de 84 y la minima de 24 presenta una
media de 64 y una desviacidon estandar 11.85. La grafica desarrolla una variacion
normal con la mayoria de los puntos cercanos a la media y al valor maximo
indicando que en esta categoria los graduados contienen cierto nivel de experiencia
adquirida dentro del ciclo de estudios, brindando la seguridad para iniciar trabajos
apegados a su perfil profesional. Por otro lado se observa un dato atipico con una
puntuacion de 24, en el limite menor permisible. Con respecto a la situacién laboral
actual el 90% se encuentra ubicado en empleo relacionado con su perfil tanto en el
sector privado como publico, el resto esta en proceso de encontrar un nuevo trabajo.
Las exigencias de los trabajos que han desarrollado son del nivel licenciatura,
encontrandose satisfechos en virtud de poder resolver sus necesidades y

situaciones con las competencias adquiridas en su carrera.

Grafica 4.29.- Comportamiento de la categoria motivacion para buscar trabajo.

IHl. Motivaciéon para buscar trabajo
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El rango de valores en esta categoria se encuentra entre 6 y 21 puntos. En este
caso el valor promedio encontrado con los datos obtenidos de las encuestas es de
17.79 con una desviacion estandar de 4.22. En esta grafica se observan 4 datos
con valores cercanos al minimo permisible esto es que mantienen poca motivacion
por encontrar un empleo, en virtud de que no han dedicado el tiempo suficiente,
presentando nulo esfuerzo e inversion como medios de actualizacion, sin embargo;
existe fuerte interés por desarrollarse profesionalmente y encontrar un empleo que
satisfaga las necesidades profesionales, y han utilizado la bolsa de trabajo y
entregado curriculum vitae como métodos para encontrar empleo. El resto de los
datos sobre la gréfica representan egresados con una fuerte motivacion por obtener
un nuevo y mejor empleo al que ya desarrollan, varios puntos estan sobre el limite

maximo y otros muy cercanos indicando fuerte motivacion.

Gréfica 4.30.- Comportamiento de datos en el uso de tecnologias y redes sociales.

IV. Uso de tecnologia y redes sociales
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El rango permisible en esta categoria es de 9 a 27, presenta un valor promedio de
17.58 con una desviacion estandar 5.43. Las situaciones que hacen variar el
comportamiento de la grafica en la parte inferior, segun los datos de las encuestas
estos solo presentan teléfono celular como herramienta para la busqueda de empleo
y reducida puntuacion con respecto a las relaciones familiares que favorecen el
acceso al empleo. Atendiendo el resto de la informacion el 80% manifiesta tener

internet ya sea en la casa o en el empleo, celular y vehiculo motorizado y 2 o mas
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personas que favorecen el acceso al empleo y a la vez mantienen contacto de

manera parcial con los compafieros de estudio.

Grafica 4.31.- Comportamiento de datos en fortalezas para la insercion laboral.

V. Fortalezas para la insercién laboral
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El intervalo permisible es de 40 a 200 puntos, en esta categoria se tiene una media
con los valores encuestados de 161.21 con una desviacion estandar de 24.35. La
gréfica presenta fuerte estabilidad y un comportamiento estandarizado, es decir los
valores aleatorios muy aproximados al valor promedio en su mayoria, a excepciéon
del punto 21 con un valor de 85, el cual se puede considerar como un dato atipico.
Sin embargo, el resto de los encuestados indican de acuerdo a la informacién
vertida en su cuestionario manejar un nivel alto en el uso de las competencias, y
ademas; su carrera profesional ha contribuido fuertemente en el desarrollo de las
mismas.
Las competencias que se mencionan con mayor frecuencia con donde se
consideran débiles los graduados de esta carrera son:

1. Capacidad para escribir y hablar en idiomas extranjeros.
Pensamiento analitico.
Capacidad para utilizar herramientas informéaticas.

Capacidad para trabajar bajo presion.

o k~ 0N

Predisposicidn para cuestionar ideas propias y ajenas.
Asi mismo las competencias donde se sienten mas fuertes son:

1. Capacidad para trabajar en equipo
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Gréfica 4.32.- Resultados de la categoria valores y actitudes.

Capacidad para adaptarse al cambio.

Capacidad para detectar nuevas oportunidades.

Capacidad para adquirir nuevos conocimientos.

Capacidad para negociar de forma rapida.
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El intervalo de la categoria Valores y actitudes es de 22 a 110 puntos. Los datos

arrojados de las encuestas indican un valor promedio de 90.54 con una desviacion

estandar de 14.58. En su mayoria el 95% de los encuestados consideran que estos

valores y orientaciones son muy importantes en su situacion laboral actual y en su

desarrollo personal. El otro 5% lo considera medianamente importante en su

situacion laboral.

Gréfica 4.33.- Resultados de los datos socio econémicos.
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El intervalo permisible en esta categoria es entre 5y 19. La serie datos arrojan un

resultado promedio de 15.63, con una desviacion estandar de 2.63. Con respecto al

ingreso mensual promedio el 40% se ubica en el rango 1 (menos de $9000), el resto
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60% se localiza en el nivel 2 (entre $9000 y $18000). De igual forma los ingresos
son aportados por 1 6 2 personas en un 30%, por 3 6 4 en 60% y por 5 0 mas en un
10%. Con respeto a la vivienda el 60% habita en casa propia mientras que el 40%
lo hace en casa ya sea rentada o prestada. En atencién al tipo de sostenimiento
durante su carrera el 70% lo realiz6 mediante el apoyo de sus padres, el 25% con
ayuda de beca/crédito educativo y solo el 5% lo realizé trabajando.

Gréfica 4.34.- Datos generales y antecedentes familiares.

VIill. Datos generales y Antecedentes
familiares
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El rango de esta categoria esta entre 10 y 40 puntos. Presenta una media de 25.08
y una desviacién estandar de 4.26. Se observa que el valor promedio se encuentra
alejado del valor maximo permisible, lo que indica que algunos indicadores arrojan
valores reducidos. Por otro lado se tiene que el 98% de los estudiantes vivieron con
sus padres durante el periodo de escuela y solo el 2% lo hizo viviendo con su pareja.
Actualmente el 95% vive con su pareja mientras que el 5% vive con sus padres.
Con respecto al nivel de estudio que presenta el padre el 20% no tiene estudio, el
50% estudié solo primaria y secundaria, el 15% nivel técnico y 15% nivel
licenciatura. Con respecto a los estudios de la madre el 15% no tiene estudios, el
70% cuenta con nivel de primaria y secundaria y solo el 35% presentan estudios de
nivel preparatoria o técnico. En atencion al nivel de estudios de la esposa el 5% se
encuentra con estudios de primaria y secundaria 45% con estudios de preparatoria

o técnico y el 50% con estudios de licenciatura.
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4.3.3 Resultados de la carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales.

Tabla 4.5.-Concentrado de resultados de la carrera

Categoria Graduado encuestado
1 2 3 4 5 6 7 8
Evaluacién de la 96 101 95 96 109 95 68 75
carrera
Experiencia laboral y 53 65 63 69 62 55 50 49
trabajo actual
Motivacién para 14 17 6 14 14 18 9 11
buscar trabajo
Acceso y uso de 24 24 11 13 20 21 15 17
tecnologia y redes
sociales
Fortalezas para la 177 170 191 190 182 176 145 169
insercion laboral
(competencias)
Valores y actitudes 65 71 70 69 102 69 64 91
Datos socio 17 17 19 18 19 17 9 15
econémicos
Datos generales y 26 25 26 25 20 25 25 20
antec.fam.
Puntos Totales 472 490 481 494 528 476 385 447
IES 0.75 0.78 0.76 0.78 0.84 0.75 0.61 0.71
4.3.3.1.- Analisis gréfico para la carrera de Ingenieria en Sistemas

Computacionales.

Gréfica 4.35.- Comportamiento en la evaluacion de la carrera.
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1. Evaluacion de la carrera
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El intervalo permisible para esta categoria se encuentra entre 30 y 131 puntos.

Contiene una media de 91.88, con una desviacién estandar de 13.55, la gréfica tiene

un comportamiento estable con los valores muy cercanos al valor de la media, sin
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embargo la media presenta un alejamiento considerable con respeto al valor
méaximo deseado. Se observan las puntuaciones de los encuestados 7 y 8 muy
inferiores con respecto al resto de los demas esto debido a que su carrera no ha
sido una buena base para empezar a trabajar, aprender en el trabajo y mejorar las
perspectivas profesionales, es decir, no existe en estos encuestados una

satisfaccion plena con respecto a su carrera profesional.

Gréfica 4.36.- Comportamiento de experiencia laboral y estado actual de la carrera.

Il. Experiencia laboral y situacion actual
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El rango de valores permisible se encuentra entre 24 y 84 puntos. Presenta un valor
promedio de 58.25 con una desviacién estandar de 7.46.La grafica muestra un
comportamiento normalizado con la mayoria de los valores cercanos al valor
promedio. EIl 95% de los encuestados respondid haber desarrollado experiencia
laboral durante su carrera y antes de ingresar a ella, asi como tener experiencia
laboral no relacionada con su perfil de estudio. El 40% trabajo y estudié durante su
carrera, 40% trabajo solo en los periodos vacacionales y el resto 20% se dedico a
sus estudios de tiempo completo. El 80% desarrolla un trabajo actualmente, con
actividades que corresponden a su profesion, el 10% tiene un trabajo pero no
corresponde a su perfil de egreso, y el resto 10% se encuentra en proceso de
busqueda. De los egresados que actualmente estan trabajando en su mayoria se

encuentran ubicados en el sector publico.
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Gréfica 4.37.- Comportamiento de la categoria motivacion para buscar trabajo.

I1l. Motivaciéon para buscar trabajo
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El intervalo permisible se encuentra entre 6 a 21 puntos. Presenta una media de
12.86 y una desviacion estandar de 4.02. Es una gréafica con una variacion elevada,
presentando un alejamiento alto la media con respecto a su valor maximo ideal
permisible, sin embargo, todos manifiestan tener un interés autentico por
desarrollarse profesionalmente y encontrar un empleo que satisfaga sus
necesidades. En su mayoria han utilizado la bolsa de trabajo como medio para
encontrar empleo los ya ubicados y los que estan en proceso de busqueda. El 80%
tiene como minimo 2 cursos de capacitacion certificados y ninguna conferencia
después de haber egresado.

Gréfica 4.38.- Comportamiento en el uso de tecnologias y redes sociales.

IVV. Acceso y uso de tecnologias y redes
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El intervalo permisible se encuentra entre 9 y 27 puntos. La puntuacion promedio
encontrada es de 18.25 con una desviacion estandar de 4.91. Se observa una
grafica normal con la mayoria de los valores cercanos a la media y con variacion
minima. La mayoria de los encuestados tienen un alto nivel de acceso a las

herramientas vinculadas a la bausqueda de trabajo como internet, teléfono celular y
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de casa, asi como vehiculo motorizado. Con respecto a los familiares que favorecen
el acceso al empleo la mayoria tiene como minimo 3 familiares que sirven de
contacto para conseguir un empleo, ademas de tener en la familia individuos con
experiencia laboral. EI 95% de los encuestados mantiene con contacto con la

totalidad o parcial con los compafieros de estudio.

Grafica 4.39.- Comportamiento en fortalezas para la insercion laboral.

V. Fortalezas para la insersion laboral
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El rango de valores permisible es de 40 a 200 puntos. La media encontrada con los
valores arrojados en la encuesta es de 175 con una desviacion estandar de 14.62.
La mayoria de los valores se observan cercanos al limite maximo permisible
indicando una alta satisfacciéon de los egresados con respecto los resultados
emanados tanto de carrera profesional como de su institucion de egreso. Sin
embargo a la pregunta directa sobre las 3 competencias que considera puntos
débiles, las sefialadas con mas frecuencia son las siguientes:

1. Capacidad para adaptarse al cambio.

2. Capacidad para presentar en publico productos, ideas o informes.

3. Capacidad para hacer valer tu voluntad.

4. Capacidad para escribir y hablar en idiomas extranjeros.

Mientras que las competencias que representan mayor fortaleza en su aprendizaje
son las siguientes:
1. Predisposicion para cuestionar ideas propias o ajenas.

2. Dominio de la tarea o disciplina.
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3. Capacidad para adquirir con rapidez nuevos conocimientos.
4. Capacidad para detectar nuevas oportunidades.

Gréfica 4.40.- Resultados de la categoria valores y orientaciones.

V1. Valores y orientaciones
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En esta categoria el intervalo permisible se encuentra entre 22 a 110 puntos. Se
encuentra un valor promedio de 75.12 con una desviacion estandar de 13.73. La
totalidad de los encuestados consideran que esta categoria tiene un valor elevado
tanto para él, como el nivel en que se aplica en su capo laboral. Esto indica una
plena satisfaccion con los resultados tanto de los valores como la orientacion que

adquirié durante su carrera profesional como de la institucion en que estudio.

Grafica 4.41.- Resultados de los datos socio econdmicos.

VIl. Datos socio econdmicos
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El intervalo permisible es de 5 a 19 puntos, presentando una media de 16.38 y una
desviacion estandar de 3.25. La grafica presenta un comportamiento estandarizado.
Con respecto a los ingresos familiares el 80% tiene un monto total mensual ubicado
en el nivel 2 (entre $9000 y $18000), el resto 20% se ubica en el nivel 1 (con menos

de $9000), mientras que el nimero de integrantes que aportan este ingreso en el
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80% de familias es 2 mas miembros familiares, en el resto lo hace solo 1 miembro
de la familia. ElI 85% de los encuestados actualmente habita en vivienda propia, el
resto lo hace ya sea en vivienda rentada o prestada. De la misma manera el 75%
se sostuvo econdmicamente en forma mixta con apoyo de los padres y disfrutando
de una beca/crédito educativo, mientras que el resto 25% lo hizo trabajando y
disfrutando de una beca/crédito educativo.

Gréfica 4.42.- Datos generales y antecedentes familiares.

VIIl. Datos generales y antecedentes
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Los valores permisibles se ubican entre 10 y 40 puntos. Los datos encontrados
arrojan una media de 24 con una desviacién estandar de 2.51. La gréfica es
estandarizada lo que indica que la mayoria de los encuestados presentan patrones
similares en su informacion general y sus antecedentes familiares. En atencién a
coémo vivio en el dltimo afio de su carrera en su mayoria lo hizo con sus padres y
solo un 2% lo vivi6 con su pareja, mientras que actualmente el 60% de los
encuestados vive con su pareja y el resto 40% lo hace todavia con sus padres,
indicando que por actividades inherentes a su trabajo tiene que vivir solo fuera de
la ciudad, sin embargo regresa a unirse a sus padres en periodos de vacacionales
o dias especiales. Por otro lado la mayoria de sus padres (padre y madre) tienen un
nivel de estudio de primaria y secundaria, solo el 20% tiene preparatoria o técnico y
10% se encuentra con estudios de licenciatura. Con respecto a la pareja el 60%
indica tener licenciatura, el 25% tiene nivel técnico o preparatoria y el resto se ubica
entre primaria y secundaria. Ninguno indicé que su pareja tiene un nivel de

posgrado.
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4.3.4 Resultados de la carrera de Licenciatura en Informéatica.

Tabla 4.6.- Resultados de la carrera de Licenciatura en Informatica.
Categoria Graduado encuestado

1 2 3 4 5 6 7 8

Evaluacion de la carrera 68 79 96 95 109 | 106 | 93 80
Experiencia laboral y trabajo actual 56 49 54 63 62 66 65 63
Motivacién para buscar trabajo 18 13 15 9 15 17 21 17
Acceso y uso de tecnologia y redes sociales 20 17 24 11 21 15 19 21

Fortalezas para la insercién laboral | 176 | 169 | 177 | 190 | 182 | 170 | 141 | 180
(competencias)

Valores y actitudes 69 91 66 70 101 | 95 97 67
Datos socio econdmicos 17 15 17 19 17 17 11 17
Datos generales y antecedentes familiares. 25 20 25 26 21 21 23 23
Puntos Totales 449 | 453 | 474 | 483 | 528 | 507 | 470 | 468
Indice de empleabilidad simple 0.71 | 0.72 | 0.75 | 0.76 | 0.84 | 0.80 | 0.74 | 0.74

4.3.4.1 Analisis grafico de la carrera de Licenciatura en Informatica.

Gréfica 4.43.- Comportamiento en la evaluacion de la carrera.

I. Evaluaciéon de la carrera
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El rango de valores permisibles para esta categoria se encuentra entre 30 y 131
puntos. Arroja una media de 90.75, con una desviacion estandar de 14.08, la grafica
presenta un comportamiento estandarizado, es decir normal en virtud de que los
valores se ubican cercanos al valor de la media, sin embargo la media presenta un
alejamiento considerable con respeto al valor maximo deseado. Se observa una

puntuacion del encuestado 1 muy inferior con respecto al resto de los demas esto
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debido a que su carrera no ha sido una buena base para empezar a trabajar,
aprender en el trabajo y mejorar las perspectivas profesionales, es decir, no existe
en este encuestado una satisfaccion plena con respecto a su carrera profesional.
Sin embargo, el resto de los egresados encuestados evaluaron con una
ponderacion elevada los métodos de ensefianza y aprendizaje, por lo que se puede
considerar que el 87% de los encuestados presenta una satisfaccion alta de su

carrera profesional y sus actividades académicas desarrolladas.

Gréfica 4.44.- Comportamiento de experiencia laboral y estado actual de la carrera.

Il. Experiencia laboral y situacién actual
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El rango de valores permisible se encuentra entre 24 y 84 puntos. Contiene un valor
promedio de 59.75 con una desviacién estandar de 6.04.La grafica muestra un
comportamiento normalizado con la mayoria de los valores cercanos al valor
promedio. ElI 90% de los encuestados respondié haber perfeccionado su
experiencia laboral durante su carrera y que ademas desarrollado experiencia antes
de ingresar a ella, asi como tener experiencia laboral no relacionada con su perfil
de estudio. El 35% trabajo y estudid durante su carrera, 50% trabajo solo en los
periodos vacacionales y el resto 15% se dedico a sus estudios de tiempo completo.
El 85% desarrolla un trabajo actualmente, con actividades que corresponden a su
profesion, el 10% tiene un trabajo pero corresponde a su perfil de egreso, y el resto
5% se encuentra en proceso de busqueda. De los egresados que actualmente estan
trabajando en su mayoria se encuentran ubicados en el sector publico. Las razones
que influyeron en la eleccion de la Institucion de educacion superior que se

sefalaron con mayor frecuencia son:
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1. Consejo de familiares y amigos
2. Facilidad de ingreso
3. Prestigio de la institucion
4. Cercania a mi domicilio.
Mientras que las razones que influyen para elegir la carrera profesional fueron:
1. Vocacion y habilidades personales.
2. Consejo de familiares y amigos.
3. Facilidad de ingreso.

4. La carrera es de alta demanda en el mercado.

Grafica 4.45.- Comportamiento de la categoria motivacion para buscar trabajo.

I1l. Motivacidén para buscar trabajo
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El rango de valores permisible se encuentra entre 6 a 21 puntos. Presenta una
media de 15.62 y una desviacidon estandar de 3.58. Es una grafica con una variacion
minima, presentando un alejamiento alto la media con respecto a su valor maximo
ideal permisible, sin embargo, todos manifiestan tener un interés autentico por
desarrollarse profesionalmente y encontrar un empleo que satisfaga sus
necesidades. En su mayoria han utilizado la bolsa de trabajo como medio para
encontrar empleo incluyendo a los que estan en proceso de busqueda. El 80% tiene
como minimo 2 cursos de capacitacion certificados y ninguna conferencia después

de haber concluido su periodo de estudio.
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Gréfica 4.46.- Comportamiento en el uso de tecnologias y redes sociales.

IV. Acceso y uso de tecnologias y redes
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El intervalo permitido se encuentra entre 9 y 27 puntos. La puntuacion promedio
encontrada es de 18.5 con una desviacion estandar de 4.07. Se observa una gréafica
normal con la mayoria de los valores cercanos a la media y con variacion minima.
La mayoria de los encuestados tienen un alto nivel de acceso a las herramientas
vinculadas a la busqueda de trabajo como internet, teléfono celular y de casa, asi
como vehiculo motorizado. Con respecto a los familiares que favorecen el acceso
al empleo la mayoria tiene como minimo 2 familiares que sirven de contacto para
conseguir un empleo, ademéas de tener en la familia individuos con experiencia
laboral. EI 92% de los encuestados mantiene contacto total o parcial con los

comparieros con los que estudio.

Gréfica 4.47.- Comportamiento en las fortalezas para la insercién laboral.

V. Fortalezas para la insercién laboral
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El intervalo de valores permisible es de 40 a 200 puntos. La media que arrojan los
valores en la encuesta es de 173.12 con una desviacion estandar de 14.60. La

mayoria de los valores se observan cercanos al limite maximo permisible indicando

Universidad Auténoma de Baja California 107



una alta satisfaccién de los egresados con respecto los resultados surgidos de la
encuesta, tanto de carrera profesional como de su institucion de egreso. Sin
embargo a la pregunta directa sobre las 3 competencias que considera puntos
débiles, las sefialadas con mas frecuencia son las siguientes:

5. Capacidad para adaptarse al cambio.

6. Capacidad para presentar en publico productos, ideas o informes.

7. Capacidad para escribir y hablar en idiomas extranjeros.

Mientras que las competencias que representan mayor fortaleza en su aprendizaje
son las siguientes:

5. Dominio de la tarea o disciplina.

6. Capacidad para adquirir con rapidez nuevos conocimientos.

7. Capacidad para detectar nuevas oportunidades.

Grafica 4.48.- Resultados de la categoria valores y orientaciones.

V1. Valores y orientaciones
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La puntuacién maxima permitida en esta categoria es 110, y un valor minimo de 22,
presenta una media de 82 y una desviacion estandar de 15.26, indicando alta
estabilidad y un comportamiento normal donde los valores se aproximan al valor de
la media. El valor de la media se encuentra muy cerca del valor maximo indicando
que los graduados de esta generacion los tienen en un nivel de importancia elevado
en su desarrollo personal y sobre todo que son muy utiles en su situacion laboral
actual. Sin embargo consideran los ingresos elevados de gran importancia, e

indican que no se percibe en su actividad laboral actual.
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Grafica 4.49.- Resultados de los datos socio econémicos.

VIl. Datos socio econdmicos
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El rango de valores que se permite es de 5 a 19 puntos, exhibiendo una media de
16.25 y una desviacion estandar de 2.38. La grafica presenta un comportamiento
estandarizado. Con respecto a los ingresos familiares el 75% tiene un monto total
mensual ubicado en el nivel 2 (entre $9000 y $18000), el resto 25% se ubica en el
nivel 1 (con menos de $9000), mientras que el nimero de integrantes que aportan
este ingreso en el 80% de familias es de mas de 2 miembros familiares, en el resto
lo hace solo 1 miembro de la familia. EI 85% de los encuestados actualmente habita
en vivienda propia, el resto lo hace ya sea en vivienda rentada o prestada. De la
misma manera el 75% se sostuvo econémicamente en forma mixta con apoyo de
los padres y disfrutando de una beca/crédito educativo, mientras que el resto 25%

lo hizo trabajando y disfrutando de una beca/crédito educativo.

Gréfica 4.50.- Resultados de datos generales y antecedentes familiares.

VIIl. Datos generales y antecedentes
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El rango de valores permisibles esta entre 10 y 40 puntos. Los datos encontrados
arrojan una media de 23 con una desviacién estandar de 2.20. La grafica es

estandarizada, es decir normal lo que indica que la mayoria de los encuestados
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presentan patrones similares en su informacion general y sus antecedentes
familiares. En atencion a cédmo vivio en el Ultimo afio de su carrera en su mayoria lo
hizo con sus padres y solo un 2% lo vivié con su pareja, mientras que actualmente
el 65% de los encuestados vive con su pareja y el resto 35% lo hace todavia con
sus padres, indicando que por actividades inherentes a su trabajo tiene que vivir
solo fuera de la ciudad, sin embargo regresa a unirse a sus padres en periodos de
vacacionales o dias especiales. Por otro lado la mayoria de sus padres tienen un
nivel de estudio de primaria y secundaria, solo el 20% tiene preparatoria o técnico y
10% se encuentra con estudios de licenciatura, mientras que los estudios de la
madre la mayoria se encuentra con primaria y secundaria, el 10% con estudios de
preparatoria o técnico y solo el 5% con nivel de licenciatura Con respecto a la pareja
el 50% indica tener licenciatura, el 30% tiene nivel técnico o preparatoria y el resto
se ubica entre primaria y secundaria. Ninguno indic6 que su pareja tiene un nivel de

posgrado.
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4.3.5 Resultados de la Carrera de Ingenieria Mecanica.

Tabla 4.7.-Concentrado de resultados de la carrera de Ingenieria Mecanica.

Categoria Graduado encuestado
1 2 3 4 5

Evaluacion de la carrera 75 92 89 95 95
Experiencia laboral y trabajo actual 43 63 69 69 64
Motivacion para buscar trabajo 9 21 20 18 21
Acceso y uso de tecnologia y redes sociales 9 27 18 21 20
Fortalezas para la insercion laboral (competencias) 169 135 180 135 140
Valores y actitudes 91 69 91 91 96
Datos socio econdmicos 9 13 19 16 11
Datos generales y antecedentes familiares. 21 25 21 25 27

Puntos Totales 426 445 507 470 474

indice de empleabilidad simple 0.67 0.70 0.80 0.74 0.75

4.3.5.1 Analisis grafico de datos de la carrera de Ingenieria Mecanica.

Gréfica 4.51.- Comportamiento en la evaluacion de la carrera.

I. Evaluacién de la carrera
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El rango de valores permisibles para esta categoria se encuentra entre 30 y 131
puntos. Arroja una media de 89.2, con una desviacion estandar de 8.32. La gréfica
presenta un comportamiento estandarizado, es decir normal en virtud de que los
valores se ubican cercanos al valor de la media, sin embargo, la media presenta un

alejamiento considerable con respeto al valor maximo deseado. Se observa una
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puntuacion del encuestado 1(75 puntos) inferior con respecto al resto de los demas
esto debido a que su carrera no ha sido una buena base para empezar a trabajar,
aprender en el trabajo y mejorar las perspectivas profesionales. Sin embargo, el
resto de los egresados encuestados evaluaron con una ponderacion elevada los
métodos de ensefianza y aprendizaje, por lo que se puede considerar que el 80%
de los encuestados presenta una satisfaccion alta de su carrera profesional y sus

actividades académicas desarrolladas.

Gréfica 4.52.- Comportamiento de experiencia laboral y estado actual.

Il. Experiencia laboral y situacién actual
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El rango de valores permisible se encuentra entre 24 y 84 puntos. Presenta un valor
promedio de 61.6 con una desviacion estandar de 10.76. La gréfica muestra un
comportamiento normalizado con la mayoria de los valores cercanos al valor
promedio. El encuestado 1 (43 puntos) se observa un poco menor con respecto a
los demas. El 80% de los encuestados respondié haber desarrollado experiencia
laboral durante su carrera y antes de ingresar a ella, asi como tener experiencia
laboral no relacionada con su perfil de estudio. El 35% trabajé y estudio durante su
carrera, 45% trabajo solo en los periodos vacacionales y el resto 20% se dedico a
sus estudios de tiempo completo. El 80% desarrolla un trabajo actualmente, con
actividades que corresponden a su profesion, el 10% tiene un trabajo que no
corresponde a su perfil de egreso, y el resto 10% se encuentra en proceso de
busqueda. De los egresados que actualmente estan trabajando en su mayoria se

encuentran ubicados en el sector publico.
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Gréfica 4.53.- Comportamiento de la categoria motivacion para buscar trabajo.
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El intervalo permisible se encuentra entre 6 a 21 puntos. Presenta una media de
17.8 y una desviacion estandar de 5.07. Es una grafica con una variacion reducida,
sin embargo, presenta un alejamiento alto de la media con respecto a su valor
méaximo ideal permisible, todos manifiestan tener un interés auténtico por
desarrollarse profesionalmente y encontrar un empleo que satisfaga sus
necesidades. El encuestado 1 (9 puntos) se encuentra con un nivel bajo de
motivacion. En su mayoria han utilizado la bolsa de trabajo como medio para
encontrar empleo los ya ubicados y los que estan en proceso de busqueda. El 60%
tiene como minimo 2 cursos de capacitacion certificados y sin conferencias después

de haber egresado.

Gréfica 4.54.- Resultados en el uso de tecnologias y redes sociales.
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El rango permisible en esta categoria es de 9 a 27, presenta un valor promedio de
19 con una desviacion estandar 6.52. Las situaciones que hacen variar el

comportamiento de la grafica en la parte inferior, segun los datos de las encuestas
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estos solo presentan teléfono celular como herramienta para la busqueda de empleo
y reducida puntuacién con respecto a las relaciones familiares que favorecen el
acceso al empleo. Atendiendo el resto de la informacion el 60% manifiesta tener
internet ya sea en la casa o en el empleo, celular y vehiculo motorizado y 2 o mas
personas que favorecen el acceso al empleo. El 70% de ellos mantienen contacto

de manera parcial con los compafieros de estudio.

Grafica 4.55.- Resultados en las fortalezas para la insercion laboral.

V. Fortalezas para la insercion Laboral
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El rango de valores permisible es de 40 a 200 puntos. La media encontrada con los
valores arrojados en la encuesta es de 151.8 con una desviacion estandar de 21.18.
La mayoria de los valores se observan cercanos al limite maximo permisible
indicando una alta satisfaccion de los egresados con respecto los resultados
emanados tanto de carrera profesional como de su institucion de egreso. Sin
embargo a la pregunta directa sobre las 3 competencias que considera puntos
débiles, las sefialadas con mas frecuencia son las siguientes:

8. Capacidad para adaptarse al cambio.

9. Capacidad para presentar en publico productos, ideas o informes.

10. Capacidad para hacer valer tu voluntad.

11. Capacidad para escribir y hablar en idiomas extranjeros.

Mientras que las competencias que representan mayor fortaleza en su aprendizaje
son las siguientes:

8. Dominio de la tarea o disciplina.
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9. Capacidad para adquirir con rapidez nuevos conocimientos.
10.Capacidad para detectar nuevas oportunidades.
Gréfica 4.56.- Resultados de la categoria valores y orientaciones.

VI. Valores y orientaciones
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La puntuacion maxima permitida en esta categoria es 110, y un valor minimo de 22,
presenta una media de 87.6 y una desviacién estandar de 10.62, indicando alta
estabilidad y un comportamiento normal donde los valores se aproximan al valor de
la media. El valor de la media se encuentra muy cerca del valor maximo indicando
gue los graduados de esta generacion los tienen en un nivel de importancia elevado
en su desarrollo personal y sobre todo que son muy Utiles en su situacién laboral
actual.

Gréfica 4.57.- Resultados de los datos socio econémicos.
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El rango de valores que se permite es de 5 a 19 puntos, exhibiendo una media de
13.6 y una desviacion estandar de 3.97. La grafica presenta un comportamiento
estandarizado (normal). Con respecto a los ingresos familiares el 55% tiene un
monto total mensual ubicado en el nivel 2 (entre $9000 y $18000), el resto 45% se
ubica en el nivel 1 (con menos de $9000), mientras que el nimero de integrantes

gue aportan este ingreso en el 85% de familias es de mas de 2 miembros familiares,
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en el resto lo hace solo 1 miembro de la familia. EI 65% de los encuestados
actualmente habita en vivienda propia, el resto lo hace ya sea en vivienda rentada
o prestada. De la misma manera el 75% se sostuvo econdémicamente en forma mixta
con apoyo de los padres y disfrutando de una beca/crédito educativo, mientras que
el resto 25% lo hizo trabajando y disfrutando de una beca/crédito educativo.

Gréfica 4.58.- Resultados de datos generales y antecedentes familiares.
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El rango de valores permisibles esta entre 10 y 40 puntos. Los datos encontrados
arrojan una media de 23.8 con una desviacion estandar de 2.68. La grafica es
estandarizada, es decir normal lo que indica que la mayoria de los encuestados
presentan patrones similares en su informacion general y sus antecedentes
familiares. En atencién a como vivio en el Gltimo afio de su carrera en su mayoria lo
hizo con sus padres y solo un 2% lo vivié con su pareja, mientras que actualmente
el 55% de los encuestados vive con su pareja y el resto 45% lo hace todavia con
sus padres, indicando que por actividades inherentes a su trabajo tiene que vivir
solo fuera de la ciudad, sin embargo regresa a unirse a sus padres en periodos de
vacacionales o dias especiales. Por otro lado la mayoria de sus padres tienen un
nivel de estudio de primaria y secundaria, solo el 23% tiene preparatoria o técnico y
10% se encuentra con estudios de licenciatura, mientras que los estudios de la
madre la mayoria se encuentra con primaria y secundaria, el 10% con estudios de
preparatoria o técnico y solo el 5% con nivel de licenciatura. Con respecto a la pareja
el 45% indica tener licenciatura, el 30% tiene nivel técnico o preparatoria y el resto
se ubica entre primaria y secundaria. Ninguno indic6é que su pareja tiene un nivel de

posgrado.
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V. DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.
Introduccion.
En este apartado se exponen los logros obtenidos en la investigacion en relacion
con los objetivos general y especificos, por lo que se da respuesta a las preguntas
gue motivaron este estudio. Se integra la discusion y conclusiones, en donde se
contrastan con proyectos de investigacion similares, se plantea también la idoneidad
del disefio metodoldgico y los obstaculos para el pleno desarrollo del estudio y por

altimo se exponen las recomendaciones sustentadas en los resultados.

5.1 Discusion.

Tomando en consideracion los hallazgos encontrados en esta investigacion y las
experiencias de otros proyectos similares se observan similitudes que convergen en
sus resultados; por otro lado, también se encuentran resultados que difieren y que
impactan las recomendaciones expuestas. Dichos proyectos son:

e El proyecto CHEERS estudia el proceso de los jovenes profesionales y su
llegada al sector empresarial, asi como la satisfaccién laboral y satisfaccion
de sus estudios académicos.

e El proyecto REFLEX brindé resultados sobre el ingreso de los egresados de
educacion superior al mercado laboral; de igual manera, las dificultades a las
gue se enfrentaban los universitarios para lograr ocupar una vacante en el
sector productivo; ademas, proporcion¢ informacion sobre la situacion del

mercado de trabajo en correlacion con la carrera profesional.
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e Los seguimientos de egresados propuestos por la ANUIES para la educacién
superior, buscan ubicar a los egresados de la educacion superior; asi como,
las actividades que desarrollan en sus puestos de trabajo, el nivel de
satisfaccion con el fin de evaluar la calidad y pertinencia de los programas
académicos.

e El proyecto de la fundacion Gaztelan, el cual busca obtener un indice de
empleabilidad con personas con dificultades de acceso al empleo, mediante
la construccion de un modelo de empleabilidad el cual solo toma en
consideracion cuatro categorias: 1) Motivacion para buscar trabajo; 2)
Competencias profesionales; 3) Competencias personales y; 4) Valoracion
del medio social.

¢ El modelo para determinar el indice de empleabilidad segun Rodriguez Cuba
no estaba dirigido a egresados de carreras profesionales y no atendia el
principio de las dificultades ante el sector empresarial; en este modelo se
disefiaron tres instrumentos para recoger informacion; 1) Pruebas de
habilidades bésicas; 2) Guia de observaciones de competencias y; 3)
Condiciones sociales y motivacion.

Con el andlisis de estos estudios se puede asumir que las instituciones de
educacién superior estan considerando la insercién de sus egresados en el sector
productivo como una forma de evaluar el impacto de sus procesos académicos y
como medida de eficacia de su gestion administrativa. Estos estudios varian en sus

procedimientos y por tal motivo se obtienen diferentes resultados; esto conlleva a la
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dificultad de poder comparar sus resultados; en virtud, de que se construyen bajo
diferentes esquemas y objetivos.

Sin embargo; el presente proyecto para determinar el indice de empleabilidad es
consistente con los proyectos CHEERS, PROFLEX y seguimiento de egresados de
la ANUIES ya que ambos estudian las dificultades que un joven profesionista de
educacion superior enfrenta para lograr insertarse con éxito en el mercado de
trabajo, tomando en consideracion aspectos como se carrera profesional, la
experiencia laboral, las competencias y actitudes, antecedentes familiares y
sociales; asi como, la motivacion para encontrar un empleo que satisfaga sus
necesidades y que le brinde prosperidad econdmica y mejor calidad de vida. En
consideracion con estas similitudes también ofrece un valor agregado el presente
proyecto, que es el determinar un indice de empleabilidad simple y ponderado
mediante la cuantificacién de los datos recogidos por el cuestionario, utilizando la

codificacién de escala Likert.

5.2.- Conclusiones.

Este estudio se concluye bajo dos premisas: En la primera referirnos al indice de
empleabilidad y sus caracteristicas como metodologia o un modelo de medicion de
las competencias, habilidades y destrezas del egresado para insertarse en el
mercado laboral. Y como segunda premisa dar respuesta a las interrogantes y
objetivos general y especificos que se plantearon en el capitulo | de introduccion
mediante los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas a los egresados del

I.T. de Huatabampo, generacion 2008, en cada una las carreras.
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e Metodologia utilizada.

Atendiendo la primera premisa, y tomando en consideracion que la metodologia
utilizada para este estudio tiene como base la experiencia de cuatro importantes
estudios especializados en esta rama. Ademas, es validada por expertos en el
seguimiento de egresados en la determinacion del indice de empleabilidad en
jovenes, e individuos con dificultades de acceso al empleo, esta metodologia
muestra confianza en los resultados y demuestra ser una herramienta capaz de
determinar el potencial que presenta un joven egresado del I.T. de Huatabampo,
para insertarse en el mercado laboral.

Tal como se describen los resultados obtenidos mediante un enfoque metodoldgico
empirico, permite realizar un estudio sobre la insercion laboral del egresado; es
decir, este enfoque facilita el desarrollo de la investigacién en su etapa inicial, sobre
el estado que guardan las variables en cuestidon. Al tratarse de un estudio inicial se
considera que arroja datos que pueden ser materia prima para futuros proyectos de
investigacion con mayor amplitud y profundidad; de igual manera, el enfoque
descriptivo por encuesta, permitid6 conocer y describir las condiciones de la
poblacién relacionada a partir de las variables de interés. De esta manera, el
cuestionario cumplié con el objetivo de generar informacién sobre la etapa de
estudiante, la culminacién de los estudios y su transicion al mercado laboral; asi
como, las condiciones laborales del egresado. También, cumplié con obtener las
competencias de los egresados y su utilizacion de las mismas en el desarrollo de

las funciones y como las consideran con respecto a su educacién superior.
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Con respecto a la muestra refleja que es representativa, por lo que los resultados
gue se lograron permiten llegar a conclusiones que manifiestan el entorno real del
proceso de insercion de los egresados.

Esta metodologia demuestra ser de facil aplicacion y adaptable a las circunstancias

de las diferentes Instituciones de educacién superior.

e Cumplimiento de los objetivos.

Con relacién al objetivo de la investigacion y a los resultados del indice de
empleabilidad de los jovenes graduados se puede concluir lo siguiente:

1.- Los egresados mas empleables presentan un alto nivel en las fortalezas para la
insercion laboral (Competencias para el trabajo) y el mas alto aprecio por valores
de comportamiento; de la misma manera presentan una motivacion gradualmente
creciente por encontrar un empleo digno y pertinente con su perfil de egreso. De
igual forma, los jovenes con indice de Empleabilidad (IE) alto presentan una
mentalidad positiva de no solo permanecer en el trabajo actual si no de encontrar
un nuevo trabajo con mayor prosperidad econdmica y garantia de estabilidad.

Sin embargo; al preguntarles en la categoria de fortalezas para la insercion laboral,
qgue dificultades presentan en este renglén, las respuestas con mayor frecuencia
son: Capacidad para presentar trabajos en publico, capacidad para escribir y hablar
idiomas extranjeros y capacidad para adaptarse al cambio (flexibilidad).

2.- Con respecto a los datos generales se puede concluir que el género del egresado
no es un elemento importante para ser contratado por el sector empresarial, por otro

lado la decisién de conseguir un empleo, radica en otros factores como el deseo de
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trabajar, los valores del individuo y sus competencias laborales, que de acuerdo a
la perspectiva de la empresa estos elementos son valiosos para ser productivo y
eficiente dentro del puesto de trabajo.

3.- Atendiendo el renglén de antecedentes familiares se puede concluir que el nivel
de estudios de los padres o de su pareja no es definitivo para conseguir un empleo,
sin embargo, las relaciones laborales que estos tengan podran influir fuertemente
en coadyuvar en la gestidbn para ocupar una vacante y crecer dentro de esta

institucion contratante.

e En atencién a las preguntas planteadas en los objetivos especificos se
concluye lo siguiente:

¢, Qué experiencias previas son adquiridas con relacion a sus estudios que aumente
su empleabilidad? Son de gran importancia para su formacién profesional las
practicas desarrolladas en los laboratorios que corresponden a cada carrera, las
visitas a industrias regionales y los eventos académicos donde participan los
estudiantes no solo como participantes de un curso o conferencia, sino en la misma
organizaciéon de los eventos. Con respecto a si la familia podria ser un factor que
disminuya su nivel de empleabilidad, no lo consideran asi los jévenes profesionistas
en virtud de que la totalidad tiene la necesidad apremiante de conseguir un trabajo
decoroso.
¢, Qué estrategias instrumentar para mejorar la empleabilidad desde la institucién de

educacién al espacio de trabajo?
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e Mayor comunicacién con las instituciones productivas regionales con el fin
de mejorar la vinculacion que conlleve a la perfeccion de los planes y
programas de estudio y por ende tener pertinencia con los mismos.

e Firmas de convenios con organizaciones del mercado laboral para lograr
desarrollo de practicas, estancias, intercambio de conocimientos y servicios
de laboratorios y talleres lo que posibilitaria ir a la par con el desarrollo
empresarial y en su caso coadyuvar como factor de cambio de los procesos
productivos.

e Lograr intercambios con otras instituciones educativas nacionales y
extranjeras con el fin de mejorar las competencias laborales de los
egresados.

e Desarrollar espacios donde el estudiante mejore sus competencias de
comunicacién en publico y en otros idiomas extranjeros como prioridad el
inglés.

¢, Qué opinan los egresados sobre las condiciones del proceso de insercion en
cuanto a sus debilidades y fortalezas?

Reconocen que presentan una gama de fortalezas para su contratacion por el
sector empresarial, incluso en algunos casos con experiencia previa durante sus
estudios profesionales. Sin embargo; con la informacién proporcionada se puede
discernir que se tiene un mercado laboral saturado y en decadencia, sin
oportunidades de vacantes en su campo de accion, optando en varios casos por

una ruta de empleo muy inferior a su perfil profesional.
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¢, Como perciben los graduados la preparacion para el trabajo?

El joven egresado percibe que se encuentra seguro de sus competencias para
desarrollar un trabajo que exija las habilidades y destrezas de su perfil profesional.
¢En qué grado la institucion contribuye en la formacion profesional para el trabajo?
La institucion educativa es un factor crucial en el desarrollo de las competencias
para insertarse con éxito en el mercado laboral, es decir; fortalece y fomenta los

valores que son pilares en la formacion para el trabajo.

5.3.- Recomendaciones.

Este apartado se desarrolla tomando en consideracion dirigir las recomendaciones
en tres directrices: 1) Recomendaciones para la institucion; 2) Recomendaciones
para la educacion superior e; 3) Investigaciones futuras.

5.3.1 Recomendaciones para la institucién.

Los resultados de este estudio son favorables para el Instituto Tecnolégico de
Huatabampo, presentan un nivel relativamente alto de satisfaccidbn por los
egresados de la generacion 2008, sin embargo; la satisfaccion es el enemigo de la
mejora continua. En base a ello se plantean las siguientes recomendaciones para

la institucion:

e Apoyar la aplicacion de este estudio donde se determine el indice de
empleabilidad de los egresados para nuevos cohortes con fin de realizar un

analisis comparativo entre los diferentes periodos y carreras. Sin embargo,
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es vital tomar este estudio como un instrumento que se puede mejorar
aprovechando las experiencias que se generan con este estudio.

e Tener al alumno como agente activo del proceso de aprendizaje durante toda
la vida, y donde el docente se convierte en facilitador y dirigir y entrenar al
estudiante en este nuevo paradigma.

e Formar alos individuos en un amplio conjunto de competencias, que incluyan
el conocimiento y actitudes que se requieran en los puestos de trabajo y
ocupar con solvencia un puesto laboral (competencias). Es decir una persona
tiene competencia ocupacional segun Bunk (1994) si posee los
conocimientos, las destrezas y las aptitudes que necesita para
desenvolverse en una ocupacion, si es capaz de resolver tareas
independiente y flexiblemente, y si tiene la voluntad y la capacidad de
desarrollar su esfera de trabajo dentro de la estructura organizativa en la que
esta inmerso.

e Construir nuevos modelos organizativos mas flexibles y agiles, atentos a las
exigencias globales de la sociedad.

e Proponer nuevos y mejores métodos de evaluacion que se enfoque no solo
a la evaluacion de los resultados, sino también a los procesos, y determinar
en qué medida los objetivos de formacion en competencia son alcanzados.

e Continuar en la busqueda de organismos no gubernamentales para la

acreditacion de las estructuras curriculares.
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La vinculacion es un mecanismo util que coadyuva el mejoramiento de los procesos
ya que promueve la interaccion entre el area docente y la empresa; asi como, el
estudiante y los procesos de trabajo en el medio donde desarrollara y aplicara los
conocimientos que en las aulas y laboratorios se desarrollan. En el caso particular
de la interaccion docente este tendra una percepcion mas nitida de las condiciones
y ambiente del sector empresarial y el rumbo de las directrices que toma la
profesion. Por lo que se recomienda poner en practica el sistema institucional de
vinculacion (SIV) o el modelo propuesto por Etzkowitz (2002) conocido como el
modelo de la “triple hélice” estos con el fin de generar transferencia de tecnologia

en los sectores involucrados (Institucion educativa, gobierno y sector empresarial).

5.2.2.-Recomendaciones para la Educacién Superior.

En el contexto actual de la Educacién Superior, debido de que el contexto esta
cambiando constantemente, ¢ hacia donde debe virar los sistemas de educacion

superior?, ¢ Como responder a estos desafios y retos planteados en este estudio?

En el andlisis de los anteriores desafios enunciados parece que la globalizacién es
el mas desafiante para la educacion superior, y es el que mas preocupa a las
instituciones educativas, debido a que existen posibilidades de que sus egresados
trabajen en otros paises, 0 en empresas transnacionales con sistemas extranjeros,
motivo por el cual podria dificultar insertarse en el medio laboral de estas empresas.

Si bien esto puede representar una amenaza, a la vez son areas de oportunidad el
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enfrentar estos retos y lograr insertar con éxito a sus egresados. Con esto se genera
también una alta competencia entre las instituciones de educacion superior ya que
todas desean que sus egresados tengan un espacio laboral asegurado, pareciendo

ser el unico fin de las universidades.

Otro contexto importante que la educacion superior debe atender es la nueva
sociedad del conocimiento, donde este nivel educativo tiene un papel determinante
ya que institucionalmente estan disefiadas para la transmisioén del conocimiento, de

la ciencia y de la tecnologia (Ginés, 2004)

Lo que se puede entender de la siguiente manera, la educacién superior es la
responsable de transmitir, generar y divulgar el conocimiento, por lo que también es
corresponsable del desarrollo econémico y social de los pueblos, lo que deriva en
una funcién inherente del profesorado, generar el conocimiento mediante el proceso

de la investigacion cientifica, tecnoldgica, social y humanistica.

Otra area de oportunidad de la educacién superior consistente con el avance
tecnologico, radica en la necesidad de que esta se transforme. Que aproveche
intensivamente los avances de las nuevas tecnologias para mejorar la ensefianza,
ampliar su cobertura y diversificar la oferta educativa a partir de sistemas de

educacion no convencionales como lo propone Juan Carlos Romero Hicks (1997).

Es quizas el tipo de educacion superior que la sociedad espera para la era del

conocimiento en las primeras décadas del tercer milenio.
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Estos retos marcan las pautas y la velocidad en que la educacion debe cambiar
para estar en la frontera del conocimiento, manteniendo a sus egresados con

competencias propias para insertarse con éxito en el medio laboral.

5.2.3 Investigaciones futuras.

Este estudio desarrollado genera perspectivas en la institucién donde se realizé en
virtud de que es una investigacion pertinente en este tema de indice de
empleabilidad y que ademas los nuevos indicadores que solicitan las instituciones
que administran la educacion superior en México esta contemplado el indice de
empleabilidad de los egresados. Es decir, para las instituciones educativas sera de
gran valia para demostrar que tan empleable es un joven profesionista.
Por estas razones se pueden desprender de este estudio otras investigaciones
futuras como son:
e Desarrollar un analisis comparativo con otros cohortes futuros.
e Analisis comparativo entre carreras de la misma institucion.
e Andlisis comparativo entre instituciones del mismo nivel.
e Nuevos planes y programas institucionales atendiendo la cobertura y
pertinencia.
e Programas de capacitacion para el profesorado.
e Dinamicas de vinculacion de la institucion con los gobiernos y sector
empresarial.

¢ Nivel de satisfaccion del egresado con la institucién educativa.
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e Necesidades de trasferencia de tecnologias.

Como conclusion final se reduce en dos apartados:

El primero deduce que los esfuerzos que un grupo de académicos realicen en aulas
y laboratorios, para el mejoramiento de sus programas y estudiantes no seran
suficientes o mejor dicho tan eficientes y eficaces como la misma préactica en el
campo laboral donde se desarrollara el perfil profesional de la carrera que se trate,
ya que la problematica que se enfrenta es real, y en la misma dimensién se ocupa
una respuesta real, que satisfaga la necesidad. Un reto de las IES es insertar con
facilidad a sus egresados en el mercado laboral, o en su caso emprender su propia
actividad profesional que le genera bienestar econémico (empresa propia), ya que
un objetivo de la educacion en propiciar el mejoramiento de la calidad de vida del
individuo preparado y del conjunto de la sociedad.

El segundo deduce que cuando un profesionista tiene un alto indice de
empleabilidad y no se puede ubicar en un trabajo decoroso, es decir; un empleo de
acuerdo a su perfil profesional, se puede deber a menos a dos factores: Primero
una escasa 0 nula vinculacion de la institucion educativa con los sectores
empresarial y de gobierno, y en segundo porgue no existe la oferta suficiente y de
calidad para los nuevos profesionales. Ambos factores pueden deberse a la
incapacidad y/o falta de accion de los lideres en las instituciones de educaciéon
superior y al mismo gobierno que no ha tenido éxito en la generacion de empleos

para las nuevas generaciones de profesionistas.
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Cierro con una frase de José-Ginés Mora:
“Las universidades no son responsables del desempleo, pero si lo son de la

empleabilidad de sus titulados”.
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A. Cuestionario

El presente cuestionario esta dirigido a los profesionistas que egresaron en el afio
2008 exclusivamente (junio y diciembre). Tiene por objetivo conocer su transicion
desde su ciclo de estudio y graduacion hasta su situacion laboral actual. La
informacion que se obtenga proporciona los medios para obtener la metodologia y
determinar el indice de empleabilidad de los graduados del instituto tecnoldgico de
Huatabampo. Forma parte de la investigacién conducente para obtener el grado de
doctor.

Su opinion es de gran utilidad para el mejoramiento de los programas académicos
y su pertenencia con el mercado de trabajo, por lo que le agradecemos responder
con la mayor honestidad posible.

I. Carrera que terminaste en el afio 2008.

Nota: En caso que se haya terminado mas de una carrera considera solo la mas
importante para tu desarrollo profesional.

Nombre de la carrera:

¢En qué Instituto Tecnolégico terminaste tu carrera?

En que periodo realizaste tu carrera: Inicio: mes ano
Fin:  mes ano
I.1 ¢ Qué calificacién obtuviste en el bachillerato?
(DJe-6.9 D779  ss9 Do-10
.2 Que calificacion obtuviste en la carrera:
(Jes.9 779 Osso9 (Jo-10
.3 Caracteristicas de tu carrera.

En tu carrera: nada| 1 2 3 4 5 | mucho
Habia que estudiar mucho para aprobar.

El enfoque era generalista.
El enfoque era especializado.

Era una carrera con prestigio académico.
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.4 ¢En qué medida se hacia énfasis en tu carrera en los siguientes métodos de

ensefianza y aprendizaje?

Métodos

Asistencia a clases

Trabajos en grupo

Participacién en proyectos de investigacion.

Précticas en empresas, instituciones o similares.

Conocimientos practicos y metodoldgicos.

Teorias, conceptos y paradigmas

El profesor es la principal fuente de informacién

Aprendizaje basado en proyectos o problemas

Trabajos escritos

Exposiciones orales

Realizacion de examenes de opcién multiple

nada| 1 2 3 4

5 | mucho

I.5 Razones que influyeron para elegir la institucién de Educacidén Superior en

que curso su carrera. Sefiale maximo 3 segun corresponda a las siguientes

opciones:

Prestigio de la institucion

Facilidad de ingreso

La carrera solo se ofrecia en esta
institucion.

Consejo de profesores

Cercania a mi domicilio

Consejo de orientadores

Costo de inscripcién y cuotas

Consejo de familiares
amigos

0

Fechas de ingreso

Otros. Especifique:

I.6 Razones que influyeron para elegir la carrera que curso. Sefiale maximo 3

segun corresponda a las siguientes opciones:

Prestigio de la institucién

Vocacion y
personales

habilidades

La carrera es de alta demanda en el
mercado laboral

Consejo de profesores

A los egresados de la carrera les
pagan bien

Consejo de orientadores

Facilidad de ingreso

Consejo de familiares
amigos

0

Plan de estudios

Tradicion familiar

Duracién de los estudios

Otros. Especifique:
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1.7 ¢ En qué medida ha sido tu carrera una buena base? Para:

nada| 1 2 3 4 5 | mucho

Empezar a trabajar.

Aprender en el trabajo.

Realizar las tareas en tu trabajo actual.
Mejorar tus perspectivas profesionales.
Mejorar tu desarrollo personal.

Desarrollar tu capacidad como emprendedor.

I.8 Aparte de la carrera descrita anteriormente ¢Has empezado otros estudios
orientados a la obtencién de algun otro grado?

(Jsi Describa (JNo

Il Experiencia laboral durante su carreray estado laboral actual.

I1.1 ¢ Adquiriste experiencia laboral relacionada con tus estudios?
¢ Antes de ingresar a tu carrera Si (I No
e Durante tu carrera ] Si JNo

II.2 En caso de haber experiencia laboral, ¢ Cual es el grado de relacion con tu carrera de
formacion?

DNada DPoco DReIacionado DMuy relacionado
1.3 ¢, Cual fue tu actividad principal durante el Gltimo afio de tu carrera?

(J Estudios de tiempo completo

(J Estudio y trabajo durante el tiempo de formacion.

(J Trabajo solo en periodos vacacionales.

I1.4 ¢ Qué actividades desarrollaba en su empleo durante tu carrera?

[I.5 En caso de haber trabajado, ¢ Qué te motivaba a trabajar durante tus estudios?

(J Necesidades econémicas.

() Lograr experiencia para el futuro

(J Practicas profesionales

(J Otras.Especifique:
[1.6 ¢ Adquiriste experiencia laboral no relacionada con tus estudios?

e Antes de ingresar a tu carrera ] Si CJNo
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e Durante tu carrera D Si D No
Situacion laboral actual.

II.7 ¢ Trabaja actualmente? ] Si O No, Pasar a la pregunta ultima...

I1.8 ¢ Las tareas corresponden a tu profesion? ] Si (JNo

[1.9 ¢ Cuantos meses has estado trabajando desde que egresaste? :

11.10 ¢ Para cuantos empleadores has trabajado desde que egresaste?

[1.11 Numero de empleos (formales o informales incluya el actual):

11.12 ¢ Qué tipo de contrato tienes actualmente?: observa la nota:

] Indefinido (] Duracién limitada (J otro:
NOTA:_Indefinido: Trabajo base o plaza con minimo riesgo de perderlo.
Limitado: Que existe un contrato o periodo de trabajo con inicio y término.

[1.13 La organizacion para la que trabajas pertenece al sector:

J Publico () Privado (J otro:

[1.14 ¢ Cual es el promedio de horas que trabajas?
Segun contrato en el trabajo principal Horas a la semana
Horas extras remuneradas en el trabajo principal Horas a la semana
Horas extras no remuneradas en el trabajo principal Horas a la semana
En otros trabajos remunerados Horas a la semana

[1.15 Segun tu opinién ¢ Cudl es el nivel de estudios mas apropiado para este trabajo?

Doctorado () Maestria ] Especialidad Licenciatura
(J Otro. Especifique:

11.16 Caracteristicas de tu trabajo.

nada 1 2 3 4 5 | mucho

¢En qué medida usas tus conocimientos y
habilidades en tu trabajo actual?

¢En qué medida tu trabajo actual requiere
mas conocimientos y habilidades de los que
th puedes ofrecer?

¢En general estas satisfecho con tu trabajo
actual?

11.17 ¢ Trabajas por tu propia cuanta? ] Si O No,

[1.18¢ Dependes principalmente de un cliente o varios clientes?

[1.19 Si has trabajado anteriormente ¢ Qué tareas desempefia/ba?:
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[ll. Motivacién para buscar trabajo. (Iniciativa personal).

lll.1 ¢Existe interés por desarrollarte profesionalmente y en encontrar un empleo que

satisfaga las necesidades personales, familiares y profesionales?

Si () No. En este caso nos podrias confiar los motivos por los

gue no existe interés en buscar trabajo

Métodos utilizados para la busqueda de empleos:

l11.2 ¢ Ha utilizado las bolsa de trabajo o similares durante los Gltimos 6 meses?

D Si () No () otro:

Tiempo dedicado a buscar empleo:
[11.3 ¢ Cuantos dias a la semana le dedica a buscar empleo?:

Curriculum Vitae entregados:
[11.4 ¢ Namero de curriculum vitae impresos y entregados en los Ultimos 3 meses?

Visitas a empresas/instituciones.
1.5 ¢ Namero de entrevistas de trabajo en los Ultimos 3 meses? :

Esfuerzo e inversion de capacitacion.( En los Gltimos 6 meses)
I11.6 ¢ Numero de cursos de capacitacion certificados a los que asisti6?

[11.7 ¢ NUmero de conferencias a las que asistio?:

IV.- Acceso y uso de tecnologias y redes sociales.

Si No

Acceso a herramientas | Internet en casa

vinculadas a la busqueda de | Teléfono fijo

trabajo Celular

Vehiculo motorizado

IV.2 Redes sociales:

Relaciones  familiares que | Numero de familiares que sirven de contacto
favorecen el acceso al empleo | para conseguir un empleo

Integrantes de la familia con experiencia laboral

NUmero de amistades o familiares duefias de un
negocio

Numero de contactos para conseguir trabajo con
las que estudie.

NUmero de grupos o instituciones a las que
pertenece.
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V. Fortalezas para la insercion laboral:
Competencias (conocimientos, habilidades y destrezas).
e Columna A: ¢ Como valoras tu nivel de competencias?
e Columna B: ¢ En qué medida ha contribuido la carrera en que te graduaste al
desarrollo de estas competencias?

V.1 A. Nivel propio V.2 B. Contribucion de la
Competencia carrera al desarrollo de esta
competencia

Bajo Alto Bajo Alto

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

a. Dominio de tu rea o disciplina O 0O 0O O O O 0O 0O g O
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas ) 0O 0O O 0O () OO 0O O 0O
c. Pensamiento analitico O 0O 0O O O O 0O 0O g O
d. Capacidad para adquirir con rapidez nuevos O 0000 O 0000

conocimientos.

e. Capacidad para negociar de forma rapida

f. Capacidad para trabajar bajo presion.

g. Capacidad para detectar nuevas
oportunidades

h. Capacidad para coordinar actividades.

i. Capacidad usar el tiempo de forma efectiva.
j. Capacidad para trabajar en equipo.

k. Capacidad para movilizar las capacidades de
otros.

I. Capacidad para hacer entender.

m. Capacidad para hacer valer tu autoridad.

O
O
O
O
O
O
O
O
O
O

Od
Od
O
Od
O
Od
O
O Od
O Od
O Od

?ﬁfor(r:niia?(_:cz;géd para utilizar herra-mlentas OO0 000 0O00 00
gél lie;g;‘;fa-dfara encontrér nuévas |deas- y OO0 000 0O00 00
g.a?gﬁglss.pc-)swlon para cuestionar ideas piop-las OO0 000 OO0 000
proicios, fnsas o ormes. 10 0 0 00 |000CO0O0C
gocfrﬁzrifcﬁéd para .r%dactar lnfor-m-es 0 O 0000 0O00 00
:thr:r?jaecrlc()j;d para escribir y hablar en |d|omajms OO0 000 00000
Eﬁeggﬂ?g;?jf;(,j para adaptarse al cambio OO0 000 0O00 00

V.3 ¢Qué competencias consideras puntos fuertes? Indica 3. Poniendo la letra que
corresponda en los siguientes recuadros:

] Primera competencia O Segunda competencia ] Tercera competencia

V.4 ¢Qué competencias consideras puntos débiles? Indica 3. Poniendo la letra que
corresponda en los siguientes recuadros:

] Primera competencia ) Segunda competencia ] Tercera competencia
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VI.- Valores y orientaciones.
Importancia que las siguientes caracteristicas del trabajo tienen para ti y en qué
medida se aplican a tu situacion laboral actual.

VI.1 Importancia para ti. V1.2 En qué medida se aplica a
Valores y orientaciones tu situacion laboral actual.
Bajo Alto Bajo Alto
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Autonomia en el trabajo O 0O 0O g g O 0O g g O
Estabilidad laboral (] O 0O O g () O O 0O 0O
Oportunidades de aprender cosas nuevas. O 0O 0O g g O 0O g g O

Ingresos elevados.

Afrontar nuevos retos.

Buenas perspectivas profesionales.

Tener tiempo para actividades recreativas.
Reconocimiento/prestigio social
Oportunidad de ser (til para la sociedad
Facilidad para combinar trabajo y familia
Integridad (honestidad).

O
O
O
O

B
B
X
X
B
B

VII.- Datos socio econémico:

VII.1 ¢Cuantos miembros de su familia comparten (disfrutan) los ingresos y gastos
familiares?:

VII.2 ¢ Cudl es el monto mensual neto (aproximado) de los ingresos de la familia? (Tome en
cuenta los ingresos de todos los miembros que aportan):

VII.3 ¢ NUmero de miembros que aportan el ingreso familiar?:

VIl.4 ¢ Su vivienda es?
) Propia () Rentada J Prestada [ otro. Especifique:

VII.5 ¢ Como se sostuvo econdmicamente durante sus estudios? Elija maximo 3.

) Padres (] Familiares ] Pareja ] Beca/ Crédito educativo ([ Trabajando O
otro.
VIII.- Datos generales y antecedentes familiares:

V l1l.1 Género: D Masculino D Femenino

VIIl.2 Ao de nacimiento: Edad: ANOoS.

VII1.3 Estado civil: D Casado [j Soltero D Divorciado [j otro.

VIII.4 Lugar de Nacimiento:

VIIL.5 ¢ Como viviste durante el Gltimo afio de tu carrera?:
] Solo (Jcontu pareja ] Padres (] otro. Especifique:
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VIII.6 ¢ Como vives actualmente?

) Solo (Jcontu pareja

] Padres [ Jotro. Especifique:

(JNo

VIII.7 ¢ Tienes hijos? (J Si. Cuantos:

VIII.8 ¢ Cual es / era el nivel de estudios de tus padres y si corresponde a tu pareja actual?

Padre Madre Pareja
Sin estudios Sin estudios Sin estudios
Primaria Primaria Primaria
Secundaria Secundaria Secundaria

Preparatoria o Técnico

Preparatoria o Técnico

Preparatoria o Técnico

Licenciatura

Licenciatura

Licenciatura

Posgrado

Posgrado

Posgrado

No aplicable

No aplicable

No aplicable

VIIL.9 Solo para aquellos que tuvieron demoras y dificultades en la basqueda de
trabajo.

¢ A qué atribuyes la demora y/o dificultad para conseguir empleo al concluir sus estudios?
(J Escasa experiencia laboral.
(J Carrera poco conocida.
(J La situacion personal se lo dificulté.
(J Tenia ofertas de trabajo poco atractivas.
(J Otro. Especifique:

Comentarios y Sugerencias:

Una vez integrada en la base de datos la informacion facilitada, realizaremos algunas
pruebas de calidad de la misma. Por lo que solicitamos los siguientes datos para comprobar,
aleatoriamente entre todos los encuestados, la fiabilidad del proceso. Ademas hacer llegar
el resumen de los resultados del estudio.

Nombre y apellidos:
Teléfono.

e-mail:

Gracias por su cooperacion.
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B. Codificacion de las variables.

Indicadores y pardmetros que miden la empleabilidad.
Indicador 1: Evaluacion de la carrera.

Parametros Puntuacion

Calificacion de bachillerato Puntuacion<7 (1) Puntuacion>7 (3)

Calificacion de carrera Puntuacién<7 (1) Puntuacion>7 (3)

Caracteristicas de tu carrera:

En tu carrera: nada | 1 2 3 4 5
Habia que estudiar mucho para aprobar.

El enfoque era generalista.

El enfoque era especializado.

Era una carrera con prestigio académico.

mucho

Métodos de ensefianza y aprendizaje:

Métodos nada | 1 2 3 4 5

Asistencia a clases

Trabajos en grupo

Participacidn en proyectos de investigacion.

Précticas en empresas, instituciones o similares.

Conocimientos practicos y metodoldgicos.

Teorias, conceptos y paradigmas

El profesor es la principal fuente de informacion

Aprendizaje basado en proyectos o problemas

Trabajos escritos

Exposiciones orales

Realizacion de examenes de opcién multiple

mucho

Eleccion de la institucion:

Prestigio de la institucion 1 Facilidad de ingreso

La carrera solo se ofrecia en esta|1 | Consejo de profesores
institucion.

Cercania a mi domicilio 1 | Consejo de orientadores

Costo de inscripcion y cuotas 1 | Consejo de familiares 0 amigos

Fechas de ingreso 1 Otros. Especifique:
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Eleccién de la carrera:

Prestigio de la institucion 1 | Vocacion y habilidades personales | 3
La carrera es de alta demanda en el |3 Consejo de profesores 2
mercado laboral

A los egresados de la carrera les pagan | 2 Consejo de orientadores 3
bien

Facilidad de ingreso 1 Consejo de familiares 0 amigos 3
Plan de estudios 1 | Tradicion familiar 2
Duracion de los estudios 1 Otros. Especifique: 1

Tu carrera ha sido base para:

nada | 1 2 3 4 5 | mucho

Empezar a trabajar.

Aprender en el trabajo.

Realizar las tareas en tu trabajo actual.
Mejorar tus perspectivas profesionales.
Mejorar tu desarrollo personal.

Desarrollar tu capacidad como emprendedor.

Has iniciado otros estudios no (1) si (3)

| Puntuacion Indicador 1 | Min.30 | Real: | Max.131 |

Indicador 2: Experiencia laboral y situacion actual.
\ Parametros \ Puntuacion \

¢Adquiriste experiencia laboral relacionada con tus estudios?
e Antes de ingresar a tu carrera Si (3) No....(1)
e Durante tu carrera Si (3) No....(1)

¢, Cudl fue tu actividad principal durante el dltimo afio de tu carrera?

e Estudios de tiempo completo Q)
e Estudio y trabajo durante el tiempo de formacion. 3)
e Trabajo solo en periodos vacacionales. (2)

¢, Cual era el grado de relacion de tu trabajo con tu carrera de formacion?

» Nada 1)
» Poco (2)
» Relacionado 3)
» Muy relacionado (5)
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¢, Qué te motivaba a trabajar durante tus estudios?

> Necesidades econdmicas. (3)
» Lograr experiencia para el futuro (5)
» Practicas profesionales (2)
» Otras. Especifique: (2)
¢Adquiriste experiencia laboral no relacionada con tus estudios?
e Antes de ingresar a tu carrera Si (3) No...... (1)
e Durante tu carrera Si (3) No...... (1)

Situacion laboral actual.

¢ Trabaja actualmente? Si (3) No (1)
Numero de empleos Un empleo (3) dos empleos ...(2).....Tres o mas..(1)
¢Las tareas corresponden a su profesion? Si (3) No (1)

¢, Cuantos meses has estado trabajando desde que egresaste?

12 meses 0 menos ..(1) entre 12y 48... (2)...mas de 48...(3)
¢ Para cuantos empleadores has trabajado desde que egresaste?
Un empleador...(3)... entre1y3...(2) ... mas de tres ...(1)
¢ Trabajas por tu propia cuanta? Si .(3) No...
1)
¢ Dependes principalmente de un cliente o varios clientes?
Un cliente...(1) entre2y3 (2) 3 omas....(3)
¢, Qué tipo de contrato tienes actualmente?:
» Indefinido (5)
» Duracion limitada (3)
» otro: 1)
¢ Cuél es el promedio de horas que trabajas?
Segun contrato en el trabajo principal Horas a la semana 5
Horas extras remuneradas en el trabajo principal Horas a la semana 3
Horas extras no remuneradas en el trabajo principal Horas a la semana 1
En otros trabajos remunerados Horas a la semana 1

Segun tu opinion ¢ Cual es el nivel de estudios mas apropiado para este trabajo?

» Doctorado Q)
» Maestria 1)
» Especialidad (2)
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» Licenciatura (3)
» Otro. Especifique (2)

nada 1 2 3 4 5

¢En qué medida usas tus conocimientos y
habilidades en tu trabajo actual?

¢En qué medida tu trabajo actual requiere mas
conocimientos y habilidades de los que td
puedes ofrecer?

¢En general estas satisfecho con tu trabajo
actual?

La organizacion para la que trabajas pertenece al sector:

mucho

» Publico (5)
» Privado (3)
» Privado sin fines de lucro (2)
» Otro 1)
| Puntuacion Indicador 2 | Min.24 | Real: | Max.84 |

Indicador 3. Motivacion para buscar empleo (Iniciativa propia)

\ Parametros \ Puntuacion

¢ Existe interés por desarrollarte profesionalmente y en encontrar un empleo que

satisfaga las necesidades personales, familiares y profesionales?

Si deseo trabajar...(3) no deseo trabajar  (0)
¢ Ha utilizado las bolsa de trabajo o similares durante los ultimos 6 meses?

Si () No...(1) otro..(1)
Tiempo dedicado a buscar empleo:

¢,Cuantos dias a la semana le dedica a buscar empleo?:

Undia (1) 203dias (2) tres o mas dias (3)
Curriculo Vitae entregados:

¢NUumero de curriculo vitae impresos y entregados en los Ultimos 3 meses?

Menos de tres. (1) entre 3y6....(2) Mas de 6 (3)
Visitas a empresas/instituciones.

¢NUumero de entrevistas de trabajo en los dltimos 3 meses?

Menos de tres. (1) entre 3y 6....(2) Mas de 6 (3)
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Esfuerzo e inversion de capacitacion.

¢Numero de cursos de capacitacion certificados a los que asistio en los ultimos 3

meses?
Uncurso. (1)

entre 2 6 3 cursos

(@)

mas de 3 cursos

¢NUumero de conferencias a las que asistid en los ultimos 3 meses?
mas de 3 conferencias (3)

Una conferencia. (1)

entre 2 6 3 conferencias (2)

3)

| Puntuacion Indicador 3

| Min. 6

| Real:

| Max. 21

Indicador 4. Acceso y uso de tecnologias y redes sociales.

| Parametros

Puntuacion

Si

No

Acceso a

herramientas | Internet en casa

vinculadas a la blsqueda de | Teléfono fijo

trabajo

Celular

Vehiculo motorizado

Www|w

Rk R -

Redes sociales:

tiene no tiene

Relaciones familiares que | Nimero de familiares que sirven de contacto para 3 1
favorecen el acceso al | conseguir un empleo
empleo Integrantes de la familia con experiencia laboral 3 1
NUmero de amistades o familiares duefias de un 3 1
negocio
Numero de contactos para conseguir trabajo con las 3 1
que estudie.
Numero de grupos o instituciones a las que pertenece. 3 1
Puntuacion Indicador 4 Min.9 Real: Max.27
Pardmetros Puntuacion
A. Nivel propio B. Contribucion de la carrera al
Competencia desarrollo de esta competencia
Bajo Ito Bajo Alto
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
a. Dominio de tu rea o disciplina O 0O 0O O O O 0O g O O
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas | (] (] (J (J (] () O 0O 0O 0O
¢. Pensamiento analitico O 0O 0O O O O 0O g O O
d. Capacidad para adquirir con rapidez nuevos
conocimientos. 00000 00000
e. Capacidad para negociar de forma rapida ) U o U ) U o U
f. Capacidad para trabajar bajo presion.
g. Capacidad para detectar nuevas
oportunidades 00000 00000
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h. Capacidad para coordinar actividades.

i. Capacidad usar el tiempo de forma efectiva.

j. Capacidad para trabajar en equipo.

k. Capacidad para movilizar las capacidades de

otros. U0 000 00aggdd
|. Capacidad para hacer entender. (]

m. Capacidad para hacer valer tu autoridad.

inr.]for(;?;?;csj.ad para utilizar herraTnlentas D D D C] C] D D D C] C]
gc.)llia}g?]cefa.df)ara encontr.tslr nue?vas |deas. y OO0 000 OO0 000
g.aFj’gﬁ(ilss.pc-)smlon para cuestionar ideas ptop-las OO0 000 00000
productos. ieas biormes. |0 0 000 |00000
aocfgzsggéd para .r.edactar mfor-m.es ] OO0 000 OO0 000
Z.Xt(;,grpl)jae%i;d para escribir y hablar en |d|om<t;15 OO0 000 00000
E.ﬂegzﬂ?g;(éa;j para adaptarse al cambio OO0 000 00000
Puntuacion Indicador 5 Min.40 Real: Max.200

Indicador 6. Valores y orientaciones.
Parametros | Puntuacion

Valores y orientaciones

Importancia para ti.

En qué medida se aplicaa tu
situacion laboral actual.

Bajo A

=3

0

Bajo Alto

1

1 2 3 4 5

Autonomia en el trabajo

g 4

Estabilidad laboral

OO

Oportunidades de aprender cosas nuevas.

000

000l

00
00
000

O O

Ingresos elevados.

Afrontar nuevos retos.

Buenas perspectivas profesionales.

Tener tiempo para actividades recreativas.

B
B

00000 w
O0a0a0)-
OO0 a0o©

)
)

X
X
B

-
-

Reconocimiento/prestigio social

Oportunidad de ser Gtil para la sociedad

Facilidad para combinar trabajo y familia

Integridad (honestidad).

Puntuacion Indicador 6

[ Min.22

| Real:

| Max.110
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Indicador 7. Datos socio econdmicos.
| Parametros | Puntuacion |

¢, Cuantos miembros de su familia comparten los ingresos y gastos familiares?
3 o menos....(3)...... entre4dy6 (2) masde6 (1)

¢, Cual es el monto mensual neto (aproximado) de los ingresos de la familia? (Tome
en cuenta los ingresos de todos los miembros que aportan)

Menos de $9000. (1) entre 9000 y 18000 (2) mas de $18000 (3)
¢Numero de miembros que aportan el ingreso familiar?:
3 o menos....(3)...... entredy6 (2) masde6 (1)
¢ Su vivienda es?

» Propia (5)

> Rentada (3)

» Prestada ()

» otro. Especifique (1)
¢, Como se sostuvo econdmicamente durante sus estudios?

» Padres (1)

» Pareja (2)

» Familiares (2)

» Beca/ Crédito educativo (3)

» Trabajando (5)

» otro. (2)
| Puntuacion Indicador 7 | Min.5 | Real: | Max.19 \

Indicador 8. Datos generales y antecedentes familiares.

\ Parametros \ Puntuacion \
Género:

» Masculino (3)

» Femenino (1)
Afo de nacimiento:

25 aflos o menos  (3) entre 25y 35 (2) mas de 35 afios

(1)
Estado civil:

» Casado (3)

» Soltero (2)

» Divorciado (2)

» otro. (2)

Lugar de Nacimiento:
Ciudad.(urbanizacion) (3)
Campo (rural) (1)
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¢, Como viviste durante el Ultimo afio de tu carrera?:

» Solo
» Con tu pareja
» Padres

» otro. Especifique

¢, Como vives actualmente?

» Solo
» Con tu pareja
» Padres

» otro. Especifique:

¢ Tienes hijos?
> Si.
> No

(1)
3)
(5)
(1)

(5)
(3)
(2)
(1)

(3)
1)

¢, Cual es/ era el nivel de estudios de tus padres y si corresponde a tu pareja actual?

Padre Madre Pareja
Sin estudios 1 | Sin estudios 1 Sin estudios 1
Primaria 1 | Primaria 1 Primaria 1
Secundaria 1 | Secundaria 1 Secundaria 1
Preparatoria o Técnico | 3 Preparatoria o0 Técnico 3 Preparatoria o Técnico 3
Licenciatura 5 | Licenciatura 5 Licenciatura 5
Posgrado 5 | Posgrado 5 Posgrado 5
No aplicable 1 | No aplicable 1 No aplicable 1
| Puntuacion Indicador 8 | Min.10 | Real: | Max.40
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