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INTRODUCCION.

El presente estudio tiene como fin principal mostrar un panorama relacionado
con la mejora continua de los procesos relacionados con el incremento del
desempeno laboral del capital humano, este punto es fundamental que se tome
en cuenta en las empresas, incluso es de vital importancia sea considerado
estar pendiente de todo lo relacionado con la calidad de vida de los empleados
dado que el grado de desemperfio que tengan se vera reflejado en los resultados

para la organizacion.

El propdsito viene a ser el identificar como la aplicacidon de la ciencia Radiénica
podria favorecer la obtencion de grandes beneficios a las empresas si se utiliza

como una herramienta que apoye a la administracion.



CAPITULO |

1.1 Planteamiento del problema.

El cambio constante generado por la tecnologia y el entorno globalizado,
propicia un estado de estrés, presion e inseguridad en el capital humano de las
organizaciones, la gran competitividad e inseguridad laboral asi como las
exigencias del medio, los cambios trascendentales en los enfoques de la vida y
las costumbres, condicionan un ritmo vertiginoso, que genera angustia,
agotamiento emocional, trastornos en los ritmos de alimentacién, actividad fisica
y descanso, con dolencias fisicas, psiquicas y factores de riesgo en la salud de

los individuos del nuevo milenio.!

Dicha situacion ocasiona que las personas al estar inmersos en la actividad
rutinaria de realizar su trabajo, con la dificultad de conciliar vida laboral y
personal por un volumen de trabajo excesivo y unos horarios inflexibles, su
principal enfoque sea conservar su fuente de ingreso, seguir siendo valioso para
la empresa que labora dadas las condiciones que en la actualidad prevalecen de
mayor competencia y falta de empleos, el desempleo en el pais no se detiene y
alcanza ya cerca de dos millones de desocupados?, asi que el trabajo arduo es
la manera de asegurarlo, o que permite brindar seguridad y proveer de lo

necesario a su familia.

Los empleados sufren desanimo, cansancio, ansiedad, estrés, pérdida de
ingresos e incluso desempleo, con el agravante, en algunos casos, del inevitable

estigma que lleva asociado la enfermedad mental.

! Mtra. Alejandra Apiquian Guitart. Presentacion realizada en el Tercer Congreso de Escuelas de
Psicologia de las Universidades Red Andhuac. Mérida, Yucatan 26 y 27 de abril, 2007.
http://www.anahuac.mx/psicologia/archivos/artburnout.doc

2 Chavarria, Enggie (2008). Reportan Incremento de desempleo. Consultado 28 de Noviembre de 2008 en:
http://www.exonline.com.mx/diario/noticia/dinero/economia/reportan_incremento del desempleo/413647


http://www.monografias.com/Salud/Nutricion/
http://www.monografias.com/Fisica/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/ripa/ripa.shtml
http://www.monografias.com/Salud/index.shtml

Psicologicamente, el individuo debe sentirse bien consigo mismo y con su grupo
social y tratar de resolver sus problemas. Socialmente, debe vivir en armonia
con sus semejantes y satisfacer necesidades basicas como trabajo, vivienda con

servicios sanitarios, nutricion y ropa adecuadas, educacion y recreacion.

Enfermedad es la perdida de equilibrio dinamico con el medio ambiente, sin
embargo salud y enfermedad no son opuestas, son los grados extremos de un

mismo proceso Y entre ellos existen diversos grados de adaptacion?.

Ahora habra que entender que la ausencia de salud, para los empleadores, los
costos se traducen en términos de baja productividad, disminucion de los
beneficios, altas tasas de rotacion de plantilla y mayores costos de seleccién y

formacion del personal sustituto.

Para los gobiernos, los costos incluyen gastos de atencion sanitaria, pagos por
seguros y merma de renta a nivel nacional*, por lo tanto el presente estudio se
enfoca a analizar que el estado de estrés, presién, inseguridad y cansancio del
capital humano en una organizacioén, repercute en un pobre desempefio, lo cual
no resulta favorable para el logro de objetivos en una empresa ya que una mano

de obra saludable es una economia sana®.

Como consecuencia, lo antes mencionado puede ocasionar que las personas
ante dicha situacion dejen para después lo mas importante, su persona, su salud
fisica, emocional y mental, lo cual poco a poco crea las condiciones para que en
oposicion a lo deseado se obtenga como resultado un pobre desempeio laboral
consecuencia del estrés que genera cansancio crénico, dolores de cabeza,
colitis, gastritis, estrefimiento, migranas, etc. Lo cual indiscutiblemente merma la

calidad de vida de cualquier individuo.

3 Higashida H. Bertha Y. Educacion Para la Salud. Ed. McGraw-Hill Fe. 2006. Pp. 04

4 Mental health in the workplace: Introduction (s6lo en inglés). Preparado por Sra. Phyllis Gabriel y

Sra. Marjo-Riitta Liimatainen. Oficina Internacional del Trabajo, Ginebra, octubre de 2000. ISBN 92-2-
112223-9.

5 Trabajo saludable, Salud en a economia.Journal of Occupational and Enviroment Medicine . Volumen 51,
Numero 1, enero de 2009. Consultada: 15 Enero 2009.Medicine.



En condiciones ideales, el desarrollo econdmico y técnico de una empresa
deben mejorar el nivel de vida de sus empleados, mejorar las condiciones del
ambiente y de salud mediante examenes médicos periodicos y la educacion

para la salud.®

La OMS define a la salud como el estado de completo bienestar fisico, mental y
social, no solamente como la ausencia de enfermedad o invalidez. Considera
estos aspectos porque el hombre se debe estudiar como una unidad

biopsicosocial (biologica, psicologica y social).

Biolégicamente: pertenece al reino animal, en esta area es necesario conocer la

estructura y el funcionamiento de su organismo.

Psicolégicamente: cada individuo es un ser unico, tiene su propia personalidad,
que es el conjunto de caracteristicas psiquicas heredadas y adquiridas con las
cuales se manifiesta. Las caracteristicas heredadas determinan el
temperamento, que lo hacen reaccionar a los estimulos de manera particular. El
caracter en cambio, resulta de la interaccion del individuo con el ambiente que lo
rodea. Dos personas idénticas pueden heredar el mismo temperamento, pero
dependiendo de sus éxitos o fracasos dentro de su ambiente social, de las
formas en que satisfacen sus necesidades, van a tener diferente caracter, y por

consiguiente diferente personalidad.

Socialmente: el hombre es un ser que nace dentro de un grupo social, es decir
un grupo de personas que interactuan entre si y comparten ideas y costumbres.
La familia es el grupo primario, la estructura basica de la sociedad donde se
establece una relacion estrecha entre sus miembros, que influye en el desarrollo
de la personalidad. Cada grupo social tiene su propia cultura, que es el modo de
vida que adopta, y que comprende todo lo que produce el hombre: forma de
organizacion, educacion, creencias, filosofia, folclor, musica, danza, lenguaje,
escritura, ciencia y tecnologia, que se trasmite de generacién en generacion

(herencia cultural).

® Higashida H. Bertha Y. Educacion Para la Salud. Ed. McGraw-Hill Fe. 2006. Pp. 04



Como una alternativa valida que de respuesta y solucién a esta situacion se
plantea en este estudio a la Ciencia Radionica y el area de investigacion para
este caso es el beneficio que provee esta ciencia a la administracion
estimulando el incremento del desempefio laboral mediante el uso de técnicas
que estimulen y mejoren la salud de los empleados, que favorezca por o mismo
una mejor actitud y enfoque en la realizacion de su trabajo y en sus relaciones
interpersonales, ya que el buen desempefio laboral beneficia también de manera

significativa el clima organizacional.

Para ir dando forma y familiaridad se explica lo siguiente: esta ciencia se basa
en que todas las formas vivas estan sumergidas en un campo electromagnético
del planeta tierra, mas alla de esto cada forma viviente tiene su propio campo
electromagnético el cual al distorsionarse lo suficiente ocasiona un desbalance
electromagnético y esto al tiempo se convierte en una enfermedad en el

organismo.

La salud para todos ha sido adoptada como politica en el mas alto nivel” por lo
tanto para que una empresa sea de alto nivel tiene que contar con un capital
humano con el mas alto nivel de desempefio el cual se puede lograr al ser

estimulada la salud de los individuos con esta ciencia.

Con la tecnologia radionica se analizan los 6rganos y sistemas del cuerpo
humano identificando las condiciones actuales del individuo a través de un
diagnostico, asi al tener conocimiento de las enfermedades se tiene la
posibilidad de crear remedios especificos y con las frecuencias vibratorias

identificadas corregir el desbalance.

Estos factores pueden ser expresados en valores numéricos que son conocidos
como rates, estos numeros son campos de energia organizados los cuales caen
en lo que la ciencia identifica como campo energético y estos campos pueden

ser utilizados como métodos de diagnostico y tratamiento creando patrones de

7 Jumate Jests, Soberon Guillermo. Salud Para Todos Utopia o Realidad?. Colegio Nacional México, 1989.
Pp. 60.



curacion energeética restableciendo sus patrones de salud, lo que a su vez para
efecto del presente caso de estudio proporciona la alternativa de afectar
positivamente al capital humano de una organizacién debido a que los
instrumentos radiénicos, son capaces de generar una informacién que emiten
hacia el campo vital de dicho ser, con objeto de armonizar su energia vital y sus
procesos biofisiolégicos, lo que realizan fundamentalmente a través de:
armonizacion de las vibraciones y oscilaciones de sus células, resonancia con
Su agua organica, resonancia y sintonia con su cuerpo energético vital o

bioplasma.

Lo anterior, se refleja a nivel fisico en salud, a nivel emocional en armonia
personal y de grupo, y a nivel mental sera mas creativo, ya que la calidad de
vida laboral es un medio por el cual las organizaciones reconocen su
responsabilidad de desarrollar labores y condiciones de trabajo de excelencia
tanto para los individuos como para la solidez econdémica de la organizacion?, es
decir, una persona saludable, armoniosa y creativa trabaja mejor por lo tanto se

incrementa su desempenio laboral.

1.2 Hipoétesis de investigacion.
Al utilizar como herramienta alternativa la Ciencia Aplicada de la Tecnologia
Radionica al capital humano de Comisién Federal de Electricidad, se puede

elevar sus niveles de desempefio laboral.

1.3 Objetivo general de la investigacion.
Identificar las variables que influyen y que determinan los niveles de desempeno
de los empleados de CFE, con la finalidad de aplicar la ciencia radionica y

estimular el logro de mejores resultados.

8 Davis Keith, Newstrom W. John. Comportamiento Humano en el Trabajo. Ed. McGraw-Hill Decima
edicion, Ene. 2001.Pp.316



1.3.1 Objetivos especificos.

1.3.1.1 Revisar una alternativa para incrementar el desempefio laboral y con
esto la eficiencia del capital humano a través de la ciencia aplicada de la

Tecnologia Radionica.

1.3.1.2 Analizar el desempeio laboral como resultado de las condiciones de

trabajo y medio ambiente organizacional.

1.3.1.3 Aplicar la Ciencia Radionica al capital humano como alternativa de
influencia en las caracteristicas propias de los empleados con el fin de superar

ineficiencias e incrementar su desemperio laboral.

1.4 Importancia del estudio.

La importancia de la presente investigacion radica principalmente en
proporcionar informacién que brinde elementos de analisis respecto a la
aplicacion de la tecnologia Radionica como una herramienta que permite a las
empresas apoyar cada una de sus areas de trabajo incrementando la eficiencia
de sus empleados través de una alternativa que permite mejorar fisica,
emocional y mental el capital humano de su organizacion de tal manera que el
beneficio de tener personal saludable, armonioso y creativo favorezca el

ambiente laboral y su desempefio.

1.5 Alcances Yy limitaciones del estudio.

El estudio se basa en superar ineficiencias e incrementar la productividad con la
ciencia aplicada de la tecnologia radionica, las limitaciones de la investigacion
seria en primer lugar la falta de compromiso por parte del capital humano

muestra de llevar a cabo lo que se convenga para efecto de la investigacion.

Por otro lado radionica como herramienta de estudio proporciona una base de
analisis sin intervencion directa de los sujetos muestra. El propésito de este
estudio es realizar una investigacion que si bien no podria considerarse
contundente si un punto de partida para el analisis respecto de la influencia y los

beneficios de la utilizacidon de radionica en las organizaciones, con este caso en



especifico se pretende abrir una brecha para posteriores lineas de investigacién
referente a la utilidad de esta ciencia como herramienta de apoyo en la

administracion.

1.6 Metodologia de la investigacion.

Para efecto del presente estudio se plantea la hipétesis de que al utilizar como
herramienta alternativa la Ciencia Aplicada de la Tecnologia Radionica al capital
humano de Comisién Federal de Electricidad, se puede elevar sus niveles de
desempeno laboral, los métodos a utilizar para la realizacion del estudio son los

siguientes:

1.6.1 Escenario de la investigacion.
La muestra para la realizacién del estudio se encuentra en Comision Federal de

Electricidad en el Area de Control Baja California.

1.6.2 Diseno de la investigacion.

El estudio se inicia con una reunion en la cual se explicaron las razones de la
investigacion, dado que es importante en este caso la cooperacion por parte de
los sujetos muestra, posteriormente se tomaron los datos y muestra de
diagnostico de cada uno de los sujetos muestra para ser analizada y proveer de

la informacidon necesaria para obtener los resultados deseados.

1.6.3 Sujetos.
En cuanto a los sujetos de la investigacidn, a continuacion se enuncian tanto

el numero, las caracteristicas como el tipo de muestreo.

1.6.3.1  Numero.
La poblacion objeto de estudio es el area de control baja california de comision
federan de electricidad conformada por un total de 70 empleados de base, la

muestra se eligio de manera aleatoria dando un total de 20 personas.



1.6.3.2 Caracteristicas.

La poblacion requerida para la realizacion del estudio fue elegida en base a
ciertas caracteristicas que permiten el desarrollo de la investigacion. En este
caso pudo ser cualquier empresa u organismo social que implique obtencién de
resultados que reflejen sus niveles de desempeno, para efecto de este estudio la
poblacién es al area de control baja california de comisién federal de

electricidad.

1.6.3.3 Tipo de Muestreo.
El tipo de muestreo para efecto de la presente investigacion fue el aleatorio, se
eligié la muestra de esta manera se conformo por empleados de base de

diferentes departamentos del area de control baja california de CFE.

1.6.4 Material.
Con la finalidad de lograr un correcto uso de la informacion se llevo a efecto una

seleccion de instrumentos necesarios para asegurar su validez y confiabilidad.

1.6.4.1 Selecciéon de Instrumentos.

Los instrumentos utilizados para la investigacion fueron: evaluacion al
desempeno oficial del area de control baja california antes y después de la
aplicacion de radionica, reunién informativa con grupo de personas interesadas
en el proyecto previo a la seleccién de la muestra formal, entrevista con los
sujetos muestra; una hoja de Excel en la cual se tomaron todos los datos de
cada uno de los empleados que integran la muestra; muestra de diagnostico:
para tomar la muestra de diagnostico se utilizaron guantes, alcohol, lancetas,
sobres para toma de muestra de diagnostico y torundas; para realizar
diagnostico: equipo radionico mark 12 y software scope, crear medicamento y
enviar terapia a distancia; para los medicamentos: botella ambar de 72 ml, agua

destilada y alcohol de caia.



1.6.5 Procedimientos.

1.6.5.1 Administracion de los instrumentos

Los instrumentos utilizados permitieron llevar a cabo la investigacion de tal

manera que se llevara un orden y correcto uso de la informacion obtenida.

Se aplico una evaluacion al desempenro antes y después del estudio lo cual nos
aporto conocimiento sobre las condiciones de la muestra lo cual permitio realizar

un comparativo.

Referente a los demas instrumentos, la reunién informativa al inicio fue de gran
utilidad ya que después de haber explicado lo que se pretendia con el estudio

las personas decidieron de manera voluntaria participar.

La entrevista personal permiti6 conocer mas de los sujetos muestra al tener
contacto con cada uno y hacer uso de la hoja Excel fue muy util ya que ahi se
anoto todos los datos personales, sus condiciones actuales y la percepcion del
responsable del estudio de cada uno de los individuos que lo conforman; los
guantes, alcohol, lancetas, sobres y torundas permitieron tomar la muestra para
efecto del diagnostico de una manera segura y confiable para el sujeto muestra,
para el investigador y para el estudio en si; el equipo Mark 12 y el software
permitié la realizacién del diagnostico, medicamento vy la trasmisién de terapia

para estimular el bienestar fisico, emocional y mental de los sujetos muestra.

1.6.5.2 Analisis de datos.

El analisis de los datos y la informacion obtenida permitieron identificar aquellos
factores que hay que prestar mayor atencion y estimular en los empleados para
favorecer su bienestar y esto se refleje en un mejor desempeno para el area de

control baja california.



1.6.5.3 Justificacién del tipo de analisis de datos elegido.

La importancia que reviste obtener esta informacion se relaciona con la
posibilidad de ofrecerla y generar beneficios no solo a los empleados y a el
area de control baja california de comisién federal de electricidad ya que el
estudio sugiere un ganar-ganar y seria interesante se tomara mas en cuenta

como una herramienta administrativa en todas las organizaciones.



CAPITULOIl.
ASPECTOS GENERALES DEL DESARROLLO DE LA CIENCIA RADIONICA.
2.1 Origen del estudio e investigacion de la ciencia radidnica en el ambito

internacional.

La historia de esta ciencia se desarrolla debido a que surgen desde hace anos
las voces y el trabajo de muchos cientificos e investigadores que ofrecen sus
descubrimientos para parar este cadtico desenfreno destructor de la vida en

nuestro planeta. Uno de estos descubrimientos es la ciencia radionica.®

Existen numerosos criterios para dar una definicion acerca de la Radidnica, no
obstante, a fin de dar una comprension global y sencilla, se citan las palabras de
uno de los principales pioneros e investigadores en su campo de estudio David

V. Tansley, que la define de la siguiente manera:

“‘Es un método de sanacion a distancia a través de un instrumento o cualquier
otro medio, que utiliza las facultades de percepcion extra-sensorial. De este
modo, un practicante entrenado y competente puede descubrir la causa de
enfermedad de cualquier sistema viviente, sea éste humano, animal, planta o la
tierra misma. Entonces se pueden aplicar al sujeto las energias terapéuticas

apropiadas para ayudarle a restaurar su salud a un nivel éptimo".1°

Historicamente este conocimiento surgido por primera vez de manos del Dr.
Albert Abrams, reconocido médico americano, que a principios del siglo XX
comenz6 a sospechar que la Teoria Celular no era suficiente para hacer un

abordaje de los procesos de salud y enfermedad en un individuo.

 Merino de la Fuente, FJ.(2008). Que es rad i6nica?. Consultado el 09 de diciembre 2008 en:
http://www.pasoo.com/radionica/francoise/noticias.htm

19 Tansley, V. David. Las dimensiones de la Rad i6nica. Consultadol1 de diciembre 2008 en:
http://www.radiance.com.ar/radionica.html


http://www.pasoo.com/radionica/francoise/noticias.htm

El destacado neurdlogo, profundizando en sus investigaciones, descubrié en
1913, que era de mayor importancia considerar la accion de los electrones por
sobre los organismos vivientes celulares, y que por tanto éstos respondian a una
serie de impulsos electromagnéticos a través de los cuales se desarrollaban o
neutralizaban determinadas patologias tanto en plantas como en animales. Este
concepto surgié al detectar en el abdomen de un paciente con cancer una
pequena zona que, al palparla, emitia una nota, la cual era totalmente distinta al

palparla en un paciente saludable.
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En sus trabajos de laboratorio el Dr. Abrams llegd a conectar al paciente
enfermo con un hombre sano, mediante un alambre de cobre. De esta forma
pudo comprobar que las emanaciones que la persona emitia, eran transmitidas
hacia el otro individuo, produciendo esta nota en la misma area del abdomen del
individuo enfermo, favoreciendo asi su estado de salud. De igual forma, mas
tarde lleg6 a la conclusion de que no era necesaria la presencia del paciente y
que bastaba con una muestra de su sangre para inducir una accién en los
musculos del abdomen en los que aparecia la nota. Denomin6é al método de

diagnodstico "ERA": Reaccion Electronica de Abrams.

Este es el instrumento que desarrollo para aplicar su teoria referente al método
ERA:

Su descubrimiento como método cientifico comenzé a utilizarse en el
diagndstico y tratamiento de muchas enfermedades en una época en que eran
muchas de ellas incurables y con elevados indices de mortalidad, pues los
medios de diagnostico eran bastante rudimentarios y aun no existian los

antibioticos, ni la mayoria de los medicamentos de que hoy dia disponemos.

Debido al éxito que obtuvo con sus tratamientos tuvo numerosos seguidores y

colaboradores, llegando posteriormente a Europa, lo que permitid que su



investigacion se ampliara y se extendiera no so6lo al campo de la medicina, sino

a todos aquellos en que se desenvuelve la vida.

La teoria de Abrams fue comprobada y validada en Inglaterra en 1924, afio de
su muerte, por un comité cientifico presidido por Sir Thomas Horder. El notable
impulso aportado a la radidnica por Abrams se vio fortalecido por la obra
también genial de algunos de sus discipulos, entre los que figuraba la

quiropractica norteamericana Ruth Drown.

La Dra. Drown dio un avance a las investigaciones del Dr. Abrams, utilizando por

primera vez un instrumento que no requeria la presencia del paciente.

Ella en 1939 escribia: "La era del arte curativo, en la cual se administraba al
paciente remedios y productos quimicos de la Tierra y del agua ha dado otro
paso hacia delante, y ha entrado en el ciclo del aire, adaptandose a la llegada de
la radio y la television." En Inglaterra siguié con sus trabajos el Ingeniero George
De LaWarr quién comprobd que la mente humana podia afectar la formacion

celular.

Con el correr del tiempo muchos investigadores de renombre incursionaron en
radidnica, pero sus principales impulsores estuvieron en Inglaterra, primero de la
mano de la Sociedad de Radiestesia Médica y mas tarde el Ing. De LaWarr

ahondo las investigaciones desde sus laboratorios, junto a Marjorie, su esposa.

Otros precursores renombrados han sido Bruce Copen, quien ha sistematizado
la radidnica de manera clara y sencilla, dando a conocer una linea de equipos de
gran practicidad fabricados en los laboratorios del mismo nombre en Alemania.
En 1947 el Dr. Copen presentd su primer equipo y desde entonces se ha venido
trabajando en él sin interrupciones, desarrollando diferentes sistemas
terapéuticos y de diagndstico hasta que en el afio 2000 es lanzado el innovador

equipo MARS llI, el cual se ha seguido enriqueciendo y perfeccionando.



Actualmente las oficinas centrales de Laboratorios Copen se encuentran en
Munich, siendo su Director Mr. Harald Rauer, quien continda impulsando los
conceptos innovadores para Mars Ill y todos sus equipos a través de la

investigacion cientifica.

Malcolm Rae y el Dr. David V. Tansley han sido otros exponentes, siendo éste

ultimo quien dio un impulso exponencial a la radidnica.

La Radiodnica, si bien en un principio sélo se aplicd en la salud humana, a
medida que se fue conociendo se extendié a todos los campos de la Biologia.
Hoy se ha convertido en una técnica multidisciplinar que precisa para su

investigacion del concurso de expertos y cientificos en multiples areas.

En la actualidad existen laboratorios y centros de investigacion y desarrollo de la
radidnica en Europa, América latina y estados unidos, se utiliza también en
veterinaria para el tratamiento de enfermedades en animales. En este apartado
destacan los trabajos realizados por miembros de la Asociacion Radionica de
Inglaterra con los problemas vertebrales de los caballos de carreras, perros,

gatos, eftc.

Se han creado diversas lineas de investigacion referentes a las diferentes
aplicaciones de esta ciencia, como se menciono anteriormente estas
investigaciones se han realizado con un auge sostenido en Europa en medicina,

agricultura, veterinaria y conservas de alimentos.

La Agricultura a la par con la medicina es uno de los campos donde esta ciencia
obtiene sus mejores resultados; de hecho, desde hace muchos anos se recurre
a ella con gran éxito para mejorar la calidad de los productos agricolas,

aumentar el rendimiento de las tierras de labor, ahorrar en fertilizantes y agua, y

' Merino de la Fuente F. J. (2000). Radionica. Barcelona Espafia, Ediciones Obelisco.(p.17)



combatir las plagas de insectos, hongos y malas hierbas que asolan las

cosechas. Ademas, su interés para la agricultura bioldgica no tiene precio.

En Espaia se tiene amplia experiencia en el area gracias a las investigaciones
que esta llevando a cabo el Instituto Cientifico Multidisciplinar Jovellanos, donde
se investiga sobre la aplicacién de la Radidnica en diversos cultivos (cereales,

hortalizas, frutas, etc.).

Los médicos de la Fundacion C.ILA.T.R.A. (Centro Investigacion Aplicacion
Terapéutica Radionica) de Espafia han tratado a mas de 19.884 enfermos, de
los que tienen perfectamente estudiados a efectos de seguimiento y control a
6.858, todos ellos pacientes de diversas enfermedades que han sido tratados
con métodos radionicos’. De hecho ya se ha mencionado que el campo de
accion de esta ciencia es muy basto y su aplicacion genera resultados palpables
y significativos como los casos de infertilidad femenina tratados con numerosas
terapias a través del analisis o diagndstico radionico, por el Prof. Dr. Yasser El

Naggar, Universidad de Zagazig, Facultad de Medicina de Egipto."?

El estudio demuestra que la terapia radiénica puede contribuir notablemente a la
lucha contra el dolor y la enfermedad, siempre considerandola como un

instrumento complementario a la medicina moderna.™

Sin embargo, pese a su gran impacto aun no se ha creado una linea de
investigacion que permita comprobar los beneficios de esta ciencia como una

herramienta en la administracion.

Las empresas pueden mejorar el retorno sobre la inversion en el desarrollo de

los empleados adoptando programas novedosos para compartir los costos.'®

12 Merino de la Fuente F. J. (2000). Radionica. Barcelona Espafia, Ediciones Obelisco.(p.17)

13 Aragon, Jorge D. consultada el 21 Febrero 2009. http://www.radiance.com.ar/noticias.html

14 Merino de la Fuente, FJ. La Rad iénica: una ciencia de curacion a distancia. (2007). Consultado el 20 de
septiembre 2008 en: http://www.medenergetica.com.ar/content/view/20/28/

15 Cappelli, Peter. Gestion de Talento para el siglo 21. Harvard Bussines Review. Consultado 05 Febrero
2009 en http://www.hbral.com/GE/desc_px.asp?id noticia=3293&cuerpo=927&edicion=22&sitio=1


http://www.radiance.com.ar/noticias.html

2.2 El estudio e investigacion de la ciencia radionica en América Latina.

Hace algunos anos en Argentina inicia la empresa Radiance en el mercado de la
radidnica para darle un nuevo impulso a este campo en ese pais, con la finalidad
de comercializar instrumentos idoneos para la investigacion y la practica de la
radidnica, asi como promoverla en occidente basandose en los fundamentos

originales desarrollados y promovidos por sus precursores de Inglaterra.

Radiance surgio en los afios noventa, cuando ante la experiencia de trabajar
con equipamiento de radidnica inglés, y observando los maravillosos logros
obtenidos, se atendié a la inquietud de desarrollar equipos sobre la base de
aquellos que ya se conocian en lo operativo y funcional de los instrumentos, y
gracias a que funcionan muy bien se han compartido y transmitido en occidente

para que puedan ser aprovechados y conocidos por mas personas.

2.3 El estudio e investigacién de la ciencia radiénica en México.

Asi como en varios paises alrededor del mundo los laboratorios Copen tienen
distribuidores de equipos también en México, sin embargo en todo el pais son
pocos los médicos que utilizan esta tecnologia, aun que cabe mencionar que
esta ciencia esta cobrando terreno y poco a poco ha ganado un espacio
importante en el area de diagnostico y terapias a personas con serias patologias

incluso casos terminales.

En Mexicali esta registrado el Instituto Nacional para el Estudio de Radionica de
la Clinica Cer Tecnologias para la Vida, que hasta agosto del 2008 en el Estado
de Baja California, ha proporcionado exitosamente sus servicios de diagnostico,
tratamiento y terapias de radidnica y ozonoterapia a pacientes de varios estados
de la republica y estados unidos, algunos con enfermedades en fase terminal
obteniendo excelentes resultados, actualmente estan en operacién en la Cd. De

Tecate, Baja California.

Asi mismo en la Cd. De Tecate existe una empresa seria dedicada a la

fabricacion y distribucion de instrumentos radionicos con el Unico propdsito de



crear una nueva alternativa para todos aquellos que desean ingresar al mundo

fascinante de la auto curacion y otras aplicaciones como la agricultura.

La empresa se llama Homeonic fabrica y distribuye en todo el mundo
instrumentos, equipos y accesorios con los que se puede motivar y estimular el
potencial de auto-curacion y regeneracion natural a través de la renovacion de la

memoria estructural del campo bio-energético.
2.4 Reflexién general.

La salud en México, en Estados Unidos y en la mayoria de los paises del mundo
esta enferma. Los tratamientos médicos han tenido avances asombrosos, pero
la presentacién y entrega de esos tratamientos son a menudo ineficientes e
ineficaces. Los problemas, que van desde los costos hasta los errores médicos,
claman por soluciones ingeniosas, y se han realizado enormes inversiones en
innovacion pero demasiados esfuerzos fallan. Para descubrir por qué, se debe
desglosar el problema, observar los diferentes tipos de innovacién que existen y
examinar las fuerzas que los afectan, el hecho de permitir expandir nuestro
conocimiento a nuevas alternativas que favorezcan la salud de los individuos no
representa un caso aislado para obtener beneficios en las organizaciones debido
a que favorecer la salud del capital humano se ve reflejado a su vez el

desempeno laboral, y esto es redituable para las empresas.

Tres tipos de innovacidon pueden hacer mejor y mas barata la salud. Una cambia
las formas en que los consumidores compran y usan los servicios de salud, otra

recurre a la tecnologia y la tercera genera nuevos modelos de negocios.'®

16 Herzlinger, Regina E. Por qué es tan dificil la innovacion en el ambito de la salud. Harvard Bussines
Review. Consulta del dia 24 de Febrero 2009.
http://www.hbral.com/GE/desc_px.asp?id_noticia=2960&cuerpo=955&edicion=22&sitio=1



CAPITULO Il
EL AMBITO LOCAL DE APLICACION DE LA CIENCIA RADIONICA: CASO
PRACTICO CFE AREA DE CONTROL BAJA CALIFORNIA.

3.1 Antecedentes

Comision Federal de Electricidad (CFE) con el fin de integrar bajo una misma
direcciéon y por ende administrar mas eficientemente el despacho de carga
utilizando metodologia uniforme, fundd en 1962 la Oficina Nacional de Operacion
de Sistemas y en razén de la evolucion del sistema el 20 de septiembre de 1976
se creo el Despacho Nacional de Carga, érgano coordinador responsable de las
Oficinas de Operacion de Sistemas, dependientes de la Direccion General, con
el objetivo fundamental de administrar la operacion de los sistemas en todo el
territorio nacional, aplicando las medidas necesarias para mantener el suministro
de energia eléctrica en forma continua, con calidad, seguridad al minimo costo

de generacion, dentro de las normas establecidas.

El 29 de abril de 1977 el Despacho Nacional de Carga cambi6é su denominacion
por la de Centro Nacional de Control de Energia (CENACE), quedando como
organo dependiente de la Gerencia General de Operacion. Con motivo de la
modificacién de la estructura organica de la CFE y de la expansion del servicio
publico de energia eléctrica, derivada de los proyectos en proceso de desarrollo,
en 1980 el Centro Nacional de Control de Energia se transforma en gerencia
dependiendo desde entonces de la Subdireccion de Operacion, con la funcién
basica de dirigir la operacién y supervision de la infraestructura eléctrica
propiedad de CFE, para garantizar como fin ultimo la prestacién del servicio

publico de energia eléctrica a los usuarios.

El dia 8 de abril de 1982, entr6 en vigor la estructura organica actual del Centro

Nacional y Areas de Control.



El 4 de octubre de 1993, el CENACE se desliga de la Subdireccion de Operacion
incorporandose a la Subdireccion de Transmision, Transformacion y Control,

ademas la Gerencia del CENACE se convierte en coordinacion.

El dia 10 de diciembre de 2002, la coordinacion del CENACE se desliga de la
Subdireccion de Transmision, Transformacion y Control para convertirse en la

Subdireccion del Centro Nacional de Control de Energia.

La Direccién de Operacién tiene como producto el suministro del servicio de
Energia Eléctrica, el cual se entrega por la cadena productiva generacion-
transmision-distribucion a los clientes, el CENACE realiza las funciones de
control, para satisfacer los requisitos previamente convenidos, como se presenta

en la siguiente figura:
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El CENACE lleva a cabo sus funciones a través de ocho Areas de Control

distribuidas a lo largo de la Republica Mexicana como se muestra en la siguiente

figura.
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El presente estudio muestra la aplicacion de la ciencia radidonica como una
herramienta administrativa para el incremento del desempefio laboral, se llevo a
cabo con el apoyo de la medicion que efectud el Sistema de gestion de la
calidad implementado en el Area de Control Baja California por el representante

de la direccion.



3.2 CFE Area de control Baja California (ACBC)

El ACBC inici6 administrativamente sus funciones en diciembre de 1977 con el
programa de turnos continuos y la instalacion de una terminal de tiempo

compartido enlazada con la computadora de Oficinas Nacionales.

En atencidn a las nuevas necesidades de espacio que presenta la instalacion de
equipo y condiciones de seguridad para el personal especializado en ésta area,
el 7 de febrero de 1981 el ACBC se traslado a un edificio propio, construido con
los requerimientos apropiados para el desarrollo de sus actividades.

Actualmente el Area de Control Baja California esta conformada por el Centro de

Control (Sede) y por las Subéareas de Control Valle, Costa y La Paz.

La herramienta principal que se tiene para la operacion del sistema eléctrico en
el Centro de Control, Subarea Valle y Subarea Costa, es el Sistema de
Informacién en Tiempo Real para la Administracion y Control de la Energia
(SITRACEN) junto con las comunicaciones de voz y datos hacia las centrales y
subestaciones. Dentro de las funciones principales del SITRACEN, esta el
monitoreo y control del sistema eléctrico, el control automatico de generacion,
programacion de intercambios de energia asi como programas de estimador de

estado y flujos de potencia.

En la Subarea La Paz, se cuenta con el Sistema de Adquisicion de Datos y
Telecontrol (SADYT) que tiene las funciones de monitoreo y control, este equipo
fue fabricado por la Compania Valmet Automation y se puso en servicio en enero
de 1993.

El ACBC tiene como funcién principal planear, operar, supervisar y controlar el
sistema eléctrico de potencia a su cargo y las transacciones en el mercado de

energia.



Las oficinas generales del ACBC se localizan en la ciudad de Mexicali, B.C.
México y tiene bajo su responsabilidad dos sistemas eléctricamente separados
entre si; el Sistema Baja California (SBC), interconectado eléctricamente con el
Sistema Oeste de los Estados Unidos de Norteamérica y el Sistema Baja
California Sur (SBCS) que es un sistema eléctricamente aislado. La extension
territorial a la que da servicio el ACBC comprende a los estados de Baja
California, Baja California Sur y parte del norte de Sonora.

La estructura organica funcional de Comision Federal de Electricidad ACBC se

muestra en la siguiente figura.
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El presente estudio muestra la aplicacion de la ciencia radidnica como una
herramienta administrativa para el incremento del desempefio laboral, se llevo a
cabo con el apoyo de la mediciéon que efectué el Sistema de gestion de la
calidad implementado en el Area de Control Baja California por el representante

de la direccion.

3.2.1 Misién y Vision del Area de Control Baja California
Mision:
Asegurar, dentro de un marco de competencia y actualizado tecnolégicamente,

el servicio de energia eléctrica, en condiciones de cantidad, calidad y precio, con

la adecuada diversificacidon de fuentes de energia.

Optimizar la utilizacion de su infraestructura fisica, comercial y de recursos

humanos.
Proporcionar una atencion de excelencia a nuestros clientes.

Proteger el medio ambiente, promover el desarrollo social y respetar los valores

de las poblaciones donde se ubican las obras de electrificacion.

Vision:

Una Empresa de clase mundial que participa competitivamente en la satisfaccion
de la demanda de energia eléctrica nacional e internacional, que optimiza el uso
de su infraestructura fisica y comercial, a la vanguardia en tecnologia, rentable,

con imagen de excelencia, industria limpia y recursos humanos altamente

calificados.



3.2.2 Politica o compromiso de calidad del area de control Baja California

Satisfacer las necesidades de energia eléctrica de la sociedad, mejorando la
competitividad asegurando la eficacia de los procesos de la direccion de
operacion, sustentados en la autonomia de gestion de sus areas y con el

compromiso de:

-Desarrollar el capital humano

-Prevenir y controlar los riesgos que afectan la integridad de los trabajadores e
instalaciones.

-Cumplir con la legislacion, reglamentacion y otros requisitos aplicables.
-Prevenir la contaminacion.

Mejorando continuamente la eficacia de nuestro sistema integral de gestion.

3.2.3 Cultura

La tarea fundamental de CFE area de control Baja California es satisfacer la
demanda de energia eléctrica que exige la sociedad y procurar cumplir con esa
funcién sin perturbar los recursos naturales y el patrimonio cultural de nuestro

pais.

Asi, las obras de infraestructura eléctrica, no sélo toman en cuenta el costo y los
requerimientos técnicos, sino también consideran las condiciones ambientales y
sociales del entorno donde se desarrollan. Esto les permite asumir decisiones
sobre la ubicacion de cada construccion y sobre las caracteristicas de su disefio
y operacion, previniendo consecuencias en el ambiente, en las personas y en el

patrimonio cultural.

Identifican las posibles implicaciones que acarrean sus proyectos y aplican las
medidas pertinentes para prevenir o controlar las posibles secuelas sobre el
entorno ambiental y cultural, cumpliendo asi con la Ley General del Equilibrio

Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente, la Ley General de Desarrollo Forestal



Sustentable y la Ley Federal Sobre Monumentos y Zonas Arqueoldgicos,
Artisticos e Histéricos, sus respectivos reglamentos y las Normas Oficiales

Mexicanas en ambas materias.

3.3 Sistema de administracion para la calidad del area de control Baja

California

Se determind6 como wuna decisidn estratégica establecer, documentar,
implementar y mantener un Sistema Integral de Gestidon (SIG) que incluye
aspectos en materia de Calidad, Ambiental y seguridad y salud en el trabajo,
basados en los requisitos establecidos en las normas vigentes ISO 9001, 14001,
y la NMX-SAST-001, lo cual ayuda a la mejora continua de la eficiencia y la
eficacia asi como su competitividad, para cumplir con los requisitos de los
clientes y de las partes interesadas (Comunidad, Grupo Directivo, Personal,
Organismos Publicos y Proveedores), considerar los requerimientos,

necesidades y expectativas.

Para administrar los procesos identificados dentro del Sistema Integral de
Gestidn, necesarios para el suministro del servicio de energia eléctrica, se
establece y mantiene como documento basico un manual, en el cual en cada
uno de los capitulos se mencionan las referencias a los procesos, documentos o
procedimientos, que describen detalladamente la forma de cumplir los requisitos:
legales, normativos, de los clientes y de las partes interesadas, en un marco de

mejora continua.

El campo de aplicacion del presente manual es para todos los centros de trabajo

que integran el ambito del ACBC.



Para que este enfoque basado en procesos, funcione de manera eficaz se

requiere:

» Considerar los procesos en términos que muestren resultados y aporten

valo

r.

» Obtener resultados del desempefio y eficacia de los procesos, medidos

por indicadores de eficacia evidenciados en registros.

* La comprension y el cumplimiento de los requisitos de las normas de

referencia.

* La mejora continua de los procesos con base en mediciones objetivas de

su desempefio.
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En el diagrama anterior se muestra la interaccion de procesos y la secuencia
entre ellos, se gestionan sus procesos de acuerdo con los requisitos de las
normas vigentes ISO-9001, ISO-14001, y la NMX-SAST-001.

En el ACBC se controlan los procesos clave y de apoyo relacionados. Las
actividades y servicios que se contratan con areas externas, que afectan al
producto y su conformidad, son controladas a través del Proceso de Gestion de

Recursos.

Estructura documental del SIG

Campo de
aplicacion

En todos los
centros de trabajo
de la DDO

Particular de cada PROCESOS, SUBPROCESOS, 2
centro de trabajo NORMATIVOS, EXTERNOS E
E A EE | ettt

Documentos
propios de cada
centro de trabajo de
acuerdo a sus
actividades
operativas

Bajo este contexto se justifica para el area de control Baja California un estudio
aplicando la ciencia radionica como una herramienta de apoyo a su sistema
integral de gestion, la figura anterior muestra la estructura documental que
refleja los campos de de aplicacion y los niveles, aspectos que son sujetos a
medicion y analisis en el documento oficial de evaluacién al desempefio del
ACBC.



CAPITULO IV
ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 Estudio caso Radidnica

Como se menciona en el capitulo anterior, bajo el contexto que maneja el area
de control Baja California de CFE considera que los procesos que se realicen
muestren resultados que aporten valor, que a través de indicadores de eficacia
se refleje el desempefio y que exista una mejora continua de los procesos con

base a mediciones objetivas.

El estudio de radidnica atendiendo a sus necesidades provee al area de control
una herramienta que permite incrementar su desempeno laboral dado que con
el diagnostico de las condiciones actuales de sus empleados ofrece la
posibilidad de estimular y modificar aquellas condiciones encontradas que no

favorecen un desempefio eficaz.

Es por demas interesante la informacién que arroja el estudio, ya que se
estimulo a la muestra de personal del area de control baja california por un
periodo de un mes comprendido del 09 de Febrero al 9 de marzo del 2009 y los
resultados fueron favorables, a continuacion se presenta la informacidn obtenida
de la aplicacién del estudio de radidnica aplicado con el fin de incrementar el

desempeno laboral.



4.2 Resultados de aplicacion de la herramienta

Las siguientes tablas reflejan las condiciones de la muestra previas y después
al estudio de radidnica por cada una de las areas que fueron evaluadas. Cabe
mencionar que en la herramienta de medicion cada rubro expresado mide
aspectos especificos que no se muestran en la figura que a continuacion de

presenta.

PREVIO A RADIONICA

JOCIMIENTOS EN SU PUESTO
100 100 100 100 100 100 100 100 89 100 100 100 100 100 99.21
IMENTOS PARA LA PROMOCION
100, 100 100 33 0 0 0 0 s3] 100 100 00| 100 100 97.8
- ACTITUD EN EL TRABAJO
78 7 63 76 97, 99 76 96 33 100 100 85| 100 97| 87.5
ACTITUD HACIA LAS PERSONAS
100 100 80 00| 00| 100 100 100 100 100 100 100 100 100| 98.57
3 - SEGURIDAD PERSONAL
100 81 0 0 50 66 66| 81 0 0 0 o 80 ol 79.14
ORGANIZACION EN EL TRABAJO
70 70 60 100, 00| 100 100 100 100 100 70| 70| 100 100 88.57
DIRECCION Y ANALISIS
a0 a0| 100 100 60 60 60| 100 100 100 100] 100[ 100 ol 75.71
SUPERVISION
70 70 100 100 0 60 go| 100 0 0 0 70| 100 100 a3
- CALIDAD Y OPORTUNIDAD
100, 100 100 75| 100 100 100 100/ 100 100 100] 100| 00| 100 98.21
2.- PRODUCTIVIDAD O CANTIDAD DE TRABAJO
29 29 29 100| 29 29 89| 100 39 g9| 10| 100 sa| 100] 92.93
CINIEN | ]
100 100 100 100 100 100 00| 100 8 w0 100 100 10| 1wo| 99.21
IMIENTOY IO
100 10| 100 89 0 0| o 89 gs| 100] 100] 100] 100| 100 97
TITUD EN EL TRAB/
a7 N 80 86 57 39 g9 % 92| 10| 00| ss| e 100 93.21
TITUD HAC 3
100 100 go| 100] 100 100 100 00| 00| 00| 100 100] 100| 100| 98.57
SEGURIDAD PERSON
: 100 81 0 0 &0 56 86 81 0 0 [l of &0 o 79.14
70 70 60 100 100 100 100 100 100 00| 100 |  we| 100 90.71
a0 a0 100 100 60 80| 60| 1wo0| 100 10| 100 100 100 100 B2.86
70 70 100 100 0 &0 60| 100 0 0 0| 70| 100 100 83
100 ol 100l 100] 100 200 10| 100 00| 100] 100] 100] 00| 100] 100
) 8 s 100 89 89 89| 100 8 ss| 100 100 sa| 100] 92,93

La herramienta de analisis fue la evaluacion al desempefio oficial de CFE que se

muestra en anexo 3.



En las figuras anteriores se pueden observar claramente los cambios ocurridos
en cada uno de los rubros, en algunos no hubo variacion, sin embargo si vemos
el siguiente analisis comparativo podremos observar especificamente cuales

fueron los cambios reflejados.

ANALISIS COMPARATIVO ANTES DESPUES DIFERENCIA

A1 -CONOCIMIENTOS EN SU PUESTO 99.21 99,21 0.00
AZ -CONOCIMIENTOS PARA LA PROMOCION 97.80 97.00 -0.80
B1.- ACTITUD EN EL TRABAJIO 27.50 93.91 5.71

B2 - ACTITUD HACIA LAS PERSONAS 98.57 98.57 0.00
B3.- SEGURIDAD PERSONAL 79.14 79.14 0.00
C1.- ORGANIZACION EN EL TRABAJO 98,57 90,71 2.14

C2.- DIRECCION Y ANALISIS —_— 42,86 7.14

C3.- SUPERVISION 83.00 83.00 0.00
D1.- CALIDAD Y OPORTUNIDAD 98.01 100.00 1.79

D2.- PRODUCTIVIDAD O CANTIDAD DE TRABAJO 92.93 92,93 0.00

La figura anterior muestra las areas evaluadas que reflejaron mayor incremento

con la aplicacion de radidnica.

Se puede observar en la comparacion de los promedios que los empleados
mejoraron su actitud en el trabajo, en su organizacién para realizarlo, lograron
mayor direccion y analisis y su trabajo se entrego con mayor calidad y

oportunidad.

Ahora, es interesante ver el movimiento en los promedios que se dio de manera

particular en cada uno de los sujetos validos de la muestra.



La siguiente grafica muestra las variaciones en cada uno de los elementos de la

muestra evaluada.
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La comparacion de los resultados refleja una variacion que comprueba la
hipotesis del estudio que plantea que al utilizar como herramienta alternativa la
Ciencia Aplicada de la Tecnologia Radionica al capital humano de Comisién

Federal de Electricidad, se puede elevar sus niveles de desempefio laboral.

Los resultados obtenidos comprueban el supuesto inicial dado que el promedio

de desempefio laboral de la muestra evaluada previo al estudio de radiénica era



de 92.79 y después de su aplicacion de 95.43, en la siguiente grafica de muestra
la diferencia de 2.64 puntos de incremento en su promedio de desempefio con

la aplicacion de radionica durante el periodo de un mes.
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CAPITULO V.
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES.

5.1 Conclusién

El presente estudio de caso representa solo una pequeia parte de lo mucho que
se puede lograr aplicando la ciencia radidnica en las empresas, es importante no
dejar de lado que el hecho de haber estimulado a cada uno de los sujetos
muestra con emociones positivas, enfoque, genialidad, disciplina, armonia, paz

interior, concentracion, etc. Favorecié su desempefio laboral.

Por otro lado hay que mencionar que la base proporcionada por el diagnostico
radionico permitié estimular al personal de la UCBC de CFE una gran cantidad
de emociones positivas aunadas a un refuerzo a su sistema inmunoldgico,
ademas, permitié corregir alergias ambientales y alimentarias que afectan su
sistema ya que cientificamente se ha comprobado que las personas con alergias
suelen ser mas irritables y somnolientas lo cual no favorece un enfoque
favorable en la realizacion de sus actividades, por ultimo, se incluyo un balance
para contrarrestar electro smog que es contaminacion por electricidad lo cual
deprime y degenera las células oxidandolas y ocasionando problemas de salud,

estrés y fatiga cronica.

El resultado de haber estimulado a los sujetos muestra con lo que se menciona
en el parrafo anterior comprueba la hipoétesis planteada se puede decir que
efectivamente la ciencia radidnica viene a marcar la nueva pauta como
herramienta administrativa en las empresas en beneficio de lograr un mejor

desempeno laboral del capital humano de las mismas.



5.2 Recomendaciones.

La aplicacion de esta ciencia es de gran utilidad, la evaluacion asi lo demuestra
en el caso particular de el area de control de baja california de CFE y seria
realmente interesante fomentar su utilizacion no solo en comisién federal si no
en todas las organizaciones que pretendan lograr un beneficio significativo, si un
solo mes en al area de control aporto grandes beneficios esto es solo una

invitacién a contemplar el impacto que su implementacion tendria en el futuro.

Por otro lado cabe mencionar, que seria interesante fungir en occidente como
punta de lanza en la apertura de una linea de investigacion y desarrollo
relacionada con esta ciencia con la finalidad de que su estudio aporte la opcién
de ser utilizada como una herramienta administrativa validada por una institucién
académica en este caso UABC la cual provea de su conocimiento para elevar

los niveles de desempenfio en las empresas.

Es ambicioso pero visionario el lograr crear una conciencia de apertura ante
nuevas técnicas o herramientas que nos lleven como nacion al nivel de los

paises de primer mundo.
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ANEXO 2

FICHA PERSONAL DE INFORMACION GENERAL
ESTUDIO DE RADIONICA: CASO CFE

FECHA:
NOMBRE
DIRECCION:
TEL. CASA: CELULAR:
E-MAIL:
F/N: HORA:
LUG. NACIM.:

PADECIMIENTO:

INF. GRAL:




ANEXO 3. Evaluacion de desempeiio

DEPARTAMENTO
No. DE CONTROL

NOMBRE DEL PERSONAL
EVALUADO

CALIFICACION TOTAL
ADMTVO. | CAMFO | CAMFPO | SUPER-
TIPO DE FORMATO CONF SIND CONF. VISION

APLICA FORMATO S
A.- APTITUDES

A1 CONOCIMIENTOS EN SU PUEST

ENE CONSTANCIA DE APTITUD PARA EL
PUFSTO SUPERIOR

MA DE PUNTC
CALIFICACION

B.-ACTITUDES

T R T
mpo

onr tia frabaja

i fruto Tas vacaciones seaan Grograna

DISPONIBILIDAD
Participa &n cursos 6 funge como Nstructar cuando 5o lo]
uisrs
Estando capaciiadn Geepts premociones fansforas o
astinmvas
Labora fusrs 58 s Jornaaa 5 rABAS UGKGS 58 15 TERUETS|

Conciys 8 aren 5 Tempe ¥ Torma
Gmponiiidad  para  reaizar | acividede

DISCIPLINA

Consarva Gnar Gance & VEREUGE,
horramianta, matariais, Squips 3 natalscionss 35 CFE

Selicen = e aus|
resenta =i la consulia constante a sus superiores |

Realiza sus acivida
ausjan e meonformdades
Frupicia Un ambients de iraBa GEEING

E= cortés con sus compafieras de traba)o
Es cortes con sus jefes

Es cortes con las personas ajenas de CFE
Colabora para

tener reperien por asiee W

C.- ORGANIZACION ¥ DIRECCION
C1.. ORGANIZACION EN EL TRABAJO
Planea su trabajo

Organiza su trabajs

MA DE PUNTC
CALIFICACION

Tiene capaciiad 4 anatam
e T forma s =

Tairiye v orenis T permonal bap 50
ando.

Fropons i apica medias para coregh o meiorar]
condicionon deirabol

UMA DE PUN

CALIFICACH

D.- METAS Y RESUL TADOS LOGRADOS
Realiza sus tabajos con precision
Sus trabajos tisnen buenn

iende con cooriunidad ks rabas sncomendados
MA DE PUN o ol of 9| o

CALIFICACION — — - - -

D2.- PRODUCTIVIDAD © CANTIDAD DE TRABAJO c

PRODUCTS

DAD O CANTIDAD DE TRABAIO

MA DE PUNTC o ol of 9| o
CALIFICACION - N/A - N/A -
10 (3] 15 (o] 15
EN SU PUE = - - - -
S PARA LA PR A ey NIA +

N/A - - -
- - N/A -
N/A N/A N/A N/A
IDAD ¥ OPORTUNIDAD - — - -
UCTIVIDAD © CANTIDAD DE TRASA — N/A - NiA -

CALIFICACION TOTAL 28 20 28 26 20







