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INTRODUCCION

La lectura es una de las actividades cotidianas de los estudiantes de nivel superior.
Por medio de ella construyen diversidad de significados y dan sentido a gran parte de lo
que piensan y hacen en su vida. Es en esta etapa escolar cuando el estudiante va
penetrando poco a poco al conocimiento del mundo especializado de los licenciados en
contaduria.

La comprension de la lectura es uno de los temas prioritarios para los organismos
internacionales interesados en la educacion escolar. Estos regularmente realizan
evaluaciones para medir la comprension lectora de los alumnos de instituciones
educativas en diversos paises del mundo (OCDE, 2001). Por su parte, los érganos
colegiados de la contaduria a nivel internacional recomiendan a las instituciones
formadoras de profesionales en esta disciplina, desarrollar en los estudiantes habilidades
de comprension lectora para hacer frente al manejo de los textos que demanda el mundo
trepidante de los negocios y el ejercicio profesional (AICPA, 2000; IMCP, 2001).

Las investigaciones referentes a la lectura en estudiantes de nivel superior coinciden
en reportar ciertas dificultades de comprension lectora (Argudin et al, 1997; Peredo,
2002; Carrasco, 2004). Los reportes son coincidentes con mi experiencia como docente
de alumnos del area de contaduria, por lo que surgié6 en mi la inquietud de hacer un
primer acercamiento a los procesos mentales, respecto a lectura, que activan los
estudiantes por medio de lo que hacen y piensan en el momento mismo de realizar la
tarea de lectura de textos expositivos de diversa indole, principalmente los académicos.

Un enfoque particular se prestd a las conexiones intertextuales al interior y exterior del



texto que reportan los alumnos, por tratarse de una habilidad caracteristica que deben
activar los estudiantes en las materias que imparto.

Para documentar la investigacion se decidio utilizar la metodologia del reporte verbal
y analisis del protocolo, que da la oportunidad de captar con detalle lo que hace y piensa
el lector en el momento mismo de realizar la tarea de lectura.

El trabajo de investigacion se dividié en cinco capitulos. El primero fue para el objeto
de estudio, con los antecedentes, el planteamiento del problema y los objetivos, ademas
de los argumentos que justificaron el estudio y su relevancia. En el segundo se hizo un
estudio del marco tedrico que rodea la investigacion para contar con algunas referencias
de los procesos de comprension lectora, particularmente en el nivel superior, los textos
cientificos en ese nivel y los hallazgos en la literatura referente al reporte verbal y analisis
del protocolo como metodologia. En el tercero se describio con detalle la metodologia
destacando la encuesta, la entrevista, y el reporte verbal como instrumentos utilizados,
asi como las consideraciones para el analisis de los datos. En el cuarto capitulo se
reportaron los hallazgos de la investigacion ordenados de acuerdo a los instrumentos: y
se dejo para el quinto, la discusién y conclusiones de los aspectos relevantes observados
en la investigacion. Al final se incluyeron las referencias bibliograficas de la literatura

consultada, las tablas, y los anexos pertinentes.

Ensenada Baja California. Junio de 2006.



El objeto de estudio

I EL OBJETO DE ESTUDIO

1.1 Antecedentes

Los estudios recientes sobre la lectura establecen que ésta es, ante todo, la
habilidad para pensar y razonar como un ser letrado (Langer, 1997; Ferreiro, 1999;
Stromso, Braten y Samuelstuen, 2003; Peredo, 2002, 2004). Asimismo se establece
como un proceso complejo e interactivo de construccion de significados en el que estan
involucrados el lector, el texto, y el contexto, en una continua y dindmica interaccién entre
ellos (Langer, 1997; Peredo, 2002). Por esto, la evaluacion de la lectura adquiere
caracteristicas complejas para evaluar hasta qué punto el lector construye los significados
de una manera exitosa.

La lectura es una actividad inconsciente y consciente. Es inconsciente porque como
un acto reflejo, casi todo lo que se ve escrito se lee sin pensar, sin detenerse o continuar
de acuerdo a los signos de puntuacion, por considerar a éstos como detalles sin
importancia (Ruffinelli, 1989), o simplemente creyendo lo que se lee sin ninguna actitud
critica (Nava, 1990). La escuela lleva al alumno a un proceso consciente de comprension
de lo que lee, para que pueda comprenderse como individuo, el mundo que lo rodea, las
culturas, el tiempo y lugar que le ha tocado vivir (Petit, 1999).

La forma de entender la lectura ha variado considerablemente en las (itimas
décadas (Green, J., Dixon, C., Lin, L., Floriani, A., Bradley, M, 1994 Afflerbach, 2000;
Peredo, 2002, 2004) de tal forma que ya no se considera como una simple traduccion de
simbolos y cédigos. Después de multiples y variadas investigaciones, se comprende que

la lectura es un proceso complejo que tiene multitud de conexiones e interrelaciones
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mentales (Beach, 1994; Beach, Appleman y Dorsey, 1994; Pearson et al., 1994; Peredo,
2002).

Desde el punto de vista social la lectura ha sido el medio por el que las culturas de
todo el mundo se han comunicado a través de los tiempos, y es por ella que los
estudiantes pueden acceder a los vastos caudales y depdsitos del saber de la humanidad.
Diversas investigaciones han demostrado que si se impulsa la creacién de comunidades
de lectores en el aula, éstas se convierten en actividades de progreso social, y los
aprendizajes de los estudiantes son mejores, cuando en ellos se involucran aspectos
sociales (Beach, 1994; Green et al., 1994; Pearson et al., 1994).

Es en la escuela donde se desarrollan formalmente las habilidades de lectura y
escritura, y aunque la lectura y escritura son procesos separados, son paralelos y estan
intimamente relacionados (Ferreiro, 1999). Leer no es simplemente descifrar o
decodificar; es un proceso dinamico fundamentalmente interactivo y constructivo, en el
que intervienen los pensamientos, los razonamientos, el lenguaje, la informacién aportada
por el texto, el contexto, los conocimientos y las experiencias del lector para lograr la
comunicacion y transmision de significados (Morles, 1999; Peredo, Leal, Gonzalez y
Esparza, 2004).

Preguntas como ¢qué es la lectura?, ;como se adquiere?, ;qué es lo que sucede
cuando se lee? han ocupado la atencion y el quehacer de cientificos e investigadores,
quienes concuerdan en marcar la distincion especifica entre el proceso de la lectura y los
resultados de ese proceso, o sea el producto de la lectura. En este sentido, el proceso
de lectura reviste por sus caracteristicas particulares mayor dificultad en la evaluacion,

puesto que la interaccion entre el lector y el texto es normalmente interna, silenciosa y
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privada. Sin embargo, una alternativa para examinar el proceso de lectura es inspeccionar
el producto de la lectura y compararlo con el texto original (Alderson, 2000).

Si se considera la lectura como una actividad primordial en la escuela y si a través
de ella los estudiantes adquieren gran parte del conocimiento, resulta igualmente
importante evaluar las habilidades y estrategias de lectura en los alumnos que les
permiten lograr una mejor comprensién de la diversidad de textos que leen, y asi tener la
certeza de estar cumpliendo con el reto educativo de desarrollar formas de pensar y
razonar por medio de la lectura, en las nuevas generaciones (Langer, 1987).

En México, los estudios sobre la lectura se han realizado principalmente con
estudiantes del nivel basico (Ferreiro y Teberosky, 1979; Gémez, 1995: Ferreiro, 1999;
Carrasco, 2000). Si bien existen algunas investigaciones sobre las habilidades de lectura
en estudiantes de educacion superior, estos estudios atn son escasos y se han centrado
en la evaluacion de habilidades particulares tales como las estrategias de
autocuestionamiento, la inferencia del significado de palabras a partir del contexto
lingtifstico, la competencia comunicativa y la utilizacion de la lengua en contextos
especificos (Zarzosa, Garfias y Nagore, 1994; Garcia, Martin, Luque y Santamaria, 1996:
Aguilar, 1999; Benitez, 1999). En estudios realizados a estudiantes universitarios
Carrasco (2004, p. 170) documenta que el conocimiento y uso de estrategias lectoras por
parte de los estudiantes es indispensable para su autonomia lectora, pero se cumple de
manera excepcional. Resulta interesante destacar que en la busqueda de la literatura en
México, se encontr6 un estudio de casos en el que intervinieron como participantes tres
mujeres, una con postgrado, una joven, y ofra adolescente de secundaria, donde se

combinaron los métodos del reporte verbal con la historia escolar de las participantes,
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para tratar de comprender las conexiones que hacen durante la lectura de diversos textos
(Peredo, 2004).

En el contexto internacional, las investigaciones encontradas sobre la lectura son de
diversa indole. Asi, en Australia desde el afio 1995 se ha puesto la atencién en las
apreciaciones, exposiciones, asimilaciones y escritura de los estudiantes, con las que
demuestran su competencia lectora (Brock, 1998). En Inglaterra es requisito que los
estudiantes de once afios presenten sus trabajos escritos y demuestren asi sus diferentes
fortalezas lectoras; para ello, desde temprana edad, los enfocan en la comprensién del
texto, las inferencias, las deducciones y la recuperacién de informacion (Horner, 1998).
En los Estados Unidos el National Center for Education Statistics, a través del Educational
Testing Service (1995), ha proporcionado informacion valiosa respecto a la comprension
lectora de los estudiantes de educacion basica y media superior a nivel nacional (National
Assessment of Educational Progress —NAEP). Para ello, se pide a los estudiantes
desarrollar en forma escrita los analisis y la interpretacion de los documentos leidos, y ese
organismo ha reportado que mientras mas estan expuestos a diversos tipos de materiales
de lectura, aplican mas estrategias de comprension de lectura que aquellos con mayores
limitaciones de acceso a diversos tipos de textos leidos (Salinger y Campbell, 1998).
Cabe mencionar que este organismo de gobierno destaca que en la mayoria de los casos
los estudiantes de ese pais comprenden lo que leen, pero esa comprension es superficial
y carente de un buen nivel de reflexion y desarrollo (Educational Testing Service, 1995).

En este estudio me propuse explorar lo que hacen y piensan los alumnos del nivel
superior del area de contaduria en el momento mismo de la lectura de textos expositivos
académicos y no académicos. Un interés particular fue documentar si los estudiantes son

capaces de hacer conexiones intertextuales al interior y al exterior de los textos, ya que
6
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ésta es una de las estrategias de los buenos lectores (Lesgold y Perfetti, 1981: Baker y
Brown, 1984; Hartman, 1994: Pearson y Stephens, 1994; Argudin y Luna, 1997; Baker,
1998; Peredo et al., 2004).

Puesto que la metodologia del reporte verbal y andlisis del protocolo ofrece un
acercamiento a los procesos mentales de los lectores (Afflerbach, 2000), se considerd
pertinente utilizar este método para lograr los propositos del presente estudio. Para
recabar la informacion se pensé en realizar una entrevista estructurada con el alumno;
cinco reportes verbales de lectura del alumno utilizando diversos textos expositivos
academicos y no académicos; y un cuestionario de hébitos de lectura personales y
familiares del alumno. El total de la muestra fueron 18 alumnos de la carrera de
licenciado en contaduria de los grupos de primero, quinto y noveno semestres del turno
matutino, seis alumnos de cada grupo o semestre. Se trabajé con alumnos del turno
matutino ya que son grupos méas homogéneos en cuanto al perfil del estudiante: edad,
estudiantes de tiempo completo, dependientes economicos, no repetidores. La idea del
acercamiento a los procesos mentales de los alumnos del nivel superior del area de
contaduria fue tratar de documentar lo que hacen respecto a la lectura cuando ingresan a
la carrera, lo que sucede durante el paso de los semestres de estudio, y como se
enfrentan los alumnos del (ltimo semestre de la carrera a los textos expositivos que

utilizaran en su ejercicio profesional.

1.2 Planteamiento del problema
Las estrategias y habilidades de lectura de textos expositivos (legales) en los
licenciados en contaduria son determinantes en su ejercicio profesional. Es al licenciado

en contaduria o contador publico a quien le corresponde la tarea de comprender y extraer
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informacion para poder analizarla, interpretarla, y aplicar los preceptos legales emitidos
por el gobierno a las diversas entidades, para que esas entidades den cumplimiento a sus
obligaciones informativas vy tributarias. Es decir, para el licenciado en contaduria existe
una estrecha relacion entre sus estrategias y habilidades de lectura, con los textos legales
aplicables a las entidades donde preste sus servicios profesionales; y mas aln, si se
considera que la calidad profesional del licenciado en contaduria depende en gran parte
de sus estrategias lectoras para comprender y aplicar las normas de informacion
financiera, que hoy dia emite el Consejo Mexicano para la Investigacion y Desarrollo de
Normas de Informacion Financiera, A.C. (CINIF) (CINIF, 2006).

Es por ello que el Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior
(CENEVAL), en los perfiles especificos que se refieren a las habilidades de lectura del
licenciado en contaduria, establece los de “integrar y analizar informacion para asesorar
en aspectos fiscales” y el de “analizar y evaluar la politica fiscal y sus implicaciones
econémicas y sociales” (CENEVAL, 1996). Por lo mismo algunas escuelas, institutos y
universidades contemplan como materias obligatorias dentro de los planes de estudio de
la carrera de licenciado en contaduria, el desarrollo de las habilidades de lectura (Escuela
Bancaria y Comercial, 2001; Instituto Politécnico Nacional — Escuela Superior de
Comercio y Administracion, 2001; Instituto Tecnolégico Autonomo de México, 2001,
Universidad Autonoma de Aguascalientes, 2001). Por otro lado, el Instituto Mexicano de
Contadores Publicos (IMCP) en el Examen Uniforme de Certificacion (EUC), pone énfasis
en las habilidades de lectura y expresion escrita, al pedirle al sustentante expresar su
razonamiento a la respuesta elegida, en los reactivos del mismo examen.

A nivel internacional, los érganos colegiados destacan la importancia de las

habilidades de lectura de textos legales en el ejercicio profesional de los contadores
8
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publicos.  Asi, la American Accounting Association (AAA) de los Estados Unidos
recomienda a las instituciones educativas de la contaduria publica de ese pais, poner
énfasis en desarrollar las diversas habilidades en los estudiantes —dentro de las cuales se
encuentran las de lectura-, para asegurarles una larga vida en el aprendizaje. Una de las
recomendaciones relevantes hechas por esta asociacién es que los estudiantes de la
carrera de contador publico desarrollen habilidades y conocimientos para comprender y
manejar textos del area fiscal internacional, debido al contexto actual de la globalizacion
que ha repercutido en las tendencias de la contaduria puablica (American Accounting
Association, 2000). De igual forma, a finales de los afios ochenta la Accounting
Education Change Commission de los Estados Unidos establecié que el contador publico,
en el actual entorno competitivo, debe incrementar sus diversas habilidades, dentro de las
que se encuentran la comunicacion oral y escrita, la lectura entre lineas para descubrir el
verdadero significado de lo leido, y la emisién de juicios y opiniones (Merritt y Bailey,
1998).

No obstante las recomendaciones de los cuerpos colegiados y los estandares
profesionales de la contaduria, referentes a la importancia del desarrollo de las
habilidades de lectura en los estudiantes de la carrera de licenciado en contaduria, no se
observan esas consideraciones en los planes y programas de estudio de la carrera de
licenciado en contaduria de la Universidad Auténoma de Baja California, unidad Tijuana
(UABC Tij.). Tal es el caso de dos materias optativas referentes a la lectura y escritura
que se contemplan en el plan de estudios de la carrera de licenciado en contaduria en
esta institucion. Estas materias pueden ser impartidas a los alumnos entre el primero y
cuarto semestres de la carrera, pero nunca las dos materias en el mismo semestre. El

nombre de una de ellas es: Desarrollo de Habilidades del Pensamiento. Esta, en su
9
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segunda unidad contempla el estudio de las habilidades para la lectura basica y
avanzada. Asi, en su apartado 2.1 se tratan las habilidades que condicionan la lectura
basica, y en el apartado 2.2 las habilidades que condicionan la lectura avanzada. Dentro
de las evidencias de desempefio en esta materia, el alumno demuestra la habilidad de
expresarse en forma oral y escrita. Esta materia, aunque esta clasificada como optativa,
en la practica se imparte como una materia obligatoria del primer semestre ya que los
alumnos no tienen la posibilidad de elegirla al inicio. La otra materia es la de
Comunicacion Oral y Escrita. Esta contempla el estudio de las formas de expresion oral
y escrita, el parrafo, y escritos de comunicacion interna y externa. Dentro de las
evidencias de desempefio en esta materia, el alumno demuestra la expresion verbal de
sus ideas. Sin embargo, por ser optativa, no todos los alumnos de la carrera la eligen.
Estas dos materias buscan preparar al alumno para que pueda enfrentar con mayor
éxito los textos escolares y profesionales que se tratan a lo largo de su carrera.

Por otro lado, los comentarios de gran parte de profesores de la facultad de
contaduria de esta institucién educativa (UABC Tij), son similares a los mencionados por
Carrasco (2004), en el sentido de que la mayoria de sus alumnos no leen mas all4 de los
apuntes, materiales, y lecturas estrictamente necesarios para pasar la materia.

Por tal motivo, resulta pertinente preguntar:

1. ¢Qué hacen y piensan los estudiantes universitarios del area de contaduria
cuando leen textos expositivos académicos y no académicos? ;Estos estudiantes estan
familiarizados en hacer conexiones intertextuales al interior y exterior del texto que leen?

Al revisar la literatura referente a los estudios e investigaciones en el area de lectura
de los estudiantes del nivel superior en México se encontré que son escasos, y los que

existen se refieren a evaluaciones realizadas sobre habilidades de lectura particulares,
10
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tales como: las estrategias de autocuestionamiento, la inferencia del significado de
palabras a partir del contexto linglistico, la competencia comunicativa, la utilizacion de la
lengua en contextos especificos; esos estudios se han hecho con alumnos del nivel
superior de las areas de literatura, comunicacion, y psicologia (Zarzosa, et al., 1994;
Galicia, Sanchez, Pavon y Jiménez, 1999; Aguilar, 1999; Benitez, 1999). Existe otro que
se refiere a las posibilidades y dificultades en los procesos de lectura en cursos
formativos de estudiantes universitarios (Carrasco, 2004). Y el mas reciente, un estudio
de casos con diversas mujeres participantes, referente a la identidad lectora y los
pensamientos que se activan durante la lectura (Peredo, 2004).

Cabe destacar que no se encontré ningin estudio o investigacion referente a la
lectura en estudiantes universitarios del area de contaduria. Por tal motivo, se decidid
hacer la presente investigacion con el propésito de documentar lo que hacen y piensan

los alumnos del nivel superior del area de contaduria en el momento mismo de la lectura.

1.3 Objetivos

El objetivo general de este estudio fue explorar lo que hacen y piensan los alumnos
de la carrera de Licenciado en Contaduria de la Universidad Autbnoma de Baja California,
unidad Tijuana, en el momento de la lectura de textos académicos y no académicos; y de
manera muy particular, documentar la familiaridad que tienen para hacer conexiones
intertextuales al interior y exterior de esos textos.

Los objetivos particulares fueron aplicar tres instrumentos de investigacion: la
entrevista, el reporte verbal, y el cuestionario de habitos de lectura personales y
familiares. Con los datos obtenidos por los instrumentos y el anélisis de contenido de la

entrevista y el reporte verbal, documentar lo que hacen los alumnos durante la lectura.
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De manera muy particular se pone atencion en las conexiones intertextuales al interior y

exterior del texto que activan los estudiantes en el momento de la lectura.

1.4 Justificacion
En recientes declaraciones de organismos internacionales se destaca que “lo mas
importante es que cada uno de los paises aplique politicas educativas que permitan un

mejor aprendizaje en temas como matematicas, comprensiéon de lectura, y ciencias

sociales " (Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmicos OCDE, 2001); sin
embargo, México parece no haber tomado medidas al respecto, a pesar de haber
obtenido malos resultados (Ramirez nota del periédico El Financiero, febrero 11 del 2003)
en el Programa Internacional de Evaluacion Educativa (PISA) que llevo a cabo la OCDE
en el afio 2000 para estudiantes de alrededor de los quince afios. A pesar de que la
lectura es un renglon prioritario a nivel internacional los resultados publicados por esa
organizacion resaltan que México se encuentra en el nivel uno, de cinco como méaximo en
el area de lectura, es decir, en el nivel mas bajo. Por ello, es impostergable documentar
lo que hacen los estudiantes del nivel superior cuando leen, y tratar de acercarse a los
procesos de comprension lectora que ellos activan cuando leen diversidad de textos,
principalmente los de tipo expositivo. Por otro lado, tratar de documentar la familiaridad
que tienen para hacer conexiones intertextuales, que es una habilidad de los buenos
lectores.

Ante la escasa informacién en México referente a la competencia lectora de los
estudiantes del nivel superior en general, y en particular de los estudiantes de la carrera
de licenciado en contaduria, y tomando en consideracion la importancia que le dan a la

lectura los 6rganos colegiados nacionales e internacionales de la profesién de licenciado
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en contaduria, resulta pertinente tratar de documentar mediante la presente investigacion,
algunos rasgos de la competencia lectora con textos expositivos, ya que es en este nivel
educativo donde los estudiantes han tenido la oportunidad y experiencia de acceder a
diversidad de textos, tanto escolares como extraescolares.

Utilizar la metodologia del reporte verbal y analisis del protocolo permite captar con
detalle informacién valiosa respecto a las estrategias, motivaciones y procesos mentales
que aplica el estudiante universitario al enfrentarse a un texto eminentemente expositivo y
auténtico o de la vida real.

Por estas razones se considero prudente realizar el presente estudio exploratorio con
estudiantes universitarios del area de contaduria, utilizando la metodologia del reporte
verbal y analisis del protocolo, por las bondades que ofrece en la captacién y recuento
detallado de los procesos de lectura (Afflerbach, 2000, p. 164), y en particular, las

conexiones intertextuales al interior y exterior de los textos expositivos.

1.5 Relevancia del estudio

La investigacion es relevante desde el punto de vista académico, en virtud de la
escasez en el pais de estudios sobre los niveles de comprension lectora de los
estudiantes de educacion superior en general, y la ausencia de estudios especificos sobre
las estrategias y habilidades de lectura en estudiantes de la carrera de licenciado en
contaduria en particular. Por otra parte, se destacan la importancia que tienen las
estrategias y habilidades de lectura para los 6rganos colegiados de la contaduria; las
recomendaciones que los mismos dérganos hacen a las instituciones educativas
formadoras de licenciados en contaduria; las demandas sociales a los licenciados en

contaduria en el area de comprension de la lectura; y los estandares profesionales que
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promueven el desarrollo de las habilidades de lectura en los futuros licenciados en
contaduria, cuyo propésito es el de asegurarles una larga vida de calidad profesional.

La investigacion tiene una relevancia social dado que la profesion de licenciado en
contaduria se encuentra socialmente reconocida a nivel mundial. Y si la intencién de la
investigacion es proporcionar informacion que sirva para elevar la calidad de los
estudiantes y futuros profesionales, ello conlleva un beneficio social. Cabe destacar que,
en el contexto particular de la Universidad Auténoma de Baja California, el 4rea de
contabilidad y administracion concentra al 31.6% de la demanda estudiantil (Plan de
Desarrollo Institucional UABC, 1999-2002).

El estudio es pertinente puesto que uno de los pilares del proceso ensefianza-
aprendizaje escolar, es el desarrollo de las estrategias y habilidades de lectura en los
estudiantes.

Por Ultimo, por ser parte del cuerpo docente de la Facultad de Contaduria y
Administracion de la Universidad Auténoma de Baja California, unidad Tijuana, la
investigacion es viable en virtud de la cercania y las buenas relaciones con las
autoridades educativas de la Facultad de Contaduria y Administracion, los académicos
donde se realizara el estudio, los alumnos que se encuentran cursando la carrera, y el

personal administrativo de la misma Facultad.
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I MARCO TEORICO

2.1 Procesos de lectura y la construccién de los significados

El estudio de la lectura se ha abordado desde diversas perspectivas tales como la
lingliistica, la psicolingliistica, la psicolégica-cognitiva, la sociolingliistica; en ellas se
considera la lectura como un proceso complejo de orquestacion en la que el lector
construye los significados de lo que lee (Pearson y Stephens, 1994). El reconocimiento
de las letras y palabras, la comprension de las oraciones y textos, los altos niveles
superiores de pensamiento durante el acto de la lectura, el procesamiento mental de
textos, la comprension del discurso, son temas de interés para los investigadores de los

procesos de lectura (Rayner, Flores y Balota, 1990).

Diversos investigadores educativos han enfocado su atencion en los pensamientos y
razonamientos de los estudiantes cuando leen un texto escrito, pues existe una estrecha
relacion del lector con el texto y el contexto (Rosenblatt, 1994; Langer, 1997; Ferreiro,
1999; Peredo, 2002). Algunos investigadores, como en el caso de Langer (1987) han
examinado los procesos lectores de los estudiantes mediante la aplicacion de métodos
que comparan el producto de la lectura o la construccion de los significados de la lectura
con el texto original leido por los estudiantes. Para estos investigadores la lectura es vista
como procesos mentales dificiles de escudrifiar por su naturaleza misma.

El producto de la lectura consiste en la diversidad de significados que el lector
construye y modifica a lo largo de la lectura, y el propdsito de los estudios es tratar de
identificar, en el producto de la lectura, los procesos mentales, los pensamientos, los
razonamientos, las ideas, las habilidades, las estrategias, que el lector activa en el

transcurso de la lectura (Langer, 1987, 1997).
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Para otros investigadores la forma de escudriiar los procesos lectores, los procesos
cognoscitivos, los procesos mentales, los pensamientos, las habilidades y estrategias de
lectura, la identidad lectora y otros fenémenos de la lectura ha sido por medio de la
metodologia del reporte verbal y analisis del protocolo (Afflerbach, 2000; Mosborg, 2002;

Laurie, 2003; Stromso et al., 2003; Sainsbury, 2003; Peredo, 2004; Peredo et al., 2004).

2.1.1 Procesos de comprension

Las diversas teorias de los esquemas mentales (Pearson y Camperell, 1994; Garcia
et al., 1996) explican que los significados del texto ocurren cuando el lector esta en
posibilidad de encontrar, como si fuera un rompecabezas, las piezas con esquemas
particulares para acomodar en la mente todos los elementos que se encuentran en el
texto. De esta forma el lector conecta las ideas que estan en el texto con los esquemas
que el mismo lector trae a la tarea de lectura. Estos esquemas no son estaticos sino que
estan en constante transformacion, desarrollo, ajuste y perfeccion, cada vez que se recibe
la nueva informacién (Rumelhart, 1980).

La teoria de los esquemas con perspectiva “top-down” (de arriba hacia abajo) tiene un
namero importante de funciones de construccion de significados y esas funciones ayudan
a las busquedas en la memoria, proveen inferencias, permiten que el contenido del texto
sea organizado y reconstruido y hacen valiosas recopilaciones (Ruddell y Unrau, 1994).
Ademas, esta teoria proporciona una clara explicacion del poder que tienen las
representaciones del conocimiento del lector y el papel de este conocimiento en el
proceso de la construccién de los significados del texto.

En otros modelos el proceso de lectura se concibe como un proceso lineal, es decir,

se decodifica letra por letra y palabra por palabra, de forma agregada; conforme se
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reconocen las letras y palabras el sistema visual y el sonido se transfieren a la siguiente
letra o palabra y asi sucesivamente (Samuels, LaBerge y Bremer, 1978). En estos
modelos es importante la necesidad de reconocer las letras y palabras en la construccion
de los significados del texto y el proceso de la lectura esta guiado por los datos o entrada
sensorial. Este modelo de procesamiento es conocido como “bottom-up” (de abajo hacia
arriba) (Garcia et al.,1996).

La inclinacion de ofros investigadores es hacia modelos interactivos, donde el
procesamiento de la lectura es de manera paralela y simultanea, es decir, el lector
analiza la estructura de las palabras, hace las identificaciones lexicales y procesa las
estructuras del discurso en una fase integradora (Lesgold ef al., 1981). Asi también para
Rumelhart (1980) la lectura es el proceso de entender el lenguaje escrito, y es a la vez un
proceso de percepcion y un proceso de conocimiento, en donde esos procesos operan de
forma paralela y simultanea. Rumelhart (1980) argumenta que la informacion grafica
entra a sistemas sensoriales y no sensoriales, y activa la operacion de la informacion para
extraer las caracteristicas criticas de la informacion almacenada, y con ellas formar una
probable interpretacion de la entrada grafica. Al mismo tiempo el lector activa todas las
fuentes de conocimiento como pueden ser el conocimiento de las figuras, de las letras, de
grupos de letras, aspectos lexicales, sintacticos y semanticos, por lo que el proceso de la
lectura es el producto de aplicaciones simultaneas de todas las fuentes de conocimiento.

Algunos investigadores con perspectiva psicolingliista ven la lectura como un
proceso constructivo del lenguaje; otros, como en el caso de Spiro y Rosenblatt (citados
en Pearson y Stephens, 1994), como una percepcion, ya que sugieren que cualquier cosa

que el lector perciba, es un texto potencial.
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Para investigadores como los que pertenecen al grupo de Santa Barbara Classroom
Discourse Group (Green et al, 1994), la lectura en el salon de clase es un proceso
definido de instrucciones, donde los maestros deliberadamente construyen con sus
alumnos definiciones particulares de los significados que existen en el texto, y las
interpretaciones que pueden existir con el texto mismo.

Algunos de los investigadores han tenido como reto identificar los diferentes
procesos de comprension lectora y asi ubicar al lector en el acto de la lectura. Tal es el
caso de Irwin (1991) quien hace una magnifica referencia a los estudios de Kintsch y van
Dijk (1978) y Kintsch (1988) para discutir un esquema de cinco procesos lectores que
ocurren de forma simultanea durante la construccion de los significados del texto, a los
que denomina: microprocesos, procesos de integracion, macroprocesos, procesos de
elaboracion, y proceso metacognitivo; de los que hace las siguientes descripciones:

a) En el microproceso lrwin descubre que el lector deriva la idea individual en cada
oracion y hace una eleccion de las ideas individuales del texto, asi como también
la idea de la unidad a retener o recordar. En este microproceso se agrupan las
palabras dentro del significado de las frases y para ello se requiere que el lector
cuente con un conocimiento basico de sintaxis.

b) Los procesos de integracion se identifican porque el lector recuerda las ideas
seleccionadas en el microproceso y las conecta dentro de la lectura global, de tal
forma que relaciona las clausulas y oraciones para hacer inferencias. En este
proceso de integracion se requiere de la habilidad del lector para identificar
pronombres, referentes y asi inferir causas y secuencias.

c) En el macroproceso las ideas de los dos procesos anteriores son conectadas y

retenidas en la memoria del lector con mayor efectividad, para ser organizadas
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alrededor y sobre todos los patrones organizacionales en la propia memoria del
lector, incluyendo las ideas plasmadas en el texto que fueron elaboradas por el
autor. Este proceso se caracteriza por la sintesis y organizacion de las ideas,
tanto individuales como de unidades, dentro de la integracion y organizacion de
series de ideas generales.

d) Por lo que se refiere al proceso de elaboracion la tarea del lector es realizar las
inferencias. No solo las entendidas por el autor, sino también las inferencias del
propio lector. En este proceso, la elaboraciéon de inferencias del lector debe estar
relacionada de una manera coherente con el texto, para no interferir con el
mensaje que el autor desea transmitir. Este proceso se caracteriza por el analisis,
la sintesis, la evaluacion, y la aplicacion de las ideas y pensamientos del lector
respecto a lo leido.

e) Finalmente en el proceso metacognitivo Irwin destaca el conocimiento consciente
y el control del propio proceso cognitivo del lector; es decir, es la habilidad para
capitalizar el conocimiento en el propio lector por medio del proceso de la lectura,
con las aplicaciones y las tareas especificas (Irwin, 1991). Irwin insiste que
estos procesos no ocurren separados ni aislados, sino que son paralelos e

interactivos y se relacionan entre ellos de manera simultanea.

2.1.2 La construccion de los significados

Diversos investigadores coinciden en sefialar que la lectura es un proceso dinamico
de construccion de significados del texto que gira alrededor de diversos elementos, tales
como el lector, el texto, el contexto, por mencionar algunos de los mas importantes

(Bettelheim y Zelan, 1983; Carrasco, 2000). Este proceso de construccion de significados
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de lo leido permite crear mundos de imaginacion cargados de nuevos y variados
conceptos mediante la utilizacion de conocimientos, pensamientos y razonamientos

cuidadosos (Goldberg y Kapinus, 1993; Garner, 1994; Ruddell et al., 1994; Langer, 1997;

Harrison y Salinger, 1998).

Esta perspectiva tedrica de considerar la lectura como un proceso dinamico de
construccion de significados de lo leido en una continua interaccion del lector, el texto y el

contexto, fue la que se consider6 para abordar el presente trabajo de investigacion.

En el entorno social del salon de clase es frecuente que la responsabilidad de la
construccion de los significados la asuma el maestro. Sin embargo, las recientes
investigaciones han demostrado que el maestro puede ser un efectivo facilitador para los
alumnos en la construccion de los significados del texto que los mismos alumnos
construyen, donde sus lecturas encuentran multitud de significados, derivados de sus
conocimientos, pensamientos y razonamientos en constante y dinamica interaccion, pues
no solo se considera lo impreso en el texto, sino también los eventos, discursos,

actitudes, gestos, sefiales, que se suscitan en el entorno social del salén de clase (Green

et al., 1994).

Las respuestas o los resultados de la construccion de los significados por parte de
los alumnos demuestran los diversos tipos de comprension o entendimiento que se han
creado en la mente del lector a lo largo de la lectura del texto, asi como las interacciones
entre el lector, el texto y el contexto de la lectura, dentro y fuera del salon de clase (Green
et al, 1994). Los estudios de la lectura de este tipo tienen una perspectiva sociocognitiva,
es decir, toman en consideracion los conocimientos del lector y el contexto social en el
acto de la lectura (Ruddell ef al., 1994).
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Los investigadores con la perspectiva sociocognitiva de construccién de los
significados en el acto de la lectura (Dutcher, 1990; Rosenblatt, 1994; Ruddell et al., 1994;
Langer, 1987, 1997) han argumentado que los significados del texto hechos por el lector
durante el proceso de la construccion de los significados, no son exclusivos del texto o el
lector, sino que son creados como resultado de una interaccion entre el lector, el texto, y
el contexto; de tal manera que los significados de lo leido no son los ultimos o finales,
porque constantemente son reinventados como discursos, didlogos, debates o
desacuerdos continuos, puesto que el lector, el texto, el maestro y la comunidad, tienen
diferentes condiciones afectivas y cognitivas de la representacion de un mismo texto. Asi
que pudieran esperarse diferentes construcciones de significados o interpretaciones para

un mismo texto (Ruddell ef al., 1994; Langer, 1997; Carrasco, 2000).

Esto no significa de ninguna manera que cualquier construccion de significados o
interpretacion de un texto sea vélida para los fines de la ensefianza escolar, sino por el
contrario, que la construccion de los significados tenga la condicién de ser coherente y
razonablemente soportada con referencia a los eventos, estados, tareas, y a las
demandas que ocurren a impresiones y conceptos en la mente del lector y en el texto

(Ruddell et al., 1994; Ferreiro, 1999).

Con esta perspectiva, el lector se enfrenta con la no facil tarea de lograr una
interpretacion activa global e individual de los significados del texto, y se involucra en el
compromiso personal de encontrar la unificaciéon de lo leido (Harrison y Salinger, 1998).
Por otra parte, la construccion de los significados del texto esta positivamente relacionada
con el diccionario interno y mental del lector, pues para una eficiente construccion de los

significados del texto, se requiere del conocimiento previo de conceptos, para que el
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lector los relacione con la mayor velocidad, en la primera e inmediata busqueda de
significados (Ruddell et al., 1994; Au, Schew y Carroll, 2000). Por otro lado, diversos
estudios respecto a la lectura han encontrado que el contexto lingiiistico y el contexto
social en los que sucede el proceso de la lectura, son factores que ayudan a encontrar los

significados de lo leido (Au, et al., 2000; Pearson y Camperell, 1994).

2.1.3 Interaccion del lector con los textos

En los estudios de Langer sobre la lectura (Langer, 1987, 1997) se proponen cuatro
posturas que puede adoptar el lector al leer un texto: el conocimiento inicial, el desarrollo

de una interpretacion, la reflexion personal, y la demostracion de una postura critica.

La postura (stance) se refiere a las diferentes respuestas que el lector construye en
el acto de la lectura. Esa postura no es una jerarquia de habilidades, ni tampoco se
deben considerar independientes o aisladas una de la otra, sino que la postura distingue
la complejidad y la minuciosidad de las respuestas del lector, asi como la dificultad de
lectura del material leido por el lector. Para Langer, cada postura trata de identificar la
construccion de los significados que hace el lector durante el proceso de la lectura, es
decir, los pensamientos, razonamientos e ideas. Estos pensamientos, razonamientos e
ideas fluyen en la mente del lector, porque segin Langer, la lectura es un proceso
dinamico en donde el lector interactia con el texto y el contexto para la construccion de
los significados de lo leido, con un objetivo y en una situacién especifica de lectura
(Langer, 1987, 1997). Lo sobresaliente de las investigaciones de Langer es que se han
considerado para evaluar la lectura de los estudiantes de diversos estados de la Unién

Americana (Educational Testing Service, 1995).

Langer describe las cuatro posturas de la siguiente forma:
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a)

b)

El' conocimiento inicial es cuando el lector entra en contacto con el texto y
construye una primera imagen mental de la cual intenta formar un contexto para
construir un significado. Es el conocimiento o comprensién general del tépico o
idea principal del pasaje. Es la impresion inicial del texto donde todavia no

surgen o se originan preguntas, corazonadas y presentimientos.

El desarrollo de una interpretacion se da cuando el lector puede estar dentro de
la imagen mental y moverse a través de ella, para ir mas lejos en la construccion
del significado. El desarrollo de una interpretacion ocurre cuando el lector
extiende su impresion inicial del texto y elabora ideas y pensamientos que le
ayudan a comprender mejor el texto leido. Esta postura refleja los pensamientos
del lector respecto a los cambios a través del tiempo, explora las motivaciones,
analiza los personajes y observa las explicaciones. Aqui los lectores enlazan la
informacién a través de las partes del texto y enfocan su atencién sobre aspectos
e informacion especifica del texto leido, como pueden ser enfoques especificos
de informacion. Esta postura incluye un rango de inferencias en las respuestas
desde donde se descargan conclusiones, interpretaciones, acciones, o se infieren
causas y/o efectos (Langer, 1987, 1997).

En el caso de la reflexion personal, Langer refiere esta postura a cuando el lector
puede reflexionar o meditar sobre lo que ya conoce. Es decir, las conexiones
personales ocurren cuando el lector relaciona su conocimiento y experiencias
personales respecto al texto que lee, por lo tanto, el lector conecta informacion
desde el texto con sus conocimientos y experiencias, reflexiona o medita sobre
ellas, da ejemplos, incidentes del pasaje, puntos de vista del autor, para elaborar

con toda esa reflexion o meditacién su perspectiva personal, o bien explica por
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d)

qué los pasajes son o no pueden ser interesantes o sobresalientes. Es aqui
donde el conocimiento previo surge en el lector y lo utiliza para incrementar,
variar, o modificar su conocimiento; el lector puede estar de acuerdo o en
desacuerdo con lo leido, o mas aun, puede moverse y reconsiderar lo que
conocia, para en su caso dejar el nuevo conocimiento. En esta postura ocurren
dos tipos de conexiones en la mente del lector: el conocimiento previo puede
apoyar y cimentar el desarrollo del nuevo conocimiento, o bien el conocimiento
nuevo puede cambiar lo conocido con anterioridad (Langer 1987, 1997).

Para terminar, la demostracion de una postura critica se refiere a cuando el lector
puede situarse fuera del texto y objetivar su experiencia lectora en una conclusion
de la lectura, con el juicio del propio lector o comentarios respecto al texto. Esta
postura requiere que el lector se aparte del texto y lo considere de forma objetiva
o imparcial. Aqui el lector puede realizar evaluaciones criticas y formular juicios
criticos acerca del texto, puede también hacer comparaciones y contrastes de la
nueva lectura con las realizadas anteriormente y examinar aspectos de opiniones

y puntos de vista del autor (Langer 1987, 1997).

Por otra parte, es importante resaltar que en las investigaciones de Langer (1997),

lectura.

las evaluaciones de la lectura solo pueden evaluar los productos o resultados de la

Debido a la complejidad del proceso de la lectura, una alternativa para examinar ese

proceso es inspeccionar el producto de la lectura y compararlo con el texto original
(Harrison et al., 1998; Alderson, 2000). En el salén de clase es comin pedir a los
alumnos que desarrollen diversidad de tareas con propositos especificos, en donde el

maestro pueda observar y tratar de evaluar objetivamente los aprendizajes, las
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habilidades o destrezas de sus alumnos. En el caso del proceso de la lectura, que es
normalmente individual y silencioso en la mente del lector, el maestro puede pedir al
alumno que desarrolle una tarea y considerarla como el producto de la lectura, para poder

compararla con el texto original leido; esta es una de las alternativas de evaluacion del

proceso de la lectura (Langer, 1997).

2.2 La lectura en la educacién superior

La educacion superior es la etapa escolar en donde el estudiante se dirige hacia una
especializacion que desarrollara a lo largo de su carrera y posteriormente en su vida
profesional. En las aulas del nivel superior la mayoria de los profesores pertenecen a una
comunidad de profesionales que hablan en el lenguaje especializado de su disciplina, y
en sus clases normalmente utilizan el discurso especializado con sus alumnos (Lemke,
1997). Es decir, este lenguaje especializado significa observar, describir, comparar,
clasificar, analizar, discutir, formular hipétesis, fundamentar con teorias, cuestionar,
desafiar, argumentar, disefiar, seguir procedimientos, juzgar, evaluar, decidir, concluir,
generalizar, informar, escribir, y desde luego leer materiales profesionales propios de la

disciplina de que se trate (Lemke, 1997).

Los profesores de la educacion superior o universitaria poco a poco, dentro y fuera
del aula, hablan con sus alumnos en términos “cientificos” o propios de su disciplina, y los
alumnos conforme avanzan en grado escolar, detectan con mayor facilidad el contenido

“cientifico” en el dialogo y el discurso (Lemke, 1997).

Para que los estudiantes del nivel superior comprendan el significado del discurso
“cientifico” o disciplinario, es preciso que conozcan mas que el significado de cada

palabra. Es decir, necesitan desarrollar el dominio de las relaciones de significado entre
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las diferentes palabras (Argudin ef al, 1997; Lemke, 1997). Es en las relaciones de
significado donde interviene la semantica para crear similitudes y diferencias en la

construccion de los significados del texto (Argudin et al., 1997; Lemke, 1997).

Si el estudiante sabe que cualquier concepto o idea tiene sentido, solo en los
términos de las relaciones que ese concepto o idea tiene con otros conceptos e ideas,
entonces podra estar mejor capacitado para comprender la lectura de los textos
“cientificos” o disciplinarios propios de esta etapa escolar superior (Argudin et al., 1997;

Lemke, 1997).

Cuando el estudiante comienza a cursar el nivel superior, es porque ha hecho la
eleccion de la disciplina y el grupo profesional del que en un futuro formara parte.
Entonces, el conocimiento especializado de la disciplina elegida empieza a desarrollarse
en el estudiante conforme avanza en los grados escolares vy, para ello, debe conocer el
rol fundamental de la lectura en la construccion social del conocimiento, para saber que la
lectura representa una magnifica herramienta para la adquisicion y transmision del

conocimiento (Pearson y Camperell, 1994; Garcia, et al., 1996).

En la practica educativa escolar los programas de estudio del nivel superior estan
cargados de conocimientos de dominio especifico, situacion que resta a los maestros la
oportunidad de dirigir intervenciones tendientes a mejorar las habilidades generales y en

especifico, las competencias lectoras de los alumnos (Garcia, et al., 1996).

2.2.1 Los textos cientificos en la educacién superior

Es en el nivel educativo superior donde se transmiten contenidos disciplinares
especificos, de acuerdo al area seleccionada por el estudiante. Las actividades de lectura

que los maestros realizan con sus alumnos forman parte de las practicas lectoras
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académicas del dominio de su disciplina (Carlino, 2002). Es decir, el maestro no sélo
debe ocuparse de transmitir los contenidos disciplinares especificos de su materia, sino
también de continuar al mismo tiempo el desarrollo y las practicas lectoras de sus

alumnos (Argudin et al., 1997; Carlino, 2002).

Cuando el estudiante llega al nivel escolar superior es preciso que comprenda que el
lenguaje es un proceso de pensamiento que le permite aprender y desarrollar niveles
altos de lectura, en los que estan involucrados los pensamientos y los razonamientos,
ademas de las habilidades y estrategias de lectura (Collins, 1993). En este nivel
educativo el alumno tiene cierto desarrollo de habilidades de lectura y utiliza de manera
simultanea diversas estrategias lectoras para lograr la mejor comprension de lo leido
(Eskey, 1997). Poco a poco el alumno se va familiarizando con un vocabulario
especializado por la frecuente relacién con los textos propios de su disciplina, de tal forma
que va penetrando en un mundo de conceptos y términos especializados que tienen
significados propios y acordes a la ciencia o disciplina de que se trate, en donde se utiliza
un ‘“lenguaje cientifico”, que requiere del conocimiento del sentido de los vocablos
utilizados para que el alumno tenga la mejor captacion del contenido de sus lecturas
disciplinarias (Zarzosa et al., 1994; Argudin et al., 1997; Eskey, 1997).

En ese lenguaje cientifico o disciplinario se emplean multitud de palabras con
significados definidos y propios de la disciplina, en los que se evita la doble interpretacion,
y en los parrafos con frecuencia se encuentran palabras salidas del latin, griego o inglés.
Este lenguaje generalmente intenta ser neutro para dar claridad expositiva y validez a las
argumentaciones (Ruddell et al., 1994; Zarzosa et al., 1994; Chavez et al., 1998).

Es en esta etapa escolar cuando el alumno se relaciona con una mayor cantidad de

textos de los llamados “textos cientificos” o disciplinarios. Es decir, textos expositivos que
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tienen un referente independiente del sujeto que expone, donde se manejan expresiones
que afirman o niegan, con términos utilizados con sentido literal, y el autor demuestra
plenamente sus afirmaciones o negaciones, donde ademas tiene coherencia légica y
concordancia entre los resultados practicos. Y por otro lado, la estructura del texto debe
ser formal; entre otras de las caracteristicas de los textos cientificos (Zarzosa et al., 1994;
Chavez et al., 1998). Estos textos cientificos se encuentran con frecuencia en diversos
materiales didacticos, revistas de divulgacion cientifica y de consulta (Zarzosa et al.,

1994; Argudin et al., 1997; Chavez et al., 1998).

2.2.2 La lectura en el area de contaduria

En contaduria, al igual que en otras disciplinas, el significado de una palabra o de
una frase se construye al situar esa palabra o frase en el contexto de una formacion
tematica particular. Es decir, si se habla acerca de dinero, probablemente las palabras
banco y depdsito seran contextualizadas al establecer las relaciones semanticas con las
palabras cajero y retiro de fondos (Lemke, 1997). Las relaciones semanticas en el area
de contaduria se manejan con frecuencia, puesto que en esta disciplina los estudiantes
estan expuestos a diversidad de textos del tipo expositivo, es decir, textos cuyo propésito

principal es informar.

En el entorno actual de competencia internacional los profesionales de la contaduria
estan comprometidos a continuar aprendiendo y a incrementar sus habilidades generales
dentro de las que se encuentran: la comunicacion efectiva con diversidad de individuos y
grupos; el analisis y diagnostico de situaciones complejas; y el ofrecer a los clientes

soluciones a problemas de negocios (Merritt y Bailey, 1998).
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Las firmas de contadores publicos mas importantes a nivel internacional sostienen
que los profesionales de ésta disciplina necesitan mas que un entrenamiento técnico para
abarcar la vasta informacién que se tiene disponible en el mundo cambiante de los
negocios, y asi estar en mejores posibilidades de realizar analisis financieros y de
negocios, que desde luego van mas alla de las tareas técnicas tradicionales. Por otra
parte, los trabajadores de la contaduria con altos niveles de calidad en las
organizaciones, estan siendo llamados a trabajar y cooperar en equipo con personal de
otras disciplinas, como pueden ser la medicina, leyes, arquitectura e ingenieria (Merritt ef

al., 1998).

Para que los licenciados en contaduria puedan hacer frente a las complejas
demandas de informacion que en la actualidad requieren los negocios, los érganos
colegiados de esta disciplina han insistido en desarrollar habilidades estandares en estos
profesionales; tales como analizar, sintetizar, resumir, agrupar, organizar, ordenar, juzgar,
evaluar, opinar, solucionar, decidir, clarificar, comunicar, explicar, entre otras (Merritt et
al., 1998). Es decir, éstas habilidades estadndares propias de los licenciados en
contaduria tienen intima relacién con la competencia lectora que se requiere para este

profesional.

Las habilidades estandares de los licenciados en contaduria tienen la caracteristica
de que afectan tanto a los individuos como a las organizaciones y no son estaticas, sino
que estan en continua actualizacion y comunicacion (Merritt et al., 1998). Por otra parte,
las organizaciones internacionales de los profesionales de la contaduria estan de acuerdo

en que los estandares profesionales deben ofrecer una guia para el desempefio del
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trabajo profesional, en aras de responder a las mas intrincadas actividades y decisiones

que demanda el mundo actual de los negocios (Merritt et al., 1998).

2.2.3 Evaluacion de la lectura

Las evaluaciones y los estudios internacionales muestran que cuando un pais asume
como alta prioridad el desarrollo de la competencia lectora de sus habitantes, los
resultados de las evaluaciones internacionales respecto a la lectura se correlacionan con
el nivel de desarrollo economico y social del mismo pais (Carrasco, 2000). Cabe destacar
que los estudios internacionales respecto a la lectura muestran un bajo nivel de
comprension lectora de los estudiantes mexicanos en la edad de la adolescencia,
situacion que pone de manifiesto la necesidad de avanzar en el desarrollo de la
competencia lectora de los estudiantes en nuestro pais (OECD, 2000; Lépez y Rodriguez,
2003; Ramirez, 2003).

Diversos estudios coinciden en sefialar que la evaluacion educativa es un proyecto
modermnista, cuyo enfoque es mejorar el nivel del sistema educativo escolar (Shepard,
2000; Harrison et al., 1998). Por esto, las practicas de evaluacion en el nivel superior se
estan transformando y los métodos de ensefianza de los maestros tienen el propdésito de
verificar las diversas habilidades y destrezas desarrolladas por los alumnos en el
curriculo, las que en buena parte se relacionan con las habilidades de lectura de los
estudiantes (Shepard, 2000). Por lo general, en el nivel educativo superior las practicas
en el salén de clase giran alrededor de los pensamientos y los razonamientos de los
alumnos (Langer, 1997; Shepard, 2000; Carrasco, 2004; Peredo, 2004). Por esto, las
evaluaciones como mera acumulacion de informacion y memorizacién estan cambiando,

puesto que los estudios e investigaciones han demostrado que hay una estrecha relacion
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entre los conceptos y las ideas de lo aprendido, con lo que pasa a ser conocimiento
transferido, para usarlo en nuevas y diversas situaciones, principalmente de la vida real
(Shepard, 2000). Esto es, evaluar por la idea de saber cuando y como usa el alumno las
habilidades y pericias en un campo definido de estudio; como un principio dirigido hacia el
camino del pensamiento, razonamiento, y representacion de los problemas reales, que se
conectan con el mundo fuera de la escuela (Shepard, 2000; Langer, 1997).

Las rutinas de clase, las tareas, los caminos de ensefianza de maestros a alumnos
y desde luego, las evaluaciones, deben evaluar representaciones mentales importantes
de formas de pensar, en combinacion con las habilidades y competencias propias de la
disciplina, las que a su vez deben enlazarse con los estandares propios conocidos en la
misma disciplina (Shepard, 2000). Las evaluaciones de la lectura en el nivel superior se
refieren a como los alumnos desarrollan las representaciones importantes de
conocimientos, formas de pensar, experiencias, habilidades, y estrategias, cuando
realizan una tarea de lectura. Lo que distingue estas representaciones es que no son
independientes sino complejas y fluyen a través de las respuestas del lector, con relacion
a los propositos de la lectura y a las dificultades de los materiales de lectura que se dan a
los estudiantes (Langer, 1997; Carrasco, 2004).

Las técnicas para llevar a cabo la evaluacion de la lectura son diversas. Dentro de
las mas conocidas se encuentran: a) los reactivos de opcién multiple; b) los de completar
espacios en blanco; c) la formulacién de preguntas para obtener respuestas cortas; d) la
elaboracion de resimenes y diagramas; e) la identificacion de las ideas principales en el
texto; f) la identificacion de falso o verdadero, entre otras.

Las técnicas en general persiguen dos propoésitos: el primero es evaluar una o mas

habilidades de lectura en especifico, y el segundo es evaluar qué tan satisfactoriamente
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se comprende la lectura del texto, es decir, evaluar las habilidades del lector desde un
punto de vista global.

Las evaluaciones mediante la técnica de opcion miiltiple —donde la persona examina
las alternativas cuidadosamente antes de decidir elegir la mejor respuesta- son las
tradicionales y mas usadas, por el bajo costo que representan; sin embargo, en los
ultimos afios la tendencia de las instituciones educativas a nivel internacional es poner
mayor énfasis en realizar evaluaciones que incluyan examenes de ejecucion o desarrollo,
donde se requiere que el estudiante comprenda la estructura del texto, extraiga la
informacion del mismo, construya sus respuestas, y en muchos de los casos los
estudiantes demuestren, fundamenten o expliquen las razones de sus respuestas (Khattri,

Reeve y Kane, 1998).

2.2.4 Evaluacion de la lectura en el area de contaduria

Por la dificultad que implica evaluar y tener acceso a los procesos internos de la
lectura, los profesionales de la contaduria han implementado una forma de certificacién
profesional; es decir, es una medida de actualizacion de las competencias de los
profesionales de esta disciplina y la evidencia de la reconocida calidad del profesional,
para que pueda dar confianza y seguridad a quien contrata los servicios de este

profesional certificado (Merritt et al., 1998).

Los 6rganos colegiados de la contaduria a nivel internacional establecen estandares
para los profesionales de esta disciplina que son verificados por medio de un examen
uniforme de certificacion profesional (American Institute of Certified Public Accountants

AICPA, 2000; American Accounting Association AAA, 2000).
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En México el examen uniforme de certificacion profesional es usado en todo el pais,
y se ha convertido en un elemento natural de actualizacion profesional, ante las
actividades cambiantes del mundo trepidante de los negocios (Instituto Mexicano de
Contadores Publicos - IMCP -, 2000 y 2001). Dentro del Examen Uniforme de
Certificacion profesional para los licenciados en contaduria (EUC) se encuentran
secciones tales como: las habilidades del profesional para la identificacion de los datos
relevantes en la informacién financiera; el reporte por escrito de las situaciones
encontradas; la comprension y evaluacion de la informacion proporcionada por el cliente;
la formulacion de conclusiones y recomendaciones (IMCP, 2001). Tales competencias
profesionales de los licenciados en contaduria tienen intima y estrecha relacién con el
desarrollo de las habilidades y estrategias utilizadas por los lectores en el acto de la
lectura.

Las responsabilidades del licenciado en contaduria o contador publico en su caracter
de auditor externo son mas que reportes técnicos, ya que quienes contratan sus servicios
profesionales esperan reportes objetivos o de hechos reales ocurridos, que el contador
publico auditor logra descubrir durante el desempeiio de su trabajo profesional, por la
habilidad de leer entre lineas y asi descubrir el verdadero significado de las situaciones o
hechos reales ocurridos (Instituto Mexicano de Contadores Publicos, 2000: American
Accounting Association, 2000).

Una de las caracteristicas y quizd la méas importante y dificil del licenciado en
contaduria cuando desempefia su trabajo como auditor, son los juicios y opiniones
profesionales, que no solo son simples habilidades técnicas, sino méas bien: juicios
semanticos o de significados para controles o transacciones de negocios; juicios

pragmaticos, referentes a coémo las personas reaccionan ante las situaciones del
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desempefio del trabajo profesional del contador ptiblico auditor; juicios institucionales o de
organizaciones, es decir, habilidades para pasar de un aspecto de proceso de medicion
de un negocio a otro, y analizar las situaciones o referentes de forma interna y externa,
con el proposito de emitir los juicios y las opiniones profesionales (Instituto Mexicano de
Contadores Publicos, 2000; American Institute of Certified Public Accountants, 2000;
American Accounting Association, 2000; Consejo Mexicano para la Investigacion y
Desarrollo de Normas de Informacion Financiera CINIF, 2006).

Por otro lado, los 6rganos colegiados nacionales e internacionales de la contaduria y
las firmas mas grandes e importantes de contadores publicos recomiendan que en el
entrenamiento de los licenciados en contaduria se desarrollen e identifiquen, entre otras,
las habilidades de lectura, las formas de pensamiento y razonamiento, la fluidez vy
prudencia para hablar; la paciencia para escuchar, la toma de decisiones, la solucién de
problemas, el conocimiento de como aprender y actualizarse, el analisis y la sintesis de

informacién, el trabajo en equipo (IMCP, 2000; AICPA, 2000; AAA, 2000).

2.3 La lectura en el contexto escolar

La escuela tiene como tarea fundamental el desarrollo de las habilidades basicas de
los alumnos; como pueden ser entre otras: desarrollar su capacidad de expresién oral;
adquirir y desarrollar la capacidad para escribir y leer; conocer las funciones y estructura
de la lengua; desarrollar la sensibilidad y el gusto por la lectura e iniciarse en la lectura de

textos literarios (Ferreiro, 1999; Carrasco, 2000).

Dentro de esas habilidades basicas, la lectura en la escuela tiene un papel
fundamental, porque asegura al alumno la posibilidad de seguir aprendiendo durante toda

su vida; es decir, la lectura es un recurso de autoensefianza (Carrasco, 2000).
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No obstante, la evaluacion de la lectura para los profesores y directores de las
escuelas puablicas del nivel basico en nuestro pais esta por lo general centrada en los
aspectos formales y mecénicos de la actividad lectora, como es el caso de la lectura en
voz alta, puesto que resulta mas facil evaluar las formas de la lectura que los procesos de
comprension de lo leido (Bilbao, 1990; Benitez, 1999; Ferreiro, 1999; Carrasco, 2000).

Una de las caracteristicas del acto de la lectura es su caracter individual, privado y
silencioso; es decir, los pensamientos, los razonamientos, las ideas, no estan expuestos
al control de otros sujetos, pero finalmente los pensamientos, razonamientos e ideas del
sujeto lector se manifiestan por medio de sus propias actividades (Ferreiro, 1999; Morles,
1999).

La lectura no es una materia escolar o un conocimiento especifico, sino un poderoso
recurso de aprendizaje susceptible de ser desarrollado durante todos los diversos grados
escolares, pues la falta del desarrollo de la lectura limita a los estudiantes en la
adquisicion, integracion y contrastacion de saberes, asi como en la capacidad de los
estudiantes para desarrollar argumentos fundamentados de sus convicciones (Ferreiro,

1999; Carrasco, 2000).

2.3.1 Importancia de la lectura en el aula

La lectura, de acuerdo a investigaciones que datan de los afios cincuenta, es el eje
de la actividad escolar, puesto que en muchos de los casos el trabajo que se hace en los
salones de clase requiere del ejercicio de la lectura (Witty, 1953). Por medio de ella se
mira el mundo desde diversos lentes o enfoques, creando en el estudiante la riqueza del
conocimiento (Garner, 1994; Pearson et al., 1994). Tener dificultades en la lectura es

como estar aislado, sin las suficientes referencias y relaciones con la realidad del mundo
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exterior (Bettelheim et al., 1983; Argudin ef al., 1997). Por otra parte, es sabido que en la
escuela existe mayor impulso para la actividad de la lectura, ya que por ella se puede
tener acceso al saber humano, a la apropiacion de la lengua para la participacion social y
cultural del estudiante, a tener la posibilidad de llegar a conocerse, constituirse y ubicarse
a si mismo como una entidad abierta con individualidad; también a ubicarse en otro
tiempo, en otro lugar, en otra cultura, y conjugar la pertenencia en circulos mas amplios
(Petit, 1999).

Algunos estudios sefialan que la lectura en la escuela pretende capacitar a los
estudiantes a aprender por si mismos, en una espiral sin fin de aprender a aprender
(Bettelheim et al., 1983; Green et al., 1994). Por otro lado esos estudios argumentan que
la escuela tiene la tendencia de que los estudiantes satisfagan sus necesidades
personales y sociales, como pueden ser la del sustento diario, la obtencién del
conocimiento, la ubicacion y colocacion del estudiante en el engranaje de los grupos
sociales de su entorno (Bettelheim et al., 1983; Pearson y Camperell, 1994; Green et al.,
1994).

Las formas de la lectura en la escuela han variado constantemente a partir de los
avances acelerados de la tecnologia moderna; tal es el caso de la computadora vy el
Internet. Hoy en dia los estudiantes estan inmersos en el mundo de la lectura de la
imagen, donde las figuras en movimiento marcan otras formas de acceder al
conocimiento (Escalante, 2000), ademas de las formas tradicionales como son la
biblioteca, el libro impreso, el periddico, y la revista. Cada dia los estudiantes en algunos
sectores tienen mayor acceso a la tecnologia moderna, lo cual repercute en

transformaciones inevitables de modos o formas de lectura (Petit, 1999; Escalante, 2000).
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Ante los cambios en la lectura, la tendencia de las actividades en el salén de clase
se dirige hacia el desarrollo del pensamiento y el razonamiento en el estudiante,
utilizando como medio la lectura, pues lo posibilita a participar plenamente en la sociedad.
Es decir, leer bien es sin6nimo de pensar y razonar bien, de lo contrario el estudiante se
enfrenta con limitantes muy serias en sus estudios y por consecuencia en la adquisicién
del conocimiento (Nava, 1990; Argudin et al., 1997; Peredo, 2002; Bernardez, 2003:
Ferreiro, 1999).

La lectura ejerce una fuerte influencia en las particularidades del pensamiento, el
razonamiento, y la personalidad del estudiante, por ello Savater afirma que “una parte de
lo que somos se lo debemos a la lectura” (citado en Argudin y Luna, 1997).

Es en el aula en donde el maestro impulsa y promueve la participacién lectora de los
alumnos, y asi el estudiante encuentra acceso al pensamiento y razonamiento de
diversas personas mediante las actividades de lectura en el salén de clase. En este caso
la lectura del estudiante no es pasiva, es decir, aceptando y creyendo todo lo que lee,
sino por el contrario, debe ser activa, ya que el lector desplaza y modifica las formas de
pensar y razonar del autor (Nava, 1990; Petit, 1999). Tal es el caso cuando en el aula se
lee a un autor y tanto los alumnos como el maestro entran en el debate y discusion del
texto leido, dando lugar al aprendizaje y a la generacién de nuevos pensamientos,
razonamientos, y aprendizajes de los participantes (Green et al., 1994).

Cuando es activa la participacion lectora de los estudiantes en el salén de clase, las
practicas de lectura van mas allé de la simple recitacion, memorizacién de los materiales,
y enciclopedismo, que no son nada valiosos (Nava, 1990). Tampoco la lectura ocurre
como una actividad aislada de un lector interactuando con un solo texto (Green et al.,

1994). Por el contrario, las actividades de lectura en el aula, algunas veces, implican una
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dinamica que involucra interacciones del maestro con los alumnos y ellos a su vez con los
textos. Es decir, en variadas investigaciones se muestra que la lectura en el aula es mas
compleja, ya que cuando es frecuente, por lo menos existe la interaccion del maestro con
los textos que prepara para su clase, la interaccion de los alumnos con los textos que leen
para la clase, la interaccion del maestro con sus alumnos respecto a los textos leidos y la
interaccién de los mismos textos con los lectores; ademas de la interaccién simultanea de
maestros con alumnos y textos, en donde se puede apreciar la generacion de multitud de
pensamientos, razonamientos y aprendizajes que giran alrededor de la actividad de la
lectura (Green et al., 1994; Shepard, 2000).

Por otra parte, en el contexto internacional, la lectura en los estudiantes es prioritaria.
Prueba de ello son las evaluaciones realizadas por la Organizacion de las Naciones
Unidas en su area especializada en educacion (UNESCO, 2000), y las efectuadas por la
Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémicos (Organisation for Economic
Cooperation and Development) en su proyecto PISA (OCDE, 2001). Estos organismos
recaban de manera periddica en diversos paises del mundo, informacién de las
capacidades lectoras de los estudiantes de diferentes instituciones y niveles educativos
escolares, destacando la importancia que tiene la lectura en el escenario escolar.

Diversos investigadores nacionales e internacionales han insistido en que el
estudiante debe escribir; puesto que es otra herramienta del pensamiento que permite
representar, revisar, analizar, y transformar el conocimiento (Carlino, 2002; Bernardez,
2003), a pesar de que s6lo se pueda dar la mas general de las explicaciones de lo que

ocurre en los procesos de lectura (Harrison et al., 1998).
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2.3.2 Manejo de textos en el aula

Para algunos investigadores, los alumnos en el salon de clase tienen continua
interaccion con textos de diversa indole, como pueden ser los formales o informales, con
voz cercana o distante, y los de contenido cultural o disciplinario, por mencionar algunos
de ellos. Por otra pate, seleccionar una variedad de textos para la clase provee mayores
oportunidades a los estudiantes para examinar los contenidos desde diferentes puntos de
vista e interpretaciones (Green et al., 1994), y por ello, la perspectiva del texto varia
considerablemente por las interacciones continuas y simultaneas del maestro con los
alumnos y los textos. Esto es, aquella forma tradicional de ver al texto escrito y publicado
de manera distante y aislada, se ha convertido en uno mas de los elementos de la
marafia de textos generados por los diversos grupos participantes de las actividades
lectoras del salon de clase (Narvaez, van den Broek y Barrén, 1999).

Para estos investigadores la actividad en el salén de clase genera eventos que por
su naturaleza no se incluyen formalmente en publicaciones o materiales escritos, pero
tales eventos pueden ser vistos como textos. Tal es el caso de las exposiciones en clase
realizadas por los alumnos. En este caso, los mismos alumnos que escuchan la
exposicion, los que escriben sus notas, los que hacen comentarios o dan sus puntos de
vista, los que entablan una discusion, los mismos comentarios entre compafieros, puede
decirse que son eventos generadores de textos, pues las exposiciones, comentarios,
puntos de vista, discusiones, no se dan como eventos aislados ni surgen de la mera
extraccion del texto formal escrito, sino que son textos generados o construidos por los
participantes de la actividad lectora de la clase, y que forman parte de la marafa
intertextual de comunicacién del grupo (Beach et al., 1994; Hartman, 1994; Green et al.,

1994). Por otra parte, uno de los aspectos importantes de esta actividad de interaccion
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con el texto es el establecimiento de un sistema de asignacién de significados y un patron
intertextual de construccion de una ideologia cultural y social (Green et al., 1994).

Gran parte de los estudios sobre la lectura demuestran que los estudiantes que
tienen la habilidad de reconocer la estructura del tipo de texto que leen estan en mejores
posibilidades de comprender el contenido del mismo (Kintsch, 1988; Pearson y
Camperell, 1994, Garcia ef al., 1996; Carrasco, 2004). Por otro lado, argumentan que la
probabilidad con la que una proposiciéon serd almacenada en la memoria, para después
ser recordada, depende del nimero de veces que haya sido procesada, y a su vez
depende de si fue seleccionada para la retencion en la memoria entre un ciclo y otro.

Kintsch y van Dijk (1978) identifican tres niveles de jerarquia en el texto: la
microestructura, o base del texto con proposiciones que incluyen los conocimientos y las
inferencias del lector, formadas por un predicado y repeticiones de argumentos
conectados entre si; la macroestructura, o representacion semantica del significado
global, de acuerdo a protocolos de recuerdo; y finalmente la superestructura, que hace
referencia a la organizacion o estructura retorica del texto. En el aula los profesores
exigen a sus alumnos, en muchos de los casos, el recuerdo de las macroestructuras
(Garcia et al., 1996).

Las estructuras textuales tipicas de los textos expositivos cuyo proposito principal es
informar y explicar, son las mas comunes en el mundo educativo escolar (Chavez y
Oseguera, 1998). Diversos investigadores coinciden en resaltar las siguientes estructuras
textuales: enumeracion, secuencia temporal, causacién, comparacion-contraste,
respuesta o problema solucion, descripcion (Chavez et al., 1998). Estas superestructuras

estan anidadas unas en otras en los textos expositivos del ambito escolar. Los estudios
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sugieren que el conocimiento de las estructuras textuales por parte de los estudiantes les

facilita la comprension del texto (Carrasco, 2004).

2.3.3 Interaccion del alumno con los textos escolares

Las investigaciones respecto a la lectura coinciden en sefalar las caracteristicas de
un “buen lector” o "lector competente” para identificar en general a los estudiantes que
destacan en la comprensiéon de los materiales de lectura de sus clases. Aunque la
intencion de este apartado no es dar una lista exhaustiva de las caracteristicas de los
lectores buenos, competentes, capaces, o experimentados, si se mencionan algunas de
ellas, que son pertinentes para los efectos de la presente investigacion que aborda la
competencia lectora de los estudiantes universitarios del area de contaduria.

Algunos estudios mencionan como caracteristicas de un “buen lector’ que el alumno
cuente con una gama de criterios razonables para hacer predicciones, y si algin
significado de lo leido no fuera claro, el contexto le ayuda a encontrar ese significado; asi
como el de hacer inferencias constantemente y utilizar sus conocimientos previos para
dar el mejor sentido a la lectura (Pearson y Camperell, 1994). En este caso, el lector lee
como un proceso de obtencién de significados sobresalientes o relevantes, tratando de
identificar la o las ideas principales, y es sensible al texto, esto es, el lector no lee como
una simple decodificacion de letras, palabras, y simbolos (Baker et al., 1984; Pearson y
Camperell, 1994; Baker, 1998).

El “buen lector” desarrolla diversas habilidades cognitivas y metacognitivas, es decir,
lee con un compromiso personal de comprender la informacion global y la particular que
se obtiene de la lectura, para concretar asi su aprendizaje escolar (Argudin et al., 1997).

Un ‘buen lector” se identifica porque en su lectura utiliza fuentes de informacién gréfica,
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sintactica, semantica, visual, ademés de aspectos textuales como titulos y subtitulos, sin
perder el enfoque centrado en la comprension del texto (Garner, 1994).

Para Witty (1953), el "buen lector” se reconoce porque lee con un propésito, hace
ajustes de velocidad de lectura dependiendo del tipo de lectura de que se trate, cuenta
con un vocabulario mental razonable y disfruta de la lectura. El lector habil esta
consciente que lo que lee tiene mensajes manifiestos y encubiertos, explicitos e implicitos
(Bettelheim et al, 1983). Un “buen lector” identifica la estructura del texto que lee, y
utiliza como pistas de comprension los titulos, las frases tematicas, los marcadores
retoricos, las integraciones, y los restiimenes que el escritor inserta en el texto (Garcia et
al., 1996; Carrasco, 2004).

El “buen lector” no comienza a leer un libro desde la primera pagina, sino que revisa
los propositos de la lectura y establece sus objetivos. Esto es, determina por qué o para
que lee un texto en especifico, ademéas hojea el texto en conjunto y revisa el indice, hace
una seleccion de los capitulos y parrafos que puedan servirle a sus objetivos, y sobre todo
su lectura es critica, es decir, también considera sus conocimientos y experiencias
anteriores respecto a lo que lee, y juzga el grado de veracidad de la lectura (Argudin et
al., 1997).

Por otro lado, el “buen lector” afiade e integra la informacién y forma relaciones de
los contenidos importantes (Argudin et al., 1997). El lector exitoso utiliza diversas
estrategias de lectura de manera simultanea, para lograr la mejor comprensiéon vy
construccion de los significados de lo leido (Eskey, 1997; Peredo et al., 2004).

Si se hace un paralelismo con los textos que hoy en dia se manejan en la
computadora, el “buen lector” traspone textos dentro de otros textos, absorbe uno de los

textos dentro de otro, de tal forma que construye un mosaico de intersecciones de textos
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(Hartman, 1994). Desde la perspectiva cognitiva el lector hace uso de la informacién
visual en el texto como guia en la seleccion y uso de su conocimiento previo para darle
sentido a la lectura, de tal manera que los significados son construidos por las conexiones
de fragmentos de conocimiento en una situacion particular y en un contexto determinado
(Hartman, 1994). El “buen lector” entiende que el texto no es una entrada autébnoma, sino
la extension de las experiencias lectoras que le han precedido, de tal forma que el lector
toma una postura particular, es decir, asume una perspectiva y orientacion hacia el texto.
Asi, el “buen lector” enfoca su atencidén en aspectos especificos o particulares de lo leido,
hace una seleccion de su enfoque, lo compara con el del escritor y verifica sus
argumentos (Beach, 1994; Ruddell et al., 1994; Langer, 1997).

Las investigaciones sobre la lectura han puesto de manifiesto que conforme el
estudiante avanza en edad y grado escolar, pone en marcha mayor diversidad de
habilidades y estrategias de lectura que le permiten entender y comprender mejor los

materiales de lectura de sus clases (Pearson y Camperell, 1994; Eskey, 1997).

2.4 El reporte verbal y analisis del protocolo

Algunos investigadores han buscado formas alternativas de documentar lo que hace
el lector cuando lee, de tal forma de tratar de penetrar a la mente del lector en el momento
mismo de la lectura y captar los detalles del fenébmeno de la lectura. Tal es el caso del
Reporte verbal y analisis del protocolo; que también se conoce con los nombres de:
Protocolo de leer y pensar en voz alta; Verbal Reports and Protocol Analysis (Reporte
Verbal y Anélisis del Protocolo); Read and Think-Aloud (Leer y Pensar en Voz Alta);

Think-Aloud Protocols (Protocolos de Pensar en Voz Alta) (Afflerbach, 2000; Peredo,
2004).

43



Marco teorico

El reporte verbal no es una metodologia nueva (Afflerbach, 2000, pp. 165-166), data
de muchos afios atras, pero ha sido en la actualidad cuando el reporte verbal y analisis
del protocolo ha cobrado popularidad entre los investigadores del fenébmeno de la lectura.
La combinacion de las diversas teorias de la mente y la lectura con la metodologia del
reporte verbal y andlisis del protocolo, ha proporcionado a diversos investigadores
informacion valiosa para sus estudios teéricos referentes a la lectura. Para otros, la
metodologia les ha servido para documentar las estrategias, habilidades y productos de la
lectura (Peredo et al., 2004). El reporte verbal y analisis del protocolo ayuda a describir
entre otros, las estrategias para entender el significado de las palabras, los parrafos, los
extractos de textos, los documentos legales, los documentos historicos, los articulos

profesionales, y las conexiones intertextuales (Afflerbach, 2000).

Diversos investigadores han llegado a la conclusion de que el reporte verbal y
analisis del protocolo ha proporcionado valiosos detalles de los procesos de comprension
tedricos que sigue el lector en el momento mismo de la lectura (Afflerbach, 2000; Stromso
et al., 2003; Peredo, 2004). La fuerte conceptualizacion de la lectura como pilar de la
adquisicion del conocimiento y la férrea defensa del reporte verbal y analisis del protocolo,
han permitido a los investigadores cimentar sus estudios y captar con detalle estrategias
como inferencias, resimenes, y conocimientos generales que se activan en el lector

durante la lectura.

La metodologia del reporte verbal y andlisis del protocolo requiere cuidar y describir
con detalle aspectos relevantes tales como: los participantes en el estudio, los textos
utilizados, las tareas encomendadas a los participantes, asi como las instrucciones de las

tareas, los procesos de transcripcion del protocolo, la seleccion de los extractos del
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protocolo, las categorias usadas para evaluar del objeto de estudio y su puntaje, y la
codificacion de los extractos de estudio del protocolo (Laurie, 2003; Afflerbach, 2000). Al
igual que en otro tipo de estudios, es recomendable utilizar metodologias

complementarias para verificar la certeza de los resultados obtenidos por el reporte verbal

y analisis del protocolo.

Afflerbach y Johnston (citados en Afflerbach, 2000) consideran los aspectos
sobresalientes de la metodologia del reporte verbal y el andlisis del protocolo. Dentro de
sus argumentos se encuentran que: proporciona el acceso a la comprension de los
procesos de la lectura; permite captar las caracteristicas del lector, entre las que se
encuentran las motivaciones y los aspectos afectivos que influyen para la obtencion del
conocimiento; puede explicar las relaciones y las interacciones de las motivaciones y los
afectos con los procesos cognitivos del lector; permite captar la influencia de las variables
del contexto, como pueden ser, el texto, las tareas y las habilidades del lector en el
momento de la lectura; provee rica informacion de los rangos de los procesos relativos a

la lectura, tales como instrucciones, examenes, discusiones y toma de decisiones.

Dentro de algunos de los componentes que se han utilizado en la metodologia del
reporte verbal y anélisis del protocolo se encuentran los siguientes: a) es un método en el
que el lector verbaliza sus pensamientos en el momento mismo de la lectura; b) en este
método se requiere que el lector se detenga periodicamente y reflexione sobre como esta
procesando y comprendiendo el texto que lee, verbalizando las estrategias y habilidades
de lectura que trae a su mente y que guian o facilitan la comprension lectora; c) el

maestro modela la forma en que el lector debe realizar la tarea de lectura; d) el grado
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escolar del lector; e) el tiempo estimado de la sesion; f) las instrucciones generales y

particulares de los contenidos del protocolo; y g) categorias y rabricas (Laurie, 2003).

Ejemplos de la utilizacion de esta metodologia los encontramos en la investigacion
realizada a estudiantes de la facultad de leyes de la universidad de Oslo (Stromso ef al.,
2003). Ese estudio examind como el estudiante procesa sus estrategias y pensamientos
durante la lectura de textos expositivos. Estos estudiantes fueron informados del proyecto
de investigacion y se les pidi6 su participacion voluntaria a una sesion que seria grabada
en video y audio. La sesion se compuso de una entrevista, un examen de sus habilidades
de lectura, y el reporte verbal generado por la lectura de sus propios textos, los cuales
fueron seleccionados por ellos mismos. Se les hicieron preguntas como: ¢puedes
describir como usas tus textos expositivos cuando estudias? ¢cémo preparas tus clases?
(qué necesitas hacer para obtener buenas calificaciones en este curso? ;qué tipo de
textos se manejan en el programa de tus clases? Al terminar las preguntas se le pidié al
estudiante leer el texto previamente seleccionado para la sesién. Con posterioridad, el
investigador transcribi6 el video y audio para documentar los resultados de su estudio

(Stromso et al., 2003).

Otra de las investigaciones donde se utiliz6 la metodologia del reporte verbal vy
analisis del protocolo fue con estudiantes de los Estados Unidos del nivel medio superior.
El proposito del estudio fue explorar como los adolescentes usan sus conocimientos de
historia cuando leen e interpretan del periédico un asunto cotidiano de la vida politica y
cultural. En este estudio se les pidié a los estudiantes que verbalizaran sus pensamientos
mientras leian diversos articulos del periédico, en vez de utilizar el tradicional reporte

retrospectivo escrito de su procesamiento del texto (Mosborg, 2002).
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Otro ejemplo de investigaciones en que se ha utilizado la metodologia del reporte
verbal y andlisis del protocolo se tiene con Sainsbury (2003). Su estudio revelé algunos
de los procesos de pensamiento de los nifios mientras hacian sus lecturas.
Espontaneamente estos nifios fueron haciendo predicciones, corrigieron sus
conocimientos anteriores, se imaginaron dentro de los personajes de la lectura, v

relataron sus experiencias propias derivadas de su lectura.

En México se tiene un estudio de casos en el que se combinaron los métodos del
reporte verbal con la historia escolar para comprender las conexiones que hace el lector
durante la lectura de diversos textos. Ademas de los hallazgos obtenidos en la
investigacion respecto a la identidad y los pensamientos que se activan durante la lectura
de textos de autoayuda, el estudio dejo una serie de interrogantes valiosas acerca de los
motivos que tiene un lector para leer ciertos textos y lo que mueve a los jovenes a buscar

informacién escrita (Peredo, 2004).

Ya que el presente estudio tiene como objetivo documentar lo que pasa por la mente
de los estudiantes cuando leen textos expositivos de diversa indole (académicos y no
académicos), esta investigacion retoma los aportes del reporte verbal y analisis del
protocolo para explorar lo que hacen en el momento de la lectura y de manera muy
particular documentar las conexiones intertextuales que hacen al interior y exterior de los

textos expositivos académicos y no académicos.
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Il METODOLOGIA

3.1 Método

En el presente estudio se trabajo con 18 estudiantes del nivel superior del area de
contaduria, a quienes se les aplico tres instrumentos de investigacion en una sesion con
cada uno de ellos. Cada sesion se dividi6 en tres momentos destinados para cada
instrumento: a) el primero fue la entrevista, para hacerle al estudiante una serie de
preguntas estructuradas cerradas y abiertas de tal forma de explorar aspectos sobre su
carrera, sus cursos y los textos que utiliza para sus clases; b) el segundo consistio en el
reporte verbal, donde se solicito al estudiante hacer la lectura en voz alta de cinco textos,
con la caracteristica de verbalizar cada pensamiento que se presentara en su mente
durante la lectura, y asi tratar de explorar las estrategias y habilidade_s lectoras que aplica
en el acto mismo de lectura; y c) en el tercero, el estudiante contestd por escrito un
cuestionario de escolaridad y habitos de lectura personales y familiares, para explorar los

habitos lectores que pudieran relacionarse con los resultados obtenidos en los dos

instrumentos anteriores.

Cada sesion se grabo por separado en una minicinta de audio y posteriormente se
transcribi6 de manera literal para documentar la entrevista y el reporte verbal. La
interpretacion de los datos se realizé a partir del analisis de la informacién obtenida por

medio de los instrumentos de investigacion que se aplicaron en este estudio.

Por considerar pertinente los aportes de Stromso et al. (2003) en su investigacion
con estudiantes de la facultad de leyes de la Universidad de Oslo, en donde examind
como el estudiante procesa sus estrategias y pensamientos durante la lectura de textos

expositivos; y por otra parte, los de Peredo (2004) en su estudio de casos para
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comprender las conexiones que se pueden mirar durante la lectura de diversos textos: se

tomaron algunos aspectos de estos dos estudios como modelo para realizar la presente

investigacion.
3.2 Participantes

3.2.1 Seleccion de la institucion educativa

Dentro de las instituciones educativas de prestigio en la localidad, se consider6 a la
Universidad Auténoma de Baja California, unidad Tijuana, para llevar a cabo la presente
investigacion.  Esta institucion educativa cuenta con la Facultad de Contaduria y
Administracion, que ofrece entre otras carreras, la de Licenciado en Contaduria. El
reconocimiento que le otorga el sector educativo superior como una institucion académica
de calidad, aunado a una cantidad importante de poblacion estudiantil, que actualmente

se encuentra cursando las diversas carreras, la ubica como el centro escolar idéneo para

este trabajo de investigacion.

Esta facultad cuenta con un laboratorio de cémputo, ademas de una biblioteca

central, donde los alumnos pueden acudir a realizar sus diversas actividades y tareas

escolares.

La carrera de Licenciado en Contaduria se cursa regularmente en nueve semestres.
Los principales turnos que existen son el matutino y el vespertino. La poblacion
estudiantil de la carrera de licenciado en contaduria esta repartida en dos grupos por cada
turno y por cada semestre; es decir, dos grupos de primer semestre del turno matutino y

dos del vespertino. La cantidad de alumnos por grupo es de 35. Por lo general, los
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primeros semestres y los del turno vespertino son los de mayor niimero de alumnos por
grupo.

Ser maestro de asignatura en la Facultad de Contaduria y Administracion de la
Universidad Autonoma de Baja California, unidad Tijuana, permite relacionarse con
relativa facilidad con: las autoridades educativas de la misma facultad; el cuerpo de
maestros tanto de tiempo completo como de asignatura, que imparten las diversas
materias de la carrera de licenciado en contaduria; los alumnos que se encuentran
cursando la carrera de licenciado en contaduria en los diversos semestres, principalmente
los del turno matutino; el personal administrativo de la facultad de contaduria y
administracion que apoya en la localizacion de maestros y alumnos que se ven

involucrados en la realizacion del presente estudio.

Con las consideraciones anteriores, y el apoyo de los directivos de la facultad, se
tomé la decision de elegir a la Universidad Auténoma de Baja California, unidad Tijuana, a
su Facultad de Contaduria y Administracién y la carrera de Licenciado en Contaduria,

como la institucion educativa idonea para realizar con sus alumnos, la presente

investigacion.

3.2.2 Seleccion de los participantes

Los alumnos estan repartidos en dos turnos: matutino y vespertino. Los alumnos del
turno vespertino no son muy homogéneos en cuanto a la edad ni a las obligaciones
econdémicas para su sustento. En cambio, los alumnos del turno matutino se caracterizan
por tener un perfil homogéneo en su mayoria, o lo que para este estudio se le denomina
estudiante tipico. El estudiante tipico es un alumno que se encuentra cursando su carrera

en el turno matutino. La mayoria de ellos son alumnos cuyas edades fluctian de los 18 a
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los 23 afios de edad. Por lo general son alumnos regulares, o sea, no son repetidores de
semestre o de materias; son dependientes econémicos, es decir, no trabajan para su
sustento total y auténomo, ni tampoco en turnos completos de ocho horas diarias y seis
dias a la semana, como lo exige el mundo laboral. Estos factores permiten que los
alumnos del turno matutino sean considerados como los indicados para solicitar su

colaboracién en el presente trabajo de investigacion educativa.

Este estudio se realiz6 con 18 alumnos del turno matutino de la carrera de
Licenciado en Contaduria de la Universidad Autébnoma de Baja California, unidad Tijuana.
Fueron 6 alumnos del primer semestre, tres hombres y tres mujeres; 6 alumnos del quinto
semestre, tres hombres y tres mujeres; y 6 alumnos del noveno semestre, tres hombres y

tres mujeres. Los participantes seleccionados para este estudio sumaron 9 hombres y 9

mujeres.

Previamente a la selecciéon de los participantes se ubico en las instalaciones de la
Universidad Autonoma de Baja California, unidad Tijuana, en la Facultad de Contaduria y
Administracion, a un maestro del primer semestre del turno matutino de la carrera de
licenciado en contaduria. Se comentd con él la importancia del proyecto de investigacion
y se le pidio su autorizacion para que en el tiempo de una de sus clases con su grupo, el
investigador pudiera seleccionar a los sujetos de estudio. De igual manera se procedio
con el quinto y el noveno semestres. Como consecuencia, la seleccion del grupo para
elegir a los participantes del presente estudio fue de acuerdo a la disponibilidad y

consideraciones del maestro en turno.

Una vez que el investigador se ubic6 en el salén de clases del grupo seleccionado
les informé de manera general a todos los alumnos asistentes los objetivos y la
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importancia de realizar la investigacion, asi como su valiosa y voluntaria colaboracion en
el presente estudio. Se les inform6 a los alumnos que el proyecto requeria de seis de
ellos. De preferencia, tres hombres y tres mujeres. Cabe mencionar que el deseo de
participacion voluntaria de los alumnos del primer semestre fue abundante; no asi, los

alumnos del noveno semestre, por sus actividades propias de final de su carrera.

El motivo de seleccionar a los alumnos del primer semestre fue pensando en
documentar principalmente las estrategias y habilidades lectoras que poseen al comienzo
de su carrera profesional, y hasta qué punto les sirven de base para comprender los

textos académicos en la etapa del nivel escolar superior.

Con esta idea, se seleccionaron a los alumnos del quinto semestre, para explorar
principalmente los posibles desarrollos lectores que los estudiantes pudieran lograr, al

avanzar en los semestres de su carrera.

Finalmente, la seleccion de los alumnos del noveno semestre fue pensando en la
necesidad de documentar el desarrollo y potencial lector con que cuentan los estudiantes
al egreso del nivel académico superior; puesto que ese potencial lector constituye la base
de comprension de los significados de los textos que leen, con los que se enfrentan a las

demandas de su ejercicio profesional.

3.3 Instrumentos

Fueron tres los instrumentos que se utilizaron en el presente estudio: a) la entrevista
al alumno; b) el reporte verbal con las lecturas de los textos; y c) el cuestionario por
escrito de la escolaridad y habitos de lectura personales y familiares del alumno.

Estos instrumentos se aplicaron al alumno en una sola sesién; que en promedio,

tuvo una duracion de una hora con quince minutos, y cada sesién fue realizada en un
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cubiculo privado donde todo lo sucedido se grabé en audio, previo consentimiento del
alumno participante. Fueron 18 sesiones en total y cada una de ellas se transcribio
literalmente a un formato en computadora debidamente estructurado.

Con el propésito de verificar si la aplicacion de los instrumentos a los alumnos fluia
adecuadamente en la sesion, se hicieron dos pruebas piloto. En ellas colaboraron
alumnos de la carrera de licenciado en contaduria de la Universidad Auténoma de Baja
California, unidad Tijuana, de semestres diferentes a los seleccionados para el presente
estudio. Al término de estas pruebas piloto se hicieron las correcciones y adaptaciones a
los instrumentos, para dejarlos en las mejores condiciones de aplicacion a los
participantes en el estudio.

Con las pruebas piloto se afinaron los detalles de la forma mas conveniente para
seleccionar y contactar a los participantes en el estudio; las instrucciones respecto a la
seleccion de los textos; el lugar méas apropiado para llevar a cabo la entrevista, en el que
se cuido obtener la mejor nitidez de la grabacion en audio y la mejor iluminaciéon para
efectuar las lecturas de los textos; el ajuste y la correccion a las preguntas que se le
harian al alumno; la mejor ejecucion del alumno a las tareas de lectura de los textos: el
momento y lugar apropiado para que el alumno llenara el cuestionario. Por otra parte, se

afin6 el formato que se utilizaria para la transcripcion literal de los datos obtenidos en el

estudio.

3.3.1 La entrevista

Este instrumento consistié en una serie de preguntas estructuradas. Las preguntas
para todos los alumnos versaron sobre los cursos y los textos que utilizan para sus

clases. Por lo que se refiere a los alumnos de primer semestre hubo un conjunto
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adicional de preguntas sobre el panorama y la informacion que les ofrecen al inicio de
sus estudios sobre la carrera; mientras que para los alumnos de noveno semestre se
incluyeron preguntas sobre la preparacion que recibieron en la escuela para las
actividades laborales; es decir, fueron preguntas sobre la carrera. El resto de las

preguntas sigui6 el orden establecido para todos los grupos de alumnos.

El objetivo de la entrevista fue explorar y documentar las actividades escolares que
los estudiantes practican en sus clases, y en especifico, las actividades referentes a la
lectura y comprension de los textos especializados que se manejan en el salén de clases.
El procedimiento fue hacer ordenadamente cada pregunta al alumno para que en el

mismo momento le diera respuesta en voz alta.

Las preguntas de la entrevista fueron las siguientes:

3.3.1.1 Preguntas sobre la carrera

1. Preguntas para los alumnos de primer semestre: sLes dan un panorama general
de lo que es la carrera? ;De qué manera les dan ese panorama? ¢Les informan
respecto a los programas de cada semestre, las materias obligatorias y optativas que se
incluyen en los programas? ¢ Tu sabes que en los programas hay materias obligatorias y
optativas? ;Como seleccionan las materias optativas? ;Sabes si dentro de las materias
optativas o en las obligatorias hay alguna que se refiera a lectura o escritura? ;Qué te
parece a ti la materia (lectura);, segtn tu punto de vista deberia ser obligatoria u optativa?

2. Preguntas para los alumnos de noveno semestre: ¢Piensas que las materias
escolares te han ayudado a comprender mejor los textos que utilizas en el ejercicio

profesional? ¢ Crees que la carrera te ha preparado bien para el trabajo?
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Las preguntas para los alumnos del primer semestre fueron con la intencion de
explorar qué tan informados estan respecto a su carrera, si conocen los programas vy
materias que cursaran, y como consideran ellos las materias de lectura.

Las preguntas para los del noveno semestre fueron con la intencién de explorar qué
tan preparados se consideran para la lectura y comprension de los textos profesionales,

asi como su capacidad para ejercer la profesion.

3.3.1.2 Preguntas sobre los cursos
1. ¢, Como te enteras o conoces los programas de las materias de cada semestre?
2. ¢Crees que puedes pasar la materia sin consultar la bibliografia que aparece en el
programa?
3. ¢Qué necesitas hacer para obtener buenas calificaciones en tus clases?
4. ¢ Como preparas tus clases? (afiadir preguntas pertinentes segln respuestas)
5. ¢ Como preparas tus tareas? (afiadir preguntas pertinentes seguin respuestas)
6. ¢ Qué aprendes en tus clases? ;Cdodmo lo aprendes?
7. ¢ Qué tanto te sirve memorizar?
Estas preguntas se hicieron a los alumnos del primero, quinto y noveno semestres
con la intencion de conocer las actividades escolares que practican en sus clases y en

especifico, respecto a la lectura de los textos para sus clases.

3.3.1.3 Preguntas sobre los textos
1. ¢ Que tipo de textos lees para tus clases?
2. ¢,Como utilizas los textos cuando estudias para tus clases? (afadir preguntas

pertinentes segun respuestas)

3. ¢ Qué tipo de textos aparecen en el programa de tus clases? ;Los utilizan?
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4. ;Qué te parecen los textos de leyes? ;Tu sabes que la carrera tiene que ver
mucho con leyes?

5. ¢ Piensas que tus clases te han ayudado a leer, entender, interpretar, comprender,
los textos de leyes?

6. ¢Qué mas crees que habria ayudado hacer en clase para entender, comprender,
interpretar, los textos de leyes?

Estas preguntas se hicieron a los alumnos de primero, quinto y noveno semestres y
tuvieron la intencion de explorar los tipos de textos que los alumnos utilizan para sus
clases y la forma como los manejan. Por otro lado, si para sus clases consideran los
textos que aparecen en los programas de estudio, o en su caso, qué otro tipo de textos
utilizan.

De una manera muy especifica se enfoco la atencion en los textos legales propios de
los licenciados en contaduria, quienes por lo general, estan muy relacionados con ellos en

su ejercicio profesional.

3.3.2 El reporte verbal

Este instrumento contemplo por un lado, 4 preguntas estructuradas que el alumno
respondié verbalmente respecto a cada uno de los textos que él mismo eligio, para
facilitar su lectura; y por otro, el reporte verbal de la lectura de cinco textos expositivos
diferentes, ademas de las instrucciones precisas para la ejecucion de cada uno de los
cinco reportes verbales. Los 5 textos fueron: dos escolares y uno no escolar que se
eligieron previamente por el alumno, ademas de dos textos legales que fueron

proporcionados al alumno en el momento de la sesion.
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El reporte verbal se dividi6 en cuatro momentos. En el primero se le hicieron
preguntas al alumno respecto a los textos que habia elegido para realizar la tarea de
lectura. EIl segundo se destin6 para darle al alumno las instrucciones de la forma en que
debia realizar la lectura y verbalizar sus pensamientos. En el tercer momento el alumno
leyé en voz alta los tres textos que él mismo habia elegido libremente para realizar la
tarea de lectura. Finalmente en el cuarto momento el alumno leyé en voz alta dos textos

legales que le fueron proporcionados por el investigador en el momento de la sesion.

El objetivo del reporte verbal y analisis del protocolo fue explorar qué hacen y
piensan los estudiantes en el momento mismo de la lectura, para documentar
principalmente las conexiones intertextuales que hacen al interior y exterior de los textos

expositivos académicos y no académicos.

El procedimiento consistio primero en hacerle preguntas al alumno para que las
respondiera de inmediato en voz alta; después se le dieron las instrucciones precisas
para la ejecucion de la lectura del texto; y finalmente, se le pidio que leyera el texto en voz

alta verbalizando todo lo que pasara por su mente en el momento mismo de la lectura.

3.3.2.1 Preguntas sobre los textos

El alumno eligié y trajo a la sesion tres textos. La instruccion que se le dio al alumno
es que los textos debian ser dos de tipo escolar referentes a cualquiera de las materias
que se encontraba cursando, o bien de semestres anteriores; y ademas un texto no
escolar, que podia ser un libro, una revista profesional, una revista de divulgacion, un

articulo de periddico, entre otros.

Las preguntas que se le hicieron por cada uno de los textos que trajo a la sesion

fueron las siguientes:
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1. ¢ Como describirias este texto?

2. ¢ Por qué seleccionaste este texto?

3. ¢,Cuanto has leido de este texto?

4. ¢ Por qué elegiste el pasaje que vas a leer?

El objetivo de las preguntas referentes a los textos fue explorar la habilidad que
tienen los alumnos para describir en sus palabras los diversos tipos de textos que
conocen. Esto es, si se trata de un texto expositivo, narrativo, informativo; si es un libro,
una revista, un periédico o una publicacion profesional; y si ademéas pueden describir la
estructura del texto, que entre oftros, son aspectos relacionados con la buena
comprension de la lectura (Carrasco, 2004). La intencién de pedirles que eligieran el

texto y el pasaje fue que sintieran familiaridad con ellos, en el momento de la lectura en

voz alta.

3.3.2.2 Instrucciones

Para la lectura de cada texto se le instruyo al alumno asi:

“Te voy a pedir que leas en voz alta el texto que tienes en tus manos. Conforme vayas
leyendo verbaliza todo lo que pase por tu mente; por ejemplo, si hay algo que no
entiendes, si estds de acuerdo o desacuerdo con lo que lees, si hay palabras
desconocidas, si te recuerda algo que tu ya sabes. Es decir, procura decir todo lo que
pasa por tu mente mientras lees, inclusive si el texto no te gusta o te parece aburrido. Si
lees de corrido y no te detienes, es probable que te interrumpa para preguntarte ;qué

estas pensando? “.
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Una vez que se le dio al alumno esta instruccion, el investigador modeld la misma
instruccion con un texto diferente, para que el alumno tuviera una clara idea de la forma
en que el investigador queria que se hiciera la tarea de lectura del texto (Laurie, 2003).

Las preguntas o dudas del alumno respecto a esta instruccion fueron aclaradas por

el investigador antes de que el alumno comenzara la lectura del texto en voz alta.

3.3.2.3 Lectura de los textos del alumno

Para la tarea de lectura se utilizaron los tres textos diferentes que el alumno trajo a la
sesion.  Se le pidié al alumno que dentro del texto eligiera un pasaje completo no
fragmentado, de tal manera que expresara ideas completas. La extension promedio de

cada pasaje fue de una cuartilla.

El objetivo de seleccionar pasajes de textos escolares para la tarea de lectura del
alumno fue explorar las estrategias y habilidades de lectura que tienen los alumnos con
los textos que manejan en sus diversas materias de clases, asi como el manejo y la
familiaridad del lenguaje profesional que los alumnos van adquiriendo a lo largo de su
carrera. En el caso de la lectura de los pasajes de los textos no escolares, el objetivo fue

explorar las estrategias y habilidades de lectura que poseen los alumnos al leer textos de

diversa indole.

Por otro lado, se procurd no interrumpir al estudiante durante el transcurso de su

lectura, y en los pocos casos de interrupciones, se le pregunté: ¢ qué estas pensando?

3.3.2.4 Lectura de los textos legales
Una vez que el alumno termind de leer los 2 textos escolares y el no escolar que

habia traido a la sesion, el investigador le proporcioné dos textos legales. El primero se
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refiri6 a las Asociaciones Civiles, cuya reglamentacion se encuentra en el titulo
decimoprimero del Codigo Civil Federal. El segundo texto legal traté de la Asociacién en
Participacion, que se encuentra reglamentada en la Ley General de Sociedades
Mercantiles.

El objetivo de la lectura de los dos textos legales fue explorar las estrategias y
habilidades de lectura que poseen los alumnos al enfrentarse a un texto especializado
legal propio de su carrera, y por otro lado, observar el manejo y familiaridad que van
adquiriendo los alumnos con la terminologia legal propia de los licenciados en contaduria:
y de manera muy particular explorar las conexiones intertextuales al interior y exterior de

los textos legales que pudieran hacer los alumnos, para comprender la lectura.

3.3.3 El cuestionario

Se adapt6 un cuestionario de habitos de lectura personales y familiares del alumno
con los aportes de Lopez y Rodriguez (en prensa). En el cuestionario se incluyeron
preguntas tales como: edad, sexo, turno escolar, grado de escolaridad del padre, grado
de escolaridad de la madre, ;tienes alguna actividad ademas de la escuela? ;quiénes
leen en tu casa? ¢qué tipo de textos se leen en fu casa? ¢qué es la lectura para ti?
¢cuando lees qué es lo que te importa? 4 cuantas horas a la semana pasas conectado al
Internet? ¢ qué haces en el Internet? ¢a qué fuente te diriges cuando te dejan un trabajo
de investigacion para la escuela? jen qué espacio estudias? ;cuantas horas diarias
pasas frente al televisor? ¢cuantos libros hay en tu casa? ¢qué tipo de textos te gusta
leer? ¢Cuantas horas a la semana que le dedicas a la lectura? ¢qué tipo de textos te
gustaria leer para tus clases? ¢ qué es lo mejor que lees en tu casa? ;cuantas horas a la

semana le dedicas al estudio fuera de clases?
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El objetivo general del cuestionario fue explorar y documentar los habitos de lectura
del estudiante y en particular los accesos a los textos, asi como los posibles habitos de
lectura que se pudieran practicar en su hogar. Por otro lado, el cuestionario traté de
corroborar si en el presente estudio se consideraron a los alumnos homogeneos en
cuanto a la edad, turno en el que asisten a sus clases, y dependientes econémicos, entre
otras caracteristicas que fueron tratadas en el apartado de los participantes en este

estudio. Cada alumno llené un cuestionario por escrito al final de cada sesion.

3.4 Analisis de los datos

3.4.1 Transcripcion de la entrevista y el reporte verbal

En todas las sesiones con los alumnos se siguié el mismo orden; primero fue la
entrevista y después el reporte verbal, de tal forma que todas las grabaciones en audio
quedaron en ese orden. Con la ayuda de una maquina transcriptora se hizo el vaciado de
todo el contenido de la mini-cinta de audio, al programa de computo Excel. La razén de
utilizar este programa fue la ventaja que ofrece en el formato de sus hojas, basado en
celdas, renglones y columnas, de tal forma que la informacion asi presentada en la
pantalla de la computadora pudiera manejarse y agruparse con mayor facilidad de
acuerdo a cada instrumento aplicado (la entrevista y el reporte verbal); y por otro lado,
tener la opcion de exportar los datos en Excel, a un programa estadistico de computo
denominado SPSS, por medio del cual se facilitaria la obtencién de gran parte de las

frecuencias planeadas para el presente estudio.

Se destin6 una hoja en el programa Excel para cada alumno que contendria tanto la

entrevista como el reporte verbal, y un archivo donde estaria el juego de hojas de los seis
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alumnos de cada semestre. Es decir, fueron en total tres archivos: transcripciones de los

6 alumnos del primer semestre; de los 6 del quinto; y de los 6 del noveno.

La transcripcion literal de la sesion a la hoja de Excel se repartid en tres columnas.
La primera columna se utilizo para transcribir la entrevista y el reporte verbal. En esta
columna quedaron primero las preguntas cerradas y abiertas que fueron formuladas por
el investigador al alumno y las respuestas que dio el alumno a las preguntas planteadas,
es decir, lo sucedido en la entrevista; después siguié la transcripcion de los reportes

verbales de las diferentes lecturas realizadas por el alumno.

La segunda columna se dividi6 a su vez en cinco partes o columnas, que se
destinarian para codificar los datos obtenidos en la entrevista y en los reportes verbales.
Es decir, el orden de estas cinco columnas sirvié para identificar: el semestre; el alumno;

la pregunta; el nombre del grupo de la categoria; y la categoria misma en especifico.

La tercera columna sirvi6 para hacer los comentarios y observaciones del

investigador, tanto en la entrevista como en los reportes verbales del alumno.

Después de transcribir en Excel el contenido de todas las minicintas de audio se
imprimieron en papel (Anexo A). Posteriormente se hicieron repetidas lecturas de su
contenido para extraer y codificar las diferentes categorias y formar los grupos de
categorias que se utilizarian para documentar lo que hacen y piensan los alumnos, es
decir, se hizo un minucioso anélisis de contenido (Holsti, 1966, p. 10), tanto de las

entrevistas como de los reportes verbales.

Para la codificacion se pensé utilizar un sistema numérico que abarcara tanto las
preguntas y respuestas del primer instrumento (la entrevista), como el contenido del

segundo instrumento (preguntas, respuestas, y el reporte verbal). Al ordenar esta
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codificacion daria como resultado un catalogo de categorias que serviria para procesar en

computadora la informacion obtenida en el estudio y asi generar los reportes con los

resultados obtenidos.

3.4.2 En la entrevista
Las preguntas a los alumnos se numeraron en orden ascendente de acuerdo a la
secuencia del instrumento, dejando espacios en blanco para posibles inclusiones o

modificaciones de lugar de la pregunta y respuesta.

La numeracion que se utilizé para codificar las preguntas de la entrevista fue del 1 al
26 y para las respuestas obtenidas de los alumnos, del 1 al 299; es decir, esta

codificacion serviria para el analisis de la entrevista.

3.4.3 En el reporte verbal

El enfoque del minucioso andlisis de contenido de las transcripciones se centro
principalmente en obtener las categorias de lo que hace y piensa el alumno durante la
lectura de los textos expositivos programados para la sesion; los grupos de categorias; vy

los errores encontrados en el estudio.

Para el reporte verbal se utilizdé la siguiente numeracion: del 35 al 38 para las
preguntas correspondientes al primer texto escolar; del 45 al 48 para las preguntas del

segundo texto escolar; y del 55 al 58 para las preguntas del tercer texto no escolar.

Los numeros utilizados para los reportes verbales fueron 40 para la lectura del
primer texto escolar; 50 para la lectura del segundo texto escolar; 60 para la lectura del

tercer texto no escolar; y 70 para la lectura de los dos textos legales.
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Para identificar lo que hace y piensa el alumno durante la lectura asi como los
posibles errores en la lectura, se penso en utilizar la numeracion del 401 al 580. En esta

numeracién quedarfan las categorias mismas que se ordenaron alfabéticamente para su
rapida localizacion.

Para las categorias similares o afines se penso6 en formar grupos de categorias, a los
que se les asignd la numeracion del 1 al 19 y de igual manera, quedaron ordenados

alfabéticamente.

3.4.4 En el cuestionario

Con la informaciéon obtenida en los cuestionarios que llenaron a mano los 18
alumnos seleccionados para este estudio, se hicieron las sumarizaciones y los resimenes
de sus respuestas para explorar los habitos de lectura de los alumnos y el contexto
familiar que los rodea referente a esos habitos, y por otro lado, cerciorarse de haber

considerado a los alumnos homogeneos.
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IV RESULTADOS

4.1 Descripcion de los participantes

Los participantes en este estudio fueron alumnos del turno matutino del primero,
quinto y noveno semestre de la carrera de licenciado en contaduria de la Universidad
Auténoma de Baja California, unidad Tijuana. Fueron tres hombres y tres mujeres por
cada grupo o semestre; es decir, 18 en total (9 hombres y 9 mujeres). Las edades de
ellos fluctuaron entre los 19 y 22 afios que corresponden a las edades de los alumnos
denominados tipicos para este estudio. En la siguiente tabla se aprecia el rango de las

edades y el semestre de estudio:

Edades de los alumnos

Afios | Primero | Quinto | Noveno | Suma
17 1 1
19 2 1 3
20 1 4 5
21 1 2
22 1 5 6
26 1 1

Tabla 1. Edades de los alumnos

Los antecedentes familiares por lo que se refiere al grado escolar del padre indican
que el 55% de los alumnos tiene padre con nivel licenciatura y en el mismo nivel el 28%

tratandose de la madre. Los detalles se pueden apreciar en las siguientes tablas:
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Grado escola:del padre Grado escolar de la madre
Nivel Primero | Quinto | Noveno | Suma Nivel Primero | Quinto | Noveno | Suma

primaria 1 1 2 4 primaria 2 2 4
secundaria 1 1 secundaria 2 2 4
preparatoria 1 1 preparatoria 3 3
técnico 1 1 2 técnico 1 1 2
licenciatura 4 3 3 10 licenciatura 3 1 1 5
Tabla 2. Grado escolar del padre Tabla 3. Grado escolar de la madre

En el caso de las actividades extraescolares el resultado fue que 2 alumnos del
primer semestre trabajan y perciben un salario; en el mismo caso estan 5 del quinto
semestre; y la totalidad de los alumnos del noveno; es decir, poco a poco conforme
avanzan en los semestres de la carrera se van integrando a la fuerza laboral o a un
negocio propio. Este resultado es contrario a lo que se penso al comienzo de este
estudio en el sentido de que la mayoria de los alumnos del turno matutino no
desempefiaban actividades laborales y por lo tanto se consideraban alumnos
homogéneos, es decir, dedicados 100% a sus estudios.

Por lo que se refiere a los habitos de lectura en el rubro del material de lectura mas
comun en el hogar se encontré6 una preferencia por las revistas de divulgacion, el
periodico vy los libros de superacion personal. La lectura preferida que reportaron los
alumnos del primero y noveno semestre son los libros de ciencia-ficcion; en segundo
término las revistas de divulgacidon y en tercero, el periédico. Resulta interesante
comentar que cinco alumnos del primer semestre, cuatro del quinto y 3 del noveno
reportaron que les gustaria leer revistas especializadas de la disciplina;, esto hace
suponer que tienen mas acceso a la lectura de revistas especializadas de su disciplina
conforme avanzan en los semestres de la carrera. Para el 67% de los alumnos la lectura
es un acceso al conocimiento; para el 39% de los alumnos del primero y noveno semestre

es un pasatiempo; y sélo para 2 alumnos (uno de primero y uno de quinto) la lectura es
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una obligacion. La principal fuente a donde se dirigen cuando investigan es el Internet, ya

que todos los alumnos del primero, quinto y noveno semestre lo reportaron.

4.2 La entrevista
En el analisis de contenido de la entrevista se extrajeron categorias por cada una de
las preguntas planteadas a los alumnos. Como ejemplo, se muestran las categorias para

dos de las preguntas sobre la carrera:

Preguntas sobre la carrera

Primer semestre Categorias
Cuando comienzan, ¢les dan un panorama Si
general de lo que es la carrera? No

explican con gjemplos

demasiado general

Se supone que si

No se

¢De gué manera les dan ese panorama? Se investiga en la pagina de Internet de la UABC
folletos, papeles, platicas

los maestros en su clase
No hubo informacion
Tabla 4. Ejemplo de categorias, preguntas sobre la carrera

Las preguntas de la entrevista se guiaron en torno a tres grandes bloques: sobre la

carrera, sobre los cursos de la carrera, y sobre los materiales que leen para esos cursos.

4.2.1 Preguntas sobre la carrera
Los resultados de las preguntas sobre la carrera a los alumnos del primer semestre

se muestran en la siguiente tabla:
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Preguntas sobre la carrera | |

ler semestre Respuestas
si no

;Les dan un panorama general de lo que es

la carrera? 4 2

¢De qué manera les dan ese panorama? 3 folletos, platicas
los maestros en clase

2 no hube informacién

¢ Les informan respeclo a los programas de
cada semestre, las malerias obligatorias y
oplativas que se incluyen en los programas? 4 2

¢, Tu sabes que en los programas hay
materias obligatorias y oplativas? 5 1

& Camo seleccionan las materias optativas? 3 | no las elegimos
2 | lo desconozco

en la direccidn

¢ Sabes si dentro de las malerias optativas
o en las obligatorias hay alguna que se

refiera a leclura o escritura? 1 5

£Qué te parece a ti la materia de lectura;

segln tu punto de vista, deberia ser
obligatoria u optativa? 5 obligatoria

1 oplativa
Tabla 5. Resultados de las preguntas sobre la carrera 1er. semestre

En la tabla anterior se observa que 4 de los 6 alumnos del primer semestre, o sea, el
67% de los alumnos reciben informacion del panorama general de la carrera, pero 5
alumnos que representan el 83% no estan bien informados respecto a la forma como
pueden seleccionar las materias optativas. Este elevado porcentaje es importante puesto
que dentro de las optativas se encuentran las materias relacionadas al desarrollo de las
habilidades de lectura incluidas en los planes de estudio de la carrera de licenciado en
contaduria; que como se recordara, los organismos colegiados de la profesion de

contador publico recomiendan desarrollar en los estudiantes.
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Por lo que respecta a los alumnos del noveno semestre 5 de los 6 alumnos, o sea, el
83% piensa que las materias escolares les han ayudado a comprender mejor los textos
que se utilizan en el ejercicio profesional, pero contrasta la respuesta del 100% de los
alumnos, en el sentido de que reportan no estar bien preparados para el trabajo del
campo laboral. Si se considera esta ultima respuesta desde el punto de vista de lectura
pudiera pensarse que los textos que se utilizan en la clase no corresponden a los
auténticos que se manejan en el mundo real del licenciado en contaduria. La siguiente

tabla muestra los detalles:

Preguntas sobre la carrera
90. Semestre Respuestas
si no

¢, Piensas que las materias escolares te han

ayudado a comprender mejor los textos

que utilizas en el ejercicio profesional? 5 1

¢+ Crees que la carrera te ha preparado bien

para el trabajo? 0 6
Tabla 6. Resultados de las preguntas sobre la carrera 9° semestre

4.2.2 Preguntas sobre los cursos

En esta serie de preguntas los alumnos reportaron que el maestro es un elemento
clave en el proceso ensefianza — aprendizaje. Esto se observa en las respuestas a las
siguientes preguntas: ;coémo te enteras de los programas de las materias?, por el
maestro; ¢crees que puedes pasar la materia sin consultar la bibliografia que aparece en
el programa?, depende del maestro; ;qué necesitas hacer para obtener buenas
calificaciones?, estudio lo que el maestro dice y poner atencion en clase; ;como preparas

tus clases?, el maestro dice lo que hay que hacer; ;qué aprendes en tus clases?, lo que
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dice el maestro. Si bien el maestro es un elemento clave en la clase, es posible que
pueda afectar negativamente el desarrollo del auto aprendizaje por parte de los alumnos,
y en particular la lectura de los textos programados para la materia, ya que por ejemplo, el
100% de los alumnos del noveno semestre (6) reportaron poder pasar la materia sin
consultar la bibliografia que aparece en el programa; y el 83% de los mismos estudiantes
(5) reportaron poder obtener buenas calificaciones solo poniendo atencion en la clase.
Por otro lado, los resultados parecen indicar que si bien los alumnos no leen la bibliografia
que aparece en los programas de estudio, en su lugar lo hacen con los textos del Internet,
puesto que el 83% de los alumnos de primer semestre (5); y el 67% de los de quinto y
noveno (4 por semestre) respondieron que investigan en el Internet cuando preparan sus
tareas, situacién que se confirma en el apartado de las preguntas sobre los textos que
leen para sus clases. Vale la pena destacar que el 50% de los alumnos de primer
semestre (3); 67% de los de quinto (4); y 33% de los de noveno (2); reportaron no tener
por costumbre preparar sus clases, situacion que pudiera afectarles negativamente,
desde el punto de vista de lectura; por ejemplo, en el desarrollo de la habilidad referente

al buen manejo de la estructura de los textos. Para observar con detalle estos resultados

se presenta la siguiente tabla:
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Preguntas sobre los cursos | I
Respuestas
Primero | Quinto | Noveno | Suma [ Categorias
¢ Cdmo te enteras o conoces los programas de 0 0 1 1 no sé
las materias de cada semestre? 2 0 1 3 a veces por el maestro
4 5 4 13 por el maestro
0 1 0 1 por el jefe de grupo
¢, Crees que puedes pasar la materia sin consultar 4 4 6 14 Si
la bibliografia que aparece en el programa? 1 2 0 3 No
1 0 1 depende del maestro
¢, Qué necesitas hacer para obtener buenas 3 1 5 Estudio
calificaciones en tus clases? 0 0 2 estudio lo que el maestro dice
3 5 11 poner atencion en clase
¢, Como preparas tus clases? 0 1 0 1 esludio el tema
2 1 2 5 el maestro dice lo que hay que hacer
3 4 2 9 no las preparo
1 0 0 1 lo repaso del cuaderno
0 0 2 2 tomo apuntes y las estructuro
2,Como preparas tus tareas? 5 4 4 13 investigo en Internet
1 1 1 3 leo mis apuntes
0 1 0 1 con libros
0 0 1 1 me dedico poco
4, Qué aprendes en tus clases? 1 4 2 7 el contenido de la materia
4 0 1 5 lo que dice el maestro
1 1 2 4 lo que es importante para mi
0 1 1 2 ideas principales
memorizo lo indispensable para el
2, Qué tanto te sirve memorizar? 1 0 1 2 examen
0 0 1 1 memorizo mucho
1 0 2 3 memorizo poco, sélo definiciones
1 4 1 6 no me gusta memorizar
2 2 1 5 prefiero comprender
1 0 0 1 lo veo y se me pega

Tabla 7. Resultados de las preguntas sobre los cursos

4.2.3 Preguntas sobre los textos que leen para sus clases

Los resultados muestran que conforme los alumnos avanzan en los semestres de la

carrera lo que mas leen son los textos del Internet, puesto que en alumnos del primer
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semestre el porcentaje es del 33%; en los de quinto es el 50%; y en los de noveno es el
83%. Este resultado parece indicar que los alumnos regularmente leen textos

fragmentados y no los textos completos o auténticos.

Por lo que se refiere a como los alumnos utilizan los textos cuando estudian para sus
clases, los resultados revelaron que el 50% de los alumnos del quinto y noveno semestre
(3 alumnos) aplican la estrategia de sacar lo que ellos consideran es lo mas importante,
aunque no queda claro qué criterios aplican para decidir qué es lo mas importante; el 33%
de los de primero sacan preguntas, no asi los de noveno que llegaron al 20%; y sélo el
20% de todos los alumnos aplican la estrategia del subrayado. Vale la pena mencionar
que tratdndose de alumnos del noveno semestre Unicamente el 20% hace graficas,
esquemas, llaves, y guias como estrategias para la comprension de la lectura. En estos
resultados no se aprecia el desarrollo de las habilidades lectoras de los estudiantes al

paso de los semestres de la carrera. Los detalles pueden observarse en la siguiente

tabla:
Preguntas sobre los textos I |
Respuestas
Primero | Quinto | Noveno | Suma | Categorias
¢, Qué tipo de lexios lees para tus clases? 0 1 0 apunles de los maestros
4 0 0 4 libros y fotocopias fragmentadas
2 3 5 10 | Internet
0 2 0 2 periodico, revistas
0 0 1 1 mis apuntes
Como ulilizas los textos cuando estudias 2 1 0 3 los leo
para tus clases? 1 3 3 7 los leo y saco lo importante
2 0 1 3 saco preguntas
1 1 1 3 Subrayo
0 1 1 2 hago graficas, esquemas, llaves, flechas, guias

Tabla 8. Resultados de las preguntas sobre los textos
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En lo referente a los textos legales el 100% de los alumnos sabe que en la carrera
trataran con diversidad de leyes, pero es importante destacar que el 83% de los alumnos
del noveno semestre (5) opinan que esos textos son rebuscados y complicados;
posiblemente porque ellos tienen problemas para comprenderlos e interpretarlos, puesto
que el 66% de los mismos alumnos (4) piden que el profesor sea quien los ayude con la
comprension de la lectura de este tipo de texto. El detalle se puede apreciar en la

siguiente tabla:

Preguntas sobre los textos I I
Respuestas
Primero | Quinto Noveno Suma | Categorias

¢ Tu sabes que la carrera tiene que ver 6 6 6 18 Si
mucho con leyes?
¢ Piensas que lus clases te han ayudado a leer, 2 5 4 1 Si
entender, interpretar, y comprender 1 0 1 2 No
los texlos de leyes? 1 1 1 3 algo, paoco, algunas si

1 0 0 1 Mucho

1 0 0 1 no me habia pueslo a pensar en eso
¢, Qué mas crees que habria ayudado hacer en clase 1 0 0 1 algiin manual donde lo explicaran
para entender, comprender, interpretar, los textos 2 1 1 4 comprender significados de palabras
de leyes? 1 0 0 1 no sabria qué

1 0 4 5 que el profesor nos ayude

que nos hubieran ensenado desds la

1 0 0 1 primaria

0 1 0 1 no distraerme

0 1 0 1 leer mas periddico, revistas, enfocarme

0 1 0 1 dinamicas de grupo

0 2 1 3 tratar de entenderlos en mis palabras

Tabla 9. Resultados de las preguntas sobre los textos legales
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4.3 El reporte verbal

4.3.1 Preguntas sobre los textos

Del analisis de contenido de las preguntas a los alumnos referentes a los textos
escolares y no escolares se extrajeron categorias con el mismo criterio que para las
preguntas de la entrevista. A continuacion se presenta un ejemplo de las categorias para

una de las preguntas:

Preguntas sobre cada uno de los textos

que trae el alumno a la sesién
1er. texto escolar Categorias

¢ Como describirias este texto? comenta sin especificar

describe a partir de la estructura

describe a partir del contenido informativo
describe a partir del contenido pero es poco claro

describe el tipo de texto (libro,pericdico,revista,

copias,

no sé
Tabla 10. Ejemplo de categorias de las preguntas sobre los textos escolares y no escolares

Los resultados muestran que el 72% de los alumnos describen el texto a partir del
contenido informativo. Vale la pena mencionar que solo tres alumnos del primer semestre
describieron el tipo de texto (libro, periddico, revista), y ninguno considerd describir a
partir de la estructura, que es una de las habilidades de los buenos lectores. Este
resultado parece indicar que no se practican en clase las habilidades lectoras en cuanto al
tipo de texto y su estructura. Para observar con detalle los resultados del primero y el

segundo texto escolar se presenta la siguiente tabla:
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Pregunlas sobre los texios escolares

[

Respuestas Categorias

Primer texto escolar Primero | Quinto | Noveno | Suma
¢,Camo describirias este texto? 2 1 1 4 comenta sin especificar

4 5 4 13 describe a partir del contenido

0 0 1 1 describe a parlir del contenido pero es poco claro
Segundo texto escolar
2 Como describirias esle texto? 2 1 3 comenta sin especificar

2 6 describe a parlir del contenido
1 3 6 describe a partir del contenido pero es poco claro
describe el tipo de texto (libro, periddico,
3 0 0 3 revisla, ...)

Tabla 11. Resultados de las preguntas sobre los textos escolares

En cuanto a los resultados de las preguntas de los textos no escolares se observa

que los alumnos contintan describiendo el texto a partir del contenido, pero el 33% de los

de primer semestre, quinto y noveno lo describe a partir del tipo de texto (libro, periddico,

revista). El detalle se muestra en la siguiente tabla:

Preguntas sobre los texlos no escolares

Respuestas
Primero | Quinto | Noveno | Suma
¢,Como describirias este lexto? 1 2 2 5 comenta sin especificar
3 2 2 7 describe a partir del contenido
describe el tipo de texto (libro,
2 2 2 6 peribdico,revista,...)

Tabla 12. Resultados de las preguntas sobre los textos no escolares

4.3.2 Lectura de los textos escolares

Los pasajes de los textos escolares elegidos por los alumnos del primer semestre se

refirieron a los siguientes temas:
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Pasajes de los textos escolares (1er. Semestre)
Alumno Texlo: Tipo de texto:
1 Efectivo y capital social Copias fragmentadas, Contabilidad
1 Los origenes del hombre Copias fragmentadas, Cultura general
2 Conceplo de capital Copias fragmentadas, Contabilidad
2 Inicio de la contabilidad Copias fragmentadas, Contabilidad
3 Antecedentes de la contabilidad Copias fragmentadas, Contabilidad
3 Los origenes del hombre Copias fragmentadas, Cultura general
4 La declaracion de |a Asociacion
Norteamericana de Antropologia (AAA)
sobre la raza Articulo de revista
4 Los origenes del hombre Copias fragmentadas, Cultura general
5 Antecedentes de la contabilidad Copias fragmentadas, Contabilidad
5 Desarrollo cultural Copias fragmentadas, Cultura general
6 Salario Copias fragmentadas, Economia
6 Valor de cambio Copias fragmentadas, Economia

Tabla 13. Pasajes de los textos escolares 1er. semestre

Los pasajes de los textos escolares elegidos por los alumnos del quinto semestre

fueron sobre los siguientes temas:

Pasajes de los texlos escolares (50. Semeslre)

Alumno Texto Tipo de texto
1 Sociedad civil Copias fragmentadas. Derecho
1 Los titulos de crédito Copias fragmentadas. Derecho
2 Sociedad civil Copias fragmentadas. Derecho
2 Del sequro de riesgos del trabajo Copias fragmentadas. Legislacion
3 Antecedentes del fideicomiso Copias fragmentadas. Comercio
3 Sociedad Civil Copias fragmentadas. Derecho
4 Denominacion de los titulos de crédito Copias fragmentadas. Comercio
4 Carta de crédito Copias fragmentadas. Comercio
5 Concepto de negociaciéon mercantil Copias fragmentadas. Comercio
5 El pagaré Copias fragmentadas. Comercio
6 Contratos unilaterales o bilaterales Copias fragmentadas. Comercio
6 Cheques Copias fragmentadas. Comercio

Tabla 14. Pasajes de los textos escolares 5° semestre

76



Resultados

Los pasajes de los textos escolares elegidos por los alumnos del noveno semestre

trataron sobre los siguientes temas:

Pasajes de los textos escolares (So0. Semestre)

Alumno Texto Tipo de texto

1 Carta convenio para confirmar la presentacion

de servicios de auditoria de estados financieros Copias fragmentadas. Auditoria
1 Principios de contabilidad generalmente
Aceptados Copias fragmentadas. Contabilidad

2 Distinciéon entre decisiones de inversion y

decisiones de financiamiento Copias fragmentadas. Negocios
2 ¢ Qué es eso de que Bailey renuncio? Copias fragmentadas. Recursos humanos
3 Revelacién suficiente Copias fragmentadas. Contabilidad
3 Apalancamiento Copias fragmentadas. Finanzas
4 Tres atributos determinantes Copias fragmentadas. Finanzas
4 Diseno de la filosofia organizacional Copias fragmentadas. Negocios
5 Analisis de puestos Copias fragmentadas. Rec. Human,
5 Planeacién estratégica del capital humano Copias fragmentadas. Rec. Human.
6 Métodos de depreciacién Copias fragmentadas. Contabilidad
6 NIC 2 Inventarios Copias fragmentadas. Contabilidad

Tabla 15. Pasajes de los textos escolares 9° semestre

El reporte verbal

Del analisis de contenido del reporte verbal se extrajeron categorias para saber lo
que hacen los alumnos en el momento de la lectura, asi como el nimero de veces o la
frecuencia con que lo hacen. El resultado mostro que los alumnos del primer semestre en
comparacién con los de quinto y noveno, con mayor frecuencia: explican de forma
coherente, releen en silencio para comprender, dan una opinion personal, comentan y
dan un ejemplo, detectan palabras y siglas que no entienden, visualizan, e interpretan un
pequeno parrafo del texto. Para los fines de este estudio se observa que los alumnos del

noveno semestres hacen conexiones intertextuales al interior del texto con mas
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frecuencia que los de quinto y primero, pero resulta a la inversa cuando se trata de hacer
conexiones intertextuales con otros textos, ya que sélo un alumno de noveno lo hizo.
Este resultado parece indicar que los alumnos conforme avanzan en los semestres de la
carrera no tienen por costumbre practicar las conexiones intertextuales. Para apreciar
con detalle lo que hacen los alumnos cuando leen textos escolares se presenta en la

siguiente pagina la tabla 16 ordenada de lo mas a lo menos frecuente.
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Texlos escolares IAlumnos de los semestres:
categorias Primero | Quinto | Noveno | Suma
parafrasea sustituyendo palabras 9 1 30 40
incorpora conocimientos o

experiencias previas 11 8 11 30
explica de forma coherente 14 1 11 26
comenta de forma superficial 8 9 7 24
relee en silencio para comprender 13 3 5 21
da una opinién personal 11 5 4 20
comenta y da un ejemplo 9 2 T 18
detecta palabras, siglas que no entiende 8 6 1 15
hace conexiones intertextuales

al interior del texto 2 4 14
visualiza 6 1

anticipa

reacciona ante lo que lee con

sorpresa 7 7
explica conceptos técnicos /

|especializados 1 6

infiere 2 3 1

hace conexiones intertextuales

con otros textos 2 2 1 5

interpreta un pequeno parrafo
del texto 5 5
lee mapas conceptuales,

formulas matematicas 1 3 4

comenta / utiliza adecuadamente

léxico especializado 1 3 4
relee en voz alta para comprender 1 1 1
le parece rebuscado 2

comenta y explica un

procedimiento 1 1 2
Tabla 16. Resultados del reporte verbal en textos escolares

Para observar la forma en que el alumno hizo conexiones intertextuales al interior del

texto y anticipa, se presenta un ejemplo a continuacion:
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Pasaje: Apalancamiento I ‘ Alumno de noveno semestre

Texto escolar Calegoria Reporte verbal

¢ Es cierla la premisa de que el endeudamiento Conexion intertextual Bueno, aqui ya definimos algo arriba de esto,
Es un mal que se debe evilar o a lo mas lolerarse al interior del texto ero sequramenle lo va a definir mejor mas
Unicamente cuando es necesario? adelante.

Para dar respuesta a esta interrogante es Anticipa

preciso entender en qué consiste el apalanca -

miento financiero.

Tabla 17. Ejemplo de conexion intertextual al interior del texto escolar

Al aplicar el instrumento se observo que los alumnos no tienen por costumbre leer en
voz alta y por consecuencia se encontraron errores, ademas de los que se refieren a la
comprension. El mas frecuente fue sustituir una o mas palabras, seguido de agregar
palabras, leer con dificultad, y fluidez en la lectura pero no comprende lo que lee, entre
otros. La frecuencia de este error va disminuyendo conforme los alumnos avanzan en los
semestres de la carrera. Aunque la lectura de los textos normalmente es silenciosa, los

errores causan problemas de comprension. El detalle de los errores se puede apreciar en

la siguiente pagina con la tabla 18.
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Texlos escolares

IAlumnos de los semestres

Categorias Primero | Quinto | Noveno | Suma
Errores de comprension:
fluidez en la leclura pero no
Comprende lo que lee 13 9 8 30
no entiende la idea por
desconocer una o mas palabras 8 16 1 25
no reconoce palabras comunes 14 1 15
falla de vocabulario comun

especializado 1 6 6 13
usa muletillas 11 11
Cantinflea 3 2 4 9
lee pero no comprende por
falta de atencion 1 3 5 9
comenta pero no referente
a lo que lee 1 7 8
no entiende la idea
porque sustituye palabras 2 1 3
no entiende uno o mas conceptos
técnicos / especializados 3 3
lee solo por leer para cumplir con
el requisito sin pensar nada 2 2
hace inferencias erréneas
titubea / vacila / no comprende 1 1
Errores de lectura en voz alta:
sustituye una o mas palabras 43 35 19 97
agrega palabras 12 22 34
no tiene fluidez de lectura / lee con
dificultad 19 10 32
omite leer una o mas palabras 7 10 6 23
omite leer numeracion, paréntesis,
articulos, siglas 13 6 21
omite leer el titulo 3 9 14
lomite leer una o mas letras 2 4 6
lomite leer uno o mas parrafos 1 2 3
sustituye una o mas letras 1 1

Tabla 18. Resultados de los errores encontrados en el reporte verbal de los textos escolares
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Para observar la forma en que el alumno tuvo fluidez en la lectura pero no

comprendio lo que leia, se presenta un ejemplo a continuacion:

Pasaje: Principios de contabilidad generalmente aceptados I |

Alumno de noveno semestre

Texto escolar Categoria Reporte verbal

Las reglas pariiculares de aplicacién de los principios Fluidez en la lectura Aqui, me quedé con la duda en que ya en varias

de contabilidad que se mencionan en este boletin, se pero no comprende veces lo he leido. Pero sin embargo verbalizando no.
referiran a empresas induslriales y comerciales, con lo que lee Donde dice las constructoras y exiractivas en reali-

lexcepcion de las de servicio, construcloras, extractivas,

dad no sé por qué no se mencionan aqui, igual eso

efc.; que por reunir caracteristicas especiales seran

interfiere en que no entienda lo que sigue, probable-

objeto de estudios complementarios.

mente.

Tabla 19. Ejemplo de fluidez en la lectura pero no comprende lo que lee, en textos escolares

4.3.3 Lectura de los textos no escolares

Los pasajes de los textos no escolares elegidos por los alumnos del primer semestre

fueron los siguientes:

Alumno

Pasajes de los textos no escolares (1er. Sem.)

Tipo de texto:

1

; Qué riqueza posee la iglesia catolica?

Articulo de revista

Joven levantado al ser confundido

Noticia de periédico

IAnorexia nerviosa

Articulo de revisla

El reto de competir

Articulo de revista

2
3
4
5

La metamorfosis

Libro, Filosofia

6

El amor como el hombre

Libro, Salud

Tabla 20. Pasajes de los textos no escolares 1er. semestre
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Los de quinto:

Alumno |Pasajes de los textos no escolares (50. Semn.) Tipo de texto
1 8 Caballos... 0 96 Hombres, Mujeres
y Nifios Libro. Novela
2 Codigo da Vinci Libro, Novela
3 Hedda Gabler Libro. Novela
4 Bambi y los amigos del bosque Cuento
5 El amor y |a locura Articulo, Reflexion
6 Dulce y picoso Chilam Balam Articulo, Negocios

Tabla 21. Pasajes de los textos no escolares 5°. semestre

Los de noveno:

Alumno

Pasajes de los textos no escolares (90. Sem.)

Tipo de texto

Los problemas ambientales de la cuenca

Lerma - Chapala (parte Il)

Texto de divulgacion cientifica

2 iLes estan pagando demasiado las empresas
norteamericanas a sus ejecutivos? Articulo, Negocios
3 Las cruzadas Libro, Historia
4 México y las convenciones anticorrupcion Articulo, Politica
5 Ayuda a tu hijo a hacer amigos Libro, Superacion personal
6 ¢ Qué es el phishing? Texto electrénico, computacion

Tabla 22. Pasajes de los textos no escolares 9° semestre

El reporte verbal

Del analisis de contenido de los reportes verbales en los textos no escolares, resultd

que los alumnos del primer semestre fueron quienes con mayor frecuencia dan una

opinion personal, no asi los de quinto, y en menores ocasiones los de noveno. Estos

Gltimos alumnos al igual que en los textos escolares son los que con mas frecuencia

parafrasean sustituyendo palabras, y comentan y dan un ejemplo. Por lo que se refiere a

hacer conexiones intertextuales al interior del texto sélo un alumno de noveno lo hizo; y
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ninguno, tratandose de conexiones con otros textos, que en este caso sélo fue un alumno

de quinto semestre. En este tipo de textos parece repetirse nuevamente la falta de

practica en hacer conexiones intertextuales al interior y exterior del texto. Los detalles

pueden apreciarse en la siguiente tabla:

Textos no escolares

Alumnos de los semestres

especializado

Categoria Primero | Quinto | Noveno | Suma
da una opinién personal 13 9 8 30
parafrasea sustituyendo palabras 6 13 19
comenta y da un ejemplo 3 8 14
detecta palabras, siglas que no entiende 8 2 13
incorpora conocimientos o
experiencias previas 7 4 11
explica de forma coherente 4 1 4 9
infiere 3 1 3 7
visualiza 1 3 3
reacciona ante lo que lee con
sorpresa 4 2
anticipa 2 3
describe el texto & 1
hace conexiones intertextuales
al interior del texto 4 1 5
relee en voz alta para comprender 1 3 4
comenta de forma superficial 3 3
comenta utilizando léxico

3 3

le parece rebuscado

hace conexiones intertextuales

con otros textos

resume el contenido de forma

superficial

1

relee en silencio para comprender

1

1

Tabla 23. Resultados del reporte verbal en textos no escolares

Para apreciar la forma en que el alumno hace conexiones intertextuales al interior del

texto, se presenta el siguiente ejemplo:
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Pasaje: 8 Caballos... 0 96 Hombres, Mujeres y Niiios. I [ Alumno del quinto semestre

Texto no escolar Calegoria Raporie verbal

Pero Cluj era una comunidad dindmica y progresiva y hace conexiones IAqui en Cluj, no recordaba lo que era, es lo que le

nos sentiamos orgullosos de representar a uno de intertextuales al digo, conforme estoy leyendo ya vi que era la

sus principales hospitales ... interior del texto icomunidad donde vivian, la que me habian mencio-
L ] nado al principio del texto.

Tabla 24. Ejemplo de conexiones intertextuales al interior del texto no escolar

Por lo que se refiere a los errores encontrados en la lectura en voz alta de los textos
no escolares, el primero fue sustituir una o mas palabras; y al igual que en los escolares,
conforme los alumnos avanzan en los semestres de la carrera, es menor la frecuencia
con que lo hacen. Seguido por, no tiene fluidez en la lectura o lee con dificultad, omite

leer una o mas palabras, y agrega palabras. El detalle se puede apreciar en la siguiente

tabla:
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Textos no escolares

Alumnos de los semestres

Categoria

Primero

Quinto

Noveno

Suma

Errores de comprension.

fluidez en la lectura pero no

comprende lo que lee

no reconoce palabras comunes

comenta pero no referente

a lo que lee

lee pero no comprende por

falta de atencion

no entiende la idea por

desconocer una o mas palabras

usa muletillas

falta de vocabulario comun

especializado

titubea / vacila / no comprende

Errores de lectura en voz alla:

sustituye una o mas palabras

20

19

15

no tiene fluidez de lectura / lee con

dificultad

16

omite leer una o mas palabras

12

agrega palabras

omite leer numeracion, paréntesis,

articulos, siglas

lomite leer el litulo

omite leer uno o mas parrafos

omite leer una o mas letras

1

NN N |

suslituye una o mas letras

1

1

Tabla 25. Resultados de los errores encontrados en el reporte verbal de los

textos no escolares

Para apreciar la forma en que el alumno no tiene fluidez en la lectura o lee con

dificultad, se presenta un ejemplo a continuacion:
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Pasaje: Cadigo de Vinci I I Alumno del quinto semestre
Texto no escolar Categoria Reporte verbal
En la oscuridad sonaba un teléfono, un sonido débil que no tiene fluidez En la oscuridad sonaba un teléfono, un sonido débil que
no le resultaba familiar. A tientas buscé la lampara de en la lectura o no (--) resultaba familiar. A lientas buscd la lampara de
la mesilla de noche y la encendié. Con los ojos entor- lee con I la mesilla de noche y la encendié. Con los ojos enlor-
nados, miré a su alrededor y vio el elegante dormitorio dificultad nados, mir6 a su alrededor y vio (al) elegante dormitorio
renacentista con muebles estilo Luis XVI, [rescos en las re... renacentista con muebles estilo Luis XVI, (fresco) (=)
paredes y la gran cama de caoba con dosel. ( no sé qué es eso renacentista )

las paredes y la gran cama de cacba con dosel.

Tabla 26. Ejemplo de falta de fluidez en la lectura, en textos no escolares

4.3.4 Lectura de los textos legales

El primer texto legal que sirvid para el reporte verbal se refiri6 a las Asociaciones
Civiles, cuya reglamentacioén se encuentra en el Titulo Decimoprimero del Cédigo Civil
Federal. El segundo texto legal fue el que se refiere a la Asociacion en Participacion, que
se encuentra reglamentada en la Ley General de Sociedades Mercantiles. Cabe sefialar
que ambos textos hacen referencia a las asociaciones, y la intencién del investigador al
elegirlos fue explorar qué hacen los alumnos respecto a las conexiones intertextuales al

interior y exterior de los textos, que fue el objetivo particular en el estudio.

Reporte verbal

Del andlisis de contenido de los reportes verbales de los textos legales se extrajeron
las categorias para tratar de acercarse a lo que sucede en la mente del lector cuando lee
en voz alta. El resultado, al igual que en los textos escolares y no escolares fue que los
alumnos de noveno semestre son los que con mayor frecuencia parafrasean sustituyendo

palabras. Se observa que por lo que se refiere a hacer conexiones intertextuales con
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otros textos, relee en silencio para comprender, comenta de forma superficial, incorpora
conocimientos o experiencias previas, da una opinion personal, infiere, comenta y da un
ejemplo, y hace conexiones intertextuales al interior del texto, son habilidades lectoras
que los alumnos de noveno semestre reportan con menor frecuencia. Si bien los alumnos
poco a poco se van familiarizando con el Iéxico especializado legal de la disciplina
conforme avanzan en los semestres de estudio, los resultados obtenidos parecen indicar
lo contrario. Lo mismo sucede tratdndose de las conexiones intertextuales al interior y
exterior de los textos. En la siguiente tabla se pueden apreciar los detalles de los

resultados:
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Texlos legales Alumnos de los semestres

Calegorias Primero [Quinto [Noveno |Suma
arafrasea sustituyendo palabras 6 1 22 29

hace conexiones intertextuales

con otros texlos 5 4 15

relee en silencio para comprender 10 15

comenta de forma superficial 4 14

incorpora conocimientos o

experiencias previas 3 11 14

explica de forma coherente 2 6 8

da una opinién personal 3 4 7

infiere 5 1 6

le parece rebuscado 4 4

relee en voz alta para comprender 4 4

comenta y da un ejemplo 2 1 3

reacciona ante lo que lee con

sorpresa 3 3

explica conceptos técnicos /

especializados 1

anticipa 2

hace conexiones intertextuales

al interior del texto 1 1

Tabla 27. Resultados del reporte verbal en textos legales

Para observar con detalle el reporte verbal por lo que se refiere a comenta de forma

superficial, e incorpora conocimientos o experiencias previas, se presentan los ejemplos a

continuacion:

Pasaje: Asociacion en participacion

I | | Alumno del guinto semestre

Texto legal

Categoria __ |Reporte verbal

l

Articulo 256. El asociante obra en nombre propio Comenta Ya en general de este texto, como sigue siendo
y no habra relacion juridica entre los terceros y de forma algo relacionado con leyes, pero de todo esto, de
los asociados. superficial todos los términos que podrian presentar el, los

términos importantes que se mencionan, ya conoz-

co, si no la mayoria, todos los términos que se

podrian, que son los importantes para comprenderlo

Tabla 28. Ejemplo comenta de forma superficial en textos legales
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Pasaje: De las asociaciones

[ 1]

/Alumno del quinto semestre

Texto legal

Categoria

Reporle verbal

Articulo 2675. La asamblea general se reuniré en la

Incorpora

laqui al mencionar el 5% se me vino a la mente un tér-

época fijada en los estatulos o cuando sea convocada

conocimientos

mino que se llama.. cuami o querni... (quérum) que es un

por la direccion. Esta debera citar a asamblea cuando

0 experiencias

término que se uliliza para decir cuél es la proporcién

para ello fuere requerida por lo menos por el cinco por

previas

que debe de estar de los socios o asociados para que

cienlo de los asociados, o si no lo hiciere, en su

sea valida lo que se lome en esa asamblea.

lugar lo haré el juez de lo civil a peticidn de dichos

asociados.

Tabla 29. Ejemplo incorpora conocimientos o experiencias previas en textos legales

Los resultados del reporte verbal por lo que se refiere a los textos legales arrojaron

errores, al igual que en los textos escolares y no escolares.

El que se presenta con

mayor frecuencia es la falta de vocabulario comun y especializado, seguido por sustituye

una o mas palabras, y fluidez en la lectura pero no comprende lo que lee. Los detalles se

pueden apreciar en la siguiente tabla:
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Textos legales Alumnos de los semestres

Categorias Primero | Quinto | Noveno | Suma

Errores de comprension.

falta de vocabulario comin

y especializado 12 13 16 41
fluidez en la lectura pero no

comprende lo que lee 7 4 10 21
no entiende la idea por

desconocer una 0 mas palabras 8 3 5 16
cantinflea 1 3 6 10
comenta pero no referente

a lo que lee 4 3

hace inferencias erroneas 3

dice que entiende pero no sabe

como explicarlo

usa muletillas

no entiende la idea

porque suslituye palabras 1 1

Errores de lectura en voz alta:

sustiluye una o mas palabras 12 12 10 34
omite leer numeracion, paréntesis,

articulos, siglas 2 17 19
omite leer el titulo 1 13 4 18

no tiene fluidez de lectura / lee con

dificultad 5 9 18
agrega palabras 5 10
omite leer una o mas palabras 1 5 3 9
omite leer una o mas letras 2 2

Tabla 30. Resultados de los errores encontrados en el reporte
verbal de los textos legales

Para observar con detalle el reporte verbal por lo que se refiere a la falta de
vocabulario comUn y especializado, y fluidez en la lectura pero no comprende lo que lee,

se presentan los ejemplos a continuacion:
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Pasaje: De la Asociacién

|1

Alumno de noveno semestre

Texto legal Categoria Reporte verbal

Articulo 2673. Las asociaciones se regiran por Falta de Pues es lo que comentaba, pero a lo mejor ellos le
sus eslalulos, los que deberan ser inscritos en vocabulario llaman estatutos, los hacen o los crean y los tienen
el Ragistro Publico, para que produzcan efectos comun y que registrar.

contra tercero. especializado (vocabulario especializado: estatutos

Tabla 31. Ejemplo de falta de vocabulario comun y especializado en textos legales

Pasaje: Asociacion en participacién

[Alumno de noveno semesltre

Texto legal

Categoria

Reporte verbal

L[]

Arliculo 252. La Asociacion en Participacion es

fluidez en la lectura

OK. No le entendi nada

un conltrato por el cual una persona concede a pero no ; Qué piensas?
otras que le aporten bienes o servicios. comprende lo lei pero no le entendi nada. Lo que pasa es
Una participacion en las utilidades y en las lo que lee lque |o lei, pero no, no se me quedd

pérdidas de una negociacion mercanlil o de una

ninguna Idea.

o0 varias operaciones de comercio.

Tabla 32. Ejemplo de fluidez en la lectura pero no comprende lo que lee en textos legales

Por considerar de importancia la informacion recabada en la transcripcion de los

reportes verbales se agrega el resumen de los resultados con las categorias de todos los

reportes verbales (Anexo B); el resumen de los resultados con las categorias de todos los

reportes verbales consideradas como errores (Anexo C); y el resumen de los resultados

por grupos de categorias (Anexo D); todos ellos, ordenados de la mayor a la menor

frecuencia. Ademas el catalogo de categorias (Anexo E) que sirvié para la codificacion de

los datos recabados en cada sesion.
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V DISCUSION Y CONCLUSIONES

El presente estudio de la lectura de textos académicos y no académicos por
estudiantes universitarios del area de contaduria representa un primer acercamiento a lo
que hacen y piensan los alumnos cuando leen. La metodologia utilizada en la
investigacion educativa conocida como el reporte verbal y andlisis del protocolo permitio
hacer un recuento detallado y documentar lo que hacen y piensan los alumnos cuando se
enfrentan a la tarea de lectura.

A pesar de que los alumnos seleccionados para este estudio no recibieron un
adiestramiento previo de la forma en que debian realizar la tarea de lectura en voz alta y
verbalizar sus pensamientos (Stromso, 2003; Laurie, 2003; Peredo, 2004), se logro
extraer diversidad de categorias que seguramente serviran para futuros estudios sobre
lectura en estudiantes de nivel superior.

Las categorias ayudaron para hacer comparativos (referentes a lectura) de lo que
hacen y piensan los estudiantes cuando ingresan a la carrera, los posibles cambios o
desarrollos durante su paso por los semestres de estudio, y las posibles formas de
enfrentar el reto de comprender los textos profesionales cuando egresan de la
licenciatura. EI objetivo particular de explorar las conexiones intertextuales que activan
los alumnos en el momento que leen, se logré documentar con la ayuda de esta
metodologia.

El cuestionario

Uno de los objetivos de este estudio fue tomar una muestra de alumnos dedicados
100% a las actividades escolares, o lo que pudiera denominarse como estudiantes
tipicos. Sin embargo, los resultados muestran que los alumnos entre los 19 y 22 afios de

la carrera de licenciado en contaduria comienzan a incorporarse a la fuerza laboral
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conforme avanzan en los semestres de la carrera; a pesarVde ser en todos los casos
alumnos regulares.

Es notoria la preferencia de los alumnos de primero y noveno semestre por la lectura
de libros de ciencia ficcion, lo que hace suponer en ellos procesos mentales cargados de
imaginacion. Sin embargo, no destacan estos procesos cuando se enfrentan a la lectura
de textos escolares, puesto que al extraer las categorias de los reportes verbales
denominadas como ‘visualiza” e ‘“infiere”, los alumnos las activan con minimas
frecuencias y van siendo menores ain conforme avanzan en los semestres de la carrera.

Es interesante notar que un alto porcentaje de los alumnos de los tres semestres
reportd que le gustaria leer revistas especializadas, experiencia que, al menos en lo que
parece suceder en el entorno escolar, no se cumple.

Por otro lado, es importante destacar que en el cuestionario los estudiantes de todos
los semestres reportaron que la fuente principal de consulta para sus trabajos academicos
es el internet, dato que se corrobora en las entrevistas. Este aspecto es importante dado
que, en las investigaciones recientes sobre lectura, se ha resaltado la necesidad de
formar a los estudiantes en nuevas competencias alfabetizadoras que les permitan
discriminar los textos electronicos con el fin de adoptar una postura critica hacia ellos. Sin
embargo, no hay evidencia de que los participantes en este estudio cuenten con estas
competencias.

La entrevista

Los resultados de la encuesta tienen intima relacion con los resultados de la
entrevista, ya que en ella los estudiantes reportaron depender casi exclusivamente del
maestro para consultar bibliografia, decidir lo que necesitan estudiar, y, en general,

preparar y participar en las actividades de ensefianza aprendizaje. Estas respuestas
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dejan entrever que conforme avanzan en los semestres de la carrera los estudiantes no
se van desarrollando poco a poco como estudiantes autbnomos, o autorregulando su
desarrollo, y de aprender a aprender, como es usual de los profesionales de esta
disciplina, sino que aparentemente su interés es solo obtener buena calificacion.

Llama la atencion que si bien casi la totalidad de los estudiantes declararon que la
materia de desarrollo de habilidades lectoras debe ser obligatoria, al no estar incluida en
el programa de estudios como tal se sacrifica el desarrollo de las estrategias y habilidades
lectoras que demandan los estandares profesionales de la contaduria. Al respecto, es
notorio que los alumnos del primer semestre reporten, por un lado, que las materias de
lectura deberian ser consideradas como obligatorias en los programas de estudio, y que
por otro, desconozcan si existen estas materias y como se consideran, si obligatorias u
optativas, no obstante que una de ellas la cursaban cuando se realizd esta investigacion
(Desarrollo de Habilidades del Pensamiento). Esto indica que las materias de lectura son
consideradas por los alumnos como materias de conocimiento en vez de desarrollo de
estrategias y habilidades de comprension lectora, como lo recomiendan los érganos
colegiados de la disciplina de los licenciados en contaduria (IMCP, 2001).

Por otro lado, cuando se les preguntdé a los alumnos de noveno semestre si
pensaban que las materias escolares les habian ayudado a comprender mejor los textos
que utilizan en el ejercicio profesional, mas del 80% respondidé que si; mientras que
fueron también ellos los que declararon tener dificultad con los textos legales y que haria
falta que los maestros explicaran mejor para poder comprenderlos. Ademas, cuando se
les preguntd si consideraban que la carrera los habia preparado bien para el trabajo, el

100% respondid que no. Estos resultados indican serias deficiencias para hacer
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conexiones de las materias escolares con lo que sucede en el mundo real del licenciado
en contaduria.

Los resultados en el renglon de las preguntas sobre los cursos muestran la
tendencia de los alumnos por leer los textos del internet, en lugar de los que aparecen en
los programas de estudio. Si la mayoria sabe que puede pasar la materia con buena
calificacion sin consultar la bibliografia que aparece en el programa, se esta corriendo el
riesgo de no cumplir con el perfil de egreso establecido por la institucion educativa, que
trata de homologar los programas de estudio y el perfil de egreso de los estudiantes en
las diferentes unidades establecidas en el Estado. Es importante destacar que
aproximadamente el 50% de los alumnos no tienen por costumbre preparar las clases,
situacion que se traduce en la escasa demostracion de habilidades como la opinion
personal, el analisis, y la evaluacion, entre otras que caracterizan a los licenciados en
contaduria (IMCP, 2001).

Resultados similares se aprecian en las preguntas sobre lo que hacen cuando
interactiian con los textos, ya que los alumnos cuando estudian para sus clases
reportaron que no acostumbran sacar preguntas, subrayar, hacer graficas, esquemas,
llaves, y guias, que son herramientas para comprender mejor los textos que leen. Por
otro lado, parece que estan mas habituados a describir los textos a partir del contenido
informativo que de acuerdo a su estructura como una estrategia para la mejor
comprension del texto (Chavez et al., 1998; Carrasco, 2004); y tratdndose de los de tipo
legal es notoria la dificultad que tienen en cuanto al lexico especializado, al declarar que

les parecen complicados y rebuscados.
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El re—po—rte verbal

Los resultados del reporte verbal mostraron diversidad de categorias (Laurie, 2003)
gue pueden guiar futuras investigaciones respecto al acercamiento a la comprension
lectora de los estudiantes de nivel superior. Es importante destacar que al leer textos
académicos (escolares), los alumnos demostraron escasamente habilidades como: dar
una opinion personal, inferir, interpretar un pequefio parrafo del texto, que son habilidades
gue se encuentran dentro de los procesos de comprension lectora (Langer, 1997; Irwin,
1991); mientras que no se encontraron otras que son propias de los licenciados en
contaduria, tales como el analisis, el resumen, la organizacion y la sumarizacion (lrwin,
1991; IMCP, 2001). En cambio, fue notoria la habilidad para parafrasear, incorporar
algunos conocimientos previos, o hacer pequefias explicaciones sobre lo que leian.

Por otro lado, al leer textos no académicos fue mas evidente la presencia de
opiniones personales en los reportes, mientras que disminuyo la paréafrasis. Estos
resultados pueden deberse al interés o relevancia que pueden tener los textos para los
estudiantes, ya que tanto los escolares como los no escolares fueron textos elegidos por
ellos mismos. Puede inferirse que, al estar frente a un texto no académico que despierta
su interés, el estudiante es capaz de emitir una opinion personal con mayor facilidad que
ante un texto académico.

Un hallazgo importante en el estudio fueron los errores de lectura en voz alta
detectados en el reporte verbal, que pueden ser serios obstaculos para la buena
comprension de los significados de los textos que utilizan para sus clases, como son
sustituir palabras, no entender la idea por desconocer palabras, o no reconocer palabras

comunes o del léxico especializado, entre otros, que reportan ser frecuentes durante la

lectura.
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Por otro lado, llama la atencion aje en los reportes verbales se encontraron pocos
casos de vinculos intertextuales, a pesar de que los alumnos debieron leer dos textos
legales que trataban el mismo tema. Este resultado es preocupante a la luz de las
actividades que deben desempenar en su desarrollo laboral, pues buena parte de esas
actividades incluyen la interpretacion de la legislacion fiscal para poder ofrecer una
opinién informada y asesoria especializada en la prestacion de sus servicios
profesionales. Por lo tanto, es importante reconsiderar las materias de desarrollo de
habilidades lectoras como obligatorias en el plan de estudios, y seria recomendable que
los maestros se aseguraran a lo largo de la carrera que los estudiantes consultan la
bibliografia especializada en las materias que cursan, y que cuentan con la formacion
necesaria para comprenderla e interpretarla.

CONCLUSIONES

El presente estudio tuvo su origen en la inquietud de conocer lo que hacen y piensan
los estudiantes universitarios del area de contaduria cuando leen textos expositivos de
diversa indole. Al aplicar la metodologia del reporte verbal y analisis del protocolo
permiti6 documentar con detalle todo lo que hacen los estudiantes de contaduria cuando
leen textos expositivos académicos y no academicos. EI| enfoque particular del estudio
fue en las conexiones intertextuales al interior y exterior del texto que hacen los alumnos
durante la lectura, dirigiendo la atencion en los textos de tipo legal propios de los
licenciados en contaduria.

Si se considera la lectura como un proceso dinamico e interactivo de construccion de
significados que gira alrededor del lector, el texto y el contexto, en el que se crean
mundos de imaginacion cargados de nuevos y variados significados, mediante la

utilizacién de conocimientos, pensamientos y razonamientos cuidadosos (Irwin, 1991;
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Ruddell et al., 1994; Lainger,4199f7; Harrison y Salinger, 19975ﬁaseﬁte estudio
documentd que si bien los estudiantes cuando ingresan a la carrera activan durante la
lectura diversas estrategias para la comprension de los textos académicos, éstas parecen
ser escasas y no desarrollarse durante el transcurso de la carrera, para lograr la calidad
de ser un buen lector o lector competente al momento del egreso y asi poder enfrentar
con buen éxito los textos profesionales que demanda el trepidante mundo de los
negocios. En el caso de las conexiones intertextuales al interior y exterior de los textos
que activan los estudiantes durante la lectura, se observaron serias dificultades
especificamente en la lectura y comprension de los dos textos legales que se referian a
las asociaciones, una civil y la otra mercantil, con caracteristicas particulares que no
supieron identificar.

Como se comento en el apartado del marco teorico, algunas de las caracteristicas de
un competente o buen lector son contar con una gama de criterios razonables para hacer
predicciones; utilizar las fuentes de informacion grafica y aspectos textuales como titulos y
subtitulos; estar consciente que lo que lee tiene mensajes manifiestos y encubiertos,
explicitos e implicitos; identificar la estructura del texto que lee y la utiliza como pistas de
comprension; anadir e integrar la informacion y forma relaciones de los contenidos
importantes; que distan mucho de las que reportan los lectores seleccionados para el

presente estudio.
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LA ENTREVISTA Y LOS TEXTOS

CODIFICAGIGN

PREGUNTAS SOBRE LA CARRERA

¢ Piensas que las materias escolares te han
ayudado a comprender mejor los textos que

utilizas en el ejercicio profesional?

Pues dan una idea, un panorama general, pero tanto
que yo considere que me haya ayudado mucho, no,

ANEXO A
Transcripcion literal de una sesion

'COMENTARIOS Y EL. REPORTE VERBAL

no lo siento.

¢ Crees que la carrera te ha preparado bien

para el trabajo?

No. La verdad no. Ya al empezar a trabajar, ya me

he encontrado con cosas totalmente diferentes. Igual
es como una preparacion cultural, de tiempo y de
madurez pero asi como la carrera me ha servido para

_|salir y ya, definitivamente no.

PREGUNTAS SOBRE LOS CURSOS

¢ Como sabes o te enteras o conoces los

programas de las malerias de cada semestre?

En cada maleria, al inicio, nos proporcionan la carta

descriptiva o un temario de qué es lo que se va a ver

|y pues ahi se entera uno de cual es el contenido de la

materia que se va a ver.

¢ Sabes que hayﬂnfa bibliografia en esos

programas?

Si

- !
5| 8 | 2 -
12 B
|
' 5[0 2
5|12 42 o B B




¢Crees que puedes pasar la materia sin consultar
la bibliografia que aparece en el programa?

13

En un 90% Si. Salvo que sea obligatorio leerlo y me

voy a dar cuenta que lo lea, pero en un 80% si se

pasa sin consultar ningan libro.

¢, Que necesitas hacer para obtener buenas

14

58

calificaciones en lus clases?

Pues,_ pﬂncipalmente atencion en las clases, d_e Ic; que

tomo en las clases. Normalmente no requiero expli-

caciones adicionales o consultas adicionales.

~|¢Como preparas tus clases?

15

Anliciparme o algo asi, pues no. Nada, lo que se vea

en clase, alguna tarea que se tenga que hacer, pero

que yo vaya preparando el tema, como ya se que se
va a ver, pues no. nada

68

£y tus tareas, como las preparas?

Prlnclpalrhente el internet. és(e. mmm... y libros muy

75

~|poco. Cosas asi muy técnicas, muy especificas como
la ley, pues eso si, en libros, pero algun tema de

finanzas o de eso, en internet principalmente.

¢Que aprendes en tus clases?

17

86

Pues, de que aprendo, apfendo, indudable. Eh, se me

hace que es una guia para que sepa mas 0 menos

a donde irte cuando lo vayas a requerir, pero no e

dice, no te da una receta magica. Una guia, un pano-

rama general, pues valido, no se puede profundizar.




2 Que tanto te sirve memorizar?

Pues, en ocasiones si, con expresiones de ley. Algu-

18

nas materias si requerimos memorizar, por las exigen-
cias de esa maleria o de ese profesor en particular,

si se requeria memorizar y ahi si funciona. Me ha fun-

cionado cuestiones de ley.

PREGUNTAS SOBRE LOS TEXTOS

¢ Que lipos de textos lees para tus clases?

Internet. De libros, pues no. Pocos. Un 80% Inlérnét 7

20

124

¢ Como utilizas los textos cuando estudias para

21

tus clases?

Resumen. Este subrayar lo importante. Porque

133

también haciendo de todo pues tampoco.

¢Como sabes qué es lo importante?

Mmm... Normalmente hago una estructura, como un
cuadro sindplico, y las ideas principales, separar la

paja. Considero yo que lo que va al punto, no explica-

ciones, Lo que va al punto eso es lo importante y ya.

© |

22

140

de tus clases?

Normalmente son libros de autores varios. Revistas

apoyo, principalmente en el area de finanzas.

¢Que te parecen los textos de leyes?

23

ah... Pues no hay mucho para donde irse. No me he

153

dado cuenta de que existan interpretaciones o alguna
revista algun andlisis, no, directamente a la ley. Ahi

no hay mucho a donde ir.
¢Qué hacen con esos textos en clase




!Pues lo normal es leer el articulo y comentarlo en los

mejores casos. Y en los peores pues leanlo y alguna

(duda o algo, pero es leer |os articulos y dar un analisis

|rapidito y ya.

| ©

¢Piensas que lus clases de han ayudado a

leer, a entender, a interpretar a comprender los

textos de leyes?

Diria que no. O sea que yo me ponga a leerlo y yo le

encuentre tema y sea algo sencillo que ya se ha ido

~repitiendo pues si, porque ya se como. Pero sileo
una ley y que yo sepa interpretarlo y yo tenga esa

habilidad, pues no creo que la haya desarrollado. Mas

bien que se lea y que otra persona me de su interpre-

tacién, su andlisis. En cuanto a relacionarlo o un

analisis mas profundo eso es mas del profesor o un

experto.

&Queﬁas crees que hubieraie;yﬁdédo en tus

clases para entender y comprender los textos de

leyes?

179

Pues, probablemente un poquito mas de‘résbons;bili-

dad de nosotros mismos. Porque igual si ya tienes el

ejercicio de leer y que otro lo analice, ya es cuestion

de que uno empiece a hacer el ejercicio, pero normal-
mente lo dejamos, o yo en lo particular lo dejo asi

como que, ah, pues lo leo y ya. No le pongo tanto

interés. Eso creo, ya es una parle de nosotros come
alumnos.

PREGUNTAS SOBRE CADA UNO DE LOS

TEXTOS QUE TRAE EL ALUMNO A LA

ENTREVISTA (1er texto escolar)

¢, Como describirias este lexto?

© |

253

Pues es una normatividad, porque es un boletin para la




realizacion de una audiloria. Y lo considero pues
basico en cuanto a la materia, porque habla sobre, para

confirmar un convenio, para un trabajo de calidad.
No se qué mas decir.

¢ Por qué seleccionaste este texto?

Bueno el tema sobre auditoria, porque es en lo que

estoy trabajando entonces es lo que se me vino a la

mente. Y el boletin, al azar totalmente.

¢Y que tanto llevas leido de este texto?

No. No mucho. No podria decir que soy experta.

Basico.

B 9 5|36 266 |
1 :
1 |

) |
|95 a7 280
9| 5 38 290

Llsorque e!egiéte este pasaje?

Al azar. Porque es el inicio al contratar un trabajo de

auditorfa. Pues como confirmar un trabajo para la
realizacion de una auditoria. Se puede decir un inicio.

|LECTURA DEL TEXTO QUE TRAE EL ALUMNO

A LA ENTREVISTA

Te_‘vgy:é pedir que Ieas;r; voz}allé el pasaje que

traes y todo aquello que vaya pasando por tu

mente lo vas verbalizando. Si algo que vas

comprendiendo, si hay palabras que no entiendes,

si hay algo que relacionas con lo que has leido
anteriormente. Lo que conoces, lo que sabes,

si te parece interesante, si te parece aburrido,

si te gusta, si no te gusta, es probable tambien

que si lees de corrido, te interrumpa para que te
pregunte que estas pensando.

Lo que trato de captar es, en el momento de la

lectura, lo que vas pensando, entonces trata de

verbalizar lo que vas leyendo.

Te voy a poner un ejemplo, aqui dice:

"¢ Como hacerlo? Con los dedos pulgares y el




lindice de la mano derecha" entonces yo puedo

pensar, no se cual es el dedo pulgar.

Sigue diciendo: "presiona firmemente la piel entre

el pulgar y el indice de la mano izquierda"

|y entonces yo me puedo preguntar: jque eso de

firmemente?, muy fuerte o despacito o muy leve,
o sea, no comprendo muy bien.

Lo que vas leyendo, lo vas verbalizando.
De esa manera vamos a hacer la leclura. Lo que
trato es que, cuando leas, capte tus ideas, tus

pensamientos, tus razonamientos, en el momento

que vas leyendo.

Boletin 3110

Carta convenio para confirmar la presentacion de

servicios de auditoria de estados financieros.

Generalidades

Omite leer el nimero 1

1. En cualquier trabajo de auditoria de estados finan- 40| 1 | 521 B
cieros, ya sea que se confrate por primera occasion, o
que se lrate de trabajos recurrentes, debe existir un
) claro entendimiento, tanto por parte del auditor como de I -
su cliente, de los terminos y alcances de los servicios, L -
de la responsabilidad de cada uno, asi como de los o
N plazos y honoraios, entre otros asuntos, con objeto de -
que queden debidamente establecidos los derechos y
las obligaciones de cada una de las partes. B B
Una carta convenio entre el auditor y su cliente docu- B )
menta y establece el tipo de servicio a prestarse, el N -
- objetivo y alcance del mismo el grado de responsabi-
lidad que asume y la clase de informes que debera
B |proporcionar entre otros aspectos relevantes del trabajo. Al inicio, las primeras cinco lineas estuve muy enfo-
B - ~|cada pero ya las siguientes me perdi en pensar las
instrucciones que me habia dado, en lo que debo de
L - - decir, entonces las siguientes lineas ya estaba pen-
sando en lo que tengo que hacer, no estaba ya le-
|| |yendoigualy si estaba leyendo pero ya no con esa
S o ) atencion de las primeras cinco, porque ya estaba
40 | 14 | 484 |pensando en las instrucciones. Ahi ya me perdiy
. tendria que volverlo a leer, ok. Tendria definilivamen-
40 | 18 | 543 |te que volver a releer para entender,




2. Para efeclos de esle boletin, el concepto 'auditor'se |
refiere tanto a un ‘contador publico’, como a una 'firma’, | \ -
en los términos en que los define el boletin 3026, con- [ ‘ o
trol de calidad de esta comision. E :segul enfocada pero con pocas lineas. Es que es la
- | ‘ |cantidad de lineas es importante, las primeras si me
- 9 | 5 40| 14 | 484 |enfoco, ya después ya se pierde. Ya ahorita fue lo
- \ que me sucedio como ya eran muchas, ya me salié a
- sin entenderlo tanto. |
| Entonces cuando tengas algo en algan punto en una
o : |coma si estas pens.:;mdo algo en ese momento te
n ‘ | | | | |detienes Ok?
| ah, ok. Perfecto, B ]
Alcance ) - ‘ ]
3. El presente boletin se refiere a la carta convenio que L -
el auditor prepara para formalizar con su cliente la - -
aceptacion y términos del servicio de auditoria de esta- )
dos financieros que prestara, después de haber dado B lo lei muy répido que pues tampoco no le entend!
‘|cumplimiento a las reglas de aceptacion y conserva- 9 | 5|40 | 14 | 451 |mucho. Porque fue muy rapido, aveces las palabras
cion del cliente que se comentan en el boletin 3020, estan faciles y tampoco no le entendi.
control de calidad de esta comision. vuelve a releer desde: El presente boletin...
; o ok. Aqui como que se va de largo este texto y con-
funde eso de, esta dando comentando que el bole-
) B tin 3020 control de calidad de esta comision, eso o
) | | |tambien me confunde, como que no le entendia, ja.
o Jen qué estara la confusion Maritza?
en que lo estoy leyendo muy rapido? Y creo que es
o 9 | 5|40 | 14 | 451 |poreso, aha, si tendria que volver a leer.
B B ~ |Entonces procura leer mas lento para tratar de
comprender. Esta bien? Ah, ok.
Esta carta, con las maodificaciones pertinentes, pijede B N - -
ser utilizada para establecer la prestacion de otro tipo
de servicios que ofrezca el contador plblico en su ca- 1 g B o -
racter de profesional independiente de conformidad con
las normas de auditoria génera!menle aceptadas en - B N
meéxico. - Una pregunta Maritza. /Eslas nerviosa? 7
s B no. Parezco.
Objetivo - g
4. El objelivo de este boletin es normar el contenido de
la carta convenio que eslablece los términos de la pres- 9 | 5|40| 1 | 551 |lee: presentacion de
tacion de servicios de auditoria de estados financieros. |




Pronunciamientos normatjvos

5. Con el propésito de establecer claramente los térmi-
nos y alcance de los servicios que proporcionara

el auditor, éste ]
debe preparar una carta convenio que describa el lra-

bajo acordado.

¢que piensas?
en cuanto a la lectura?

o0 en qué estas pensando?

40 | 3 | 414 |no, eslaba enfocada directamente.
Este acuerdo reduce el riesgo de que el cliente o el -
auditor interpreten erroneamente las intenciones de la ) | .
contraparte. Este entendimiento debe incluir: los ob- ) -
jetivos del trabajo, las responsabilidades de la adminis-
tracion y del auditor, las comunicaciones resultantes de 40 | 1 | 401 |lee: auditor, con las responsabilidades
la auditoria y las limitaciones del compromiso. | B
6. Si el prospecto de cliente ser rehusara a firmar la : B
carta convenio, en los términos que se sefialan en este .
boletin, se debe declinar la aceptacién del trabajo. -
7. La carta a que se refiere este boletin se conoce ge- 40| 1 | 521 |Omite leer: 7.
neralmente como 'carta convenio de servicios profesio- -
nales', y su forma y contenido puede variar en cada -
caso parﬂc@ar; sin embargo, debe incluir como mi- - )
nimo los siguientes aspectos: o Jpiensas algo hasta aqui?
no, considero que la distraccion? Ya estando
- leyendo es, |a cantidad de lineas que son muchas
7 40 | 14 | 484 |para mantener la atencion. Es dificil mantener la

atencion en todo, de una sola lectura, se me hace

dificil, y este, pues que se vienen olros pensamien-

tos como en este caso, las instrucciones que me

esta dando, me acprdé de las instrucciones y eso

a)el objeﬁvo alcance y periodo Su_jglb a revision.

hizo que me distrajera de la lectura y lo rapido que

se esta leyendo, muy rapido, influye no entenderle.

b) la responsabilidad del auditor. Se debe indicar que

el trabajo sera realizado de acuerdo con las normas de

es lo que yo puedo concluir un poco ahorita.

auditoria generalmente aceptadas en méxico y que

dichas normas requieren que el auditor obtenga segu-




ridad razonable, mas no absoluta, de que los estados
financieros estan libres de errores o fraudes importan-

tes; por consecuencia, un error o fraude importante
pudiera no ser deteclado.

¢) La mencién de que el estudio y evaluacion de la

eslruclura del control interno se realiza como una base

para determinar la naturaleza, alcance y oportunidad de

los procedimientos de auditoria por aplicar, por lo que
no comprende una evaluacion delallada de ninguno de

sus elementos, y no se realiza con el proposito de

evaluar la eficacia con la cual, dicha estructura del

control interno, permite prevenir o detectar todos lo
errores o irregularidades que pudieran ocurrir.

14

¢piensas algo? B

Frr .

no. fuera de lo que ya le comenté, no.

PREGUNTAS SOBRE CADA UNO DE LOS

comprende lo que lee. Acepta que esta leyendo

TEXTOS QUE TRAE EL ALUMNO A LA

ENTREVISTA (2do texto escolar)

répido pero no baja la velocidad.

Comentario mio: lee con buena velocidad pero no o

¢ Como describirias este texto? 7

Pues muy similar al anterior. Es una normatividad

este marca la forma en que se debe tomar en cuenta

en esle caso a los inventarios y la contabilidad y es

una normatividad, una guia.

¢ Por qué seleccionaste este texto?

45

253 |

I;gl moirrnentoiqge Ve;al;q il[gﬂjgdp los textos, este es
el que estaba utilizando y lo hice en mi trabajo.

46

¢Cuanto has leido de este texto?

Si lo he leido y tengo conacimiento de este lema mas

que el anterior.

265

47

283




¢ Porque elegiste este pasaje?

Es que lo estaba utilizando en el rEm_ento, p;'o no

una razon en parlicular. 5|48 290
\
1 - - -
- | 1 Nuevamenle te voy a dar las instrucciones:
B Va a ser una lgcti}a envoz alta...
} Comienza a leer el segundo texto escolar
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE : B
ACEPTADOS | L o
Alcance del Boletin - i )
Boletin C-4, Parrafo 6 5 (150 1 | 520 Omite leer este renglon.
[ Las | reglas particulares de aplicacion de los principios ) I ) o
de contabilidad que se mencionan en este boletin, se
referiran a empresas industriales y comerciales, con )
excepcion de las de servicio, constructoras, extractivas,
— etc; que por reunir carcteristicas especiales seran i
objeto de estudios complementarios. 6 5 |50| 1 | 521 |omite leer el nimero 6 (es el nimero del Eérrafo)
Aqui, me quedé con la duda en que ya en varias
5 | 50 | 14 | 451 |veces lo he leido? Pero sin embargo verbalizando no.
- ) - - - - Donde dice las constructoras y extractivas en reali-
o - ) S o dad no se porqué no se mencionan aqui, igual eso
interfiere en que no entienda lo que sigue, probable-
- - mente. ) -
Conceplo B
boletin c-4, parrafo 7 5 50| 1

El rubro de inventarios lo constituyen los bienes de una

520 omite leer este renglén

empresa deslinados a la venla o a la produccion para
su posterior venta, tales como materia prima, produc-

cién en proceso, articulos teminados y otros materia-

les que se utilicen en el empaque, envase de mercan-

cia o las refacciones para mantenimiento que se consu-
man en el ciclo normal de operaciones.




Boletin c-4, parrafo 8

|Los articulos de mantenimiento que no se consuman

durante el ciclo normal de operaciones y los que se
utilizaran en la construccion de inmuebles o maquina-

ria no deben clasificarse como activo circulante.

Reglas de valuaciéon

Antecedentes

Boletin c-4, parrafo 9

Para establecer las bases de cuantificacion de las ope-

o E 50 | 1 | 520 omite leer este renglon
|
[
) | 5 50| 1 | 551 lee: utilizan

' | ¢piensas algo hasta ahi?
] ) mmm... ah, ja, lo mismo, me quedé pensando en
50 | 14 | 484 ilas instrucciones, eso me distrae. Y estar con

| otros pendientes, definitivo. Ok.
50| 1 | 520 omite leer este renglon

raciones que se realizan en un ente econdémico, rela-

tivas al rubro de inventarios, es necesario tomar en

cuenta los siguientes principios de contabilidad, enun-
ciados en el boletin referente al 'esquema de la teor1a

basica de la contablllgad financiera";

¢hasta aqui piensas algo’i

periodo contable' : las operaciones y eventos asi como

50

sus efectos derivados, susceptibles de ser cuantifica-

450 |la teoria basica, ah.

dos, se identifican con el periodo en que ocurren; en

terminos generales, los costos y gastos deben identi-

ficarse con el ingreso que originaron, independiente-

este... es que yo no entendi que es el esquema de

mente de la fecha en que se paguen'.
Realizacion': Las operaciones y eventos economicos

que la contabilidad cuantifica se consideran por ella

realizados: (A) cuando ha efectuado transacciones con

aqui, eh.. Al mencionar esto estoy pensando en que

otros entes econdmicos, (B)

el esquemna de la teoria basica de la contabilidad

financiera lo que no le habia entendido totaimente,

(B) cuando han tenido lugar transformaciones internas

que modifican la estructura de recursos o de sus fuen-

tes, o ( C) cuando han ocurrido eventos economicos
externos a la entidad o derivados de las operaciones de

50 | 11 | 470 lya me vino a la mente qué es, y eso esle pues ya ]
me fui de eso de la realizacion y leyendolo pues ya
: _|me di cuenta de eso y pues ya me regresé, jah.
| ok, otra vez. -
\ 50 | 16 | 543 |vuelve a releer desde: 'Realizacion’ ...
|
\
B ‘ -
9 \ 50 | 1 | 524 |omite leer el inciso (C)
\




_\ésta y cuyo efecto puede cuantificarse razonablemente
len términos monetarios'. ) ; - El hecho de trabarse también, se pierde la idea de
‘ | lo que se estaba leyendo anteriormente. Y tengo B
- - | 9| 5|50 16 | 543 |que volver.
o B B ite recuerda algo esta lectura? o
[ eh... pues si, alguna otra ocasion que la estaba
B ' leyendo. Como ya la lei, me acuerdo cuando la
- B 9 i 5| 50| 3 | 414 |eslaba leyendo, igual me pasé no entendia ninguna
B ‘ B cosa.
- 9 ‘1 5 | 50 | 14 | 507 |Tambien interfiere el hecho de no respetar las comas
{ o los tiempos, tambien se va la idea, no tiene sentido
- - lo que estoy leyendo, como el tono o algo asi, 0 no
se, qué seria no? si seguir la coma o los dos puntos
) |0 el tono que se est4 leyendo, si no se tiene el tono
- | 9| 5|50 14 | 484 |lampoco se capla la idea.
PREGUNTAS SOBRE CADA UNO DE LOS I )
TEXTOS QUE TRAE EL ALUMNO ALA .
ENTREVISTA (3er texto no escolar) N
S S I
i
¢ Como describirias este texto? ‘ ]
Pues es un reportaje de sobre del agua, los problemas 9| 5|55 | 254 B
ambientales que hay en un lago muy importante aqui
en méxico. Este, esta en elinternety de allisalté
como la imagen y lo elegi asi, porque era un reportaje
ambiental. N
¢ Por qué seleccionaste este texto? o
Solo fue asi al azar, completamente. N 9 | g 56 A77265
¢Cuanto has leido de este texto? - L N B
No. Definitivamente nada. 9 | 5|57 282 »
(,Porqu-e elegiste este pasaje?




Este, porque fue una hoja y nada en especifico. 58 | 291 B
— i
- : N@mente {(a\/—o_)l a dar las instrucciones:
‘ Va a ser una leclura en voz alta...
l ~ |Comienza a leer el texto no escolar
|
Los problemas ambientales de la cuenca Lerma - B
Chapala (parte I1). ;
Compiladora: Guadal@e de la Lanza Espino B ' -
Autor: J. Eduardo Meslre Rodriguez. \ N
Los desequilibrios existentes en el manejo del agua en 7_ | - L
Lerma - Chapala, afectan no solo la cuenca, sino tam- -
bién al lago de chapala, cuya existencia estd amena- o 7_' -
zada, ya que del total de los 4060 mm3 de recarga de 60 | 14 | 507 |no respela puntuacion
agua del sistema Lerma-Chapala se destinan para 60| 1 | 551 |lee: agua q&eTjglgls_fema
riego 3240 m3 de agua, mientras que al lago se cana-
lizan solo 1500 m3. De este caudal, se piefden 1440 -
m3 por evapotranspiracion y se destinan 240 m3 para 60 | 7 | 432 |no se que sea eso de evapolranspiracion
el suministro de agua potable en Guadalajara y 90 m3 ) -
para riego agricula local. ~ |De esto, yo le hubiera entendido mas asi en una
- tabla, aha... porque son nimeros y con el texto no
- 60 | 14 | 500 |no se entiende. Siyo lo pudiera acomodar yo lo
o acomodaria en una tabla para poder, por gjemplo
60 | 6 | 430 |se destinan para riego, tal, de recarga de agua tanto
o | porque numeros y palabras asi mezcladas no se
) entiende. Igual si usted me pregunta no se ni siquie-
ra los conceptos de recarga o que se canalizan o
- ||| |dequesepierden, no, porque estan mezcladas.
|Esta situacion sumada a un periodo de baja precipita- I — -
cion pluvial durante la década de los afios ochenta, la [ A -
mas critica desde 1930, provoco un descenso consi- 3
derable de los niveles del lago en los afios 90. l ) - -
De acuerdo con el analisis del funcionamiento historico ‘
del lago, los afios con buena precipitacién en la cuenca ‘
arrojan como resullado excelentes niveles de almace- | | I - -
namiento para Chapala. Sin embargo, es preocupante ? !
que al paso del tiempo, a la par con el acelerado cre- |




}cimlento econémico y social al rededor de la cuenca,
se han multiplicado y agravado los problemas derivados

de la contaminacién.

|este... esloy imaginando, no se, este... de que esta

w 60 | 19 | 580 |vacio, estoy imaginando tipo paisaje, porque esta -
‘ ) ‘ 'hablando del lago, de que hay, se esla secando, ge
S ‘ que hay contaminacion, me estoy imaginando y esto
i siento a que me ayuda estar pensando en olras
B I €osas, ok?
Sus causas son muchas y complejas. La gran mayo- _l o -
ria de los usuarios no tratan el agua después de utili- ! l -
zarla, y la aprovechan como medio para eliminar dese- | ‘ i i
chos. Ejemplo de esto ha sido la escasa infraestruc- ] -
tura de saneamiento para tratar las descargas de las B
industrias mas importantes de la cuenca, el incumpli- B -
miento de los reglamentos y condiciones de descarga,
las bajas tarifas por el uso del agua, asi como el incre-
mento en el volamen de los afluentes urbanos y de los ! )
retornos agricolas de zonas de riego. pues lo mismo, el tono con el que estaba leyendo?
o 9 | 5| 60| 14 | 484 |sise pierde, ya se va laidea, ok.
N B | 9| 5|60 16 | 541 |vuelve a releer en voz alta desde: (antepentltimo
) renglon) las bajas tarifas por el uso ... o
aha, no le entiendo (a este parrafo final) ok.
B B vuelve a releer en voz alta desde: (4 renglones ante-
- riores) Ejemplo de esto ha sido la ...
9 | 5|60 14 | 507 |no le entiendo (a todo lo que lee), lo estoy leyendo

mal.

ah, ok. lee ‘entendi. Es la acentuacion? O como

las comas que estan es importante, si no no le

entendia.

El tramo medio del rio Lerma esta contaminado debido
principalmente a las descargas de las ciudades e in-

dustrias de Querétaro, Celaya, Salamanca e Irapuato,

asi como las de granjas porcicolas e industrias pro-

cesadoras de carne de La Piedad y Pacueco. Elim-
pacto de esta Gltima zona ha tenido una influencia di-

recta sobre la masa de contaminantes que recibe el
lago de Chapala. Guanajuato y Michoacan han apor-

tado el 72% de la contaminacién recibida por el lago,

en tanto que Jalisco ha aportado el 28%.

Afortunadamente, el panorama de sequia y deseca-
cion del lago se vio disminuido en los ultimos 10 afios

por las lluvias favorables, lo que apoy6 la recuperacion




'de los acuiferos. Esto provoco fuerles crecientes de 9 5|60 1 | 551 |lee:fuertes crecimientos de -
arroyos, corrientes y en el propio rio Lerma. Aunque 9 5 60 \ 1 | 523 |omite leer: y en el propio
hacia mas de una década que no se enfrentaba la '
abundancia de agua, el balance de resultados fue posi-
livo, ya que fue superior el beneficio que reporto el agua -
que escurrio, percolé o almaceno, que el efecto de las 9 | 5|60 7 | 432 |aquino le entendila palabra percold, y con la idea
inundaciones. ) || |deentenderle, pues me regreso al conlexto a versi
9| 5|60 14 i 484 |le entiendo, no? -
9| 560 E 16 | 541 |vuelve a releer en voz alta desde: ya que fue
B B L superior el beneficio ... )
E | Pues igual aqui deduzco no, que como que fue el o
- ) ‘ B i agua que se acumulo pero ya con el contexto, en-
] tonces para entenderlo me tengo que regresar a la
] 9 | 5| 60| 14 | 484 |idea para poder entenderlo.
Por tltimo, es necesario estar pendientes de las condi- ’
ciones que guardan las obras hidraulicas que almace- L
nan, regulan, derivan o conduce el agua de la cuenca. )
Actualmente se tiene agua suficiente para mantener
las demandas, por lo que es conveniente evitar que la -
aparente abundancia invite a incrementar su uso, pues
el agua disponible ahora, hara falta maniana cuando re-
gresen inevitablemente los periodos secos, los cuales [ -
no se sabe cuando pero seguro se presentaran. ( ya.
) épiensas algo? -
- esle... pues estuvo muy confuso el texto, porque me
- regrese varias veces y en terminos generales lo
B tendria que volver a leer para darle una sintesis lo ol
9 | 5|60 14 | 451 |tendria que volver a leer.
Ahora te voy a pedir que leas dos texlos de )
leyes. Igual te voy a pedir que sea como losotros -
lextos, que sea en voz alta, verbalizando todo lo I B
que pienses, las palabras que no entiendes...
Pagina del Codigo Civil Federal 9 | 5|70 1 | 523 |Omite leer: Pagina del codigo
|Libro cuarto de las Obligaciones B
Parte segunda De las diversas especies de -
contratos B
| Titulo decimoprimero de las asociaciones y de ]
las sociedades




1.- De las asociaciones

Articulo 2670. Cuando varios individuos
convinieren en reunirse, de manera que no sea
enleramente transitoria, para realizar un fin
comun que no este prohibido por la ley y que

oo

70 |
70

Omite leer el nimero 1

Lee con dificultad: asociaciones

no tenga caracter preponderantemente
economico, constituyen una asociacion.

Mmm... aqui donde dice transitoria si se que es
transitoria pero cuando eslaba leyendo tendria que

volver a leer para aterrizarlo a qué se refiere transi-

70

| 530 que hacer una segunda lectura.

toria. Pues por esta palabra y convinieren tendria

70

Vuelve a releer el parrafo. Pero no lo comenta.

1

Articulo 2671. El contrato por el que se

constituya una asociacion debe constar por

'no comenta el parrafo

_|escrito.

Articulo 2672. La Asociacion puede admitir y

excluir asociados.

no comenta el parrafo

Arliculo 2673. Las asociaciones se regiran por

sus estatutos, los que deberan ser inscritos en

70|

lee: los asociados y luego corrige

el Registro Publico, para que produzcan efectos
contra tercero.

¢piensas algo hasta aqui?

Mmm... el primer articulo se me dificulto, pero los
demas si le entiendo

Articulo 2674. El poder supremo de las asocia-

ciones reside en la asamblea general, El director

o direclores de ellas tendran las facultades que
les conceden los estatutos y la asamblea gene-

ral con sujecion a estos documentos.

Arliculo 2675. La asamblea general se (euniré :an la

época fijada en los estatutos o cuando sea convocada

por la direccion. Esta debera citar a asamblea cuando

no comenta el parrafo




para ello fuere requerida por lo menos por el cinco por
cienlo de los asociados, o si no lo hiciere, en su
lugar lo hara el juez de lo civil a peticion de dichos

|asociados. B 9 70 | 14 | 450 |Pues aqui las palabras son como: hiciere, este son
las que necesito volver a leer, entonces si esta claro B
B ¢Qué comprenderias de lodo esto que leiste?
B Pués que estaré en uso en las asociaciones, que
o son, no se pueden hacer para algo necesariamente o
9 70| 5 | 415 |econdmicoy pues algo que sea en contra de la ley. -
9 70 | 14 | 503 |Eh... como que me confunde lo de asociados y los
no se si son asociados o asociantes, es los
términos de las personas, el nombre de las -
- personas, es lo que no me queda claro y pues habla
sobre que tienen que se registran de acuerdoaunos |
| estatutos que se van a inscribir en el registro publico
- I y que el director tiene facultades para dirigir la
9 70 | 15 | 531 |asociacion y que tambien habla sobre la reuniones
L B :‘»que pueden ser convocadas por el 5% de los asocia-
- |9 70 | 14 | 451 doso asocianles, ahl pues no se sobre que es y
: hay que memoriza;lo. )
i .
Vamos a leer el otro texto. \ i -
| Aligual que el anterior, te voy a pedir que la | )
lectura la hagas en voz alta... ‘ B
Procura ir relacionando este texto con el anterior
que acabas de leer. - o
Ley General de Sociedades Mercantiles - - - -
De la Asociacion en Participacion -
Arliculo 252. La Asociacion en Parlicipacion es 9 70 | 1 | 521 |Omite leer el Articulo 252 B
un contrato por el cual una persona concede a )
otras que le a_p_quen bienes o servicios. l ) ) B B __
Una participacion en las utilidades y en las
perdidas de una negociacion mercantil o de una B
o varias operaciones de comercio. 9 70 | 14 | 451 ok. Nole entendi nada -

¢Qué piensas?

lo lel pero no le entendi nada.

¢ Quieres volver a leer?

lo que pasa es que lo lei, pero no, no se me quedé




Articulo 253. La Asaciacion en pamclrpag:lpnvno

tiene personalidad juridica, ni razon o

denominacion

ninguna idea.

no comenta el parrafo

~ |Articulo 254. EI contrato de Asoiciacion en

Participacion debe con_s»tra_r por escrito y no

estara sujeto a registro.

Articulo 255. Enilos contratos de asociacién en
participacion se fijaran los términos, proporcio-

nes de interés y demas condiciones en que

deban realizarse.

70

16

543

no comenta el parrafo y lo vuelve a releer.

Articulo 256. El asociante obra en nombre propio 7
y no habré relacién juridica entre los terceros y

los asociados.

Ok. Qrueiaqul dice el 252 como ahi habla qué es una

70

414

asociacion en participacion, esta muy ambiguo y
yo creo que para entender los siguientes, es lo que

digo, esta logico no?, de que no tiene personalidad

juridica, de que es un contrato. Esta asi como

l6gico, pero es importante saber queesuna
asociacion en participacion, pero con mas personas

para poder entonces amarrarios a los primeros. Si

no quedan, a mi punto de vista asi, si usted me

pregunta, no sabria. Entonces tendria que saber

primero bien claro que es una asociacion en parli-

cipacion y luego pues ya se amarra, se adieren al

70

14

451

concepto principal. Entonces si no me quedo claro

esto? Entonces queda volando.

Aqui dice qué es la asociacion en participacion pero
tendria que aterrizarlo en un ejemplo y ya lo otro de

70

414

que no tiene personalidad juridica, no tiene razon,

~ |ya eso se adhiere, porque son asi muy faciles de

entender.




Gracias, te voy a pedir que llenes esle

cuestionario.




ANEXO B

Resumen de categorias

) [ Reportes verbales

Alumnos de los semeslres

1
|

~ Cbdigo | Categorias Primero | Quinto | Noveno | Suma
531 ?paraf?asea szlslituyendo palabm—s‘. 21 \ 2 65 . 88
430 | da una opinién personal 27 | 18 12 57
] 470_‘inqqrpora conocimientos o
experiencias previas i 14 26 15 55
442 explica de forma coherente k 20 | 2 21 43
415  |comenta de forma superficial | 15 16 | 10 41

543 |relee en silencio para comprender | 24 5 | 8 37
412 |comentay da un ejemplo | 12 7 16 3B
432 idetecta palabras, siglas que no entiende [ 11 14 3 28
432 {no reconoce palabras comines | 18 [ 5 1 | 24
461 jhace conexiones intertextuales - _‘ i

con otros textos 7 9 ; - 5—‘ 21
460 |hace conexiones intertextuales B |

al interior del texto 2 9 9 20
472 |infiere B 10 4 5 19
544 |reacciona ante lo que lee con -

_ |sorpresa ) 14 2 16
580 |visualiza 7 4 5 16
432 |no reconoce |éxico especializado 11 4 15

403 |anticipa 1 2 1 14
541 |relee en voz alta para comprender 1 2 8 11
441  |explica conceptos técnicos / N |

especializados 1 1 8 10
480 le parece rebuscado 2 5 s
431 describe el texto 4 1 | s
471 linterpreta un pequerio parrafo i
(del texto 5 5
411 |comenla utilizando léxico |
______|especializado 1 4 | 5
@ |lee mapas conceptuales ! |
\formulas matematicas 1 3 4
413 icomentayexpllca un i ]
'prc_)gedimienlo 1 1 2
571 utiliza adecuadamente [ J
léxico especializado B 2 2
542  |resume el contenido de forma
superficial 1 1




l [ ANEXO C

~ Resumen de categorias - errores
! I Reportes verbales

| Alumnos de los semestres
Cddigo |Categorias zn'ﬂe_rol gu_i_n_t(? Noveno | Suma
551 |sustituye una o més palabras 75 66 | 44 | 185
| 507 [no tiene fluidez de lectura / lee con

dificultad 28 26 12 66
451  |fluidez en la lectura pero no -

comprende lo que lee 26 16 20 62
401 |agrega palabras 5 | 19 32 56
521 |omite leer numeracion, paréntesis,

articulos, siglas 2 16 26 4
523  omite leer una o mas palabras 12 22 10 4
500 no entiende la idea por

:desconocer una o mas palabras 18 19 7 44
520 ‘or_q_i_te leer el titulo 4 16 14 34 R
450 féltg de vocabulario comun ‘_ - o

y especializado 1 16 | 14 31
414 | cantinflea 4 5 10 19
410 }cdh"lenta pero no referente } [

:alo que lee 5 13 | |18
570 |usa muletillas 15 15
503 ino entiende uno 0 mas conceptos | i )
- flécnicos / especializados 1 @ 8 |13
484 |lee pero no comprende por

falta de atencion 1 3 8 12
524 | omite leer una o mas letras 1 5 4 | 10
522 ‘omlle leer uno o mas parrafos 1 4 i 5
462 | hace inferencias erroneas 38 1 | 4
501 |no entiende la idea |

porque sustituye palabras | 3 1 4
550 |sustituye una o mas letras ' 1 1 -
440 |dice que entiende pero no sabe \ L

como explicarlo - | 2 | 2
482 |lee solo por leer para cumplir con } \

el requisito sin pensar nada ! 2 2
560 |titubea / vacila / no comprende 1 | 1 2




o [ | ANEXO D
Resumen por grupo de categorias|
| | Reportes verbales
Alumnos de los semestres -
Cédigo |Grupos de categorias | Primero | Quinto Noveno Suma
|
1 agrega, omite, sustituye, 100 ‘r 146 | 134 380
14 En_o comprende lo que lee 79 | 88 69 236
5 comentarios pertinentes 47 | 28 | 28 104
15  parafrasea - 21 2 | 65 88
7 |detecla palabras, conceptos, ideas \ o
que no entiende |40 23 ‘ 4 67
6  |dauna opinién personal |27 18 | 12 57
1" incorpora conocimientos / J 1 i
experiencias previas 14 26 15 ‘ 55
16 [relee para comprender 25 7 16 48
8  |explica 20 2 21 43
) hace conexiones intertextuales 9 18 14 41
4 comentarios no pertinentes 22 13 35 |
18 |utlliza léxico especializado 4 1 18 23
12 |infiere 10 | 4 5 19
3 |cantinflea 4 | 5 10 | 19
19 |visualiza 7 | 4 5 ' 16
2 |anticipa 1| 2 11 14
13 |interpreta 5 | L 5
10  |hace inferencias erréneas 3 1 4
17 |resume | 1 1




|
et -

ANEXO E

Descripcién de los encabezados de las columnas

Catdlogo de categorias y grupos de categorias

Entrevista y Respote verbal

Semestre B
o Alumno | -
i Pregunta No. ) |‘
Grupo de categoria o de categoria
3 Categoria -
S A P | G Descripcion C Descripcion
) SEMESTRE SELECCIONADO
1 Primer semestre
5 Quinto semestre - -
9 |Noveno semestre B N
PARTICIPANTE B
1 Alumno 1
2 Alumno 2 -
3 Alumno 3 -
| 4 Alumno 4
5 | Alumno 5
6 |Alumno 6 .
|
|
i ) T
l GRUPOS DE CATEGORIAS
i
7 1 agrega, omite, suslituye, error
2 |anlicipa
3 |cantinflea B error
4 |comentarios no pertinentes error o
5 |comentarios pertinentes o
o 6 |da una opinion personal .
7 |detecta palabras raras, siglas que no entiende
7 _|detecta/ no reconoce palabras comunes o léxico especializado ‘error
8 |explica (conceptos, ideas) B o
9 |hace conexiones intertextuales ) ‘ o
o 10 ' hace inferencias erroneas ﬁerror :
11 incorpora conocimientos / experiencias previas




12 linfiere B
13 _|interpreta ( mapas, (6rmulas, siglas, pérrafo ) ) - o
14 |no comprende lo que lee o error ) i -

15 |parafrasea ] -

16 |relee para comprender B

17 |resume -

18 uliliza adecuadamente léxico especializado ) n -

19 visualiza

Categorias

B 1 401 |agrega palabras -
2 403 |anticipa
4 410 |comenta pero no referente a lo que lee
18 | 411 |comenta ulilizando lexico especializado i
5 412 |comenta y da un ejemplo )
18 | 413 comentay explica un procedimiento
B 3 414 cantinflea
5 | 415 |comenla de forma superficial
_ 6 | 430 |dauna opinién personal .
B ) ' 5 | 431 describe eltexto

| 7 432 detecta palabras raras, siglas que no entiende

| 7 | 432 |detecta/ no reconoce palabras comunes

| 7 432 |detecta/ no reconoce léxico especializado

i

| 4 440 |dice que entiende pero no sabe cémo explicarlo
18 | 441 |explica conceptos técnicos / especializados
8 442 |explica de forma coherente
8 443 |explica vocabulario

B B ) 14 | 450 |falla de vocabulario comun y especializado i o
B B 14 | 451 [fluidez en la lectura pero no comprende lo que lee
B 9 460 I;c;:onexlone; inle;lextuales al interior del texto

9 461 | hace conexiones intertextuales con olros texlos )
10 | 462 hace inferencias erroneas




) ) 11 | 470 incorpora conocimientos o experiencias previas
‘7— 13 | 471 interprela un pequefio parrafo del texto
12 | 472 infiere -
5 | 480 Tparepe rebuscado (podria ser mas sencillo)
18 | 481 lee mapas concepluales/ [6rmulas matematicas/
14 | 482 lee solo por leer para cumplir con el requisito
sin pensar nada .
14 | 484 |lee pero no comprende por falla de atencion
14 | 500 |no entiende la idea por desconocer una o mas
palabras i -
14 | 501 |no enliende la idea porque sustituye palabras
i 14 | 503 |no entiende uno o mas conceptos técnicos/
‘ 3 especializados
" 14 | 507 |no liene fluidez de lectura/ lee con dificultad/
B (no respeta puntuacién, acentuacién)
1 520 |omite leer el titulo
1 521 |omite leer numeracion, paréntesis,arliculos,siglas
| 1 | 522 |omite leer uno 0 mas parrafos
1 | 523 omite leer una o mas palabras
B , | 1 | 524 |omite leer una o mas letras
| | |
15 | 530 |parafrasea utilizando las mismas palabras
| ? del texto
| ' 15 | 531 |parafrasea sustituyendo palabras
- 16 | 541 |relee en voz alla para comprender
| 17 | 542 |resume el contenido de forma superficial
- 16 | 543 |relee en silencio para comprender
5 544 |reacciona ante lo que lee con sorpresa
1 | 550 sustiluye una o mas letras
1 | 551 susliluye unaomaspalabras
‘ | | 14 | 560 |titubea/vacila/no comprende
| | |
| | [ 4 | 570 |usa muletillas
[ | 18 | 571 |uliliza adecuadamente léxico especializado




visualiza

' - 19 | 580 B -
Grupos de calegorias Catlegorias incluidas en cada grupo
1 |agrega, omile, sustituye, o 401-520-521-522-523-524-550-551 o
2 anticipa ) 403 -
) 3 |cantinflea 414
) 4 comenlarios no perlinentes 410-440-570
| 5 |comentarios pertinentes 3 412-415-431-480-544
6 |da una opinién personal B . 430
| 7 |detecta palabras, conceptos, ideas que no entiende 432 B
f 8 |explica (conceptos, ideas ) 442-443 )
9 |hace conexiones intertextuales 460-461
10 |hace inferencias erroneas 1462
- 11 _|incorpora conocimientos / experiencias previas |470 B
12 _|infiere - 472
13 linterpreta ( mapas, férmulas, siglas, parrafo ) 471 )
| 14 'no comprende lo que lee 450-451-482-484-500-501-503-507-560
15 |parafrasea 7 |530-531
| 16 |relee para comprender - 541-543
17 |resume - 542
18 |uliliza adecuadamente lexico especializado 411-413-441-481-571
N | 19 |visualiza 580
T
i )
| Cédigo LA ENTREVISTA Categorias
PREGUNTAS SOBRE LA CARRERA
1 Cuando comienzan, ;les dan un panorama 1 si
| general de lo que es la carrera? 2 no
3 explican con ejemplos
4 | demasiado general
5 |se supone que si
B 6 |nose -
9989 no aplica
| o .
2 EgDe qué manera les dan ese panorama? ) 12 |seinvestiga en la pagina de internel de la UABC
13 |folletos, papeles, platicas

14

los maestros en su clase




15 'no hubo informacién
o N 999 |no aplica
|¢les informan respecto a los progrz:mas de 1 |si —_ o
|cada semestre, las malerias obligatorias y 2 |no ) )
|optativas que se incluyen en los programas? 12 |seinvestiga en la pagina de inlerel de la UABC
999 | no aplica
¢ Tu sabes que en los programas hay materias 1 |si |
obligatorias y optativas? 2 |no
| -4 |demasiado general
- ) 12 seinvesliga en la pagina de internel de la UABC
) 999 no aplica )
¢, Como le hacen para elegir esas optativas? 20 nos dan las que podemos Velegi( B
) 21 |desconozco las optativas
) 22 no las elegimos o
| 23 nose
24 todo el grupo debe elegir la misma B
- 25 |vas a la direccidn y te dicen cual eligié el grupo )
i 999 |no aplica
¢ Sabes si dentro de las malerias optalivas o en 1 |si
las obligatorias hay alguna que se refiera a 2 |no
lectura y escritura? B 6 |nose
B 999 |no aplica -
¢Que te parece a li esta materia (lectura), segun 30 |obligatoria
tu punto de visla, que deberia de ser, obligatoria 31 |optativa ]
- u oplativa? 999 no aplica
: ¢Piensas que las materias escolares te han 1 s
- |ayudado a comprender mejor los lextos que 2 no
\utilizas en el ejercicio profesional? ) 6 |no se, porque hay que lrabajar para relacionarlas
| 989 |no aplica
‘a,Crees que la carrera te ha preparado bien 1 si B
para el trabajo? 2 no ) -
6 |no se, porque no he trabajado
999 |[no aplica




'PREGUNTAS SOBRE LOS CURSOS

12 | &Como sabes o le enteras o conoces los 40  a veces por el maestro
programas de las malerias de cada semestre? B 41 el maestro no sabe de qué se lrala
42 por el maeslro
43 |por el jefe de grupo -
- ) 44 [_)oi’ el coordinador de la carrera
6 |nose
999 |no aplica
13 gCreeé que puedes pasar la materia 1 |si
B sin consultar la bibliografia que aparece 2 |[no
en el programa? 48 |depende del maestro
999 |no aplica N
14 ¢Que necesilas hacer para obtener buenas 55 |esludio
calificaciones en tus clases? 56 estudio lo que el maestro dice
i 57 | repaso mis apuntes
; 58 |poner atencion en clase/participar
‘ 999 |no aplica o
|
15 | ;,Cémo preparas tus clases? 64 iest_udlo el tema
5 65 |con libros
B 66 |el maestro nos dice lo que hay que hacer
67 |entro al internel para obtener informacién
68 |no las preparo -
69 |solo para saber un poco
70 |nada mas lo leo, lo repaso del cuaderno
. 71 |tomo apuntes y las estructuro
999 |no aplica
16 ¢Y lus tareas, como las preparas? 75 |invesligo en internet
76 |leo mis apuntes
. 77 | con libros (de casa, de biblioteca, )
78 | me dedico poco (por el trabajo)
999 | no aplica
[ |
17 ¢Qué aprendes en lus clases? " 86 el contenido de la materia/conocimientos
| especilicos
| B ; 87 |lo que dice el profe o
| ' 88 lo que es importante para mi, lo que me interesa




89

memorizo algunas cosas

90 |ahablar en publico/a tratar en grupo
- 91 |ideas principales
999 no aplica
18 ¢Que tanto te sirve memorizar? 94 memorizo lo indispensable para el examen - o
95  memorizo mucho o o
- 96 ﬂemq@gvpog, solo definiciones y cosas asi
- 97 | no me gusta memorizar
98 | prefiero comprender que memorizar
199 |lo veo y se me pega o
o 999 _i no aplica - .
IBREGUNTAS SOBRE LOS TEXTOS ‘
20 ! ¢Que tipos de textos lees para lus clases? 120 \ apuntes de los maestros .
121 |fotocopias completas
B 122 |libros y fotocopias fragmentadas
| 124 |libros y el internel

125

periodico/revistas/internet

126

mis apuntes

999

no aplica

21

¢ Como ulilizas los textos cuando estudias para

130

los leo

tus clases?

131

los leo y saco lo importante

132

saco preguntas

138

subrayo

134

utilizo colores

136

hago gréficas, esquemas, llaves, flechas, guias

999

no aplica

22

¢ Que tipo de textos aparecen en el programa de

140

libros

de tus clases?

141

'manuales que nos dan los maestros

142

|no se/ no me he dado cuenta/ no me acuerdo/

se algunos

143

paginas de internel

144

no los utilizamos

9989

no aplica

23

;Que te pareéen los textos de leyes?

150

aburridos

151

no me gusta mucho/ no me intereso mucho/ no es




152

mifuerte
interesantes

153

|rebuscados, complicados

154

me guslan

999

no aplica

24

¢ Tu sabes que la carrera liene que ver mucho

si

con muchas leyes?

|no

999

no aplica

25

¢Piensas que tus clases te han ayudado a

160

algo/ hasta cierto puﬁlo(éécé/algunas si

leer, a entender, a interpretar a comprender los

161

mucho

textos de leyes?

162

‘no me habia puesto a pensar en eso

163

cuando lo explica el maestro es mas facil

|si

no

999

Ino aplica

|

26

'¢Que mas crees que hubiera ayudado en tus

170

\algin manual donde lo explicaran

‘clases para entender y comprender los lexlos

171

‘comprender significados de palabras

172

no sabria qué

|de leyes?

173

que el profe nos ayude a comprenderlos en clase

174

que el profesor dicte més

175

que nos hubieran ensenado desde la primaria

176

no distraerme

177

leer mas periddico,revistas,

enfocarse a los problemas actuales.

178

dindmicas de grupo

179

tratar de entenderlos en mis palabras

999

no aplica

EL REPORTE VERBAL

PREGUNTAS SOBRE CADA UNO DE LOS

TEXTOS QUE TRAE EL ALUMNO A LA

'[ENTREVISTA (1er texto escolar)

|¢,Como describirias este texto?

250

|comenta sin especificar

251

describe a partir de la estructura

252

describe a partir del contenido (informativo, )

253

describe a partir del contenido pero es poco claro




254 |describe el lipo de texto (libro,peritdico,revista,
copias, S
| - ) 255 |nose
) 999 |no aplica
36 ¢ Por qué seleccionaste este texto? 265 |lo tenfa a la mano/fue el primero que encontré/
266 |me llamo la atencién/ interesante/me va a servir/
267 |lo estamos leyendo en clase/
18 - ‘es un tema relacionado con la materia que estoy
cursando/ -
268 | para aprender/para saber més de ese tema
S 269 :por curiosidad
- 270 | porque no lo habia leido
i B 271 |porque es facil de entender, esta sencillo
272 porque es un lema ya visto en clase
1999 no aplica o
37 'Y que lanto llevas leido de este texto? 280 |poco
\ o 281 | bastante
| - 282 |nada
- 283 |lodo
B ‘ 284 |no me acuerdo -
| 999 |no aplica
38 ‘(,Porque elegiste este pasaje? 289 |es lo novedoso
- 290 |fue al azar/nada especifico
- 291 |eslaba a la mano/era una hoja
292 |me interesa
- 293 |me llamé la atencién/ me gustd/ o
- 294 |por que es facil de leer
295 |porque es ameno
B 296 |porque quiero probar que tan bien leo
y comprendo
297 |porque tenia esta entrevista con usted
- 298 |es el principio/es el capitulo primero/la idea
. - principal/
299 fpor melancolia
o 999 | no aplica
|

40

|LECTURA DEL TEXTO QUE TRAE EL ALUMNO

!Inclulr categorias de la 401 a la 580




\A LA ENTREVISTA (er texto escolar)

PREGUNTAS SOBRE CADA UNO DE LOS

TEXTOS QUE TRAE EL ALUMNO A LA

ENTREVISTA (2do texto escolar)

45 ¢, Como describirias este texto?
46 | ¢ Por qué seleccionasle este texto? B - ) B
47 ¢Y que tanto lievas leido de esle texto? ) B
48 ¢ Porque elegiste este pasaje? |
50 LECTURA DEL TEXTO QUE TRAE EL ALUMNO incluir categorias de la 401 a la 580

A LA ENTREVISTA (2do texto escolar)

|PREGUNTAS SOBRE CADA UNO DE LOS

|TEXTOS QUE TRAE EL ALUMNO A LA

|[ENTREVISTA (3er texto no escolar) incluir categorias de la 250 a la 299
55 |¢Como describirias este texto? )
56 (¢ Por qué seleccionaste esle lexto? ) B
57 ¢Y que fanto llevas leido de este texto? o
58 ¢ Porque elegiste este pasaje?
60 LECTURA DEL TEXTO QUE TRAE EL ALUMNO /incluir categorias de la 401 a la 580

A LA ENTREVISTA (3er texto no escolar)

. ‘ —

70 LECTURA DE LOS DOS TEXTOS LEGALES /incluir categorias de la 401 a la 580
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