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Resumen

El presente trabajo se desarrolld con el objetivo de explorar los efectos del bloqueo
del habla subvocal, por medio de la supresion articulatoria, sobre la resolucion de problemas
aritméticos en estudiantes de la Facultad de Ciencias Humanas (FCH) de la ciudad de
Mexicali, Baja California. Se optd por utilizar una metodologia cuantitativa empleando un
disefio experimental con posprueba tnicamente y varios grupos de comparacion, en donde
participaron 75 estudiantes de la FCH, cuyas edades rondaban entre los 18 y 27 afios. Se
formaron tres grupos caracterizados por la exposicion a las siguientes tareas: Grupo voz alta:
se le solicito al participante decir en voz alta todo lo que pensaban o pasaba por su mente
mientras respondian el formulario de operaciones aritméticas. Grupo habla subvocal: Se le
solicitd al participante responder el formulario de operaciones aritméticas totalmente en
silencio. Grupo supresion articulatoria: se le solicit6 al participante responder el formulario
de operaciones aritméticas mientras repetia en voz alta las letras “A, B, C, D, E, F”” de forma
continua. Los resultados obtenidos respecto a los aciertos totales del formulario mostraron
ejecuciones mas pobres en el Grupo supresion articulatoria en comparacion de los demaés
grupos. En lo que respecta a la duracion para responder el formulario no hubo diferencias
significativas entre grupos. Estos hallazgos sugieren una relacion estrecha entre el habla

subvocal y el habla en voz alta.

Palabras clave: Supresion articulatoria, habla subvocal, pensamiento, conductismo, habitos

verbales.
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Antecedentes Conceptuales en el Estudio del Pensamiento

Perspectiva de Piaget

El pensamiento es un término peculiar que, durante la historia de distintas disciplinas
como la filosofia, la psicologia y algunas otras se ha tratado de definir o indagado sobre su
significado e interpretacion. Estos esfuerzos tedricos se han desarrollado desde diferentes
perspectivas dependiendo de la disciplina. En el caso de la psicologia existen varios posibles
significados para el término, lo que puede llegar a generar problematicas o discusiones acerca
de qué es realmente el “pensamiento”. Al respecto, dos de los investigadores mas influyentes
en el estudio de este tema fueron Piaget y Vygotsky quienes realizaron propuestas
interesantes acerca del pensamiento, aunque no sean las unicas. El objetivo del presente
trabajo no se concentra en describir de forma extensa las propuestas de Piaget y Vygotsky,
sin embargo, debido a su influencia en el estudio del pensamiento, serdn descritas de forma

breve como antecedentes tedricos.

En el caso particular de Piaget (1964/1991), el autor hace una comparacion entre el
desarrollo orgénico y el desarrollo psiquico, que se ve caracterizado por una serie de etapas
que se presentan desde el nacimiento y hasta la vida adulta de las personas. De acuerdo con
este autor, el desarrollo psiquico es guiado por la busqueda del equilibrio y la satisfaccion de
necesidades comparandolo con el crecimiento y la madurez de los 6rganos. De forma similar
a como el desarrollo orgéanico ocurre de forma encadenada, continua o por pasos, Piaget

definio seis estadios o periodos.

El primer estadio de los reflejos en donde se presentan las conductas mas primitivas
o instintivas como la nutricion y la aparicion de las primeras emociones. El segundo es donde

se presentan los primeros movimientos motrices y de las primeras percepciones organizadas,
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asi como también los sentimientos diferenciados. El tercer estadio de la inteligencia sensorio-
motriz o practica. Estos tres estadios pertenecen al periodo lactante de aproximadamente un

ano y medio a dos afios (Piaget, 1964/1991).

Pasando el periodo lactante se presenta el estadio de la inteligencia intuitiva, de los
sentimientos interindividuales espontaneos y de las relaciones sociales de sumision al adulto
(de dos a siete afios, segunda etapa de la primera infancia). Después sigue el estadio de las
operaciones intelectuales concretas, es decir, la aparicion de la logica y de los sentimientos
morales y sociales de cooperacion (11 a 12 afios). Y finalmente el individuo llega al estadio
de las operaciones abstractas, de la formacion de la personalidad y de la insercion afectiva e

intelectual (adolescencia) (Piaget, 1964/1991).

Algo a destacar en la propuesta de Piaget (1964/1991) sobre el pensamiento implica
que, a diferencia del infante, al entrar a la etapa de la adolescencia el individuo presenta
diferencias esenciales, esto gracias a los periodos o estadios por los que paso a través de su
desarrollo. Estas diferencias se concentran en que el adolescente conforme va transitando por
las diferentes etapas del desarrollo se vuelve capaz de emitir un pensamiento hipotético-

deductivo y razonamiento 16gico-matematico.

Una vez que la persona llega a la adultez, las diferencias entre su pensamiento y el de
un nifio se vuelven ain mas notorias. Una de las primeras diferencias radica en que el nifio
comienza siendo prelogico en el sentido de que ain no cuenta con estructuras logicas que
debera de ir desarrollando de forma progresiva. En un primer momento, el infante procede a
través de acciones simples y dependientes de los objetos presentes en la situacion, sin
embargo, estas acciones son un punto de partida para el desarrollo de las operaciones de la

inteligencia, concebidas por Piaget como acciones interiorizadas. De acuerdo con Piaget
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(1964/1991), en este punto el nifio presenta pensamiento egocéntrico el cual se caracteriza
por un centramiento en su “punto de vista”, es decir, una ausencia de diferenciacion entre
objetos externos e internos en su logica verbal. Esta etapa del desarrollo verbal, cuenta con
un equivalente en el desarrollo sensorio-motor previo a la adquisicion del lenguaje. En esta
etapa el infante no logra diferenciar entre los espacios sensitivos, es decir, bucal, tactil, visual,

entre otros, y las sensaciones provenientes de objetos externos.

Una caracteristica mas de la etapa egocéntrica, es la irreversibilidad de la que se
desprende que en el nifio las ideas de los objetos no presentes no se conserven. La
conservacion respecto a las ideas se relaciona con la aparicion en el infante de operaciones
logico-matematicas que son consideradas por Piaget (1964/1991) como acciones
interiorizadas reversibles, ya que cada operacién comporta una operacion inversa como una
suma y su relacion con la resta. Antes de esto el nifio solamente puede razonar acerca de los

estados o configuraciones estaticas.

La estructura del pensamiento ldgico-matematico tiene un origen, segun Piaget
(1964/1991), en las acciones del infante como en el caso de la agrupacion de objetos o de
darle un orden a los mismos. De acuerdo con este autor, el conocimiento no parte de los
objetos, sino de las acciones ante éstos. A partir de la coordinacion de las acciones, y por un
proceso de abstraccidon, emergen las operaciones, es decir, las acciones interiorizadas que
daran paso de un proceso de descentralizacion dejando atrds la etapa egocéntrica antes
mencionada. Habiendo logrado esto, el individuo es capaz de alcanzar la reversibilidad y de
esta forma razonar a nivel l6gico matematico. De este modo, mientras que un infante al

momento de agrupar necesita manipular los objetos presentes de forma directa para separar
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objetos por caracteristicas similares, el adulto puede construir grupos de forma mental en

ausencia total de los objetos.

Una de las ideas centrales en la propuesta de Piaget (1964/1991) consiste en afirmar
que el pensamiento antecede al lenguaje. Para demostrar esto, el autor pone como evidencia
los casos de simbolismo individual, entre los que se encuentra el juego simbolico, la
imitacion diferenciada y las imagenes mentales. El juego simbolico aparece al mismo tiempo
que el lenguaje, pero de forma independiente, considerandolo como parte del pensamiento
de los nifios, el cual es fuente de representaciones individuales llamadas cognoscitivas y
afectivas, y de esquematizacion representativa. La imagen mental, por su parte, es
considerada por el autor como simbolo del objeto el cual no se ha manifestado a nivel
sensorio-motriz, ya que ésta es una imitacion interiorizada, como en el caso de una imagen
sonora la cual es una imitaciéon de un sonido o también en el caso de la imitacién de una
conducta u objeto. De este modo, para Piaget el simbolismo individual no es mas que toda la
imagineria mental del individuo, en el cual se incluyen las “imagenes”, la imitacion diferida

y el juego simbdlico.

El simbolismo individual se presenta de forma independiente del lenguaje, pues, de
acuerdo con Piaget, el infante muestra simbolizacion antes de aprender a hablar. A diferencia
de otros autores como Vygotsky, para Piaget el lenguaje no seria un determinante del
pensamiento, por el contrario, seria una forma mas en la que el humano expresa su capacidad

simbolica. En palabras de Piaget (1964/1991):

el lenguaje no es mas que una forma particular de la funcion simbolica y como el
simbolo individual es, sin duda, mas sencillo que el signo colectivo, estd permitido

concluir que el pensamiento precede al lenguaje, y que éste se limita a transformar
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profundamente al primero ayudandole a alcanzar sus formas de equilibrio por una

esquematizacion mas avanzada y una abstraccion mas movil (p. 115).

Perspectiva de Vygotsky

De acuerdo a Vygotsky (1934/2010) los chimpancés pueden llegar a desarrollar no
solo lenguaje (no idéntico al de los humanos, pero que permite la comunicacioén entre su
especie), sino también pensamiento. Tanto el pensamiento como el lenguaje del chimpancé
contaran con diferencias a comparacion con el humano, por ejemplo, mientras que este tltimo
cuenta con el potencial para desarrollar pensamiento verbal el chimpancé no. En lo que
respecta al pensamiento verbal y el lenguaje, Vygotsky comenta que sus historias de
desarrollo no son paralelas, es decir, en distintos momentos sus curvas de progresion se
cruzan entre si una y otra vez. En cambio, con los animales el lenguaje y pensamiento

aparecen o nacen de “raices” distintas y se desarrollan en diferentes momentos.

En las investigaciones realizadas por Kohler principalmente de chimpancés,
mencionadas por Vygotsky (1934/2010), se logro identificar que en estos animales desde
edades tempranas se presenta pensamiento preverbal, esto se puede observar de mejor manera
conforme van desarrollindose biologicamente. Al inicio los animales presentan
comportamientos inteligentes de acuerdo a su especie y parecidos a algunos
comportamientos del humano en edades tempranas. Su manipulacion de herramientas, las
cuales pueden facilitarles algunas tareas o la resolucion de problemas, es de un uso muy
rudimentario, dando pie a que Vygotsky categorice estas acciones como una fase

prelingiiistica del desarrollo del pensamiento.

A pesar de carecer de una imitacion vocal para el desarrollo de un leguaje verbal como

el de los humanos, los chimpancés pueden desarrollar un lenguaje a partir de sefias o signos
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semejantes al que presentan los humanos durante sus primeros afios de vida. Por ejemplo, se
ha podido identificar que en los nifios de entre 10 meses y un aflo se presentan
comportamientos similares a los del chimpancé, lo que ha llevado a concluir que estos
pertenecen a una etapa prelingiiistica que los lleva a resolver problemas de la misma manera

que los simios (Vygotsky, 1934/2010).

La relacion entre el habla y el pensamiento es un tema de suma importancia que ha
desarrollado disputas con el paso del tiempo. Al tratar el problema, Vygotsky (1934/2010)
hace énfasis en el habla “interna”, término que ha sido empleado por distintos autores a lo
largo del tiempo. Sin embargo, a pesar de que se han empleado términos similares, los
conceptos han sido diferentes. Por ejemplo, a diferencia de Watson, Vygotsky supuso que no
hay una diferencia estructural entre el murmullo y habla en voz alta, pero funcionalmente el
murmullo difiere profundamente del habla “interna”, la cual no es desarrollada
espontaneamente hasta en una edad escolar por presion social como fue propuesto para el

murmullo.

De acuerdo con Vygotsky (1934/2010) en cierto momento durante el desarrollo del
infante, el habla se vuelve hacia adentro porque su funcion cambia como parte de una

transicion entre tres estadios, los cuales son habla externa, habla egocéntrica y habla interna.

Para explicar la transicion del habla externa al habla interna diferentes autores han
tratado de identificar un eslabon entre éstas. En el caso de Vygotsky (1934/2010), propone
como eslabon el habla egocéntrica, basandose en los estudios de Lemaitre con nifios de edad
escolar, quien reportd que éstos presentan de manera fragil e inmadura el habla interna. De

acuerdo con Vygotsky (1934/2010), el habla egocéntrica asume una funcion planificadora u
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organizadora del propio comportamiento y que se convierte de forma bastante facil en

pensamiento.

El desarrollo del habla interna, propuesta por Vygotsky (1934/2010), parte de una
lenta acumulacion de cambios funcionales y estructurales, los cuales ayudan a separar el
habla externa de la diferenciacién de las funciones social y egocéntrica del habla que
eventualmente permitiran que las estructuras del habla dominadas se logren convertir en las

estructuras basicas del pensamiento:

El desarrollo del pensamiento estd determinado por el lenguaje, es decir, por
los instrumentos lingiiisticos del pensamiento y por la experiencia socio
cultural del nifo. El desarrollo del habla interna depende fundamentalmente
de factores externos; el desarrollo de la logica del nifio es, como han
demostrado los estudios de Piaget, una funcion directa de su habla socializada.
El crecimiento intelectual del nifio depende de su dominio de los medios

sociales del pensamiento, esto es, el lenguaje. (p. 115, Vygotsky, 1934/2010)

Cabe recalcar que, desde la perspectiva de Vygotsky (1934/2010), el pensamiento
verbal, que es influido por el habla, no se debe confundirse con el pensamiento preverbal
como comportamiento elemental, pues éste ultimo tiene propiedades y leyes muy especificas

que no se encuentran en el pensamiento verbal y el habla.
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Criticas a las Propuestas Clasicas Sobre el Pensamiento
El objetivo principal de la psicologia implica el dar explicaciones de eventos que
comunmente se denominan mentales o psicoldgicos. En la historia de esta disciplina se puede
observar como tales eventos han sido explicados de diferentes formas, en ocasiones se ha
optado por explicaciones ficticias o con problemas logicos. De acuerdo con Skinner
(1957/2001) durante un analisis funcional o analisis causal del comportamiento en ocasiones
es posible omitir el papel que juegan factores naturales debido a que las explicaciones se

centran en causas mentales o ficticias.

En el caso particular de explicar el comportamiento de los organismos, ya sea en
términos generales o especificos, en la psicologia tradicional normalmente los determinantes
se atribuyen a eventos que ocurren en el “interior” del organismo. Por ejemplo, el autoestima,
el ello, el yo, los esquemas mentales, el reloj interno, entre otros. Esto es posible observarlo
en la propuesta de Piaget al emplear términos como “accidon interna”, “imagenes” y
“representaciones”, lo que ha llevado a la formulacion de criticas, ya que éstos son
conceptualizados como algo que ocurre en la mente, como escenario inmaterial, del individuo
y que causa el comportamiento. Skinner (1957/2001) realiza una critica a este tipo de
explicaciones basadas en las imdgenes o ideas con base en que son explicaciones ficticias.
Para demostrar esto, dicho autor identifico el siguiente error 16gico. En las explicaciones
tradicionales se toma a la idea o imagen como causa del comportamiento sea verbal o no, por
ejemplo, una persona puede decir “deseo leer” y presentar la accion de leer porque antes
“paso por su mente la idea de leer”. Si un observador externo pregunta ;cual es la causa para
que dicha persona lea? La respuesta tradicional serd que su idea fue la causa. Pero en caso de

agregar otra pregunta ;como se sabe que dicha persona tiene la idea de querer leer? la
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respuesta sera porque se presentd la verbalizacion “deseo leer” y la accion de leer. Esto lleva
a un circulo vicioso en el que la supuesta idea se infiere del comportamiento para, después,

explicar el comportamiento por medio de la idea.

Otro tipo de criticas que se han dirigido a explicaciones tradicionales del pensamiento
y el lenguaje se relacionan con la dicotomia interno-externo. De acuerdo con Ribes
(1990/2007), este tipo de explicaciones pueden ser tomadas como una extension de la vision
cartesiana del comportamiento humano en la que se busca localizar la sustancia espiritual en
una entidad espacial. Para el autor, la metafora de lo interno-externo respecto a los procesos
mentales y corporales, es una extension equivocada de los dos “mundos” en donde uno es
espacial, publico y externo y otro temporal, privado e interno. La distincion entre lo interno
y lo externo en psicologia no supera el dualismo cartesiano dado que la légica sigue siendo
la misma, lo Ginico que cambia es la ubicacidn de la sustancia inmaterial o espiritual que ahora

se localiza en el cuerpo, principalmente en el cerebro.

29 ¢

Identificar los eventos “internos”, “subjetivos” o “privados” como eventos fisicos u

objetivos, logra que se caiga en una posicion la cual Ribes (1990/2007) define como una:

posiciéon doblemente peligrosa y epistemoldgicamente cuestionable: asumir la
existencia de mundos privados cognoscibles s6lo a través del lenguaje, y reducir a
éste a un vehiculo de consenso intersubjetivo, en la medida en que se cumplen o
satisfacen criterios operacionales con respecto al acuerdo necesario que convalida la

“expresion” de esos mundos. (p.136)

Vygotsky claramente cae en esta posicion cartesiana al utilizar conceptos como habla

“interna” y crecimiento “interno”, los cuales introducen en la explicacion a la sustancia
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espiritual o inmaterial, aunque dicho autor sea un critico de las posturas espiritualistas y
subjetivistas en psicologia. Al explicar el desarrollo del pensamiento en relacion con el habla,
Vygotsky (1934/2010) propuso tres etapas del habla: externa, egocéntrica e interna. Con esta
formulacion se buscaba explicar la transicion del habla externa, entrenada por la sociedad y
fines comunicativos, al habla interna responsable de la autorregulacion del comportamiento.
En un primer momento, la conceptualizacion del habla interna podria escapar de una postura
cartesiana o dualista, sin embargo, conforme Vygotsky desarrolla el concepto su funcion se
vuelve cada vez mas similar a la de la mente como sustancia inmaterial. Esto se aprecia mas
claramente cuando dicho autor habla de la condensacion y la economia del lenguaje en un
mundo interior completamente distinto al del habla externa. En este mundo, se puede decir
que no hay habla como normalmente se concibe, sino que se representa como “una nube que
arroja una lluvia de palabras” (p. 319). En otras palabras, antes de que se presente el habla
existe un mundo o nube que produce la emision de las palabras. Es asi como adquiere sentido

la frase “el pensamiento se materializa en el habla” recurrentemente empelada por Vygotsky.
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Alternativa conductista para el estudio del pensamiento

Fundamentos Tedricos del Conductismo

La psicologia en sus inicios adoptd como objetivo y se concentrd en el estudio de
fendomenos de la “conciencia”, analizandola en sus partes elementales y construyendo estados
complejos al enlazar estados mas simples. De esta forma, el mundo fisico fue visto como un
simple medio para lograr un fin, el cual es la produccién de estados mentales que son
inspeccionados y observados. Como en el caso de una emocion, el objeto de estudio de
inspeccion u observacion psicoldgica es el estado mental de ésta y no el comportamiento que

refiere tal evento.

Debido a la aceptacion del método de la introspeccion, la psicologia humana, de
acuerdo con Watson (1913), no se ha logrado consolidar como una ciencia natural, esto
debido a la idea de que el objeto de estudio de esta disciplina son los fendémenos conscientes
y que la introspeccién es el tnico método que permite estudiarlos. Lo que lleva a diversos
problemas si se cuenta con el proposito de realizar investigacion cientifica, por ejemplo,
limitarse a formular escenarios e hipotesis especulativas basadas en dogmas y que no son
susceptibles de un tratamiento experimental. Por el contrario, de acuerdo con este autor, en
caso de que los estados de conciencia sean eliminados como objetos propios de la
investigacion se obtendrian mejoras disciplinares como una relacion mas cercana y clara
entre la psicologia y otras ciencias, como por ejemplo la biologia. Logrando, de este modo,
generar conocimiento pertinente sobre los correlatos entre las estructuras fisiologicas y los

eventos psicoldgicos.
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Watson (1913) intenté promover este tipo de recomendaciones al fundar el
conductismo como una postura independiente en psicologia. De acuerdo con Pérez (2014),
esta perspectiva es considerada como un movimiento crucial en la historia de la psicologia al
introducir la conducta como objeto de estudio para esta disciplina. Desde esta perspectiva se
ha optado por el estudio de la conducta tomando como factores importantes las condiciones
contextuales o ambientales y la historia de aprendizaje del individuo. El conductismo, a
comparacion de otros enfoques, observa y mide la conducta en relacion con los medios en
los que se desenvuelve el sujeto. Por el contrario, otras perspectivas intentan mirar dentro de
los organismos para entender su conducta como, por ejemplo, los psicoanalistas al estudiar
al “inconsciente” o “procesos psicodinamicos”, los cognoscitivistas al estudiar “procesos
mentales” o cognoscitivos, o los cerebrocentristas al atribuir al cerebro la causa o control de

la conducta.

Los conductistas disponen de tres conceptos importantes para el estudio de lo
psicoldgico, el primero de éstos es la conducta que de acuerdo con Bélanger (1978) no es
simplemente tomar la conducta como reacciones bioldgicas en las que se presentan cambios
a nivel fisiologico (musculatura, secreciones glandulares, ritmo cardiaco, etc.), sino que el
concepto incluye la interaccion del individuo con su entorno. Con el fin de distinguir entre
lo que le interesa estudiar al conductista, como psicologo, y lo que le interesa al bidlogo se
ha tomado como punto de partida la interaccidon entre el organismo y su ambiente, no
obstante, esta interaccion implica dos premisas fundamentales. Primero, se parte del estudio
de cambios y estados fisioldgico, pero €stos no son suficientes para hablar de lo psicologico.
Segundo, el comportamiento que se interesa al conductista implica cambios a nivel

conductual que se dan como producto de la interaccion entre el organismo y su entorno.
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El estimulo es otro concepto importante para el estudio de la psicologia desde la
perspectiva conductista, de acuerdo con Bélanger (1978, p.13) “el estimulo es todo suceso
fisico manipulado por un experimentador y presentado a un sujeto”. En este sentido,
generalmente el estimulo es considerado como una variable independiente la cual puede ser
interna o externo al sujeta. De acuerdo con Pérez et al. (2005), el estimulo también puede ser
tomado como un cambio ya sea fraccionario o total en el ambiente que genera un cambio o

una actividad determinada en el organismo.

El organismo es el ultimo concepto destacable dentro del conductismo, de acuerdo
con Bélanger (1978) éste es tomado como un individuo bioldgico completo dejando a un lado
conceptos que en psicologia tradicional se han agregado al analisis como la “personalidad”
o la “psique”. La categoria organismo incluye diferentes clases de individuos que sean aptos
para responder ante estimulos, de tal forma que se incluye desde insectos hasta humanos. De
igual modo, al emplear el concepto organismo, en muchas ocasiones, se estard considerando
el funcionamiento del mismo a nivel bioldgico como base de la conducta y tomando en
consideracion sus posibles influencias. En otras palabras, no se excluye que, asi como el
organismo presenta conductas psicologicas a su vez presenta conductas fisiologicas,

bioquimicas, bioeléctricas, biofisicas, etc.

Los tres conceptos: conducta, estimulo y organismo, son los ejes centrales de la
psicologia conductista. Su tarea consiste en precisar las relaciones entre estos tres
tipos de conceptos para ver la manera de poder predecir y controlar la conducta. La
paradoja es que si estos tres conceptos constituyen el punto de partida de la psicologia
conductista, son igualmente su punto de llegada, puesto que tal psicologia, una vez

completada, deberia permitir una mejor definicién de tales conceptos, actualmente
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algo vagos, y poner en evidencia sus inter-relaciones. Dichos conceptos, de hecho,

son tan tedricos como empiricos. (Bélanger, 1978, p.14)

De acuerdo con Watson (1945) el conductismo, como una forma de hacer psicologia,
es una ciencia natural la que se enfoca en todo el campo de las adaptaciones del organismo,
y que se relaciona con la fisiologia, pero no se limita a ésta. El conductismo solamente difiere
del ordenamiento de los problemas de la fisiologia, ya que esta disciplina tiene como interés
el funcionamiento de las partes de los organismos, como el sistema digestivo, el sistema
respiratorio, el sistema cardiovascular, sistema circulatorio, el mecanismo de las reacciones
nerviosas y musculares, etc. Si bien es interesante este funcionamiento y hasta cierto punto
importante, lo que al conductista le importa es tomar al organismo como algo completo y

poner interés en las acciones de éste.

De este modo, la psicologia adquiere como objetivo el predecir y controlar las
acciones del organismo, y para alcanzar esto es necesario obtener datos cientificos a través
de procedimiento experimentales. Solo gracias a estos procedimientos serd posible inferir

(dependiendo de los estimulos) las respuestas y cuales son los eventos que la controlan.

Siguiendo estas ideas, se han desarrollado un sinniumero de investigaciones con el fin
de estudiar los psicologico desde una perspectiva conductista. A pesar de que los
investigadores adscritos a esta postura se han interesado particularmente en el aprendizaje,
los intereses por explicar el aprendizaje se pueden desde el origen del conductismo, como se

describira a continuacion.
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Abordaje Conductista del Pensamiento

El pensamiento es estudiado por distintas disciplinas, tanto cientificas como
humanisticas. Las interpretaciones que se dan a este concepto dependen de las perspectivas
dentro de cada doctrina o postura tedrica. En el caso de la psicologia, varios enfoques han
optado por intentar entender y definir el “pensamiento” llevandolos a aciertos, desaciertos,
encuentros y desencuentros. Con el conductismo, de acuerdo con Gondra (2007), el
pensamiento puede ser definido en términos generales como una organizacion de respuestas
“internas” o subvocales, que provocan la repeticion de movimientos realizados ante objetos

con los que previamente hubo interaccion promovida por el aprendizaje.

Con los primeros conductistas se propusieron distintas formulaciones sobre el
funcionamiento del pensamiento, pero se carecia de una posicion consistente respecto a la
naturaleza del mismo. De acuerdo con Gondra (2007), en un inicio el lenguaje era un factor
importante al momento de pensar, pues se manipulaban internamente los musculos de la

laringe, aunque se admitian otros tipos de lenguaje, como el mimico y el no verbal.

De acuerdo con Gondra (2007), Watson consideraba que el pensamiento o también
nombrado como habla interna, era causado por un proceso de inhibicidén, poniendo como
ejemplo a los nifios pequefios, los cuales piensan en voz alta, sin importar que estén solos o
con demas gente, pues estos estimulos realizados por hablar en voz alta, son tomados en
ocasiones como obstaculos para las acciones, siendo estas como se dijo anteriormente,

inhibidas, permitiendo asi un habla susurrada o murmullada.

El tipo de habla murmurada en el dmbito escolar tiende a ser nuevamente inhibida,
esto por cuestiones del entorno, como, por ejemplo, interrumpir al maestro, distraer al

maestro y alumnos, o puede ser el caso de que este tipo de estimulacion pueda no ser
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agradable para algun individuo. Logrando que el nifio inhiba los movimientos de sus labios
iniciando con lo que es considerada la fase subvocal o pensamiento. Una cuestion que
presenta el habla subvocal o pensamiento es que esta “sufre mas cortes que los demas héabitos
debido a la ausencia de la estimulacion externa, y por eso es mucho mas répida” (Gondra,
2007, p.338). Posteriormente, otros posicionamientos afirmaron que a pesar de que la
organizacion verbal desempefia un papel importante y principal, también podrian intervenir

en el pensamiento organizaciones corporeas y manuales.

De acuerdo con Gondra (2007), las imagenes mentales fueron tomadas en cuenta por
los conductistas, refiriéndose a éstas como sensaciones de movimiento que no son necesarias
para el pensamiento, al contrario de otras posturas que las definen como indispensables,
provenientes de una sustancia inmaterial, o en ocasiones como determinantes del
comportamiento. Uno de los inconvenientes para los conductistas al explicar las imagenes y
otros fendmenos fue la imposibilidad de estudiarlos con animales de laboratorio, ya que éstos
carecen de episodios o habitos lingiiisticos, ocasionando que no puedan informar sobre los
estados internos. A pesar de estas discrepancias, los conductistas rechazaron tanto las
creencias de que las iméagenes eran creadas a partir de una sustancia inmaterial, asi como de

sensaciones de origen cortical.

Un primer argumento a partir del que se rechazaba estas imagenes “centrales” referia
su pertenencia a la vieja metafisica, que, una vez eliminada el alma, los psic6logos optaron
por sustituir este objeto inmaterial por el cerebro. Esto ocasion6 que existiera una actividad
cerebral totalmente desligada del cuerpo que era incompatible con la funcion de coordinar

impulsos entrantes o salientes. Como segundo argumento, las imagenes habian sido
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cuestionadas por la escuela de Wurzburgo en experimentos donde existia pensamiento sin

necesidad de imagenes (Gondra, 2007).

La postura mas conocida sobre como es que el conductista aborda o entiende el
pensamiento es la de Watson (1945). En esta toma un papel central el habla subvocal,
entendida como habla que se da en silencio o sin emitir sonidos. Segun Gondra (2007),
Watson al formular este tipo de habla tenia el proposito de reparar la poca importancia que

los psicélogos le habian otorgado al lenguaje. En palabras de Watson (1945):

En nuestro modo de entender, el lenguaje, no obstante su complejidad, es,
fundamentalmente, un tipo de conducta muy simple. Es, en rigor, un habito
manipulatorio. Dentro de la garganta, a nivel de la nuez de Adan, existe un simple y
pequefio instrumento denominado laringe o "caja vocal". Es un tubo formado en gran
parte por cartilagos, y a través del cual pasan dos membranas muy sencillas
(membranas de la glotis), cuyos bordes constituyen las cuerdas vocales. En lugar de
manipular con nuestras manos este instrumento harto primitivo, lo hacemos mediante
los musculos adheridos al mismo, expulsando el aire de nuestros pulmones. Para
hacernos una idea de ello, imaginemos tener entre los labios algin instrumento de
boquilla, soplando por el cual hacemos pasar el aire. El aire es expulsado de los
pulmones por la abertura entre las cuerdas vocales. Ello provoca una vibracion de las
mismas y la emision de un sonido. A esto llamamos voz. Pero, al producir este sonido,
otro grupo de musculos modifica la conformacion de la garganta; otro la posicion de
la lengua; otro la de los dientes; otro la de los labios. La cavidad bucal sobre la laringe

y las cavidades viscerales situadas debajo de ella, cambian constantemente de tamaiio



26

y forma, de manera que varia el volumen del sonido, su caracter (timbre) y su tono.

(1945, pp. 258-259)

El autor también menciona que el lenguaje es adquirido a través de condicionamiento
pavloviano, lo que lleva a la sustitucion de objetos por palabras, creando una relacion entre
conductas verbales y eventos de su entorno. A su vez, desde esta perspectiva el lenguaje
jugaria un papel importante, pues permitiria la organizacion total del cuerpo, lo que lo
relaciona necesariamente con el pensamiento. El pensar, de acuerdo con Watson (1945), es
definido de manera afirmativa y naturalista como el acto de hablarse asi mismo, definicion
que posteriormente es retomada por Skinner (1957/2001). De acuerdo con el primer autor, la
laringe participa en el lenguaje y al momento de pensar, pero ésta no es necesariamente la
que desempena el papel principal al momento de pensar. Mas bien “los habitos musculares
aprendidos en el lenguaje explicito son los causantes del lenguaje implicito o interior

(pensamiento)” (Watson, 1945, p. 272).

En lo que respecta a los habitos, Watson (1945) distingui6 tres tipos, los habitos
manuales o kinestésicos (acciones que realiza el organismo), habitos verbales o lingiiisticos
(comunicacion a través del lenguaje) y habitos viscerales o emocionales (respuestas
fisiologicas del individuo). Estas tres organizaciones de habitos no se desarrollan
independientemente, sino que son interdependientes, esto debido que cuando un individuo
interactia con algo todo su cuerpo reacciona. No obstante, existen ocasiones en las que no

todos los niveles de habitos se activan en una interaccion.

De acuerdo con Watson (1945), debido a las exigencias sociales, caracterizadas por
la participacion de un mundo lingiiistico, el ser humano estd condenado a aprender a utilizar

sus habitos de forma simultdnea. Serian excepcionales los casos en los que esta regla se
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rompa, por ejemplo, personas que se desarrollan fuera de la sociedad o en que hayan sido
criadas por figuras paternas demasiado rigidas. Paralelamente a esto, existen casos en los que
una de las organizaciones de habitos domina a las otras. Esto se deja ver cuando Watson

(1945) respondi6 acerca de si “;Podemos pensar sin palabras?” (p.298):

Una de las remoras en el camino de la plena aceptacion de la teoria conductista del
pensar, es la premisa tacita de que so6lo pensamos en palabras, es decir, en términos
de contracciones motrices verbales. Nuestra respuesta fué: "Si, o en sustitutos de
palabras condicionados, tales como el alzar los hombros u otra respuesta corporal,
establecida en los parpados, en los musculos del ojo o aun en la retina (jsuponemos,
naturalmente, que las "imagenes" — aquellos cuadros fantasmagoricos de "la
memoria" de objetos que no se hallan presentes a los sentidos — hayan sido
eliminadas de la psicologia!) Estos sustitutos condicionados representan el proceso
de simplificacion y abreviacion propio de todo aprendizaje originario. (Watson, 1945,

Pp.298-299)

De acuerdo con Watson (1945), al momento de que organismo piensa participa toda
su organizacion corporal, independientemente de que su ejecucion final se presente de
manera verbal, escrita o subvocal, esto no implicard que dicha unicamente se presentd un
habito a ese nivel organizacional, sino que una organizacion domino al resto. En la siguiente

imagen se presenta un caso en el que los habitos verbales son los dominantes.

Figura 1

Organizacion del comportamiento una vez presentado el estimulo
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A $s Por hipétesie silo el objeto
inic;al de la seric esls presente
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Nota: Imagen tomada de Watson (1945, p.299).

El diagrama visto anteriormente es explicado por Watson (1945), de la siguiente
manera: el cuerpo estd organizado para responder a estimulos (S) externos o internos
sincronicamente de forma manual (RK), visceral (RG) y verbal (RV). Donde al presentarse
un S(1) produce que el individuo piense. Cabe recalcar que RK puede provocar una RK(n),
RV(n) o RG(n) (n representa al niumero consecuente de respuesta), de igual manera pasaria
con RV y RG, sin importar que sean provocadas por una RK(n), RV(n) o RG(n), estas
organizaciones podrian varian, ya sean organizaciones manuales, verbales o viscerales, y se

presentarian como un sustituto de un S(n).

De acuerdo con el diagrama de Watson (1945), el pensar puede realizarse y funcionar
sin actos verbales durante un tiempo determinado. Como se habia mencionado anteriormente,
si la organizacion RV no se presenta durante todo el proceso de “pensar”, éste se estaria
desarrollando sin palabras. Al presentarse de forma continua los habitos, de acuerdo a las
organizaciones manual, verbal y visceral, puede llegar un momento en el que exista un
bloqueo o falta de alguna organizacion; en el caso de que sea la manual, se presentarian

procesos verbales, pero si ambos se logran bloquear, la organizacion emocional (visceral) se
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tornaria la dominante. A su vez, existen momentos en los que un nivel de organizacioén cuenta
con mayor relevancia, por ejemplo, Watson (1945) expone lo siguiente al hablar de la emision
de juicios: “sin embargo, la respuesta final o adaptacion, si se alcanza, debe ser verbal

(subvocal). A este acto final conviene denominarlo juicio” (p. 300).

Si bien la perspectiva de Watson referente al comportamiento humano y al
pensamiento es interesante e importante de conocer, también hay que recalcar que el
conductismo, de acuerdo con Pérez-Almonacid (2012), permiti6 que algunos enfoques fueran
mas reconocidos, y uno de estos es el Analisis de la Conducta (AC) el cual desde los afios
cuarenta fue dominante en Estados Unidos de Norteamérica. Esta disciplina fue desarrollada
e impulsada por B.F. Skinner y no solamente ha ayudado a entender el comportamiento

humano complejo, sino también ha aportado a comprender el pensamiento.
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Estudios Empiricos Relacionados con el Pensamiento
Actualmente existen algunos estudios interesantes que han reportado hallazgos
respecto a la conducta compleja y el pensamiento, estos siendo abordados desde distintas
perspectivas, en donde algunas pueden compartir metodologias y otras no. A continuacion,
se abordaran de forma breve algunos estudios relacionados con el pensamiento, los cuales

estan respaldados con evidencia empirica.

En una investigacion realizada por Inhoff et al. (2004), que tenia como objetivo
examinar la dindmica temporal de la representacion fonoldgica de una palabra objetivo
presentada en modalidad visual. Se utiliz6 una muestra de 66 participantes, en donde a cada
sujeto se le presentaba una oracion de las 56 que se utilizaron. A cada participante se le tomo
la duracion de lectura, la cual era registrada por el participante al presionar la barra
espaciadora del teclado una vez iniciada la lectura, a su vez se registraron sus movimientos
oculares a través de equipo de seguimiento ocular especializado y se tomo el tiempo en el
que el participante mantuvo su mirada en la palabra objetivo. Las oraciones que eran
presentadas al sujeto a través del monitor estaban conformadas por una palabra objetivo
visual, las cuales eran emparejadas con palabras que podrian ser idénticas, similares o
disimiles. Los resultados obtenidos demostraron que las palabras habladas aumentaron el
tiempo de visualizacion de la palabra objetivo, teniendo efectos mas grandes en las palabras
similares y disimiles comparada a la palabra idéntica, en adicion, otro hallazgo consto de que
la lectura posterior a la palabra objetivo fue obstaculizada si la palabra era similar a la

objetivo.

En el estudio realizado por Eiter e Inhoff (2010), se tuvo como objetivo identificar si

después de una palabra, como estimulo visual, seguia una articulacion subvocal durante la
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lectura. Se realizaron un total de tres experimentos, los cuales compartieron similitud con el

estudio de Inhoff et al. (2004).

El primero consistia de una muestra de 30 participantes a los cuales se les mostr6 a
través de una pantalla un objetivo visual que pertenecia a una de las 42 oraciones utilizadas.
En éstas cada objetivo estaba emparejado con tres palabras irrelevantes habladas (ISW, de
sus siglas en ingles), en donde una podria ser idéntica, similar o disimil. Durante la lectura
de los objetivos e ISW, los participantes debian realizar como tarea una serie de golpecitos
fluidos de manera repetida con los dedos de una de sus manos al mismo tiempo que se
realizaba la lectura, asi mismo, el tiempo de lectura se tomd de la misma manera que en el
estudio de Inhoff et al. (2004). Los resultados demostraron que la interferencia encontrada
de la ISW similar, se atribuyen a factores perjudiciales respecto a la articulacion subvocal del

objetivo, esto debido a su similitud fonoloégica (Eiter e Inhoff, 2010).

En el segundo experimento realizado por Eiter e Inhoff (2010), se utilizé la misma
cantidad de participantes, al igual que el experimento anterior se utilizd el mismo método, la
unica diferencia fue la tarea que el sujeto debia realizar. Se cambiaron los golpecitos por una
articulacion durante la lectura de las oraciones, la secuencia “A, B, C, D, E, F” debia
pronunciarse rapidamente en voz alta, sin tener ningiin descanso al momento de repetirlas.
Los resultados revelaron que los ISW similares y disimilares lograron obstaculizar la lectura
de las oraciones que incluian al objetivo visual, asi mismo la lectura posterior al objetivo se

vio afectada.

El ultimo experimento realizado en el estudio de Eiter e Inhoff (2010), cuyo objetivo
consistia en determinar si el acoplamiento entre el control oculomotor y el procesamiento

visual de las palabras eran debilitados por la supresion articulatoria, se utilizé una muestra
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nuevamente de 30 participantes. El método utilizado era exactamente el mismo que los
anteriores, solo con la diferencia de que se utilizaron un total de 80 oraciones en donde las
primeras 40 estaban acompaiiadas con la tarea de realizar los golpecitos fluidos, mientras las
oraciones restantes iban acompaniadas con la tarea de la articulacion. Esto reveld que la
supresion articulatoria subvocal no altero6 el procesamiento de las palabras visuales, es decir,
la articulacion subvocal no fue esencial para el reconocimiento de palabras visuales al

momento de realizar una lectura.

Por otra parte, en una investigacion realizada por Aguilar y Aguilar (2008), cuyo
objetivo consistia en evaluar el habla interna y el componente articulatorio del bucle
fonoldgico del habla interna. Se utilizé una muestra de 403 participantes de entre 13 y 70
afios de edad, el método por el que se opt6 fue un analisis de medidas repetidas, en donde se
le permitia a cada participante realizar todas las tareas y tomar su tiempo de duracion (en
decimas de segundos). La primera tarea consistia en recitar el texto memorizado (el padre
nuestro) en voz alta, la segunda ahora usando el habla interna y la ultima de la misma manera
que la anterior, pero teniendo la lengua atrapada entre los dientes. Los resultados obtenidos
respecto a la media del tiempo muestran que la primera tarea fue mayor, la media de la
segunda fue menor, la media de la tercera tarea era mayor a la segunda tarea, pero menor que

la primera.

Conceptualizar el Problema

Si bien el concepto de pensamiento a lo largo de la literatura revisada y de la historia
tiene distintas perspectivas y entendimientos, para fines de investigacion en psicologia es de
suma importancia darle una delimitacion como fenémeno con el fin de evitar confusiones,

pero manteniendo el interés en los eventos con los que este término del lenguaje ordinario se
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relaciona (Pérez-Almonacid, 2012). La perspectiva de la que se partird para definir lo que en
adelante se entendera como pensamiento sera el conductismo, especialmente el de Watson.
Si bien a pasado tiempo desde que esta propuesta fue formulada, sigue siendo vigente en la
medida en que fomenta la investigacion cientifica en psicologia. Ademads, cuenta con la
bondad de generar preguntas de investigacion que son factibles de responder en términos
tecnologicos, ya que ésta no solamente limita el pensamiento a vocalizaciones, sino que
también incluye actos corporales en donde se toma al individuo como un ser que piensa con

todo el cuerpo (Watson, 1945).

Si bien otras perspectivas intentan delimitar y explicar el pensamiento desde
formulaciones dualistas, como se ha visto anteriormente en este trabajo, éstas caen en errores
logicos o explicaciones ciclicas que podrian provocar ciertas problematicas respecto a la
investigacion o entendimiento de los fendmenos o eventos psicoldgicos. Si bien la propuesta
de Watson (1945) sobre el pensamiento no esté libre de criticas, es dificil argumentar que
¢ésta cae en los problemas antes mencionados para las posturas dualistas. Ademas, desde esta
perspectiva es posible el desarrollo de investigaciones estructuradas que aporten al

entendimiento del concepto, fendmeno o evento a estudiar, en este caso, el pensamiento.
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Planteamiento del Problema

Si bien diversas disciplinas intentan ayudar a mejorar, modificar, o bien utilizar las
tecnologias para estudiar el pensamiento, es de suma importancia saber a qué nos referimos
con este fendmeno. Como se ha mencionado anteriormente, el término pensamiento refiere
muchas cosas lo que puede llevar a confusiones al momento de intentar estudiar de forma
cientifica este fenomeno. Por tanto, en este trabajo el interés se centrard en habla subvocal
que, suponemos, esta presente al momento de pensar Watson (1945) y Gondra (2007). Si bien
este es un tema que ya ha sido estudiado con anterioridad, es comin que en estas
investigaciones se empleen técnicas de registro y medicion a partir de las que se infieren
supuestos procesos ocultos o inmateriales. En otras palabras, no se registra de forma directa
la conducta, en este caso el habla subvocal, y se pretende inferir su participacion en el
fendmeno a través de datos neurofisioldgicos. Son pocos los casos en los que el habla

subvocal se estudie de forma empirica y directa.

Los estudios realizados por Eiter e Inhoft (2010) y Aguilar y Aguilar (2008), si bien
pueden aportar para desarrollar nuevas formas de estudiar los fendmenos o eventos
psicologicos, en este caso el habla subvocal, debemos considerar algunas limitantes que
presentan dichos estudios. En el caso de Eiter e Inhoff (2010), una de sus variables
dependientes fue el tiempo que el participante mantuvo sus ojos en las oraciones o palabras
objetivo. Un problema con este dato se relaciona con que el tiempo que se mantiene la pupila

en una posicion no garantiza que la duracion del habla subvocal sea la misma.

Entre las preparaciones experimentales de Eiter e Inhoff (2010), una consistio en
solicitarle al participante que presentara una serie de golpecitos mientras se completaba la

tarea. Los resultados mostraron que esta manipulacion no alter6 de forma grave la lectura,
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pero si la identificacion de algunas palabras. Otra preparacion empleada por estos autores
consistié en solicitarle a los participantes que vocalizaran algunas letras durante la tarea,
obstaculizando la lectura de forma mas notoria. Esto podria atribuirse a que los participantes
utilizaban el aparato fonador al mismo tiempo que presentaban el habla subvocal para la
lectura de las oraciones. Esta ultima tarea parece afectar de forma directa el habla subvocal,

lo que abre oportunidades factibles para su estudio.

Por su parte, Aguilar y Aguilar (2008) emplearon procedimientos interesantes por
medio de los que es posible estudiar el habla subvocal de forma directa, pero que de igual
manera presentan ciertas problematicas. En la tercera tarea incluida en dicho estudio se le
solicit6 al participante que presionara su lengua mientras se completaba la tarea, lo que
produjo una media de tiempo mayor en comparacion con la segunda tarea. A pesar de que la
manipulacion parece impactar de forma directa en el habla subvocal, los resultados podrian
deberse a la estimulacion aversiva que se generd en el participante al mantener la lengua
entre los dientes. De ser el caso, esto implica una variable contaminante que no controlaron
los autores del estudio. Ademas, tampoco se controld la variabilidad respecto a la fuerza en

la que cada participante se mordio la lengua.

Como se ha visto, los procedimientos descritos proporcionan formas pertinentes para
el estudio del habla subvocal de forma directa, no obstante, cuentan con algunas limitantes
por lo que podrian ser mejorados. En esta direccion, se podria aprovechar la preparacion de
la segunda tarea empleada por Eiter e Inhoff (2010) de tal forma que se logre evitar la
contaminacion que la presion de la lengua pudo filtrar en el estudio de Aguilar y Aguilar

(2008).
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Justificacion

Las investigaciones empiricas revisadas anteriormente presentan problematicas, pero
también caracteristicas muy interesantes que permitiran no solamente en un futuro repetir
estos estudios modificando algunas caracteristicas, sino, también permitiran extraer y aplicar
aquello que pareciese mas adecuado para estudiar de forma directa del habla subvocal. En el
caso del estudio de Eiter e Inhoff (2010), una caracteristica que se tomara en cuenta al
desarrollar el presente trabajo consiste en la segunda tarea que se le solicitaba al participante
para realizar al mismo tiempo de la lectura, es decir, la supresion articulatoria (repetir un
grupo de letras en voz alta), la cual provoco una obstaculizacion de la lectura al afectar el

habla subvocal.

En el estudio realizado por Aguilar y Aguilar (2008), se formaron tres grupos para
comparar diferentes condiciones, que, como se ha descrito, implicaron realizar una tarea
mientras se hablaba en voz alta, en voz baja o con la lengua entre los dientes. A pesar de que
esta preparacion parece ser adecuada para el estudio del habla subvocal, incluye la variable
contaminante antes descrita para la condicion en la que los participantes debieron mantener
su lengua entre los dientes. Esta limitante podria ser subsanada por la preparacion
mencionada anteriormente sobre el estudio de Eiter e Inhoff (2010), la utilizacion de la

supresion articulatoria.

El proposito principal del presente trabajo se relaciona con la formulacion y empleo
de un procedimiento que permita el estudio del habla subvocal de forma directa, es decir, con
manipulaciones y registros a nivel conductual. De esta manera, se plantea que el participante
sea expuesto a una tarea en la que deba emplear el pensamiento o habla subvocal, como se

ha conceptualizado en este trabajo, para darle solucion. Esperamos que ante este tipo de
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preparaciones y empleando la supresion articulatoria serd posible afectar el habla subvocal
y, por lo tanto, la ejecucion del participante. Alcanzar este proposito brindaria conocimiento
relevante a nivel tedrico, en especial, para los investigadores que conciben el pensamiento
desde una perspectiva conductista. Ademas, si el procedimiento aqui empleado resulta valido
podria ser empleado en investigaciones futuras que se interesen en este fendmeno

psicologico.
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Método

Objetivo General
Explorar los efectos del bloqueo del habla subvocal, por medio de la supresion
articulatoria, sobre la resolucion de problemas aritméticos en estudiantes de la Facultad de

Ciencias Humanas de la ciudad de Mexicali, Baja California.

Objetivos Especificos
e Comparar las diferencias en la duracion de la resolucion de problemas aritméticos
entre el grupo expuesto a la supresion articulatoria y los grupos de comparacion.
e Comparar las diferencias en los aciertos al resolver problemas aritméticos entre el

grupo expuesto a la supresion articulatoria y los grupos de comparacion.

Hipotesis Nula
La duracion total para la resolucion de problemas aritméticos no es diferente entre los grupos

de supresion articulatoria y los de comparacion.

La cantidad de aciertos totales al resolver problemas aritméticos no es diferente entre los

grupos de la supresion articulatoria y de comparacion.

Hipotesis Alternativa
La duracion total para la resolucion de problemas aritméticos es diferente entre los grupos de

supresion articulatoria y los de comparacion.

La cantidad de aciertos totales al resolver problemas aritméticos es diferente entre los grupos

de la supresion articulatoria y de comparacion.
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Disefio
Se emple6 un disefio experimental con posprueba Unicamente y varios grupos de

comparacion (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

Participantes

Cada participante fue invitado a colaborar en el estudio de forma voluntaria y fue
asignado en un grupo de forma aleatoria. Se formaron tres grupos, cada uno con 25
participantes. La muestra utilizada consistio de 75 estudiantes de la Facultad de Ciencias
Humanas de la Universidad Auténoma de Baja California en la ciudad de Mexicali, de los
cuales 40 (53.3%) participantes se identificaron con el género femenino y 35 (46.7%) con el
género masculino. La edad de los participantes se mantuvo en un rango de 18 a 27 afios y, al
momento de realizar el estudio, 29 (38.7%) participantes cursaban la carrea de Psicologia, 16
(21.3%) la carrera de Comunicacion, 10 (13.3%) la carrera de Educacion y 20 (26.7%)
pertenecian al Tronco Comun, es decir, se encontraban en una etapa previa a entrar a una

carrera especifica.

Materiales

Consentimiento informado. Se proporcion6 un consentimiento informado para todos
aquellos voluntarios que participaron en el experimento, este consentimiento fue impreso por
computadora en hojas blancas donde se informaba y explicaba los derechos de los

participantes (Anexo A).

Formulario de operaciones aritméticas. Se empled un formulario de operaciones
aritméticas impreso en hojas blancas tamafio carta. En éste se incluyeron 12 operaciones

aritméticas, tres sumas, tres restas, tres multiplicaciones y tres divisiones (Anexo B).
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Borrador. Se utilizo un borrador o goma para borrar para que los participantes tuvieran
la posibilidad de borrar aquellos errores que cometieron durante la resolucion del formulario

de las operaciones aritméticas.

Lapiz Infinito. Se optd por un lapiz infinito, esto para que al momento de que los
participantes respondieran el formulario no se viera afectado el tiempo en caso de que se
rompiera la punta de un lapiz o lapicero ordinario. Cabe sefialar que este 1apiz permite borrar

la escritura.

Celular o teléfono moévil. Se utiliz6 un celular Xiaomi Redmi Note 9 que contaba con
la aplicacion de reloj. Dentro de esta aplicacion se empled la funcion de crondmetro con el
fin de registrar el tiempo que duraba cada participante respondiendo las diferentes secciones
del formulario de operaciones aritméticas. Otra funcion del celular que se utilizo fue el
generador de niimero aleatorio que brinda el buscador de Google, la generacion de este
nimero permitia al investigador asignar al participante a un grupo determinado. El numero
aleatorio uno correspondia al grupo de “Voz alta”, el numero dos correspondia al grupo de

“Habla Subvocal” y el nimero tres al grupo de “Supresion articulatoria”.

Cubiculo de trabajo. Se emple6 un cubiculo de 2 x 3 men el que se encontraba una
mesa y silla para que el sujeto pudiera responder el formulario de operaciones aritméticas.
Este cubiculo proporciond las condiciones ideales para favorecer la concentracion del
participate ya que estaba totalmente cerrado evitando el paso de sonidos distractores o de

distracciones visuales externas a la tarea.
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Procedimiento

Para alcanzar el objetivo de la presente investigacion fue de suma importancia disefar
un instrumento adecuado para la variable que se pretende medir. Siguiendo esta idea, se optd
por realizar un estudio piloto previo a la realizacion del experimento. El objetivo del pilotaje
consistié en disefar un instrumento que incluyera operaciones aritméticas adecuado al nivel
de conocimientos de los estudiantes de la Facultad de Ciencias Humana. Por lo tanto, se
crearon tres formularios con diferentes dificultades, cada uno incluydé un total de 12
operaciones aritméticas basicas. Tres operaciones eran sumas, otras tres restas (solamente
una de éstas daba como resultado un niimero negativo en las tres dificultades), tres fueron
multiplicaciones y tres divisiones. Todas las operaciones daban como resultado niimeros
enteros y no decimales, independientemente de que existian distintos niveles de “dificultad”.
Los tres formularios se imprimieron por computadora en una hoja de papel tamafio carta. Las
diferencias en el nivel de dificultad para cada uno de los formularios siguieron los criterios

incluidos en la Tabla 1.

Tabla 1

Niveles de dificultad para el instrumento empleado en el estudio piloto

Operacion Fécil Medio Dificil
Sumas (3) Un namero de dos Un namero de tres Un namero de
digitos sumando digitos sumando cuatro digitos

otro de dos digitos.  otro de tres digitos.  sumando otro de

cuatro digitos.



Restas (3)

Multiplicaciones (3)

Divisiones (3)

Un numero de dos
digitos restando otro
de dos digitos.

Un numero de dos
digitos multiplicado
por uno de un
digito.

Un namero de dos
digitos dividido
entre un numero de

un digito.

Un numero de tres
digitos restando otro
de tres digitos.

Un numero de tres
digitos multiplicado
por uno de dos
digitos.

Un namero de dos
digitos dividido
entre un numero de

dos digitos.
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Un numero de tres
digitos restando otro
de tres digitos.

Un numero de
cuatro digitos
multiplicado por
uno de dos digitos.
Un namero de tres
digitos dividido
entre un nimero de

dos digitos.

Se formaron tres grupos, cada uno de tres participantes, y el investigador, autor de

este trabajo, les aplicé uno de los formularios dependiendo de su dificultad. Las instrucciones

respecto a la aplicacion del instrumento, independientemente del grupo a aplicar, fueron las

mismas. Se les indico a los participantes que no podian voltear la hoja para comenzar a

responder hasta que no se les diera la indicacion. De igual manera, se les menciond que

debian responder 12 operaciones aritméticas basicas, en donde tres eran sumas, otras tres

restas, tres multiplicaciones y las ultimas tres divisiones. Después, se les menciond que no

podian utilizar el celular o calculadora para realizar las operaciones, sin embargo, en la hoja

del formulario existia el espacio suficiente para realizar la operacidon que requerian, de igual

manera podian utilizar los dedos de sus manos. Si en algin momento los voluntarios querian

dejar de participar lo podian hacer simplemente avisando al investigador y, lo que llevaria a
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la eliminacion de los datos, por ultimo, se les dijo que si tenian alguna duda podian preguntar,

sin embargo, no se les daria la respuesta de la operacion.

Los resultados arrojados demostraron que el primer grupo con dificultad facil obtuvo
un promedio de 8.33 en los aciertos y un tiempo total para contestar el formulario de 317
segundos. El grupo con dificultad media obtuvo un promedio de aciertos de 10.33 y un
tiempo total para finalizar la tarea de 265 segundos. Para el grupo de dificultad dificil se
observd un promedio de 10 aciertos y su tiempo total para finalizar la tarea fue de 553
segundos. Con base en estos resultados, se disefio como instrumento final un formulario de
12 operaciones aritméticas las cuales estaban divididas en 4 secciones: sumas, restas,
multiplicaciones y divisiones. Cada una de estas secciones contaban con 3 operaciones por
resolver (Anexo B). La seleccion de las operaciones para cada seccion del instrumento se
bas6 en la cantidad de participantes que lograron responder de forma correcta la misma
operacion, es decir, se seleccionaron las operaciones que el total de participantes en un grupo

respondid de forma correcta.

Una vez que se disefido el formulario de operaciones aritméticas se procedido a
conformar los grupos que formarian parte del experimento. La formacion de grupos y las
condiciones a las que serian expuestos se basé en el estudio de Aguilar y Aguilar (2008)
descrito en el apartado anterior. Siguiendo la preparacion propuesta por dichos autores se
formaron tres grupos: (1) Grupo voz alta caracterizado porque a los participantes se les
solicit6 que respondieran el formulario de operaciones aritméticas mientras decia en voz alta
todo lo que estaban pensando o lo que pasaba por su mente mientras respondian la tarea. (2)
Grupo habla subvocal caracterizado porque a los participantes se les solicitdo que guardaran

silencio durante la resolucion de las operaciones aritméticas. (3) Grupo supresion
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articulatoria caracterizado porque a los participantes se les solicitd que repitieran en voz alta
las letras A, B, C, D, E, F de forma ciclica mientras respondian las operaciones aritméticas.
Esta preparacion se basé en el tratamiento que Eiter e Inhoff (2010) emplearon para la

supresion articulatoria.

Para la obtencién de participantes y previo a la aplicacion del instrumento, el
investigador generd un numero aleatorio empleando su celular. Posteriormente, el
investigador solicit6 la participacion voluntaria de los estudiantes de la Facultad de Ciencias
Humanas que se encontraban en ese momento. Al obtener una respuesta afirmativa por parte
del estudiante, se le dirigio al cubiculo donde se aplicaria el instrumento de acuerdo al grupo
al que haya sido asignado de acuerdo con el numero aleatorio: nimero uno correspondio al
Grupo voz alta, nimero dos correspondié al Grupo habla subvocal y numero tres al Grupo

supresion articulatoria.

Al entrar al cubiculo, el investigador invit6 al participante a tomar asiento en la silla
y le proporciond el consentimiento informado invitdndolo a leerlo detenidamente para
después, en caso de estar de acuerdo, poner su firma y nombre. Una vez firmado, se le
pregunt6 a qué carrera pertenecian y con qué género se identificaban, luego se hizo entrega
del formulario de operaciones aritméticas, el lapiz infinito y la goma de borrar. En ese
momento se le solicitd al participante que no volteara la hoja para comenzar a responder y
que esperara hasta que se le diera la indicacidon, después se leyeron las instrucciones de

acuerdo con el grupo al que pertenecia cada voluntario.

Las instrucciones que se dieron para el Grupo voz alta fueron: En la siguiente hoja
encontrards 12 operaciones aritméticas, tres sumas, tres restas, tres multiplicaciones y tres

divisiones. El objetivo de la tarea es que trates de resolver de forma correcta la mayoria de
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las operaciones mientras dices en voz alta todo lo piensas o que pasa por tu mente mientras
realizas las operaciones. No hay limite tiempo para responder, sin embargo, una vez que has
pasado de seccion ya no podras regresar a la misma. En caso de que no puedas responder una
operacion puedes dejarla en blanco y continuar. Siéntete libre de usar el espacio en blanco
alrededor de las operaciones para escribir. Una vez que hayas finalizado o si ya no deseas

continuar indicalo al responsable de la investigacion.

Para el Grupo habla subvocal las instrucciones fueron las siguientes: En la siguiente
hoja encontraras 12 operaciones aritméticas, tres sumas, tres restas, tres multiplicaciones y
tres divisiones. El objetivo de la tarea es que trates de resolver de forma correcta la mayoria
de las operaciones mientras guardas silencio, es decir, sin hablar. No hay limite tiempo para
responder, sin embargo, una vez que has pasado de seccidon ya no podras regresar a la misma.
En caso de que no puedas responder una operacion puedes dejarla en blanco y continuar.
Siéntete libre de usar el espacio en blanco alrededor de las operaciones para escribir. Una vez

que hayas finalizado o si ya no deseas continuar indicalo al responsable de la investigacion.

Por ultimo, las instrucciones para el Grupo supresion articulatoria fueron las
siguientes: En la siguiente hoja encontraras 12 operaciones aritméticas, tres sumas, tres
restas, tres multiplicaciones y tres divisiones. El objetivo de la tarea es que trates de resolver
de forma correcta la mayoria de las operaciones mientras repites en voz alta las siguientes
letras A, B, C, D, E, F de forma continua y como te sientas mas comodo sin dejar de repetirlas.
No hay limite tiempo para responder, sin embargo, una vez que has pasado de seccion ya no
podras regresar a la misma. En caso de que no puedas responder una operacion puedes dejarla

en blanco y continuar. Siéntete libre de usar el espacio en blanco alrededor de las operaciones
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para escribir. Una vez que hayas finalizado o si ya no deseas continuar indicalo al responsable

de la investigacion.

En caso de que los participantes presentaran alguna duda respecto a las instrucciones
se explicaron nuevamente y se preguntd si quedaba alguna otra duda, recordandoles que
podrian realizar cualquier pregunta durante la resolucion del formulario, exceptuando
preguntas sobre como se resolvian las operaciones y cuales eran las respuestas de las mismas.
En cuanto el participante comenz6 a responder el formulario, se hizo uso del celular para
tomar el tiempo de duracion de cada seccion de operaciones aritméticas, asi como el tiempo

total que se requiri6 para responderlo totalmente.

Si el participante decidia no querer seguir con la aplicacion, se le preguntaba
nuevamente si estaba seguro, en caso de que respondiera con un si, se paraba el crondmetro
y se le preguntaba si accedia a que sus datos sean utilizados para la investigacion. Si la
respuesta fue negativa, los datos eran eliminados. Esto fue mas comin en el Grupo de

supresion articulatoria, pues no siempre terminaban de responder todo el formulario.

Cuando el participante termind de responder se le dio las gracias por su participacion
y se le comentd que en caso de que no quisiera que se utilizaran sus datos se podria contactar
al investigador para indicarlo y, de esta forma, no tomar en cuenta su participacion. Cuando
el voluntario se retir6 del cubiculo se recogio el formulario y posteriormente se realizo el
conteo de aciertos para cada una de las secciones, asi como para el total del formulario. Se
registraron los aciertos y la duracion (convertido en segundos) para los participantes en cada

seccion, asi como también para el total de aciertos y la duracion.
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Otro dato que se tomo en cuenta y se registréd fue si el participante borro, es decir, si
utilizé la goma de borrar para corregir sus respuestas en las operaciones. En adicion a esto,
se registro si el participante escribio fuera de la operacion, es decir, si escribidé cualquier
numero, cuenta, simbolo, palabra o procedimiento externo o alrededor de la operacion que
estaba respondiendo que no se relacione directamente con su resolucion. Esto no incluyo la
escritura elaborada por el participante para responder la operacion, es decir, los nimeros que
tomaba prestado en las restas o los resultados en general. El registro de estos datos se realizd
de forma directa, con lapiz y papel, mientras el participante se encontraba resolviendo las
operaciones. Al finalizar la participacion se anotd en la hoja del formulario con una E

(Escribid) y B (Borrd) en caso de que alguna de estas condiciones se haya cumplido.

Después de aplicar el formulario a los 75 participantes, los datos fueron codificados
en el programa Excel de Windows®, tomando en consideracion las siguientes variables:
T Sumas (Tiempo de duracién en las sumas), T Restas (Tiempo de duracion en las restas),
T Multiplicaciones (Tiempo de duracion en las multiplicaciones), T Divisiones (Tiempo de
duracion en las divisiones), T Total (Tiempo total), AC Sumas (Aciertos en sumas),
AC Restas (Aciertos en restas), AC Multiplicaciones (Aciertos en multiplicaciones),
AC Divisiones (Aciertos en divisiones), AC Totales (Aciertos totales), Escritura externa (El
participante escribié algo alrededor de las operaciones) y Borrd (El participante borrd
cualquier trazo). El analisis y representacion de datos se realizd en una computadora de
escritorio con sistema operativo Windows 10® por medio de los softwares IBM SPSS 23®

y Veusz 3.0®.
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Analisis de datos

En un primer momento, se empled la prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov
con la finalidad de conocer la distribucion de las distintas variables dependientes elegidas
para este estudio: duracion para la resolucion de las secciones del formulario y los aciertos
obtenidos. Este analisis revel6 que ninguna de las variables, incluyendo los totales, se
distribuyeron normalmente. Tomando en consideracion este resultado y el tamano de los
grupos a comparar se optd por emplear pruebas no paramétricas. En un segundo momento,
se empleo la prueba Kruskal-Wallis con la finalidad de identificar diferencias entre los grupos
(voz alta, habla subvocal y supresion articulatoria) en cada una de las variables dependientes.
Los datos de las variables Escritura externa y borrar s6lo fueron tratados para su analisis

visual. El nivel de significancia fue igual a .05 para todas las pruebas.
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Resultados

En la Figura 2 se observa la comparacion de la variable duracion para los tres grupos
en la resolucion de las sumas incluidas en el formulario de operaciones aritméticas. La media
se encuentra representada por una equis y la mediana por una linea que divide la caja que
representa el rango intercuartilico. Ademas, los valores atipicos se representan con los
circulos blancos y los valores extremos con los bigotes. Como puede apreciarse, para el
Grupo voz alta la media fue de 82.000 (DE = 48.988), mientras que para el Grupo habla
subvocal fue de 58.320 (DE = 38.212) y para el Grupo supresion articulatoria fue de 106.200
(DE = 69.581). Con la finalidad de identificar diferencias entre las duraciones se emple6 la
prueba Kruskal-Wallis revelando que existen diferencias significativas entre los grupos habla

subvocal (Md = 50) y supresion articulatoria (Md = 97) (x*(2) = 7.406, p < 0.025).
Figura 2

Comparacion de la duracion para los tres grupos en la resolucion de sumas
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Nota: Donde T Sumas significa la duracion en segundos al responder la seccion de sumas.
p <.05.

En la Figura 3 se logra apreciar la comparacion de la variable duracion para los tres
grupos en la resolucion de las restas incluidas en el formulario de operaciones aritméticas.
Como puede apreciarse, para el Grupo voz alta la media fue de 112.720 (DE = 88.479),
mientras que para el Grupo habla subvocal fue de 114.640 (DE = 74.165) y para el Grupo
supresion articulatoria fue de 81.600 (DE = 45.827). Con la finalidad de identificar
diferencias entre las duraciones se empleo la prueba Kruskal-Wallis revelando que no existen

diferencias significativas entre los tres grupos.
Figura 3

Comparacion de la duracion para los tres grupos en la resolucion de restas
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Nota: Donde T Restas significa la duracion en segundos al responder la seccion de restas.

p <.05.

La Figura 4 presenta la comparacion de la variable duracion para los tres grupos en
la resolucion de las multiplicaciones incluidas en el formulario de operaciones aritméticas.
Como puede apreciarse, para el Grupo voz alta la media fue de 173.120 (DE = 82.528),
mientras que para el Grupo habla subvocal fue de 276.720 (DE = 268.042) y para el Grupo
supresion articulatoria fue de 158.880 (DE = 101.176). Con la finalidad de identificar
nuevamente diferencias entre las duraciones se emple6 la prueba Kruskal-Wallis revelando

que no existen diferencias significativas entre los grupos.
Figura 4

Comparacion de la duracion para los tres grupos en la resolucion de multiplicaciones
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Nota: Donde T Multiplicaciones significa la duracién en segundos al responder la seccion

de multiplicaciones. p <.05.

En la Figura 5 se aprecia la comparacion de la variable duracion para los tres grupos
en la resolucion de las divisiones incluidas en el formulario de operaciones aritméticas. Como
puede apreciarse, para el Grupo voz alta la media fue de 147.960 (DE = 132.508), mientras
que para el Grupo habla subvocal fue de 143.320 (DE = 101.012) y para el Grupo supresion
articulatoria fue de 84.680 (DE = 86.495). Con la finalidad de identificar diferencias entre
las duraciones se empled la prueba Kruskal-Wallis revelando que existen diferencias
significativas entre los grupos: habla subvocal (Md = 120) y supresion articulatoria (Md =

48) (x*(2) = 6.070, p < .048).
Figura 5

Comparacion de la duracion para los tres grupos en la resolucion de divisiones
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Nota: Donde T Divisiones significa la duracion en segundos al responder la seccion de

divisiones. p <.05.

En la Figura 6 se contempla la comparacion de la duracion total para los tres grupos
en la resolucion del formulario de operaciones aritméticas. Como puede apreciarse, para el
Grupo voz alta la media fue de 511.800 (DE = 251.208), mientras que para el Grupo habla
subvocal fue de 593.000 (DE = 342.520) y para el Grupo supresion articulatoria fue de
431.360 (DE =207.839). Para identificar diferencias entre las duraciones se empleo la prueba

Kruskal-Wallis revelando que no existen diferencias significativas entre los grupos.

Figura 6

Comparacion de la duracion total para los tres grupos en la resolucion del formulario
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Nota: Donde T Total significa la duracion total en segundos al responder todo el formulario

de operaciones aritméticas. p < .05.

Como se puede observar en la Figura 7, se hace una comparacion de los aciertos para
los tres grupos en la seccion de sumas del formulario de operaciones aritméticas. Como puede
apreciarse, para el Grupo voz alta la media fue de 2.600 (DE = 0.645), mientras que para el
Grupo habla subvocal fue de 2.720 (DE = 0.541) y para el Grupo supresion articulatoria fue
de 1.880 (DE = 1.166). Aplicando la prueba Kruskal-Wallis para identificar diferencias entre
los aciertos, se revelo que existen diferencias significativas entre los grupos habla subvocal

(Md = 3) y supresion articulatoria (Md = 2) (x*(2) = 9.289, p <.010).
Figura 7

Comparacion de aciertos para los tres grupos en la resolucion de sumas
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Nota: Donde AC_Sumas significa la cantidad de aciertos obtenidos en la seccion de sumas.

p <.05.

En la Figura 8 se puede contemplar la comparacion de los aciertos para los tres grupos
en la seccion de restas del formulario de operaciones aritméticas. Como puede apreciarse,
para el Grupo voz alta la media fue de 2.000 (DE = 1.080), mientras que para el Grupo habla
subvocal fue de 2.200 (DE = 0.912) y para el Grupo supresion articulatoria fue de 1.360 (DE
=1.036). Aplicando la prueba Kruskal-Wallis para identificar diferencias entre los aciertos,
se revelod que existen diferencias significativas entre los grupos habla subvocal (Md =2) y

supresion articulatoria (Md = 1) (x*(2) = 8.449, p <.015).
Figura 8

Comparacion de aciertos para los tres grupos en la resolucion de restas
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Nota: Donde AC Restas significa la cantidad de aciertos obtenidos en la seccion de restas.

p <.05.

La Figura 9 representa la comparacion de los aciertos para los tres grupos en la
seccion de multiplicaciones del formulario de operaciones aritméticas. Como puede
apreciarse, para el Grupo voz alta la media fue de 1.760 (DE = 1.164), mientras que para el
Grupo habla subvocal fue de 1.680 (DE = 1.107) y para el Grupo supresion articulatoria fue
de 1.240 (DE = 1.164). Para lograr encontrar diferencias entre los grupos, se opt6 por utilizar
la prueba Kruskal-Wallis revelando asi que no existen diferencias significativas entre los

grupos.
Figura 9

Comparacion de aciertos para los tres grupos en la resolucion de multiplicaciones
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Nota: Donde AC_Multiplicaciones significa la cantidad de aciertos obtenidos en la seccion

de multiplicaciones. p <.05.

En la Figura 10 se muestra la comparacion de los aciertos para los tres grupos en la
seccion de divisiones del formulario de operaciones aritméticas. Como puede apreciarse, para
el Grupo voz alta la media fue de 2.080 (DE = 1.222), mientras que para el Grupo habla
subvocal fue de 1.800 (DE = 1.224) y para el Grupo supresion articulatoria fue de 1.040 (DE
= 1.306). Para lograr encontrar diferencias entre los grupos, se opt6 por utilizar la prueba
Kruskal-Wallis revelando que existen diferencias significativas entre los grupos voz alta (Md

= 3) y supresion articulatoria (Md = 0) (x*(2) = 8.184, p <.017).
Figura 10

Comparacion de aciertos para los tres grupos en la resolucion de divisiones
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Nota: Donde AC Divisiones significa la cantidad de aciertos obtenidos en la seccién de

divisiones. p <.05.

La Figura 11 muestra la comparacion del total de aciertos para los tres grupos en el
formulario de operaciones aritméticas. Como puede apreciarse, para el Grupo voz alta la
media fue de 8.440 (DE = 3.110), mientras que para el Grupo habla subvocal fue de 8.400
(DE = 2.692) y para el Grupo supresion articulatoria fue de 5.520 (DE = 3.841). Con el
objetivo de identificar diferencias entre los grupos, se utilizd la prueba Kruskal-Wallis
revelando que existen diferencias significativas entre los grupos: voz alta (Md = 9), habla

subvocal (Md = 8) y supresion articulatoria (Md = 5) (x*(2) = 9.530, p <.009).
Figura 11

Comparacion del total de aciertos para los tres grupos en la resolucion del formulario
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Nota: Donde AC Totales significa la cantidad total de aciertos obtenidos en el formulario de

operaciones aritméticas. p <.05.

En la Figura 12 se presentan los porcentajes para los casos en los que el participante
si escribid (gris obscuro) y no escribio (gris claro) de la variable escritura externa en tres
grupos. Como puede notarse, para el Grupo voz alta el 84% de los participantes escribi6 fuera
de la zona correspondiente para resolver la operacion, mientras que el 16% no escribid. Para
el Grupo habla subvocal el 80% de los participantes si escribid y el 20% no. Finalmente, para

el Grupo supresion articulatoria el 76% de los participantes si escribi6 y el 24% no.
Figura 12

Comparacion de la variable escritura externa para los tres grupos al resolver el formulario

de operaciones aritméticas
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Nota: El color gris obscuro representa el porcentaje de participantes que si escribieron
alrededor de alguna operacion, mientras el gris claro representa el porcentaje de quienes no

lo hicieron.

Para finalizar, en la Figura 13 se presentan los porcentajes para los casos en los que
el participante si borrd (gris obscuro) y no borro (gris claro) de la variable borrd en los tres
grupos. Como puede notarse, para el Grupo voz alta el 52% de los participantes borr6 algiin
tipo de trazo hecho por ellos mismos mientras resolvian las operaciones, mientras que el 48%
no borrd. Para el Grupo habla subvocal el 68% de los participantes si borr6 y el 32% no. Por
ultimo, para el Grupo supresion articulatoria el 60% de los participantes si borr6 y el 40%

no.

Figura 13

Comparacion de la variable borro para los tres grupos al resolver el formulario de

operaciones aritméticas
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Nota: El color gris obscuro representa el porcentaje de participantes que si borraron cualquier

trazo que realizaron, mientras el gris claro representa el porcentaje de quienes no lo hicieron.
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Discusion

Este trabajo contd con el propodsito de explorar los efectos del bloqueo del habla
subvocal, por medio de la supresion articulatoria, sobre la resolucion de problemas
aritméticos en estudiantes de la Facultad de Ciencias Humanas de la ciudad de Mexicali, Baja
California. De acuerdo con los resultados obtenidos, al momento de realizar las
comparaciones de las variables de aciertos y duracion en los tres grupos, se observo que entre
el Grupo habla subvocal y el Grupo voz alta no se presentaron diferencias significativas, sin
embargo, el Grupo supresion articulatoria si mostré diferencias en algunas de sus
comparaciones con otros grupos. En términos generales, los resultados permiten rechazar la
hipotesis nula acerca de la ausencia de diferencias entre la cantidad de aciertos totales
obtenidos por los grupos. Asimismo, los resultados llevan a mantener la hipotesis nula sobre
la existencia de diferencias entre la duracion total que les tomo a los grupos para finalizar las

operaciones aritméticas.

De forma mas especifica, al comparar las ejecuciones de los tres grupos en cada una
de las variables, fue posible observar que en todas las diferencias encontradas particip6 el
grupo expuesto a la condicion de supresion articulatoria. Este hallazgo replicé lo encontrado
en el estudio de Eiter e Inhoff (2010), no obstante, la variable dependiente con la que estos
autores evidenciaron el efecto de la supresion articulatoria fue la duracion y en este estudio
el efecto se evidencio en la cantidad de aciertos. En este punto resulta necesario seialar que
en cada uno de estos estudios se empled la variable dependiente duracion, pero registrando
datos de distintos eventos, mientras que Eiter e Inhoff se interesaron por el tiempo que el
participante mantuvo su mirada en palabras determinadas, en el presente trabajo se registro

el tiempo que le tomo al participante finalizar varias operaciones aritméticas.
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Otros estudios se han interesado por trabajar con la supresion articulatoria, pero, a
diferencia de este estudio, se han centrado en la memoria a corto plazo. Una de las principales
funciones que tuvo la supresion articulatoria en estas investigaciones fue semejante a lo visto
en el estudio de Eiter e Inhoff (2010), es decir, bloquear los procesos subvocales del
individuo. En estos estudios se identifico que el utilizar la supresion articulatoria no solo
impide el uso del habla subvocal o la subvocalizacion, sino que gracias a su bloqueo o
impedimento se vio comprometida la memoria a corto plazo (Franssen, Vandierendonck y
Van Hiel 2006; Jones, Hughes y Macken, 2006; Hanley y Hayes, 2012). Por tanto, parece
prudente aceptar que en estos estudios se han logrado identificar los efectos de la supresion
articulatoria; aunque de forma diferente. Estos resultados contradicen lo reportado por
Aguilar (2008), pues en su investigacion el intento de supresion articulatoria no produjo

efectos diferentes en una de las condiciones.

Una interpretacion teorica de este hallazgo podria implicar que la pobre ejecucion
presentada por el Grupo supresion articulatoria se debid a un “bloqued del pensamiento”.
Desde la postura de Watson (1945), esto podria entenderse como que las organizaciones
verbales se vieron comprometidas por la tarea de la supresion articulatoria, bloqueando de
esta manera el habla subvocal y afectando asi la cantidad de aciertos totales obtenidos. Como
se vio en apartados anteriores, desde la postura de este autor existen tres organizaciones las
cuales se encuentran presentes al momento de pensar, sin embargo, la organizacion verbal es

la que mas participacion tiene al presentarse este tipo de fendmenos.

Otro hallazgo interesante se relaciona con el hecho de que no se encontraron
diferencias entre los Grupos voz alta y habla subvocal en ninguna de las diferentes

comparaciones. Esto parece congruente con lo mencionado por Watson (1945) respecto de
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que los habitos verbales que son “publicos” terminan siendo inhibidos por la sociedad,
llevando al individuo a usar el habla subvocal, es decir, que en términos funcionales no hay
diferencias respecto al uso del aparato fonador al momento de hablar en voz alta y al usar el
habla subvocal. Si bien es conocida la critica realizada por Vygotsky (1934/2010) en contra
de la postura de Watson al no atribuir funciones diferentes entre el habla vocal y subvocal,
los resultados de este estudio parecen apoyar, al menos en este aspecto, la perspectiva

conductista.

Como se vio en el apartado de resultados, no solo se registré la duracion y los aciertos
totales, sino también los de cada seccidon del formulario de operaciones aritméticas. Teniendo
como propdsito comparar la duracion al responder cada seccion del formulario entre grupos,
las secciones de sumas y divisiones fueron las que presentaron diferencias significativas.
Estas diferencias encontradas fueron entre el Grupo habla subvocal y el Grupo supresion

articulatoria en ambas secciones, replicando lo encontrado para los aciertos.

La interpretacion que se le puede brindar a este hallazgo desde la postura de Watson
(1945), es que al verse comprometida el habla subvocal gracias a la supresion articulatoria,
los participantes tardaban mas tiempo en organizar sus habitos verbales y manuales. Esto
debido a que el aparato fonador ya estaba ejecutando la accion de repetir letras, por lo que
debian esperar determinado tiempo para poder usar de forma muy breve su habla subvocal y,

de esta manera, dirigir sus organizaciones verbales y manuales.

En términos mas coloquiales o simples, el participante al estar repitiendo letras en
voz alta, mantuvo ocupado el aparato fonador, por lo cual no pudo pensar al mismo tiempo.

Esto lo hizo esperar a terminar de decir las letras para aprovechar la breve ventana de tiempo
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que se daba hasta el inicio de la siguiente repeticion de letras con la finalidad de realizar la

operacion y poder escribir la respuesta.

Esta propuesta explicativa podria obtener apoyo de datos anecddticos que se
obtuvieron durante las aplicaciones de la tarea. Varios participantes le comentaron al
investigador que al terminar de decir las letras aprovecharon un pequefio espacio de tiempo
para responder o pensar en la respuesta y nuevamente repetian las letras. De ser este el caso,
las duraciones para el Grupo supresion articulatoria debieron de ser mayores en comparacion
con otros grupos. No obstante, esto no se observd para ninguna seccion del formulario,
exceptuando la de las sumas. Este efecto podria ser explicado a partir de la dificultad
creciente por la que se caracterizo el formulario, es decir, en la seccion de sumas si se
encontraron duraciones mas elevadas para el Grupo supresion articulatoria debido a que la
mayoria de los participantes fueron capaces de resolver las operaciones. Sin embargo, al
cambiar de seccion y enfrentarse con operaciones mas dificiles los participantes prefirieron

no continuar, reduciendo considerablemente la duracion para esa seccion.

Un hallazgo relevante implica que en todas las secciones del formulario la media de
aciertos fue menor para el Grupo supresion articulatoria en comparacion con el resto de
grupos. Este efecto podria tomarse como evidencia en contra de lo mencionado por Watson
(1945) sobre la posibilidad de que ante el bloqueo de un nivel de organizacion de habitos otro
nivel de organizacion podria dominar el comportamiento total del organismo. Para este
estudio, el bloqueo del habla subvocal produjo una reduccién en los aciertos, lo que podria
interpretarse de dos formas: la primera implicaria que otro nivel de organizacién, por ejemplo
el manual, no se volvio dominante, y la segunda implicaria que para la resolucion de

operaciones aritméticas es imprescindible el uso del habla subvocal.
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Asi como la duracion de cada seccion fue registrada, también se tomo en cuenta los
aciertos obtenidos para cada una. Las diferencias significativas que se encontraron fueron
entre el Grupo habla subvocal y Grupo supresion articulatoria en las secciones de sumas y
restas. Otra diferencia significativa fue entre el Grupo voz alta y el Grupo supresion
articulatoria en la seccion de divisiones. Respecto a estas diferencias se podria aceptar que
apoyan la segunda interpretacion propuesta en el parrafo anterior, es decir, que las
organizaciones verbales se vieron comprometidas por la supresion articulatoria, teniendo

como efecto aciertos menores a comparacion de los otros grupos.

Tomando en consideracion que los aciertos entre los Grupos voz alta y habla subvocal
fueron similares y no se encontraron diferencias entre los mismos, podria afirmarse que los
resultados obtenidos para los aciertos totales son los que representan de forma mas clara los
efectos del bloqueo del habla subvocal y, por lo tanto, los mas significativos para este trabajo.
En otras palabras, se podria decir que la tnica condicion que produjo cambios en la cantidad

de aciertos fue la de supresion articulatoria.

En lo que respecta a las variables registradas de Escritura externa y Borrd, a través de
la inspeccion visual, los resultados mostraron que no hay diferencias notorias en los
porcentajes a pesar de que los participantes fueron expuestos a distintas condiciones. Esto
podria deberse a que estas variables dependientes no fueron tedricamente pertinentes o no se
relacionaron de forma estrecha con la pregunta de investigacion, es decir, no fueron afectadas
por la variable independiente. En estudios posteriores podria reflexionarse acerca de su

pertinencia para omitirlas o modificarlas.

Una de las limitaciones que afectaron este estudio se relaciona con el registro de las

variables, esto ya que solo fue un investigador el que las registro por medio de la observacion
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directa en el momento de la aplicacion, lo cual podria contaminar algunos datos e incluir
sesgos. Por esto, para estudios futuros se propone videograbar todas las aplicaciones, asi
como también contar con el apoyo de dos investigadores mas con la finalidad de poder

calcular el acuerdo entre observadores.

Otra limitacion que pudo afectar la presente investigacion implica que no se controld
cuantas operaciones respondio el participante, es decir, se dio la oportunidad de desertar o no
seguir respondiendo. Como se mencion6 anteriormente sobre el tiempo que le tomo al Grupo
supresion articulatoria terminar la seccion de sumas y divisiones, en la primera seccion la
duracién mostrd valores elevados en comparacion con otros grupos. Esto se atribuy6 al hecho
de que las sumas son las operaciones mas faciles del formulario, pero que para el Grupo
supresion articulatoria tomaron mas tiempo en responderse porque se tenian que repetir las
letras vocalmente. En la segunda seccion, si las divisiones representaron mayor dificultad y,
al mismo tiempo, se debia repetir las letras, es probable que el participante se haya dado por
vencido, produciendo duraciones cortas. En estudios posteriores podria controlarse este
problema solicitando a los participantes que finalicen todas las operaciones sin importar

cuanto tiempo les tome.

Para investigaciones futuras se recomienda emplear muestras mas grandes con la
finalidad de que los datos muestren distribuciones normales y sea pertinente emplear pruebas
estadisticas paramétricas. También, seria interesante realizar estudios comparativos en los

que se aplique el mismo procedimiento a personas de diferentes edades y regiones.

En conclusion, se considera que los resultados obtenidos permiten afirmar que la
supresion articulatoria logrd bloquear el habla subvocal, afectando la ejecucion de los

participantes. Este efecto se evidencié de forma mas clara en la cantidad de aciertos, no
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obstante, también fue posible identificar cambios en la duracion de algunas secciones del

formulario.
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Anexos
Anexo A

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPACION EN PROYECTO DE INVESTIGACION.

Por medio de la presente acepto participar en el proyecto de investigacion titulado: Efectos del bloqueo del
habla subvocal, por medio de la supresién articulatoria, sobre la resolucion de problemas aritméticos.

El objetivo del estudio es: Conocer el tiempo requerido para responder un instrumento.

Se me ha explicado que mi participacion consistira en: Responder un instrumento con operaciones
matematicas.

Declaro que se me ha informado ampliamente sobre los posibles riesgos, inconvenientes, molestias y
beneficios derivados de mi participacion en el estudio, que son los siguientes:

El Investigador Responsable se ha comprometido a darme informacion oportuna sobre cualquier duda
con respecto al procedimiento al que se someteran los datos que proporcione durante la aplicacion, asi
como a aclarar los riesgos, beneficios o cualquier otro asunto relacionado con la investigacion.

Entiendo que conservo el derecho de rehusarme a participar o retirarme del estudio en cualquier
momento en que lo considere conveniente, asi como de solicitar el retiro de la informacion
proporcionada, cuando asi lo desee, sin que ello afecte los servicios que recibo en el Instituto.

El Investigador Responsable me ha asegurado que no se me identificard en las presentaciones o
publicaciones que deriven de este estudio y de que los datos relacionados con mi privacidad seran
manejados en forma confidencial. También se ha comprometido a proporcionarme la informacion
actualizada que se obtenga durante el estudio, aunque pudiera cambiar de parecer respecto a mi
permanencia en el mismo.

Por dltimo, estoy de acuerdo en que la informacién proporcionada sea utilizada para los fines propios
de la investigacion mencionada.

Jose Medina Guerrero

Nombre y firma del participante Nombre y firma del Investigador Responsable

Mexicali, Baja California a de del 20__




88
+36

9562
-5663

672
x 55

15/135

Anexo B

Sumas
69
+31

Restas
759
-562

Multiplicaciones
953
X 73

Divisiones

21/168

539
+677

958
-832

617
x 77

17/187

72



