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RESUMEN

La politica fiscal no solo debe ser recaudatoria, debe ser un instrumento del Estado
para alentar, fomentar, regular determinadas practicas de negocios que contribuyan a un
mayor y mejor desarrollo social. El propdsito de los estimulos fiscales establecidos en el
articulo 186 primer parrafo de la LISR, asi como en la LIF en el articulo 16 fraccion X, es
contribuir a la inclusion de personas con discapacidad al mundo laboral, por esta razon el
objetivo de investigacion fue realizar un anélisis comparativo de los estimulos fiscales por
la contratacion de personas con discapacidad en la Ciudad de Ensenada, Baja California. El
estudio realizado se centrd en cuatro empresas que contratan personas con discapacidad. El
método utilizado fue mixto de tipo documental no experimental transversal-descriptivo,
utilizando como método de recoleccion de datos un cuestionario. Encontrando que, el
importe a deducir en ambos casos no es representativo y el estimulo carece de practicidad
en su aplicacion, concluyendo que no cumple con el propdsito para el cual fue establecido,
recomendando una reforma a los ordenamientos para motivar a los empleadores, a generar

empleos y contribuir a la inclusion laboral de este sector tan vulnerable.

Palabras clave: Estimulos fiscales, personas con discapacidad, inclusion laboral.
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INTRODUCCION

Introduccion

En México se busca por medio de diversos instrumentos, contribuir a la inclusion de
personas con discapacidad al medio laboral a través del otorgamiento de estimulos fiscales
a aquellas empresas que los contraten, asi mismo que realicen a sus instalaciones todo tipo
de adaptaciones que tengan como finalidad facilitar a las personas con discapacidad el
acceso y uso de las instalaciones, por esta razon la presente investigacion tuvo como
propdsito realizar un analisis de los estimulos fiscales por la contratacion de personas con
discapacidad en la ciudad de Ensenada, Baja California.

La politica fiscal no solo debe ser recaudatoria, debe ser también un instrumento del
Estado para alentar, fomentar, regular y/o inhibir determinadas practicas de negocios que

contribuyan a un mayor y mejor desarrollo social.

Estudios en Espafia

Un estudio realizado en Espafia en el 2007 por el Fondo Social Europeo y la
fundacion ONCE para la cooperacion de integracion social de personas con discapacidad,
titulado Perspectivas del mundo empresarial, respecto a la contratacion de personas con
discapacidad, tenia como objetivo obtener informacion que sirviera de ayuda en el fomento
de la integracion laboral de personas con discapacidad a traves del conocimiento de las
practicas identificadas como exitosas y de los elementos que llevan al empresario a no
considerar la incorporacion de las personas con discapacidad en sus plantillas.

Todo esto cubriendo una serie de objetivos operativos que buscaban:

e Conocer la situacion actual respecto a la contratacion de personas con discapacidad.



e Identificar aquella informacion de utilidad para el empresario para plantearse y
llevar a cabo la contratacion de personas con discapacidad, asi como las
motivaciones que impulsan dicha actuacion.

e Evidenciar las posibles dificultades que encuentra el empresario a la hora de

plantearse la contratacion.

La investigacion combind dos enfoques metodoldgicos diferentes. Se realiz6 una
encuesta estadistica a una muestra de 1503 empresas espafiolas, y se profundizé en los
discursos de los empresarios a través de la realizacion de 2 mini-grupos.

Por ultimo, a modo de sintesis de los resultados, se recogen las sugerencias de
mejora que se derivan tanto de los datos de la encuesta, como de los discursos de los mini-
grupos y que deben conducir al incremento de la integracion laboral de las personas con

discapacidad.

Estudios en Colombia

Carrillo y Ronddn (2015), en su investigacion titulada Efectos tributarios de la
inclusion laboral de personas con discapacidad en las empresas del sector de arcilla de
Cucuta y su area metropolitana, tenia como objetivo analizar el efecto tributario en la
inclusion laboral para las personas con discapacidad, en las empresas del sector industrial
de arcilla.

Para ello se realizé la revision bibliografica con el fin de desarrollar el marco
tedrico, como base primordial del trabajo de campo realizado en las empresas del sector
industrial de la arcilla, analizando la informaciéon dejando unas propuestas para que se

materialice el objetivo de los beneficios fiscales para la inclusion laboral de las personas



con discapacidad.

Se realizd un anélisis estadistico en cuanto a la gestion de los beneficios tributarios
existentes en la legislacién actual, en las empresas del sector de arcilla, adicionalmente con
los resultados de esa investigacion, se vieron beneficiados, tanto las empresas, al conocer
los efectos de una manera més amplia, directa y actualizada de las politicas que regulan en
materia tributaria los beneficios que pueden tener al contratar personal discapacitado, como
la poblacion desempleada de personas con discapacidad que desean tener una oportunidad
para demostrar que son muy buenos trabajadores.

La investigacion se realiz6 con enfoque cualitativo iniciando con la revisién de
literatura creando un marco teoérico y conceptual sobre la inclusion de personas con
discapacidad, en un contexto internacional, nacional y regional.

Por otra parte, implicaba la utilizacion del método cuantitativo, el cual admite la
elaboracion de una encuesta que sirvié como instrumento para determinar el conocimiento
y la utilizacién de los beneficios tributarios otorgados a las empresas que contratan

personas con discapacidad.

El anélisis investigativo concluye que, si bien esa region del pais como lo es Cucuta
y su area metropolitana rige su economia en torno al comercio, del cual solo una pequefia
muestra del sector industrial, especificamente la de arcilla, demostré que estaria interesada
en la inclusién laboral de las personas con discapacidad, de acuerdo con el ordenamiento
juridico que avala los beneficios tributarios.

Este beneficio ha venido al alza en su aplicacién, brindando apoyo a esta poblacion

menos favorecida.



Estudios en México

Un estudio de caso realizado por Pérez, Magafia y Aquino (2017) en la Ciudad de
Tabasco titulado, Beneficios del sector empresarial para la inclusiéon laboral de personas
con discapacidad. En el cual su objetivo era presentar los resultados del impacto del
estimulo fiscal en las empresas del municipio del Centro, Tabasco, México, que asumen el
compromiso de contratar personas con discapacidad.

El enfoque de la investigacion fue exploratorio-descriptivo bajo el disefio de estudio
de caso con mdltiples variables y diversos casos en contraste. Los participantes fueron
cuatro personas autorizadas para la contratacion de personas con discapacidad.

Los resultados sefialan que: los estimulos fiscales no son difundidos en el medio
empresarial y carecen de practicidad, por ello urge una reforma a dichos estimulos y demas

leyes relacionadas.

Planteamiento y definicion del problema

En mayo del 2011 se establece la Ley General para la Inclusion de las Personas con
Discapacidad [LGIPD, 2011] que tiene por objeto reglamentar lo conducente al articulo 1°
Constitucional, estableciendo las condiciones en las que el Estado debera promover,
proteger y asegurar el pleno ejercicio de los derechos humanos y libertades fundamentales
de las personas con discapacidad, asegurando la plena inclusién a la sociedad en un marco
de respeto, igualdad y equiparacion de oportunidades (Ley General Para la Inclusion de las
personas con Discapacidad [LGIPD], Articulo 1°, 2011).

Asimismo, esta Ley reconoce a las personas con discapacidad sus derechos
humanos y mandata el establecimiento de las politicas publicas necesarias para su ejercicio.
En su articulo 6° fraccion V menciona que es facultad del Titular del Poder Ejecutivo
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Federal, conceder, de conformidad con las disposiciones legales aplicables, estimulos
fiscales a personas fisicas 0 morales que realicen acciones a favor de las personas con
discapacidad, adecuen sus instalaciones en términos de accesibilidad, o de cualquier otra
forma se adhieran a las politicas publicas en la materia, en términos de la legislacion

aplicable.

Por esta razon en La Ley del Impuesto Sobre la Renta en el Titulo VII Capitulo 1l en su
articulo 186 primer péarrafo establece los estimulos fiscales otorgados a los patrones que

contraten personas que padezcan una discapacidad en los siguientes casos:

e Discapacidad motriz: y que para superarla requieran usar permanentemente protesis,
muletas o sillas de ruedas.

e Discapacidad mental, auditiva o de lenguaje en un 80% o0 mas de su capacidad
normal.

e Invidentes.

Los patrones podran deducir de sus ingresos, un monto equivalente al 100% del
Impuesto Sobre la Renta (ISR) retenido y enterado por concepto de sueldos y salarios,
siempre y cuando estén cumpliendo con el articulo 12 de la Ley del Seguro Social y
adicional a esto obtengan del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) el certificado de
discapacidad del trabajador.

O bien, otra opcion es, aplicar lo establecido en el articulo 16, fraccion X de la Ley
de Ingresos de la Federacion que consiste en poder deducir de los ingresos acumulables del
contribuyente, para los efectos del impuesto sobre la renta por el ejercicio fiscal

correspondiente, un monto adicional equivalente al 25% del salario efectivamente pagado a

11



las personas antes sefialadas. Para estos efectos, se deberd considerar la totalidad del salario
que sirva de base para calcular, en el ejercicio que corresponda, las retenciones del
impuesto sobre la renta del trabajador de que se trate, en los términos del articulo 96 de la
Ley del Impuesto sobre la Renta.

Una vez que se elija cualquiera de las dos opciones anteriores adicional a esto los
patrones podran deducir el 100% de las adaptaciones realizadas en sus instalaciones que
impliquen adiciones o mejoras que tengan como finalidad facilitar a las personas con
discapacidad el acceso y uso de las instalaciones (Ley del Impuesto Sobre la Renta [LISR],
Articulo 34 fraccién XIlI, 2017).

A nivel Estado, la Ley de Hacienda del Estado de Baja California en su articulo 177
establece que las empresas que contraten personas productivas con capacidades diferentes
estaran exentas al 100% del pago del Impuesto Sobre Remuneraciones al Trabajo Personal
(ISRTP) que les corresponda cubrir por estos empleados, siempre y cuando no reciba el
beneficio del estimulo por un proyecto de inversion.

Las personas con discapacidad estan en desventaja en el mercado laboral, la falta de
acceso a la educacion y capacitacion puede ser la causa de su exclusién del mercado
laboral, pero dicha exclusion también puede obedecer a la percepcidn que exista en el lugar
de trabajo o que tengan los empleadores de la discapacidad y de las personas con

discapacidad (Gobierno de la Reputblica [MEXICO], 2015, p.56).

Como resultado de la Encuesta Nacional de Discriminacion 2017 (ENADIS), se
encontré que las principales problematicas de las personas con discapacidad son las
inadecuadas calles, instalaciones y transporte que limitan su movilidad y la falta de

oportunidades para encontrar empleo. En este grupo de poblacion el 30% afirma que

12



enfrentan falta de oportunidades para encontrar empleo y el 7.1% le fue negada la
posibilidad de trabajar o de obtener un ascenso.

Toda aquella persona que se encuentre en condiciones de trabajar ya sea por sus
propios medios 0 mediante el otorgamiento de algunas facilidades, tiene derecho a trabajar
en un puesto acorde a sus capacidades por el solo hecho de ser persona. Esto implica que
todas las personas deben tener las mismas oportunidades laborales (Forcada y Cora, 2015:
86).

Si el objetivo de los estimulos fiscales que estan contemplados en la Ley del
Impuesto Sobre la Renta, en la Ley de Ingresos de la Federacion asi como en la Ley de
Hacienda del Estado de Baja California es contribuir a la inclusién de las personas con
discapacidad al mundo laboral, otorgando beneficios fiscales a los empleadores surge; de
un interés personal realizar un andlisis comparativo de los estimulos fiscales por la
contratacion de personas con discapacidad en la ciudad de Ensenada, Baja California y

mostrar de esta forma cual es el mas conveniente para su aplicacion.

Justificacion

Dillanes y Almaras (2016) mencionan en su articulo que la politica fiscal no solo
debe ser recaudatoria, debe ser también un instrumento del Estado para alentar, fomentar,
regular y/o inhibir determinadas practicas de negocios que contribuyan a un mayor y mejor
desarrollo social.

Un fendmeno que resulta importante en México y por ende se manifiesta en las
organizaciones es el problema de la discapacidad motriz, auditiva o visual. La discapacidad
no es considerada como el producto de una deficiencia, la discapacidad no tiene su origen
en el individuo sino mas bien en la interaccion interpersonal e interinstitucional, en las

13



oportunidades que ofrece el medio social y en general a las barreras que bloquean la
participacion.

La inclusion no es una estrategia destinada a ayudar a las personas a encajar en los
sistemas y estructuras existentes, la inclusién propone transformar estas estructuras y
sistemas para hacerlos mejores para todos. Ello incorpora definir principios y acciones que
ofrezcan espacios de empleo, trabajo y formacién profesional.

La importancia de la presente investigacion radica en que el gobierno federal a
través de instrumentos dentro de la politica fiscal busca motivar a los empleadores a que
contraten personas en esta condicion vulnerable, asi como en la promocion adecuada de los
instrumentos establecidos para que las empresas conozcan los beneficios de contratar
personas con discapacidad, con todo lo anterior se hace necesario analizar cual de los
estimulos otorgados es el que mas beneficia a los empleadores y si cumplen con el
proposito por el que fueron establecidos que es la inclusion de personas con discapacidad al

mundo laboral.

Objetivo general
Realizar un andlisis comparativo de los estimulos fiscales por la contratacion de

personas con discapacidad en la Ciudad de Ensenada, Baja California.

Objetivos especificos
» ldentificar a las empresas de la ciudad que tienen dentro de su personal empleados
con alguna discapacidad.
» Indicar cudles de ellas conocen y utilizan los estimulos fiscales de las que son

beneficiarias.
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» ldentificar el rango de salario mensual otorgado a los trabajadores con discapacidad.
» Calcular el monto de deducciones adicionales y exencion de impuestos por la

aplicacion de los estimulos.

Preguntas de investigacion
¢ Cudl de los estimulos fiscales otorgados por el Ejecutivo del Estado es el mas conveniente
para las empresas por la contratacion de personas con discapacidad en la Ciudad de

Ensenada, Baja California?

¢Qué empresas en la Ciudad de Ensenada tienen dentro de su personal empleados con

discapacidad?

¢ Cuales de ellas conocen y utilizan los estimulos fiscales de los que son beneficiarios?

¢Cual es el salario mensual de los trabajadores con discapacidad dentro de la empresa?

¢Cual es el monto de deducciones y exenciones por la aplicacién de los estimulos fiscales?

CAPITULO I. MARCO TEORICO

1.1 Marco legal

1.1.1 Ley General para la Inclusion de Personas con Discapacidad

La presente investigacion tiene su origen en la Ley General para la Inclusion de
Personas con Discapacidad [LGIPD]. Especificamente en su articulo 6to fraccién V en el
gue menciona lo siguiente:

“Son facultades del Titular del Poder Ejecutivo Federal en materia de esta Ley, Conceder,
de conformidad con las disposiciones legales aplicables, estimulos fiscales a personas

fisicas 0 morales que realicen acciones a favor de las personas con discapacidad, adecuen
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sus instalaciones en términos de accesibilidad, o de cualquier otra forma se adhieran a las

politicas publicas en la materia, en términos de la legislacion aplicable™.

1.1.2 Ley del Impuesto Sobre la Renta

Como resultado de ello se desprende dentro de la Ley del Impuesto Sobre la Renta
[LISR] en el Titulo VII Capitulo Il articulo 186 primer parrafo:

"El patron que contrate a personas que padezcan discapacidad motriz y que para superarla
requieran usar permanentemente protesis, muletas o sillas de ruedas; mental; auditiva o de
lenguaje, en un ochenta por ciento 0 méas de la capacidad normal o tratandose de invidentes,
podré deducir de sus ingresos, un monto equivalente al 100% del impuesto sobre la renta de
estos trabajadores retenido y enterado conforme al Capitulo | del Titulo IV de esta Ley,
siempre y cuando el patron esté cumpliendo respecto de dichos trabajadores con la
obligacién contenida en el articulo 12 de la Ley del Seguro Social y ademéas obtenga del

Instituto Mexicano del Seguro Social el certificado de discapacidad del trabajador.”

Es importante resaltar en este articulo que se requieren algunos elementos para ser
sujetos de la aplicacién del estimulo como lo es, en el caso de discapacidad motriz, debe ser
permanente y se requiere que el trabajador utilice, muletas, sillas de ruedas o protesis, en el
caso de discapacidad mental, auditiva y de lenguaje el trabajador debe estar en un 80% o
mas de su capacidad normal.

Menciona ademas que se debe obtener del Instituto Mexicano del Seguro Social
[IMSS] el Certificado de Discapacidad del Trabajador, para esto el patron persona fisica o
representante legal debe acudir a la institucion con la siguiente documentacion:

v' identificacion oficial con fotografia y firma del trabajador en original y copia,

v’ copia fotostatica de la inscripcién al IMSS del trabajador, liquidacion de cuotas
obrero-patronales del Sistema Unico de Autodeterminacion o una copia de la
Emision Mensual anticipada.

v' El trabajador deberd presentarse para una valoracién realizada por un médico de la
salud en el trabajo, la conclusién serd informada al trabajador de acuerdo con el

resultado de su evaluacion.
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v' El oficio de certificado de discapacidad debera ser recogido por el patrén o
representante legal en el servicio de Salud en el Trabajo de la unidad en la cual el
trabajador realiz6 su valoracion.

Asi mismo se considera lo establecido en el articulo 34 fraccion XII, para aplicar la
deducibilidad de adaptaciones y mejoras.

“Los por cientos maximos autorizados, tratandose de activos fijos por tipo de bien son los
siguientes: 100% para adaptaciones que se realicen a instalaciones que impliquen adiciones
0 mejoras al activo fijo, siempre que dichas adaptaciones tengan como finalidad facilitar a

las personas con discapacidad...el acceso y uso de las instalaciones del contribuyente™.

En cuanto a la deduccion del 100% en adaptaciones y mejoras, pudiéramos
preguntarnos qué sucede con aquellas adaptaciones en la infraestructura del inmueble que
se establecieron desde el disefio inicial del mismo y de las que no es posible estimar el
costo por separado. O bien otra pregunta seria si aplican aquellas empresas que no tienen
contratadas personas con discapacidad, pero sus instalaciones estan adecuadas para que

personas con discapacidad hagan uso de ellas.

1.1.3 Ley de Ingresos de la Federacion

Las empresas que contraten personas con las discapacidades establecidas en el
articulo 186 primer parrafo puede considerar como una segunda opcion lo establecido en la
Ley de Ingresos de la Federacién [LIF] en su articulo 16, fraccion X.

“"Durante el ejercicio fiscal de 2018, se estara a lo siguiente en materia de estimulos fiscales:
..El estimulo fiscal consiste en poder deducir de los ingresos acumulables del
contribuyente, para los efectos del impuesto sobre la renta por el ejercicio fiscal
correspondiente, un monto adicional equivalente al 25 por ciento del salario efectivamente
pagado a las personas antes sefialadas. Para estos efectos, se debera considerar la totalidad
del salario que sirva de base para calcular, en el ejercicio que corresponda, las retenciones
del impuesto sobre la renta del trabajador de que se trate, en los términos del articulo 96 de

la Ley del Impuesto sobre la Renta.
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Lo dispuesto en la presente fraccion sera aplicable siempre que el contribuyente cumpla,
respecto de los trabajadores a que se refiere la presente fraccion, con las obligaciones
contenidas en el articulo 15 de la Ley del Seguro Social y las de retencion y entero a que se
refiere el Titulo IV, Capitulo | de la Ley del Impuesto sobre la Renta y obtenga, respecto de
los trabajadores a que se refiere este articulo, el certificado de discapacidad del trabajador
expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Los contribuyentes que apliquen el estimulo fiscal previsto en esta fraccion por la
contratacién de personas con discapacidad no podran aplicar en el mismo ejercicio fiscal,
respecto de las personas por las que se aplique este beneficio, el estimulo fiscal a que se

refiere el articulo 186 de la Ley del Impuesto sobre la Renta’”.

El salario que debe tomarse de base para realizar los calculos y ejercer la opcion del
articulo 16 fraccion X de la LIF es el mensual, y como el mismo articulo lo sefiala el
contribuyente puede decidir si utilizara la opcién establecida en el articulo 186 primer
parrafo de la Ley del Impuesto Sobre la Renta o la plasmada en el articulo anterior.

1.1.4 Ley del Seguro Social

Para poder aplicar el estimulo fiscal establecido en el articulo 186 de la Ley del
Impuesto Sobre la Renta, debemos cumplir con lo establecido en el articulo 12 de la Ley
del Seguro Social [LSS] que establece lo siguiente:

“Son sujetos de aseguramiento del régimen obligatorio:
I- Las personas que de conformidad con los articulos 20 y 21 de la Ley Federal del
Trabajo, presten, en forma permanente o eventual, a otras de caracter fisico o moral
0 unidades econoémicas sin personalidad juridica, un servicio remunerado, personal
y subordinado, cualquiera que sea el acto que le dé origen y cualquiera que sea la
personalidad juridica o la naturaleza econdmica del patron aun cuando éste, en
virtud de alguna ley especial, esté exento del pago de contribuciones;

- Los socios de sociedades cooperativas, y
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I1- Las personas que determine el Ejecutivo Federal a través del Decreto respectivo,
bajo los términos y condiciones que sefiala esta Ley y los reglamentos
correspondientes”.

Como requisito también se debe considerar lo establecido en el articulo 15 de la

misma ley que cita lo siguiente:

“Los patrones estan obligados a:

- Registrarse e inscribir a sus trabajadores en el Instituto, comunicar sus altas
y bajas, las modificaciones de su salario y los demas datos, dentro de plazos
no mayores a cinco dias habiles

- Llevar registros, tales como néminas y listas de raya en las que se asiente
invariablemente el nimero de dias trabajados y los salarios percibidos por
sus trabajadores. ..

M- Determinar las cuotas obrero-patronales a su cargo y enterar su importe al

instituto...”.

1.1.5 Ley de Hacienda del Estado de Baja California
En Baja California aplica ademas de los estimulos otorgados a nivel federal
lo establecido en el articulo 177 de la Ley de Hacienda del Estado de Baja
California [LHEBC]:

“Las empresas que contraten personas productivas con capacidades
diferentes...estaran exentas del pago del Impuesto Sobre Remuneraciones al
Trabajo Personal (ISRTP) que les corresponda cubrir periédicamente por las
remuneraciones relativas a estos empleados, siempre que la empresa no se
encuentre recibiendo una exencion sobre este impuesto por un proyecto de
inversion™.

Para hacer uso del ordenamiento anterior, al momento de presentar la
declaracion se considera el sueldo otorgado a los trabajadores con discapacidad
como base exenta sefialando como motivo de exencion Art. 177 LHE Empleados
discapacitados y/o adultos mayores.

A manera de resumen se presenta el marco legal en las tablas 1 y 2:
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Tabla 1: Comparativo Ley del Impuesto Sobre la Renta y la Ley de Ingresos de la

Federacion

LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA (LISR)

LEY DE INGRESOS DE LA FEDERACION (LIF)

Fundamento : Articulo 186 primer parrafo LISR

Fundamento : Articulo 186 primer parrafo LISR

Sujetos: Persona Fisica o Moral que contrate personas con
discapacidad:

Motriz (utilizando de manera permanente muletas, sillas de
ruedas o protesis).

Mental, auditiva o de lenguaje ( 80% o mas de su capacidad
normal).

Invidentes

Sujetos: Persona Fisica o Moral que contrate personas con
discapacidad:

Motriz (utilizando de manera permanente muletas, sillas de
ruedas o protesis).

Mental, auditiva o de lenguaje ( 80% o mas de su capacidad
normal).

Invidentes

Objeto: Impuesto retenido y enterado por sueldos y
salarios, tomando como base el sueldo mensual del
trabajador

Objeto: Sueldo mensual del trabajador que sirve de base para
el célculo del impuesto.

Estimulo : Deduccion del Impuesto retenido y enterado del
trabajador (es) con discapacidad.

Estimulo : Deduccion del 25 % del salario mensual
efectivamente pagado del trabajador aplicado a los ingresos
acumulables del ejercicio fiscal correspondiente.

Requisitos:

Requisitos:

Articulo 12 de la LSS ( es decir ser sujetos de aseguramiento).

Articulo 15 LSS:

Tener a los trabajadores inscritos en el Seguro Social...
Elaboraciéon de nominas, listas de raya...

Determinar cuotas obrero patronales y enterarlas al instituto...

Retencion y entero del impuesto del trabajador por concepto
de sueldos y salarios.

Retencion y entero del impuesto del trabajador por concepto de
sueldos y salarios.

Obtener del IMSS el certificado de discapacidad del trabajador.

Obtener del IMSS el certificado de discapacidad del trabajador.

Fuente: Elaboracion propia con informacién tomada de la legislacion aplicable.

Tabla 2:Deduccidn adicional y exencion del ISRTP

100% para adaptaciones que se realicen a instalaciones que

impliquen adiciones 0 mejoras al activo fijo, siempre que dichas
adaptaciones tengan como finalidad facilitar alas personas con
discapacidad...el acceso y uso de las instalaciones del
contribuyente.

Estaran exentas del pago del Impuesto Sobre Remuneraciones al
Trabajo Personal (ISRTP) que les corresponda cubrir periddicamente
por las remuneraciones relativas a estos empleados.

Fuente: Elaboracion propia con informacion tomada de la legislacion aplicable.
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1.2 Marco Contextual

A nivel nacional las empresas y organizaciones de la sociedad civil en México se
han preocupado por la inclusion laboral mediante la implementacion de diversos programas
o iniciativas, la mas reciente e importante es “Entrale. Alianza por la inclusion laboral de
personas con discapacidad™ nace en septiembre del 2015 y al dia de hoy se integra por 85
empresas que tienen el proposito de vincular voluntades, conectar oportunidades y cambiar
paradigmas para favorecer la inclusién laboral de personas con discapacidad en México.
Entre las empresas que forman parte de esta iniciativa se encuentra Grupo Bimbo, Cemex,
Cinépolis, Coca-Cola, Ford, Gamesa, lzzi, Lala, PepsiCo, Sears, Softek, Soriana, AT&T,
Bancomer y Banorte (Gutiérrez, 2017).

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], en su
encuesta Nacional de la Dindmica Demografica 2014, en México hay cerca de 120 millones
de personas donde el 6% de la poblacion tiene algin tipo de discapacidad. De esta
poblacion, el 58.3 % tiene discapacidad motriz; el 27.2% visual; el 12.1% auditiva; el 8.3 %
de lenguaje (Pérez et al., 2017). Baja California tiene 3°443,792 habitantes y el 5.8 % de su
poblacion tiene algun tipo de discapacidad segun resultado de la Encuesta Nacional de la
Dinamica Demografica (ENADID, 2014).

A nivel municipal Ensenada cuenta con 17,600 personas que presentan algun tipo de
discapacidad, donde 54% presenta discapacidad motriz; 22%, discapacidad visual; 11%,
discapacidad auditiva; 11.8%, discapacidad mental; y 1.2% presenta algun otro tipo de
discapacidad (Bustamante, 2016). Ensenada cuenta con 21,370 unidades economicas la
mayoria de ellas enfocadas en sector terciario que incluye el area de servicios y comercio al
por menor de acuerdo con el registro del Directorio Estadistico Nacional de Unidades

Economicas [DENUE].
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En 2016 la Secretaria de Trabajo y Prevision Social logré atender a 822 personas
con discapacidad y se colocé 386 en empleos en los municipios de Ensenada, Tijuana y
Mexicali, a través de la vinculacion de 90 empresas incluyentes que trabajan de la mano
con diversos 6rdenes de gobierno en el Estado (Uniradio informa, 2016).

En los dltimos afios a nivel nacional, varias empresas han venido incorporando
trabajadores con discapacidad con resultados muy exitosos. Datos de la Secretaria de
Trabajo y Prevision Social [STPS] a nivel nacional indican que en 2017 35,000 personas en
esta condicion encontraron un empleo formal. Sin embargo, hacen falta méas oportunidades
y se debe asumir el reto y tenerlo presente en la agenda, creando infraestructuras de equidad
(Jenaro, 2018).

Incluir personas con discapacidad dentro de la organizacion genera un impacto
positivo a las organizaciones, la mayoria de los contratados que tienen alguna discapacidad,
demuestran en su trabajo caracteristicas como: alta motivacién para trabajar, afan de
superacion personal, capacidad para afrontar nuevos retos, gran interés y disposicion para
aprender y gran disponibilidad para trabajar (Del Real, 2018).

Existen estudios en los que se han evaluado las ventajas de incluir a personas con
discapacidad en las empresas; uno de ellos es un estudio realizado por la OIT (2013), donde
se encontrd que 60 por ciento de las empresas encuestadas no tuvieron ninguna dificultad al
emplear una persona con discapacidad. De las principales ventajas que se reconocieron, se
encuentran la alta productividad, disciplina laboral y trabajo en equipo (citado por

Bustamante, 2016).
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1.3 Revision de literatura
En el siguiente apartado se presentan una serie de conceptos que forman parte del
objeto de la investigacion, asi como el analisis de estudios previos que son fundamentales

para el desarrollo de esta.

1.3.1 Marco Conceptual

Como se mencion0 anteriormente el contenido de este apartado incluye los
conceptos que estan directamente relacionados con el objeto central de investigacion como:

estimulos fiscales, inclusién laboral, personas con discapacidad.

1.3.1.1. Estimulos fiscales

El articulo 39 fraccion 111 del Cédigo Fiscal de la Federacion [CFF], menciona que
una de las facultades del Ejecutivo Federal, mediante reglas de caracter general, es el
conceder subsidios o estimulos fiscales.

Duran y Flores (2009) en su articulo titulado Estimulos fiscales y su tratamiento
para efectos del impuesto sobre la renta. Incluyen definiciones de la palabra estimulo de
acuerdo al Diccionario Real de la Lengua Espafiola sefiala que debe entenderse como un
incitamiento para obrar o funcionar, y el termino fiscal es un adjetivo perteneciente al fisco,
que es el conjunto de organismos publicos que se ocupan en la recaudacion de impuestos.

El Diccionario Juridico Mexicano del Instituto de Investigaciones Juridicas de la
Universidad Nacional Auténoma de México, define un estimulo como un beneficio de
caracter econémico concedido por la ley fiscal al sujeto pasivo de un impuesto, con el
objeto de obtener de él ciertos fines de caracter parafiscal.

Entonces se llega a la conclusion que un estimulo fiscal debe ser entendido como un

incentivo que otorga el Estado a ciertos sectores o actividades, con el fin de lograr objetivos
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gue no necesariamente son recaudatorios.
Para que un estimulo pueda ser aplicado debe tener los siguientes elementos:

v' Laexistencia de un tributo a cargo del beneficiario del estimulo.

v" Un supuesto especifico del contribuyente establecido en la disposicion legal que
otorga el estimulo y que al realizarse origine el derecho del contribuyente a exigir el
otorgamiento del estimulo a su favor.

v Un objetivo parafiscal, que debe ser inherente al estimulo y consiste en obtener un
acto especifico del contribuyente que radica en lograr efectos que trasciendan su

esfera personal al ambito social.

1.3.1.2 Inclusion laboral

La inclusion laboral es parte de un proceso mas amplio que la inclusion social.
Proceso que se sustenta en la igualdad, la equiparacion de oportunidades y la plena
participacién social, y en la practica se concreta una vez que la persona se incorpora a un
trabajo y participa de todas las actividades laborales y sociales de la empresa
(Zondek,2015, p.14).

Toda accién o ausencia de accion tiene su origen en una base motivacional que
reine elementos de componente racional, resultado de un célculo costo-beneficio, y
emocional, fruto de creencias y convicciones. La contratacion de personas con discapacidad
no es una excepcion. Las empresas que deciden iniciar un proceso de incorporacion de
trabajadores con discapacidad a sus plantillas parten de una serie de motivaciones que, en
gran medida, determinan el desarrollo final de la accion.

En las empresas que ni tan siquiera se han planteado la contratacion de personas con

discapacidad lo hacen por razones consideradas como barreras que obstaculizan una mayor
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y mejor integracion de este grupo al mercado laboral (Fondo Social Europeo, 2007, p. 37).

La empresa es un actor clave en el proceso de inclusion laboral de las personas con
discapacidad, pues es el espacio en el que este se materializa. Sin embargo, son escasas en
el mundo entero las instancias de apoyo con que cuenta el empleador para llevar a cabo este
proceso (Zondek, 2015, p. 42).

Contar con una politica inclusiva en la empresa, es considerado una condicion
necesaria, pero no suficiente para la inclusion laboral de personas con discapacidad. Sin
embargo, no es una prioridad dentro de las empresas. Esta se desarrolla con el tiempo y en

la interaccion (OIT, 2013, p.14).

1.3.1.3 Persona con discapacidad

Es aquella persona que teniendo una o mas deficiencias fisicas o mentales, de
caracter temporal o permanente, al interactuar con el entorno (medio ambiente humano,
natural o artificial donde desarrolla su vida econOmica, politica, cultura o social),
experimenta impedimentos o restricciones para vivenciar una participacion plena y efectiva
en la sociedad en igualdad de condiciones con las demas personas (OIT, 2013, p.8).

La Ley General para la Inclusion de Personas con Discapacidad lo define en su
articulo 2° fraccion XXI, la define como:

Toda persona que por razon congenita o adquirida presenta una o méas deficiencias

de caracter, fisico, mental, intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal y

que al interactuar con las barreras que le impone el entorno social, puede impedir su

inclusion plena y efectiva, en igualdad de condiciones con los demés (LGIPD,

2011).
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Es interesante resaltar como en ambos conceptos incluye que una persona con
discapacidad adicional a su situacion fisica, mental o sensorial es aquella que enfrenta
impedimentos para su inclusién plena en la sociedad. Es donde se pudiese resaltar que el
problema de la discapacidad no radica en si misma, sino en cémo el entorno en el que se

desenvuelve la persona con discapacidad lo percibe.

1.3.2 Estudios Previos

En esta seccion se desarrolld la revision de diversos estudios realizados en paises
como Colombia y México, con respecto a los beneficios fiscales por la contratacion de
personas con discapacidad, y su inclusion al mundo laboral.

Previamente en los antecedentes se menciond un estudio realizado en Colombia
(Carrillo y Ronddn, 2015). El objetivo central era analizar el efecto tributario en la
inclusion laboral para personas con discapacidad, en las empresas del sector industrial de
arcilla, argumentando que, con los resultados de la investigacion, se verian beneficiados,
tanto las empresas, al conocer los efectos de una manera mas amplia, directa y actualizada
de las politicas que regulan en materia tributaria los beneficios que pueden tener al
contratar personal discapacitado.

Finalmente, los investigadores se preguntaron si realmente son viables las politicas
fiscales que tiene actualmente el gobierno nacional, como son los compromisos para la
implementacién de politicas que favorecen a las personas con discapacidad y a las
empresas para que participen de la inclusion laboral de esta poblacion tan vulnerable.

Como resultados encontraron que en el caso del conocimiento de los beneficios
tributarios al incluir personas con discapacidad su aplicacion y barreras presentadas al

momento de contratar estas personas, por parte de las empresas industriales de la arcilla en
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el sector privado, encontraron con sorpresa que de treinta y cuatro (34) empresas solo
nueve (9) de ellas tienen contratados personal con discapacidad, 15 de ellas argumenta al
menos, conocer sin profundizar en el tema sobre los beneficios tributarios que se ofrecen
en la legislacion colombiana. Solo tres (3) empresas de este sector hacen uso de los
beneficios, sin embargo, son temerosos de su resultado en el futuro.

Todo ello porque es muy poca la aplicacion en la regién, proporcionalmente sienten
inseguridad en su aplicacién, lo que representa que un porcentaje del 6.82% le dan
aplicabilidad y por el contrario en un 93.18% no lo aplican, lo que se deduce que de las
nueve (9) empresas, desafortunadamente seis (6) de ellas no lo aplican.

Las razones son las siguientes:
e Falta de un asesor o conocimiento del contador que les organiza, procesa y

determina sus saldos contables y tributarios 40.91%,

e Falta de divulgacion de la norma 13.64%,

e Falta de planeacion tributaria 9.09%,

e Desinterés 6.82%,

e Miedo o inseguridad en aplicar la norma 29.55%.

Uno de los factores por el cual no se da uso o aplicacion de los beneficios tributarios
ofrecidos por la ley es que falta asesoria en el tema, motivo por el cual se encontrd que un
68.18%, es decir 30 de los encuestados estan interesados en profundizar o integrarse en el
tema.

Algunas de las conclusiones y aportaciones de la investigacion es que el beneficio
ha venido a la alza en su aplicacion, brindando apoyo a esta poblacion menos favorecida,

incentivando los gastos, costos , rentas exentas de las empresas, de tal forma que el impacto
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que puede generar en sus transacciones comerciales, especificamente los ingresos, se puede
tener a traves de una estrategia sélida y estratégica planeacion tributaria asi como una
estructura contable y razonable de los mismos, una disminucion del impuesto a pagar y una
poblacion que se va a ver favorecida debido a la inclusion laboral en este sector.

Otro factor considerado relevante es la contratacion laboral de personas con
discapacidad para que surta efectos tributarios, pero segln la percepcion errada de los
empresarios en Colombia es que tienen la idea de que estas personas son menos rendidoras
laboralmente.

Un factor mas es que cuando analizaron el ordenamiento juridico en Colombia
resulta muy poco efectivo en su aplicacion, ya que estas son de caracter sustantivo y no
procedimental y la norma publicada no es de caracter coercitivo sino opcional, lo que
implicaria determinar politicas fiscales mas contundentes. La palabra beneficio, se
encuentra ligada al principio de favorabilidad, que se deduce que esta clase de normas debe
ir en beneficio de una poblacion y no del sector empresarial.

Con todo lo anterior las politicas y normas tributarias no han sido suficientes,
revelando que, en las empresas del sector de la industria de la arcilla, dichas normas, no
cumplen con las expectativas de la necesidad de la inclusion laboral de las personas con
discapacidad en Cucuta y su area metropolitana.

Como ultimo punto el factor que paraliza la aplicacion de los beneficios tributarios
ofrecidos por la ley es la falta asesoria en el tema, motivo por el cual resulto interesante
determinar que una buena parte del sector objeto de analisis se encuentran estan interesados
en profundizar o integrarse en el tema.

Un estudio mas realizado en la Ciudad de Centro Tabasco (Pérez, Magafia, Aquino

2017) buscaba como objetivo presentar los resultados del impacto del estimulo fiscal en las
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empresas del municipio del Centro Tabasco, México que asumen el compromiso de
contratar personas con discapacidad. Respondiendo una serie de preguntas como:

¢ Cudl es el principal motivo por el que se contratan personas con discapacidad?

¢ Cudl es el impacto del estimulo fiscal en las empresas del municipio del Centro Tabasco,
México, que asumen el compromiso de contratar personas con discapacidad?

¢Cudles son las necesidades y limitantes que enfrentan las empresas al contratar personas
con discapacidad?

¢COmo es percibida la inclusion laboral en la empresa?

La inclusion laboral en México avanza poco. Por esta razon el Ejecutivo del Estado
en el 2012 ratifico sus siete compromisos con el Consejo Nacional para el Desarrollo y la
Inclusion de Personas con Discapacidad [CONADIS] y uno de ellos fue fortalecer los
beneficios para las empresas que contraten personas con discapacidad.

SANMINA SCI SYSTEMS de México SA de CV contaba al 2012 con 80 personas
con discapacidad. La organizacion conoce los estimulos los cuales no acredita debido a que
carecen de practicidad y los beneficios que se otorgan son de poco alcance. Ademas de que
dichos estimulos no son promovidos por las autoridades competentes para su aplicacion.
Otro ejemplo es FLEXTRONIC COMPANY la cual tampoco se ha visto beneficiada por
los estimulos fiscales, pues carecen de practicidad y por ello consideran que tales estimulos
se promocionan muy poco, hasta 2012 tenian 79 empleados con discapacidad.

Los estimulos fiscales son creados para motivar e incentivar alguna actividad
parafiscal, pudiendo beneficiar no solo a la empresa sino a grupos de interés social. Siendo
asi, el Estado y el pais cuentan con toda una estructura fiscal que actualmente no se explota
en su totalidad y un ejemplo claro es el estimulo que se otorga a las empresas por la

contratacion de personas con discapacidad, que hasta ese momento se habia sustentado que
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no es eficiente ni suficiente ademés de carecer de practicidad, al ser esto asi, el sistema
fiscal frena la inclusién laboral.

La creacion del empleo para personas con discapacidad ha de ser una de las
maximas prioridades de los entes gubernamentales y de todas aquellas organizaciones que
procuran el bienestar de las personas con necesidades especiales, comenzando por el
convencimiento de que el empleo es un factor esencial para la inclusiéon social de las
personas con discapacidad, pues con él se logra una mayor independencia, identidad y
dignidad de las personas con discapacidad.

En la inclusion laboral se requiere de la colaboracion de las administraciones
publicas, los empresarios, agentes sociales, el movimiento asociativo representativo de las
personas con discapacidad y la sociedad en general; en el desarrollo de programas y
proyectos que faciliten la cualificacion profesional y el acceso al mercado laboral, mediante
la formacion y la creacion de puestos de trabajo estables.

Los resultados encontrados indican que tres de los cuatro participantes no conocen
algin tipo de estimulo fiscal por la contratacion de personas con algun tipo de
discapacidad. Las razones pueden ser diversas, desde la falta de promocién y aplicacién por
parte de las autoridades correspondientes hasta la falta de interés por parte de la empresa, lo
cierto es que el estimulo fiscal por la contratacion de personas con algun tipo de
discapacidad no es conocido.

El resultado llevo a preguntar el motivo por el cual han contratado algun personal
con discapacidad si no reciben beneficios fiscales. Uno de los participantes manifestd que,
por publicidad, mientras que dos indicaron que por ser Empresa Socialmente Responsable y
el ultimo participante manifesto que, por compromiso moral. Esta claro que ninguna de las

empresas contrata personas con discapacidad porque haya sido estimulada por la obtencién
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de algun beneficio fiscal y da la impresion de que mas bien es de acuerdo a la filosofia
empresarial.

El andlisis comparativo por la aplicacion de ambos estimulos dado el contexto y en
base a la informacion obtenida, los trabajadores con discapacidad ocupan puestos
netamente operativos, y segun la opinién de expertos en la materia los empleados con
discapacidad perciben el salario minimo, es decir que para efectos précticos ellos alcanzan
subsidio al empleo y por lo tanto el patrén no tiene ISR que pagar y por ende no puede
acreditar el estimulo fiscal del articulo 186 de la ley de ISR, y en todo caso pretender
acreditar el estimulo por decreto del 2013, como el salario de los trabajadores es el minimo
el porcentaje resulta no representativo.

Las empresas del municipio del Centro Tabasco que contratan personas con
discapacidad consideran que el Estado de Tabasco no promueve ni posee estimulos que
incentiven la inclusion laboral, y que los beneficios fiscales y otras leyes relacionadas que
la Federacion ha aprobado y decretado carecen de practicidad, siendo el incentivo minimo y
no equiparable. En este sentido las empresas no estan aprovechando los estimulos fiscales
por desconocimiento y por lo tanto en primera instancia dicho estimulo no cumple con su
objetivo, el cual es motivar e incentivar a quienes estén contratando.

Las empresas manifiestan que es importante que la Federacion y el Estado
propulsen la inclusion laboral desde las camaras legislativas hasta la iniciativa privada,
ademas de integrar la participacion directa de movimientos asociativos, generando y
aplicando cambios en la estructura fiscal tributaria.

Las inversiones en adaptacion y creacion de espacios, infraestructura y tecnologia,
aun no es notorio en ninguna de las empresas participantes, el trabajador implementa sus

propias estrategias para cubrir sus propias necesidades de comunicacion, transporte, acceso
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a la informacion, etc. esto es un reto aun mayor, sobre todo considerando el entorno
econdmico en el que actualmente se encuentra el sector empresarial y la sociedad en

general.

CAPITULO II. METODOLOGIA

Siguiendo a Bonilla y Rodriguez (2005), citado por Bernal (2016) el método
cientifico se refiere al conjunto de postulados, reglas y normas que se aplican al estudio y
solucién de problemas de investigacion, es decir son los procedimientos a seguir utilizando
diversos instrumentos para la solucion de un problema. ElI método a su vez tiene relacion
entonces con la metodologia que son los aspectos operativos del proceso investigativo.

Con todo lo anterior, en la presente investigacion se utiliz6 el método mixto, de tipo
documental, transversal y descriptivo, utilizado como instrumento para la recoleccién de
datos un cuestionario que se aplico a las empresas que contratan personas con discapacidad

obteniendo montos de salario mensual para realizar los célculos correspondientes.

2.1 Enfoque de la Investigacion

2.1.1 Enfoque mixto

El enfoque utilizado para desarrollar la investigacion en cuestion fue el mixto, se
usé el enfoque cuantitativo debido a que posee como una de sus caracteristicas el ser
analitico abordando los problemas especificos y trata de descomponer sus elementos, con la
finalidad de entenderlos de manera integral y en sus relaciones con el medio que los rodea
(Bernal, 2016, p. 91). Se eligid este enfoque debido a que el objetivo fue analizar a través

de calculos la comparacion los beneficios fiscales que se otorgan a las empresas que
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contratan personas con discapacidad, para comprenderlos y plantear cual es la mejor opcion
para las empresas contratantes.

Asi mismo fue cualitativo porque permite utilizar como técnica la revision de
documentos, en este sentido se analiza la normatividad relacionada con el problema de
estudio para poder interpretar los resultados obtenidos, de manera inductiva es decir de lo

particular a lo general.

2.2 Paradigma de la investigacion

El paradigma de investigacion a utilizar fue el de critica social segun Mardones y
Ursla (1987), (citado por Bernal 2016, p.43), debido a que la postura de esta teoria es que
la ciencia es préactica y real. Se acepta que la base fundamental del método cientifico es la
critica que orienta a la ciencia a la anticipacion de un modo de sociedad que facilite que el
ser humano sea mejor. Propone entonces una metodologia que responda a los datos de la
realidad, pero que asuma el compromiso de contribuir al bien de la sociedad.

Se utilizo este paradigma porque como se pudo observar en parrafos anteriores, el
objetivo de los estimulos fiscales otorgados a las empresas contratantes de personas con
discapacidad busca contribuir a la inclusion laboral de las mismas, que con ello se busca
contribuir asimismo a la resolucién de una problematica social.

Como se mostro en parrafos anteriores Dillanes y Almaras (2016) mencionan en su
articulo que la politica fiscal no solo debe ser recaudatoria, debe ser también un
instrumento del Estado para alentar, fomentar, regular y/o inhibir determinadas préacticas de

negocios que contribuyan a un mayor y mejor desarrollo social.
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2.3 Método de la investigacion

2.3.1. Cuestionario
El instrumento de medicion utilizado en esta investigacion fue un cuestionario de
preguntas cerradas a través de una entrevista personal, debido a que es el que consigue un

mayor porcentaje de respuesta a las preguntas (Hernandez et al, 2014; pag. 234).

2.4 Disefio de la investigacion

2.4.1 Tipo de investigacion

2.4.1.1 No experimental

Segln Bernal (2016) el tipo de investigacion desarrollado fue no experimental,
debido a que no se manipularon las variables, ni crearon situaciones, sino que, a través de
los resultados arrojados por el cuestionario, de acuerdo al contexto dado en cada unidad
empresarial que tiene dentro de sus empleados personas con discapacidad, se busco

presentar la mejor opcion en cuanto al beneficio fiscal que se puede utilizar.

2.4.1.2 Transversal-Descriptivo

Es transversal debido a que los datos se recolectaron en un solo momento y periodo
de tiempo para posteriormente, realizar los calculos aplicando los estimulos llevando a cabo

una descripcién comparativa de los mismos (Hernandez et. al 2010, p.152).

2.4.2 Variables de investigacion

Derivado de que el disefio de investigacion es no experimental-transversal-
descriptivo, el objetivo de las variables en este disefio es realizar descripciones

comparativas (Hernandez et al 2010).

34



2.4.2.1 Variable Independiente

Sueldo mensual del trabajador con discapacidad gravado.

2.4.2.2 Variable dependiente

Monto de las deducciones adicionales y exenciones por la aplicacion del estimulo.

2.4.3 Modelacion de variables

Definiciones operacionales

Sueldo mensual del trabajador con discapacidad gravado. El cuestionario cuenta con una
pregunta abierta que se realiz6 al contador general de la empresa o encargado de néminas,

misma respuesta que sirvio de base para realizar los calculos del beneficio fiscal a aplicar.

Monto de deducciones adicionales y exenciones por la aplicacion del estimulo. Tomando
como referencia los articulos establecidos en la Ley del Impuesto Sobre la Renta, la Ley de
Ingresos de la Federacion, que contemplan los estimulos fiscales por la contratacion de
personas con discapacidad, se llevd a cabo el procedimiento del célculo considerando las
respuestas obtenidas del cuestionario en relacién con el sueldo mensual del trabajador

gravado.

2.4.4 Congruencia del planteamiento

A continuacion se muestra el cuadro de congruencia del planteamiento del problema

de investigacion:

Tabla 3: Congruencia del planteamiento

Titulo de la Obijetivo Obijetivos Preguntas de | Actividades para
investigacion General Especificos investigacion la obtencion de
datos
Beneficios Realizar un Identificar las ¢Qué empresas Acercamiento a
fiscales para las analisis empresas que | en la Ciudad de las diferentes

35




empresas por la

contratacion de
personas con
discapacidad

comparativo de
los estimulos

fiscales por la

contratacion de
personas con
discapacidad.

tienen dentro de

sus empleados,
personas con
discapacidad.

Ensenada tienen
dentro de su
personal
empleados con
discapacidad?

dependencias de la
regién como la
STPS, SNE.

Indicar cuales de
ellas conocen y
utilizan los
estimulos fiscales
de las que son
beneficiarias

¢Cuales de ellas
conocen 'y
utilizan los
estimulos fiscales
de los que son
beneficiarios?

Aplicacion del
instrumento de
recoleccién de
datos, para
conocer el
contexto actual de
las empresas que
tienen en sus
plantillas
empleados con

impuestos por
la aplicacion de
los estimulos

Identificar ,Cudl es el discapacidad
. ‘ ,
rango de salario salario mensual Aplicacion del
mensual de los instrumento de
otorgado alos | yapaiadores con | recoleccion de
trabajadores discapacidad datos, un reactivo
con dentro de la consiste en
discapacidad. empresa? identificar este
elemento gque nos
servira de base
para el calculo del
altimo objetivo.
Calcular el ¢Cual es el Realizar célculos
monto de monto de aplicando los
deduccionesy | deduccionesy | Ccuatro supuestos
exencion de | exenciones por establecido

la aplicacion de
los estimulos
fiscales?

establecidos en las
disposiciones
fiscales como lo es
la LISR, LIFy
LHEBC

Fuente: Elaboracion propia en base a Rivas (2015).

2.5 Delimitacién

2.5.1 Delimitacion de la investigacion espacial

La investigacion se desarroll6 en la Ciudad de Ensenada, Baja California, México.
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2.5.2 Delimitacion de la investigacion demografica

La investigacion se enfoco a estudiar las empresas que contratan personas con

discapacidad.

2.6 Objetos y sujetos de investigacion
2.6.1 Objetos de estudio

El objeto de estudio fue el anélisis comparativo de los estimulos fiscales por la
contratacion de personas con discapacidad en la ciudad de Ensenada, Baja California,

México.

2.6.7 Sujetos de estudio

Los sujetos de estudio fueron las empresas que contratan personas con discapacidad

en la ciudad de Ensenada, Baja California.

2.7 Instrumento de recoleccion de datos

2.7.1 Diseiio de instrumentos

Para el desarrollo de la investigacion se elabor6 como instrumento de medicion un
cuestionario, el cual se constituye de 12 preguntas de las cuales las primeras 5 sirvieron de
base para determinar el contexto del trabajador con discapacidad dentro de la empresa. Las
siguientes 4 preguntas sirvieron para identificar el conocimiento y aplicacion de los
estimulos fiscales por parte de la empresa y las ultimas 3, para describir la percepcion en

cuanto a productividad de los trabajadores dentro de la organizacién (ver anexo 1).

2.8 Poblacién y muestreo
La muestra de investigacion fue no probabilistica o dirigida, debido a que la

eleccion de la poblacién participante depende de las empresas que tengan dentro de sus
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empleados personas con discapacidad y que estén interesadas en participar (Hernandez et
al, 2014, p.176).

La ventaja de este tipo de muestra, partiendo del enfoque y disefio de investigacion
seleccionado, no requiere ser representativo de los elementos de la poblacion, si no que va
dirigido a una seleccion cuidadosa de casos con ciertas caracteristicas especificas

(Hernandez et al, 2014, p. 190).

2.9 Andlisis de datos
Para llevar a cabo el anélisis de datos, se utilizo el programa Excel, que es en este

software donde se realizaron los calculos comparativos.

CAPITULO I1I. RESULTADOS

3.1 Identificacion de empresas de la ciudad que tienen empleados con discapacidad.
En la gréafica 1 se muestra que se identificaron en la ciudad seis (6) empresas que
contratan personas con discapacidad de las cuales cuatro (4) de ellas decidieron participar
en la aplicacion del cuestionario. El sector de las empresas encuestadas fue dos (2) de
servicios, representando el 50% del total de la poblacion, una (1) manufacturera
representando el 25 % y una (1) mas representando el 25 % restante enfocada al area de

comercio.
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Gréfica 1 : Sector de las empresas.

Sector empresarial

Servicios , 50%

Camercial, 25% Manufacturera ,
25%

Comercial Manufacturera Servicios

Porcentaje

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de las encuestas aplicadas.

En la grafica 2 se observo que las empresas de servicios tienen de uno (1) a tres
(3) empleados con discapacidad, la de comercio cuenta con dos (2) empleados con
discapacidad y la de manufactura cuenta con dos (3) empleados con discapacidad.

Gréfica 2: Empleados con discapacidad en la empresa.

Empleados con discapacidad

No empleados

Comercial Manufacturera Servicios Servicios
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacién de las encuestas aplicadas.

Como se pudo observar en la tabla 4, el tipo de discapacidad y el puesto que
desempefian dentro de la empresa es el siguiente:

Empresa de servicios un (1) empleado con discapacidad auditiva desempefiando el
puesto de auxiliar contable en el area administrativa. Empresa de servicios tres (3)
empleados con discapacidad mental desempefiando puestos operativos en el area de lobby,
bafios y salas. Empresa comercial dos (2) empleados con discapacidad auditiva
desempefiando puestos operativos en el area de carniceria y verduras.

Empresa manufacturera tres (3) empleados con discapacidad uno de ellos
discapacidad motriz y dos mas discapacidad auditiva en todos los casos son operadores.

Tabla 4: Puesto del empleado con discapacidad dentro de la empresa.

Empresa No Empleados | Tipo discapacidad Puesto
Servicios 1 Auditiva Administrativo
Servicios 3 Mental Operativo
Manufacturera 1 Motriz Operativo
Manufacturera 2 Auditiva Operativo
Comercial 2 Auditiva Operativo

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién obtenida de las encuestas aplicadas.

3.2 Conocimiento y acreditamiento del estimulo
En cuanto al conocimiento y acreditamiento del estimulo se encontré que de las

empresas encuestadas ninguna de ellas tiene conocimiento del estimulo por la contratacion
de personas con discapacidad como consecuencia de ello ninguna lo ha acreditado, dos de
las empresas cuentan con adaptaciones en su infraestructura tales como rampas de acceso

las cuales se establecieron en el disefio inicial del inmueble.
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3.3 Monto de salario mensual del trabajador con discapacidad
El ingreso mensual de los trabajadores con discapacidad se encontraba entre los

$5,000.00 y $10,549.00, dichos montos sirvieron de base para calcular el monto de
deducciones de las que son beneficiarias las empresas contratantes, mismos que se
presentan en la tabla 5:

Tabla 5: Salario mensual del trabajador con discapacidad.

Empresa No Empleados |Tipo discapacidad|  Puesto Salario mensual
Servicios 1 Auditiva Administrativo | $ 6,969.00
Servicios 3 Mental Operativo | $ 5,000.00
Manufacturera 1 Motriz Operatvo | $ 8,800.00
Manufacturera 2 Auditiva Operatvo | $ 8,800.00
Comercial 1 Auditiva Operativo | $ 7,457.84
Comercial 1 Auditiva Operativo | $ 10,549.00

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion obtenida de las encuestas aplicadas.

3.4 Monto de deducciones por aplicacion de los estimulos en ISR
Tabla 6: Calculo comparativo empresa de servicios 1

Articulo 186 ler parrafo LISR Articulo 16 Fraccion X LIF
Empresa servicios Empresa servicios
Trabajador 1
Salario mensual trabajador $ 6,969.00 $ 6,969.00
Limite inferior $ 4,910.19 25%
Exc. s/limite inferior $ 2,058.81 $ 1,742.25
% s/excedente 10.88%
Imp. Marginal $ 224.00
Cuota Fija $ 288.33
ISR a retener antes subsidio $ 512.33
Subisidio al empleo mensual $ 253.54
ISR retenido por salario $ 258.79
Monto estimulo anual $  3,105.46 $ 1,742.25

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion obtenida de las encuestas aplicadas.
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Tabla 7: Calculo comparativo empresa de servicios 2.

Articulo 186 ler parrafo LISR Articulo 16 Fraccion X LIF

Empresa servicios Empresa servicios
Trabajador 1 Trabgjador 2 Trabajador 3

Salario mensual rabajador $ 500000 § 500000 § 500000 $ 500000

Limite inferior § 491019 § 491019 § 491019 25%

Exc. sfimite inferior § 8L S 898l S 898l § 125000

% slexcedente 10.88% 10.88% 10.88%

Imp. Margina § 9 077 $ 0.1

Cuota Fia 268.33 268.33 268.33

SRaretenerantessubsido ~ § 29810 § 2810 § 29810
Sibisifioalempeomensudl  $ 3487 § 3487 § 3487
ISR retenido por salario S Bm$  wns 67

Monto estimulo anual $ 375000

Fuente: Elaboracién propia con base en informacidn obtenida de las encuestas aplicadas.

Tabla 8: Calculo comparativo empresa manufacturera

Articulo 186 Ler parrafo LISR Articulo 16 Fraccion X LIF

EmpresaManufacturera EmpresaManufacturera
Trabgjador 1 Trabajador 2 Trabajador 3

Salario mensual trabajador $ 880000 § 880000 § 8800.00 $ 880000

Limite inferior § 862020 § 86020 § 86202 25%

Exc. sfimite inferior § 10798 1079 § 17079 $ 220000

% slexcedente 16% 16% 16%

Imp. Marginal $ ux¥s  uBS§ UB

Cuota Fija 692.96 692.96 692.96

ISR retenido por salario $ 7029 % 70298 72020 § 21608

Monto estimulo anual § 259044 $ 660000

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion obtenida de las encuestas aplicadas.
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Tabla 9: Calculo comparativo empresa comercial

Articulo 186 ler parrafo LISR Articulo 16 Fraccion X LIF

Empresa comercial Empresa comercial
Trabajador 1 Trabajador 2 Trabajador 1 Trabajador 2

Salario mensual trabajador $ 1054900 § 745784 $ 1054900 § 745784
Limite inferior $ 1003108 $§ 491019 25% 25%
Exc. sflimite inferior $§ 51792 § 254765 $ 26375 §  1864.46
% slexcedente 17.92% 10.88%
Imp. Marginal $ w1 s 21
Cuota Fija $§ 726§ 2883
ISR a retener antes subsidio $ 10007 § 56551
Subisidio al empleo mensual $ - -
ISR retenido por salario $ 101007 $ 56551 § 157559
Monto estimulo anual $ 1212086 $ 678617 $ 18907.03 $§ 450171

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién obtenida de las encuestas aplicadas.

3.5 Base exenta para calculo del impuesto sobre remuneraciones al trabajo personal
(ISPT 1.8).

Adicional a la opcion que la empresa decida aplicar como deduccién para efectos

del Impuesto Sobre la Renta, tiene exentos los siguientes conceptos para efectos del 1.8 al

estado por los trabajadores con discapacidad:

v

v

v

Pagos efectuados por sueldos y salarios

Pago por tiempo extraordinario

Pago por premios, primas, bonos etc.

Pago de compensaciones

Pago de gratificaciones y aguinaldos

Pago de participacion de los trabajadores de las utilidades

Pagos de vales de despensa
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v" Pagos de la participacion patronal al fondo de ahorro
v" Pago de primas de antigliedad
v Pago de comisiones
El monto por los conceptos mencionados anteriormente se incluye como base
exenta en la declaracion mensual o trimestral dependiendo el caso de la empresa para

efectos del 1.8 al estado.

CAPITULO IV. DISCUSIONES

Los resultados de la presente investigacion indicaron que en la Ciudad de Ensenada
son pocas las empresas que contratan personal con discapacidad como es el caso del
estudio realizado en Colombia y Tabasco. Asi mismo ninguna de las empresas
participantes conocia los estimulos por lo tanto no los aplican.

En cuanto al objetivo central de investigacion se encontré que a diferencia de los
resultados encontrados por Pérez, Magafia y Aquino (2017), en cuanto al andlisis
comparativo por la aplicacion de ambos estimulos dado el contexto y en base a la
informacion obtenida, los trabajadores con discapacidad ocupan puestos netamente
operativos, y segun la opinion de expertos en la materia, los empleados con
discapacidad perciben el salario minimo, es decir que para efectos practicos ellos
alcanzan subsidio al empleo y por lo tanto el patron no tiene ISR a pagar y por ende no
puede acreditar el estimulo del articulo 186 y aplicar la opcion del decreto del 2013
resulta no representativo.

En el caso de Ensenada el contexto fue distinto en el sentido de que los empleados

con discapacidad contratados por las empresas, aunque ocuparon puestos operativos su
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salario mensual estuvo por arriba del minimo, siendo la mejor opcion de acuerdo al
calculo realizado, lo establecido en el articulo 186 primer parrafo de la LISR, que
menciona lo siguiente:

“...podréa deducir de sus ingresos un monto equivalente al 100% del impuesto sobre

la renta de estos trabajadores retenido y enterado de conforme al Capitulo | del Titulo
IV de esta Ley...”

Debido a que:

1. La legislacion permite al patron Persona fisica 0 Moral deducir de sus ingresos
el 100 % del impuesto retenido y enterado por cada trabajador con estas
caracteristicas.

2. Establece la misma legislacion que es de conformidad con el Capitulo I del
Titulo 1V, es decir ingresos por salarios y por la prestacion de un servicio
personal subordinado, donde sefiala que la retencion del impuesto es mensual a
cuenta del impuesto anual del trabajador.

Es decir, el patron puede deducir de sus ingresos mensuales el monto retenido y

enterado por sus trabajadores con discapacidad.

La opcidon de deducir un monto adicional al 25% del salario efectivamente pagado al
trabajador con discapacidad contenida en el articulo 16 fraccion X de la LIF no resulto
interesante cuando el trabajador tiene un salario por arriba del minimo debido a que pone
como limitante el ingreso mensual del trabajador como base para el célculo.

Un factor importante resultado de la investigacion es que se pudo coincidir con la
investigacion de Carrillo y Rondon (2015) cuando se analiza el ordenamiento juridico de
Colombia resultando muy poco efectivo en su aplicacion, ya que estas son de caracter

sustantivo y no procedimental. Lo mismo sucedid con la legislacion en México debido a
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que en el ordenamiento solo se establecio la parte sustantiva fundamentando la opcion de
acreditar el estimulo y las obligaciones, pero no menciona la forma en la que esta norma se
puede llevar a la préctica.

Una vez que se llevo a cabo el procedimiento derivado de la norma se pudo notar
que ciertamente carece de practicidad, puesto que para poder llevar a cabo la aplicacion del
estimulo se debe:

1) Sustraer de la nébmina a cada trabajador que cumple con estas caracteristicas.
2) Identificar el monto del ISR retenido y enterado por cada trabajador con
discapacidad.
3) Una vez realizado esto aplicar el estimulo en las declaraciones mensuales del
patron.
Representando todo esto una carga adicional a la persona encargada de elaborar las
noéminas, asi como de la persona encargada de presentar la declaracion de la empresa.

En cuanto a las variables establecidas, el monto del estimulo naturalmente esta en
funcion del salario del trabajador, es decir a mayor salario, mayor importe a aplicar como
estimulo.

Estaria asi mismo en funcion del nimero de empleados dentro de la organizacion, y
esto motivaria a los empleadores, empresarios y asociaciones civiles a generar empleos y
contribuir a la inclusion laboral de este sector tan vulnerable.

Se pudo concluir que, si el objetivo del legislador al otorgar el estimulo a las
empresas contratantes de personas con discapacidad era motivar a los empleadores a la
inclusion laboral, no se cumple, siendo carente de practicidad totalmente. Se considero a su
vez que si se analiza la obligacion a cumplir por la obtencion del certificado de

discapacidad del IMSS, el tramite de solicitud y resultado ante esta institucion debe ser de
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manera presencial, por el patrén persona fisica o representante legal en caso de persona
moral, por lo tanto los requisitos a cumplir ante esta institucion para poder aplicar el
estimulo frena la inclusion laboral y contribuye a que el estimulo por la contratacion de
personas con discapacidad sea poco atractivo para las representando una carga
administrativa para la empresa contratante. Por lo tanto, urge una reforma al procedimiento
para la obtencion del certificado de discapacidad del trabajador dando como
recomendacion, que el tramite de solicitud y de entrega de resultados sea en linea.

Ademas, realizar una reforma a la legislacién que otorga el estimulo para que sea
mas practico el procedimiento y a su vez se vuelva atractivo para el patron contratante en la
region pues este estimulo es equiparable con el decreto para la region fronteriza norte, de
acuerdo a lo establecido en la 9na resolucion de modificaciones a la resolucién miscelanea

fiscal para 2018 en su regla 11.11.16 fracciones Il y V.
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ANEXOS

Anexo 1. Cuestionario
Universidad Autonoma de Baja California

Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales

Campus Ensenada

CONACYT

“"Beneficios fiscales para las empresas que contratan personas con
discapacidad”

..
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Cuestionario

No de Folio

iBuen dia!

El presente cuestionario forma parte de un trabajo de investigacion que tiene como objetivo realizar
un andlisis de los estimulos fiscales otorgados a las empresas que contratan personas con
discapacidad en la Ciudad de Ensenada, Baja California, con el fin de determinar la utilidad de estos
y promoverlos dentro de las empresas.

jAgradeciendo de antemano su colaboracién!

Sus respuestas seran anénimas y absolutamente confidenciales.

Instrucciones

Emplee un boligrafo de tinta azul para responder el cuestionario.

Marque con una cruz, tache o paloma la respuesta que reflejan el contexto de la organizacion, o
bien redacte en los casos que aplique.

1.

a)
d)

¢ Cudl es el giro de la empresa?
Empresa constructora b) Industria manufacturera c¢) Comercio al por mayor

Comercio al por menor e) Empresa de servicios f) Otro

Numero de empleados dentro de la organizacion tiene algin tipo de discapacidad de las
mencionadas a continuacion:

Motriz Auditiva Visual Lenguaje Mental

¢Qué puesto desempefian dentro de la organizacion? (en caso de tener mas de 1 empleado

sefialar puesto y discapacidad).

DISCAPACIDAD PUESTO # DE PERSONAS

Motriz

Auditiva

Visual

Lenguaje
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Mental

4. Monto de salario mensual otorgado al trabajador (es) antes de impuestos? (la respuesta a
esta pregunta es la base para determinar el resultado del beneficio para aplicar el estimulo).

DISCAPACIDAD PUESTO SALARIO MENSUAL

(antes de impuestos)

Motriz

Auditiva

Visual

Lenguaje

Mental

5. ¢Cuenta la empresa con una politica de inclusién laboral para las personas con
discapacidad?
Si No

6. ¢Conoce algun tipo de estimulo fiscal que la empresa pueda acreditarse al contratar
personas con discapacidad?
Si No

7. ¢Cual
?

8. ¢La empresa ha acreditado alguna vez los estimulos por la contratacion de personas con
discapacidad?
Si No
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9.

Si la respuesta es que no los acredita y conoce los estimulos ¢ Cudl es la razon por la cual no

lo hace?

a) el importe a deducir no es representativo.

b) el procedimiento y requisitos para aplicarlo es complicado.

¢) Otra (especifique)

10.

¢Ha realizado la empresa alguna adaptacion en su infraestructura para facilitar el acceso y
los espacios a los trabajadores?
Si No

Instrucciones:

Seleccione la opcidn que mas se acerque a su respuesta

11.

1)
2)
3)
4)

12.

1)
2)
3)
4)

¢El desarrollo de las funciones de las personas con discapacidad le permiten recibir los
bonos por eficiencia?

Nunca

Algunas veces

Casi siempre

Siempre

¢Las personas con discapacidad reciben los bonos correspondientes a la productividad en el
desarrollo de sus funciones?

Nunca

Algunas veces

Casi siempre

Siempre
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