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Resumen

Se aborda la problematica de barreras en la interaccion psicolinguistica, en un
grupo de secundaria general publica en la ciudad de Mexicali, Baja California
durante el afio 2019. La poblacién del estudio esta conformada por 38 actores,
dentro de los cuales hay dos estudiantes con trastornos del espectro autista y un
estudiante con un trastorno de aprendizaje no diagnosticado. El objetivo es aplicar
un plan de trabajo para reorientar el sistema de apoyo para el desarrollo del
lenguaje que existe dentro del aula. Las perspectivas que rigen a la investigacion
pertenecen a las teorias del aprendizaje social y la psicolinguistica. Se sigue un
enfoque cualitativo, bajo un disefio de investigacion-accion, apoyado por técnicas
de observacion y encuesta. Los principales hallazgos giran en torno al
mejoramiento de la interaccién grupal, manifestado a través de la adquisicion de
pautas mas precisas para el intercambio linguistico y el perfeccionamiento del

proceso de comunicacion.
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Capitulo 1. Introduccién

1.1 Caracterizacion del contexto en que se ubican las practicas

El estudio se realizé en el marco de la Practica Profesional de la Licenciatura en
Docencia de la Lengua y Literatura, en una escuela secundaria general matutina,

de financiamiento publico y adscrita al Sistema Educativo Estatal.
1.2 Nombre y ubicacion

La Escuela Secundaria General No. 27 “Baja California” se encuentra sobre la
calle Rio Acaponeta, en esquina con la Avenida Victor Rosales, s/n, en la Colonia
Independencia, 21290, Mexicali, Baja California (véase Figura 1).

Se trata de una zona en un estatus socioeconémico medio-bajo. Las calles
de la localidad estan pavimentadas y cuentan con alumbrado publico, sefiales de
transito y topes reductores de velocidad. En el &rea circundante se encuentran
viviendas, una escuela primaria y diversos establecimientos comerciales. No se

identifican factores de riesgo vinculados al espacio fisico.
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Figura 1. Ubicacion de la Escuela Secundaria General No. 27 “Baja California”. Google Maps. (2019).

Mapa de Mexicali, Baja California. Recuperado de https://goo.gl/maps/PYczjamoakKx99sN8



1.3 Recursos materiales y humanos con que cuenta

La institucion cuenta con oficinas de prefectura, orientacion, direccion vy
subdireccién, y una estacion de secretarias con dos equipos de computo y dos
fotocopiadoras. Hay diez salones de clase, cada uno habilitado con un mesabanco
para cada estudiante, un pizarron blanco, un escritorio para el maestro y dos
pizarrones de corcho, ademas de contar con loseta y sistema funcional de
iluminacioén. Existen rampas y sistemas de iluminacion en los espacios exteriores
de la institucion, pero estos son insuficientes para cubrir las necesidades de la
misma. Se cuenta con los servicios de agua, energia eléctrica, drenaje, internet y
red telefonica.

Asimismo, hay estacionamiento cercado para uso del personal; un portico
con dos pizarrones grandes de corcho, en los que se construyen frisos alusivos a
la temporada y se coloca informacion relevante para estudiantes y padres de
familia; una plaza civica con techo de lamina, la cual también funciona como
cancha de basquetbol ya que cuenta con dos canastas; una cancha de fatbol
soccer con dos porterias; una sala de computo; una pequefia biblioteca escolar;
un aula audiovisual, una cooperativa con espacio techado y cuatro mesas; un
bafio para hombres y uno para mujeres, cada uno de los cuales cuenta con tres
lavabos, cuatro casetas sanitarias regulares y una caseta sanitaria para personas
con discapacidad.

En cuanto a los recursos humanos, en la institucion laboran 54 personas,
entre maestros, directivos, personal administrativo y de servicios, quienes atienden

a una poblacion de 318 alumnos.



1.4 Funciones o actividades que se realizan

Ademas de las actividades regulares de ensefianza, la escuela se involucra en
concursos de ciencia y cultura organizados a nivel local, estatal y nacional. De
manera interna se celebran periodicamente Muestras de Escritores, en donde los
estudiantes tienen la oportunidad de presentar sus composiciones literarias.

Existe también un programa de radio escolar titulado Invadiendo tu receso,
en el que los estudiantes comparten noticias y realizan entrevistas a algunas
personalidades de la localidad. En ocasiones estos mismos estudiantes son
invitados a estaciones locales para involucrarse en la produccion radiofénica
profesional y dar difusion a su proyecto.

Por la tarde se imparten diversos clubes, entre los que destacan Teatro,
Oratoria y Autoestima y habilidades sociales, con inscripciones abiertas para los
tres grados. También existen equipos representativos de fuatbol soccer,

basquetbol, atletismo y escolta.

1.5 Trayectoria

De acuerdo con Cérdoba (1998) la Escuela Secundaria General No. 27 “Baja
California” fue fundada a inicios del afio 1968 por profesores interesados en
otorgar a la localidad un espacio que satisficiera las necesidades educativas de los
habitantes. En un principio, atendié a una poblacion de 39 alumnos con 13
integrantes de personal docente. Sin embargo, fue hasta el 21 de febrero de 1969
que el Sistema Educativo Estatal le otorgd la autorizacion de funciones a la

escuela, dandole reconocimiento como institucion publica.



La autora antes mencionada también establece que, a lo largo de su
historia, el centro educativo ha participado en concursos de poesia coral e
individual, oratoria y ortografia, obteniendo en repetidas ocasiones el primer lugar

a nivel zona, municipal y estatal.



Capitulo 2. Planteamiento del problema

2.1 Descripcion de necesidades y problematicas

Dentro del grupo se detectaron ciertas necesidades relacionadas con la expresion
oral y escrita a partir de la observacion apoyada por bitacora. De igual manera, se
recolecté informacion mediante la aplicacion de una técnica de comunicacion
interpersonal, una técnica de comunicacion intergrupal y una estrategia didactica.
Estos mecanismos son descritos mas detalladamente en un apartado posterior del
documento. Para analizar las necesidades encontradas es conveniente partir de
los principios psicolingliisticos de 1) pautas de produccion, 2) procesos de

comprension y 3) sistema de apoyo para el desarrollo del lenguaje.
2.1.1 Pautas de produccion lingiistica

En cuanto a la produccion oral verbal, existian solamente casos aislados de
estudiantes que presentaban dificultades para expresar sus ideas con claridad y
precision. A partir del diagnéstico, y en concordancia con informacion compartida
por la docente titular, se detectd que estas dificultades eran consecuencia de
necesidades educativas especiales vinculadas a trastornos del espectro autista
(TeA) en el caso de dos estudiantes, y a un trastorno del aprendizaje no
diagnosticado en el caso de otro estudiante. Estas necesidades eran atendidas
por la docente titular y, en el caso de uno de los estudiantes con TEA, por personal
de apoyo que le proporcionaba asesorias personalizadas como parte de un

programa privado.



Por otro lado, la mayoria de los estudiantes demostraba seguridad al
expresarse dentro de subgrupos conformados con sus comparfieros mas cercanos,
pero solo una pequeia parte del grupo lograba comunicarse con firmeza y fluidez
ante todo el resto de sus comparfieros. Generalmente, esta inseguridad se
manifestaba en la emisién de oraciones muy poco planificadas que resultaban en
una comunicacion ineficaz entre pares.

De igual manera, la adecuacion al contexto realizada por los estudiantes
era minima. Por lo general, mantenian un intercambio mas respetuoso de ideas al
encontrarse dentro del aula, pero se apegaban a los mismos registros informales
que utilizaban fuera de ella. No era comun escuchar que utilizaran lenguaje soez,
pero si palabras o expresiones inapropiadas.

En términos de produccion verbal escrita, la mayor necesidad detectada
estaba relacionada con la ortografia, principalmente en torno a las reglas para la
acentuacion y escritura de palabras. De los 38 estudiantes, solamente dos de ellos
no presentaban dificultad alguna para respetar las reglas ortogréficas. La mayoria
de las omisiones eran por desconocimiento, pero existian también casos por falta
de atencion o interés. Aunado a ello, habia una falta de cohesion en los textos
elaborados por los estudiantes debido a que solian omitir comas y puntos y comas
en sus redacciones, recurriendo solamente a los puntos. Ademas, por lo general
omitian signos de interrogacion y exclamacion de apertura.

El resultado de estas necesidades, por supuesto, era la construccion de
unidades textuales muy breves y que en ocasiones no se encontraban

intimamente relacionadas a pesar de ser contiguas, lo que desfavorecia la



expresion de ideas que los estudiantes podian desarrollar mejor con un poco mas
de préctica.

En cuanto a la produccion no verbal, no hacian uso de gestos ilustradores,
sino que se limitaban a gestos adaptadores que denotaban timidez o inseguridad,
como balancearse, poner las manos detrds de la espalda, tocarse excesivamente
la cara o cruzar los brazos. De igual manera, se aproximaban a sus amigos o
compafieros mas cercanos al comunicarse, pero no lo hacian con todos los
integrantes del grupo. Esto generaba una distincion mas clara de los subgrupos
que existian al interior del aula y un ambiente explicito de separacion.

Existia solamente el caso de un estudiante que presentaba problemas para
la diccion, sobre todo en palabras desconocidas. Este caso estaba vinculado al
trastorno del aprendizaje no diagnosticado que fue mencionado anteriormente.
Debido a la dificultad del alumno para apegarse a las reglas del sistema fénico-
fonolégico, no solia expresar sus opiniones o sentimientos con frecuencia. La falta
de cooperacién del grupo era la principal barrera para el aprendizaje y la
participacion a la que se enfrentaba, ya que sus compafieros no solian guardar
silencio o poner atencién cuando él estaba participando. La burla también era un
factor recurrente. Por otro lado, eran pocos los alumnos que presentaban un
volumen demasiado bajo de voz, aunque a partir de lo observado se infiere que

esta dificultad estaba relacionada con timidez o inseguridad.



2.1.2 Procesos de comprensidn linglistica

Se subdividieron las necesidades detectadas en torno a la comprension linglistica
con base en distintos niveles de andlisis de la lengua. En términos de
procesamiento morfosintactico, los estudiantes no presentaban dificultades para
identificar las palabras en distintas categorias gramaticales, como verbos,
adjetivos, sustantivos, adverbios, conjunciones y preposiciones, pero si requerian
de apoyo para llamar a cada categoria por su nombre. Sin embargo, demostraron
capacidad para comprender la relacién entre palabras que compartian una misma
raiz morfolégica, como: Mar, Marinero, Marina, Marinar, Maritimo, Marea, entre
otras.

En esta misma linea de ideas, por lo general los integrantes del grupo
comprendian los cambios que aparecian en una palabra al afiadir o remover
sufijos o prefijos a su raiz, a pesar de que tenian dificultad para explicar dichos
cambios a través del lenguaje técnico. Otro proceso de comprension que eran
capaces de realizar, pero incapaces de explicar, era la comprension de las
funciones de las palabras con respecto a la posicibn que ocupaban dentro de la
oracién. Es decir, podian identificar entre sujetos, predicados, objetos directos,
objetos indirectos, complementos circunstanciales y otros elementos de la oracion,
pero no llamar a cada uno por su nombre o explicar su relaciéon con respecto a
otros.

En términos de procesamiento léxico-semantico, demostraron un dominio
de amplio vocabulario, posible resultado de actividades permanentes que se

promovian dentro del aula como dias dedicados a la lectura o conversatorios



sobre obras literarias. Ademas, eran capaces de proporcionar el significado de
conceptos cuando les era solicitado, aunque presentaban mayor dificultad para
hacerlo con oraciones o parrafos completos. A pesar de que los significados
proporcionados no siempre eran completos o totalmente precisos, por lo general
se rescataban las ideas principales del contenido analizado.

Por dltimo, en cuanto al procesamiento pragmatico, las necesidades
encontradas eran de mayor profundidad. Los estudiantes solian ubicar la
informacion explicita que leia o escuchaban al contexto mas proximo, por lo que
podian realizar interpretaciones mas acertadas en su lectura o en sus
interacciones, pero tenian problemas para comprender la informacion implicita que
se compartia en textos 0 en conversaciones, lo que en ocasiones resultaba en
fallas dentro del proceso comunicativo, como malentendidos, confusiones, burlas o

participaciones ineficaces.

2.1.3 Sistema de apoyo para el desarrollo del lenguaje

Primeramente, en torno a las pautas estandarizadas de interaccion, a menudo era
necesaria la intervencidon de la docente para que los estudiantes prestaran
atencion a sus compafieros. Cuando un integrante del grupo estaba participando,
la atencion del resto solia encontrarse dispersa o enfocada en alguna actividad
fuera de la planeaciéon, como dibujar, platicar con un amigo, realizar alguna tarea
pendiente, escribir en su cuaderno o reir.

Ademas, los estudiantes presentaban algunas tendencias hacia omitir o
modificar informacion relevante cuando se trataba de algo que podia causarles

problemas o trabajo: tareas que encargoé la maestra, avances en los contenidos de
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la asignatura, y conductas fuera del reglamento desarrolladas por ellos mismos.
Por otro lado, solian apegarse al uso de palabras para la organizacién de
interacciones en lugar de utilizar gestos reguladores. Cabe mencionar que estas
palabras por lo general pertenecian al registro coloquial, como: Callate, Déjame
hablar, Sigueme diciendo, entre otras.

Aunado a lo anterior, no se apegaban a las reglas de cortesia interaccional,
ya que a menudo se interrumpian, hablaban por encima del otro o demostraban
alguna otra falta de respeto por el turno. También omitian saludos y despedidas, y
eran desconsiderados con respecto a las intenciones comunicativas del otro.

En cuanto a los amplificadores de desarrollo linguistico dentro del aula, los
estudiantes se apoyaban en la docente como ejemplo para desarrollar habilidades
comunicativas, ya que ella proporcionaba buenos estandares de interacciéon
comunicativa y regulaba el comportamiento de los estudiantes para mejorar la
efectividad de sus expresiones. Por otro lado, no existia mucho apoyo entre los
mismos estudiantes: habia casos aislados dentro del grupo con excelentes
habilidades comunicativas, pero la mayoria de los estudiantes reproducia los
patrones comunicativos deficientes antes mencionados, a los que se encontraban

expuestos con mayor frecuencia.

2.2 Preguntas de investigacion

1. ¢(Cual es el impacto de las actividades de aprendizaje y técnicas de
dindmica grupal sobre los procesos de producciéon y comprensioén lingiistica

en la clase de espafol en secundaria?
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2. ¢De qué manera es posible optimizar el sistema de apoyo para el desarrollo

del lenguaje que existe en la clase de espafiol en secundaria?

2.3 Objetivos

2.3.1 Objetivo general

Disefar y ejecutar un plan de trabajo enfocado en reorientar el sistema de apoyo

para el desarrollo del lenguaje que existe en el aula.

2.3.2 Objetivos especificos

1. Diagnosticar las necesidades del grupo en cuanto a la produccion,
comprensién e interaccion psicolinglistica.

2. Aplicar un plan de trabajo con actividades de aprendizaje y técnicas de
dinamica grupal que favorezcan el sistema de interacciones que existe
dentro del aula.

3. Analizar el desarrollo linglistico de los estudiantes a partir de la aplicacién

del plan de trabajo para determinar cambios en el sistema de interacciones.

2.4 Justificacion

La relacion entre el comportamiento linglistico y los procesos psicolégicos
vinculados a él se trata de un area del conocimiento actualmente desatendida. De
acuerdo con el Centro Virtual Cervantes (2015b), a partir de su aparicion en los
afos 50, los problemas psicolinguisticos han evolucionado desde un enfoque
conductista para incluir también a los factores relacionados con el uso
intencionado del lenguaje. No obstante, los esfuerzos de investigacion

psicolinguistica se han expresado en dos lineas principales, la adquisicién de la
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lengua en nifios pequefos y la enseflanza de segundas lenguas en adultos, lo que
permite identificar un campo de accién poco explorado: el desarrollo de procesos
psicoldgicos para emitir y comprender el lenguaje durante la edad escolar.

Por su parte, Silva (2005) indica que la psicolinguistica, como ciencia que
procura el analisis de los mecanismos de aprendizaje del lenguaje, es un campo
que se ha desarrollado a partir de planteamientos opuestos. Su transformacién
abarca desde las primeras concepciones del lenguaje como producto del estimulo
y la respuesta en los afios 50, hasta su descripcibn como un sistema mas
complejo de procesos cognitivos en los 90, para llegar a las proyecciones actuales
que integran al lenguaje con la construccion del conocimiento y la neurociencia.

El presente estudio busca realizar una integracién de los planteamientos, de
manera que se consideren los aspectos comportamentales, cognitivos e
interactivos del lenguaje. Se pretende satisfacer un interés académico por generar
conocimiento que apoye para el desarrollo linguistico de un grupo de estudiantes
de secundaria. Como establece la Secretaria de Educacion Publica (sep, 2011,
2017), mediante los Programas de Estudios 2011 y el Nuevo Modelo Educativo, el
propoésito de la ensefianza del espafiol en secundaria es que los estudiantes
dominen procesos de interpretacion y produccion de textos orales y escritos, a fin
de que se desempefien como sujetos sociales y autbnomos, capaces de utilizar el
lenguaje de manera eficaz para participar en su contexto y para seguir
aprendiendo.

Sin embargo, los resultados de pruebas estandarizadas aplicadas a nivel
nacional e internacional indican que estos objetivos de aprendizaje aun no han

sido alcanzados en su totalidad. El Instituto Nacional para la Evaluacion de la
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Educacién (INEg, 2017), a través de la prueba PLANEA 2017, la cual se aplicé a
estudiantes de tercer grado de secundaria de todo el pais para medir su
competencia para extraer informacion, desarrollar interpretaciones, analizar el
contenido y la estructura de un texto, evaluar criticamente un texto y reflexionar
sobre la lengua, reporta que 33.8% demostraron un dominio insuficiente, 40.1% un
dominio basico, tan solo 17.9% un dominio suficiente y 8.3% un dominio
sobresaliente.

La Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econémicos (OCDE,
2016), por otro lado, presenta los resultados de la prueba pisa 2015, aplicada a
estudiantes de 15 afios de los paises participantes en la organizacion, en donde
se muestra que México se encuentra 423 puntos por debajo del promedio en el
area de lectura. 42% de los estudiantes mexicanos se encontré por debajo del
nivel basico de dominio, mientras que solamente 0.3% demostré6 un nivel de
excelencia.

No atender el problema planteado significaria desaprovechar las
oportunidades como agente educativo para redirigir las capacidades cognitivas del
estudiante para desarrollar una comunicacion linguistica. Como menciona
Aramburu (2002), quien retoma las teorias de Bruner (1957-2002), este desarrollo
requiere de escenarios rutinarios y familiares en los que el estudiante interactle
con un adulto, poniendo en marcha procesos psicolingliisticos que le ayuden a
generalizar las pautas estandarizadas de comunicacion que le servirdn para
interacciones posteriores. Eventualmente, estas pautas estandarizadas se
unificaran a otras para generar discursos complejos, a medida que el individuo

experimente mas profundamente dentro de sus interacciones.
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Debido a que la investigacion se desarrolla bajo el entendimiento del
lenguaje como un proceso que se enmarca en un sistema de interacciones, se
pretende el beneficio de todos los agentes implicados. Primero, los estudiantes,
quienes representan el centro del quehacer educativo y podrian ser beneficiados
en la optimizacion de sus procesos de socializacion y aprendizaje a través de la
intervencion planteada. Después, el docente responsable del grupo, con quien se
pretende establecer un espacio para compartir ideas y construir nuevos
conocimientos sobre la practica docente. Por ultimo, futuros investigadores en el
area de la psicolinglistica, quienes podrian retomar los planteamientos de este
estudio para generar nuevas construcciones teéricas y propuestas metodolégicas.

En cuanto al impacto social de la investigacion, es posible distinguir cuatro
niveles principales. A nivel aulico, se proyecta una mejora en el sistema grupal de
interaccibn comunicativa, lo que potencializara el desarrollo linglistico de los
estudiantes y apoyara en el desarrollo de las competencias planteadas por el
modelo educativo vigente. A nivel institucional, supondr4d un esfuerzo por
implementar metodologias sustentadas en supuestos tedricos renovados,
ofreciendo una alternativa a los modelos tradicionalistas de ensefianza.

En términos mas amplios, a nivel regional se busca establecer un
antecedente sélido que permita el avance del area de conocimiento seleccionada,
asi como contribuir a las producciones académicas que se emiten a partir de los
programas de estudio de la Universidad Autonoma de Baja California. Si bien el
nivel nacional-internacional se identifica como mas lejano, las experiencias aqui
planteadas podrian ser replicadas en otros contextos siguiendo las adecuaciones

pertinentes.
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Capitulo 3. Marco tedrico

3.1 Pautas de produccion linguistica

El lenguaje, en su caracter dual de construccion y fendmeno social, obedece a
ciertos lineamientos que determinan su produccion, tanto verbal (el sistema de
signos al que llamamos lengua) como no verbal (otros sistemas de signos fuera de
la verbalidad, como el lenguaje corporal). Son estas directrices generalizadas para
la expresion las que nos permiten alcanzar niveles mayores de comunicacion
interpersonal. Al compartir pautas para el comportamiento linguistico nos es
posible compartir significados en la interaccion.

Jiménez (1985) indica que el fendmeno linglistico, al encontrarse atado a la
complejidad del hombre, supone un objeto de estudio en constante
transformacion, por lo que los hallazgos de las ciencias que lo analizan son
aceptados bajo una nocion de provisoriedad. En este sentido, el lenguaje es visto
como una capacidad humana de expresion ligada a la creatividad: el usuario
competente es capaz de combinar los signos que conoce para generar relaciones
infinitamente posibles, y los manifiesta a través de expresiones concretas.

Por su parte, Perea (2015) menciona que conocer el cédigo de una lengua
determinada atiende a tres finalidades: “ponerse al servicio de la adquisicién de
habilidades comunicativas, conocer los mecanismos de funcionamiento y
condiciones de uso [de la lengua] y adquirir la terminologia metalinguistica, util
para la comunicacion sobre la lengua” (p. 97).

De acuerdo con Frias (2002) el estudio del lenguaje desde un enfoque

psicolégico implica concebirlo no solo como un fendmeno social, sino también
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como una conducta. El usuario de una lengua realiza sus construcciones a través
de dos acciones principales: primero, retoma elementos linguisticos de lo que es
convencionalmente aceptado; después, los apropia y transforma con base en sus
experiencias, destrezas e intenciones comunicativas para dar lugar a una
expresion personalizada.

De esta manera, se requiere de un ejercicio de aprendizaje y de
introspeccion para seleccionar las unidades del lenguaje que habran de utilizarse
para materializar experiencias individuales y Unicas (Agudelo, 2007). Estas
operaciones, al igual que como sucede con otras operaciones mentales, se iran
afinando a medida que el individuo participe en mayor cantidad y variedad de
situaciones comunicativas.

Para Vygotsky (1995) la relaciébn que existe entre el pensamiento y el
lenguaje se define como “un proceso, [...] del pensamiento a la palabra y de la
palabra al pensamiento, y en él la relacion entre pensamiento y palabra sufre
cambios que pueden ser considerados como desarrollo en el sentido funcional” (p.
95). Es decir que, ademas de la mencionada participacion en diversas
interacciones, la produccion linguistica del individuo también se vera beneficiada a
la par del desarrollo de sus capacidades intelectuales.

Considerar la naturaleza multifactorial de la produccion linguistica, desde
sus concepciones sociales hasta sus rasgos psicologicos, permite ampliar su

entendimiento y, por consecuencia, Su ejercicio y ensefianza.
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3.1.1 Produccién verbal oral

La oralidad involucra la capacidad del individuo de elaborar relaciones entre los
signos linguisticos en tiempo real, a fin de participar efectivamente en la situacion
comunicativa inmediata. Este principio le permite a la produccion verbal oral gozar
de un caracter menos restrictivo que su contraparte, la produccién verbal escrita;
al no siempre quedar registradas de manera permanente, resulta mas complicado
someter a las expresiones orales a un analisis riguroso. Aunque esto dificulta el
establecimiento de pautas de produccién, es posible explorar tres principios que,
aungque también son visibles en la produccion verbal escrita, se encuentran
fuertemente anclados a la oralidad.

Primeramente, la claridad, que alude a la precision con que son
seleccionados y dispuestos los elementos que conforman la expresién, de modo
gue esta resulte de facil acceso para el interlocutor. El Ministerio de Educacién de
Argentina (2009) indica que este principio se vuelve indispensable en los espacios
educativos, debido a que dentro de ellos se construyen aprendizajes a través del
intercambio de informacidn entre docentes y estudiantes.

Otro principio es la seguridad en la expresién. En concordancia con lo
planteado por Nauta (2010), esta se manifiesta ante el caracter poco planificado
de la produccion oral. Ya que el usuario linguistico emite sus expresiones casi de
forma simultdnea con su construccién, es la seguridad la que le permite
seleccionar elementos, sostener el curso de la expresion, corregir o reformular sus

aseveraciones, segun lo considere necesario.
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En este sentido, el mismo autor indica que una caracteristica importante de
la lengua hablada en la improvisacién. Sin embargo, no debe ser vista como un
pretexto para descuidar la estructura y organizacion natural del proceso, sino
como una habilidad para construir oraciones precisas en poco tiempo, a fin de
nivelar las velocidades del pensamiento y el lenguaje.

Por dltimo, tenemos el principio de la adecuacion. Diamante y Morales
(2015) establecen que involucra que en el habla se consideren la finalidad de la
produccioén oral, el contexto comunicativo, el publico objetivo y nuestra relacion
con él, de modo que se seleccionen el registro y la informacion que mejor se
adapten a las necesidades y caracteristicas de la situacibn comunicativa
especifica.

Rodriguez (2017) menciona que la adecuacién cobra importancia al
concebir a la oralidad como una integracion de “actitudes, acciones, relaciones
mas consustanciales del ser humano, como lo propio de él” (p. 3). Es a través de
este principio que al individuo le es posible adaptarse en tiempo real a nuevos
interlocutores y textos, de manera que pueda encontrarse en constante

interaccion.

3.1.2 Produccién verbal escrita

Debido a su caracter permanente, se identifica como una de las conductas
linglisticas mas analizadas y evaluadas dentro de los procesos educativos
actuales. Resulta mucho mas sencillo establecer pautas de produccion verbal
escrita debido a que, desde su origen, el sistema de signos escritos ha sido

construido con base en reglas definidas.
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Gallego (1989) indica que la escritura es, en muchos casos, el determinante
para el fracaso o el éxito en el ambiente escolar, ya que se encuentra presente en
la mayoria de las tareas académicas y constituye uno de los principales
indicadores medidos en pruebas estandarizadas. Sin embargo, es evidente que no
todos los estudiantes alcanzan el mismo nivel de logro en términos de produccion
escrita, ademas de que su dominio no es un sinénimo directo del dominio de los
contenidos especificos de cada asignatura.

Aunque la ortografia resulta de suma importancia, puesto que es un
instrumento para asegurar la calidad y facilitar el acceso al texto, ademas de
reducir la posibilidad de malinterpretaciones (De La Rosa, 2015), el analisis de la
produccion escrita no debe encontrarse limitado a los aspectos formales, sino que
también debe incluir a los aspectos més funcionales de cohesion y coherencia.

La Administracion Nacional de Educacién Puablica de Uruguay (2011) define
a la cohesion como “las relaciones internas entre los recursos Iéxico-gramaticales
que componen el texto” (parr. 7). De esta manera, involucra que cada una de las
unidades del texto se encuentren fuertemente ancladas, de manera que den lugar
a una unidad integrada.

El mismo autor hace hincapié en que se trata de un concepto relacional: no
esta vinculado a las caracteristicas concreta de un elemento del texto, sino a su
funcion con respecto al resto de los elementos. Estos lazos cohesivos permiten
identificar la relacion entre los signos planteados en el texto, lo que a su vez apoya
en la interpretacion del mensaje global.

En este sentido, Vilarnovo (1990) menciona que la cohesion a menudo es

utilizada como una forma de explicar la propiedad textual de coherencia. Esta
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propiedad también establece una relacion entre los elementos del texto, pero, a
diferencia de lo que ocurre con la cohesion, esta relacion no es de caracter
sintactico, sino semantico. Es decir que, en el texto coherente, los elementos se
encuentran encadenados debido a que no existe contrariedad entre ellos; persiste

una unidad temética y de significados.

3.1.3 Produccién no verbal

Atiende a los comportamientos linglisticos fuera de la lengua, que se expresan a
través del movimiento, la distancia, el tiempo y otros factores paralinguisticos. La
produccion no verbal estd vinculada a las expresiones corporales y las cualidades
de la voz, a menudo inconscientes, por lo que constituye uno de los actos
comunicativos mas complejos y dificiles de estandarizar.

Cestero (2006) indica que se trata de un concepto amplio, dentro del cual e
incluye un conjunto de sistemas, entre los que destacan la quinésica, el
paralenguaje y la proxémica. Los primeros dos son concebidos como sistemas
primarios, en el sentido de que se encuentra directamente implicados en cualquier
acto de comunicacién y se ponen de manifiesto a la par que se produce cualquier
enunciado; el tercer sistema es considerado secundario, debido a que actla
modificando el sentido de los sistemas basicos u ofreciendo informacion
independiente.

Cuando se habla de quinésica, se hace referencia a los gestos y
movimientos corporales. Machado (2011), quien retoma las teorias de Ekman y
Friesen (1970-1990), establece cinco categorias de gestos. A pesar de que todos

ellos se manifiestan en la cotidianidad, para este apartado resulta conveniente
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destacar una categoria especifica: los gestos ilustradores. El autor indica que se
trata de aquellos que se utilizan de manera intencional a la par con la
comunicacién verbal oral, a fin de enfatizar lo que se dice o, bien, suplantar
expresiones verbales minimas. En el espacio escolar, se promueve su uso en las
participaciones comunicativas formales de los estudiantes, como las exposiciones
o los discursos.

Por otro lado, el sistema del paralenguaje engloba a todas aquellas partes
de una expresién comunicativa que se encuentran mas alla de lo linguistico. Esta
relacionado con las atribuciones semanticas que otorgamos a las vocalizaciones y
las cualidades de la voz, las que a su vez son definidas por cualidades bioldgicas,
psicoldgicas y culturales, como el timbre, la diccion, el volumen y el ritmo de la voz
(Antunez, 2006). A menudo, estas le son de utilidad al interlocutor para realizar
lecturas mas precisas en torno a la intencioén y el grado de seguridad del emisor.

El sistema secundario, la proxémica, estd vinculado a la distancia que
existe entre los interlocutores al momento de la interaccion comunicativa. Schmidt
(2013) menciona que también atribuimos significados importantes a estas
relaciones de cercania o distancia, las cuales se encuentran enmarcadas en
nuestro contexto sociocultural. De esta manera, a medida que el emisor hace uso
de palabras, gestos y entonaciones, debe verificar que est4d extendiendo su
espacio personal al espacio social colectivo, cuidando a su vez no transgredir el

espacio personal de otros.
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3.2 Procesos de comprension linguistica

En contraparte a las pautas de produccion linguistica, se identifican procesos
vinculados a la recepcion e interpretacion de los mensajes emitidos. Al
encontrarse anclados al uso de la lengua, es posible dividir estos procesos en las
categorias propias del andlisis de la lengua, quedando de la siguiente manera:
procesamiento fénico-fonologico, procesamiento morfosintactico, procesamiento
|éxico-semantico y procesamiento pragmatico.

La primera categoria atiende a la comprension de sonidos en su caracter de
imagen acustica (el sonido propiamente dicho) e imagen mental (el significado al
gue nos remite); la segunda, a la identificacibn de categorias gramaticales y
funciones sintacticas propias de las palabras de una unidad textual; la tercera, a la
asignacion e interpretacion de significados para las expresiones linguisticas, y la
cuarta, al andlisis de estos significados con respecto al contexto de produccién
(Moreno, 2009).

Esta segmentacion se establece para facilitar el estudio tedrico de un
fendbmeno que, visto siempre en su totalidad, podria resultar demasiado extenso y
complejo; sin embargo, el hablante de una lengua determinada moviliza dichas
categorias en conjunto, dentro de un mismo ejercicio de comprension. Tal como
establecen Sastre, Boubée, Rey y Delorenzi (2008) la lectura comprensiva
involucra una “construccidén de sentidos por interaccion entre los conocimientos y
procedimientos cognitivos del lector y la informacién que el texto ofrece” (p. 4).

Cuetos, Gonzalez y De Vega (2015) afirman que los estimulos que se

reciben del medio externo son transformados en informacién, la cual se aloja al
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interior de la mente y sigue un flujo no necesariamente secuencial que abarca
desde la percepcion del estimulo hasta la representacion de su significado. Los
mismos autores indican que, debido a que se trata de una cadena rapida y
automética, la mayor parte de lo que sucede en ese esquema de procesamiento
es opaco e inaccesible desde el nivel consiente.

Por su parte, Bruzual (2000) plantea que una de las principales
caracteristicas del ser humano es la existencia de una estructura cognitiva, desde
la cual es posible “representar, codificar, clasificar y comparar los hechos
individuales, sociales y naturales, simbolizarlos y, a partir de esto, elaborar
nociones, categorias y conceptos a través de un lenguaje oral o escrito” (parr. 6).
Ademas, menciona que este lenguaje, mismo que posibilita la socializaciéon de las
interpretaciones realizadas, estd condicionado a la percepcién de la realidad
externa.

La comprension puede ser definida como una representacion mental del
texto, creada a partir de estrategias de caracter sintactico y semantico y de la
interaccibn entre los conocimientos previos del lector y el texto. Esta
representacion es considerada exitosa cuando implica no solo el entendimiento de
la microestructura (el orden gramatical de las ideas), sino también la
macroestructura (el significado global del texto) (Canales, 2008).

Con base en lo anterior, se entiende a la comprension y la producciéon como
dos procesos autbnomos, pero virtualmente indivisibles para alcanzar el dominio
del lenguaje: para una produccion efectiva es necesario haber comprendido el

mensaje (oral, escrito o no verbal) ante el cual deseamos responder, mientras que
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para comprender dicho mensaje es necesario un entendimiento de como ha sido

producido.
3.2.1 Procesamiento morfosintactico

Para el presente estudio no se retoma lo correspondiente al aspecto fonico-
fonolégico de la lengua, por lo que se parte primeramente desde el procesamiento
morfosintactico. Al estar vinculado al dominio estructural y la produccion verbal
escrita, se trata de uno de los componentes de la comprension estudiados con
mayor regularidad en el contexto escolar. Para su definicibn mas precisa conviene
profundizar en las dos areas que lo conforman: la morfologia y la sintaxis.

La morfologia es el estudio de la forma de las palabras, es decir, la manera
en que son construidas al combinar raices y particulas. De acuerdo con la
Conselleria de Educacion, Universidade e Formacion Profesional (s.f.), involucra
tomar una palabra y estudiarla desde sus formas mas pequefas para observar sus
funciones, relaciones y evoluciones al interior de la unidad. Es a través de la
morfologia que se pueden determinan los cambios en una palabra para indicar
distintos tipos de palabras (sustantivos, pronombres, adjetivos, verbos, entre otras)
o bien referencias a distinto tiempo verbal, persona o0 género gramatical
(escribo/escribi, lapiz/lapices, maestro/maestra).

Por otro lado, la sintaxis se ocupa de estudiar la organizacion de las
palabras dentro de una secuencia oracional, asi como su funciéon de acuerdo con
el lugar en que son colocadas. Es lo que permite diferenciar entre sujeto, objeto
directo, objeto indirecto, complemento circunstancial, entre otras categorias. Estas

diferenciaciones son las que Dominguez, Martinez y Mora (2015) establecen como
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indispensables para dotar de sentido a las sucesiones de palabras, de modo que
todos los usuarios de una lengua estén familiarizados con las mismas relaciones y
jerarquias posibles en una oracién.

Gonzélez (2005) indica que las actividades mentales de procesamiento
morfolégico y sintactico contribuyen a la comprensién lectora debido a que la
descomposicion de palabras, la reflexion sobre la estructural textual y la
manipulacion sobre la organizacibn de una oracién son procedimientos que
apoyan para la deduccién de significados.

Por su parte, Sastre, Boubée, Rey y Delorenzi (2008) afirman que las
competencias en cuanto al procesamiento morfosintactico estdn vinculadas a
procedimientos mentales, de manera que se interpreten las ideas de las palabras
y los conectores que indiquen “el tipo de relacion que se establece entre los
segmentos textuales: contraste débil, oposicion fuerte, distribucién de la
informacion, ejemplificacion, reformulacion de un concepto, inicio de una
conclusion” (p. 5).

Navarro y Reyes (2014) mencionan que este procesamiento implica
ademas considerar las claves de un texto, como los “los signos de puntuacion, los
marcadores morfolégicos o la propia estructura gramatical” (p. 66), puesto que se
trata de elementos que pueden comprometer una comprension precisa o completa

y, por lo tanto, el acceso al texto por parte del usuario.

3.2.2 Procesamiento Iéxico-semantico

Otra area del desarrollo linguistico susceptible a ser potenciada durante la edad

escolar, a medida que los estudiantes se enfrenten a construcciones cada vez
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mas desafiantes. En realidad, debido a que el procesamiento Iéxico-semantico
esta relacionado con el dominio de vocabulario y la creacion de significados, se
considera en permanente cambio a lo largo del estudio por la constante
aproximacion a textos nuevos y especificos. Al igual que con el apartado anterior,
puede ser analizado en dos partes: la lexicologia y la semantica.

La primera se encarga de estudiar el catalogo de palabras que existen
dentro de una misma lengua, ademas de clasificarlas (en conjunto con la
morfologia) segun su forma, origen y transformaciones (Pifiero, 2008). Algunas de
las clasificaciones establecidas por la lexicologia son palabras patrimoniales,
cultismos, neologismos, arcaismos y préstamos linguisticos.

La semantica, por su parte, involucra el estudio de la significacién de
palabras, expresiones u oraciones, es decir, de su funcién para proyectar a los
objetos (seres, animales, situaciones) en expresiones simbdlicas (Lopez, 2016).
Regueiro, Delgado, Fernandez, Lazaro y Beneroso (2013) la identifican como una
rama diacrénica (preocupada su objeto de estudio en un momento determinado)
en oposicion a la lexicologia, de caracter sincrénico (preocupada por la operacion
de su objeto de estudio a lo largo del tiempo).

Castillo (2003) indica que el procesamiento léxico-semantico ocurre cuando
el individuo, al acceder a recursos cognitivos como la memoria linglistica, otorga
significados a cada una de las unidades del texto que le es posible diferenciar a
través de la percepcion. De acuerdo con el mismo autor, los conocimientos previos
y las capacidades inferenciales son elementos clave para este procesamiento.

En términos generales, las posibilidades de lectura son determinadas por el

bagaje linglistico almacenado en la consciencia del lector, puesto que las
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interpretaciones léxicas implican el acceso al diccionario mental y su conjugacion
con procedimientos semanticos y sintacticos para ubicar significados certeros en
cada palabra para, posteriormente, construir sentidos unificados dentro de las

oraciones (Balderas, Galindo, Ricardo & Heinze, 2006).

3.2.3 Procesamiento pragmatico

El Centro Virtual Cervantes (2015a) define a la pragmatica como la disciplina que
estudia al lenguaje desde su relacion con el contexto y la interaccion de los
interlocutores, tomando en consideracibn factores paralinglisticos vy
extralinguisticos, como la cultura, las circunstancias del espacio y del tiempo, la
entonacion, las implicaturas y las intenciones comunicativas.

Verde (2015) argumenta que la comunicacion linglistica no se basa
solamente en procesos de codificacion y decodificacion, sino que también integra
mecanismos de ostension e inferencia, ya que en ocasiones un mensaje no
presenta un significado directo: actia como un estimulo para que el individuo
elabore un andlisis de acuerdo con las condiciones del mensaje.

En concordancia, Acufia y Sentis (2004) indican que desde una perspectiva
pragmatica el lenguaje es utilizado en contextos interactivos no solamente para
compartir informacién, también posee una funcién para provocar cambios entre
interlocutores. De esta manera, el procesamiento pragmatico implica la capacidad
para emitir y comprender conductas cargadas de intencion y significado
comunicativos que podrian no siempre ser explicitos.

Los mismos autores describen algunas de las habilidades ligadas a este

procesamiento, entre las que destacan respetar los turnos para intervenir,
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desempeiniar el rol de oyente de manera activa, mantener la fluidez y consistencia
del topico abordado (pero redirigirlo o modificarlo si resulta necesario), emplear
técnicas corteses a lo largo de la interaccion y utilizar sefiales verbales y no
verbales para organizar y regular los intercambios.

Peralta (2000) establece que, desde el enfoque pragmético, una de las
principales tareas del usuario de una lengua es aprender a considerar objetos,
actividades y personas dentro de una accién comunicativa determinada, de
manera que pueda utilizar el lenguaje como un instrumento alineado con lo que ha

establecido la comunidad en la que esté inmerso.

3.3 Sistema de apoyo para el desarrollo del lenguaje

A través de la relacibn entre las pautas de produccién y los procesos de
comprension, al interior de un contexto escolar se gesta una red de interacciones
entre los participantes, en donde el docente, al ser la autoridad, tiene la capacidad
para redirigir las capacidades cognitivas del estudiante a fin de desarrollar una
comunicacioén lingdistica.

Al respecto, Parodi (2001) establece que las explicaciones de la relacién
entre la produccion y la comprension linglistica se han caracterizado por su
orientacion didactica, estudiando los “beneficios de la lectura sobre la escritura y/o
de la escritura sobre la lectura” (p. 66-67). Ademas, al retomar las ideas
planteadas por Goodman y Goodman en 1993, el autor concluye que la idea de la
lectura y escritura como procesos conectados parte del entendimiento de la
alfabetizacibn como una actividad para utilizar el lenguaje en contextos de

interaccion.



29

De acuerdo con Garcia (2011) la vision actual sobre la adquisicion y el
desarrollo del lenguaje puede construirse desde una perspectiva integradora,
incorporando los principios de teorias socioculturales, linguisticas, psicologicas y
comunicativas. Esta vision, por lo tanto, implica considerar aspectos relacionados
con las estrategias intelectuales para elaborar y procesar informacion, el dominio
tedrico y practico del lenguaje, y la interaccion para crear y transformar
significados en un medio social.

En un ambiente de formacion como lo es la escuela, es conveniente definir
a estas interacciones como un sistema de apoyo asimétrico (Red de Salud de
Cuba, 2020), ya que un adulto (el docente), quien se encuentra en un nivel
superior de desarrollo linglistico, se encarga de crear y guiar nuevas situaciones
de dialogo que permitan a los estudiantes ejercitar su uso del lenguaje.

Dentro de la ensefianza de la lengua, la construccion del conocimiento
lingUistico también esta ligada a un ejercicio de alineacion entre los objetivos
didacticos, los contenidos abordados y las actividades planteadas (Prado, 2004).
Es a partir de la exposicidn a distintos recursos y estrategias que se puede guiar al
estudiante para que desarrolle habilidades comunicativas orales y escritas.

Por otra parte, Bruner (1995) asegura que, debido a que el lenguaje debe
ser dominado dentro del mundo social, es necesario aprender sus convenciones
para ser un usuario competente. La aproximacion al lenguaje ha de ser avalada
por lo que el autor llama Sistema de Apoyo para la Adquisicion del Lenguaje (LASS,
por sus siglas en inglés), una estructura de interaccion, apoyada por situaciones

familiares y repetitivas (denominadas formatos).
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A nivel practico, los formatos que menciona Bruner son conversaciones
entre un adulto y un nifio; espacios de préactica en los que el nifio puede aplicar
distintas combinaciones de una conducta verbal o no verbal para ejecutar tareas
comunicativas cada vez mas especificas, a medida que construya pautas para la
interaccién cada vez mas especializadas.

Es a partir de los planteamientos anteriores que se propone el término
sistema de apoyo para el desarrollo del lenguaje, entendido como una estructura
similar pero posterior al LASS, enfocada ya no en las primeras aproximaciones al
lenguaje, sino en su dominio durante la etapa escolar. La relacion directa entre
docente y alumnos es uno de principales soportes del sistema de apoyo para el
desarrollo del lenguaje dentro del aula, ya que se trata del mas comdn y es, por lo
tanto, en el que los integrantes de un grupo escolar son mas susceptibles a
participar de manera permanente; sin embargo, no es el Unico ni obligatoriamente
el de mayor impacto.

El salén de clase esta conformado por tantos elementos entrelazados, que
los escenarios en los cuales los estudiantes movilizan sus capacidades de
produccién y comprensién linguistica a fin de desarrollar nuevas competencias,
pueden manifestarse a través de la interaccién entre alumnos, libros, ejercicios,
examenes y otros materiales, posicionados en diferentes relaciones dependiendo

del contexto especifico.

3.3.1 Pautas estandarizadas de interaccion

Como se ha entrevisto a lo largo del documento, un aspecto importante para la

interaccidn es la estandarizacion de pautas que permitan ubicar nuestras
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conductas linguisticas dentro de lo que es considerado socialmente adecuado y
efectivo para cada tipo de situacion comunicativa. Estas pautas se construyen en
la préactica, a través de la apropiacion y personalizacion de los ejemplos que
recibimos de distintos interlocutores.

Coll (1997) indica que la construccion del conocimiento en el ambito
educativo, incluido el conocimiento linglistico, parte de la idea del ser humano
como capaz de seleccionar, procesar e interpretar los estimulos externos de
manera autbnoma, compleja e intencionada. Asi, el estudiante aprende no solo a
partir de actividades autodirigidas, sino ampliamente a través de interaccién con el
docente y con un objeto de conocimiento, enmarcada en una intencién de
aprender e incidir sobre el aprendizaje de otros. Las pautas interactivas funcionan
como un mecanismo de ajuste, a fin de que las actividades de todos los
participantes se encuentren alineadas a un mismo objetivo de aprendizaje.

Mejia y Avila (2009) mencionan que una de las necesidades humanas para
la comunicacion es que los sujetos que interactian puedan considerar sus
argumentos como mutuamente validos, es decir que ambas partes tengan certeza
de que estan contribuyendo en igual medida para construir la conversacion. Lo
contrario no seria considerado como un intercambio entre los participantes, sino
como un mondlogo y, por lo tanto, no habria necesidad de emitir o comprender
pautas para la interaccion.

Si bien las pautas concretas son, al igual que otras expresiones del
lenguaje, infinitamente variadas e imposibles de delimitar en una lista o definicion,
a continuacion se mencionan algunos de los principios que rigen su aparicion. El

primero de ellos es la escucha activa, entendida como una concentracion total y
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empatica sobre el mensaje del interlocutor a fin de proporcionar una
retroalimentacion apropiada. Se trata de un concepto de vital importancia para
convertir al salén de clases en un espacio en el que se respeten las posiciones y
visiones de todos los integrantes (Safiudo, 2017).

En esta linea de ideas encontramos a la cooperacion interaccional, definida
como una colaboracion de todas las partes involucradas para sostener el acto
comunicativo, respetando la calidad, veracidad y forma de la informacién
compartida. En concordancia con lo que menciona Suarez (2003), las situaciones
de interacciébn cooperativa en el aula permiten a los estudiantes desarrollar
acciones conjuntas de intercambio linglistico que a su vez los lleven a resultados
provechosos.

Otra forma en que se manifiestan las pautas estandarizadas es a través de
los gestos reguladores. Machado (2011) indica que estos gestos son utilizados
para sincronizar o regular la comunicacion a fin de que no se estanque o
desaparezca. Algunos ejemplos son movimientos de la mano para detener al
interlocutor o cederle la palabra, asi como movimientos para indicar que continue,
reformule o cambie la velocidad de la interaccion.

Un cuarto y ultimo principio es el de cortesia. Salazar (2008) lo define como
una “solucion frente al problema de la variacion en las convenciones y las
posibilidades del enunciador, a partir de los mecanismos que regulan el
comportamiento verbal en un contexto dado” (p. 80). De esta manera, se trata de
procurar el tacto social y la consideracion hacia el otro, a fin de asegurar el respeto
y la cooperacion independientemente de las diferencias linguisticas entre los

participantes de la interaccion.
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3.3.2 Amplificadores del desarrollo linguistico dentro del aula

Dentro de lo que se ha establecido como sistema de apoyo para el desarrollo del
lenguaje, se ha indicado la convergencia de distintos soportes, entre ellos la
relacion docente-alumno (ya mencionado como uno de los mas comunes) y la
relacion alumno-alumno. En concordancia con sus roles activos también es
apropiado distinguir a docente y compaferos de clase como amplificadores de
desarrollo linguistico.

El marco de interaccién escolar se gesta mediante las relaciones entre
docente y alumnos, trabajando en conjunto con una orientacion hacia el desarrollo
de competencias educativas, de modo que la reciprocidad y la intencionalidad
dirijan a desarrollar capacidades para “transformar el conocimiento, implicarse en
el aprendizaje y construir con otros” (Martinez, Armengol y Mufioz, 2019, p. 57).

Si bien la mayoria de los estudiantes son capaces de desarrollar
habilidades que les permitan participar en las situaciones comunicativas que se
generan al interior del aula, es tarea del profesorado intervenir en aquellos casos
en donde existan carencias especificas y fomentar conductas efectivas de relacion
interpersonal, con el objetivo de que todos los integrantes del grupo accedan a la
interaccidn y, consecutivamente, a los conocimientos compartidos (Alfaro, Iriarte,
Lerga, Lezaun, Sebastian, Villanueva y Arana, 1998).

Por su parte, Rincon, Narvaez y Roldan (2005) definen al maestro como un
mediador, encargado de promover las reglas y modelos mediante los cuales se
regula la interaccién y el aprendizaje sobre el lenguaje, mientras que ubican a los

estudiantes como individuos en proceso de cambio, capaces de evolucionar “en
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relacion con y por contraste, con los conocimientos, las capacidades y destrezas
de los otros, que son los maestros, otros estudiantes o agentes educativos” (p.
19).

Los mismos autores también argumentan que los apoyos adicionales para
el desarrollo linglistico proporcionados a un estudiante por el docente o sus
compafieros de clase son apoyos transitorios, en el sentido de que serén retirados
paulatinamente a medida que el aprendiz desarrolle nuevas habilidades y adquiera
mayor independencia para comunicarse.

Al respecto, Martinez (2012) utiliza el concepto de la regulacion, indicandolo
como un proceso a través del cual es posible cambiar el curso de los esfuerzos
comunicativos cuando estos se perciben como incompletos o inadaptados. En un
primer momento, este ejercicio aparece como hetero-regulacion, ya que es dirigido
por un agente externo (el docente) que guia al usuario para regular su conducta.
Después, a partir de la préctica interactiva, el estudiante se vuelve cada vez mas
competente y reflexivo, lo que le permite regular deliberadamente su actividad
linglistica y la de otros.

Coll (1997) menciona que la relaciobn educativa profesor-alumno se
construye laboriosamente durante la interaccion, a diferencia de las relaciones
naturales de adulto-nifio mediante las que se adquieren conocimientos durante los
primeros afios de vida. Dentro del aula se requiere de un trabajo continuo para
establecer un espacio intersubjetivo, en el que se comparta una misma intencion
educativa. Esto involucra, por parte del docente, la interpretacion de necesidades,
el ajuste paulatino del nivel de apoyo que ofrece y la intervencion a traves de

actividades y estrategias que se ajusten a las caracteristicas de los estudiantes.
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Por dltimo, Trigo (1998) indica que uno de los principales retos en cuanto a
la comunicacion en el espacio escolar es la creacion del clima propicio. Esto
involucra el esfuerzo de los actores dentro del aula para crear multiples escenarios
de intercambio, desarrollar experiencias diversas y manifestar nuevas expresiones

para alcanzar un dominio del lenguaje.
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Capitulo 4. Marco metodoldgico

La propuesta de intervencion educativa, para ser efectiva y relevante en el campo
de aplicacion, debe construirse ante la convergencia de cuatro elementos.
Primeramente, un actor educativo dispuesto a desarrollar actividades de rigor que
dirijan al cambio en un espacio tan complejo como lo es el ambito educativo, es
decir, dispuesto a asumir el rol de interventor. Luego, un escenario de aprendizaje
en el gue se desarrolle una realidad educativa. En tercer lugar, una preocupacion
tematica presente en la realidad educativa a partir de la cual el interventor pueda
construir una problematica. Por ultimo, un plan de accion en el que se encuentren
alineados el contexto de intervencion, el problema construido, los objetivos del
interventor y el procedimiento definido.

En su totalidad, es un ejercicio de consciencia y labor social que implica una
oposicion ante los modelos educativos tradicionalistas y ante la reproduccién de

conductas conformistas.
4.1 Tipo de investigacién

Para el presente estudio se opté por un enfoque cualitativo, bajo un disefio de
investigacion-accion, de acuerdo con lo establecido por Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014). Dicha eleccion estuvo motivada por la naturaleza de los
instrumentos disefiados, asi como por la naturaleza de la preocupacion tematica
gue rige a esta investigacion, la interaccion psicolingiistica, cuyas expresiones se
consideraron mejor registradas a través de la interpretacion subjetiva de

expresiones observables.
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4.2 Perfil de los informantes

Fueron 38 actores (16 varones y 22 mujeres) de entre 13 y 15 afios de edad,
estudiantes del turno matutino de segundo grado de secundaria durante la fase de
diagnéstico del proyecto, e inscritos en el tercer afio una vez que se realizo la
intervencion. Es preciso indicar nuevamente que tres de los estudiantes
presentaban necesidades educativas especiales que los dirigian a enfrentarse a
barreras para el aprendizaje y la participacion, trastornos del espectro autista en
dos casos y un trastorno del aprendizaje no diagnosticado en otro caso. Por otro
lado, de acuerdo con las caracteristicas del contexto de intervencion,
mencionadas al inicio del presente documento, se infiere que se trataba de

estudiantes pertenecientes a un nivel socioeconémico medio-bajo.

4.3 Técnicas para la fase de diagndstico

4.3.1 Técnicas de primer orden

4.3.1.1 Observacion participante

La técnica principal de recoleccién de datos para la fase de diagndéstico fue la
observacion participante. El primer instrumento utilizado fue una bitacora de
observacion libre (véase Apéndice A), aplicada en el aula durante ocho sesiones
de 50 minutos en los meses de marzo y abril de 2019. En esta bitacora se
registraron actividades generales y probleméticas especificas detectadas durante
cada sesion.

Posteriormente, se construyé una bitdcora estructurada de observacion

focalizada (véase Apéndice B), la cual se aplicoé en el aula en dos sesiones de 50
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minutos, una vez en el mes de abril y otra en el mes de mayo de 2019. Esta
segunda bitdcora fue disefiada con base en tres topicos, alineados con la
preocupacion tematica de la investigacion y con algunas necesidades detectadas
a través de la primera bitadcora de observacion.

El primero de estos tépicos fue pautas de Produccion linguistica, en donde
se incluian tres temas: Produccién verbal oral, Produccién verbal escrita y
Produccioén no verbal. El segundo topico fue Procesos de comprension linguistica,
en donde se incluyeron los temas de Procesamiento morfosintactico,
Procesamiento Iéxico-semantico y Procesamiento pragmatico. Por ultimo, el tercer
tépico fue Sistemas de desarrollo del lenguaje, en donde se incluyeron Pautas
estandarizadas de interaccion y Amplificadores del desarrollo linglistico dentro del
aula.

De igual manera, cada uno de los temas contenia ciertas afirmaciones
relacionadas con las competencias de los estudiantes (por ejemplo: una de las
afirmaciones para el tema de produccion verbal escrita era: Los estudiantes
utilizan los signos de puntuacion para mantener la cohesion textual en sus
redacciones), las cuales fueron evaluadas con base en una escala tipo Likert de 4
opciones: Siempre, Casi Siempre, Algunas Veces y Nunca. A través de la bitacora
se evaluaron un total de 26 afirmaciones.

Las herramientas correspondientes al instrumento fueron hojas con la
bitacora impresa, lapices y plumas. No se utilizaron herramientas complementarias

para el registro, como camara o grabadora de voz.
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4.3.2 Técnicas de segundo orden

4.3.2.1 Técnica de comunicacién interpersonal

Como apoyo para la recolecciéon de datos, durante el mes de abril se aplicdé una
técnica de dindmica grupal orientada hacia la comunicacion interpersonal, con una
duracion de 30 minutos. Esta técnica consistié en asignar una emocion a cada uno
de los estudiantes y solicitarles que dibujaran una situacién que relacionaran con
dicha emocion, la cual después explicarian frente a todo el grupo.

Los materiales utilizados fueron hojas blancas y colores. Los datos
arrojados por dicha técnica fueron registrados en la bitacora focalizada, en los

apartados referentes a la produccién verbal oral.
4.3.2.2 Técnica de comunicacion intergrupal

Durante el mes de mayo se aplicé otra técnica de dinamica grupal, ahora
orientada hacia la comunicacion intergrupal, con una duracion de 30 minutos. Esta
técnica consistié en dividir al grupo en equipos pequefios, asignar una tematica a
cada equipo y solicitar que planearan una fiesta con base en la tematica. Cada
equipo argumentaria su planeacion ante el resto del grupo y al final se
seleccionaria a la idea con los mejores argumentos.

Los materiales utilizados fueron hojas de rotafolio, plumones y colores. Los
datos arrojados por dicha técnica fueron registrados en la bitacora focalizada, en

los apartados referentes a la produccioén verbal oral.
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4.3.2.3 Estrategia didactica sobre comprension semantica

Durante el mes de mayo se aplicO una estrategia didactica orientada hacia la
comprension semantica, con una duracion de 30 minutos. Esta estrategia consistio
en dividir al grupo en equipos pequefios, proporcionar a cada equipo un texto con
los péarrafos desorganizados, solicitarles que los pusieran en orden coherente y
pedir que elaboraran una redaccion con las ideas principales del texto.

Los materiales utilizados fueron papel craft, pegamento, hojas blancas,
colores, lapices y plumas. Los datos arrojados por dicha técnica fueron registrados
en la bitacora focalizada, en los apartados referentes a la comprension léxico-

semantica.

4.4 Técnicas para la fase de evaluacion de la intervencién

4.4.1 Técnicas de primer orden

4.4.1.1 Observacion participante

La técnica principal de recoleccion de datos para la fase de evaluacién fue,
nuevamente, la observacion participante. El instrumento utilizado fue la misma
bitacora focalizada que se disefié para la fase de diagnostico, con el fin de realizar
un contraste directo entre el desarrollo y las interacciones linglisticas de los
estudiantes antes, durante y después de la intervencién. La bitacora se utilizé a lo
largo de 34 sesiones de 50 minutos, entre los meses de octubre de 2019 y enero

de 2020.



41

4.4.1.2 Encuesta

Al finalizar la intervencion se aplico al grupo una encuesta, cuyo instrumento fue
un cuestionario-rabrica, donde cada estudiante plasmé su opinion general con
respecto al trabajo desarrollado. En el instrumento se evaluaron 9 afirmaciones
relacionadas con las actividades de la intervencion y el desempefio del
practicante, utilizando la misma escala tipo Likert de 4 opciones: Siempre, Casi
Siempre, Algunas veces y Nunca (véase Apéndice C). Se afiadi6 ademas un
espacio para comentarios y recomendaciones libres. Cabe mencionar que las
técnicas de segundo orden para esta fase se describen en el siguiente capitulo, ya

gue corresponden al plan de intervencion.
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Capitulo 5. Propuesta de intervencién educativa

A partir de la informacién recogida a través del diagnostico, se elaboré un plan de
intervencién, procurando mantener una alineacion entre los siguientes elementos:
los tépicos y objetivos que rigen esta investigacion; los proyectos y competencias
especificados en los Programas de Estudio 2011 para la asignatura de Espaiiol lll,
emitidos por la Secretaria de Educacién Publica, y las actividades y enfoques
establecidos por la docente titular del grupo.

Para cada una de las sesiones de intervencion se disefio una rabrica con el
objetivo de evaluar los aprendizajes abordados (a excepcion de una sesion en la
cual se elabor6 una prueba escrita). Cada rdbrica estaba regida por criterios
especificos, alineados a la actividad realizada, los cuales fueron evaluados en una
escala de niveles de logro de 3 a 1, siendo 3 la puntuacién mas alta.

Las herramientas correspondientes a los instrumentos fueron hojas con la
bitacora o las rubricas impresas, lapices y plumas. No se utilizaron herramientas
complementarias para el registro, como camara o (rabadora de voz. A
continuacion se presenta el cronograma de diez sesiones de intervencion,
aplicadas entre los meses de octubre de 2019 y enero de 2020, seguido de los

planes de clase y los instrumentos de evaluacidon correspondientes a cada sesion.
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Plan de intervencioén
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o P Producto o . Tépicos Tépicos
Actividad/Técnica/ . . . Tiempo Instrumento para . _p P .
Fecha . Material evidencia de . . principales en secundarios en
Estrategia ~ aproximado evaluar/registrar . .
desempefio los que impacta los que impacta
Explicacion por parte del . . Participacion y
. . Pizarron y . s .
practicante sobre figuras notas de los 25 minutos Bitacora focalizada
L plumones .
retéricas estudiantes
21 de Procesos de Sistema de apoyo
octubre de _ _ comprension para el desarrollo
2019 . Tarjetas impresas o Rubrica especifica linguistica del lenguaje
Memorama de figuras Participacion del .
s y pegadas sobre 25 minutos
retdricas . i grupo Concentrado de
hojas de cartulina .
calificaciones
e , Poema escrito en L
Identificacion de figuras cartulinas Participacion de
retéricas dentro de un s ci/e los estudiantes y 10 minutos Bitacora focalizada
oema Ny oema analizado
P distintos colores P Pautas ﬂe
produccion
28 de linglistica Sistema de apoyo
octubre de Anlisis literario d para el desarrollo
2019 nalisis i ergng € ) Rubrica especifica Procesos de del lenguaje
poemas de distintos Cartulinas, Avance en el comprension
movimientos literarios (a colores y andlisis de 40 minutos L
Concentrado de linguistica
ser presentado en una plumones poemas

sesion posterior)

calificaciones
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Explicaciéon de
caracteristicas y

Participacion de

. . 30 minutos
funciones de los los estudiantes
anuncios publicitarios
Bitcora focalizada
Pautas de
Elaboracion de borrador Avance en el produccion
8 de de encuesta sobre un borrador de 10 minutos linglistica
noviembre  producto y su publicidad encuesta
de 2019 Procesos de
Eiercicio d comprension
_ jerCICIO- c e linguistica
retroalimentacion sobre . L
L Copias del Ejercicios de
las tres practicas L ) . . Concentrado de
. . ejercicio de retroalimentacion 10 minutos .
sociales del lenguaje del . L calificaciones
. retroalimentacion resueltos
Bloque | para Espafol IlI
(para resolver en casa)
Explicacion sobre las
caracteristicas, la . : Participacion y
-, Pizarron y . " . Procesos de
funcion y las notas de los 20 minutos Bitacora focalizada o
. . plumones : comprension
consideraciones para estudiantes R
12 de Pautas de linguistica
, elaborar una encuesta iy
noviembre produccion
de 2019 Ejemplo de Rubrica especifica linguistica S|stem|adde apolyllo
Elaboracion grupal de Pizarrén y encuesta y 30 minutos par(‘ja Iel esar_ro 0
un ejemplo de encuesta plumones andlisis de Concentrado de ellenguaje

resultados

calificaciones
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Rubrica especifica

Técnica de L Pautas de Sistema de apoyo
- Participacion de . L
argumentacién Pueblo . 15 minutos produccion para el desarrollo
los estudiantes Concentrado de N .
duerme . linguistica del lenguaje
calificaciones
19 de
noviembre
de 2019 Encuestas
s aplicadas Procesos de
Andlisis de resultados P Y . s . o
. borrador de 35 minutos Bitacora focalizada comprension
de encuestas aplicadas o L
analisis de linglistica
resultados
21 de Rébri i Procesos de
noviembre 50 minutos ubrica especiiica comprension
de 2019 Elaboracion de un Informe de Pautas de lingliistica
. Concentrado de .
informe de resultados resultados de . produccion
29 d calificaciones S .
e de encuesta encuesta linguistica Sistema de apoyo
noviembre 50 minutos » ) para el desarrollo
Bitacora focalizada .
de 2019 del lenguaje
Discusion sobre las L
- Participacién de .
caracteristicas de un los estudiantes 35 minutos o 5
panel de discusion Rubrica especifica
4 de Pautas de Sistema de apoyo
- Concentrado de ., POy
diciembre Acciones e produccion para el desarrollo
y calificaciones R )
de 2019 emociones linguistica del lenguaje
Técnica de lenguaje no . Participacién de .
impresas en 15 minutos Bitacora focalizada

verbal Sin palabras

los estudiantes
cuadros de papel,

cronémetro




Discusion sobre las
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15 de
enero de
2020

metas del proyecto 5 del
programa de Espafiol Ill
Prélogos de Antologias

Separador alusivo
al proyecto

35 minutos

Copia de la
lectura y copias
del cuestionario

Técnica de comprensién
lectora La caja
registradora

Participacién de
los estudiantes

15 minutos

Rubrica especifica

Concentrado de
calificaciones

Bitacora focalizada

Procesos de
comprension
linglistica

Pautas de
produccion
linguistica

16 de
enero de
2020

para cada
estudiante
Discusion en plenaria y
elaboracién de un mapa . .
Pizarron,

mental sobre la
definicion,
caracteristicas y
funciones del prélogo

plumones, hojas,
plumas y colores

Lluvia de ideas
grupal y mapa
mental

50 minutos

Rubrica especifica

Concentrado de
calificaciones

Bitacora focalizada

Procesos de
comprension
linglistica

Pautas de
produccion
linglistica
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Universidad Autdnoma de Baja California

Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa

Plan de clase — Sesi6én 1

Practicante David Robles Salas Asignatura Espariol 11l Escuela Escuela Secundaria General No. 27 “Baja California”
Grupo 3ro. “B” Bloque I Fecha 21 de octubre de 2019
Competencias generales del curso
e Emplear el lenguaje para comunicarse y como instrumento para aprender
¢ Identificar las propiedades del lenguaje en diversas situaciones comunicativas
e Analizar la informacion y emplear el lenguaje para la toma de decisiones
e Valorar la diversidad lingiistica y cultural de México

Practica social del lenguaje

Estudiar las manifestaciones poéticas en un movimiento literario

Ambito Tipo de texto Aprendizaje esperado a abordar en la sesion
Literatura Descriptivo Identifica la funcién y caracteristicas de las figuras retéricas en los poemas a partir de un movimiento literario.
. Producto o
o o, Material . . :
Tema Actividad/Estrategia/Técnica didActico evidencia de Tiempo aprox.
desempeiio
1. Solicitar a los estudiantes que compartan los resultados de la tarea encargada
por la docente titular la sesién anterior, la cual consistia en investigar ¢ Qué son
las figuras literarias? Participacion y
. L. ibi i q iaui i 1 Pizarrén .
Figuras retéricas 2. Esgrl_blr en gl pizarron Iz_is,5|gU|entes p:’:\labras, corrgs_pon_cyente_s a figuras y notas de los 25 minutos
retdricas: Sinestesia, Hipérbaton, Metafora, Personificacion, Hipérbole, plumones ,
. : - estudiantes
Pleonasmo, Retruécano y Aliteracion.
3. Explicar a los estudiantes cada una de las figuras, pidiendo en cada caso a un
estudiante que pase al pizarron y anote la definicién que se construya en grupo.
4. Pedir a los estudiantes que tomen nota de las ideas plasmadas en el pizarrén.
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Estrategia Memorama de figuras retéricas

1. Conformar equipos de 5 personas, humerando a los estudiantes del 1 al 8 y
pidiendo que se agrupen con los compafieros correspondientes.

2. Colocar en una superficie plana tarjetas impresas, algunas con definiciones y
otras con ejemplos de las figuras literarias explicadas con anterioridad.

3. Solicitar a un representante de cada equipo conformado que intente conseguir
un par. Cada par consiste de una figura literaria y su ejemplo.

Tarjetas
impresas y
pegadas en

hojas de

cartulina

Participacion del
grupo en la
estrategia

25 minutos

Criterios de evaluacién de la sesion

Participacién en el memorama de figuras literarias 100%

Bibliografia

Conselleria de Educacion, Universidade e Formacion Profesional. (s.f.). Figuras literarias.

Recuperado de

https://www.edu.xunta.gal/centros/iescamposanalberto/aulavirtual2/pluginfile.php/18883/mod_resource/content/1/recursos%2

Oestilisticos.pdf

Secretaria de Educacion Puablica. (2011). Programas de Estudio 2011. Guia para el Maestro. Educacién Basica. Secundaria.

Espafiol. México: Autor.




Escuela:

Universidad Auténoma de Baja California
Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa

Rubrica para evaluar la participacién en
el memorama de figuras literarias

Grupo:

Integrantes del equipo:

49

Fecha:

Nivel de logro

3

2

1

Indicador

Llegan a un acuerdo para proporcionar una respuesta unificada

Respetan su turno para intervenir en la estrategia

Demuestran tolerancia ante la diversidad de ideas que surgen en el grupo

Presentan claridad y seguridad al expresarse ante el resto del grupo

Aportan ideas pertinentes para cada momento de la estrategia

Total:

Calificacion con base en 10:




Universidad Autdnoma de Baja California
Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa

Plan de clase — Sesién 2
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Practicante David Robles Salas Asignatura Espariol 11l Escuela Escuela Secundaria General No. 27 “Baja California”
Grupo 3ro. “B” Bloque I Fecha 28 de octubre de 2019
Competencias generales del curso
¢ Emplear el lenguaje para comunicarse y como instrumento para aprender
¢ Identificar las propiedades del lenguaje en diversas situaciones comunicativas
e Analizar la informacion y emplear el lenguaje para la toma de decisiones
e Valorar la diversidad lingiistica y cultural de México

Practica social del lenguaje

Estudiar las manifestaciones poéticas en un movimiento literario

Ambito Tipo de texto Aprendizaje esperado a abordar en la sesion
Literatura Descriptivo Analiza el lenguaje figurado en los poemas
Producto o
Tema Actividad/Estrategia/Técnica Material didactico evidencia de Tiempo aprox.
desempefio

Figuras literarias
dentro de un
poema

Estrategia Poema gigante

Presentar a los estudiantes el poema Voy a dormir de Alfonsina Storni,
escrito previamente en un par de cartulinas.
Pedir a algunos miembros del grupo su apoyo para hacer la lectura en voz

alta.

Solicitar que se identifiquen en el poema los versos que contienen alguna de
las siguientes figuras literarias: metafora, personificacion, aliteracion o
alegoria. Utilizar un plumon de diferente color para marcar cada una de las

figuras identificadas.

Poema escrito en
cartulinas, plumones
de distintos colores

Participacion de
los estudiantes y
poema analizado

10 minutos
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Andlisis literario de
poemas

Pedir a los estudiantes que se relinan en equipos previamente establecidos,
a fin de continuar con el andlisis literario de dos poemas en el que habian
estado trabajando en sesiones pasadas con la docente.

Supervisar el desarrollo de la actividad y brindar apoyo cuando se considere
necesario. El andlisis debe incluir el movimiento poético al que pertenece el
poema, su pais de produccion, época, temas, caracteristicas y figuras
literarias presentes.

Cartulinas, colores y
plumones

Avance en el
analisis de los
poemas
seleccionados

40 minutos

Criterios de evaluacién

Presentacion del analisis literario de los poemas* 100%

*A ser evaluada en una sesion posterior

Bibliografia

Conselleria de Educacion, Universidade e Formacion Profesional. (s.f.). Figuras literarias. Recuperado de

https://www.edu.xunta.gal/centros/iescamposanalberto/aulavirtual2/pluginfile.php/18883/mod_resource/content/1/recursos%2

Oestilisticos.pdf

Cueva, H. & De la O, A. (2014). Espafiol 3. México: Trillas.

Secretaria de Educacion Puablica. (2011). Programas de Estudio 2011. Guia para el Maestro. Educaciéon Basica. Secundaria.

Espafiol. México: Autor.




Escuela:

Universidad Auténoma de Baja California
Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa

Rubrica para evaluar la presentacién
de analisis literario de los poemas

Grupo:

Integrantes del equipo:
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Fecha:

Nivel de logro

3

2

1

Indicador

Demuestran claridad y seguridad al expresarse ante el resto del grupo

Conocen y respetan su turno para intervenir en la presentacién

Incluyen todos los aspectos solicitados en el analisis del poema

Mantienen buena diccion y buen volumen de voz

Utilizan gestos que les permiten ilustrar sus explicaciones

Total:

Calificaciéon con base en 10:
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Universidad Autdnoma de Baja California
Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa

Plan de clase — Sesién 3

Practicante David Robles Salas Asignatura Espanol Il Escuela

Escuela Secundaria General No. 27 “Baja California”

Grupo 3

ro. “B” Bloque I Fecha

8 de noviembre de 2019

Competencias generales del curso

Emplear el len

Valorar la dive

guaje para comunicarse y como instrumento para aprender

Identificar las propiedades del lenguaje en diversas situaciones comunicativas
Analizar la informacion y emplear el lenguaje para la toma de decisiones

rsidad linguistica y cultural de México

Practica social del lenguaje

Analizar el efecto de los mensajes publicitarios a través de encuestas

Ambito Tipo de texto Aprendizaje esperado a abordar en la sesion
Participacion " o - . o . . o
social Expositivo Identifica caracteristicas y funciones de los recursos linglisticos y visuales empleados en los anuncios publicitarios
Producto o
Tema Actividad/Estrategia/Técnica Material didactico evidencia de Tiempo aprox.
desempeiio

Caracteristicas y
funciones de los
anuncios
publicitarios

1. Apoyar a la docente titular del grupo mientras realiza preguntas a los
estudiantes en torno a las teméticas abordadas durante la semana: las
caracteristicas de los anuncios publicitarios, los recursos lingliisticos que se
utilizan en ellos y su funcién como textos persuasivos.

Participacion de los

. 35 minutos
estudiantes
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Apoyar a la docente titular del grupo mientras solicita a los estudiantes que,

Elaboracién de una de manera individual, piensen en algln producto y redacten diez preguntas Avance en el
encuesta que le harian a un grupo determinado de personas en torno a dicho producto borrador de 10 minutos

0 su publicidad. encuesta
Mientras los estudiantes trabajan, ofrecer apoyo y resolver dudas.
Al final de la sesidn, entregar a cada estudiante una copia impresa de un
ejercicio previamente elaborado, en el que se aborden los aprendizajes mas | copias del ejercicio Ejercicios de

Retroalimentacion Acti i i i ) L .
relevantes de las tres practicas sociales del lenguaje correspondientes al de retroalimentacion 5 minutos

del Bloque |

Bloque I.
Indicar que servira como practica para el examen del Bloque |, por lo que es
necesario llevarlo resuelto a la clase posterior.

retroalimentacion

resueltos

Criterios de evaluacion

Ejercicio de retroalimentacion del Blogque I* 100%

*A ser evaluado en una sesion posterior

Bibliografia

Cueva, H. & De la O, A. (2014). Espafiol 3. México: Trillas.

Secretaria de Educacion Puablica. (2011). Programas de Estudio 2011. Guia para el Maestro. Educaciéon Basica. Secundaria.

Espafiol. México: Autor.
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¥ Escuela Secundaria General No. 27 “Baja California”

'E Asignatura: Espaniol llI
/"'_;:] -

[=aF= —
Retroalimentacion del Bloque |
Nombre:
Grupo: Fecha:

INSTRUCCIONES: Lee con atencién y contesta segun lo indicado.

1. ¢ Cual de las siguientes es la definicion mas completa de “ensayo”? Subraya la
respuesta correcta. (1 punto)

a) Es un texto que confronta ideas con respecto a una temética.

b) Es un texto que describe a profundidad una tematica.

c) Es un texto que analiza una tematica, argumenta una postura determinada con
respecto a ella y emite juicios de valor.

d) Es un texto que resume una tematica y emite juicios de valor sobre ella.

2. Relaciona cada uno de los siguientes fragmentos con la seccién de un ensayo a

la que pertenecen, colocando la letra correspondiente en el paréntesis. (3 puntos)

a) Por otro lado, hay estudios que indican que () Inicio
mantener en la carcel a un preso condenado a () Desarrollo
pena de muerte, es mucho mas costoso que () Conclusién

intentar rehabilitarlo y reintegrarlo a la vida civil.

b) Con base en lo expuesto con anterioridad, se
reflexiona que incitar la muerte solo nos deja
atrapados en un ciclo imparable. La sangre que
ellos derraman recae ahora en las manos del
estado, el cual crea en sus ciudadanos una politica
de violencia.

c) La pena de muerte ha sido aplicada desde tiempos
remotos en diferentes civilizaciones. La pena
capital fue siempre utilizada con base en dos
argumentos: como forma de castigo para el criminal
y como una manera de prevencién de otros delitos.
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3. Explica en los espacios en blanco cada una de las funciones de un ensayo.
Utiliza tus propias palabras; evita copiar del libro de texto. (3 puntos)

a) Persuasiva

b) Expresiva

c) Estética

4. ¢ Cuédl de las siguientes opciones muestra el recurso que utilizamos para una cita
textual, en la que presentamos informacién tal cual la ha mencionado el autor?
Subraya larespuesta correcta. (1 punto)

a) Comillas  b) Corchetes c) Paréntesis d) Guiones

5. Lee el siguiente fragmento de un ensayo, y reemplaza cada uno de los
conectores subrayados por algun otro, colocandolo encima del renglon. Recuerda
mantener la cohesién y coherencia. Evita repetir conectores. (3 puntos)

Estas reflexiones son muy interesantes, ya que permiten dar cuenta de esa primera
reaccion masculina; es decir, un rechazo a las quejas feministas, pues cuestionaban a
una masculinidad opresiva; los valores de inmediato lo negaron pues parecia que
identificarse con el feminismo y responder a los restos de la teoria feminista implicaba un

abandono de la masculinidad misma.

6. Escribe en los espacios en blanco un ejemplo de cada una de las siguientes
figuras retoricas. (6 puntos)

Hipérbaton

Aliteracién

Pleonasmo

Hipérbole
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Metéafora

Personificacion

7. Relaciona cada uno de los siguientes movimientos literarios con sus
caracteristicas, colocando en el paréntesis la letra correspondiente. (4 puntos)

a) Surge a partir del siglo XV. Sus autores representantes son
Petrarca y Miguel de Cervantes. Se caracteriza por la exaltacion

() Renacimiento
del ser humano, el estilo sencillo y el uso de tematicas en E
(

) Barroco
) Romanticismo
) Modernismo

relacién con la vida, la belleza y la felicidad.

b) Surge entre los siglos XIX y XX. Sus autores representantes son
Rubén Dario y José Marti. Se caracteriza por la abundancia del
lenguaje culto, la preocupacion por la forma y el uso de teméticas
exoticas.

¢) Surge durante el siglo XIX. Sus autores representantes son
Victor Hugo y Gusto Adolfo Bécquer. Se caracteriza por la
presentacion de ideales de libertad y la expresién de las
emociones por medio de la naturaleza.

d) Surge durante los siglos XVII'y XVIIl. Sus autores representantes
son Luis de Gongora y Francisco de Quevedo. Se caracteriza por
un predominio de influencias clasicas y uso excesivo de adornos.

8. Lee con atencidn el siguiente fragmento de poemay divide sus versos en silabas.
Coloca el total a la derecha de cada verso. Después, escribe en el espacio en blanco
sobre qué trata el poema. (9 puntos)

Dichoso el arbol, que es apenas sensitivo,

y mas la piedra dura porque esa ya no siente,

pues no hay dolor mas grande que el dolor de ser vivo,
ni mayor pesadumbre que la vida consciente.

Ser y no saber nada, y ser sin rumbo cierto,

y el temor de haber sido y un futuro terror...

Y el espanto seguro de estar mafiana muerto,
y sufrir por la vida y por la sombra y por




9. Selecciona de la siguiente lista aquella caracteristica que no corresponda a un
anuncio publicitario, subrayando la respuesta correcta. (1 punto)

a) Muestra con claridad un producto o servicio.

b) Promueve el consumo a través de estrategias persuasivas.

c) Indica con gran detalle todas las caracteristicas del producto o servicio.

d) Utiliza recursos como colores, tipografias e ilustraciones para captar la atencién.

10. Escribe en los espacios en blanco un ejemplo de frase publicitaria, utilizando
cada uno de los recursos linguisticos indicados. (3 puntos)

a) Cuantificadores
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b) Construcciones causales y finales

c) Oraciones comparativas




Universidad Auténoma de Baja California
Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa

Plan de clase — Sesién 4
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Practicante David Robles Salas Asignatura Espariol 11l Escuela Escuela Secundaria General No. 27 “Baja California”
Grupo 3ro. “B” Bloque I Fecha 12 de noviembre de 2019
Competencias generales del curso
¢ Emplear el lenguaje para comunicarse y como instrumento para aprender
¢ Identificar las propiedades del lenguaje en diversas situaciones comunicativas
e Analizar la informacion y emplear el lenguaje para la toma de decisiones
e Valorar la diversidad lingiistica y cultural de México

Practica social del lenguaje

Analizar el efecto de los mensajes publicitarios a través de encuestas

Ambito

Tipo de texto

Aprendizaje esperado a abordar en la sesion

Participacion

social Expositivo Analiza, interpreta y organiza los resultados de una encuesta en un informe
. Producto o :
- . Material . . Tiempo
Tema Actividad/Estrategia/Técnica L evidencia de P
didactico N aprox.
desempefio
Caracteristicas, | 1 pjalogar con los estudiantes sobre la encuesta, haciendo énfasis en sus o
funcionyy caracteristicas, en su funciéon como técnica de investigacion y en algunas Pizarrén y Participacion y
consideraciones consideraciones para elaborarla. notas de los 20 minutos
. . . . plumones .
para elaborar una | 2. A lapar que se aborda el tema, anotar las ideas clave en el pizarron y pedir a los estudiantes
encuesta estudiantes que tomen nota en sus cuadernos.
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Estrategia Encuesta colectiva

1. Formar a los estudiantes en equipos, de acuerdo con la fila en la que se sientan
(cada fila es un equipo).

2. Indicar que, a manera de ejemplo, se trabajara una encuesta en la que todos
participaremos en la redaccion de preguntas, recogida y analisis de datos. El
producto para el ejemplo serd Chocolate Abuelita.

Elaboracion de una | 3 gjicitar que retomen los borradores de encuesta que habfan trabajado en una Pizarrén y Encuesta y .
encuesta y analisis sesion anterior, comparen y en equipo elijan una pregunta que aplique para el nuevo plumones analisis de 30 minutos
de resultados producto. Pedir al Gltimo equipo que su pregunta sea abierta, mientras que las resultados

preguntas del resto de los equipos deben ser cerradas.

4. Pedir a un integrante de cada equipo que pase al pizarrén a anotar su pregunta.
Después, pedir a los integrantes de cada equipo que contesten una pregunta distinta
a la suya. Procurar que cada pregunta tenga el mismo nimero de respuestas.

5. Con el apoyo del grupo, graficar los resultados de una pregunta cerrada y de una
pregunta abierta, haciendo énfasis en la necesidad de crear categorias para analizar
las respuestas de esta Ultima.

Criterios de evaluacion

Participacion en la elaboracion de la encuesta y el andlisis de resultados 100%

Bibliografia

Casas, J., Repullo, J.R., & Donado, J. (2003). La encuesta como técnica de investigacion. Elaboracién de cuestionarios y tratamiento
estadistico de los datos (l). Atencion Primaria, 31 (8). Recuperado de https://www.elsevier.es/es-revista-atencion-primaria-27-
articulo-la-encuesta-como-tecnica-investigacion--13047738

Cueva, H. & De la O, A. (2014). Espafiol 3. México: Trillas.

Secretaria de Educacion Puablica. (2011). Programas de Estudio 2011. Guia para el Maestro. Educacion Bésica. Secundaria.

Espafol. México: Autor.




Escuela:

Universidad Auténoma de Baja California
Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa

Rubrica para evaluar la participaciéon en la
elaboracion de la encuestay el analisis de resultados

Grupo:

Integrantes del equipo:
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Fecha:

Nivel de logro

3

2

1

Indicador

Llegan a un acuerdo para proporcionar una respuesta unificada

Respetan su turno para intervenir en la estrategia

Demuestran tolerancia ante la diversidad de ideas que surgen en el grupo

Presentan claridad y seguridad al expresarse ante el resto del grupo

Aportan ideas pertinentes para cada momento de la estrategia

Total:

Calificacion con base en 10:




Universidad Auténoma de Baja California
Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa

Plan de clase — Sesion 5
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Practicante

David Robles Salas Asignatura Espafiol 11l Escuela

Escuela Secundaria General No. 27 “Baja California”

Grupo

3ro. “B” Bloque I Fecha 19 de noviembre de 2019

Competencias generales del curso

e Emplear el lenguaje para comunicarse y como instrumento para aprender

¢ Identificar las propiedades del lenguaje en diversas situaciones comunicativas
e Analizar la informacion y emplear el lenguaje para la toma de decisiones

e Valorar la diversidad linguistica y cultural de México

Practica social del lenguaje

Analizar el efecto de los mensajes publicitarios a través de encuestas

Ambito Tipo de texto Aprendizaje esperado a abordar en la sesion
Pargggzrlon Expositivo Analiza, interpreta y organiza los resultados de una encuesta en un informe
Material Producto o Ti
Tema Actividad/Estrategia/Técnica - _|a evidencia de 1empo
didactico N aprox.
desempefio
Técnica Pueblo duerme*
1. Solicitar a los estudiantes salir del salén y formar un circulo en algin espacio abierto disponible.
Argumentacién* 2. Dar indicaciones para el desarrollo de la actividad: _
a) Todos los integrantes del grupo deben cerrar los ojos. Participacion
b) El practicante elige a un estudiante que tomara el papel de asesino, tocando su hombro de los _15
*Tematica sin que el resto del grupo se dé cuenta. : minutos
. : ) ) . - . estudiantes
complementaria c) El practicante elige a un estudiante que tomara el papel de policia, tocando su hombro sin
que el resto del grupo se dé cuenta.
d) Se solicita al asesino que abra los ojos, diciendo Asesino despierta. Después, se pide que
le indique al practicante a una victima, apuntando con el dedo.
e) Se pide al asesino que vuelva a cerrar los ojos, diciendo Asesino duerme.
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i)
)

k)

Se solicita al policia que abra los ojos, diciendo Policia despierta.

El practicante le indica al policia quién es la victima, apuntando con el dedo.

El policia le indica al practicante quién piensa que es el asesino, apuntando con el dedo.
En caso de estar en lo correcto, el juego termina, se pide al resto de los estudiantes que
abran los ojos, se revelan los roles y se pide al policia que indique sus argumentos para
elegir al asesino. En caso de no estar en lo correcto, el juego continda de la siguiente
manera:

Se pide al policia que vuelva a cerrar los ojos, diciendo Policia duerme.

Se pide a todo el grupo que abra los ojos, se indica quién ha sido la victima seleccionada
por el asesino y se solicita que argumenten quién piensan que es el asesino y por qué. Si
se atrapa al asesino, la técnica termina; si no, el juego continda.

El objetivo de la técnica es fomentar la atencion, el pensamiento logico y la argumentacion
de los participantes.

*Técnica adaptada a partir de la propuesta de un autor anénimo.

Andlisis de
resultados de
una encuesta

1. Apoyar a la docente en la direccion del analisis de resultados de encuestas previamente
elaboradas y aplicadas por los estudiantes. Este analisis se realiza en equipos y es plasmado en
gréficas de barras.

2. Ofrecer asesoria a los estudiantes segln se considere necesario, haciendo énfasis en la
importancia de elaborar un analisis preciso.

Encuestas
aplicadas y
borrador del
analisis de

resultados

35
minutos

Criterios de evaluacién

Participacién en la técnica de argumentacion 100%

Bibliografia

Casas, J., Repullo, J.R., & Donado, J. (2003). La encuesta como técnica de investigacion. Elaboracion de cuestionarios y

tratamiento estadistico de los datos (). Atencién Primaria, 31 (8). Recuperado de https://www.elsevier.es/es-revista-

atencion-primaria-27-articulo-la-encuesta-como-tecnica-investigacion--13047738

Secretaria de Educacion Puablica. (2011). Programas de Estudio 2011. Guia para el Maestro. Educacién Basica. Secundaria.

Espafiol. México: Autor.
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Facultad de Pedagogia e Innovacién Educativa

Rubrica para evaluar la participacion en la técnica de argumentacion

Escuela Escuela Secundaria General No. 27
Grupo 3r0."B"
Fecha 191172019

Alumno

MNombre del estudiante

Criterios
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Escala de niveles de logro
3 Excelente
2 Regular
1 Bien

Calificacion
con base en
10
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Practicante

David Robles Salas Asignatura Espafiol 11l Escuela Escuela Secundaria General No. 27 “Baja California”

Grupo

3ro. “‘B”

Bloque I Fecha 21 de noviembre de 2019

Competencias generales del curso

e Emplear el lenguaje para comunicarse y como instrumento para aprender

¢ Identificar las propiedades del lenguaje en diversas situaciones comunicativas
e Analizar la informacion y emplear el lenguaje para la toma de decisiones

e Valorar la diversidad linguistica y cultural de México

Practica social del lenguaje

Analizar el efecto de los mensajes publicitarios a través de encuestas

Ambito Tipo de texto Aprendizaje esperado a abordar en la sesion
Participacion " . . :
social Expositivo Analiza, interpreta y organiza los resultados de una encuesta en un informe
. Producto o :
- o Material . . Tiempo
Tema Actividad/Estrategia/Técnica e evidencia de P
didactico N aprox.
desempefio
Apoyar a la docente en la direccion de la elaboracién de un informe de resultados. Este
informe se realiza por equipos, con base en encuestas sobre algin producto y su
Caracteristicas, publicidad previamente elaboradas y aplicadas por los estudiantes, cuyas respuestas ya
estructura han sido graficadas.
(introduccion y _O:‘jr_ecerdasesorla a Iolsl, estudiantes mlgntqus ellabora}n_la |r|1troducuon del mfodrmle, Borrador de
desarrollo) y indicando que para ello es necesario incluir e propos[to, as caracteristicas e la informe de 50 minutos
-, encuesta aplicada y el contexto de aplicacion. Después, apoyar en la redaccion del
funcion de un resultados

informe de
resultados

desarrollo, haciendo énfasis en la necesidad de incluir las preguntas y respuestas mas
relevantes, las graficas de barras y las inferencias que es posible realizar a partir de la
informacion obtenida.

A medida que se ofrece asesoria, leer los textos escritos y hacer observaciones para
procurar la ortografia y redaccion.




Criterios de evaluacioén

Informe de resultados de encuesta* 100%

*A ser evaluado en una sesion posterior

Bibliografia

Casas, J., Repullo, J.R., & Donado, J. (2003). La encuesta como técnica de investigacion. Elaboracion de cuestionarios y
tratamiento estadistico de los datos (). Atencién Primaria, 31 (8). Recuperado de https://www.elsevier.es/es-revista-
atencion-primaria-27-articulo-la-encuesta-como-tecnica-investigacion--13047738

Cueva, H. & De la O, A. (2014). Espariol 3. México: Trillas.

Secretaria de Educacion Puablica. (2011). Programas de Estudio 2011. Guia para el Maestro. Educacién Basica. Secundaria.

Espafiol. México: Autor.
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Practicante

David Robles Salas

Asignatura

Espafiol 11l

Escuela Escuela Secundaria General No. 27 “Baja California”

Grupo

3ro. “‘B”

Bloque

Fecha 22 de noviembre de 2019

Competencias generales del curso

e Emplear el lenguaje para comunicarse y como instrumento para aprender
¢ Identificar las propiedades del lenguaje en diversas situaciones comunicativas
e Analizar la informacion y emplear el lenguaje para la toma de decisiones

e Valorar la diversidad linguistica y cultural de México

Practica social del lenguaje

Analizar el efecto de los mensajes publicitarios a través de encuestas

Ambito Tipo de texto Aprendizaje esperado a abordar en la sesion
Participacion " . . .
sofial Expositivo Analiza, interpreta y organiza los resultados de una encuesta en un informe
. Producto o
- o Material . . .
Tema Actividad/Estrategia/Técnica didActico evidencia de Tiempo aprox.
desempefio

Caracteristicas,
estructura
(desarrollo y
conclusién) y
funcién de un
informe de
resultados

1. Apoyar a la docente mientras dirige la continuacion de la elaboracion del informe de

encuesta.

2. Ofrecer asesoria a los estudiantes mientras siguen redactando el desarrollo del
informe. Después, apoyar en la escritura de la conclusion, haciendo énfasis en la
necesidad de retomar los resultados mas significativos e incluir inferencias
generales sobre el producto elegido para la encuesta.

3. A medida que se ofrece asesoria, leer los textos escritos y hacer observaciones
para procurar la ortografia y redaccion.

Borrador de
informe de
resultados

50 minutos




Criterios de evaluacioén

Informe de resultados de encuesta 100%

*A ser evaluado en una sesion posterior

Bibliografia

Casas, J., Repullo, J.R., & Donado, J. (2003). La encuesta como técnica de investigacion. Elaboracion de cuestionarios y
tratamiento estadistico de los datos (l). Atencién Primaria, 31 (8). Recuperado de https://www.elsevier.es/es-revista-
atencion-primaria-27-articulo-la-encuesta-como-tecnica-investigacion--13047738

Cueva, H. & De la O, A. (2014). Espariol 3. México: Trillas.

Secretaria de Educacion Puablica. (2011). Programas de Estudio 2011. Guia para el Maestro. Educacién Basica. Secundaria.

Espafiol. México: Autor.
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Universidad Autdnoma de Baja California
Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa

Rubrica para evaluar el informe
de resultados de encuesta

Grupo:

Integrantes del equipo:

Fecha:

Nivel de logro

3 2

1

Indicador

Incluyen y desarrollan todos los elementos estudiados: introduccion,
desarrollo y conclusién

Respetan las reglas ortograficas correspondientes

Procuran la cohesion y coherencia a lo largo de todo el texto

Utilizan un lenguaje adecuado para el tipo de texto: formal, académico y
claro

Incluyen los resultados mas relevantes de la encuesta, acompafiados de
gréficas ilustrativas

Ademas de presentar la informacion, realizan inferencias y aportaciones
personales de manera pertinente

Incluyen un ejemplo de las encuestas aplicadas para elaborar el informe

Total:

Calificacion con base en 10:
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Practicante

David Robles Salas

Asignatura

Espafiol 11l Escuela

Escuela Secundaria General No. 27 “Baja California”

Grupo

3ro. “‘B”

Bloque

1] Fecha 4 de diciembre de 2019

Competencias generales del curso

e Emplear el lenguaje para comunicarse y como instrumento para aprender
¢ Identificar las propiedades del lenguaje en diversas situaciones comunicativas
e Analizar la informacion y emplear el lenguaje para la toma de decisiones

e Valorar la diversidad linguistica y cultural de México

Practica social del lenguaje

Participar en un panel de discusién sobre un tema investigado previamente

Ambito Tipo de texto Aprendizaje esperado a abordar en la sesion
Estudio Argumentativo Identifica la diferencia entre los argumentos basados en datos y los basados en opiniones personales
Material Producto o Tiempo
Tema Actividad/Estrategia/Técnica e evidencia de P
didactico N aprox.
desempefio
1. Apoyar a la docente titular mientras dirige una serie de preguntas en torno a la tarea
asignada a los estudiantes en una sesién anterior. La tarea consistia en investigar un
Caracteristicas de ejemplo de un panel de discusion, indicar a los participantes y analizar los Apuntes y
idos: i i 5 ' articipacion .
un panel de argumentos establ_ecu_jos, por lo que’lo_dlscutldo dentro del s:alon _d,e clases gira p p 35 minutos
discusion alrededor de las principales caracteristicas de un panel de discusion y la diferencia de los

entre este y una mesa redonda.
2. Apoyar a la docente mientras dirige una lectura en voz alta de un ejemplo de panel de
discusion del libro de texto Espafiol 3, escrito por Cueva y De la O (2014).

estudiantes
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1.
2.
3.
Lenguaje no verbal*
*Temética
complementaria 4
5.

Técnica Sin palabras*

Recordar a los estudiantes la importancia del lenguaje no verbal al momento de
establecer un diédlogo.

Dividir al grupo en tres equipos, de acuerdo con la fila en la que se sientan.

Indicar a los estudiantes que se han preparado dos grupos de cuadros de papel. En
un grupo se encuentran impresas acciones: Manejar una motocicleta, Hacer la tarea
de espariol, Acariciar un conejo, Mirar una pelicula en el cine, Hornear un pastel,
Correr en el parque, Contar un chiste, Exponer en clase de quimica, Pintar un
paisaje; en el otro grupo se encuentran impresas emociones: Molesto, Sorprendido,
Risuefio, Triste, Asustado, Relajado.

Solicitar a un integrante del primer equipo que pase al frente y tome al azar un papel
de cada grupo. El estudiante debera interpretar la accion correspondiente, utilizando
solamente gestos y expresiones faciales, a la par que imita la emocién asignada. El
resto del equipo tendrd un minuto para adivinar la accion representada.

Repetir el ejercicio con el resto de los equipos por dos o tres rondas, pidiendo que en
cada turno un estudiante distinto pase al frente.

*Técnica adaptada a partir de la propuesta de un autor anénimo.

Acciones y
emociones
impresas en
cuadros de
papel,
cronémetro

Participacion
de los
estudiantes

15 minutos

Criterios de evaluacién

Participacién en la técnica de lenguaje no verbal 100%

Bibliografia

Cueva, H. & De la O, A. (2014). Espafiol 3. México: Trillas.

Secretaria de Educacion Puablica. (2011). Programas de Estudio 2011. Guia para el Maestro. Educacién Basica. Secundaria.

Espafiol. México: Autor.
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Universidad Autonoma de Baja California

Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa

Rubrica para evaluar la participacion en la técnica de lenguaje no verbal

[Escuela Escuela Secundaria General No. 27 Escala de niveles de logro
Grupo 3ro. "B" 3 Excelente
[Fecha 04/12/2019 2 Regular

1 Bien

Criterios
Pertinencia en la Calificacion

Alumno Interés en la Respeto de la emision o con base en
técnica instrucciones interpretacion del 10
lenguaje no verbal
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Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa

Plan de clase — Sesion 9

Practicante David Robles Salas Asignatura Espafiol 11l Escuela Escuela Secundaria General No. 27 “Baja California”

Bloque Il Fecha 15 de enero de 2020

Grupo 3ro. “B”

Competencias generales del curso

e Emplear el lenguaje para comunicarse y como instrumento para aprender

¢ Identificar las propiedades del lenguaje en diversas situaciones comunicativas
e Analizar la informacion y emplear el lenguaje para la toma de decisiones

e Valorar la diversidad linguistica y cultural de México

Practica social del lenguaje

Elaborar y prologar antologias de textos literarios

Ambito Tipo de texto Aprendizaje esperado a abordar en la sesion
Literatura Descriptivo Analiza e identifica la informacién presentada en textos introductorios: prélogos, resefias, dedicatorias y presentaciones
Material Producto o Tiempo
Tema Actividad/Estrategia/Técnica e evidencia de P
didactico N aprox.
desempefio
1. Pedir alos estudiantes leer las paginas 94 y 95 del libro de texto Espafiol 3, escrito
por Cueva y De la O (2014), correspondiente a la presentacion del Proyecto 5: Separador
Metas del proyecto Prélogos de antologias. para el 35 minutos
2. Solicitar que en su cuaderno elaboren un separador para el proyecto, incluyendo el proyecto 5
titulo, la importancia de su realizacién y los aprendizajes esperados.
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Comprension
lectora en textos de
redaccion confusa*

*Temética
complementaria

Técnica La caja registradora*

1. Realizar la lectura en voz alta de la historia La Caja Registradora (Anexo 1).

2. Entregar a cada estudiante una copia del cuestionario correspondiente a la lectura,
solicitando su llenado (Anexo 2).

3. Unavez que todos los alumnos han terminado, revisar cada una de las respuestas en
plenaria, resolviendo las dudas que surjan (Anexo 1).

4. Explicar que el ejercicio esta disefiado para hacernos reflexionar sobre la importancia
de redactar de forma clara y precisa para evitar confusiones.

*Técnica adaptada a partir de la propuesta de un autor anénimo.

Copia de la
lecturay
copias del
cuestionario
para cada
estudiante

Participacion
de los
estudiantes

15 minutos

Criterios de evaluacién

Separador del proyecto 5 50%
Participacién en la técnica de comprension lectora 50%
Bibliografia

Cueva, H. & De la O, A. (2014). Espariol 3. México: Trillas.

Secretaria de Educacion Publica. (2011). Programas de Estudio 2011. Guia para el Maestro. Educacion Basica. Secundaria.

Espafiol. México: Autor.
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Universidad Autdnoma de Baja California
Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa

Técnica La caja registradora

Historia

Un taxista conducia lentamente por una avenida y observé a un hombre de negocios
gue apagaba las luces de la tienda, cuando otro hombre aparecié y le pidié dinero. El
duefio abrié la caja registradora. El contenido de la caja registradora fue extraido y el
hombre salié corriendo. Un policia hizo sonar su sirena y dio aviso por radio. Al llegar a

la esquina, el hombre que habia salido corriendo alzo el brazo para detener al taxi.

Respuestas a los enunciados

Enunciado V | F |NS

Un taxi se desplazaba lentamente por una avenida X

Un hombre aparecié después de que el duefio apago las luces de su tienda X
El ladrén era un hombre X
El hombre que abri6 la caja registradora era el duefio X

El duefio de la tienda extrajo el contenido de la caja registradora y corrio X
El ladron demandé dinero al duefio X
Era cerca de mediodia cuando el hombre aparecié X
El hombre que aparecié abri6 la caja registradora X
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Escuela Secundaria General No. 27 “Baja California”

Asignatura: Espafiol Il

Cuestionario La caja registradora

Nombre:

Grupo: Fecha:

Instrucciones: Lee con atencién cada enunciado sobre la narracion que acabas de escuchar y
valora si es verdadero (V), falso (F) o no se sabe (NS), marcando con una X el cuadro que
corresponda.

Enunciado V F NS

Un taxi se desplazaba lentamente por una avenida

Un hombre aparecio después de que el duefio apago las luces de su tienda

El ladrén era un hombre

El hombre que abri6 la caja registradora era el duefio

El duefio de la tienda extrajo el contenido de la caja registradora y corrio

El ladrén demandé dinero al duefio

Era cerca de mediodia cuando el hombre aparecié

El hombre que apareci6 abri6 la caja registradora
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Universidad Autonoma de Baja California

Facultad de Pedagogia e Innovacién Educativa

Rabrica para evaluar la participacion en la técnica de comprension lectora

'Escuela Escuela Secundaria General No. 27 Escala de niveles de logro

'Grupo 3ro0. "B" 3 (Aciertos 7-8)*|  Excelente

'Fecha 15/01/2020 2 (Aciertos 4-6)* Regular
1 (Aciertos 1-3)* Bien

Criterios

Calificacion
con baseen 10

Alumno
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Practicante

David Robles Salas

Asignatura Espafiol 11l Escuela Escuela Secundaria General No. 27 “Baja California”

Grupo 3

ro. “B” Bloque I Fecha 16 de enero de 2020

Competencias generales del curso

Emplear el len

guaje para comunicarse y como instrumento para aprender

Identificar las propiedades del lenguaje en diversas situaciones comunicativas
Analizar la informacion y emplear el lenguaje para la toma de decisiones

Valorar la dive

rsidad linguistica y cultural de México

Préctica social del lenguaje

Elaborar y prologar antologias de textos literarios

Ambito Tipo de texto Aprendizaje esperado a abordar en la sesion
Literatura Descriptivo Analiza e identifica la informacién presentada en textos introductorios: prélogos, resefias, dedicatorias y presentaciones
Material Producto o Ti
Tema Actividad/Estrategia/Técnica . _|a evidencia de 'empo
didactico N aprox.
desempefio
1. Pedir alos estudiantes leer las paginas 98 y 100 del libro de texto Espafiol 3, escrito
por Cueva y De la O (2014).
o 2. Escribir en el pizarrédn las palabras Definicién, Caracteristicas y Funciones.
Definicion, 3. Una vez terminada la lectura, discutir en plenaria lo encontrado. A la par de la
caracteristicas y discusion, solicitar a los estudiantes pasar al pizarron a escribir sus Pizarron, Lluvia de 20 minutos
funciones del descubrimientos, organizados en las categorias antes escritas, a manera de lluvia plumones ideas grupal
pr(’)|ogo de ideas.
4. En caso de que no se haya discutido, explicar que el prélogo es un texto breve que
aparece antes de una obra, generalmente escrito por una persona distinta al autor,
cuya finalidad principal es brindar informacion sobre la misma.
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1. Solicitar a los estudiantes elaborar un mapa mental, siguiendo las categorias e
ideas plasmadas en el pizarrén, pero utilizando palabras propias. Indicar que es
valido afadir informacién adicional, ademas de enfatizar en la importancia del uso
de colores e ilustraciones para complementar el esquema.

Hojas y
plumas o
colores

Mapa mental

30 minutos

Criterios de evaluacién

Elaboraciéon de mapa mental en torno al prélogo (Anexo 1) 100%

Bibliografia

Cueva, H. & De la O, A. (2014). Espafiol 3. México: Trillas.

Secretaria de Educacion Publica. (2011). Programas de Estudio 2011. Guia para el Maestro. Educacion Basica. Secundaria.

Espafiol. México: Autor.




Universidad Autonoma de Baja California

Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa

Rubrica para evaluar la elaboracion del mapa mental

Escuela Escuela Secundaria General No. 27
Grupo 3ro. "B"
Fecha 16/01/2020

Criterios

Uso de colores e
ilustraciones

80

Escala de niveles de logro

3 Excelente
2 Reqular
1 Bien

Calificacion

con base en 10
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Capitulo 6. Analisis de resultados

Se establecen dos categorias de analisis, alineadas con los topicos que rigen la
presente investigacion, con el objetivo de organizar la informacién triangulada a
partir de tres mecanismos de recoleccion de datos: lo observado, lo registrado en
las rubricas de evaluacion y lo registrado en la encuesta de opinion. En la primera
categoria se fusionan los topicos de Pautas de produccion lingiistica y Procesos
de comprension linguistica.

La uniébn de ambos tdpicos en una sola categoria se debe a la estrecha
relacion que existe entre las tareas que representan: la produccion y la
comprension son dos campos que se encuentran en todas nuestras conductas
linglisticas y, por lo tanto, resulta conveniente analizarlas en conjunto para
alcanzar descripciones mas detalladas. En la segunda categoria se presenta lo

referente al topico de Sistema de apoyo para desarrollo del lenguaje.
6.1 La produccion y la comprensién linglistica dentro del aula
6.1.1 Resultados de la observacion

A lo largo de la aplicacion del plan de intervencion, se observé y registré en la
bitacora focalizada lo siguiente. Con respecto al primer diagndstico realizado, los
estudiantes mostraron una mejoria en términos de claridad y precisién de la
expresion. Fueron capaces de compartir oralmente ideas mas extensas y mas
complejas sin necesidad de tomar grandes pausas. Asi mismo, demostraron

mayor seguridad al expresarse ante todo el grupo y comenzaron a traspasar los



82

limites de los subgrupos a los que pertenecen, por lo que las lineas de
comunicacién fueron mas extensas y abiertas.

La adecuacion continué siendo una gran area de oportunidad en el grupo.
Si bien los estudiantes conocian y, hasta cierta medida, dominaban un lenguaje
académico, siguieron apegandose a pautas del registro coloquial, lo cual tendia a
reducir la seriedad con la que era abordado un tema o a desviar la atencién del
contenido académico. En la escritura se apegaron con mayor frecuencia a las
reglas ortograficas y gramaticales correspondientes, aunque a menudo siguid
siendo necesario realizar observaciones Yy correcciones a Sus escritos,
especialmente en cuanto al uso de la tilde y la organizacion de ideas a través de
los signos basicos de puntuacion: la coma, el punto y el punto y coma.

Este desvio de la norma continu6 atendiendo a una falta de interés o un
descuido mas que a una falta de conocimiento. Las unidades textuales (oraciones,
parrafos o textos completos) que construyeron fueron, en su mayoria, coherentes.
Sin embargo, existieron casos aislados en los que la continuidad de las ideas
siguié siendo un aspecto a reforzarse, asi como casos en los que el uso
inapropiado de los signos de puntuacién afecté al sentido global del texto.

En cuanto a la produccion no verbal, se identificé que era mas comun que
los estudiantes utilizaran gestos para ilustrar sus explicaciones, lo cual favorecia la
claridad general de sus mensajes. No obstante, la mayoria de los gestos utilizados
fueron gestos adaptadores que demostraban timidez e inseguridad. En
contraposicion, se detectd que ahora los estudiantes se aproximaban en mayor

medida a sus interlocutores, tanto en presentaciones formales como en la
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interaccion cotidiana, ademas de seguir procurando una dicciéon y un volumen de
voz adecuados.

Los procesos de comprension también se vieron mejorados. Aunque se
considera que seria necesario trabajar de manera focalizada sobre el analisis
morfosintactico de oraciones —de manera que se identificaran con mayor
precision distintas categorias gramaticales como verbos, adjetivos, sustantivos,
adverbios, conjunciones y preposiciones— los estudiantes demostraron un avance
progresivo en esta distincion al ser cuestionados y guiados en diversas ocasiones.

Persisti6 la capacidad para comprender la relacion entre palabras que
comparten una misma raiz morfolégica, asi como para comprender los cambios
que sufre una palabra al afiadir o remover sufijos o prefijos en su raiz. Por otro
lado, se identific6 un mejor entendimiento de las funciones que desempefian las
palabras de acuerdo con la posicion que ocupan dentro de la oracion,
especialmente en las funciones basicas como sujeto, predicado, objeto directo y
complemento circunstancial. Conviene mencionar que para el grupo estos
procesos continuaron siendo dificiles de explicar a profundidad.

En el plano léxico-semantico, los estudiantes siguieron demostrando un
dominio de amplio vocabulario, en especial cuando se les solicitaba que
intercambiaran palabras en una oracion por sin6bnimos o antonimos. Ademas,
fueron capaces de proporcionar significados mas completos cuando se les pedia
definir conceptos, y de rescatar con mayor precision las ideas principales
plasmadas en oraciones, parrafos e incluso textos completos, aun cuando estos
eran de caracter literario y, por lo tanto, se encontraban cargados de contenido

retérico y connotativo.



84

En cuanto a sus habilidades de procesamiento pragmatico, los miembros
del grupo fueron méas cuidadosos al ubicar sus lecturas o conversaciones dentro
del contexto de produccion, lo que les permitié realizar interpretaciones
significativamente mas acertadas. Asi mismo, se mostraron mas sensibles ante la
informacion implicita que se compartia en las interacciones grupales, lo que dirigié
a intercambios mas eficientes, menores malentendidos y relaciones

interpersonales mas amigables.

6.1.2 Resultados de las rubricas de evaluacion

Los resultados numéricos registrados en cada una de las rubricas o ejercicios

correspondientes a las actividades del plan de intervencién fueron los siguientes.

Tabla 2

Promedios grupales de las actividades del plan de intervencién

Actividad / Técnica / Estrategia Es;l;?tiii?ggfo?]ue c OnPLc;rggcéir? 10)
Memorama de figuras retoéricas 33 9.27
Anadlisis literario y exposicién de poemas 36 7.76
Ejercicio de retroalimentacién del Bloque | 37 6.66
Elaboracién de ejemplo de encuesta y andlisis de resultados 32 9.30
Técnica de argumentacion 37 9.74
Elaboracion de un informe de encuesta 36 6.63
Técnica de lenguaje no verbal 34 10.00
Técnica de comprension lectora 34 8.22
Elaboracion de un mapa mental 19 9.87

Promedio
general: 8.60

Nota: Debido a inasistencia, en ninguna actividad se registro la participacion del 100% de los estudiantes.
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Al trabajar el memorama de figuras retéricas, los estudiantes fueron
capaces de relacionar cada tipo de figura con uno de los ejemplos propuestos,
demostrando su capacidad para interpretar la estructura y el significado del
lenguaje literario. EI promedio general del grupo fue de 9.27 sobre 10; las décimas
faltantes se debieron a que en algunos casos los estudiantes no alcanzaron los
niveles maximos de logro en los indicadores respectivos al respeto del turno para
participar, la claridad y seguridad al expresar sus ideas y la aportacion de ideas
pertinentes.

Se obtuvieron resultados similares en la segunda actividad, el analisis
literario de distintos poemas y su posterior presentacion por equipos frente al resto
del grupo. El promedio general fue de 7.76, ya que aunque los andlisis, en su
mayoria, fueron precisos e incluian todos los aspectos solicitados (autor, tema,
estructura, figuras retéricas, tema y movimiento), las exposiciones se vieron
afectadas por una falta de seguridad de los estudiantes, mala organizacién al
interior de los equipos de trabajo, volumenes insuficientes de voz y expresiones
del lenguaje no verbal que en lugar de ilustrar las explicaciones actuaron como
una barrera: manos detras de la espalda, postura encorvada, balanceo excesivo y
falta de contacto visual con el grupo.

En el ejercicio de retroalimentacion de las tres précticas sociales del
lenguaje para el Bloque I, en el que se incluian apartados orientados a la
produccion verbal escrita y la comprension léxico-semantica, el desempefio de los
estudiantes fue moderadamente bueno. Las oraciones construidas por ellos,
aungue en ocasiones demasiado concretas y un tanto vagas, atendian a reglas

basicas de ortografia y gramatica, ademas de corresponder con lo solicitado. Sin
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embargo, el promedio general del ejercicio de 6.66 debido a que se presentaron
multiples casos de respuestas copiadas, particularmente en los ejercicios de
interpretacion y reflexion, lo cual fue amonestado con la cancelacién de dichos
reactivos.

Durante la elaboracion colectiva de un ejemplo de encuesta y su analisis de
resultados, los estudiantes obtuvieron un promedio general de 9.30. Una vez mas,
la calificacion de 10 no fue alcanzada debido a una disminucion de los niveles de
logro registrados en los aspectos conductuales de la evaluacién. En términos
conceptuales y procedimentales, el grupo demostré habilidades para la redaccion
y organizacion de preguntas dentro de un mismo instrumento, el andlisis y la
interpretacion de resultados.

En la aplicacién de la técnica de argumentacion Pueblo duerme, el grupo
demostrd una excelente capacidad para analizar las situaciones de su entorno y
utilizar dicha observacibn como argumentos en una discusion. La calificacion
general registrada en las rubricas fue de 9.74; las décimas faltantes para el
puntaje completo no estuvieron relacionadas con la produccion verbal oral, sino
con el interés en la actividad y el apego a las instrucciones proporcionadas por el
practicante.

La elaboracién del informe de encuesta fue una de las actividades que
brindé6 mas informacion en esta categoria. Debido a que el producto era un texto
completo, fue posible analizar construcciones mas extensas que en ejercicios
anteriores. Si bien el promedio general del ejercicio fue de 6.63, la realidad es mas
compleja que el resultado numeérico. Alrededor de la mitad de los estudiantes del

grupo presentaron textos perfectamente redactados, mientras que la otra mitad



87

presenté un trabajo incompleto o que no cumplia con las caracteristicas
solicitadas, lo cual disminuy6 su calificacién mas alla del aspecto linguistico.

De manera general, los estudiantes demostraron su capacidad para
elaborar una secuencia completa, incluyendo introduccién, desarrollo y conclusion.
Aunque persistieron las deficiencias en cuanto a la ortografia, el uso de signos de
puntuacion y, en ocasiones, la coherencia, se identificé un dominio del registro
formal del lenguaje que no se habia manifestado con anterioridad. Los resultados
también fueron positivos en cuanto a la capacidad para seleccionar y condensar
en un informe la informacion mas relevante de una encuesta.

Otra actividad fue la técnica de lenguaje no verbal Sin palabras. Se trat6 de
uno de los ejercicios a los que el grupo respondié mejor. El promedio general fue
de 10, debido a que en su totalidad los estudiantes mostraron interés en participar
y precision en la emisién e interpretacion de mensajes utilizando lenguaje no
verbal, incluso cuando los mensajes asignados por el practicante eran complejos o
poco inusuales.

En contraposicion, en la técnica de compresion lectora el promedio fue de
8.22. A pesar de que se trata de un resultado numérico mas bajo que en otras
actividades, se considera un puntaje favorable debido a que el ejercicio propuesto
estuvo disefiado para desafiar el pensamiento l6gico de los estudiantes y llevarlos
a la reflexion sobre las posibilidades en el analisis de un texto. Ademas,
demostraron una excelente capacidad de adaptacion cognitiva, ya que dedujeron
nuevas respuestas una vez que se les explico el sentido de la actividad.

El daltimo ejercicio fue la elaboracion del mapa mental en torno a la

definicion, las caracteristicas y la funciéon de un prologo. Este resulto util para
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evaluar las habilidades del grupo para retomar las ideas mas relevantes de un
texto y demostrar su comprension a traves de la esquematizacion. Los estudiantes
obtuvieron un promedio general de 9.87, uno de los mas altos en todo el plan de
intervencién. Sin embargo, solamente 19 de los 38 integrantes del grupo
terminaron y entregaron el esquema en el plazo solicitado.

A pesar de que estas actividades fueron de utilidad para obtener
informacion complementaria en torno a la segunda categoria de andlisis, se ubican
todas dentro de esta primera categoria debido a que es en sus tépicos en donde

impactaron directamente a lo largo de la recoleccion de datos.

6.1.3 Resultados de la encuesta

Por ultimo, es preciso mencionar algunos de los resultados obtenidos a través de
la aplicacion del cuestionario-rubrica grupal, mediante el cual se midio la opinion
de cada estudiante en cuanto al trabajo desarrollado. Si bien el cuestionario
estuvo enfocado en la segunda categoria de analisis, se destinaron los siguientes

dos indicadores para la produccion y comprension linguistica.
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Figura 2. Respuestas del indicador El practicante planteo actividades que favorecieron mi

expresion oral y escrita
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Para el primer indicador, 24 de los 36 estudiantes encuestados (66.66%)
eligieron la respuesta Siempre, 9 (25%) indicaron Casi siempre, 3 (8.33%)

respondieron Algunas veces y ninguno eligio la opcion de Nunca.
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Figura 3. Respuestas del indicador El practicante plante6 actividades que favorecieron mi

comprension lectora

Para el segundo indicador, 21 estudiantes (58.33%) eligieron la respuesta
Siempre, 10 (27.77%) indicaron Casi siempre, 5 (13.88%) respondieron Algunas
veces y ninguno eligié la opcién de Nunca. A partir de ambas graficas es posible
determinar una aceptaciéon general de las actividades, ya que en ambos
indicadores mas de dos terceras partes del grupo indicaron que, en su opinion,

fueron ejercicios utiles para su desarrollo linguistico.
6.1.4 Reflexion tedrica

Los integrantes del grupo demostraron ser competentes para expresarse de
manera oral y escrita cuando esta competencia fue analizada desde un punto de
vista funcional (dando énfasis en la adecuacién y la coherencia), pero los

resultados de su desempefio disminuyeron cuando fueron evaluados a través de
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aspectos formales (dando énfasis en la ortografia y la gramética). Esta es la
conducta que Frias (2002) menciona como susceptible a ser modificada a medida
que los estudiantes participen en mayores y mas variadas situaciones
comunicativas que desafien sus operaciones mentales.

En su actuar cotidiano, fueron capaces de construir oraciones lo
suficientemente coherentes y cohesivas para compartir sus ideas con el resto de
sus compafieros o el practicante, pero continuaron existiendo grandes areas de
oportunidad para el ejercicio de la escritura y oralidad en el contexto académico.
Ante estas faltas, se vieron reducidos los instrumentos para asegurar la calidad
estructural y, por ende, los ejercicios de aprendizaje y de introspeccién que indica
Agudelo (2007) para seleccionar unidades del lenguaje.

En cuanto al lenguaje no verbal, aunque dentro del grupo persisti6 una
necesidad de trabajar en las expresiones corporales, el uso de gestos, el
aprovechamiento de la cercania y la distancia, ademas de la diccién y el volumen
de voz, los estudiantes demostraron ser competentes para combinar los signos no
verbales que conocen y manifestarlos a través de expresiones concretas como
establece Jiménez (1985), aun cuando estas expresiones no siempre eran las
ideales para la situacibn comunicativa especifica en que fueron aplicadas.

Los procesos de comprension también se vieron favorecidos,
especialmente en lo que Moreno (2009) menciona como procesamiento
morfosintactico y procesamiento pragmatico, lo que les permitio elaborar
operaciones de recepcion, decodificacion y simbolizacion mas acertadas, en

concordancia con Bruzual (2000) y Cuetos, Gonzalez y De Vega (2015).
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6.2 El sistema de apoyo para el desarrollo del lenguaje

6.2.1 Resultados de la observacion

A lo largo de la aplicacién del plan de intervencion, se observo y registré en la
bitacora focalizada lo siguiente. Con respecto al primer diagnéstico realizado, los
estudiantes se mostraron mas activos en la escucha de las expresiones que se
producian al interior del grupo, tanto aquellas provenientes del practicante como
las de otros compaferos, incluso cuando estos no pertenecian a los mismos
subgrupos de afinidad.

Ademas, fueron méas cooperativos al momento de establecer relaciones de
interaccién psicolinglistica, proporcionando una mayor cantidad de informacion
como interlocutores. Esta informacion compartida gozaba de una estructura mas
organizada que la que se identificé durante los primeros acercamientos al grupo, y
correspondia en mayor medida a la tematica del momento. Las respuestas de los
estudiantes, en su mayoria, se apegaban al contenido y propdsito de la clase.

En términos de uso de gestos reguladores en la interaccion, existio un
notable avance. Alrededor de la mitad del grupo dejé de recurrir siempre al uso de
palabras como medio para organizar las interacciones, optando de vez en cuando
por utilizar algun gesto para detener al interlocutor en solicitud de su propia
participacion (tal como levantar la mano para participar en clase), ademas de
gestos para indicar al interlocutor que continuara (como asentir con la cabeza o
extender la mano hacia él).

El apego a reglas de cortesia interaccional también se vio favorecido.

Aunque persistieron algunas dificultades, especialmente para respetar los turnos
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del habla, de manera general se construyé un ambiente de mayor propiedad. Las
conversaciones se tornaron mas asertivas que agresivas, se procuraron en mayor
medida las formas de saludo y despedida, se minimizé el uso de lenguaje
sarcastico (especialmente aquel destinado a faltarle al respeto a un compafiero) y
se disminuyod la incidencia de imposiciones verbales.

Es preciso mencionar el avance en la identificacion de amplificadores de
desarrollo linglistico dentro del aula. Fue evidente que los estudiantes se
apoyaban unos a otros para facilitar el desarrollo colectivo, a medida que
alcanzaban nuevos niveles de dominio sobre el lenguaje. Algunos ejemplos de
esto fueron correcciones hechas de manera autbnoma por los estudiantes hacia la
forma de hablar o escribir de sus compafieros, consejos para exponer o redactar
un texto e imitacion de patrones comunicativos de los estudiantes con mayor
dominio del lenguaje.

Por ultimo, los estudiantes se apropiaron de algunos de los ejemplos de
comportamiento proporcionados por el practicante y los replicaron en posteriores
interacciones, especialmente en términos de cortesia. En algunas ocasiones
incluso actuaron como un apoyo al manejo del grupo al solicitar la atencion de sus

compafieros ante las actividades de la clase o las explicaciones de otros.

6.2.2 Resultados de la encuesta

Como informacién para comparar, se encuentran los resultados obtenidos a través
de la aplicacion del cuestionario-rubrica grupal. Las opiniones del grupo para esta
categoria estuvieron centradas en el desempefio del practicante, a fin de analizar

la percepcion que los estudiantes tuvieron de este en su funcién de amplificador
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del desarrollo lingiistico. Los resultados mas relevantes, obtenidos mediante la

aplicacion del cuestionario a 36 estudiantes, fueron los siguientes.
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Figura 4. Respuestas del indicador El practicante resolvié las dudas que surgieron dentro

del grupo

Para el primer indicador de la categoria, 29 de los 36 estudiantes
encuestados (80.55%) eligieron la respuesta Siempre, 4 (11.11%) indicaron Casi
siempre, 3 (8.33%) respondieron Algunas veces y ninguno eligié la opcién de

Nunca.
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Figura 5. Respuestas del indicador El practicante mostr6 dominio del contenido de la

asignatura
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Para el segundo indicador, 31 estudiantes (86.11%) eligieron la respuesta
Siempre, 4 (11.11%) indicaron Casi siempre, 1 (2.77%) respondioé Algunas veces y

ninguno eligio la opcion de Nunca.
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Figura 6. Respuestas del indicador El practicante se dirigié con respeto hacia los

integrantes del grupo y el docente titular

Para el tercer indicador, los 36 estudiantes (100%) eligieron la respuesta

Siempre.
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Figura 7. Respuestas del indicador El practicante expresé sus ideas con claridad y

seguridad frente al grupo
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Para el cuarto indicador, 27 estudiantes (75%) eligieron la respuesta
Siempre, 7 (19.44%) indicaron Casi siempre, 2 (5.55%) respondieron Algunas

veces Yy ninguno eligio la opcion de Nunca.
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Figura 8. Respuestas del indicador El practicante planted actividades que favorecieron la

forma en la que me comunico con mis compafieros

Para el quinto indicador, 23 estudiantes (63.88%) eligieron la respuesta
Siempre, 9 (25%) indicaron Casi siempre, 3 (8.33%) respondieron Algunas veces y

1 (2.77%) eligi6 la opcion de Nunca.
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Figura 9. Respuestas del indicador El practicante foment6 la participacion de todos los

integrantes del grupo
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Para el sexto indicador, 26 estudiantes (72.22%) eligieron la respuesta
Siempre, 6 (16.66%) indicaron Casi siempre, 4 (11.11%) respondieron Algunas

veces Yy ninguno eligio la opcion de Nunca.
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Figura 10. Respuestas del indicador El practicante estuvo atento al desarrollo y dio

seguimiento a las actividades de clase

Para el noveno y ultimo indicador, 32 estudiantes (88.88%) eligieron la
respuesta Siempre, 3 (8.333%) indicaron Casi siempre, 1 (2.77%) respondio
Algunas veces y ninguno eligié la opcién de Nunca.

En promedio, 29 de los estudiantes encuestados (80.55%) eligieron el
mayor nivel de logro para cada uno de los indicadores. A partir de estos niumeros
se determina un alto grado de aceptacion ante las actividades desarrolladas y una
opiniébn general positiva en cuanto al practicante como actor capaz de dirigir y
ejemplificar el uso de la lengua. Los resultados numéricos fueron confirmados a
través de lo plasmado en el espacio para comentarios libres, donde los
estudiantes se mostraron satisfechos con el trabajo realizado y conscientes del
sistema de interacciones que se establecio dentro del grupo. Destacan algunos

ejemplos: Aclaré cualquier duda sobre los temas, Se expresé de forma en que
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todos entendiamos, Tuvo un gran dominio del tema y Aprendi con sus multiples

juegos.
6.2.3 Reflexion tedrica

Al retomar el analisis del grupo en contraste con la teoria, es posible confirmar la
presencia de aspectos cognitivos, linguisticos y sociales como determinantes para
el desarrollo del lenguaje, susceptibles a ser analizados no de manera aislada sino
integrados para una misma actividad linguistica, tal como lo establece Garcia
(2011). Por ejemplo, para una interaccion cualquiera, los estudiantes mejor
evaluados demostraron un dominio de las estrategias para producir informacién
(aspecto linglistico) concordante con los significados compartidos (aspecto
linguistico) en un marco de convencién social (aspecto social).

Como menciona la Red de Salud de Cuba (2020), el sistema de apoyo para
el desarrollo del lenguaje dentro del aula fue uno asimétrico, puesto que aquellos
individuos en un nivel mayor de desarrollo actuaron como amplificadores, guiando
la produccion y comprension de aquellos que se encontraban en un nivel inferior,
lo cual dirigié a un beneficio colectivo.

Por altimo, de acuerdo con lo establecido por Bruner (1995), a lo largo de la
intervencidn se establecieron escenarios rutinarios, que a su vez permitieron
construir pautas estandarizadas para la interaccibn en conjunto con los
estudiantes. A su vez, en concordancia con Coll (1997), en estos espacios se
manifestaron las oportunidades de los estudiantes para interactuar con objetos de

conocimiento y desarrollar su dominio del lenguaje.
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Capitulo 7. Conclusion

Las expectativas del proyecto de investigacion fueron cumplidas en su mayoria.
De acuerdo con el objetivo general planteado, fue posible disefiar y ejecutar un
plan de trabajo que permitiera reorientar lo que se ha propuesto como sistema de
apoyo para el desarrollo del lenguaje dentro del aula. Asi mismo, tal como
indicaban los objetivos especificos, este plan de trabajo se llevo a cabo a través
de actividades de aprendizaje para favorecer la produccion y comprension
linglistica de los estudiantes, y de técnicas de dinamica grupal para favorecer las
interacciones al interior del grupo.

Aungque de manera general los resultados fueron bastante positivos, no
todas las actividades tuvieron el efecto deseado. Como ya ha sido mencionado, en
algunas de ellas, la participacion se vio comprometida por el desinterés en las
teméticas o la indisciplina. Existieron también algunos casos en los que el trabajo,
al requerir encontrarse alineado con el contenido marcado por la Secretaria de
Educacion Publica en los programas oficiales, no pudo ser tan especifico o
profundo como era la intencién en un primer momento.

En cuanto a las preguntas de investigacion, si bien no fue posible dirigir a
todos los integrantes del grupo para el desarrollo de todas las competencias
planteadas, los resultados analizados permiten asegurar que la aplicacion de
actividades y técnicas grupales —en donde los estudiantes pongan en practica
sus habilidades en un marco de interaccibn con sus compafieros, docente y
materiales— dan como resultado una optimizacién en los soportes del sistema de

apoyo para el desarrollo del lenguaje. Esto a su vez repercute directamente en sus
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capacidades para seleccionar precisamente unidades del lenguaje para
comunicarse, interpretar y transformar significados de un texto oral o escrito, y
regular sus relaciones de comunicacion con el otro.

El primer acercamiento hacia el contexto educativo fue de utilidad para
traducir las concepciones teoéricas y ubicarlas dentro de la préctica real de la
investigacion y la docencia, entendiéndolas como procesos de permanente
trabajo, analisis y reestructuracion, los cuales no llegan a conclusiones definitivas,
sino que dan pie a nuevos esfuerzos. Desde un punto de vista funcional, la meta
de la investigacion-accion no es solamente la construccion de nuevos marcos
tedricos o metodoldgicos, sino la aplicacién del conocimiento generado en funciéon
del beneficio social.

La utilidad verdadera de los aportes de investigacion no debe ser medida a
través de los indices de difusion y aclamacion, sino mediante la forma en que las
propuestas de solucién difundidas son reproducidas y adaptadas a nuevos
espacios de accion. A la par, la practica docente es también un ejercicio de
constante transformacion: mas alla de la planeacion, dosificacion y evaluacion de
contenidos, su valor recae en el impacto que se tiene sobre la construccion de
aprendizajes que sean relevantes para el desarrollo personal, académico y
profesional de los estudiantes.

Habiendo dicho lo anterior, se detecta la extension tematica del presente
trabajo como una de sus principales limitaciones. Debido a que desde los
apartados tedricos se incluyeron diversas expresiones de la conducta lingiistica,
cada una con una profundidad suficiente para ser analizada en una investigacion

distinta, fue complicado integrar todos los topicos en las actividades desarrolladas
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y en los instrumentos construidos para el diagnostico y la evaluacion de la
intervencion. Mientras que esta amplitud resultd favorecedora para delinear un
panorama general, seria conveniente focalizar el interés para futuros proyectos, lo
que podria dirigir a resultados més profundos en un area mas acotada.

En cuanto a las recomendaciones para la institucién en la que se desarrollo
el proyecto, se sugiere continuar con la promocion permanente de proyectos
orientados a la lengua y la literatura, como las Muestras de Escritores y el
programa de radio Invadiendo tu receso. A través de estos, los estudiantes aplican
y dan difusibn a sus habilidades y destrezas, movilizan sus conocimientos en
conjunto con sus comparieros y construyen nuevos aprendizajes, inmersos en un
ambiente fuera de la rigurosidad académica del aula.

Para finalizar, debido a que, como ha sido mencionado, a partir de lo
planteado es posible construir nuevos planes de investigacion e intervencion
enfocados en las preocupaciones de la psicolinglistica, se recomienda lo
siguiente. A fin de elaborar un analisis mas detallado del sistema de apoyo para el
desarrollo del lenguaje que se construye dentro del aula, podria resultar Gtil partir
de las teorias de la sociometria, y elaborar esquemas en los que se plasmaran las
redes de interaccion que cada uno de los estudiantes cultiva en el quehacer
cotidiano, antes y después de la intervencion. Este apoyo grafico permitiria
detectar aquellas situaciones en las que fuera necesario redirigir o reforzar un
intercambio linguistico.

Otra forma de lograr una optimizacion de las interacciones podria
articularse mediante la implementacion de un sistema permanente, en

contraposicion a las actividades temporales planteadas en este documento, en el



101

que el trabajo no estuviera vinculado (y en cierta forma delimitado) a un contenido
tematico, sino que se trabajara de forma continua sobre reglas para organizar,
regular y aprovechar la interaccion. Dicha propuesta, al igual que otras futuras
investigaciones que pudieran surgir a partir de este documento, necesitaria
fundamentarse en un marco tedrico mas focalizado y, como todo estudio a

profundidad, ajustarse al contexto determinado de aplicacion.
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Apéndice A. Bitacora libre de observacion
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Escuela
Asignatura observada Observador
Horario Fecha

Grupo observado

Alumnos en la sesiéon

Descripcion de actividades

Anotaciones personales

Problematicas especificas detectadas durante la sesion
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e Universidad Autonoma de Baja California
Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa

Apéndice B. Bitacora focalizada de observacion

Escuela

Asignatura observada Observador

Horario Fecha

Grupo observado Alumnos en la sesion

Escala de unidades de medida
4. Siempre 3. Casisiempre 2. Algunas veces 1. Nunca

Psicolinguistica

Topico 1. Pautas de produccion linglistica
Tema 1. Produccion verbal oral

Criterios de observacion grupal Unidad Observaciones

Expresan sus ideas con claridad y precision

Demuestran seguridad al expresarse, ya sea
en pequefios subgrupos o ante todo el grupo.

Adecuan sus expresiones tomando en cuenta
el contexto y la intencién comunicativa
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Tema 2. Produccién verbal escrita

Criterios de observacién grupal

Unidad

Observaciones

Se apegan a las reglas ortogréficas en la
escritura de textos

Utilizan los signos de puntuacién para
mantener la cohesion textual en sus
redacciones

Construyen unidades textuales (oraciones,
parrafos o textos completos) que mantienen
coherencia

Tema 3. Produccién no verbal

Criterios de observacion grupal

Unidad

Observaciones

Utilizan gestos corporales que les permiten
ilustrar sus explicaciones

Aprovechan la proximidad y la distancia para
lograr interacciones mas efectivas

Mantienen buena diccion

Mantienen un volumen de voz adecuado
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Topico 2. Procesos de comprension linguistica

Tema 1. Procesamiento morfosintactico

Criterios de observacién grupal

Unidad

Observaciones

Identifican palabras de distintas categorias
gramaticales: verbos, adjetivos, sustantivos,
adverbios, conjunciones y preposiciones

Comprenden la relacion entre palabras que
comparten una misma raiz morfolégica

Comprenden los cambios que aparecen en
una palabra al afiadir o remover sufijos o
prefijos a su raiz

Comprenden las funciones de las palabras con
respecto a la posicion que ocupan dentro de la
oracion

Tema 2. Procesamiento léxico-semantico

Criterios de observacion grupal

Unidad

Observaciones

Demuestran dominio de un amplio vocabulario

Son capaces de proporcionar el significado
completo de conceptos

Son capaces de proporcionar el significado
completo de oraciones
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Son capaces de proporcionar el significado
completo de parrafos

Tema 3. Procesamiento pragmatico

Criterios de observacion grupal

Unidad

Observaciones

Ubican lo que leen o escuchan al contexto
proximo para realizar una interpretacion mas
acertada

Comprenden la informacién implicita que se
comparte en las interacciones grupales

Topico 3. Sistema de apoyo para el desarrollo del lenguaje

Tema 1. Pautas estandarizadas de interaccion

Criterios de observacion grupal

Unidad

Observaciones

Escuchan activamente las expresiones que se
producen dentro del grupo

Cooperan para el desarrollo de interacciones
efectivas, al proporcionar informacién
suficiente, veridica, relevante y ordenada

Utilizan gestos reguladores para organizar sus
interacciones
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Se apegan a las reglas de cortesia
interaccional

Tema 2. Amplificadores del desarrollo lingtistico dentro del au

la

Criterios de observacion grupal

Unidad

Observaciones

Se apoyan en el docente como ejemplo para
desarrollar habilidades comunicativas

Se apoyan entre si como ejemplo para
desarrollar habilidades comunicativas




a la practica docente
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Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa

Apéndice C. Cuestionario-rubrica de evaluacion
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Instrucciones: Lee con atencion cada uno de los siguientes enunciados y selecciona un

nivel de logro para evaluar al docente, marcando con una X segun corresponda.

Indicador

Nivel de logro

Siempre

Casi
siempre

Algunas
veces

Nunca

Resolvié las dudas que surgieron dentro del grupo

Mostré dominio del contenido de la asignatura

Se dirigi6é con respeto hacia los integrantes del grupo y el
docente titular

Expreso sus ideas con claridad y seguridad frente al grupo

Plante6 actividades que favorecieron mi expresioén oral y escrita

Plante6 actividades que favorecieron mi comprension lectora

Planteo actividades que favorecieron la forma en la que me
comunico con mis compafieros

Fomentd la participacion de todos los integrantes del grupo

Estuvo atento al desarrollo y dio seguimiento a las actividades
de la clase

Comentarios / Recomendaciones:






