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Correlacion entre el tiempo de uso de las nuevas tecnologias con la
comunicacién familiar en adolescentes adscritos a una unidad de primer nivel.
Zepeda-Menchaca ZAl, Gonzalez-Heredia R2. Arce-Gutierrez SKS,

1.- Médico Familiar, 2.-Medico Familiar. 3.-Alumno de tercer afio de la Especialidad en

Medicina Familiar,

Introduccion: En la actualidad, se ha cuestionado mucho si el avance
avasallante de dispositivos y la poca normatividad que existe en su uso, esta
afectando de modo negativo el desarrollo de las relaciones humanas, la
educacion y por ende a la familia. Los dispositivos electronicos como celulares,
tablets, etc., son utilizados cada vez mas por los jovenes, y sabemos poco sobre
como esto afecta a la dinamica familiar-i® Objetivo: Determinar la correlacion
entre el tiempo uso de las nuevas tecnologias y la comunicacion familiar en
adolescentes adscritos a una unidad de primer nivel. Material y método Se
realiz6 un estudio de correlacion en adolescentes del HGZ IV/ UMF 8. Las
variables de estudio fueron: tiempo de uso de las nuevas tecnologias,
comunicacion familiar, edad, sexo, integracion familiar, tipologia familiar. Se
utilizé estadistica descriptiva. Se utilizo coeficiente de correlacion de Spearman.
Se tomara una p < 0.05 como significativo. Resultados: Al analizar los
resultados en relacién con el tiempo de uso de las nuevas tecnologias y el
puntaje de la escala de comunicacion familiar para padres y adolescentes, se
encontré una correlacion negativa débil (rs=-0.329, p=0.057), la cual no resulté
significativa al 95%. Al correlacionar las puntuaciones de la ECPA considerando
a los padres por separado, se obtuvo una correlacion negativa moderada (rs=-
0.493, p=0.003) entre el tiempo de uso de las TICs y la comunicacién con la
madre, mientras que la comunicacion con el padre mostré una correlacion
negativa débil (rs=-0.204, p=0.248).Conclusion: Los resultados de la presente
investigacion aportan informacion relevante sobre la comunicacion entre los
adolescentes y sus padres, resaltando la influencia negativa que se produce al
aumentar las horas de uso de las TIC.

Palabras clave: Comunicacion, tecnologias, adolescentes.

SUMMARY



Correlation between the time of use of new technologies and family

communication in adolescents assigned to a first level unit.

Zepeda-Menchaca ZAl, Gonzalez-Heredia R2. Arce-Gutierrez SKs,
1.- Medical Specialist in Family Medicine, 2.- Medical Specialist in Family Medicine,

3.-Third-year resident of Family Medicine.

Introduction: Currently, it has been widely questioned whether the
overwhelming advance of devices and the lack of regulations that exist in their
use is negatively affecting the development of human relationships, education
and therefore the family. Electronic devices such as cell phones, tablets, etc., are
increasingly used by young people, and we know little about how this affects
family dynamics.1° Objective: Determine the correlation between the time using
new technologies and family communication in adolescents assigned to a first
level unit. Material and method: A correlation study was carried out in
adolescents from HGZ IV/ UMF 8. The study variables were: time of use of new
technologies, family communication, age, sex, family integration, family typology.
Descriptive statistics were used. Spearman correlation coefficient was used. A p
< 0.05 will be taken as significant. Results: When analyzing the results in relation
to the time of use of new technologies and the score of the family communication
scale for parents and adolescents, a weak negative correlation was found (rs=-
0.329, p=0.057), which It was not significant at 95%. When correlating the ECPA
scores considering the parents separately, a moderate negative correlation (rs=-
0.493, p=0.003) was obtained between the time of ICT use and communication
with the mother, while communication with father showed a weak negative
correlation (rs=-0.204, p=0.248). Conclusion: The results of this research
provide relevant information about the communication between adolescents and
their parents, highlighting the negative influence that occurs when the hours of

ICT use increase.

Keywords: Communication, technologies, adolescents.
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El uso de nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon (TIC's), en
nuestro entorno, ha seguido un crecimiento exponencial, acorde al aumento en
la diversidad y especializacion de los dispositivos, la facilidad de acceso y uso

de los mismos.!

Con ello, las personas ya no necesitan estar ubicadas en el mismo lugar para
comunicar e intercambiar documentos e informacién.? Los dispositivos
electronicos como celulares, tablets, etc., son utilizados cada vez mas por los

jovenes, y sabemos poco sobre como esto afecta a la dinAmica familiar.

Si hablamos de la comunicacion familiar, es entendida, segun Tesson y Youniss
(1995), como el instrumento que padres e hijos utilizan para renegociar sus roles,
desarrollar sus relaciones y cambiar hacia una mayor mutualidad y reciprocidad.®

Como en todo el mundo, en México las familias y los hogares se han
transformado de acuerdo con las nuevas tecnologias. Actualmente hay 35
millones de hogares, y estas han sufrido modificaciones en su conformacion,
funciones y el tipo de relaciones que establecen sus integrantes, derivadas de

los cambios demogréaficos y avances cientificos. 4

Segun Kemp, 2021 reporta que la poblacion mundial ascendia a 7.830 millones
a principios de 2021. Las Naciones Unidas informan que esta cifra esta creciendo
actualmente a un ritmo del 1 por ciento anual, lo que significa que el total mundial
ha aumentado en mas de 80 millones de personas desde principios de 2020, de
las cuales 5.220 millones de personas utilizan hoy un teléfono movil, lo que
equivale al 66,6 por ciento de la poblacion total del mundo, 4.660 millones utilizan
Internet y la cantidad de usuarios de redes sociales ahora equivale a mas del

53% de la poblacion total del mundo.®

La Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la
Informacién en los Hogares (ENDUTIH) estima que en 2020 habia 84.1 millones
de usuarios de internet, que representan 72.0% de la poblacion de seis afios o
mas. °

El nimero total de usuarios que sélo disponen de un celular inteligente crecio de

60.6 millones de personas a 64.7 millones de 2016 a 2017 (en global unos 99.5
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millones de celulares activos). También se incrementd de 89.0% en 2016 a
92.0% en 2017 el numero de usuarios que se conectan a Internet desde un
celular inteligente. “En relacién con las redes sociales, segun el informe Digital
en 2019 (Digital 2019: Global Internet Use Accelerates), Facebook es la red
social mas usada, y el numero de usuarios en la actualidad es de mas de 2.271

millones, seguida de YouTube y WhatsApp. &

Si se analiza por grupos de edad, el grupo con mayor participacion es el de 18 a
24 afos con un 90.5% vy el grupo de edad que menos usa internet es el de 55y
mas afos, ya que registraron 37.5 por ciento. Baja California ocupa el tercer lugar
de las entidades federativas en las que se observaron valores mas altos en la

proporcion de usuarios de internet con un 84.3%.°

Investigaciones recientes han cuestionado mucho si este avance avasallante de
dispositivos y la poca normatividad que existe en su uso, esté afectando de modo
negativo el desarrollo de las relaciones humanas, la educacién y por ende a la

familia-10

La ultima encuesta realizada por el Plan Nacional sobre Drogas en poblacion
escolar (14-18 afios) ESTUDES 2016- 2017 destacaba que la presencia del uso
compulsivo de Internet, superior a una puntuacion mayor a 28 en la Compulsive
Internet Use Scale (CIUS), se presenta en el 21% de la poblacion escolar
encuestada. Mientras que el juego dentro y fuera de Internet afectaba al 6,4% y
13,6% respectivamente. Datos propios de la Delegacion del Gobierno para el
Plan Nacional sobre Drogas sefalan que entre el 0,2% y el 12,3% de los

adolescentes cumplen criterios de juego problematico.!?

Segun Suarez y Vélez la familia es la unidad funcional que construye cada dia
el destino de una sociedad. Si hablamos de la funcionalidad familiar, dentro de
sus funciones basicas se encuentra la comunicacién, la cual esta ligada a las
relaciones intrafamiliares y extra familiares. Entendido esto, la familia, como la
sociedad, es dinamica, cuando existe algun tipo de cambio todos los individuos
se ven afectados. Cuando se incluyen formas de comunicacion diferentes, como
el caso de la interactividad que permiten las redes sociales, la sociedad cambia

y se adapta a ellas, lo que comienza a afectar la forma de comunicarse.?

12



La mayoria de los autores sobre estudios de la familia coinciden en que esta ha
sido, y sigue siendo, el agente primigenio de educacion en los nifios, y la
personalidad de los mas pequefios debido a su poder de transferencia. Sin
embargo, los cambios en la sociedad, y en la estructura familiar, ha ocasionado
el descenso creciente de los matrimonios, el aumento de los divorcios, de los
hogares unipersonales y de las familias monoparentales, lo cual tendrian como
consecuencia la pérdida de poder socializador de la familia, elemento que se

exacerba con el uso de las nuevas tecnologias en comunicacion. 13

La comunicacién es entendida, para efectos de este proyecto de investigacion,
como “el sistema de comportamiento integrado que calibra regulariza, mantiene
y, por ello, hace posibles las relaciones entre los hombres”. Es decir, que se
presenta no desde una postura reduccionista que la percibe como una simple
transmision de informacién, sino como uno de los mecanismos de la

complejizacioén de las relaciones familiares.'#

Los comportamientos y la comunicacion intrafamiliar afectados por el uso de las
nuevas tecnologias en comunicacion son dignos de analisis. Pues al tomar como
referencia el uso intensivo de los dispositivos digitales méviles u otros, por los
miembros de las familias, podriamos inferir su impacto en el ndcleo de la
comunicacién. Hoy en dia, si bien existen vinculos facilitados por estos
dispositivos, la comunicacién presencial entre sus miembros se ha ido perdiendo
y debilitando, convirtiéndose la presencia de la tecnologia digital dentro del

hogar, uno de los factores principales.®®

Por otro lado, las TIC's agrupan elementos y técnicas de la transmision de
informaciones, principalmente de informatica, internet y telecomunicaciones. Los
cambios tecnoldgicos han traido consigo a los Smartphone (teléfono inteligente),
convirtiéndose en una gran revolucion tecnoldgica y se ha encontrado en
diversos estudios que su uso frecuente genera cambios en el comportamiento
de los seres humanos, la forma de comunicarnos, de trabajar y de vivir, ya no
respetamos los espacios familiares para relacionarnos, ni nos comunicamos cara

a cara con nuestros padres.16
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Segun Sanchez 2007, 17 el hogar se configura como un ambito de acceso a las
TIC (television, Smart TV, Internet, videojuegos, celulares, etc.), demandando la

accion educativa de los padres mediante la comunicacion con sus hijos.

Una investigacion determind el comportamiento de los jovenes entre 10 y 18
afos en lo relacionado con la tecnologia. De lunes a viernes el 28 % de jovenes
dedican a la television menos de una hora, el 28 % entre una y 2 horas, el 25 %
mas de 2 horas, el 15 % nada. El Internet esta distribuido de lunes a viernes el
35 % utiliza menos de una hora, el 26 % entre una y 2 horas, el 19 % mas de 2
horas, el 7 % nada. En lo relacionado a los videojuegos, de lunes a viernes, el
35 % usa las consolas menos de una hora, el 20 % entre unay 2 horas, el 11 %

mas de 2 horas y el 18 % nada. 18

Otros estudios indican en cuanto a las horas semanales que jovenes dedican a
los videojuegos, se aprecia que juegan con el ordenador bastante mas los chicos
que las chicas, siendo 103 los sujetos que dedican mas de 10 horas semanales
a esta actividad y 854 los que dedican 6 o0 menos horas a la semana a esta
actividad. Los otros 72 juegan con el ordenador entre 7 y 9 horas por semana *°.
Se ha visto que los adolescentes juegan a videojuegos una media de 47,23
minutos al dia. El tiempo medio durante los dias laborables es de 26,83 minutos
al dia (DS=52,77 min) y los fines de semana asciende a 74,34 minutos al dia. %°

En un estudio realizado durante el 2014, la mayoria de los alumnos refirié que
no utiliza nunca diferentes herramientas telematicas para comunicarse con su
familia, ya que mas de la mitad de los jévenes indica que no se comunica a traves
de mensajeria instantanea (50,4%; n=60), redes sociales (52,9%; n=63), foros
(73,1%; n=87), chat (79%; n=94). Por otro lado, los jévenes se comunican
mayoritariamente con familiares con los que no conviven, concretamente primos
(45,8%; n=55), con los hermanos (36,1%; n=43) y en menor medida con el padre
(10,9%; n=13) o la madre (10,1%; n=12). %!

La comunicacion positiva y eficaz entre los miembros de la familia facilita la
resolucion de las transiciones de una manera adaptativa, mientras que una
comunicacion negativa obstruye el desarrollo familiar. En un estudio en donde
se utilizd como instrumento el cuestionario de Comunicacion familiar de Olson y

Colaboradores del1982, revelé que mientras los problemas con los padres no
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aumentan con la edad, si disminuye el didlogo con ambos padres. 2?Esto inicia
en la adolescencia y culmina en posteriores fases del desarrollo individual,

pudiendo ser aumentado aln mas por el uso de dispositivos electronicos.

Mencionado lo anterior, resulta importante reconocer que la comunicacion
familiar se vera afectada de manera negativa con el mayor uso de las nuevas
tecnologias y esto puede contribuir a que los adolescentes permanezcan
distantes a sus padres. Se reconoce que el uso de las TIC s no esta mal, si existe
un equilibrio en su uso, si, por el contrario, se ocupa buena parte del tiempo a
las pantallas, esto podria contribuir al desarraigo de las personas al hogar, a las

amistades, e incluso a la comunidad, afectando la comunicacion.

15



JUSTIFICACION

La forma mas efectiva de mejorar la salud de los adolescentes es aplicando un
enfoque preventivo y de promocion integral de su desarrollo. Por lo que, desde
un punto de vista holistica, la familia es definitivamente la base responsable del
funcionamiento de una vida saludable no solo en el aspecto fisico, sino, también

en el bienestar de cada uno de los integrantes.

Sabemos que la comunicacion intrafamiliar, es una de las principales claves en
la prevencién de problemas de los adolescentes tales como la sexualidad
desprotegida, embarazos no deseados, uso de alcohol y drogas, accidentes,

violencia, problemas nutricionales, etc.

El uso de los dispositivos electrénicos y las nuevas tecnologias va cada dia mas
en aumento en nuestras vidas, esto ha cambiado la manera de comunicarnos y
existen pocos estudios que ahonden sobre el impacto que esto esta provocando
en el nucleo familiar, y aun menos del adolescente. Es necesario conocer
herramientas practicas que ayuden al personal de salud identificar focos de
riesgo en la salud del adolescente y de esta forma prevenir los principales

problemas de salud en esta poblacion.

El personal de salud se propone a comprender cdmo se relacionan entre si, la
salud, la enfermedad y la conducta humana en el contexto familiar. La mejora
del entendimiento entre personal sanitario y la familia resulta indispensable para
poder avanzar positivamente en el sistema de salud, por lo anterior la
comunicacion familiar requiere ser estudiada con mas detalle, para realizar
procesos de intervencion contextualizado a condiciones sociales y familiares
gue, en ultimas, pueden condicionar el éxito o fracaso de diferentes programas

de desarrollo social.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

De acuerdo con el INEGI, hasta el 2018 en México, habia 71.3 millones de
usuarios de Internet y 17.4 millones de hogares con conexion a este servicio. En
cuanto a la telefonia celular, 72.2% de la poblacién de seis afios 0 mas utiliza el
teléfono celular. Ocho de cada 10 disponen de celular inteligente, con lo cual
tienen la posibilidad de conectarse a Internet 23. Dada esta evolucién tecnoldgica,
el mundo cibernético ha creado una cultura de comunicacion a traves de las
nuevas tecnologias en linea y la conectividad virtual han provocado un cambio

en la comunicacion no solo personal, sino también, en la familia.

Actualmente existen mudltiples tecnologias utilizadas como medio de
entretenimiento y comunicacion como celulares, tablets, computadoras, relojes

inteligentes, consolas de video juegos, etc.

Especialmente en la poblacion adolescente, el teléfono mévil encaja como una
herramienta que facilita la respuesta de sus necesidades fundamentales, entre
ellas. las relaciones sociales. Sin embargo, entre los riesgos que acarrea la
utilizacion de telefonia movil por parte de los miembros de la familia, destacan:
los celulares suelen causar molestias cuando interfieren en cierto tipo de
actividades, por ejemplo, una reunion familiar. Un uso inadecuado del mismo
sugiere riesgos para las relaciones entre las personas que conforman el nicleo

familiar. 24

El Internet ha llegado a nuestras vidas en un momento caracterizado por la
existencia de familias mas pequefas, con menos tiempo para la interaccion entre
sus miembros, por lo que definitivamente esta y demas tecnologias tendran un
impacto profundo en la forma en que se comunican las familias actuales. Para
fines de este estudio se tomara en cuenta el uso de teléfono movil, laptop y/o

tableta, las cuales estan al alcance de muchas familias hoy en dia.
Por todo lo anterior, se plantea la siguiente pregunta de investigacion:

¢, Cudl es la correlacion entre el tiempo de uso de las nuevas tecnologias con la

comunicacion familiar en adolescentes adscritos a una unidad de primer nivel?
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OBJETIVOS
Objetivo Principal:

-Determinar la correlacion entre el tiempo de uso de las nuevas tecnologias
(TIC's) y la escala de comunicacion familiar en adolescentes adscritos a una

unidad de primer nivel.
Objetivos especificos:

-Establecer los porcentajes de los principales TIC's utilizados por los
adolescentes.

-Determinar el tiempo de uso de los principales TIC's utilizados por los
adolescentes.

-Determinar el tipo de integraciéon familiar y la escala de comunicacion familiar
con el padre y la madre de los adolescentes.

-Determinar el tipo de conformacién familiar y la escala de comunicacion familiar

con el padre y la madre de los adolescentes.
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HIPOTESIS DE TRABAJO

H1. Existe una correlacion negativa entre el tiempo de uso de las TIC's y la

escala en la comunicacion con la madre en el adolescente.

HO. Existe una correlacién nula entre el tiempo de uso de las TIC s y la escala
en la comunicacion con la madre en el adolescente.

H1. Existe una correlacion negativa entre el tiempo de uso de las TIC's y la
escala en la comunicacién con el padre en el adolescente.

HO. Existe una correlacion nula entre el tiempo de uso de las TIC's y la escala
en la comunicacion con el padre en el adolescente.
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MATERIAL Y METODOS

Caracteristicas del lugar donde se llev6 a cabo el estudio.

El estudio se realiz6 en el Hospital General de Zona IV con Unidad de Medicina
Familiar No. 8 del Instituto Mexicano del Seguro Social ubicado en Av. Reforma
N/A, Bahia, CP 22880, en la ciudad de Ensenada, B.C.

Es un Hospital de segundo nivel con atencion de Medicina Familiar, cuenta con
una poblacién total de 62,841 derechohabientes, a quienes se les brinda
atenciébn médica, cuenta con 5 consultorios por turno laboral, en el turno
matutino la atenciébn médica tiene un horario de 8:00 a 14:00 y en el vespertino
de 14:00 a 20:00 horas. Esta clinica se encuentra localizada en el noreste de
Ensenada, Baja California. Por sus caracteristicas demograficas se trata de
una poblacion urbana, que cuenta con todos los servicios publicos, a ella llegan
pacientes de las diferentes areas aledafias por medio de transporte publico o

automovil.

Disefio y tipo de estudio: Estudio de correlacion.
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable

Comunicacion
familiar

Tiempo de uso de

las nuevas
tecnologias.
Edad

Tipologia familiar
segun su
integracion

Tipologia
familiar segun su
conformacion.

Definicion
conceptual

Instrumento
que padres e
hijos utilizan
para
renegociar
sus roles,
desarrollar
sus
relaciones y
cambiar
hacia
mayor
mutualidad y
reciprocidad
Herramientas
y programas
que tratan,
administran,
transmiten y
comparten la
informacion
mediante
soportes
tecnolégicos.
Tiempo que
ha vivido una
persona,
contando
desde su
nacimiento
Es un tipo de
clasificacion
que se les da
a la familia
segun el
autor
asignado.

una

Es un tipo de
clasificacion

que se les da
a la familia
segun se el

Definicion
operacional

Comunicaciéon entre

padres e hijos
adolescentes

evaluada con la
Escala de

comunicacion
Padres/adolescentes,
H. L. Bernes y D. H.
Olson.

Horas de uso de
teléfono movil, laptop
y/o tableta.

Afos cumplidos en
afios al momento de
la entrevista.

Clasificacion integral
de las familias segun,
Dr. Arnulfo E.
Irigoyen Coria (2000).
25

Clasificacion integral
de las familias segun,
Dr. Arnulfo E.
Irigoyen Coria (2000).
25 (Anexo 3)

Escala de
medicién o
clasificacion
estadistica
Cuantitativa

Discreta

Cuantitativa

Discreta

Cuantitativa

Discreta

Cualitativa

Nominal

Cualitativa

Nominal

Indicador

Puntaje que dé como resultado

de la encuesta de
Comunicacion Familiar
aplicada.

Horas

AROoS

Integrada: ambos conyugues
viven en la misma casa y
cumplen con sus funciones
respectivas.

Semi-integrada: Ambos
conyugues viven en la misma
casa, pero no cumplen
adecuadamente sus funciones.

Desintegrada: Falta uno de los
conyugues ya sea por muerte,

separacion, divorcio 0
abandono.
Nuclear: modelo de la familia

actual, formada por padre,
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autor
asignado.

Universo de trabajo:

Adolescentes.

madre e hijos o (pareja sin
hijos).

Seminuclear: un conyugue mas
los hijos.

Nuclear extensa: formada por
padre, madre, hijos y otros
miembros que compartan lazos
consanguineos de adopcién o
de afinidad.

Nuclear extensa compuesta:
ademas de los que incluyen a la
familia (padre, madre e hijos), se
agregan miembros sin ningun
nexo legal, como es el caso de
amigos, adopcion, afinidad y
compadres.
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CRITERIOS DE SELECCION
Criterios de inclusion:
- Adolescentes adscritos a la UMF 8 acomparfiados de padre, madre o tutor.

-Tener acceso a las nuevas tecnologias de la comunicaciéon (Teléfono mévil,

laptop y/o tableta).

- Aceptar participar en el estudio y firmar consentimiento informado, asi como

carta de asentimiento en menores de edad.

Criterios de exclusion:

-No poseer las facultades mentales Optimas para el llenado de la encuesta.
Criterios de eliminacion:

-Datos incompletos o mal llenados de la encuesta.
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TAMANO DE LA MUESTRA

Calculo de muestra para asociar para una correlacion.
n =3+ (K)(C?

En donde:

K= (Za + ZB)2;

K=(Za+ZB)7.9
C=05In(1+n/(@1-1);
C=(0.5) (In(1 +r)/(1-r)) =(0.5) In (1+0.5) / (1-0.5)

n = 30 pacientes + 20% por pérdida de datos= 36 pacientes
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DESCRIPCION GENERAL DEL ESTUDIO

Con la previa autorizacion del protocolo de investigacion por parte de los Comités
de Etica e Investigacion en la OOAD de Baja California, los investigadores
acordaron fecha y lugar para la aplicacion de los instrumentos en la sede del
HGZ IV con UMF 8. Se procedi6 a la busqueda intencionada de adolescentes
gue acudieron a la consulta externa de medicina familiar y cumplieron con los
criterios de inclusion establecidos para este estudio, por un tipo de muestro no
probabilistico, a conveniencia. Ya identificado el participante del estudio, se
procedio a la firma del consentimiento informado (Anexo 1), asi como la carta de
asentimiento en menores de edad (Anexo 2), con la posterior entrega del
cuestionario para la evaluacion la Comunicaciéon Familiar entre padres y
adolescentes, (anexo 3), la cual se les otorgd por parte del autor original de la
investigacion para ser auto aplicada y contestada con pluma en tinta azul o
negra basandose en las indicaciones establecidas y escritas en la hoja otorgada.
Todas las respuestas de los items se vaciaron en una base de datos en el
programa Excel de Microsoft Windows version 10, calculando el total de puntaje
sumando cada valor otorgado por el entrevistado en cada item. Ademas, se hizo
una posterior base de datos para clasificar cada resultado categorizado por sexo,
edad, tiempo de uso de las nuevas tecnologias y tipo de familia segun su

conformacion e integracion.

Instrumento: Escala de comunicaciéon Padres/adolescentes, adaptado a la
version castellana. (ECPA; Barnes & Olson, 1982, 1989). (Anexo 3)

La ECPA consta de dos escalas que evaltuan las dimensiones de apertura de la
comunicacion y problemas de comunicacion. En su version original, cada una de
estas escalas consta de 10 items. Cada item describe conductas, situaciones o
hechos relativos a la calidad de la comunicacion padres-adolescente. El
participante expresa su grado de acuerdo con lo expresado en cada item

mediante una escala Likert de cinco opciones. %6

Una mayor puntuacion en cada escala indica una mejor comunicacion (la
calificacion de la escala de problemas de comunicacion se invierte). Las
puntuaciones de las escalas pueden sumarse produciendo una puntuacién

general. La escala se presenta en dos versiones, una para que el adolescente
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evalle la comunicacion con el padre y otra para hacer lo mismo respecto de la

madre, pero ambas versiones contienen los mismos items. 26

Como se menciono en la descripcion del resultado de la escala, se sefala que
esta indica que a mayor puntaje existe mejor comunicacion y de manera inversa
a menor puntaje peor comunicacion, cabe resaltar que no tiene interpretacion
basada en niveles o clasificacion asignada a un rango de puntaje, por lo que para
fines del estudio se analizara el puntaje obtenido en correlacion con el tiempo de

uso de las nuevas tecnologias.

En el estudio original, Barnes y Olson (1982, 1989) obtuvieron coeficientes alfas
de .88, .87 y .78, para la escala total y las subescalas de apertura de la
comunicacién y de problemas de comunicacioén, respectivamente. Bueno (1996)
utilizé la ECPA en universitarios de Lima, haciendo uso de la estructura original
del instrumento y obtuvo correlaciones item-test que variaban de .32 a .83 en la
version de comunicacion con el padre y de .37 a .85 en la version de

comunicacién con la madre. Asimismo, obtuvo alfas de Cronbach entre .75y .92.
26
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ANALISIS DE DATOS

Los datos se pasaron a una base de datos en Excel para el célculo de los
porcentajes y frecuencias utilizadas. Para el analisis y realizacion de encuestas,
se utiliz6 estadistica descriptiva. con el programa Jamovi 2.3.17. Las
correlaciones entre el tiempo de uso y la escala de comunicacién familiar se
evaluaron mediante el coeficiente de correlacion de Spearman. Se tomé una p <

0.05 como significativo.
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ASPECTOS ETICOS Y NORMATIVOS

La presente investigacion es acorde con los lineamientos que en materia de
investigacion y ética se encuentran establecidos en las normas e instructivos
institucionales. Segun el articulo 17 de la Ley General de Salud en Materia de
Investigacion en Salud, se considera a esta investigacion con riesgo minimo: por
tratarse de un estudio que emplea datos a través de aplicacion de encuestas y
no pone en riesgo la integridad, la salud, ni la confidencialidad y datos personales

de los sujetos estudiados.

Toda la informacién manejada es altamente confidencial pues no se tomaron
datos personales como nombre completo, direccién, nUmero de seguro social;

la informacién sera resguardada por para uso exclusivo e interno del instituto.

Se preservan los principios éticos de beneficencia ya que el proposito de esta
investigacion es hacer conciencia sobre la importancia de la comunicacion
familiar y prevenir distanciamiento del adolescente que lo pueda poner en alguna
situacion vulnerable. Mientras, que el principio de no maleficencia se cumple
pues no se dafia en absoluto la integridad fisica, emocional o social de las
pacientes. Por otra parte, se aplica el principio de la justicia al no excluir a ningin
expediente por causas de profesiones, creencias religiosas, raza o etnias.

Esta investigacion se llevo a cabo de acuerdo con el TITULO QUINTO, articulos
51 bis 1, 51 bis 2, 96 y 100 de la ley general de salud y al reglamento de la Ley
General de salud en materia de investigacion para la salud en su CAPITULO |,
TITULO SEGUNDO, articulos 13 al 23 y 36 para la elaboracion del

consentimiento y asentimiento informado en menores de edad.

En el marco de ejercicio de derechos humanos e investigacion, se retoma la
declaracion universal de derechos humanos, resolucion de la Asamblea General
de la ONU, 217 A (Ill) 10/12/1948; asi mismo el documento titulado Normas
Eticas Internacionales para las Investigaciones Biomédicas en Sujetos
Humanos, emitido por el Consejo de Organizaciones Internacionales de Ciencias
Médicas (CIOMS), OMS/OPS; la resolucién aprobada previo informe de la
Comision lll, sobre la Declaracion Universal sobre Bioética y Derechos Humanos
(UNESCO).
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Este estudio tiene solo fines didacticos, no crea ni tiene conflicto de intereses,
ademas de que cumple con una de las lineas prioritarias de investigacion dentro

del instituto de la salud participante.
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PRESUPUESTO POR TIPO DE GASTO

Gasto de Inversion Especificacion Costo
Equipo No aplica $0
Equipo de computo Computadora portatil $ 15000.00
Impresora $ 1200.00
Regulador de voltaje $ 100.00
UsB $ 300.00
Subtotal $16.600.00
Gastos de trabajo de campo Especificacion Costo
Difusion de los resultados de la Impresion de material para divulgacion $500.00
investioacion Cuotas de inscripcién para participacion de
g foros $1500.00
Equipo de laboratorio No aplica $0
$19800.00
$19800.00
Accesorios, materiales y Utiles diversos Hojas blancas $200.00
Plumas $100.00
Lapiz $100.00
Servicio de copiado $300.00
Subtotal $2,700.00
Total $19.300.00
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Semestre
1

Actividad

Planeacion operativa
Inicio de recoleccion de

datos

Continuacion y finalizacion
de recoleccion de datos
Andlisis de datos en
programa estadistico
Redaccién de resultados
Discusion de resultados
Redaccion de discusion y
conclusiones

Redaccién de escrito final

Producto

Personal capacitado

Cédula de Datos de pacientes
participantes al momento
Informe de seguimiento

técnico

Hoja de recoleccion de datos
electronica completa
Resultados

Informe de seguimiento
técnico

Discusion

Conclusiones

Escrito final
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RESULTADOS

Durante el periodo de marzo a octubre de 2022, se aplicé el instrumento Escala
de Comunicacion Padres/Adolescentes (ECPA; Barnes & Olson, 1982, 1989) a
los adolescentes adscritos al Hospital General de Zona IV con UMF No. 8 del

Instituto Mexicano del Seguro Social en la ciudad de Ensenada, Baja California.

La poblaciéon de estudio se conformd con 36 adolescentes, de los cuales se
eliminaron dos, debido al incorrecto llenado de la encuesta, conformando asi,
una muestra total de 34. Del total, el 61.8% eran del sexo masculino (n=21), con

una mediana de 12 afios entre los participantes (Ver Tabla 1).

En cuanto a la conformacion familiar, se observoé que la mayoria pertenecia a
una familia nuclear, representando el 52.9% (n=18), mientras que una minoria
pertenecia a una familia nuclear extensa compuesta por un 0.29% (n=1). Segun
la integracion familiar, el 64.7% (n=22) pertenecian a una familia integrada,

mientras que el 35.3% (n=12) pertenecian a una familia desintegrada.

Respecto al uso de las Tecnologias de la Informacioén y la Comunicacion (TICs),
el teléfono celular fue la mas utilizada por los adolescentes estudiados, con un
88.2% (n=30), mientras que el 11.8% (n=4) utilizaba tabletas. (Ver tabla 2)

En cuanto a los puntajes obtenidos en la ECPA en este estudio, se obtuvo un
puntaje total maximo de 153 y un minimo de 89. En la subescala de apertura en
la comunicacion con la madre, se obtuvo un puntaje minimo de 21 y un maximo
de 50. En comparacién con el padre, donde se obtuvo el valor minimo de 10 y el
maximo de 50. Por otro lado, en los problemas de comunicacion con la madre,
se obtuvo un puntaje minimo de 16 y un maximo de 45, y con el padre, un minimo

de 10 y un maximo de 38.

Al analizar los resultados en relacién con el tiempo de uso de las nuevas
tecnologias y el puntaje de la escala de comunicacion familiar para padres y
adolescentes, se encontré una correlacion negativa débil (rs=-0.329, p=0.057),
la cual no resultd significativa al 95%. Al correlacionar las puntuaciones de la
ECPA considerando a los padres por separado, se obtuvo una correlacion
negativa moderada (rs=-0.493, p=0.003) entre el tiempo de uso de las TICs y la
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comunicacion con la madre, mientras que la comunicacién con el padre mostro

una correlacion negativa débil (rs=-0.204, p=0.248).

Con respecto al tiempo de uso de las TICs y el puntaje de las subescalas de la
ECPA, en la apertura de la comunicacion se observé una correlacién negativa
moderada con la madre (rs=-0.441, p=0.009), mientras que con el padre se
obtuvo una correlacion negativa débil (rs=-0.237, p=0.177). En cuanto a los
problemas de comunicacion, se observo una correlacion positiva muy débil tanto
con la madre (rs= 0.043, p=0.808) como con el padre (rs= 0.139, p=0.433). (Ver
Tabla 3).

Por otro lado, al analizar las medianas de los valores obtenidos en relacion al
puntaje total de la ECPAy la integracion familiar, se encontré un puntaje mayor
en la familia integrada en comparacién con la familia desintegrada (mediana de
126 puntos vs. 119 puntos, respectivamente). Al analizar las puntuaciones de la
ECPA segun la comunicacion con la madre, se observo una mediana de 62.5 y
69.5 puntos para la familia integrada y desintegrada, respectivamente. En la
apertura en la comunicacién con la madre, se observé una mediana de 38 puntos
en la familia integrada y 40 puntos en la familia desintegrada. En cuanto a los
problemas de comunicacién, se obtuvo una mediana de 26 puntos para la familia

integrada y 25.5 puntos para la familia desintegrada.

En relacion con el padre, se encontrdé un mayor puntaje para la familia integrada
que para la familia desintegrada (Mediana de 62.5 puntos vs. 53 puntos,
respectivamente). En cuanto a la apertura en la comunicacién, se observo una
mediana de 37.5 en la familia integrada y 31 en la familia desintegrada. Por
ultimo, en los problemas de la comunicacién se obtuvo una mediana de 26 en la
familia integrada y de 24 en la familia desintegrada. Si se desean conocer las

diferencias de medianas, se pueden consultar en la Tabla 4.

En cuanto al puntaje de la ECPA y la conformacion familiar, se observé que la
familia nuclear extensa tuvo un mayor puntaje que la familia nuclear (Mediana
de 143 puntos vs. 124 puntos, respectivamente). Al analizar el valor del puntaje
de la ECPA en la comunicacion con la madre y la conformacion familiar, fue
mayor en la familia nuclear extensa con una mediana de 71. Se observé que en

la apertura en la comunicacion con la madre se obtuvo un valor mayor en la
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ECPA en la familia nuclear extensa (Mediana de 44 puntos), al igual que en los

problemas de la comunicacion (Mediana de 27).

Por otro lado, en relacion con la comunicacion con el padre y la conformacion
familiar se observé un puntaje mayor para la puntuacion total de la ECPA Yy las
dos subescalas en la familia nuclear extensa (Medianas de 72.41 y 27 puntos,

respectivamente). Para mas detalles, consulta la Tabla 5.
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DISCUSION

El estudio llevado a cabo en el Hospital General de Zona IV con UMF 8 de la
ciudad de Ensenada, Baja California, revelé una correlaciéon negativa entre el
tiempo de uso de las nuevas tecnologias y el puntaje de la ECPA en 34
adolescentes que participaron en esta investigacion. Mediante la aplicacion del
instrumento y la informacién obtenida en los datos para el estudio, se determiné
gque existe una correlacion negativa débil (rs=-0.329, p=0.057), aunque esta no

resulté significativa al 95%.

Segun el ENDUTIH 6 de 2020, al analizar la distribucién de los usuarios de
internet por grupos de edad, se observa que el grupo que concentra la mayor
proporcién es el de 18 a 24 afios, con una participacion del 90.5%. El segundo
grupo de edad en el que el uso de internet esta mas generalizado es el de 12 a
17 afos, con un 90.2%. La principal actividad que realizan los usuarios de
internet es la comunicacion, con un 93.8%. En comparacion con nuestros
resultados, el celular fue la TIC més utilizada por los adolescentes estudiados, y

solo el 8.8% de los adolescentes la utilizan para comunicarse.

En su investigacion realizada en 2013, Franco examing el comportamiento de
1946 jévenes entre 10 y 18 afios de 24 colegios de Quito, en lo relacionado con
la tecnologia, en la que encontré que el equipo mas utilizado es el teléfono celular
18 Al igual que en nuestro estudio, en donde el 88.3% de los adolescentes

estudiados utilizan el teléfono celular.

Rodriguez y Guzman en 2020, en una investigacion con 300 adolescentes
titulada "La comunicacion entre padres e hijos adolescentes y el uso del celular:
un estudio comparativo en zona rural y urbana,"” observaron en el total de la
muestra una correlacion significativa positiva y débil entre los puntajes totales de
la escala de comunicacion entre padres y adolescentes de Barnes y Olson 1982
(madre). Comparado con nuestro estudio, en el cual se observé una correlacion
negativa moderada (rs=-0.493, p=0.003) entre el tiempo de uso de las TIC's y el
puntaje de la ECPA en comunicacion con la madre, posiblemente las diferencias
en los resultados se deban a las caracteristicas de la muestra estudiada, ya que

en nuestro estudio no se hace comparacion con la zona rural y urbana.
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Pari, en 2019, realiz6 una investigacion en la que incluyé a 96 estudiantes,
titulada "Uso de los smartphones en las relaciones familiares en estudiantes
universitarios de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno”. Su objetivo fue
determinar la relacion entre el uso de los smartphones y las relaciones familiares
en estudiantes universitarios. Encontr6 que, en familias nucleares,
monoparentales y extensas, el 51% manifestaron que a menudo las relaciones
familiares entre padres e hijos se deterioran. Ademas, observé en cuanto a la
frecuencia de uso que el 35% indic6 que a menudo dedican 1 hora al dia a
informarse en las redes sociales. La mayoria de los estudiantes universitarios
utilizan los smartphones cotidianamente con frecuencia, mientras que un 31%
manifesté que dedican de 3 horas o0 méas al dia como distractor. Concluyé que
existe una relacion significativa positiva media entre el uso cotidiano de los
smartphones y la comunicacion. Los jovenes utilizan sus smartphones en
cualquier lugar y ocasion, lo que genera dependencia y pérdida de control sobre
su conducta. Esto se relaciona con una practica de comunicacién pasiva, ya que
los jovenes se muestran limitados a expresar sus sentimientos, emociones,

opiniones y necesidades.

Al comparar estos resultados con el estudio actual, se observé un mayor puntaje
de tiempo de uso en la familia nuclear, seguida por la familia nuclear extensa,
con medianas de 5 y 4, respectivamente. Sin embargo, en el presente estudio
no se realiz6 distincion por grado escolar, lo que puede influir en las diferencias

de los resultados obtenidos.
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CONCLUSIONES

Nuestro estudio demostré que existe una correlacion negativa entre el tiempo de
uso de las TIC s y la comunicacion con los padres, utilizando la ECPA, aunque
no resultd ser estadisticamente significativa.

La adolescencia es una etapa en la que se debe enfocar la prevencion, ya que
los adolescentes estan expuestos a factores de riesgo como embarazos no
deseados, el uso de sustancias ilicitas, depresion, ansiedad, entre otros. La
informacion fundamental para su prevencion se obtiene en sus hogares, lo que
implica que una mejor comunicacion entre ellos y sus padres puede brindar cierta
proteccién ante estas situaciones.

Las limitaciones del presente estudio se deben a las caracteristicas de la
muestra, que podria no ser representativa. A pesar de que se realiz6 el célculo
mediante la formula correspondiente para muestras de estudios de correlacion,
si se llevara a cabo en una muestra mas grande, tal vez se podrian obtener
resultados significativos. Ademas, no se tuvieron en cuenta las caracteristicas
socioculturales ni sociodemogréficas de la muestra estudiada.

Los resultados de la presente investigacion aportan informacion relevante sobre
la comunicacion entre los adolescentes y sus padres, resaltando la influencia
negativa que se produce al aumentar las horas de uso de las TIC. Esto subraya
la importancia de investigar la base de la prevencién en esta poblacion,
fomentando la obtencion de informacion adecuada desde el hogar, la
construccion de confianza entre padres e hijos y la respuesta a preguntas, con
el fin de evitar complicaciones en su desarrollo.

Como se menciond anteriormente, la comunicacion con los padres es un factor
protector contra conductas de riesgo en los adolescentes, como el
involucramiento en adicciones, la violencia, la actividad sexual precoz y los
accidentes automovilisticos, entre otros. Por lo tanto, la comunicacion familiar
debe ser estudiada con mas detalle para llevar a cabo intervenciones
contextualizadas a las condiciones sociales y familiares que pueden condicionar
el éxito o fracaso de diferentes programas de desarrollo social.

Como sugerencia para futuras investigaciones, se podria explorar la dinamica de
la comunicacién familiar y el uso de las TIC en adolescentes, teniendo en cuenta
la distincion entre entornos rurales y urbanos. Ademas, se podria realizar un
estudio que involucre a los padres para obtener su perspectiva. Esto ayudaria a
perfeccionar el disefio de las intervenciones.

37



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

Soto A, De Miguel N, Pérez V, Abordaje de adicciones a nuevas
tecnologias: una propuesta de prevencibn en contexto escolar y
tratamiento de rehabilitacion. Papeles del Psicélogo [internet].2018 [citado
06 Oct 2021]; 39 (2): 120-130. Disponible en:
https://www.redalyc.org/jatsRepo/778/77855949007/77855949007.pdf
Gonzélez-Menéndez E, Lépez-Gonzalez M, Gonzélez- Menéndez,
Garcia-Gonzalez G, Alvarez-Bayona T, Principales consecuencias para la
salud derivadas del uso continuado de nuevos dispositivos electrénicos
con PVD. Rev. Esp. Salud Publica [internet].2019 [citado 06 Oct 2021];93.
Disponible en:
https://www.scielosp.org/article/resp/2019.v93/e201908062/es/

Rivadeneira J, Lopez M Escala de Comunicacion Familiar: validacion en
poblacion adulta chilena. Acta.colomb.psicol. [internet].2017 [citado 07 Jul
2021]; 20 (2): 116-126.Disponible en:
http://www.scielo.org.co/pdf/acp/v20n2/es 0123-9155-acp-20-02-
00127.pdf

Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO). La composicion de las

familias y hogares mexicanos se ha transformado en décadas recientes
como resultado de cambios demograficos y sociales. México, 2020
[actualizado 15 may 2020;citado20 oct 2021]. Disponible en:
https//:www.gob.mx/conapo/articulos/articulos/la-composicion-de-las-
familias-y-hogares-mexicanos-se-ha-transformado-en-las-recientes-
decadas-como-resultado-de-cambios-demograficos?idiom=es
Dataportal.com [internet]. Australia: Dataportal;2021[actualizado 27 Jun
2021; citado10 jun 2021]. Disponible en:
https://datareportal.com/reports/digital-2021-global-overview-report
Inegi.org [internet]. México: Inegi;2020 [actualizado 2020; citado 08 jul
2021] Disponible en:
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2021/OtrTe
mEcon/ENDUTIH_2020.pdf

Garcia C, Loépez LA, Garcia A. Los riesgos de los adolescentes en
Internet: los menores como actores y victimas de los peligros de Internet.
Revista Latina de Comunicacién Social. [Internet]. 2014 [citado 27 oct
2021]; 69: 462-485. Disponible en:
http://www.revistalatinacs.org/069/paper/1020 UR/23es.html

Digital 2019 Global Internet Use Accelerate: We are social 20109.
Disponible en: https://wearesocial.com/blog/2019/01/ digital-2019-global-
Internet-use-accelerates

Gomez J. Criterios tedricos y practicos que orientan el uso de dispositivos
moviles en la comunicacion familiar con adolescentes. Apuntes de

38


https://www.redalyc.org/jatsRepo/778/77855949007/77855949007.pdf
https://www.scielosp.org/article/resp/2019.v93/e201908062/es/
http://www.scielo.org.co/pdf/acp/v20n2/es_0123-9155-acp-20-02-00127.pdf
http://www.scielo.org.co/pdf/acp/v20n2/es_0123-9155-acp-20-02-00127.pdf
http://www.gob.mx/conapo/art%C3%ADculos/art%C3%ADculos/la-composicion-de-las-familias-y-hogares-mexicanos-se-ha-transformado-en-las-recientes-decadas-como-resultado-de-cambios-demograficos?idiom=es
http://www.gob.mx/conapo/art%C3%ADculos/art%C3%ADculos/la-composicion-de-las-familias-y-hogares-mexicanos-se-ha-transformado-en-las-recientes-decadas-como-resultado-de-cambios-demograficos?idiom=es
http://www.gob.mx/conapo/art%C3%ADculos/art%C3%ADculos/la-composicion-de-las-familias-y-hogares-mexicanos-se-ha-transformado-en-las-recientes-decadas-como-resultado-de-cambios-demograficos?idiom=es
https://datareportal.com/reports/digital-2021-global-overview-report
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2021/OtrTemEcon/ENDUTIH_2020.pdf
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2021/OtrTemEcon/ENDUTIH_2020.pdf
http://www.revistalatinacs.org/069/paper/1020_UR/23es.html

bioética [Internet]. 2019 [citado 08 jul 2021]; 2(2): 146-165 Disponible en:
https://revistas.usat.edu.pe/index.php/apuntes/article/view/291/730

10)Teran A Ciberadicciones. Adiccion a las nuevas tecnologias (NTIC).
AEPap [internet].2019 [citado 10 jul 2021]; 3(0): 131-141 Disponible en:
https://www.aepap.org/sites/default/files/pags. 131-
142 ciberadicciones.pdf

11)Suarez P, Vélez M, El papel de la familia en el desarrollo social del nifio:
una mirada desde la afectividad, la comunicacién familiar y estilos de
educacion parental. Rev.Psicoespaocios [internet].2018 [citado 11 jul
2021]; 12 (20): 153-171. Disponible en:
http://bibliotecadiqital.iue.edu.co/jspui/bitstream/20.500.12717/2294/1/10
46-Texto%20del%20art%C3%ADculo-4474-1-10-20200909.pdf

12)Ruiz-Marin L, Hernandez-Prados MA, Cambios y transformaciones en las
familias latinoamericanas Rev.latinoam.estud.fam [Internet]. 2016 [citado
12 jul 2021]; 8: 9-25. Disponible en:
http://vip.ucaldas.edu.co/revlatinofamilia/downloads/RLEF%208-
completa.pdffpage=26

13) Rodriguez-Bustamante A, La comunicacién familiar. una lectura desde la
terapia familiar sistémica Rev.latinoam.estud.fam [Internet]. 2016 [citado
12 jul 2021]; 8: 16-43. Disponible en:
http://vip.ucaldas.edu.co/revlatinofamilia/downloads/RLEF%208-
completa.pdf#page=26

14)Dspace.uhemisferios [Internet] Estados Unidos de América; Duraspace;
2016 [18 Dic 2016; 12 Jul  2021]. Disponible  en:
http://dspace.uhemisferios.edu.ec:8080/xmlui/handle/123456789/528

15) Pari Y, Uso de los smartphone en las relaciones familiares en estudiantes
universitarios de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno Revista de
Investigacion en Comunicaciéon y Desarrollo [internet] 2019[citado 15 Jul
2021]; 10 (2): 151-159. Disponible en:
http://www.scielo.org.pe/pdf/comunica/v10n2/a06v10n2.pdf

16)Barnes, H. L. & Olson, D. H. (1982). Parent-adolescent communication
scale. En D. H. Olson, H. McCubbin, H. Barnes, A. Larsen, M. Muxen, &
W. Wilson (Eds.), Family inventories: Inventories used in a national survey
of families across the family life cycle (pp. 33-48). St. Paul: University of
Minnesota Press.

17)Sanchez, J. El proceso de estudio y las nuevas tecnologias. Educaweb.
[Internet], 2004 [Citado en 28 oct 2021]. Monografico Técnicas de
Estudio, 149.

18)Franco A, El uso de la tecnologia: determinacion del tiempo que los
jovenes de entre 12 y 18 afios dedican a los equipos tecnoldgicos. RIED.
Revista Iberoamericana De Educacion a Distancia [Internet] , 2013 [Citado
el 26 Oct 2021]; 16(2) 107-125. Disponible en:
https://doi.org/10.5944/ried.16.2.9908

39


https://revistas.usat.edu.pe/index.php/apuntes/article/view/291/730
https://www.aepap.org/sites/default/files/pags._131-142_ciberadicciones.pdf
https://www.aepap.org/sites/default/files/pags._131-142_ciberadicciones.pdf
http://bibliotecadigital.iue.edu.co/jspui/bitstream/20.500.12717/2294/1/1046-Texto%20del%20art%C3%ADculo-4474-1-10-20200909.pdf
http://bibliotecadigital.iue.edu.co/jspui/bitstream/20.500.12717/2294/1/1046-Texto%20del%20art%C3%ADculo-4474-1-10-20200909.pdf
http://vip.ucaldas.edu.co/revlatinofamilia/downloads/RLEF%208-completa.pdf#page=26
http://vip.ucaldas.edu.co/revlatinofamilia/downloads/RLEF%208-completa.pdf#page=26
http://vip.ucaldas.edu.co/revlatinofamilia/downloads/RLEF%208-completa.pdf#page=26
http://vip.ucaldas.edu.co/revlatinofamilia/downloads/RLEF%208-completa.pdf#page=26
http://dspace.uhemisferios.edu.ec:8080/xmlui/handle/123456789/528
http://www.scielo.org.pe/pdf/comunica/v10n2/a06v10n2.pdf
https://doi.org/10.5944/ried.16.2.9908

19)Del Barrio F, Los adolescentes y el uso de los teléfonos moviles y de
videojuegos International Journal of Developmental and Educational
Psychology. 2014 [consultado el 25 Oct 2021];3 (1) 2014: 563-570.
Disponible en: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=349851785055

20)Gomez F, Devis J, Molina P. El tiempo de uso de los videojuegos en el
rendimiento académico de los adolescentes.Revista Cientifica de
Educomunicacion. [Internet] [Consultado el 26 Oct 2021] 89-99
Disponible en: 2020https://doi.org/10.3916/C65-2020-08

21)Hernandez M,, Lopez V, Sanchez E. La comunicacion en la familia a
través de las TIC. Percepciéon de los adolescentes. Rev Pulso. [Internet],
2014, [Citado el 28 oct 2021]; 37. 35-58

22)Juarez G.. El uso de dispositivos modviles y su influencia en la
comunicacién familiar [Tesis en linea]. Guatemala ;2017, [consultado el
10 jul 2021]. Disponible en:
http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/16/16_1574.pdf

23)Hernandez F. Los riesgos de las tecnologias de la informacion y la
comunicaciéon. Rev CONAMED [Internet]. 2019 [Citado en 28 oct 2021].;
24(4): 184-199. Disponible en:
https://www.conamed.gob.mx/revistaconamed.html

24)Martinez M, Pérez-Frias W, Solano D. Impacto de los medios de
comunicaciéon masiva en la dinamica familiar. Rev. Cult Edu Soc.
Barranquilla — Colombia [Internet]. 2011 [Citado el 28 oct 2021]. (1) 111 a
118. Disponible en:
https://revistascientificas.cuc.edu.co/culturaeducacionysociedad/article/9
40

25)Tipologia segun Torres. Irigoyen Coria. Nuevos Fundamentos de
Medicina. 12 Edicion, 2002, p33

26)Araujo R, Ucedo S, Bueno C. Validacion de la Escala de Comunicacion
Padres-Adolescente en jovenes universitarios de Lima. Revista Digital de
Investigacion en Docencia Universitaria. [Internet].2017 [Citado el 25 Oct
2021];12(1), 253-272. Disponible en:
http://dx.doi.org/10.19083/ridu.12.560

27)Rodriguez D, Guzman L, Puerta D. La comunicacion entre padres e hijos
adolescentes y el uso del celular: un estudio comparativo en zona rural y
urbana. Indagare [Internet].2020 [Citado el 20 May 2023] (8), 30-38.
Disponible en: https://doi.org/10.35707/indagare/803

28)Pari, Uso de los smartphone en las relaciones familiares en estudiantes
universitarios de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno. Revista
de Investigacion de Comunicacion y Desarrollo. [Internet] 2019 [Citado el
20 May 2023]; 10 (2). Disponible en:
https://comunicacionunap.com/index.php/rev/article/view/387

29)Ruiz J, Sanchez J, Trujillo J, Utilizacion de Internet y dependencia a
teléfonos moviles en adolescentes. Rev.latinoam.cienc.soc.nifiez.jov
[Internet] 2015 [Citado el 20 May 2023]

40


http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=349851785055
http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/16/16_1574.pdf
https://www.conamed.gob.mx/revistaconamed.html
https://revistascientificas.cuc.edu.co/culturaeducacionysociedad/article/940
https://revistascientificas.cuc.edu.co/culturaeducacionysociedad/article/940
http://dx.doi.org/10.19083/ridu.12.560
https://comunicacionunap.com/index.php/rev/article/view/387

ANEXOS

Anexo 1. Carta de consentimiento informado

‘ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD DE EDUCACION, INVESTIGACION
@ Y POLITICAS DE SALUD
COORDINACION DE INVESTIGACION EN SALUD

IM$ CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

(NINOS Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD)

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPACION EN PROTOCOLOS DE
INVESTIGACION

Nombre del estudio: Correlacion entre el uso de las nuevas tecnologias con la comunicacion
familiar en adolescentes adscritos a una unidad de primer nivel.

Patrocinador externo (si No aplica

aplica):

Lugar y fecha: Marzo-octubre 2022

Numero de registro: R2022-204-074

Justificacion y objetivo del El uso de los dispositivos electrénicos y las nuevas tecnologias va cada
estudio: dia més en aumento en nuestras vidas, esto ha cambiado la manera de

comunicarnos y existen pocos estudios que ahonden sobre el impacto
gue esto esta provocando en el ndcleo familiar, y ain menos del
adolescente. Determinar la relacion entre el uso de las nuevas
tecnologias y la comunicacién familiar en el adolescente.

Procedimientos: Se nos ha comentado que la participacion de nuestro hijo (a) es para
conocer la relacién entre el tiempo de uso de nuevas tecnologias como
teléfonos moviles, laptop y/o tableta, y la comunicacion familiar que
tenemos. Se nos preguntard la edad, tiempo de uso de las nuevas
tecnologias a través de un cuestionario y otro cuestionario para evaluar
la comunicacién familiar, con la Escala de comunicacion
Padres/adolescentes. La cual consta de 10 preguntas que describen la
calidad de la comunicacion.

Posibles riesgos y El tiempo total de duracion de la encuesta tomara 20 minutos maximo.

molestias: Las escalas pudieran tener preguntas sensibles que le pueden hacer
sentir incomodo.

Posibles beneficios que Se me ha comentado que dentro de los beneficios del estudio puede ser

recibird al participar en el la concientizacion sobre el uso de tecnologias y asi lograr mejorar el

estudio: desarrollo psicosocial y prevencion de conductas de riesgo en nuestros
hijos.

Informacion sobre Se nos informard el resultado del estudio. Se me ha dado a conocer que

resultados y alternativas de  se podran enviar al servicio correspondiente para abordar segun la

tratamiento: alteracion identificada.

Participacién o retiro: Entiendo que conserve el derecho de retirarme del estudio en

cualquier momento en que lo considere conveniente, sin que ello
afecte mi relacion con el instituto o con el departamento.

Privacidad y El investigador responsable me ha asegurado que no se me

confidencialidad: identificara en las presentaciones y/o publicaciones que deriven
de este estudio y que los datos relacionados con mi privacidad
serdn manejados de forma confidencial. Nadie que no sean los
investigadores conoceran los resultados, incluyendo compafieros
de trabajo.

En caso de coleccion de material biolégico (si aplica):
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No autoriza que se realicen las preguntas y encuesta.

Si autorizo que se realicen preguntas y encuestas solo para este estudio.

Si autorizo que se realicen preguntas y encuestas para este y estudios futuros.

Disponibilidad de tratamiento médico en Se me ha comentado que en caso de ser necesario se

derechohabientes (si aplica): cuenta con el servicio de psicologia a donde nos pueden
derivar a través de la consulta de medicina familiar.

Beneficios al término del estudio: Se nos ha explicado que el beneficio sera el identificar si

existe alguna alteracién en nuestra comunicaciéon como
familia y de ser necesario se nos podra dar atencién por
un servicio de salud dentro del instituto.

En caso de dudas o aclaraciones relacionadas con el estudio podra dirigirse a:

|nvestigador Dra. Christian Alexandra Zepeda Menchaca. Médico Familiar, adscrito a Unidad de Medicina

Responsable: Familiar Clinica Nro. 25, IMSS. Teléfono: (646) 117-23-47. Correo electrénico:
dra.khris@gmail.com. Horario: 8am a 2pm

Colaboradores: Dr. Ricardo Gonzalez Heredia. Medico Familiar, adscrito al Hospital General Zona IV / UMF no. 8,
IMSS. Teléfono: (646) 1724500 al 05 ext 1315. Correo electrénico:
ricardo.gonzalez@imss.gob.mx. Horario: 8am a 2pm.

Dra. Sindy Karely Arce Gutierrez. Residente de primer afio de la especialidad de Medicina
Familiar, adscrita al Hospital General Zona IV /UMF no. 8, IMSS. Teléfono: (646) 1724500 al 05
ext 1315. Correo electrénico: sindy.arce@uabc.edu.mx. Horario: 8am a 2pm.

En caso de dudas o aclaraciones sobre sus derechos como participante podra dirigirse a: Comision
de Etica de Investigacion de la CNIC del IMSS: Avenida Cuauhtémoc 330 4° piso Bloque “B” de la
Unidad de Congresos, Colonia Doctores. México, D.F., CP 06720. Teléfono (55) 56 27 69 00
extension 21230, Correo electrénico: comision.etica@imss.gob.mx

Nombre y firma de ambos padres o Nombre y firma de quien
tutores o representante legal obtiene el consentimiento
Testigo 1 Testigo 2
Nombre, direccién, relacion y firma Nombre, direccion, relacion y firma

Este formato constituye una guia que deberd completarse de acuerdo con las caracteristicas propias
de cada protocolo de investigacion, sin omitir informacion relevante del estudio.

Clave: 2810-009-013
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Anexo 2. Carta de asentimiento en menores de edad

| — INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
@ UNIDAD DE EDUCACION, INVESTIGACION

¥ POLITICAS DE SALUD
m COORDINACION DE INVESTIGACION EN SALUD

nn—— Carta de asentimiento en menores de edad

Mombre del estudio: Correlacion entre el tiempo de uso de las nuevas tecnologias con la
comunicacion familiar en adolescentes adscritos a una unidad de primer nivel.

Mumero de registro institucional:

Objetivo del estudio y procedimientos: Se vera si hay una relacion entre el tiempo de uso de nuevas
tecnologias como tablets, celulares inteligentes, etc. y la comunicacion familiar del adolescente con
el padre y/o madre. Se recolecta informacidn como edad, tipo de familia, tiempo de uso de las
nuevas tecnologias, a través de un interrogatorio directo. Se aplicara una encuesta para evaluar la
comunicacion familiar, con la Escala de comunicacion Padres/adolescentes, H. L. Bernes y D. H.
Olson. La cual consta de 10 preguntas que describen conductas, situaciones o hechos relativos a la
calidad de la comunicacion padres-adolescente. El participante expresa su grado de acuerdo con lo
expresado en cada pregunta mediante una escala de cinco opciones que van del nunca hasta el
siempre.

Hola, mi nombre es Sindy Karely Arce Gutierrez y trabajo en el Instituto Mexicano del Seguro Social.
Actualmente estamos realizando un estudio para conocer acerca de la relacion que existe entre el
tiempo gue los adolescentes dedican al uso de nuevas tecnologias y la comunicacion familiar con
sus padres.

Tu participacion en el estudio consistira en contestar algunas preguntas como tu edad, tipo de familia
gue tienes, tiempo de uso que haces de las nuevas tecnologias en promedio al dia, y el nivel de
comunicacion familiar que tienes con tu padre y madre.

Tu participacion en el estudio es voluntaria, es decir, aun cuando tu papa o mama hayan dicho que
puedes participar, si ti no quieres hacerlo puedes decir gque no. Es tu decision si participas o no en el
estudio. También es importante que sepas que si en un momento dado ya no quieres continuar en el
estudio, no habra ningin problema, o si no quieres responder a alguna pregunta en particular,
tampoco habra problema.

Esta informacion sera confidencial. Esto quiere decir que no diremos a nadie tus respuestas o
resultados sin que td lo autorices, solo lo sabran las personas que forman parte del eguipo de este
estudio. (Si se proporcionara informacion a los padres, favor de mencionarlo en la carta)

Si aceptas participar, te pido que por favor pongas una (x) en el cuadrito de abajo que dice “Si quiero
participar” y escribe tu nombre. Si no guieres participar, déjalo en blanco.

D Si quiero participar

Nombre:

Nombre y firma de la persona que obtiene el asentimiento:

Fecha:

Clave: 2810-005-014
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Anexo. 3 Escala de comunicacion Padres/adolescentes, adaptado a la
version castellana. (ECPA; Barnes & Olson, 1982, 1989)

A continuacion vas a encontrar unas frases que describen la relacién con TU madre y con TU
padre. Piensa en que medida estas frases responden a tu verdadera situacion con ellos.
Recuerda que no existen respuestas buenas o malas, lo importante es que reflejen tu opinidn
personal. Te recomendamos que empieces por Ml MADRE. Cuando acabes, sigue con MI

PADRE.

1 2 3 4 3
Munca Pocas veces Algunas veces Muchas veces Slempre
MI MADRE M1 PADRE
.- Puedo hablarle acerca de lo que pienso sin sentirme mal
0 INcomodo/a.... | 2 3 4 5 1 2 1 43
2.- Suelo creerme Iu que me l:Ilu: | 2 3 4 3 | 2 3 4 5
1 - Me presta atencion couando le hal:llu | 2 3 4 3 | 2 3 4 5
4.- No me atrevo a pedirle lo que deseo o quiero................... I 234035 | 21 43
5.- Me dice cosas que me hacen dafio...ooooooeooeceeeeeeee | 2 3 4 3 | 2 3 4 5
f1.- Pued saber como me siento sin preguntarmelo............... | 2343 | 2 1 435
7.~ Nos llevamos bien.... - | 23 43 | 21 435
§.- 51 tuviese problemas p-:ndrla cuntan-:lu: | 2 3 4 3 | 2 3 4 5
9.- Le demuestro con facilidad afecto... | 2 3 435 | 2 1 435
1) - Cuando estoy enfadado, chncmlmic 0o Ic hablu | 2 3 4 3 | 2 3 4 5
11 - Tengo mucho cuidado con lo que le digo.................... | 23 435 | 21 43
12.- Le digo cosas que le hacen dafio.... . 1 23435 | 1 3 435
13.- Cuando le hago preguntas, me lﬁpﬂnd: con :JDL“Cﬂd-EIJ:I I 23435 | 23 45
14.- Intenta comprender mi punto de VIS, ...........ccocoocevoceee 1 23435 | 1 3 435
15 .- Hay temas de los que prefiero no hablarle...................... | 2 3 4 3 | 2 3 4 5
16.- Pienso que es facil hablarle de los problemas................ | 2 3 4 3 | 2 3 4 5
17.- Puedo expresarle mis verdaderos sentimientos................ 1 23435 | 1 3 435
18 - Cuando hablamos me pongo de mal genio......oco....... I 23 43 | 21 435
19 - Intenta ofenderme cuando se enfada conmigo................. 1 2 3 4 3 | 2 3 4 3
20 -Mo creo que pueda decirle como me siento realmente en
determinadas SIUACIOES ......ocoocveee oo 1 2143 | 23 43

;En guienes estabas pensando cuando respondias?:

Marca solo una respuesta con una X: Marca solo una respuesta con una X:

M propia madre M propio padre

__ Mimadrastra ____ Mi padrastro

___ Otra mujer que cuida de mi ____ (0ro hombre que cuida de mi

Fuente: Barnes, H. L. & Olson, D. H. (1982). Parent-adolescent communication scale. En D. H. Olson, H. McCubbin, H.
Barnes, A. Larsen, M. Muxen, & W. Wilson (Eds.), Family inventories: Inventories used in a national survey of families
across the family life cycle (pp. 33-48). St. Paul: University of Minnesota Press.
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Anexo 4. Carta de no inconveniente del director de la Unidad.

CARTA DE NO INCONVENIENTE DEL DIRECTOR DE LA UNIDAD

Ensenada, B.C. a 28 de octubre de 2021

Comité Local de Investigacion en Salud
Presente

Por este medio me permito hacer de su conocimiento que estoy enterado de la
propuesta de investigacion titulada:

“Correlacion entre el tiempo de uso de las nuevas tecnologias con la
comunicacién familiar en adolescentes adscritos a una unidad de primer nivel”

Que, de ser aprobada, no tengo inconveniente en que se lleve a cabo en el
Hospital General de Zona IV/ UMF 8, para lo cual se designa a la Dra. Christian
Alexandra Zepeda Menchaca con matricula 98024492 como investigador
responsable y Dr. Ricardo Gonzalez Heredia con matricula 99272805 adscrito a

dicha unidad como investigador colaborador.

En caso de ser aprobado el proyecto se le brindaran todas las facilidades para el

desarrollo del mismo.

Si mas por el momento, quedo atento a comentarios o aclaraciones.

Atentamente 3
B NIV et T n "l':-u‘.!’:jun
Dra \\ o y No.8
-r .-"\ I

: = :
Dra. Norma Vanes:sa\Herrera Vallejan
Directora del Hospital General de Subzona IV/ UMF No.8
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Anexo 5. Instrumento de recolecciéon de datos

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Investigacion: CORRELACION ENTRE EL TIEMPO DE USO DE LAS
NUEVAS TECNOLOGIAS CON LA COMUNICACION FAMILIAR EN
ADOLESCENTES ADSCRITOS A UNA UNIDAD DE PRIMER NIVEL.

Folio:

Género: Femenino [_| Masculino L]

Edad:

Integraciéon Familiar:

Conformaciéon Familia:

Tiempo de uso de las nuevas tecnologias (horas):

Tipo de nueva tecnologia utilizada:

Resultado de la encuesta:

Total

Subescalas: Madre () Padre ()
Apartado consentimiento

Apartado requlacién
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TABLAS

Tabla 1. Muestra segun el sexo.

Nivel Frecuencia %
Género Femenino 13 382
Masculing 21 G1.8

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 2. Muestra segun el tipo de familia y el tipo de TIC

Hivel Frecuencia Total 8,
Integracion
familiar Integrada 22 34 G4.7
Desintegrada 12 34 353
Tipo de TIC Celular 30 34 532
Tableta 4 34 118
Conformacion
familiar MNuclear 18 34 28
Seminuclear 4 34 26.5
Muclear extensa i 34 17.6
Muclear extensa
compuesto 1 34 249
Fuente elaboracion propia.

Mota: TICs (Tecnologias de la Informacion v la Comunicacion).
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Tabla 3. Matriz de correlacion de los componentes

Tiempo de uso de TIC s

ECPA fotal

ECFA Madre

Apertura Madre

Probdemas Madre

ECPA Padre

Apertura Padre

Problemas Padre

Rho de
Spearmsan

wvalor p
Fho de
Spearmsan
walor p
Fho de
Spearman
walor p
Rho de
Spearmsan
walor p
Fho de

Spearmsan
walor p

Fho de
Spearman

walor p

Fho de
Spearmsan

walor p

-0.329
0.057

-0.493

0.003

-0.441

0.009
0.043

0508

0.204
0.243

-0.237

0ATT

0.138
0.433

Fuente: Elaboracion propia

Mota: TIC s (Tecnologias de la Informacian y la Comunicacion).

Padras y Adolescentes).

ECPA& (Escala de Comunicacion para
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Tabla 4. Anélisis segun la integracion familiar

Diferencia de

Grupo N Mediana Medianas

Puntaje total de la ECPA Integrada 22 126.0 7
Desintegrada 12 119.0

ECPA Madre Integrada 22 62.5 7
Desintegrada 12 69.5

Apertura Madre Integrada 22 38.0 2
Desintegrada 12 40.0

Problemas Madre Integrada 22 26.0 0.5
Desintegrada 12 25.5

ECPA Padre Integrada 22 62.5 9.5
Desintegrada 12 53.0

Apertura Padre Integrada 22 37.5 5.44
Desintegrada 12 31.0

Problemas Padre Integrada 22 26.0 0.86
Desintegrada 12 24.0

Fuente elaboracion propia.

Nota: TIC (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion). ECPA (Escala de Comunicacion para Padres

y Adolescentes).
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Tabla 5. Andlisis segun la conformacion familiar

Conformacion familiar N Mediana
Tiempo de uso de TIC Nuclear 18 5.00
Seminuclear 9 4
Nuclear extensa 6 4.00
Nuclear extensa compuesto 1 2
Puntaje total de la ECPA Nuclear 18 124.00
Seminuclear 9 117
Nuclear extensa 6 143.00
Nuclear extensa compuesto 1 128
ECPA Madre Nuclear 18 61.00
Seminuclear 9 70
Nuclear extensa 6 71.00
Nuclear extensa compuesto 1 75
Apertura Madre Nuclear 18 36.50
Seminuclear 9 42
Nuclear extensa 6 44.00
Nuclear extensa compuesto 1 35
Problemas Madre Nuclear 18 25.50
Seminuclear 9 25
Nuclear extensa 6 27.00
Nuclear extensa compuesto 1 40
ECPA Padre Nuclear 18 61.50
Seminuclear 9 53
Nuclear extensa 6 72.00
Nuclear extensa compuesto 1 53
Apertura Padre Nuclear 18 34.50
Seminuclear 9 31
Nuclear extensa 6 41.00
Nuclear extensa compuesto 1 25
Problemas Padre Nuclear 18 25.50
Seminuclear 9 24
Nuclear extensa 6 27.00
Nuclear extensa compuesto 1 28

Fuente elaboracion propia.
Nota: TIC (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion). ECPA (Escala de Comunicacion para Padres
y Adolescentes).
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