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RESUMEN de la tesis de Renee Torres Gutiérrez presentada como requisito parcial para la
obtencion del titulo de Licenciado en Ciencias Computacionales. Ensenada, Baja California, México.

Noviembre de 2002.
“Modulo de cursos para plataforma propia de universidad virtual”

Este trabajo es parte de el proyecto "Desarrolio de una plataforma propia UABC-Universidad
Virtual”, El sistema pretende apoyar el modelo de educacion en linea de la Universidad Auténoma de
Baja California. El desarrollo del sistema esta basado en un modelo educativo centrado en el estudiante,
donde el docente se convierte en un facilitador del conocimiento, por medio del modelo pedagogico
constructivista descrito por Marzano y colaboradores.

La herramienta se construyo bajo este paradigma; Las caracteristicas del modulo Cursos visién
alumnos reune varias aplicaciones, se divide en cuatro dreas: 1) Informacion General: del curso y del
docente, 2) Actividades: Acceso a actividades, examenes asignados y productos. 3) herramientas:
material del curso (lecturas, enlaces a sitios, documentos en archivos), Materiales de referencia. 4)
Configuracion.

La logica que sigue apoya tanto a docente como a los estudiantes. Los requerimientos fueron
proporcionados por  docentes y académicos-administrativos (entrevistas y cuestionarios). Este
documento muestra el andlisis, disefio e instrumentacion del modulo.

En ef desarrollo del sistema se utiliza el lenguaje de modelado unificado (UML) para el analisis y

disefio del sistema. Para su implementacién se utilizo la tecnologia de Web PHP asi como el manejador
de bases de datos (SMBD) MySQL y el servidor de Web Apache.
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| INTRODUCCION

Entre las aportaciones y posibilidades de Internet en la sociedad actual se pueden
mencionar las tres funcionalidades basicas de la red que inciden mas en la educacion:
Informacién, comunicacion y soporte didactico (htip: //educadis.com.arfintern.html), describiendo
algunos ejemplos concretos de su aplicacion en los procesos de ensefianza autogestiva se
puede mencionar; clases, documentar trabajos, correspondencia electrénica, edicion de paginas

WERB, apuntes en linea, tutoria telematica, entre otros.

Los cursos universitarios impaﬂidos a traves de las redes de computo, denominados
Cursos en Linea, se popularizan cada vez mas. Las redes de computo presentan un medio
ideal no solo para la transmision de informacion, sino también para la discusion significativa y el
aprendizaje dialégico y grupal: sin embargo, debido a que su incursion en la educacion es
reciente la literatura en este campo es escasa (Pérez, 2000). Se propone que el analisis de la
educacion a distancia en salones virtuales requiere para fundamentar sus practicas educativas,
de apoyo tedrico sustancialmente diferentes a los de la educacién a distancia tradicional
{Keegan, 1995). Se enfatiza que el estudio de los salones de clases electrénicos es un campo
importante y complejo, todavia incipiente. con una contribucion Unica que aportar al

conocimiento educativo. (Pérez op. cit.) . .

El termino de ensefianza en linea se refiere a la ensefianza impartida cien por ciento a
través de una red de computo. El calificativo “en linea” significa de forma estricta, la conexion de
una computadora con un servidor; en el campo de la educacion se utiliza para denotar el trabajo
interactivo realizado no solo en una computadora local, sino en conjunto, por lo menos, con una

computadora remota (el servidor).

La educacion en linea se fundamenta en una concepcion constructivista del aprendizaje

(O' Malley 1994). Entre los modelos de ensefanza en linea actuales destacan dos: el de




Paulsen (1998) y el de Duchastel (1997). El primero. denominado modelo de ensefianza basada
en la comunicacion mediada por computadora (CMC bades teaching system) propone que la
ensenanza en este medio se basa en una inter-relacion de factores sobre los estudiantes.
aclividades y tecnicas pedagogicas adecuadas; plantea que toda situacion de aprendizaje que
utiliza meétodos y técnicas e instrucciones, a través de dispositivos electrénicos para trasmitir los
mensajes sobre la instruccion entre maestros y alumnos, separados geograficamente, es un
sistema electronico de educacién a distancia. Se involucra al estudiante, al maestro, los
contenidos, asi como los métodos y técnicas de instruccion y los dispositivos electronicos

utilizados (Pérez.2000).

Duchaster (1997) parte de |a riqueza de informacion proveida hoy en dia por el medio
para el desarrollo de ias estructuras cognitivas de los estudiantes de los distintos campos del
conocimiento; argumenta y fundamenta su propuesta en los cambios del funcionamiento del
maestro. Se refiere al paso de la educacion centrada en el profesor a una centrada en el

estudiante, optimizando la capacidad de la red para la ensefianza.

Por lo tanto, la capacidad de ta Red aunada a las aplicaciones tecnologicas disefiadas
para sus ambientes de aprendizaje la convierten potencialmente en un medio instruccional
eficiente y eficaz sobre todo en el ambito universitario. El desarrolio de tecnologia desde el
punto de vista de la interaccion entre participantes integradas a los cursos en linea ofrece. en

principio, condiciones idoneas para promover aprendizajes significativos (Pérez y Rueda 2000).

Con este tipo de aplicaciones las tecnologias basadas en el Internet representan una
aportunidad, para las instituciones interesadas en educacién a distancia. La rapida proliferacion
de estas tecnologias hace necesario el desarrolio de herramientas de educacion a distancia

basadas en objetivos educativos considerando los recursos disponibles.




Esta tesis forma parte del proyécto de investigacion "Desarrallo de una plataforma
propia UABC-UV" apoyado con la 6ta convocatoria Interna de Investigacion UABC. Se propone
el desarrollo del moédulo de cursos visién alumnos para el sistema universidad virtual de la

Universidad Autdnoma de Baja California (UABC).

El desarrollo del sistema plataforma propia UABC-UV. se caracteriza por brindar
herramientas necesarias para que la universidad pueda ofrecer educaciéon en linea, esta
dividido en tres distintas visiones: 1) vision del administrador. enfocado al desarrollo de
aplicaciones necesarias para agregar usuarios y cursos al sistema. asi como para el
mantenimiento de este; 2) vision del docente, orientado al desarrollo de aplicaciones que
permite al docente impartir un curso en linea y 3) vision del alumno. dirigido al desarrollo de

aplicaciones que permite a un alumno tomar un curso en linea.

Con este ultimo se ofreceran herramientas de apoyo para que los usuarios tengan
oportunidad de cursar asignaturas de manera remota a través de una computadora. El sistema
tiene opciones de consulta variadas para el soporte de la materia. tales como documentos.,
enlaces y mensajes, ademas del manejo de tareas y proyectos, los cuales incluyen entrega

remota de archivos.

] Modelo Educative

Las aclividades de aprendizaje son aquellas que se deben consumar para cubrir un
proceso de ensefianza optimo. Estas actividades se deben llevar a cabo independientemente
de ia manera en que se apliquen. sea de forma presencial, por computadora, impresiones,

video o audio.




En el modelo educativo elegido por la UABC este proceso se caracteriza por la
asuncion de un papel fundamental por parte del alumno: 1)Propicia que el alumno se convierta
en responsable de su propio aprendizaje. que desarrolle las habilidades de buscar. seleccionar.
analizar y evaluar ia informacion. asumiendo un papel mas activo en la construccion de su
propio conocimiento. 2) Conduce a que el alumno asuma un papel participativo y colaborativo
en el proceso a través de actividades que le permitan exponer e intercambiar ideas,
aportaciones. opiniones y experiencias con sus compaferos, convirliendo asi la vida del auta en
un foro abierto a la reflexion y al contraste critico de criterios y opiniones. 3) Situa al alumno en
contacto con su entorno para intervenir social y profesionalmente en é| a través de actividades
como trabajar en proyectos, estudiar casos y proponer solucién a problemas. 4) Compromete al
alumno con su proceso de reflexion sobre lo que hace. cémo lo hace y que resultados togra,

proponiendo también acciones concretas para su mejoramiento.

En suma, este modelo educativo conduce al estudiante al desarrollo de la autonomia.
del pensamiento critico, de actitudes colaborativas y sociales, de destrezas profesionales y de

la capacidad de auto evaluacion.

"Por otro lado respondiendo al compromiso establecido en el Plan de Desarrolio
Institucional 1999 — 2001 de la UABC, de ampliar las oportunidades educativas a los diferentes
sectores de nuestra poblacion y atender ia demanda de servicios universitarios,
preferentemente a personas que por su situacion geografica y socioeconémica ho pueden
asistir a las instituciones educativas escolarizadas se implementé el Sistema de Educacion en

Linea (http://www.uabc. mx/dgaaled 1.html)

Sistema a través del cual la UABC, amplia y diversifica su oferta educativa, propiciando

nuevas y variadas formas de aprendizaje, que ademas de salvar las limitaciones del tiempo y el




espacio, genera las condiciones para hacer de la educacion un proceso activo y formativo
donde convergen tanto los conocimiento cientificos y tecnoldgicos como el desarrollo de ios

valores humanos.

La universidad gracias a su peculiaridad de ser simultaneamente |a sede natural de Ia
ensefianza y la investigacion tiene la posibilidad de definir, los nuevos medios y modos para
comunicar el saber, utilizando las nuevas tecnologias informaticas y telematicas, para activar
nuevos procesos de aprendizaje flexibles y diversificados, de ejercer un rol protagénico en la

innovacion de sus productos, sus procesos y estructuras.

El Sistema de Educacién Abierta y a Distancia tiene como sustento un modelo flexible
basado en la investigacion que permite mejorar de manera continua Ia calidad de los programas
educativos, centrarlos en las necesidades reales de los estudiantes y seleccionar los medios

tecnologicos apropiados a cada programa.




il ANTECEDENTES

Actualmente existen universidades virtuales que ofrecen cursos a distancia a
estudiantes situados alrededor del mundo, como es ei caso de Open Learning Agency, el cual
es un lider educacional completo y Unico. que provee un amplio rango de oportunidades de
educacion formal e informai para stis estudiantes. Ofrece programas internacionales o recursos
de aprendizaje disponibles en 12 paises distintos. Su vision es crear aprendizaje de calidad

disponible para los estudiantes a cualquier hora. en cualquier lugar.

El Simon Fraser University ofrece. a través del Centre for Distance Education, uno de
los programas mas grandes de educacion a distancia en Canadd. El sistema, virtual-U. esta
disehado para utilizarse en el Web. y se ejecuta en casi todas las plataformas computacionales.
Incluye caracteristicas como foros. chat. estructuracion de cursos, herramientas para asignacion
de calificaciones, soportando el aprer;dizaje colaborativo y meétodos de ensefanza. En
seguridad cuenta con diversos niveles de acceso para proveer a docentes y estudiantes la
privacidad necesaria para el manejo de herramientas de calificaciones, asignacion de trabajo y

archivos personales. (http://virtual-u.cs sfu.ca/)

La UABC ha instrumentado proyectos de invesligacion aplicados al desarrolio de
herramientas para la educacién en linea: en la Facultad de Ciencias en 1997 se construyd el
banco de notas de cursos en forma de documentos HTML estaticos. los cuales pueden ser
accesados por los estudiantes a través de Internet (http://fciencias.ens.uabc. mx/notas_cursos/).
En 1998, se elabord un software de apoyo para los alumnos del curso de Mateméticas |, dicho
sistema cuenta con las notas del curso asi como un conjunto de ejercicios para que el alumno
se auto evalue. Posteriormente en 1999, se desarrollé el proyecto Material de Apoyo Docente
en Linea (MADL). El cual esta formado por 4 modules; Banco de Notas de Curso, Sistema

Global de Seguridad, Banco de Reactivos de Examenes Tipo y Auto evaluaciones.




A partir de 1999 la UABC ha través de la Direccion General de Asuntos Académicos
(DGAA} ha utilizado el software Virtual-U, desarrollado por la Universidad Simon Frase de
Canada en asociacion con la Red de Tele aprendizaje de Centro de Excelencia (TL NCE) y con
Canarie organizacion avanzada de desarrollo en Internet. Virtual-U. sistema descrito
anteriormente en esta seccién, es un campus virtual para la ensefianza en linea, formado por
un conjunto de herramientas basadas en principios pedagdgicos anglosajones para apoyar la

estructuracién de cursos en linea.

En Marzo del 2001 la Direccion General de Asunto Académicos (DGAA), solicito la
instrumentacion de un sistema de soporte para la educacion en linea de la UABC. que se
adecuara a las necesidades y caracteristicas de los cursos impartidos en fa universidad,

basandose en los principios pedagdgicos en los que se asienta.

En agosto del 2001 se inicié el proyecto "Desarrollo de una herramienta propia
Universidad Virtual' con apoyo de la 5ta convocatoria interna de investigacion. sistema
propuesto para la imparticion de cursos en linea en la UABC. Desarrollar una plataforma
padticularizada con base en los requerimientos propios de los procesos educativos y
administrativos de la UABC, permite. por un lado. satisfacer las necesidades propias de la
universidad que hayan sido identificadas; y por otro, que el sistema se integra completamente al

Sistema Institucional de Informacion,




[} OBJETIVOS
.1 Objetivo General

Desarrollar un sistema que cubra la solicitud del médulo de cursos para el sistema
Universidad Virtual UABC. en la vision dei alumno. El cual de soporte a los alumnos que cursan
materias en linea, brindando un conjunto de herramientas variadas que sustenten el

seguimiento de actividades del aiumno durante un curso.

{Il2 Objetivos Especificos

Analizar, disehar y desarrollar las aplicaciones que daran soporte a los cursos en linea,
tales como obtencion de informacion de los cursos y docentes, Consulta de documentos,
Entrega remota de actividades asignadas., manejo de proyectos, Consulta de calificaciones y
anuncios. consultar y agregar direcciones de Internet y Manejo de configuracion personal.
Disefiar e implementar la estructura de la base de datos para aimacenar la informacién

concerniente al modulo.

El sistema estara disponible para los usuarios a través de Internet, con soporte para un

gran numero de solicitudes a las que hay que responder con agilidad.




N.21.1.1 RMETODOLOGIA
.3 Metodologia de Ingenieria de software

Para llevar a cabo el desarrollo del sistema se siguié una metodologia que permite el
progreso de la instrumentacion del sistema de una forma ordenada, para esta etapa del
desarrollo, se aplico el madelo de ciclo de vida "metodo de cascada” (figura 1), que es un
conjunto de procedimientos por etapas secuénciales y ordenadas para la direccion de un
proyecto. desde el inicio logico del sistema hasta la etapa de pruebas. Con la utilizacion de este
método, se realiza una revision final en cada fase del sistema para determinar si se esta listo

para avanzar a la proxima fase (McConnell. 1999).

ingenieria 4

Andlisis

Disefo

P Codificacion A
BJ Pruebas

Figura 1. Ciclo de vida de cascada.

Los pasos que se siguieron dentro del ciclo de desarrollo dei sistema son los siguientes:
1.Andlisis: durante la etapa del analisis se exploran los requerimientos del sistema, y se busca
obtener una comprension mas precisa de estos.

1.1.Diagramas de casos de uso: utilizamos los diagramas de casos de uso para

plasmar los objetivos particulares del sistema, tal y como son captados por el usuario.




Un objetivo particular y por lo tanto un caso de uso, es la entrega remota de archives de

tareas o trabajos.

1.2.Analisis de casos de uso: un diagrama de analisis de casos de uso no permite
identificar las clases. sus atributos y operaciones. Siguiendo con el ejemplo anterior.
para la entrega de una tarea se necesita que exista una tarea asignada, que se tenga el
archivo del que se va a hacer entrega, y que haya un buzén para poder entregar. En
donde la tarea y el buzén son 2 clases que tienen una relacion.

2.Disefio: durante esta etapa logramos estructurar a partir de diagramas de andlisis, el disefio

del sistema construyendo un esquema para su desarrollo.
2.1.Diagramas de secuencia: este diagrama muestra los mensajes que son
intercambiados entre los diferentes elementos del sistema y la secuencia de dichos
mensajes.
2.2.Diagramas de clase: con este diagrama obtendremos las relaciones que existen
entre los elementos que forman el sistema. asi como su cardinalidad, se puede
mencionar ta clase curso y la clase alumnos las cuales tienen una relacion de diez a
muchos y de uno a muchos respectivamente, ya que un curso puede tener 10 ¢ mas
alumnos y un alumne puede tener de 1 curso a muchos.
2.3.Diagramas de paquete: utilizamos este diagrama para encapsular légicamente ias
clases en paqguetes y establecer dependencias entre estos.

3.Diseflo de la base de Datos
3.1. Mapeo del diagrama de clases a tablas: se crea la estructura de la base de datos a
partir del diagrama de clases.
3.2 Normalizacion de las tablas: se analiza que las tablas sean consistentes. gue no
dupliquen informacion y que mantengan la integridad de los datos.

4 Instrumentacion
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4.1.Desarrolio de la base de datos: se crean las tablas que dardn soporte para el
almacenamiento de los datos.

4.2 Desarrollo de interfaz del usuario: se crean las paginas Web. que visualizara el
alumno al accesar al sistema, y a través de las cuales se involucra con una materia en
linea.

4.3.Desarrolto de interffaz WWW-BD: se crean los programas que se encargan de
procesar los datos con los que alumno trabaja a través de la interfaz y de almacenarlos

en la base de datos.

.4 Lenguaje Unificado de Modelado (UML)

El presente trabajo se desarrolla sobre la base del Lenguaje de Modelado Unificado
(UML), debido a que es un ienguaje estandar de modelado para software, que permite a los
desarrolladores visualizar, especificar. cohstruir y documentar ias partes de su sistema. Debido
a su notacion se puede representar software complejo en forma de simbolos gréaficos simples, lo

que permite una mayor comprension del software que se modela. (Rumbaugh, et al, 1998).

Un Diagrama es una representacion grafica de una coleccion de elementos de
modelado, a menudo dibujada como un grafo conexo de arcos (relaciones) y vértices (otros
elerentos del modelo). La mayoria de los diagramas de UML y algunos simbolos complejos
son grafos que contienen formas conectadas por rutas. La informacion esta sobre todo en la
topotogia. no en el tamafio o la colocacién de los simbolos (hay algunas excepciones como el

diagrama de secuencia con un eje métrico de tiempo).
Dado que uno de tos requerimientos del sistema es la ejecucion en linea, se opté por

utilizar los estereotipos de UML para modelar aplicaciones que se realizan en el Web. Estos

estereolipos permiten representar paginas Web y otros elementos importantes en el modelo.
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Las extensiones son expresadas en términos de estereotipos - permite crear nuevos tipos de
bloques de conslruccion que se derivan de otros existente, sin embargo son especificos a un
problema particular- y valores etiquetados. es decir. en términos de los mecanismos de
extension proporcionados por UML. asi como la notacion grafica empleada para representar
algunos de los estereotipos. Combinados. estos mecanismos nos permiten crear nuevos tipos

de construccion de bloques que pueden ser usados en el modelo (Conallen. 2001).
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v ANALISIS
V.1 Analisis de Requerimientos

El paso inicial en la etapa de desarrollo. fue especificar los requerimientos y el enfoque
de las entrevistas, obtenidos durante el proceso de captura de requisitos. Durante esta fase de
inicio, se idenlifican ta mayoria de los casos de uso para delimitar el sistema, el alcance del
proyecto y detallar los puntos mas importantes. Esta depuracion de requisitos nos ayuda a
conseguir una vision suficiente del sistema para avanzar en los flujos de trabajo subsiguientes.

Los requerimientos obtenidos son los siguientes:

R1. Sistema en lnea, accesado a través de un navegador.

R2. Manejo de un gran numero de sol}citudes.

R3. Agilidad de respuesta.

R4. Manipulacién de archivos remotos

RS5. Empleo de niveles de acceso por cuestiones de seguridad.

R6G. Manejo de tareas y proyectos

R7. Acceso a fuentes de informacion proporcionadas por el docente(documentos, enlaces)
R8. Consulta de informacion general de cursos y docentes

R9. Configuracién de correo y contraseria

Un requerimiento substancial del desarrollo del proyecto. era adaptar una estructura
que permitiera dividir el sistema en modulos, sin crear dependencia de funcionalidad, solo debia
existir la transferencia de informacion de un modulo a otro. Enseguida se describe un diagrama

que representa la estructura entre los médulos del sistema (figura 2).
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Universidad Virtual - UABC

Médulo de Cursos

Visién
Alumno

Usuario —

Vision
Docente

Administrador

Figura 2. Estructura giobal del sistema Universidad Virtual UABC.

IV.2 Analisis del sistema

Una vez definidas las condiciones iniciales del sistema, a través del analisis de
requerimientos, se comenzo el analisis del sistema. Durante esta etapa. analizamos los
requerimientos, refinandolos y estruclurandolos. El objetivo de hacerlo es conseguir una
comprension mas precisa de los requisitos y una descripcion de los mismos que sean facil de

mantener y que nos ayude a conservar el sistema entero - incluyendo su arquitectura.

Durante esta etapa se desarrollan los diagramas de casos de uso y los diagramas de

analisis de casos de uso.
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V.21 Casos de Uso

Los casos de uso son los que inician y dirigen el proceso de desarrollo, debido a que la

mayoria de las actividades como ei andlisis. disefio y pruebas se llevan a cabo a partir de estos.

lL.os casos de uso modelan la funcionalidad del sistema tal como es percibido por los
usuarios. llamados actores, de otra forma se dice que un caso de uso es en esencia. una
interaccion tipica entre un usuario y un sistema de cémputo. (Booch, et al 1997). En esta etapa
se describen los diferentes casos de uso que muestran la iteracion del usuario con el sistema,
Los casos de uso se agruparon, sometidos al tipo de actividad a realizar, es decir: acceso al
sistema. consuita de informacion general, actividades del curso. herramientas y configuracion

personal. Los casos de uso son los siguientes:

Nombre: acceso al sistema (figura 3).

Actor: alumno.

Proposito: tener acceso al sistema.

Descripcién: Al alumno se le despliega una forma donde debe introducir su nombre de usuario

y contrasefia del sistema para poder acceder a este,

Para que el alumno pueda hacer uso de las herramientas, es necesario ingresar al

sistema. por lo que se incluye este caso de uso en los diagramas subsiguientes.

Y N
. I

; \‘.

£

Alumno

accesa al sistema

Figura 3. Diagrama de casos de uso de acceso al sistema.
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Nombre: consulta de informacion general (figura 4).

Actor. Alumno

Propésito: brindar la opcion de consultar informacion general de cursos en los que esta inscrito
y de docentes que lo imparten,

Descripcién: |.os datos desplegados al usuario en la consulta de informacién generai son, del
curso: escuela, carrera, modalidad, presentacion general. equipo de trabajo, desarrollo por
unidad, objetivo de unidad, problemas guia. actitudes. materiales, producto, tiempo, criterios de
evaluacion. bibliografia y acreditacién. Acerca del docente: nombre. grado. escuela, carrera.
direccion académica, horas de localizacion. tel./fax. correo. pagina personal, proyectos actuales

y areas de interés.

I N
B TN

1 Consuita info. curso

<<inciude>>

é}mno / r_i\ a;e;ar/
\7_//’ al sistemna

i Consulta info. docente i

Figura 4. Diagrama de caso de uso consulta de informacion general.

Nombre: Actividades y Productos (figura 5)

Actor: alumno

Propasito: brindar aplicaciones para consultar trabajos asignados, hacer entrega remota de
archivos y adeiantos de proyectos. ademas de llevar seguimientos de los proyectos a
desarrollar.

Descripcion: Las diferentes actividades asignadas por el maestro pueden ser consuitadas en

una tabla organizada por criterios de evaluacion.
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Al consultar una actividad se muestra informacion descriptiva de la misma: nombre de la
actividad, fecha de asignacion, fecha y hora limite de entrega, autor. descripcion, nimero de
sobre-escrituras, ademas de un archivo adjunto. el cual es opcional, y pone a disposicion de los
alumnos documentos especificos: Ejemplo una descripcidn mas amplia de la actividad a realizar

o cuestionario.

Junto con cada actividad. se encuentra la aplicacion que permite entregar de forma
remota un archivo. El estado mas general es la opcidn de subir la tarea, Ia cual permite entregar

el archivo que contiene la respuesta a la tarea asignada.

El alumno puede. entregar avances del proyecto de forma remota. Para esto se le
presenta una forma con la que debe elegir el archivo o documento que va a entregar. El
maestro revisa cada archivo que es entregado y puede o no asignarle un comentario. Este
comentario es desplegado al alumno como retroalimentacion. La informacion acerca del

proyecto Unicamente es presentada a quienes lo desarrolian.

Las calificaciones son presentadas por criterios de evaluacion; estos criterios los

especifica el docente al iniciar el curso. pueden ser n criterios con diferentes pesos

porcentuales, la suma total de los pesos debe ser 100,
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Accesa aclividades
<<include>>
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ACC&SB proyeclos ‘," accesar

Alumno / al sisterna

TN/
e

. consulta calificaciones

P s
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Figura 5. Diagrama de caso de uso Actividades y productos.

Nombre: consulta de informacion de apoyo (figura 6)

Actor: alumno

Propésito: brindar aplicaciones para recibir informacion (til en el seguimiento del curso, tales
como: documentos, enlaces o anuncios.

Descripcién: E| alumno puede consultar y obtener documentos que el maestro a
proporcionado como notas del curso. Estos documentes estan organizados por unidades, y no
se tiene un limite minimo o maximo de documentos por unidad. De ia tabla de documentos. el
alumno debe seleccionar la liga que le proporciona la informacion del documento que desea
consultar asi como el documento mismo. sea para grabarlo o abrirlo inmediatamente. Se puede

adquirir un documento las veces que se desee.

También puede consultar los anuncios, que estaran organizados por paginas de 5
anuncios cada una. Las paginas podran accesarse a través de ligas. Los anuncios tienen una
clasificacion. son de caracter normal o urgente, el caracter se distingue por el color del texto de

la clasificacién sea verde o rojo.
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Otra opcion son los Enlaces. Donde el alumno puede consultar los enlaces que son de

interés para apoyar los temas del curso. En esta opcion se despliega una lista de ligas de

direcciones de Internet, al accesar cualquiera de las ligas. se abrira otra ventana del navegador.

para ingresar al sitio. Se pueden agregar nuevos enlaces al curso.

\

i Obliene documentos

N
A

accesar
al sistema

Figura 6. Diagrama de caso de uso herramientas.

Nombre: configuracion personal(figura 7)
Actor: alumno

Proposito: Cambiar su contrasefia o direccion de correo.

Descripcion: al alumno se le permite cambiar contrasefa y direccion de correo, con esta

opcion se muestran dos formas: Para cambiar la contrasefia se despliegan 3 campos de texto:

a) se introducen contrasefia actual b) nueva contrasena y c¢) confirmacion de contrasea.

Para cambiar la direccion de correo tnicamente se introducira la nueva direccion y el

sistema procedera al cambio.
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3
|

: . <<include>> o
N N
/\ : cambia datos accesar
Alumno personales al sistema !

Figura 7. Diagrama de caso de uso Configuracion.

IV.2.2 Analisis de los Casos de Uso

El analisis de casos de uso, es una actividad que se realiza cuando los casos de uso se
han terminado. Los objetivos de realizar un andlisis de casos de uso son: 1)identificar clases y
objetos que realizaran el flujo de eventos de los casos de uso. 2) identificar responsabilidades,

alributos y asociaciones de clases y 3) percibir el uso de mecanismos de construccion.

En esta etapa del andlisis se utilizan tres estereotipos sobre clases: 1) clases de
interfaz, se modelan la iteracién entre el sistema y sus actores; 2} fas clases de control,
representan la coordinacion. secuencia, transacciones y control de otros objetos y 3} fas clases

de entidad, se utiliza para modelar informacion (www.sparxsystems.com.au/).

Los diagramas de analisis de casos de uso, que muestran el comportamiento del
sistema utilizando los estereotipos de clases se muestran enseguida. Al igual que los diagramas
de casos de uso, se agruparon con los mismos criterios de funcionalidad: a) acceso al sistema,
D) consulta de informacion general. ¢) actividades del curso, d) herramientas y e) configuracion
personal. Para consultar los diagramas de analisis de casos de uso que no se muestran en esta

seccion se pueden encontrar en el Anexo A.

El diagrama de andlisis de caso de uso de acceso al sistema (figura 8) muestra el flujo

de informacion que se genera cuando un usuario accesa al sistema. El alumno en el navegador,
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introduce la direccion o URL, donde se le presenta una forma para proporcionar su nombre de

usuario y contrasefia. Los datos suministrados son validados. De ser valido el usuario. se le

concede el acceso.

/\ 7j\ s A Mt
:alumno Jlogin lindex :alumno
v entraral , :
. sistema datos :
: : . busca datos
: : datos
: £——=-==-=-=
—_—— 1 .
! ¢ — valida
. _pantalla_ K- -—---
principal i :

Figura 8. Diagrama de analisis del caso de uso acceso al sistema.

En el diagrama de informacion del curso (figura 9) se muestra el flujo de informacion
que se crea cuando un usuario consulta ia informacion general del curse. El alumno selecciona,

en el menu principal, la opcion de informacion del curso. :menu envia buscar los datos del curso

ala BD. Los datos son desplegados al usuario.




C

consultar |

o |

datos

TN
aN S

:alumno :menu

i busca pagina
o

:buscalnfoC

busca
datos

datos

7N
N——4

‘curso

Figura 9. Diagrama de andlisis del caso de uso informacian del curso.

En el diagrama de documentos (figura 10), el usuario elige desde :menu obtener los

documentos. :Menu envia consultar los documentos en fa BD, al recuperar los datos, son

desplegados al usuario, Si el usuario quiere obtener un documento. :documento busca el

archivo en el servidor y lo envia hasta la maquina de! usuario.
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alumno .menu :buscarDocs  :documentos
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documentos  busca pagina | pusca
§ : i documentos
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 documentos - : :
: grabar 5 ‘
i documente VO . .
; . busca archivo, obtiene |
; i archivo |
' i archivo  ¥&— '
; archivo .

Figura 10. Diagrama de andlisis de casos de uso documentos.

En el diagrama de analisis de casos de uso consulta y entrega de tareas (figura 11).
muestra el flujo de informacion que surge cuando el usuario entrega una tarea. Ef alumno elige
desde el menu la liga que le muestra las tareas existentes. :Menu envia buscar las tareas, que
son desplegadas en una lista. El alumno elige a partir una tarea especifica el archivo o
documento que va a entregar, tareas almacena el archivo en el servidor y envia mensaje al

usuario de archivo entregado.

23




G

N PN TN

fWS—M‘M envia archivo

A N s Sl
:alumno :menu buscaTarea tareas
ver : ; :
tareas . busca pagina E5
: : '_busca tareas N
; «tareas 5
:E tareas : :
tareas : : :

— guarda
; . archivo

guarda datos

N
Sl

buzonT

|

i mensaje
mensaje !

P

P

Figura 11. Diagrama de analisis de casos de uso consulta y entrega de tareas.

En el diagrama de caso de uso configuracion de contrasefia (Figura 12) se muestra el

flujo de informacion que surge cuando el usuario va a cambiar su contrasefia. Una vez hecha la

peticion al ment, éste le despliega una forma donde sera introducira la nueva contrasena. Al

introducir la nueva contrasefia :configuracion guarda los datos. Cuando el usuario va a cambiar

su direccion de correo debe introducir en una forma la nueva direccion y el sistema la

modificara.
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Figura 12. Diagrama de analisis de casos de uso configuracion de contrasefa.

En la etapa de andlisis se examinaron los requerimientos acreditados. Con los casos de
uso se definieron las iteraciones que tendra un alumno con el sistema, a través de al interfaz de
usuario. Estas interacciones generaimente son solicitudes al sistema para consultar informacion

y MUy pocas veces para procesarla.

Con los diagramas analisis de casos de uso. se obtuvo el flujo de datos que se genera
cuando ei alumno hace una peticion al sistema. Las clases interfaz son el ambiente grafico que
se le presenta al usuario y, a través del cual se hacen las solicitudes al sistema, las clases
controladoras se encargan de hacer consuitas a las clases entidad y procesar Ios datos, por lo

que las clases entidad representan el almacén de datos.
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v DISENO

En la etapa de disefo. modetamos el sistema y encontramos su forma para que
soporte todos los requerimientos. El resultado del disefio se esfuerza en detallar la estructura
del sistema impuesta por el andlisis y ademas sirve como esquema para la implementacion.

Una entrada esencial en el disefio es el resultado del analisis.

En esta etapa se utilizé la extension de UML para modelar aplicaciones en el Web. Se
muestran clases tipo: frarmes, formas, targets. base de datos, paginas servidor y paginas cliente.
Del lado del servidor, en el Web, existen aplicaciones que son ejecutadas por el cliente, estas
aplicaciones son transparentes para el usuario, por lo que no pueden ver el procesamiento de
la informacion. éstas son llamadas paginas servidor. Del lado del cliente se despliegan
documentos en formato HTML. y son desplegadas al usuario a través del navegador. éstas son

llamadas paginas cliente.

Debido a que se conocia la herramienta que se utilizaria para el desarrollo del sistema,
el disefio se realizo a un nivel bajo enfocandose al manejo de Ia techologia de Web PHP. el cual

se ejecuta bajo una arquitectura cliente servidor. disponible en Internet.

V.1 Diseific del sistema
V.11 Diagramas de Secuencia

Un diagrama de secuencia capta el comportamiento de los casos de uso y describe la
secuencia de los mensajes que son intercambiados entre los diferentes roles que son

implementados en el comportamiento del sistema.

Estos diagramas se muestran en un nivel de abstraccion medio, por lo que no muestran

en detalle los datos que fluyen cuando los métodos son aplicados a los objetos. A medida que
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crece el nivel de abstraccion se proporciona informacion que permite una mejor comprension de
cualquier sistema gue se desarrolle. El diagrama de actividades, que se muestran mas, muestra
un nivel de abstraccion de mas bajo nivel. Algunos diagramas de secuencia del sistema se
describen a continuacion. Los diagramas de secuencia que no se muestran en esta seccion se

pueden consultar en el anexo B.

£l usuario solicila la entrada al sistema (figura 13). Cuando el usuario introduce el URL
del sistema en el navegador se despliega la ventana de acceso al sistema. donde se introducen
el login y contrasefa. Al presionar el botén, se manda llamar validar(}, que verifica en la base de
datos en la tabla alumno, que los datos proporcionados sean validos, De ser valido el usuario se

brinda el acceso al sistema y se despliega la pantalla principal.

VAN index alumno
Adtor
accesar
al sistema
forma de login
contrasena
K ——=="=
intreduce dato
validar(}
—
datos
e — — — —
despliega pantplia principal gal
sisigma
K— — — = —[— — — — —

Figura 13. Diagrama de secuencia acceso al sistema.

El usuario solicita la consulta de informacion del curso (figura 14). a través del mend.

EL menu manda llamar una pagina servidor llamada infoCurso, que gjecuta la funcion Curso()
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esta funcion consulta en la base de datos la tabla curso. Cuando infoCurso() obtiene los datos

crea una pagina cliente que despliega al usuario una tabia con la informacion del curso.

i mfo E ‘

marco._

/\ Curso curso
izqCte Cte
Aclor
Consuita
curse infoCurso()
Cursofy
_____ info
£ Curso
<<build>> Ser

Despjiega informacion pal airso

Figura 14. Diagrama de secuencia consulta de informacion del curso.

El usuario solicita la consulta de documentos (figura 15). EL ment manda llamar una
pagina servidor, DocumentosSer, que ejecuta la funcién Documento() la cual consulta en la
base de datos la tabla documentos. Con los datos obtenidos de la consulta se crea la pagina
cliente que despliega al usuario la lista de documentos del curso. Al elegir el usuario un
elemento de la lista se manda llamar DocsSer, el cual ejecuta Ia funcion Documento(}, que
consulta en la base de datos la informacion especifica del elemento elegido de ia lista. Cuando

DocsSer recibe la informacion, crea la pagina cliente que despliega la informacion al usuario.
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Figura 15. Diagrama de secuencia consulta de documentos.

El alumno consulta las actividades asignadas (figura 16). Se manda llamar
listaTipoActividadesSer, que ejecuta la funcién criterios(), esta funcion consulta los criterios de
evaluacion del curso y las actividades -asignadas a cada uno de ellos. El resultado de la
consulta es desplegado en una lista a través de una pagina cliente. El usuario elige un elemento
de la lista para acceder a la informacion de una actividad especifica. Al elegir se manda llamar
listaActividadSer. que ejecuta la funcidn Actividad(), esta consulta de la base de datos la tabla
tareas. listaActiviadadSer obtiene los datos de la consulta y crea una pagina cliente que

despliega al usuario una tabla con datos de la actividad elegida.

Junto con la tabla de datos de una actividad. se despliega también el estado del buzén.
El estado mas generat del buzon es cuando se presenta la forma de entrega de actividades,
Para lo cual se elige el archivo desde el sistema de archivos local y se ejecuta el envio a través

de un botdn.
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La accién del botén mandar llamar aSube() que almacena el archivo entregado en el
servidor remoto y manda llamar la funcion actualizarBuzon(), esta actualiza la tabla buzén con
los datos de la actividad almacenada. Posteriormente se crea una pagina cliente que envia un

mensaje al usuario.
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Figura 16. Diagrama de secuencia consulta y entrega de actividades.

El usuario solicita la opcién de configuracion (figura 17). Esta opcion despliega una
pagina cliente llamada Configuracion qt.le contiene 2 formas: una de contrasefia y otra de
direccion de correo. Para cambiar de contraseiia se introducen los datos en la forma, y se
manda llamar cambiaPassword(), que ejecuta la funcion password(). esta consulta la
contrasefa actual almacenada en la base de datos. Vaiida() recibe el resultado de ta consulta y

lo compara con la contrasefia proporcionada en la forma. se ejecuta la funcion actualiza() que
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actualiza la nueva contrasena en Ja base de datos y construye una pagina cliente que despliega

un mensaje de operacion realizada.

l:o

mafco cambia

/\ = configuracion Passviord

X b
izaCle alumng

= EF-% o

Actor

Cambiar
contrasedia

Configuracion{ Cambia
. Password()

password()

| e,
( ______

vahdag)

Actualizar()

<<puild>> mensaje

6. Despliega mensaje da conlfasadia modificadd

Figura 17. Diagrama de secuencia cambio de contrasefa.

V.1.2 Diagramas de Actividad

Para mostrar un nivel de abstraccion a un nivel mas bajo del sistema, se desarrolld un
diagrama de actividades. Estos diagramas son particularmente Gtiles en conexién con el flujo de
trabajo y para la descripcion del comportamiento que tiene una gran cantidad de proceso
paralelo. Ademas se pueden describir procesos mas complicados y asi ser mejor
comprendidos. El diagrama de actividad realizado (figura 18), muestra la secuencia genera al
ejecutar la aplicacion que consuita los anuncios del curso, esta aplicacién fue modelada debido

a que es mas compleja su ejecucion.
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Figura 18. Diagrama de actividades para la consulta de anuncios.

V.1.3 Diagramas de Paquetes

El diagrama de clases describe los tipos de objetos que hay en el sistema y las diversas
clases de relaciones estaticas que existen entre ellos. Un diagrama de paguetes es un
diagrama que muestra los paquetes de clases y sus dependencias entre ellos. Las clases del
sistema se representaron en 5 grupos distintos, dependiendo de su funcionalidad. Ef diagrama

de paquetes (figura19) muestra los diversos paguetes de clases formados y que se describen

enseguida.
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Figura 19. Diagrama general de paguetes.

En primer lugar se describe el diagrama de paquetes interfaz (figura 20), este diagrama
contiene las clases que forman la interfaz de usuario. El diagrama esta formado por la clase
index, que es una pagina servidor que revisa si el usuario es valido. las clases frames? y
frames2 crean la estructura fisica del sistema, y a la vez estan formadas por las clases arriba y
mainFrame, los cuales son paginas cliente que despliegan informacién. La clase marco_izqSer
consulta la base de datos para obtener los cursos disponibles al usuario y crea una pagina
cliente que contiene los cursos. La clase mainFrame es tipo target, y es donde es desplegada la

informacidn al usuario.

El diagrama de paquetes interfaz crea: menu de opciones. mapa de imagenes y

pantalla principal de despliegue de informacion.
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Figura 20, Diagrama de paquetes interfaz.

El diagrama de paquetes. consulta de informacion (figura 21} muestra las clases
lista_docenteSer, docenteSer, infoCursoSer y desarrolloSer. Cada una de estas clases es una
pagina servidor que consulta la bas¢ de dalos y genera una pagina cliente llamada
lista_docenteCte, docenteCte, infoCursoCte y desarrolloCte respectivamente. Las paginas
cliente creadas despliegan los datos obtenidos de la consulta, en formato HTML para que ésta
pueda ser examinada por el usuario a través del navegador. Las clases docente_curso,
docente, curso, topicos y unidades son tablas de la base de datos que son consultadas por las

paginas servidor.
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Figura 21. Diagrama de paguetes Consulta de informacién.

El diagrama de paquetes Aclividades y productos (figura 22) muestra el conjunto de
clases listaTipoActividadesSer, listaActividadesSer. productoSer. calificacionSer y calif_tipoSer;
estas clases son paginas servidor que conhsultan la base de datos y crean paginas cliente con la
informacion obtenida para desplegarse al usuario. Las clases buzonProducto y buzonTarea son
formas que se le presentan al usuario para elegir el archivo que se va a entregar. Psube y

asube son paginas servidor, almacenan el archivo entregado en el servidor.
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Figura 22. Diagrama de paquetes Actividades y Productos.

El diagrama que se muestra a continuacion describe el paquete Herramientas de
apoyo(figura 23). Las clases DocumentoSer. DocsSer. listaBookSer, consultaAnunciosSer,
pagina y listaBook realizan consultas a la base de datos y generan documentos en formato

HTML para desplegar la informacion obtenida.

La clase Pagina se encarga de organizar los mensajes en conjuntos de 5 mensajes por
pagina. InsertBook es una pagina cliente que despliega al usuario una forma con el mismo
nombre para agregar nuevos enlaces. Esta ctase manda Itamar la pagina servidor pbookmarks.

que inserta en la base de datos el nuevo enlace.
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Figura 23. Diagrama de paquetes Herramientas de apoyo.

El diagrama de paquetes Configuracion (figura 24) muestra las clases que actualizan la
contrasefia y la direccion de correo. La pagina servidor configuracion crea la pagina cliente que
despliega las formas: correo y password. Estas mandan llamar cambiaCorreo y

cambiaPassword respectivamente para actualizar la base de datos.
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<=aclualiza>>
<<submit>>] cambia
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e~ alumna

NS0

Figura 24. Diagrama de paguetes Configuracion.
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V.2 Disefio de la hase de datos

La arquitectura de un sistema, nos permite crear la estructura estatica del disefio de la
base de datos, con modelos de datos relacionales logicos y fisicos, a partir de los diagramas de
clases. Es decir se pueden convertir los diagramas de clases hechos con UML a un diagrama

E-R y de este a un modelo de datos fisicos, o viceversa.

El modelo de bases de datos creado para el sistema se desarrolld a partir del diagrama
de clases modelado con UML (figura 25). Las clases se trasladaron a tablas en la base de
datos. Con la cardinalidad podemos saber cuando es necesaria la creacion de tablas
intermedias que relacionen 2 tablas cuya relacion es de muchos a muchos. Con los atributos de
las clases se establecieron los atributos de las tablas. Se aplica la normalizacion a los datos
para estructurarlos de tal forma que nos permitan refacionar faciimente los datos, facilitar la
recuperacion y mantenimiento de estos. pero principalmente elimina la redundancia e

inconsistencia.
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1.m Alumno 1.n 10
. — —— R -
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B T.m
in ————— —% —_
in - - . 0 B .
Tarea Buzon Proyecto Documentos Enlaces Anuncios
* tom 1

Comentaric_proy

Alumno_proyecto

Figura 25. Diagrama de entidades
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V.2.1 Especificacion de las tablas

Las tablas y los alributos que se construyeron para instrumentar la base de datos son
representados en las clases. Los atributos de las clases corresponden a los atributos de las
tablas en la base de datos. Las operaciones aplicadas a los atributos se muestran como los
metodos de las clases desarrolladas. L.a descripcion de las tablas elaboradas se especifica en

el anexo D.
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Vi DESARROLLO
Vi.1 Instalacion y configuracion del servidor

La instalacion de tos paquetes se realizé en una magquina con sistema operativo Linux

Mandrake V.8.0.

Cumpliendo con el requerimiento de ejecutar el sistema a través de un navegador en
tnternet, se instald y configuré un servidor de Web, Apache V.1.3. el cual soporta la integracién
de modulos de tecnologias de Internet. asi como manejadores de bases de datos, entre otros,

permitiendo un mejor desempefio entre estos.

Entre los médulos que soporta el servidor de Web se encuentra PHP, lenguaje utilizado
para el desarrollo del sistema el cual por ser un lenguaje de script interpretado en el servidor
Web. permite la generacion de paginas Web dinamicas. E) manejo de este lenguaje tiene la
ventaja de ser facil y rapido de comprender la codificacion: es menos complejo que otros
lenguajes orientados al desarrollo de aplicaciones Web. Este lenguaje ofrece un rango mas
amplio de funciones predefinidas al integfarlo con el manejador de base de datos MySQL(cita),

que con otros manejadores, por lo que reduce el tiempo de desarrollo y las lineas de codigo.

Vi.2 Instrumentacion de ia Base de datos

Para almacenar la informacion se utilizo el manejador de base de datos MySQL
V.3.23.36. Debido a que PHP cuenta con un conjunto de funciones destinadas a mejorar fa
integracion con MySQL. el uso de este manejador facilitd ta implementacion del sistema.
MySQL no soporta consultas anidadas, por lo que disminuye la agilidad en estas. Una
caracteristica importante es que consume pocos recursos tanto de CPU como de memoria.
Para la conexion a la base de datos se creé el usuario curso. utilizado para generar las tablas

de Ias entidades encontradas en el sistema.
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VL3 Instrumentacion de la interfaz de usuario {GUI)

Del lado del cliente se instrumentaron paginas HTML, las cuales despliegan |a
informacion a los usuarios y a través de los cuales estos interactian con los cursos, esto en un

navegador.

VI.4 Instrumentacién del médulo de cursos vision-alumnos

El sistema desarrollado cubre el modulo vision del alumno del sistema que da soporte a
la educacion en tlinea de la UABC. Como paso inicial se realizaron entrevistas para la
recopilacion de los requerimientos. Algunas de las caracteristicas del sistema fueron
acreditadas dada la comparacion de otros sistemas similares desarrollados por distintas
universidades o por el actual sistema Virtual-U. utilizado por la UABC para la imparticion de los

cursos en linea.

Para el proceso de desarrolio de software del sistema se utilizo el modelo de cascada
modificado segun McConnel (1996), el cual percibe el desarrollo de un sistema como una
secuencia simple de fases, en donde cada fase tiene un conjunto de metas bien definidas y las
actividades entre cualquier fase contribuyen a satisfacer las metas de las fases subsiguientes.
Este modelo no es suficiente en la aplicacién real cuando se estan recibiendo requerimientos
funcionales en el proceso de desarrolio, sin embargo realizando ciertos ajustes de tiempo de
trabajo y revision en cada fase es posibte cumplir con el modelo. Se sugiere que cuando no se
tienen claro los requerimientos trabajar con el modelo evolutivo y/o de espiral segin Presmman

{ 1997) y de esta forma acotar los requerimientos a un nivel que salisfagan al usuario final.
Se realizo el disefio y la instrumentacion de la base de datos gue daria soporte a las

aplicaciones del sistema. basandose en la estructura global logica resuelta por el diagrama

general de clases desarrollado durante la etapa de disefio del sistema y que posteriormente se
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tradujo a tablas. Como se menciond en la etapa de analisis y disefio de la base de dalos, es
valido trasladar las clases creadas en el disefio. a entidades en el modelo entidad relacion, y de

este a la estructuracion fisica del banco de datos.

El desarrollo del sistema. en el lado del servidor se desarrollaron las aplicaciones en
PHP. que es transparente para el usuario. al que le parecera que esta visitando paginas HTML

que cualquier navegador puede interpretar.

l.as aplicaciones en PHP, realizan el procesamiento a los datos proporcionados por los
usuarios. El esquema general de estas aplicaciones son paginas servidor que procesan ia
informacion. consuitandola o insertandola en la base de datos, y posteriormente generan
paginas clientes en formato HTML para desplegar la respuesta al procesamiento realizado a ios

datos.

La arquitectura de instrumentacion utilizada es Cliente — Servidor, en donde se integran
las capacidades del manejador de bases de datos MySQL con la tecnologia de Web PHP, a

traves del servidor de Web Apache(Figura 26),

yd
Servidor de WEB
B S
PHP MysaL | Datos
. ' e

Figura 26. Arquitectura que muestra fa integracion entre el servidor de Web, PHP y MySQL.
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vil FURCIONALIDAD DEL SISTEMA

Enseguida se muestran algunas de las pantallas que describen fisicamente al sistema.
estas pantallas corresponden a los diagramas que se han estado mencionando durante el

trabajo. Los diagramas que no se muestran en esta seccién se muestran en el anexo C.

Una vez que el alumno ha iniciado una sesion de trabajo en el sistema, se le presenta
una pantalla de bienvenida. (Figura 27) Como paso posterior al acceso el alumno debe elegir el

curso en que va a trabajar, para lo que se le presenta un ment y un boton de acceso al curso.

(ST DY

Campus Yirual

Figura 27. Pantalla de hienvenida al sistema.

Una vez que al alumno ha elegido el curso, el sistema despliega el menu de opciones

de trabajo.
Cuando el alumno desea obtener informacion general del curso. el sistema presenta
una tabla que contienen la lista de datos que describen al curso (Figura 28). Estos datos son

proporcionados por el docente a cargo.
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Figura 28. Pantalia de consulta de informacion del curso.

Al consultar fa opcion documentos el sistema despliega las unidades del curso, con sus
respectivos temas por unidad. Se debe t.alegir un tema en particular para poder accesar a fos
documentos existentes, especificos de ese tema. La pantalia {figura 29) muestra los
documentos proporcionados por el docente, pertenecientes a un tema del curso, organizados
en tablas. Para obtener un documento hay que presionar ia liga en tabla gue contenga el
documento que se desea obtener. El sistema no tiene un numero limite de documentos a

almacenar.
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Decumentas

Figura 29. Pantalla de obtencién de documentos.

Al elegir la opcion de Actividades (Figura 30), el sistemna despliega una tabla que
contiene las distintas entidades con las que se va a evaluar el curso, mismas que fueron
aportadas por ef docente a cargo. En este caso propusimos la entidad Tareas. aunque pueden
ser examenes, practicas, etc. Entonces si se elige “Tareas’. se obtendra una segunda tabla que
nos proporcionara la lista de tareas asignadas. Cada elemento de la lista es una liga que nos
proparciona una descripcion de una tarea, y el buzén. El buzén es el medio por el cual ei
alumno entrega su archivo de tarea. El buzén asume 3 estados distintos: 1} subir archivo; 2)

buzén saturado; 3) buzédn expirado. En fos 2 ultimo casos no se permite subir archivos.
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Figura 30. Pantalla consulta y entrega de actividades.

En la opcion de configuracion (Figura 31), el sistema despliega una pantalla con 2
tablas; para cambio de contrasefia y de direccién de correo. Para cambiar de contrasena el
usuario debe proporcionar su contrasefia actual y una nueva con su confirmacion. Para el

cambio de direccion de correo solo hay que introducir la nueva direccion,

Brerate s W owew -

Canfuracidn

Figura 31. Pantalla configuracién.
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Vil RESULTADOS

Et médulo de la vision del alumno del sistema de educacion a distancia desarrollado
para la imparticion de cursos en linea en la UABC, inicié con una planificacién que se enfocaba
at entendimiento de los requerimientos de los cursos y a las necesidades de tos estudiantes
segun la opinion def maestro. Una vez comprendidas estas exigencias del sistema se eligieron

las tecnologias que podian satisfacer el desemperio de éstas.

La metodologia de desarrollo de software que se utilizo para el desarrollo del sistema
fue el método de Cascada. El uso de esta metodologia condujo el progreso del sistema a través
de una secuencia de pasos ordenados, estructurandolo y permitiendo generar incrementos en

el producto en cada una de sus fases.

El modelo de arquitectura utilizada en el sistema fue Cliente - Servidor de 3 capas,
debido que en el sistema debia existir un sitio donde se centraliza toda la informacion, se
distribuiria bajo demanda de un conjunto de personas o maquinas. Ademas por caracteristicas
como. manejo de un gran nimero de solicitudes y agilidad de respuesta satisfacia dichos

requerimientos.

Como primer paso en el seguimiento de la metodologia de desarrolio de software se
realizaron entrevistas a las autoridades capacitadas en el area de la ensefanza, esto para
obtener los requerimientos que debia tener el sistema. Algunas de las caracteristicas del
sistema fueron acreditadas dada la comparacién o exploracion de otros sistemas simitares
desarrollados por distintas universidades o por el actual sistema utilizado por la UABC para la

imparticién de los cursos en linea, Virtual-U.
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Se realizo el analisis del sistema basandose en la metodologia de UML. Durante el
analisis se crearon los Diagramas de casos de uso y diagramas de analisis de casos de uso.
Posteriormente se realizo el disefio del sistema, generando los diagramas de secuencia,
diagramas de clases, diagramas de paquetes y un diagrama de actividad. Logrando una
representacion del sistema basado en diagramas que permitian traducir. entender y lograr de

manera mas rapida a lo que se queria ltegar.

Después se realizo la instrumentacion de | a bases de datos, trasladando la estructura
estatica de las clases del sistema a tablas fisicamente instrumentadas. permitiendo crear la

estructurara global de la base de datos del sistema.

Terminadas las fases de analisis y disefio del sistema se dio inicio a la implementacion,
actividad realizada con PHP. PHP es un lenguaje de programacion gjecutado por los servidores
Web. Permite crear paginas con contenido dinamico. Las aplicaciones generadas con PHP
realizan ei procesamiento a los datos del sistema, ademas de comunicarse con el servidor de
base de datos MySQL para almacenar o madificar la informacion procesada. Todo esto se

realiza en el lado del servidor.

Del lado del cliente, paginas en formato HTML son generadas por las aplicacicnes en
PHP para desplegar los instrumentos de [os cursos a los usuarios. Los instrumentos pueden ser
accsesados por Internet a través de su navegador. Los distintos instrumentos brindados por el
sistema ofrecen: informacion del curso y del docente, acceso a actividades y examenes
asignados, material del curso (lecturas, enlaces a sitios. documentos en archivos), Materiales

de referencia.
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Vill.1 Usabilidad del sistema UABC-UV

Las pruebas de usabilidad que se presentan en esta seccion fueron realizadas por
miembros del equipo de trabajo de desarrollo del modulo de cursos. Las pruebas fueron

realizadas por L.una Serrano y Morita Sandoval en noviembre de 2001.

Con las pruebas de usabilidad realizadas al sistema se traté de obtener una primera

evaluacién del sistema en un medio ambiente real.

El objetivo de estas pruebas fue determinar si los siguientes atributos estan presentes
en la herramienta UABC-UV: estimular al aprendiz a realizar y proponer tareas que lo motiven a
seguir estudiando; permitir al estudiante, explorar una variedad de posibles respuestas; y no
controlar el proceso de aprendizaje del estudiante, sino permitirle decidir cual sera su siguiente
paso. Segln Peariman (1993) estos atributos deben estar presentes cuando se conslruye una

herramienta para educacion en linea.

Vill.1.1 Plan de pruebas

Segun Nielsen (2000) cinco usuarios son suficientes para realizar las pruebas de
usabilidad y mostrar los problemas en que se incurren al utilizar el sistema y es probable que

usuarios subsecuentes encuentran los mismos problemas descubiertos en ias pruebas.
La evaluacion del sistema fue siempre supervisada por dos observadores, fue disefiado

para llevarse a cabo en tres escenarios diferentes y consistié en: sesiones de prueba de

usabilidad por usuarios finales, entrevistas a grupos de usuarios y sesiones de laboratorio.
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Viil.1.1.1 Prueba de usabilidad del sistema UABC-UV

Se planearon cuatro sesiones de pruebas de usabilidad con 10 estudiantes y dos
docentes voluntarios que tuvieran al menos un mes de experiencia en el uso del sistema UABC-
UV. Las sesiones de prueba fueron llevadas a cabo en un laboratorio aistado. Los participantes
tuvieron acceso al sistema por el navegador de su eleccion (Internet Explorer o Netscape). Las
pruebas de usabilidad se planearon en dos protocolos, correspondiendo dos sesiones para

cada uno (una con los estudiantes y otra con uno de los docentes).

Para las pruebas de usabilidad del sistema se evaluaron los siguientes aspectos: disefio
de fa interfaz, navegacion en el sistema, mensajes de error. Las actividades que realizaron los
alumnos son: consulta de temario, realizar actividades correspondientes a una unidad

especifica, cambiar direccién de correo y consulta de calificaciones.

VIIl.1.1.2 entrevistas estructuradas

Se aplico una enfrevista a 7 estudiantes y 3 docentes. La entrevista aborda el tema de
la forma como se concibe la herramienta, Ia logica del manejo del sistema. la densidad de
mismo y en general el grado de aceptacion. La entrevista admite opiniones, sugerencias y

recomendaciones.

Ei cuestionario y la guia de observacion son adaptadas de las desarrolladas por Ruman
y Gillete (2001). No hay entrenamiento previo para los observadores en la aplicacion de las

preguntas.

VHL1.1.3 Sesion de laboratorio

Se planearon un total de cuatro sesiones de laboratorio con un conjunto de 20 aiumnos.

Dos sesiones se prepararon con la asignatura de ingenieria de la programacion (6 alumnos) y
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dos sesiones en la materia de administracién de proyectos (14 alumnos). Se dispuso que las
sesiones de laboratorio fueran de 40-60 minutos de trabajo, dos dias a la semana. A cada
participante se le solicitd desempenar las mismas tareas;

Se selecciona una unidad problema en su respectivo temario.

Se asigna la tarea de buscar 3 direcciones (URLS) relacionadas con la unidad problema
seleccionada.

Se envia la tarea por medio del buzon.

Vill.1.2 Resultados de las pruebas
Vill.1.2.1 Entrevista a estudiantes

Los estudiantes mencionan que les gustaria que se agrupara en forma mas sencilla el
maéduto de Cursos sin tener que abrir tantas opciones para poder entender que hacer. Prefieren
que se les indique directamente en una sola opcion que hacer, con qué, con quién y en cuanto
tiempo. Por otro lado, les satisfizo poder' revisar calificaciones y ver como se les calificaba su

desempeno en cada tarea.

Todos los evaluadores estuvieron de acuerdo en utilizar esta herramienta para sus

cursos formales, aunque se requieren ciertos ajustes que permitan una vision mas sencilla.

Los estudiantes consideran que es necesario desarrollar el modelo de ayuda, ya que

proporciona una sensacion de seguridad. cuando se realiza cierta accion.
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IX DISCUSION

Para el proceso de desarrollo de software del sistema se utilizo el modelo de cascada
modificado segdn McConnel (1996). el cual percibe el desarrollo de un sistema como una
secuencia simple de fases, en donde cada fase tiene un conjunto de metas bien definidas y las
actividades entre cualquier fase contribuyen a satisfacer las metas de las fases subsiguientes.
Este modelo no es suficiente en la aplicacion real cuando se estan recibiendo requerimientos
funcionales en el proceso de desarrolio, sin embargo realizando ciertos ajustes de tiempo de
trabajo y revision en cada fase es posible cumplir con el modelo. Se sugiere gue cuando no se
tienen claro los requerimientos trabajar con el modelo evolutivo yio de espiral segun Presmman

{ 1997) y de esta forma acotar los requerimientos a un nivel que satisfagan al usuario final

Para representar el modelo del sistema se empleo el Lenguaje Unificado de Modelado
(UML), debido a que es un lenguaje estandar de modelado para el desarrollo de software

orientado a objetos. Segun Boch, Jacobosnon y Rumbaugh. 1999.

Su notacion nos deja representar software complejo en forma de simbolos grafices
simples. que permiten una mayor comprension del software que se modela. Por o que es
posible concebir la estructura del sistema modelado. Ademas se puede modelar el sistema a
diferentes niveles de abstraccion, se avanza de diagramas generales a diagramas mas

especificos.

El analisis del sistema se realiz6 basandose en los requerimientos planteados, se inicio
con el modelado de los casos de uso que representaban de manera general la funcionalidad del
sistema, identificando superficialmente las actividades que debian ser consideradas.
Continuando con el analisis de caso de uso. obteniendo detalladamente las actividades que

implicaban los casos de uso. No fue necesario dedicar mucho tiempo a esta etapa, pues la
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manera de representar los requerimientos iniciates (casos de uso) mostraba claramente las
actividades que debia satisfacer el sistema. En el disefo se realizaron los diagramas de
secuencia. los cuales nos permitieron identificar objetos y métodos del sistema. en el diagrama
de actividades identificamos la secuencia de las funciones u operaciones que se ejecutan en un
programa y acciones que son realizadas de manera paralela. Con los diagramas de paquetes
reunimos los programas con actividades afines, como se menciona anteriormente. En esta
etapa fue necesario implementar un disefio que permitiera comprender la relacion de las
aplicaciones del Web con el servidor. Se realizaron los diagramas de secuencia y paquetes con
una extension de UML que fortalecia la comprension del fiujo de los datos y procesamiento

aplicado a ellos desde una pagina de internet.

Dado que uno de los requerimientos del sistema es que se ejecute sobre el Web. se
opto por utilizar una extension de UML (estereotipos) para modelar aplicaciones Web (Conalien,
2001). UML no cuenta con este soporte. Al utilizar esta extension facilita la comprensién de las

relaciones de los objetos que radican en el servidor, con los objetos def cliente.

La arquitectura utilizada fue Cliente — Servidor de 3 capas; permite concentrar Ia
informacion en un servidor, que este disponible a los usuarios en cualquier momento. Permite
atender solicitludes simultaneas, y satisface el requerimiento, que el sistema sea una aplicacion

para el Web,

El lenguaje utilizado para la instrumentacion del sistema es PHP el cual por ser un
lenguaje de script interpretado en el servidor Web, permite la generacion de paginas Web
dinamicas. El manejo de este lenguaje t{ene la ventaja de ser facil y rapido de comprender la
codificacién; es menos complejo que otros lenguajes orientados al desarrollo de aplicaciones

Web. Este fenguaje ofrece un rango mas amplio de funciones predefinidas al integrario con el
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manejador de base de datos MySQL. que con otros manejadores, por lo que reduce el tiempo
de desarrolio y las lineas de cédigo. El servidor de Web Apache cuenta con un médulo para

soportar la ejecucion de PHP. Ademas una ventaja es que se distribuye de forma gratuita.

La metodotogia utilizada (UML) provee una secuencia de pasos. para hacer el cambio
del diagrama de clases (disefio del sistema) a un diagrama entidad relacion (E-R) que
estructure la base de datos. De esta forma se verifica la normalizacion de tablas:; evitando

inconsistencia; redundancia en la base de datos. (Date, 2000)

El manejador de base de datos utilizado fue MySQL V.3.23.36. Su principal objetivo de
diseno fue la velocidad tanto al conectar con el servidor como al servir selects. Se sacrificaron
algunas caracteristicas esenciales en sistemas mas robustos con este fin, caracteristicas tales
como ignorar la integridad referencial, dejandola en manos del programador de Ia aplicaciéon; no
soporta transacciones; "roll-backs" quitando la posibilidad de retroceder una operacion a los
datos; ni subselects, por lo que disminuye agilidad en consultas. Una caracteristica importante
€S que consume pocos recursos tanto de CPU como de memoria. Ademas soporta una buena

integracién con PHP. (http:/fwww.mmlabx.ua.es/mysgl-postgres.htmi)

El inicio de una buena codificacion es el resultado de una correcta solucién y
planeacion del problema que se ataca. Es decir, realizar un buen analisis y disefo del sistema
permite enconirar una estructura para un buen desempefio. Ademas al lograr lo anterior se

puede reducir el tiempo de codificacion y lineas de cddigo de manera considerable.
Se debe estar consciente, que no es suficiente con esto, si no que también se debe

realizar una programacion de calidad. Esto es ventajoso al trabajar en equipo, ahorra tiempo al

tratar de comprender el codigo realizado por otras personas.
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El proyecto fue realizado en equipo; instrumentado entre diferentes personas distintos
modulos que forman el sistema UABC-Universidad Virtual. Este trabajo se enfoca al modulo
orientado al alumno. sin embargo en algunas ocasiones habia la necesidad de trabajar en
conjunto con el resto del equipo para coordinar y estandarizar segmentos comunes. Durante la
instrumentacion se observaron algunas caracteristicas de codificacion sobresalientes o que
permitirian una mejor comprension del codigo: 1) Los nombres de las variables y funciones su
eleccion es muy importantes; ayudan a entender el significado real de las acciones que realizan,
y con esto se obtiene una mejor legibilidad, 2) validar a lo largo del cédigo, para detectar
rapidamente cualquier procedimiento erroneo de los métodos o funciones, 3) La codificacion
debe tener una buena visualizacién. darle un formato ordenado que permita identificar
faciimente las partes que forman el programa, 4) Reutilizar en lo posible funciones, 5) La
comunicacion debe ser fluida en los miembros del equipo. Si se realiza lo anterior, se hace
sencillo el trabajo en equipo y ta supervision por parte de otras personas. Se reitera que con

estas caracleristicas, es posible reducir tiempo de instrumentacion y esfuerzo.

Al realizar la instrumentacién del modulo visién alumnos se identificaron 4 principales
segmentos, que describen de manera global, general la estructura y funcionamiento del modulo.
Estos segmentos se pueden denominar. consulta de informacion general, actividades vy
productos, herramientas y configuracion. Esta clasificacion se realizo a partir de programas gue
realizan operaciones afines. Por ejemplo el segmento que se refiere a consulta se caracteriza
por reunir los programas que Unicamente realizan consuitas a la base de datos, que no efectuan
ninguna operacion que altere los datos. Con el segmento de actividades y productos
clasificamos los programas que recopilan, el resultado de los producto brindados por el atumno
{archivos de documentos u de programas). estos productos son la respuesta a una peticién

hecha por el docente, esta respuesta se hace Hegar al docente a través del envio de archivos

55




por medio de la red de Internet y que finalmente se alojan en el servidor para ser accesados por
el docente. En la parte de herramientas se retinen las aplicaciones que ayudan a establecer una
comunicacion unidireccional del docente hacia el alumno, en donde el docente recomienda al

alumno documentos de apoyo para el curso, por medio de archivos o ligas de Internet.
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X CONCLUSION Y TRABAJO FUTURO

El sistema de educacion a distancia desarroilado, propuesto para la imparticion de
cursos en linea en la UABC, cubre la solicitud del modulo de cursos en la visién del alumno.
Debido a que los requerimientos del sistema fueron propuestos por particulares capacitados en
el area de la ensefianza, la arquitectura del sistema propone que casi cualquier asignatura

pueda ser impartida en esta modalidad.

El sistema esta formado por un conjunto de herramientas que se proponen para proveer
educacion en linea a los estudiantes de la UABC, enfocandose a sus necesidades y en |a
manera en que estos van a interactuar con los materiales que se les brinden a través del

sistema.

Las herramientas desarrolladas que componen al sistema en la vision del alumno son:
Consultas:

Informacion general del curso y del docente.

Actividades asignadas por el docente

Calificaciones asignadas a cada actividad

Anuncios o mensajes proporcionados por el docente

Lista de documentos y la adquisicion de estos
Aplicaciones :

Para hacer entrega de archivos de manera remota

Para hacer entrega de adelantos de los proyectos

Agregar y consultar enlaces que sirven de apoyo al curso.

Cambio de direccion de correo y contrasefia de usuario.
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X.1.1 Trabajo Futuro

El trabajo futuro predecible en el sistema actual conlleva a la adicién de madutos que

incrementen la funcionalidad del software, estos madulos se mencionan enseguida.

Es de particular importancia probar la funcionalidad del sistema impartiendo un curso
con un grupo de alumnos, para tener la firmeza de que el sistema puede ser utilizado y

aceptado como una herramienta para impartir cursos en linea.

El sistema debe asumir una ejecucion que le permita establecer conexiones seguras, en
donde los datos viajen codificados. y asi el usuario tenga la certeza de que la informacion que

transmite es confidenciat.
Se propone ademas, la creacion de un editor asincrono sobre el web, que permita |a

creacion de un documento, programa, elc, entre dos o mas miembros del curso, para que los

usuarios puedan desarrollar actividades - tales como proyectos, tareas, practicas - en conjunto.
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ANEXO A
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Diccionario de clases

Las clases del sistema que realizan un procesamiento mas complejo se describen

enseguida.

Index
Clase que brinda al usuario la pantalla de acceso al sistema y, verifica si el usuario es

valido.

Marco_izgSer
Clase que consulta la base de datos para conocer y proporcionar los cursos en los que
ésta inscrito el usuario que ha accesado. Genera la pagina cliente que brinda las opciones que

se le proporcionan al alumno para hacer uso de las aplicaciones.

DocenteSer
Esta clase busca la informacién del docente elegido a través de una liga desplegada por
la clase listaDocentesCte. Crea la pagina cliente que despliega en una tabla los datos generales

del docente especificado.
InfoCursoSer

Clase que busca los datos de los cursos en la base de datos. Y crea la pagina cliente

en la que es desplegada la informacion general del curso.
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DocsSer
Una vez hecha la eleccion de un documento a través de una liga proporcionada por la
clase Documentos, esta clase es la encargada de buscar la informacion del documento elegido

y de crear la pagina cliente que despliegue dicha informacion en una tabla.

ListaActividadesSer

Esta clase busca la informacion de una actividad especifica. Genera la pagina en la que
se despliega la tabla con la informacion y ademas despliega el buzén de tareas. Si es utilizado
el buzén, la pagina cliente generada hace un llamado a la clase que se encarga de almacenar la

actividad en el servidor,

Sube
Esta clase se encarga de almacenar en el servidor el archivo entregado a través del
buzén. Y almacena o actualiza la base de datos con la informacién correspondiente a la tarea

entregada.

ProductoSer
Consulta la base de datos para recuperar los datos correspondientes al producto,
despliega el buzon de productos y manda llamar la clase que almacena los archivos

entregados.

Psube

Esta clase se encarga de almacenar en el servidor el archivo entregado a través del

buzén. Y almacena en la base de datos los comentarios hechos por el maestro.
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Calif_tipoSer
Clase que consuita en la base dé datos las calificaciones asignadas a cada actividad.
Crea la pagina cliente que despliega la tabla con las actividades y su calificacion

correspondiente.

ConsultaAnuncioSer
Consulta en la base de datos los anuncios correspondientes al curso y los despliega en

la pagina cliente que crea.

listaBookSer
Consulta en la base de datos los enlaces del curso y crea la pagina que despliega los

datos de los enlaces. Ademas direcciona a la forma para agregar un enlace.

CambiaPassword
Clase que verifica la contrasefia actual del usuario, proporcionado en la forma, Cuando
la contrasefia es valida se verifica entonces que la nueva contrasefia y su reafirmacion sean

iguales, procede a cambiar la contrasena.
CambiaCorreo

Clase que toma de la forma la nueva direccion de correo proporcionada y actualiza Ia

base de datos para modificar la informacion.
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ANEXO B
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En el diagrama de analisis de casos de uso de Proyectos (figura 32), muestra el fiujo de

la informacion que surge cuando el usuario va a ser entrega de archivos del proyecto. E) alumno

elige desde el ment la liga a proyectos, :Menul busca en :Proyecto envia los datos de archivos

que se han entregado previamente, y la informacion es desplegada en una lista. El alumno elige

desde el buzon, el archivo o archivos que va a entregar. :buzonP almacena el archivo en e!

servidor y envia mensaje al usuaric de que el archivo ha sido almacenado.

:alumno menu

:buscaProyecto  :proyecto

avances
proyecto

E: avances h

| busca archivo

mensaje

! busca pagina :
H |

{_envia archive

" busca dalos :
. de avances y

avances k. 2vances

guarda
o

guarda datos

:buzonpP

mensaje

Figura 32. Diagrama de andlisis de casos de uso Proyectos.

El en el diagrama de informacion del docente (figura 33) se muestra el proceso que se

crea al consultar la informacion del docente. El alumno desde el navegador, selecciona en el

menu principal la opcion de informacion del docente, :menu envia buscar los datos en :docente.

Cuando los datos son encontrados son desplegados al usuario.
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;alumno ‘menu buscarinfoD .docente
. consuitar :
i busca pagina i
——mﬁ_m.) busca ;
{ datos ;
" N
) H [

E : datos

Figura 33. Diagrama de andlisis del caso de uso consuita de Informacion del docente.

El en el diagrama de caso de uso consulta de enlaces (figura 34) se modela e flujo de
informacion que se crea cuando un usuario consuita los enlaces y agrega nuevos. :Menu busca
los registros de los enlaces del curso almacenados en :enlaces y los despliega en una lista.
Aunado a la lista existe la opcion de agregar un nuevo enlace, cuando esta opcion se

selecciona la informacion del nuevo enlace es almacenado.
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Figura 34. Diagrama de andlisis del caso de uso consulta de enlaces.

El en el diagrama de caso de uso de consulta de Anuncios (figura 35) se modela el flujo

de informacion que se forma cuando un usuario consulta fos anuncios. :Menu busca los

registros de los anuncios almacenados en :anuncios y los despliega en una lista,
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Figura 35. Diagrama de analisis del caso de uso consulta de enlaces.
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El usuario solicita la consuita de informacion del docente (figura 36) a través del mena.
EL menu manda llamar una pagina servidor llamada listaDocente{), que ejecuta la funcién
Docentes() esta consuita en la base de datos la tabla docentes. Con ios datos que son
obtenidos de la consulta, infoCurso() crea una pagina cliente que despliega un listado con los
nombres de los docentes que imparten el curso en, de esta lista generada, el usuario puede
elegir al docente del que desea obtener informaciéon. esta opcion ejecuta la funcion
infoDocente(), que consulta la informacion del docente elegido. Docente() crea una pagina

cliente que despliega la informacion al usuario en una tabla,

marco lista_ Docente
AN _izq Docente docente
Actor
. Consulla
| informacién dedf 2 consuita_
docente Docante()
3.Docentes{)
K——~— lista_
4. <<creale>> Dacente
6. Despliega §sta de docenles
.(_ _______________________
7. Seleciongdocente delaliga
8. Info_
Docentes()
9.Docentes|
Sl IR
10. <<creale>>
11. Desspliega informacion del docente
A U I ———

Figura 36. Diagrama de secuencia consulta de informacion del docente.

Cuando el alumno elige entregar archivos de proyectos (figura 37) se manda llamar

Productos, que ejecuta la funcién infoproyectos(). esta consulta los datos descriptivos de

proyecto e informacion de archivos previamente entregados, la informacion obtenida es
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desplegada al usuario a la par con la opcion de buzén de archivos. Si se elige entregar archivos
se ejecuta la funcion subirAdelanto(). la cual tiene la funcion de tomar los archivo y alojarlos en
el servidor asi como actualizar la base de datos almacenando la informacion del nueve archivo.

Se crea ademas al mensaje que avisa al usuario que se ha realizado la operacion.

0 g T E
- proyecto
buzon

marnco buzon
/\ 9 Productos - comen_ Produdic
proy
Alumno
1. Consuliar o
M?del 2. consullalnfo
os avance Proyecie()
onsultaProyect
T
4. img
5 Degpliega comentangs y buzon
(—— = — = - = = — = e ]
{. entrega adelanips del proyedto
7. subirAdelantqf)
8. actuahzar
Buzon{}
( ______ mensaje
9. <<dyeatess
10. Dgspliega mensaje de archivo entregado
& — — — = = - — = o e _——— -

Figura 37. Diagrama de secuencia consuita y entrega de proyectos.

Si el alumno elige consultar los enlaces o agregar un nuevo enlace {figura 38), Se
manda llamarlistaBook, que ejecuta la funcion consultaEnlaces(), esta consulta los enlaces
almacenados para un curso especifico, ios datos son desplegados al usuario en formato de lista
juntamente con la opcién de agregar enlaces. Para agregar enlaces se debe llenar la forma.
insertBook se encarga de almacenar Iqs datos del nuevo enlace en la base de datos, se

construye ademas el mensaje que avisa que la operacion fue realizada.

72




@]

/\ marco

iz
Actor -9

fistabook

Lz_] _____ _

enlaces

Consultar enlaceg

consullaEntace(

(_ . Despliegh lista de enlaces

<<buitd>>

hstaBook

o e e e — = ]

agrega enlace

inseet
Book

K-

insera enlace

N

<<pyild=>=>

Figura 38. Diagrama de secuencia consuita de enlaces.
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La tabla Curso (tabla I) aimacena la informacion de los cursos impartidos. Los atributos
clave_curso. grupo. se utilizan como una llave compuesta para identificar a cada curso y asi
relactonario con los datos que le corresponden. Los atributos restantes contienen informacién

general de los cursos.

Nombre Tipo Dominio

clave curso Varchar(4) a-z /0-9
Grupo Varchar(5) a-z /0-9
Nombre Varchar(70) a-z
Carrera Varchar(5) integer
Modalidad Varchar(15) a-z/09 *
Presentacién text az/08 *
Eq_trabajo text az/0-9 *
Objetivo text a-z/0-9 *
Problema_guia text a-z/ 09 *
Aclitudes text a-z/0-9 *
Producto text a-z/0-9 *
Tiempo text a-z/0-9 *
Acreditacion text a-z/0-9 *
Materiales text a-z/08 *
Bibliografia text a-z/0-9 -~
Evaluacion text a-z/0-9 *

Tabla |. Tabla de fa entidad Curso.

La tabla Alumno (tabla I1) almacena los datos de los alumnos inscritos. El atributo
matricula es la liave primaria, y se utiliza para recuperar los datos especificos de cada alumno,
almacenados en los campos restantes de la tabla. Este atributo ademas se utiliza para
relacionar las actividades efectuadas a lo largo del curso por un alumno, se crea una
dependencia para obtener las clases que toma. tareas y proyectos realizados, calificaciones,

etc.
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Nombre Tipo Dominio
Matricula Varchar{10} a-z/0-9
Login Varchar{20) a-z/0-9 [
Password Varchar(20) a-z/0-9
Nombre Varchar(120) a-z
Correo Varchar(50} a-z/08/ @
Direccion Varchar{50) a-z/0-9 /-
Semestre integer 0-9
Carrera Varchar(5) 0-9

Tabla Il.Tabla de la entidad Alumpo,

La tabla Alumnos_curso (tabla 111} establece la relacidn de los alumno con los cursos en
los que esta inscrito. El atributo matricula es utilizada para relacionar al alumno con el curso a

través de los campos clave_curso y grupo.

Nombre Tipo Dominio
Matricula Varchar(10) 0-9
Clave curso Varchar{4) a-z /0-9
Grupo Varchar(5} a-z /0-9

Tabia lll. Tabla de la entidad Alumno_curso.

La tabla Docente (tabla IV} almacena informacion general del docente. Los datos de
esta tabla se recuperan con la llave primaria num_empleado. Con este se van generando
relaciones a lo largo del curso. Un caso seria la asignacion de tareas, dado que mas de un

docente pueden impartir un curso debemos relacionar que docente asigno que tarea.

Nombre Tipo Dominio
Num_empleado Varchar{10) 0-9

Nombre Varchar(120) a-z

Grado Varchar(20) a-z

Carrera Varchar(5) 0-9
dir_academica Varchar(100) a-z/0-9 *
Hrs_localizacion Varchar(200) az/0-9 *
Telfax varchar{60) 0-9

Correo Varchar(80) az/0-9/@
Dir_url Varchar{80) a-z/08 /@ -




Proy_actuales text a-z/0-9 -
Areas_interés text a-2/0-9 *
Login Varchar(20) a-Z

Password Varchar(20) az/0-9/ -

Tabla IV. Tabla de la entidad Docente.

La tabla Docente_curso (tabla V) establece Ia relacion de los cursos impartidos con los
docentes a cargo. La tabla esta formada por e atributo num_empleado, que es utilizado para
recuperar al docente y relacionario con los cursos a los que esta signado a través de las claves

clave_curso, grupo.

Nombre Tipo Dominio
Num_empleado Varchar(10) 0-9
Clave_curso Varchar(4) a-z/0-9
Grupo Varchar(5) a-z/0-9

Tabla V. Tabla de ia entidad Docente_curso.

La tabla criterios_evaluacion (tabla VI) almacena las categorias con las que se va a
evaluar el curso, estas pueden ser tareas, examenes, practicas, proyecto, etc; Cada una de
estas tiene asignado un valor o peso, es decir grado para definir un estereotipo de calidad. Este

grado es asignado por cada maestro a cargo del curso.

Nombre Tipo Dominio
Clave_curso Varchar(4) a-z /0-9
Grupo Varchar(4) a-z /10-9
Tipo Varchar(20) a-z
Porcentaje integer 0-9
Descripcion Varchar(255) a-z /0-9/*

Tabla V1. Tabla de la entidad criterios de evaluacién.
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En esta tabla (tabla VIl) se almacenan las unidades de las que esta formado un curso.
son almacenada por cada maestro a cargo del curso. La tabla consiste en almacenar el numero

de unidad de manera creciente junto con un nombre descriptivo de la unidad.

Nombre Tipo Dominio
Clave_curso Varchar(4) a-z /0-9
Grupo Varchar(5) a-z /0-9
Unidad Integer 0-9
Nombre Varchar(100) a-z /10-9

Tabla VIl. Tabla de la entidad Unidades.

Cada unidad esta formado de temas. eslos temas o tdpicos describen detalladamente
de gue se frata la unidad. La tabla topicos (tabla VII) aimacena el detalle de cada unidad. Sus

atributos crean una relacién con una unidad especifica de un curso especifico.

Nombre Tipo Dominio
Clave_curso Varchar(4) a-z /0-9
Grupo Varchar(5) a-z /0-9
Unidad Integer 0-9
Topico integer 0-9
Nombre Varchar{(100) a-2/0-9/*

Tabla VIII. Tabia de la entidad Topicos.

En la tabla Documento(tabla IX) trastadada de la clase Documento, se almacena la
informacion de los documentos de los cursos. Como se menciono cuenta con la lave
compuesta clave_curso. grupo para la recuperacion de datos de un curso especifico. Los
atributos restantes relacionan al docente que lo puso a disposicion de los alumnos ademas de

describir el documento.
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Nombre Tipo Dominio

Clave curso Varchar(4) a-z /0-9
Grupo Varchar(5} a-z /0-9
Titulo Varchar(80) a-z /0-9
Descripcién Varchar(255) az /0-9/*
Fecha Date 0-9
Num_empleado Varchar({10) 0-9

Archivo Varchar(60) a-z /0-9
Unidad Integer 0-9

Topico Integer 0-9

Tabla IX. Tabla de ia entidad Documento.

La tabla Tarea (tabla X} aimacena fas actividades que el maestro va asignando durante

el curso. Ademas de tener la llave compuesta para relacionarla con un curso, tiene una segunda

llave compuesta formada por los atributos tipo y numtarea, esta llave es utilizada cuando se

consuitan los datos especificos de una actividad. como pueden ser tareas o examenes.

Nombre Tipo Dominio
Clave curso Varchar(4) az /0-9
Grupo Varchar(5) a-z /0-9
Nombre Varchar(60) a-z /0-9
Tipo Varchar(15) a-z
Numtarea Integer 0-9
Fecha ins Date 0-9//
Fecha_exp Date 0-9//
Hora lime 0-9/:
Num_empleado Varchar{10} 0-9
Nota Varchar(255) a-z /0-9
Archivo Varchar{60) a-z /0-9

Tabla X. Tabla de la entidad Tarea.

La tabla Buzon (tabla X|) es requerida para el almacenamiento de actividades que los

alumnos entregan durante el curso. Uno de sus atributos es matricula. la cual es una llave

foranea para relacionar el archivo entregado con el alumno que realizo la entrega. Los alributos

tipo y num_tarea son importantes para generar una correspondencia entre las tareas
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entregadas y las asignaciones del maestro. El atributo version es el equivalente al nimero de

veces que se puede entregar un archivo y, es utilizado para conocer el estado del buzén.

Nombre Tipo Dominio
Clave curso Varchar(4) a-z /0-9
Grupo Varchar(5) a-z /0-9
Matricula Varchar(8) 0-9
Tipo Varchar(15) a-z
Archivo Varchar(60) a-z /0-9
Fecha_ent Date 0-9//
Hora Time 0-9/:
Version integer 0-9
Calificacién Float 0-9
Numtarea integer 0-9

Tabia Xi. Tabla de la entidad Buzon,

La tabla Proyecto (tabla XII) almacena los datos de los proyectos, El atributo id_proy, se
utiliza como llave foranea para recuperar informacion adicional del proyecto, almacenada en

otras tablas como por ejemplo los alumnos que lo desarrollan y ios comentarios asignados por

los docentes.

Tipo Dominio
Nombre
Clave curso Varchar(4) a-z /0-9
Grupo Varchar(5) a-z /0-9
id_proy Integer 0-9
Nombre Varchar(80) az /0-8
Fecha_inicio Date 0-9

Tabla Xli. Tabla de la entidad Proyecto.

La tabla Alumno_proyecto (tabla Xili) establece la relacion de cada proyecto con el
alumno que lo desarrolla. Formado por el atributo matricula,  utilizado para referirlo con el
alumno que lo desarrolla y el atributo id_proy el cual se utiliza para relacionarlo con ei proyecto

que desarrolla. En esta tabla se almacena también el dato calificacion, dada la relacion 1:4.
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Nombre Tipo Dominio
Clave_curso Varchar(4) a-z /0-9
Grupo Varchar(5) a-z 10-9
Matricu;a Varchar(8) 0-9
Aclividad Varchar(40) az /0-9/*
Calificacion Flota 0-9
id_proyecto integer 0-9

Tabla XIli. Tabla de la entidad Alumno_proyecto.

En la Tabla comentario_proy (tabla XIV) se almacena los archivos que se han
entregado det proyecto. ademas del comentario proporcionado por el docente dada la revision
det archivo. Se almacena. La tabla relaciona los archivos a un proyecto especifico de un curso,

esto por los atributos id_proy, clave_curso. grupo.

Nombre Tipo Dominic
Clave curso Varchar(4) a-z /0-9
Grupo Varchar(b} a-z /0-9
id_proy Integer 0-9
Comentario Varchar(255) az /0-9/"
Archivo Varchar({60) az /0-9/-
Fecha Date 0-9//

Tabla XIV. Tabia de la entidad Comentario Proyecto.

La tabla Anuncio (tabla XV) almacenan los datos de los anuncios de los cursos. Los
datos son almacenados con la lfave compuesta clave_curso. grupo. ya gque pertenecen a un
unico curso. Los anuncios solo pueden ser aimacenados por el docente es por eso que la tabal

tiene el atributo autor, para relacionar el anuncio con el docente que lo agrego.

Nombre Tipo Dominio
Clave_curso Varchar(4) a-z /10-9
Grupo Varchar(5) a-z /0-9
Fecha Date 0-8/1/
Contenido Varchar(255) a-z /0-9/*
Autor Varchar(10) a-z
Tipo char{1) n/u
Vigencia date 0-9//

Tabla XV. Tabla de la entidad Anuncio.




La tabla Enlaces (tabla XVI} aimacena los datos de los enlaces proporcionados por los
distintos usuarios. Esta tabla unicamente liene relacién con el pues cualquier usuario def curso

sea maestro o alumno puede agregar enlaces. curso especifico.

Nombre Tipo Dominio
Clave curso Varchar(4) a-z /08
Grupo Varchar(5) a-z /0-9
Url Varchar(255) a-z/0-9/~& -+
Descripcion Varchar(255) a-z/0-9
Autor Varchar(8) a-z
Fecha Date 0-9/7/

Tabla XVI. Tabla de ia entidad Enlaces.
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ANEXO E
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Al consultar la informacion del docente (Figura 39) se despliega una lista de nombres de
quienes imparten el curso. Cada nombre en fa lista conduce a informacion especifica de un

docente. Esta informacidn es proporcionada por cada maestro.

Carers - . e amg e es
2 Direccin
Aerdirvca
seean
THFa
Comea

Pagany
frarseesd:
Proyein.
Arguvas:
areas Tarnentomoncai. it e

Figura 39. Pantalla de consulta de informacion del curso.

En la opcién de proyectos (Figura 40) se muestra una pantalla que proporciona un
buzon de archivos en los que el alumno-agrega avances del proyecto del curso. Conforme se
agregan archivos, se despliegan en la parte superior del buzén la lista de archivos
anteriormente entregados, ademas del comentario que el docente haya proporcionado al

evaluar cada avance.
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Teua:
Freboy 2o {rmiclas 2300 1= 50

PRI B

Figura 40. Pantalla consuita y entrega de actividades.

Al consultar la opcion de calificaciones (Figura 41), se despliega una tabla que lista el
nombre de las entidades con las que se evalia el curso. Como se menciono anteriormente
estas entidades pueden ser practicas, tareas, examenes, proyectos, etc. Aunado a cada
elemento del listado se proporciona el peso que liene para la calificacion del curso, el
porcentaje acumulado por el alumno y calificacion. También cada elemento de la lista

proporeiona una liga gue conduce al detalle de fa calificacion.

85




Figura 41. Pantatla de consulta de calificaciones.

En la opcion de anuncios (Figura 42) se muestra una lista de mensajes que el docente
ha ido colocando durante el curso, cada mensaje tiene una fecha de expiracion, al llegar esta
fecha el mensaje es borrado del sistema. Los anuncios son clasificados como urgentes o como

normales, distinguiéndose por el color, donde el urgente sobresale por ser mas llamativo.

B T EEPE

Figura 42. Pantalla de consuita de Anuncios.
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Al elegir la opcion de enlaces (Figura 43) se muestra una lista de direcciones de
Internet, estos han sido agregados tanto por el docente como el alumno a largo del curso. En la
lista, las direcciones de Internet existentes son activadas para ser consultadas directamente

desde el sistema, abriendo una ventana nueva y continuar la sesion de trabajo.

Enlaces

rgig 2 A Az o s

Fuedrn baper 1 Yercdor de Welt Aryae sy a

T TEI

PRra Tt o0 han G e gradn sshy 20 kay ual pagina

Figura 43. Pantalla de consulta de Enlaces.
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