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Resumen

La influencia de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) en distintos sectores
de la sociedad contemporanea es evidente y es tema de estudio de distintas disciplinas, entre
ellas la educacion. Entre las tecnologias que mayor auge y demanda popular han tenido en
los ultimos tiempos encontramos los blogs. Los blogs pertenecen a las llamadas herramientas
sociales de la Red 2.0, y son paginas personales que permiten a los usuarios expresarse de
manera libre a través de las diferentes opciones que la herramienta ofrece, como texto y
multimedia. Este trabajo presenta un estudio exploratorio que tuvo como objetivos conocer los
usos escolares y extraescolares de los blogs de estudiantes de bachillerato en la ciudad de
Ensenada, Baja California. Para estudiar el fendmeno se utilizaron diversas propuestas
tedricas centradas en las practicas sociales de los jovenes. La metodologia utilizada es mixta;
se echd mano de técnicas de recoleccion y andlisis de datos propios de la estadistica basica y
técnicas cualitativas como las entrevistas analizadas con técnicas de andlisis de contenido. A
lo largo de este estudio se logré conocer mas sobre las caracteristicas de los blogs utilizados
en educacion, sobre los usos extraescolares que los estudiantes hacen de sus blogs y los
diferentes significados que los jovenes otorgan a dicha herramienta. Los resultados sugieren
que los blogs en educacion son utilizados de muy diversas formas por estudiantes, profesores
e instituciones de todos los niveles educativos estudiados. Lo anterior indica que los blogs
constituyen una importante herramienta de apoyo para la educacion y se debe investigar mas

sobre su mejor integracion a los modelos educativos actuales y futuros.
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Capitulo I. Introducciodn

1.1. Evolucién de la Web

La veloz evolucion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) nos sitia hoy en
circunstancias sin precedentes. El desarrollo tecnoldgico que significé el surgimiento de las
computadoras y la WWW (la Red en adelante) nos condujo a un lugar que contiene en su
dinamica una gran complejidad. La creciente capacidad de las computadoras para manejar un
gran volumen de datos de diversa indole ha ampliado sus aplicaciones y usos en distintas
areas de la vida cotidiana. Ademas, a la Red hoy se le considera una herramienta
indispensable para el desarrollo y progreso de las sociedades y los individuos (Gomez Mont,

2002).

Dentro de la evolucion histérica de la Red se habla de dos fases. La primera se ubica en la
década de los noventa, cuando ocurrié el auge de las paginas con extension com. Estas eran
paginas fijas disefladas en HTML por programadores expertos y no podian ser modificadas
por los usuarios. La segunda fase en la evolucion de internet es conocida como web 2.0. Este
término fue acunado por Tim O’Reilly (2005), fundador de la empresa de desarrollo
tecnologico O’Reilly Media, durante una conferencia donde explicé la méas reciente evolucion
de la Red y sus nuevas caracteristicas. Dicha evolucion se puede ubicar aproximadamente a

finales de la década de los noventa, cuando aparecen los primeros blogs.

De acuerdo con O’Reilly (2005), el término Web 2.0 refiere a una serie de aplicaciones y
paginas electronicas que utilizan como principal motor de desarrollo la participacion del
usuario. En ellas se promueve la descentralizacion de la informacion, lo que permite a cada

1



uno de los usuarios modificarla. Se distinguen por su flexibilidad, el manejo relativamente facil

de sus aplicaciones y la interactividad entre los usuarios.

O’Reilly (2005) indica que la caracteristica mas importante de esta nueva version de la Red es
el surgimiento de las llamadas herramientas sociales o software social, que incluyen: correo
electronico, mensajeria instantanea, foros, bitacoras personales o blogs, fotologs, wikis, entre
otras. Estas herramientas facilitan la interaccion entre los usuarios a traves de la creacién de
redes sociales virtuales. El papel protagénico en esta nueva fase ya no lo tiene el experto

programador, sino el propio usuario de la herramienta.

Por su parte, Pisani (2006) resume la web 2.0 en tres aspectos. En primer lugar, facilita la
interaccién entre las personas. En segundo lugar, la Red se percibe como una plataforma
donde los usuarios actian en funcion de sus necesidades. Los contenidos no son impuestos y
existe tal apertura que la gente usa lo que le conviene y cuando le conviene. Como tercera
caracteristica plantea que, gracias a su arquitectura de participacion, la Web 2.0 vive y se
desarrolla con las innumerables y variadas contribuciones de los usuarios, siendo ellos
quienes crean los contenidos. De acuerdo con Vilches (2002), dadas las grandes
posibilidades de velocidad y almacenamiento que la web 2.0 ofrece, se puede llegar a pensar
que la actual versién no puede existir sin la participacion de los usuarios, lo cual reafirma que

son herramientas de uso colectivo.



1.2 Antecedentes del uso de los blogs

Los autores que promueven la evolucidn de la Red han observado que dentro de las
herramientas sociales de la web 2.0, los blogs han destacado como una de las herramientas
de mayor popularidad entre los usuarios de internet. En los dltimos 4 afios, se ha observado
que su uso se ha expandido hacia distintos &mbitos, no sélo los usos privados, como bitdcoras
o diarios de vida, sino como herramienta del periodismo digital y como plataforma de
divulgacién de informacién politica. Asi, su incorporacién como herramienta pedagdgica en

escuelas de distintos niveles es un hecho y ha comenzado a expandirse.

Rebecca Blood (2005) es una pionera en el uso de los blogs y actual estudiosa del fenémeno.
Ubica los primeros antecedentes en 1998, cuando se publica en la revista Camword una lista
de 25 sitios llamados blogs que eran una especie de bitacoras personales actualizadas
frecuentemente. Observa que a partir de entonces los blogs comenzaron a proliferar en la
web. De acuerdo con Herring (2004), en el afio 2003 se contaban un millébn de usuarios de
blogs y después de 4 afios, el niumero de blogs se habia incrementado de manera
exponencial. El sitio Technorati, que funciona como una base de datos que contabiliza y
organiza los blogs por temas de interés, tenia 55 millones de blogs registrados hasta febrero
de 2007. Por su parte el sitio Blogpulse (2010), especializado en el andlisis del universo virtual
de blogs conocido como blogésfera, tiene un registro de blogs identificados de 126, 861,574 y
registra un promedio de 42,234 nuevos blogs cada 24 horas. Estas cifras muestran una
permanente demanda de blogs que parece estar lejos de haber alcanzado su tope de

convocatoria.



De acuerdo con la literatura impresa y electrénica revisada para este trabajo, es evidente que
el uso de los blogs en educacion se ha incrementado rapidamente. Las instituciones escolares
de los paises industrializados, tanto europeos como norteamericanos, por su mayor capacidad
tecnologica, son los que principalmente han recurrido al uso de estas herramientas para
innovar en métodos de aprendizaje. Como veremos mas adelante, los blogs se utilizan
principalmente para la promocion de la lectura, la escritura, el intercambio de informacion, la

discusion de las ideas y el trabajo colaborativo en Red.

1.3 Usos de Blogs educativos en Hispano América

Como ejemplo de la implementacion de los blogs de habla hispana en educacion se
encontraron varios portales, sobre todo en Espafia, como Aula-ELE, Aula de Espafiol como
Lengua Extranjera. Se trata de un espacio virtual de trabajo cooperativo para la ensefianza-
aprendizaje del espafiol como lengua extranjera. Aula-ELE es definida por sus autores como
parte fundamental de las clases de composicion y lectura en lengua espafiola que se imparten

en la Universidad de Ledn, Espafia (Aula-ELE, 2007).

En esta plataforma, el blog también se utiliza como un espacio comun de opinién, reflexién y
didlogo entre profesores y alumnos. Sus objetivos son llevar la practica de la lecto-escritura en
lengua espafiola a un nuevo medio mas participativo, interactivo y motivador que el aula
tradicional. Asi también, se pretende crear un equipo, una comunidad donde cada miembro
tenga su voz, decida qué decir, cdmo y con qué objetivo, incrementando la llamada
“blogo6sfera hispana”. Por ultimo, se sefala que los blogs de Aula-ELE funcionan también
como espacio para tutorias, permitiendo al alumno en todo momento contar con el apoyo de

sus profesores (Aula-ELE, 2007).



Otro ejemplo importante del uso de blogs en educacién los constituye Educastur (2007).
Manifiesta como propésito ofrecer a los alumnos y profesores suscritos un espacio para la
publicacion de contenidos en la Red, utilizando el formato de blog. Para ello ofrece una
amplia gama de documentos multimedia que abordan desde distintos frentes el tema de la
implementacion de las TIC en la educacion, y ofrecen cursos y talleres sobre el uso de los

blogs en educacion.

El portal Educastur (2007) define los blogs como herramientas en linea que sirven para
exponer e intercambiar ideas, para la publicacién de informacién y para la comunicacion.
Mencionan algunos usos de la herramienta, como son: el blog de aula, blog del alumnado,

blog colaborativo, de proyecto, utilizando publicacién multimedia y guias de navegacion.

En el mismo sentido encontramos Aulablog (2007), proyecto impulsado por un grupo de
profesores espafoles que estan interesados en promover el uso de las TIC en educacion,
especialmente el de los blogs. En este sitio se ofrecen textos con reflexiones sobre su uso,
ideas para integrarlos a la didactica y otros recursos para iniciarse en el uso de los blogs en la
educacién. También publican articulos sobre distintos recursos relacionados al blog,
experiencias con los blogs en el aula, enlaces a servicios para la creacion de blogs, tutoriales,
trucos, complementos, etc. (Aulablog, 2007).

Lo anterior sugiere que el uso de los blogs se ha expandido y que su uso en la educacion es
un hecho, por lo que es importante su estudio y reflexibn para comprender su posible

integracion a modelos didacticos.



1.4 Planteamiento del problema

En la sociedad actual, el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion caracteriza
gran parte de la vida social. La escuela, los estudiantes y maestros se encuentran inmersos
en esta cultura. Manejan de manera frecuente las distintas herramientas que les ofrece
internet. Estas herramientas poseen caracteristicas y posibilidades sociales sin precedentes.
Por lo tanto, resulta importante conocer, dentro de nuestro contexto, qué hacen los
estudiantes de bachillerato con los blogs; es decir, se necesita observar y documentar las

practicas que se generan con estas tecnologias, tanto escolares como extra escolares.

Ademas, las posibilidades que ofrecen estas herramientas sugieren la necesidad de
desarrollar habilidades y competencias que anteriormente no se propiciaban, como podrian
ser las del manejo y analisis de grandes cantidades de informacidn, lo que despierta el interés

por explorar las competencias evidenciadas (si las hay) en los usos de los blogs.

1.4.1 Preguntas de investigacion

1) ¢Cudles son las caracteristicas de los blogs utilizados con fines educativos?
2) ¢Cuales son los usos escolares y extra escolares de los blogs de los estudiantes de
nivel medio superior?

3) ¢Cual es el significado que los estudiantes otorgan al uso de los blogs?



1.4.2 Objetivos
General

Identificar las caracteristicas de los blogs educativos, asi como las de los usos escolares y
extraescolares de los blogs de algunos estudiantes de nivel medio superior.

Especificos

* Documentar los usos potenciales de los blogs con base en una revision de blogs educativos
hispanos y publicaciones especializadas.

* Documentar algunos usos escolares y extraescolares de los blogs de los estudiantes de
bachillerato.

* Conocer el significado que los estudiantes de bachillerato otorgan al uso de los blogs

1.5 Justificacion

El uso de las tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) es, en la actualidad, un tema
ineludible para la investigacion educativa. Sin embargo, son pocos los estudios que se
realizan sobre ellas en nuestro pais y todavia menos los que se enfocan en el nivel medio

superior.

Desde mi punto de vista, la educacién debe analizar lo que ocurre en la entre las TIC y los
estudiantes, qué relaciones se estdn generando, qué habilidades, usos, orientaciones,
etcétera, estan surgiendo dentro de dicho binomio, en el contexto escolar y extra escolar. De
lo contrario corremos el riesgo de experimentar un desfase entre las posibilidades que ofrecen

las tecnologias y su uso pedagdgico.



Por otro lado, de acuerdo con la revisidn de estudios previos realizada, existen en México
relativamente pocas investigaciones que documentan el uso que los estudiantes hacen de las
tecnologias digitales, en particular de los blogs. Con todo el brillo social que envuelve a las
TIC, es muy facil caer en el determinismo tecnolégico que promueven muchos mitos y
prejuicios alrededor del fenémeno. El paso del tiempo, la familiarizacion y la popularizacién de
las TIC hacen necesaria la investigaciéon y documentacién sobre el uso de las herramientas

sociales en los ambientes escolares y extraescolares.

El conocimiento de la dinamica del uso de los blogs es necesario para explorar su potencial
educativo. Explorando cédmo los estudiantes se apropian y se sirven de las tecnologias

podremos visualizar la manera de optimizarlas en los procesos de ensefianza—aprendizaje.



Capitulo Il. Fundamentos tedricos

El presente capitulo expone los principales recursos tedricos que se utilizaron para estudiar
los usos escolares y extraescolares de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC),
en particular, los usos de los blogs en el nivel medio superior. Se presenta una revision sobre

las corrientes tedricas que estudian dicho fenémeno.

En la primera parte, se analiza la relacion entre tecnologia y sociedad, asi como sus
implicaciones en educacion. En la segunda parte se exponen de manera general algunos
estudios previos sobre los blogs de autores como: Herring, Kouper, Scheidt, Bonus y Wrigth
(2004); Herring (2004); Nardi, Schiano, Gumbrecht y Swartz (2004); Nardi, Schiano y
Gumbrecht (2004) y Mishne, G. y Glance, N. (2006).Dichos autores definen la herramienta,
organizan sus caracteristicas y exponen los usos sociales mas extendidos. En el tercer
apartado se presentan los trabajos empiricos de Lara (2005), Orihuela y Santos (2004),
Campbell (2003), Farmer y Bartlett-Bragg (2005) y Contreras (2004) que exploran los usos

educativos de los blogs en el &mbito anglosajén e hispanoamericano.

El cuarto apartado aborda las posturas y concepciones tedricas de la escuela anglosajona
sobre los usos sociales de la tecnologia, especialmente los temas sobre la domesticaciéon y
apropiacion de las TIC. Posteriormente, se analizan algunos constructos tedricos relevantes
para la comprension del fenomeno estudiado; especificamente, el planteamiento de Martin
Barbero (2003) sobre los actores educativos y lo que él llama nuevo sujeto de la educacion.
Asi mismo, en esta parte se exponen los conceptos relacionados con la literacidad digital

desde el trabajo de Ahtikari y Eronen (2004) y McGinnis, Goodstein-Stolzenberg y Saliani



(2007), para terminar con la discusion sobre los conceptos de identidad, desarrollados por
Gee (2001), y el de disefio desarrollado por el grupo “The New London Group” (NLG), del que

Gee forma parte.

2.1 Introduccién: Tecnologiay sociedad

Distintos estudiosos de la relacién entre la tecnologia y la sociedad (Silverstone y Haddon,
1994; Mattelart, 1993; Martin Barbero; 1993, Huergo, 1999) coinciden en la importancia de
discutir y analizar el fenomeno de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) desde
un punto de vista critico, que permita alejarse de las gastadas posturas tradicionales. La
mayoria coincide en que es necesario superar el paradigma funcionalista, que desde hace
décadas ha dominado los estudios sobre comunicacion, y que por sus limitaciones teéricas ha

demostrado ser insuficiente para analizar los actuales fendmenos comunicativos.

Asi, el surgimiento y desarrollo de las TIC plantea hoy un panorama social distinto al de hace
unas décadas y contextos diferentes al de los paises desarrollados, como lo son el uso de la
tecnologia en Africa y América Latina. Y es que, de acuerdo con Flichy (citado por Gomez
Mont, 2002), cada época tiene su tecnologia y esa tecnologia tiene el estilo de su época; por
lo tanto, también se requieren nuevas perspectivas e instrumentos para un estudio mas
acorde a nuestra época y a las circunstancias del fenomeno de las TIC, que sean capaces de

dar explicaciéon en la actual diversidad de contextos sociales.

La tecnologia se desarrolla de manera sorprendentemente rapida y su evolucién encuentra
cada vez mas aplicaciones en la vida cotidiana de las personas. Tan sélo hay que pensar en

la invencion y el desarrollo actual de la fotografia, el cine, la radio, la television, los satélites,
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los teléfonos, las computadoras e internet. El avance tecnoldgico de estos medios redefine el

ejercicio de la comunicacion humana, y la hace distinta a la de hace algunas décadas.

Entre los tedricos latinoamericanos que abordan el tema de la relacién entre tecnologia y
sociedad encontramos a Huergo (1999). Para este autor argentino la rapidez del desarrollo de
las TIC trae consigo un desconcierto social, el cual puede ser un factor que no permite
entender lo complejo de su incorporacion a la sociedad. Plantea que dicho desconcierto
genera a su vez el surgimiento, en el imaginario social, de creencias e ideas sin fundamento
sobre lo que las TIC pueden ofrecer al ser humano. Un ejemplo de esto es el consenso
general de que la tecnologia por si misma puede impulsar progreso y bienestar social (Gémez

Mont, 2002).

Como profesor, y de acuerdo con Huergo (1999), considero que quiza en la actualidad el
principal ambito donde las ideas sobre la tecnologia generan este tipo de creencias es en el
de la educacién. Huergo define esta situacion como el imaginario “tecno-utdpico emergente”
con el cual se recrean las mas variadas ideas, creencias y esperanzas optimistas y acriticas
sobre la incorporacién de las TIC en la educacion. Dicho imaginario “tecno-utépico” toma
dimensiones més peligrosas en los llamados paises en vias de desarrollo de estudio. Las
circunstancias de atraso social, economico y sobre todo educativo que vive la region de
Latinoamérica la ubican como tierra fértil donde dicha utopia puede crear expectativas poco

realistas. (Facundo, 2006).
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Como sefala Jesus Martin Barbero (1993), el impacto de las TIC en esta region tiene
caracteristicas muy especificas. Una de ellas, la crisis econémica que se vive, la cual acarrea
limitaciones en el acceso a la educacion y la tecnologia, que provoca altos indices de
analfabetismo académico y tecnolégico, por mencionar sélo algunos de los problemas. Martin
Barbero (1993), considera que estas y otras caracteristicas deben tomarse en cuenta para

cualquier estudio de las TIC en el contexto latinoamericano.

Huergo (1999) pone en tela de juicio las posturas politicas en Latinoamérica que colocan a las
TIC como una especie de panacea educativa. Observa que se les promueve como
renovadoras del paisaje escolar, revitalizadoras de los viejos procesos de escolarizacion, y
como instrumentos para superar la crisis de hegemonia de la escuela como institucion
responsable en la formacion de los sujetos. Lo anterior podria explicar la tendencia
generalizada en los paises latinoamericanos de promover programas que justifiguen un
incremento de las inversiones econdmicas para la obtencion de mas tecnologia para las

escuelas.

El autor relaciona al paradigma “tecno-utépico” con el actual modelo econémico de corte
capitalista neoliberal, y establece su origen en la tradicién tecno-informacional funcionalista
estadounidense, que propone la informacion como concepto clave en educacion, supeditando
los procesos de ensefianza- aprendizaje a la transmision eficaz de un conjunto de datos
(Huergo, 1999). Propone para los estudiosos de la relacion tecnologia y sociedad, dar mayor
importancia al planteamiento de retos a partir del uso de la tecnologia, para evitar augurar

escenarios utopicos que finalmente, en su mayoria, terminan en desencantos.
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Lo anterior es importante para el presente trabajo, ya que permite reflexionar y tomar distancia
de los planteamientos sobre el potencial de los blogs en la educacién en América latina,

particularmente en nuestro pais.

En el mismo sentido que Huergo (1999), Armand Mattelart (1993) analiza la relacién entre
tecnologia, ideologia e imaginarios sociales. Apunta que si bien el paradigma tecno-
informacional ha alcanzado gran auge en los ultimos tiempos, su legitimidad ha sido poco
cuestionada, alimentando el determinismo tecnoldgico. Para este autor, la industria de la
informacion esta intimamente relacionada con el desarrollo de las TIC, al transformar la
informacion en un recurso de importancia econémica para las sociedades industriales

desarrolladas.

Para Mattelart (1993), el paradigma informéatico dominante ha generado etiquetas para
designar la época actual, tales como: sociedad de masas, sociedad de consumo, sociedad de
la informacién, sociedad de la comunicacién, entre otras, y explica que dentro de estos
conceptos subyace el surgimiento de una nueva mitologia cuya principal funcién es
enmascarar la realidad mas que explicarla y que no permite dar cuenta de la evolucién de una

nueva fase del capitalismo avanzado.

De igual manera, apunta que la idea de una sociedad de la informacion impide descubrir la

funcion politica que juega en el desarrollo de las nuevas tecnologias de la comunicacion y en

el remodelamiento de los aparatos politicos y culturales del sistema capitalista mundial, sobre
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todo, no permite comprender el papel que desempefian las TIC en la creacion de nuevos

mecanismos de control social (Mattelart, 1993).

En el mismo sentido, Roger Silverstone (2004) sugiere que la tecnologia no debe entenderse
como un simple conjunto de objetos, sino tomar en cuenta que, para que funcionen, se
requiere de una serie de aptitudes, competencias, conocimientos y deseos. Para este autor,
las tecnologias son habilitantes e inhabilitantes, mas que determinantes. Sin embargo,

advierte que estan sobre-determinadas puesto que se les relaciona con el poder.

De acuerdo con Silverstone (2004), las tecnologias son necesarias, pero no suficientes para
un cambio social, ya que sélo actian de acuerdo a los contextos. Propone desmitificarlas para
evitar los ya mencionados determinismos tecnolédgicos. En esta linea, Gomez Mont (2002)
plantea que se debe comenzar por reconocer que la tecnologia contiene una carga ideologica
y que existe en un contexto particular, que tiene caracteristicas sociales, culturales, politicas e

ideolégicas.

Silverstone (2004) menciona que la atencidén constante hacia lo excepcional de los medios,
provoca inevitables lecturas erroneas. Por ello, plantea la necesidad de examinar las TIC
insertas en un proceso social, como algo que actla y sobre lo que se actla, como un espacio
virtual y real. De la misma manera, advierte que se confunde la velocidad de los cambios

tecnologicos, con las del cambio social y cultural.
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Con base a lo anterior podemos afirmar que el estudio de las TIC es un tema complejo e
interesante que requiere del investigador un punto de vista amplio y critico para estudiar y
comprender los diversos aspectos sociales, politicos, econdmicos y culturales dentro de los
gue se analizan los usos de las TIC. Podemos aseverar, por lo tato, que el estudio sobre los
usos de los blogs en el nivel medio superior tendr4 que ser entendido dentro de su propio

contexto.

2.2 Definicion y caracteristicas de los blogs
En este apartado se presenta una mirada general de la literatura actual que existe sobre el
estudio de los blogs en el contexto anglosajon, europeo e hispanoamericano. Este trabajo no

pretende ser exhaustivo y s6lo toma en cuenta algunos de los trabajos mas importantes.

Herring (2004) define los blogs como sitios web frecuentemente actualizados, donde los
mensajes aparecen en orden cronoldgico inverso y son generalmente producidos por un solo
autor aunque también existen los blogs colectivos. Los blogs integran elementos de la
Comunicacion Mediada por Computadora (CMC) basados en texto, con las posibilidades del
formato electrénico HTML, pero con la particularidad de poder ser modificados por el autor del
blog, sin necesidad de ser un experto en programacion. Su uso ha sustituido a las anteriores

paginas personales, como el medio preferido de auto-presentacion en internet.

Herring (2004) sostiene que aunque algunos autores clasifican los blogs como simples diarios

en linea, su naturaleza es profundamente social, ya que propician una interaccién entre el

autor y los lectores. Nardi et al. (2004) agrega que los blogs no funcionan como un diario en el
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sentido clasico, porque en los blogs la idea es publicar textos personales con la intencion de

gue otros los lean y comenten sobre ellos.

En sus andlisis, Herring (2004) indica que en los blogs prevalece el uso de la escritura y la
lectura como principales instrumentos de comunicacion, a pesar de haber incorporando audio
y video entre sus opciones de publicacion. Afirma que los blogs no dejan de lado tecnologias
anteriores ni las reemplazan, sino que las integran en una sola herramienta; de alli derivan sus

multiples posibilidades de aplicacién en distintos ambientes de comunicacion.

En su trabajo, Nardi et al. (2004) menciona que generalmente los blogs contienen vinculos
hacia otros sitios recomendados por el autor. Dichos enlaces se hacen de manera muy
sencilla, a través de etiquetas que los mismos usuarios crean para clasificar sus blogs. Esto
propicia la creacion de comunidades o grupos afines a temas o tendencias dentro de los

blogs.

En cuanto al lenguaje utilizado en los blogs, los estudios de Herring (2004) muestran que, en
general, es similar al encontrado en la mayoria de las CMC; dicho lenguaje tiene
caracteristicas especiales como son las abreviaciones y alteraciones en la graméatica. Se trata
de cddigos de lenguaje que sirven para evitar que sean leidos por personas que no comparten
dichos cddigos por no pertenecer a cierta comunidad. Herring (2004) sostiene que la rapida
popularidad que han adquirido los blogs sugiere la idea de que estos satisfacen importantes

necesidades comunicativas, y que podemos suponer que estas herramientas estan
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modelando la manera en que los individuos de esta época interactuamos, trabajamos,

estudiamos o entramos en contacto con la informacion.

Herring (2004) observa que se les ha atribuido un caracter liberador y democratico, asi como
otras bondades. Durante la crisis del 11 de septiembre de 2001, en Estados Unidos, los blogs
funcionaron como una fuente alternativa independiente de informacién para dar a conocer los
pormenores de la tragedia. Asi mismo, en el conflicto bélico en Irak los blogs funcionaron
como fuente de noticias alternativas e independientes de las grandes cadenas. Por ello, los
blogs se ven como una nueva forma de periodismo basico, mucho méas directa que la

tradicional.

En otro estudio, Nardi et al. (2004) exploran las diversas motivaciones y objetivos que los
usuarios de blogs tienen para iniciar su uso. Sostienen que dichas motivaciones son muy
diversas y que van desde la autoexpresion, la discusion de ideas, el pensamiento escrito o la
creacion de comunidades virtuales, hasta el desarrollo de lugares de discusién colectiva.
También coinciden en que los criterios para la clasificacion de los blogs dependeran de varios
factores como son: el proposito que el autor tenga al crearlo, la edad del autor, el género, el

nivel educativo, la profesion y, principalmente, los intereses del autor.

Nardi et al. (2004) documentan, entre otras cosas, que son las mujeres quienes utilizan con
mas frecuencia los blogs, aunque los hombres también los utilizan de manera importante.
También, muestran que las motivaciones para comenzar a escribir en un blog son distintas

para cada género. Llama la atencion en sus estudios que muchos de los blogs se inician a
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solicitud de otros, lo cual confirma su caracter social; ya sea por peticion de un amigo,
compafiero de escuela o un familiar, sin dejar de lado que también puede haber motivaciones

muy personales.

Dichos autores observan que uno de los atractivos mas importantes que los blogs ofrecen al
usuario es, entre otros, la posibilidad de publicar libremente sus ideas en la Red sin la
necesidad de ser un gran escritor ni estar arbitrado por nadie, lo cual es algo sin precedente
en la historia de los medios de comunicacion. Nardi et al (2004) sostienen que el hecho de
poder publicar los propios textos frente a 90 millones de potenciales lectores en todo el mundo
ha contribuido a la popularidad de los blogs. En cuanto a los temas que se tratan en los blogs,
estos autores han observado que son de naturaleza diversa. Pueden ser topicos de caracter
muy personal, de interés comun a un grupo determinado y que tratan temas sociales amplios,

como la guerra, la salud, la politica, entre otros.

Por su parte, Mishne y Glance (2006), quienes centran su trabajo en el andlisis de los
comentarios que los lectores hacen en los blogs, recalcan que son precisamente los
comentarios la caracteristica que define a los blogs, ya que constituyen una manera seria de
interactuar con los lectores, ademas de ser algo que los usuarios identifican como una
importante motivaciobn para su escritura. El mismo autor sefiala que el estudio de los
comentarios en los blogs ha sido materia ignorada por la complejidad de su estudio y la
complejidad de extraerlos, a diferencia de las publicaciones. Ademas observa que el nimero

de comentarios y su volumen estan relacionados con la popularidad y el prestigio del blog.
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Por su parte, Louis Ann Scheidt y Elijah Wrigth (2004), de la universidad de Bloomington en
Indiana, plantean que en general los estudios que se han elaborado sobre los blogs resultan
un poco exagerados en cuanto a los alcances en el uso de la herramienta. Observan que la
mayoria de dichos estudios se han centrado en el andlisis de los elementos textuales y que
muy pocos estudios se han enfocado en los elementos visuales que son parte importante e

inherente a esta herramienta.

Scheidt y Wrigth (2004) basan sus estudios en los trabajos previos de Hagerty (1996) y Rogoff
(1998), quienes abordan el estudio de los blogs desde la esfera de los elementos visuales
disponibles para la construccion de sentido; afirman que la esfera de lo visual es alin mas rica
en posibilidades de autoexpresion que los elementos escritos de los blogs. Utilizan la
metodologia del analisis de contenido de Bauer (2000) y para elaborar sus estudios analizan

numerosos blogs tomados al azar de la Red para explorar sus caracteristicas.

Por lo anterior, podemos aseverar que existen distintos enfoques de estudio sobre el
fenomeno de los blogs como herramienta de comunicacion, expresion e interaccion. Dichos
enfoques son complementarios, puesto que cada uno analiza distintos aspectos del mismo
fendmeno y permiten una comprension mas profunda del mismo. Los enfoques seleccionados
permitieron la construccion del marco de referencia para el presente trabajo, cuya tesis
pretende explorar especificamente el uso de los blogs en educacion donde se han comenzado

a utilizar de manera intensiva.
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Con base en la revision de la literatura, se puede afirmar que existe una tendencia a mitificar y
exagerar los alcances y caracteristicas de los blogs; se observa que solamente se destacan
los aspectos y posibilidades positivas de la herramienta. Esto es cuestionable, ya que como
veremos mas adelante, las afirmaciones acriticas sobre las bondades de las herramientas
sociales de la Red, pueden acarrear falsas expectativas, especialmente en el &mbito de la

educacion. A continuacion se abordan los posibles usos de los blogs en educacion.

2.3 Potenciales de los blogs en educacion

En este apartado discutiremos los potenciales de la incorporacion de los blogs como
herramienta pedagdgica en la educacion formal. Por interés particular de esta tesis, se
resaltan los estudios elaborados dentro del contexto hispanoamericano, donde destacan los
de Lara (2005) y Orihuela y Santos (2004), quienes realizan un analisis de los blogs que
abarca desde lo histérico hasta las aplicaciones técnicas de la herramienta. En su estudio,
Lara (2005) ubica los primeros experimentos del uso educativo de los blogs en la cultura
anglosajona. Como ejemplos menciona el portal britAnico Schoolblogs, que funciona desde
2001; y la Universidad de Harvard que ha impulsado fuertemente la implementacion de los

blogs en el @mbito educativo desde la primavera de 2003.

En su argumentacion, Lara (2005) relaciona el uso de la Red y de los blogs al desarrollo de la
llamada sociedad de la informacion, segun la cual la alfabetizacion digital toma dimensiones
muy importantes en el desarrollo de los ciudadanos para ser capaces de sobrevivir y
desarrollarse en el mundo contemporaneo. Por ello los blogs estarian respondiendo a las

necesidades del nuevo entorno.
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Para Lara (2005) es muy importante tomar en cuenta que quienes hoy cursan los niveles
universitarios pertenecen a la llamada generacion red, que son estudiantes nacidos a principio
de la década de los 80 que crecieron a la par de internet, y plantea que la forma de aprender
en el aula de dicha generacion deber& estar relacionada con el manejo de las herramientas
sociales. Esto tiene relacion con el término de nativos digitales acuiiado por Prensky (2001),

sobre el cual se hablara en otro apartado.

Lara (2005) observa que, a diferencia del nivel universitario, en los terrenos de la ensefianza
media, el desarrollo de los blogs no ha estado integrado a los programas educativos, sino que
se ha debido a esfuerzos individuales de algunos profesores que han utilizado los blogs para
la comunicacién con sus alumnos. Explica que, hasta ahora, el desarrollo de los usos de esta
herramienta ha tendido hacia la mera imitacion de procesos pedagdgicos anteriores. Advierte
también sobre el halo de modernidad que adquieren las practicas educativas mediadas por
computadora, y enfatiza que los blogs, como cualquier otra herramienta tecnoldgica, en si
misma no garantizan una mayor eficacia educativa por su mero uso, sino que depende del
enfoque, la metodologia y los objetivos que se integren en cada programa educativo. De
acuerdo con Lara (2005), la utilizacién de los blogs en educacién se aprovecha mejor dentro
del marco de una pedagogia constructivista, en la cual es necesario “aprender a aprender” y
donde la formacidon no se cifie a un espacio y tiempo determinados sino que se exige

mantener cierta capacidad de aprendizaje a lo largo de la vida.

Dentro de las experiencias que Lara (2005) documenta en Espafia sobre el uso de los blogs

en la educacion formal, destaca la falta de motivacion por parte de los alumnos frente a la
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exigencia de crear y escribir en un blog a peticibn del maestro; es decir, en circunstancias
donde no lo usan de manera natural, existe rechazo de parte de los estudiantes. Del lado
contrario, dentro del paradigma constructivista, el blog se asume como una herramienta
personal y propia del alumno, para que pueda utilizarlo de manera transversal a lo largo de su

vida académica y no solamente dentro de una clase determinada.

Lara (2005) afirma que los principales potenciales de los blogs como herramienta en el &mbito

de la ensefianza son los siguientes:

1) Flexibilidad para adaptarse a cualquier disciplina, nivel educativo y metodologia docente.

2) Establecen un canal de comunicacioén informal entre profesor y alumno,

3) Promueven la interaccion social

4) Dotan al alumno con un medio personal para la experimentacion de su propio aprendizaje.
5) Son féaciles de utilizar basandose en algunos conocimientos minimos sobre tecnologia

digital.

En este sentido, Orihuela y Santos (2004) sefialan que existen tres ventajas comparativas de
los blogs frente a las paginas de Red tradicionales, las cuales facilitan su incorporacion al

ambito educativo, estas son:

1) El manejo de las herramientas para la creacion y publicacion de los blogs es mas sencillo, y
por lo tanto, su aprendizaje mas rapido, respecto a los procesos de edicion de paginas Red en

editores HTML.
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2) El disefio de blogs mediante plantillas predefinidas facilita el disefio gréfico, permitiendo a
los alumnos centrarse en los contenidos y en el proceso de comunicacion.

3) Los blogs ofrecen una serie de funciones que apoyan el aprendizaje como los comentarios,
la deteccion automatica de referencias, el sistema de archivos, los buscadores internos y los
enlaces permanentes individuales de las historias publicadas, que aportan valor agregado a la

produccion de contenidos en linea.

A otro nivel, Orihuela y Santos (2004) consideran que los blogs constituyen una herramienta
poderosa en la gestién del conocimiento en comunidades y como instrumento de gran eficacia
para la alfabetizacion digital. Les atribuyen virtudes tales como la practica de la escritura

hipertextual de un modo relativamente sencillo.

Para Orihuela y Santos (2004), los blogs pueden ser utilizados en educacion de las siguientes
maneras:

1) Como una plataforma de trabajo para alumnos de doctorado

2) Para organizacion de grupos dispersos de investigadores

3) Como herramienta de gestion de proyectos de investigacion

4) Como medio de publicacion de noticias y referencias de interés de las diversas unidades y
centros educativos.

5) Como espacio de reencuentro de antiguos alumnos o colegas, plataforma de exposicion de
portafolios de recién licenciados y

6) Para taller de escritura individual.
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Algunos autores anglosajones que analizan el fenbmeno de los blogs en educacién son
Farmer (2004), Farmer y Bartlett-Bragg (2005), Bartlett-Bragg (2003) y Mishne y Glance,
(2006). Estudian las distintas razones y maneras en que esta herramienta ha sido aplicada en

educacion y destacan las siguientes ventajas de la herramienta en educacion:

1) Por sus caracteristicas son aplicables a ambientes de aprendizaje en linea y pueden
usarse de manera individual o colaborativos.

2) Por las diferentes posibilidades que ofrece un blog para publicar texto, audio y video tienen
ventaja sobre otras herramientas sociales que son aprovechadas en educacion.

3) La dinamica comunicativa que genera esta herramienta apoya el aprendizaje de los
estudiantes.

4) Los blogs dan la oportunidad a los autores de proyectarse en la red como personas
“reales”, esto por el control directo que tiene el autor sobre los contenidos y la apariencia de
su blog. Esto tiene relacion con el concepto de Identidad acufiado por Gee (2001), que se

abordara en otro apartado.

Farmer (2004) y Mishne y Glance (2005) sugieren que el futuro de los blogs en educacion
sera producto de optimizar sus ventajas interactivas y que, como resultado de sus atributos,
los blogs se han utilizado en educacion con distintos fines, lo que ha permitido extender su
uso e incluso reemplazar otras herramientas comunicativas. También documenta que el nivel
de efectividad del uso de blogs en educacion varia dependiendo del ambiente y los propdésitos

para los que se usen.
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En el contexto nacional, durante la realizacion del presente estudio, sélo se localiz6é un trabajo
sobre el tema de los blogs en educacion, reportado por Contreras (2004). Coincide con la

mayoria de los trabajos anteriormente descritos sobre los siguientes aspectos:

1) Los blogs facilitan la colaboracién y la generacion colectiva de conocimiento

2) Permiten conexiones entre personas con base en sus intereses;

3) Proveen un espacio personal para el aprendizaje, sin ritmos ni estilos fijos

4) Ofrecen a los escritores y lectores novatos la oportunidad de aprender de expertos.

5) Los estudiantes se involucran en procesos de aprendizaje que van desde el conocimiento
de si mismos hasta la construccion de conocimientos colectivos, en situaciones de educacion

formal y no formal.

Para Contreras (2004), el uso de blogs en educacion esta muy ligado a la promocion de la
lectura y la escritura, asi como a la adquisicion de habilidades de comunicacion. Menciona
que han tenido auge como apoyo en la enseianza del periodismo, de las ciencias de la
comunicacién, de lenguas extrajeras, y han sido Gtiles en la imparticion de talleres de

redaccion y de la literatura.

2.2.2 Potenciales educativos de los blogs de estudiantes
Lara (2005) enlista una serie de habilidades que el estudiante puede desarrollar mediante el

uso de los blogs como son:
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1) Organizacién del discurso: Por su estructura, los blogs permiten la elaboracién del
pensamiento secuencial, otorgando un alto nivel de control sobre el discurso. A través del
etiquetado compartido por las comunidades de blogs se promueve una reflexiébn constante del

estudiante y se le hace participe de un proyecto colaborativo.

2) Fomento del debate: Por su capacidad de interaccion, el blog permite pasar del monélogo
al didlogo en una constante invitacion a la conversacion. De esta forma el estudiante no so6lo
emite sino también recibe mensajes de otros participantes en el debate y toma mayor

conciencia de su propio aprendizaje.

3) Construccion de identidad: El disefio, temas, formas, colores, palabras, que se colocan en
el blog, son un rastro que el estudiante va dejando y que permite a los demas tener una idea
sobre quiénes son y qué visién del mundo tienen. En los blogs se construye una identidad de
acuerdo a las manifestaciones del autor a lo largo del tiempo. Proporciona a los individuos un

sentimiento de identidad, de responsabilidad y de relevancia.

4) Creacion de comunidades de aprendizaje: La creacion de blogs, permite desarrollar

capacidades de trabajo colaborativo a través de la distribucion de funciones en el grupo y del

establecimiento de un modelo de tutoria mutua entre sus integrantes.

5) Compromiso con la audiencia: El caracter publico e interactivo es fundamental para

entender el potencial socializador de los blogs. El profesor pasa a ser uno mas de los
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potenciales lectores del blog. Esta dimensidén se experimenta a través del nivel de respuesta

que adquiere el blog: comentarios, visitas y el nimero de suscriptores a sus fuentes.

6) Apoyo al e-learning: Los edublogs ocupan un espacio de apoyo entre la ensefanza
presencial y los sistemas estructurados de e-learning. Como ejemplo, Lara (2005) documenta
el proyecto europeo e-camp, que prevé la construccion de un campus virtual para el
aprendizaje colaborativo en el &mbito de la educacidon superior pensando en el entorno

multicultural de la comunidad europea.

Por su parte, Orihuela y Santos (2004) describen la experiencia en el uso de los blogs de
profesores y alumnos en el curso de la asignatura de Disefio Audiovisual, de la Facultad de
Comunicacion de la universidad de Navarra. Documentan los siguientes usos de blogs

desarrollados por los propios alumnos:

1) Como medio de comunicacion con los profesores

2) Como plataforma de publicacién de los ejercicios del curso.

3) Cada alumno crea y mantiene un blog personal sobre algin tema de su interés.

En el contexto anglosajon, Bartlett-Bragg (2003) elabora un estudio amplio sobre las actuales

aplicaciones practicas de los blogs en el ambito educativo:
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1) Blogs grupales: Se utilizan para el trabajo colaborativo en materias especificas, asi como
en proyectos interdisciplinarios. Su uso esta ampliamente reportado y es particularmente
popular en las instituciones que no cuentan con la infraestructura tecnoldgica dentro de sus
ambientes de aprendizaje.

2) Publicacion de escritos: Otra practica emergente del uso de blogs es la publicacion de
escritos estudiantiles. Existe gran diversidad en los temas tratados. El estudiante se ve frente
a una audiencia real a la cual escribir, con la posibilidad de obtener retroalimentacion de los
lectores.

3) Notas de campo y bitacoras de practicas profesionales: Estudiantes de universidades en el
Reino Unido reportan el éxito obtenido con los blogs de estudiantes de enfermeria. Estos
mantenian un blog para recordar y reportar sus experiencias en el campo de estudio. La

revision critica de estos textos les permite tener niveles mas profundos de aprendizaje.

2.3.2 Blogs de Profesores

1) Publicacion de opiniones personales: Un gran numero de académicos y practicantes de e-
learning mantienen blogs que estan basados en la publicacibn de opiniones personales.
Publican ensayos cortos o comentarios acerca de diferentes temas, con la intencién de que

otros lo lean y se genere un debate alrededor del tema.

2) Blogs académicos: Los argumentos de los académicos a favor de los blogs, son: que

existe libertad sobre el tono en el trato de los temas, oportunidad de llegar a diversas

audiencias y la posibilidad de retroalimentacion.
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3) Bitacora de investigacion: Los blogs estan interconectados, por lo tanto, también las ideas
que se expresan en ellos. La informalidad del blog permite a los investigadores escribir acerca
de ideas aun no publicadas oficialmente y compartirlas con otros para recibir comentarios

antes de su publicacion (Bartlett-Bragg, 2003).

En otra experiencia, los blogs se han utilizado como recurso para el aprendizaje de idiomas.
En su estudio, Campbell (2003) de la Universidad Seta en Japon, expone tres maneras en
que los blogs pueden utilizarse como base para la ensefianza del inglés. Propone algunos

tipos de blogs para uso en clase de ensefianza del inglés como segunda lengua:

1) El Blog del tutor: Usado por el tutor de los estudiantes y con tres propésitos. Primero,
ofrecer practicas diarias a los estudiantes de acuerdo con su nivel de dominio del idioma.
Segundo, promover la exploracién de sitios en inglés a través de la inclusién de ligas hacia

articulos relacionados. Tercero, generar discusion y dialogo a través de los comentarios.

2) El blog del estudiante: Son usados por participantes de manera individual o por pequefos
grupos. Estos leen un texto y comentan sobre el mismo, de esta manera se les motiva a

buscar diferentes fuentes en inglés para sus propios argumentos.

Como hemos visto, la incorporacion de los blogs como herramienta pedagdgica es hoy de
uso extendido, sobre todo en los paises desarrollados. La siguiente tabla muestra la literatura
sobre el uso de los blogs; la mayoria son estudios realizados fuera de nuestro pais y region,

por lo que se requiere elaborar mas estudios desde nuestro contexto.
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La Tabla 1 Presenta un resumen de usos de blogs educativos de la literatura especializada

revisada.

Tabla 1 : Potenciales usos educativos de los blogs

Usos Educativos. Descripcion Autores
Promocion de la lectura, la escritura, la discusion de las
ideas
Apoyo al e-learning Lara, 2005

Herramienta
pedagodgica

Notas de campo

Bitacora de investigacion

Ensefianza de idiomas

Generacion colectiva de conocimiento
Alfabetizacion digital

Apoyo a la ensefianza de periodismo, redaccion y
literatura.

Plataforma de trabajo para alumnos de doctorado.
Ensefianza de idiomas

Taller creativo multimedia

Guia de navegacién

Gestion de proyectos de grupo

Experimentacion del aprendizaje personal

Contreras, 2004
Educastur, 2007
Aula-Ele, 2007
Bartlett-Bragg,
2003

Campbell, 2007
Orihuela 'y
Santos, 2004

Habilidades que
desarrolla

Lecto-escritura

Organizacion del discurso

Reflexion

Colaboracion

Argumentacion

Construccion de identidad

Creacién de comunidades de aprendizaje
Busqueda de informacién
Conocimiento de si mismos

Exponer e intercambiar ideas
Exploracién de blogs en otros idiomas

Lara, 2005
Contreras, 2004
Bartlett-Bragg,
2003

Campbell, 2003

Ventajas

Socializacién entre profesores y alumnos
Espacio horizontal e informal
Diversidad de temas
Retroalimentacion de lectores
Aprendizaje sin ritmos ni estilos
Novatos aprenden de expertos
Manejo sencillo

Aprendizaje mas rapido
Comentarios de los lectores
Deteccién automatica de referencias
Organizar y almacenar informacion

Contreras, 2004
Orihuela y
Santos, 2004
Lara, 2005

Desventajas

Resistencia a su uso

Cansancio por escribir

Falta de motivacién para crear y mantener un blog
Los estudiantes no los usan de manera natural

Lara, 2005

Clasificaciones

Del tutor

Del estudiante
De aula
Colaborativo
Académicos
Tematicos

Bartlett-Bragg,
2003
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2.4 Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion

Puesto que las TIC son parte fundamental en las dinamicas sociales y educativas en la
actualidad, para este estudio es de suma importancia presentar un panorama amplio acerca
de sus caracteristicas actuales. Las TIC requieren ser revisadas desde distintos angulos
debido a la complejidad de su naturaleza y la velocidad de su evolucion. Aqui se presentan

algunos enfoques tedricos que han estudiado los fendmenos relacionados al uso de las TIC.

Segun Silverston y Haddon (1994), las TIC hacen referencia a las tecnologias relacionadas
con el teléfono, computadoras, satélites, television, radio, juegos de video e Internet. Para
Mattelart (1993), se trata de tecnologias de produccion, almacenaje y distribucion de
informacion. Para Gémez Mont (2002), las TIC conforman un complejo sistema que demanda
ser definido y delimitado, y para Poloniato (2002), se trata de un extenso conjunto de
diferentes tecnologias integradas, que pueden configurarse en redes de comunicacion, cuya
operacion digital y electrénica permite fabricar, procesar, almacenar, transportar datos,

imagenes y sonido.

Por su parte, de Moragas (1993) argumenta que una de las principales caracteristicas de las
TIC es la velocidad de su evolucién. El constante cambio en sus formas y la frecuente
innovacion en su produccién plantean un dificil seguimiento de ellas. Esto sugiere la
posibilidad de que las ideas que se obtienen de su estudio caduquen apenas ven la luz, o bien
se gueden cortas en sus explicaciones. El autor plantea la importancia y necesidad de generar
nuevos acercamientos, que eviten caer en errores anteriores y, sobre todo, tratando de

alejarse de los intereses de los duefios de los medios.
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Asi mismo, de Moragas (1993) discute que las implicaciones mas importantes sobre las TIC
son las relacionadas con la acumulacion, el procesamiento y la recuperacién automatizada de
los datos. Plantea que se produjo una alteracion decisiva en la relacion entre el humano y la
maquina; convirtiendo al “receptor” de la comunicacién en un “usuario”, en el sentido de que
participa en el proceso de seleccidon e interaccidén para recuperar la informacion previamente

acumulada.

En su trabajo, Gbmez Mont (2002) aclara que las tecnologias denominadas en un tiempo
“nuevas” tecnologias de informacion y comunicacion, poseen una fuerte carga ideoldgica. Por
ejemplo, el calificativo nuevas se puede asociar con ideas de modernidad, progreso y
bienestar. Advierte que dicho adjetivo ha caducado y no se usa mas, y que la iniciativa de

denominarlas nuevas partia de la intencion de marcar una diferencia, o ruptura con las viejas

GOmez Mont (2002) afirma que no se puede comparar el papel que desempefian los medios
clasicos de comunicacion: el cine, la televisién, la prensa y la radio con las TIC, ya que
mientras los primeros difunden productos de consumo masivo, los segundos ponen el acento
en un individuo que busca liberarse, intercambiar informaciones con la sociedad y reforzar por

medio de las maquinas, su expresion personal.
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2.5 La Teoria de los usos sociales de las TIC
Para el andlisis del uso de los blogs se utilizaran en este trabajo el enfoque de los usos
sociales de las TIC, en particular la tradicidbn anglosajona. En este capitulo se presenta una

amplia revision de la literatura que aborda dicha perspectiva tedrica.

De acuerdo con Pérez Fragoso (2006), el enfoque de los usos sociales de las TIC representa
una interseccion entre tres teorias socioldgicas: los estudios sobre ciencia y tecnologia, los
estudios de los medios y los estudios culturales; y surge de las limitaciones de teorias previas
gue no tomaban en cuenta las interacciones con el mundo de los usuarios. Esto confirma lo
gue se apuntaba anteriormente acerca de lo inadecuado de los paradigmas tradicionales para

el estudio de los usos de las TIC.

Pérez Fragoso (2006) apunta que la teoria de los usos sociales de las TIC en la tradicion
anglosajona esta representada por los trabajos de Silverstone (1994), Silverstone y Haddon
(1996), y algunos mas en el Reino Unido. Los temas que abordan son principalmente los
relacionados con la recepcion doméstica de la tecnologia, de alli que se conozca como el

enfoque de la domesticacion de las TIC.

De acuerdo con Pérez Fragoso (2006), los representantes del enfoque de los usos sociales
plantean que existe una doble vida o articulacién de las TIC, conformada, por un lado, con las
intenciones de los disefiadores e intereses de poder y, por otra, con l0S USOS nO pre-escritos,
las posibilidades y consecuencias no anticipadas. Los autores consideran esta caracteristica

como esencial para entender la innovacion tecnolégica como un proceso social. Para Gémez
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Mont (2002), quien se apoya también en los trabajos de la corriente franc6fona sobre el tema,
estos estudios surgen de la necesidad de analizar desde un punto de vista critico el uso de las
TIC. Advierte la importancia de considerar los contextos tecnoldgicos, econémicos, politicos,
sociolégicos y culturales, dentro de los cuales aparece el fendmeno, a fin de comprender

cOmo se establece y propaga el uso de la tecnologia.

Sobre este aspecto, Gomez Mont (2005) aclara que el pensamiento de los usos sociales
establece una correlacién entre dos factores: los usos predeterminados y los usos sociales, la
cual es una relacion mutuamente influyente entre las maquinas y el hombre. De esta manera,
tenemos por un lado los usos predeterminados, que se refieren a la oferta que se construye a
partir de visones empresariales y gubernamentales y por otro, los usos sociales, que por el
contrario, atienden a una demanda socialmente constituida. Para Gomez Mont (2002), esta
doble vertiente nos hace comprender desde contextos mas amplios el complejo proceso de

formacién de un uso, que va mas alla de la oferta-demanda de un mercado.

En su argumentacion Gomez Mont (2002) explica que los proponentes de este enfoque han
desarrollado teorias y metodologias que guian el analisis del complejo fenémeno de la
apropiacion tecnoldgica, el proceso a través del cual las TIC llegan a formar parte del tejido
social de una comunidad y de qué manera éste las modifica. Parten de un interés comun:
analizar como se forma un nuevo sujeto en la comunicacion a partir del uso de la TIC y hasta
donde la flexibilidad de estos nuevos aparatos es capaz de responder a las demandas

sociales creandose nuevos usos.
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Gbomez Mont (2002) sostiene que la postura principal de las teorias de los usos sociales de las
TIC es el rechazo al determinismo tecnoldgico. Al insistir en destacar el caracter social y
complejo de la tecnologia y plantear la necesidad de una comprension del fenédmeno como
resultado de una doble vertiente: lo tecnoldgico y lo social. Los postulantes de esta teoria
apremian la importancia de dejar los determinantes tecnoldgicos a un lado y observar la
innovacion tecnoldgica como parte de un calidoscopio donde una multitud de factores definen

el proceso tecnoldgico.

En este sentido, Gbmez Mont (2005) indica que la importancia de este enfoque tedrico radica
en que permite ver el proceso de apropiacién de la tecnologia a lo largo del tiempo, y que para
construir un uso se requiere de mucho tiempo y de la interrelacién entre tres factores: la
infraestructura, las estrategias y las tacticas. Ademas destaca el caracter holistico e integral
del enfoque de los usos sociales el cual permite analizar la construccion social del uso

tecnoldgico desde un movimiento multiple y reciproco.

Para Gomez Mont (2005), la pregunta de fondo de esta aproximacion tedrica es establecer en
qué medida se puede decir que la sociedad y los individuos son determinados, modelados o
dominados por la tecnologia y, en el caso contrario, cuales son los usos de dicha tecnologia
practicados por los diferentes actores involucrados. Conocer de qué manera se da la
negociacion entre tecnologia y sociedad y cuales son las caracteristicas del proceso de

adopcion de la tecnologia.
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Finalmente la autora plantea que uno de los objetivos principales de este enfoque es conocer
el complejo proceso mediante el cual las innovaciones tecnoldgicas son apropiadas e

insertadas en el tejido social de la vida cotidiana.

2.5.1 El Enfoque de la Domesticacién de las TIC

Dentro de las teorias de los usos sociales encontramos el enfoque de la domesticacion de las
TIC. Sus principales representantes en la corriente anglosajona son, entre otros, Roger
Silverstone y Leslie Haddon (1994). Huijboom (2006) afirma que estos autores ven el proceso
de la innovacion como una interaccion entre los cambios sociales y tecnoldgicos. Explica que
dicho enfoque esta relacionado con las aproximaciones orientadas al estudio del usuario y con

los estudios socioldgicos y antropoldgicos de la vida cotidiana.

El enfoque tedrico de la domesticacion considera la introduccién de las TIC en el hogar como
un acto que es muy parecido a la domesticacion de un animal salvaje, y lo define como el
proceso que lleva hacia la total aceptacion e introduccion de una nueva tecnologia en la vida

cotidiana (Huijboom, 2006).

Para Silverstone (2004), la domesticacion implica hacer entrar en casa objetos traidos de un
ambito agreste: de los espacios publicos, de las tiendas, las galerias, de los ambientes de
trabajo, las fabricas, etc. El traslado de objetos a través de la frontera que separa el espacio
publico del espacio privado, es un aspecto esencial en la comprension de la domesticacion.
Para Silverstone (2004) La domesticacion se refiere a un proceso a través del cual nos
apropiamos de las cosas, las dominamos, las sometemos a nuestro control, les grabamos

nuestra identidad y hacemos que sean expresion de ella.
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Silverstone y Haddon (1994) definen la domesticacién cédmo un proceso complejo mediante el
cual los objetos son introducidos y establecidos dentro del hogar o son rechazados. Pérez
Fragoso (2006) apunta que el concepto de domesticacion, utilizado dentro de la corriente de
los usos sociales, no difiere del concepto regular, el cual enuncia el hacer doméstico algun
animal salvaje, el traer al hogar lo extrafio o atemorizante y transformarlo, a través de su uso
cotidiano en algo confiable o natural, “un miembro mas del hogar”. Esta metafora se aplica en

este caso a los objetos tecnoldgicos que son domesticados.

Por otro lado, Huijpoom (2006) sostiene que el concepto de domesticacion refiere a los
individuos, familias, hogares y otras instituciones que llevan nuevas tecnologias y servicios
dentro de su propia cultura, para hacerlas suyas, apropiarselas. Afirma que el concepto de
domesticacién esta aplicado al ambito del hogar, también puede ser llevado a otros contextos.
Sefiala que una innovacién debe ser integrada dentro de estructuras, rutinas, rituales y
valores dominantes de los miembros del hogar; por otro lado, los usuarios y su vida cotidiana

estan bajo un proceso de cambios cuando las tecnologias son dispuestas para su uso.

Por su parte, Pérez Fragoso (2006) sefiala que los proponentes de este enfoque elaboran un
extenso trabajo de conceptualizacion alrededor de lo doméstico, considerandolo como “una
categoria abarcadora” que incluye el hogar, la familia y la casa, y que es una expresion de la
relacion entre las esferas publica y privada. Describe que para los representantes de esta
corriente un mundo doméstico se construye a traves de las relaciones cambiantes entre

trabajo y tiempo libre, tanto dentro del hogar como fuera de él. Lo doméstico entonces, haria
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referencia a las actividades internas de los miembros de una familia, asi como a las

actividades externas que los relacionan con el mundo de afuera, con la sociedad en general.

De acuerdo con Pérez Fragoso (2006), para este enfoque lo importante no es soélo la
apropiacion material de las tecnologias, sino también el significado que estas adquieren para
los usuarios. Por ejemplo, estudian la manera en que las TIC influyen sobre el hogar como un
espacio social dinamico, con sus propias politicas domésticas y patrones de organizacion
temporal y espacial, donde sus miembros operan dentro de redes sociales mas amplias en un
mundo exterior que provee tanto oportunidades como limitaciones en sus actividades

cotidianas.

Pérez Fragoso (2006), destaca que los procesos de domesticacion incluyen no sélo el trabajo
practico con el instrumento sino también el trabajo cognitivo y trabajo simbdlico, esto se da de

la siguiente manera:

1) La dimension préctica enfatiza la utilizacion de la tecnologia, especificamente la
produccion de patrones; se refiere a la manera en que el objeto va a ser usado e integrado en

las practicas cotidianas.

2) La dimension simbdlica acentta la produccion de significados y su relacion con la identidad

y presentacion publica de la persona, la manera en que se interpreta y se dota de sentido a la

tecnologia.
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3) La dimensién cognitiva esta relacionada con el aprendizaje sobre el artefacto y la
apropiacion intelectual con el nuevo instrumento, el aprendizaje sobre y con el uso de la

tecnologia: a los tipos de competencias necesarias y creadas en los procesos de apropiacion.

Pérez Fragoso (2006) explica que la domesticacion se concibe como un proceso en dos
sentidos: la integracion de la tecnologia a la vida cotidiana y la adaptacion de la vida cotidiana

a la tecnologia, ademas en dos niveles, el individual y nivel hogar.

Para fines de esta investigacion también destacaremos el concepto de apropiacion, el cual

nos permitir analizar el proceso mediante el cual los usuarios hacen suyos los blogs.

Huijpoom (2006) menciona que la apropiacion se refiere a la incorporacion de una tecnologia
dentro de la vida cotidiana del hogar; la apropiacion es el proceso donde el consumidor
compra una tecnologia, lo trae al hogar y lo hace familiar, dandole un lugar fisico en la casa,
pero también un lugar simbdlico y social, integrandolo en las rutinas preexistentes de la vida

cotidiana.

Silverstone (2004) entiende por apropiacién tecnologica el momento a partir del cual un
producto deja de ser una mercancia en un estante, para convertirlo en algo propio a nivel
personal, de una familia o de una comunidad. Huijpoom (2006) hace hincapié en que el nivel
de habilidad para manejar la herramienta influye en la rapidez de la adopcién por los usuarios,
es decir su participacion. En su trabajo comenta que el mayor control de la nueva tecnologia

por los usuarios puede incrementar la domesticacion de dicha innovacion y, por el contrario,
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un bajo nivel de control puede interferir en la domesticacion de la tecnologia, llevandolo al
rechazo. También apunta que la flexibilidad tecnologia crea un campo favorable para que se
desarrolle la imaginacién y la creatividad de los usuarios.

Para concluir este apartado, podemos decir que la teoria de los usos sociales de las TIC, por
su enfoque dinamico, complejo, critico y contrario al determinismo tecnologico; es pertinente

para el estudio de los blogs en educacion.

2.6 Algunos aportes de la “Nueva Multiliteracidad”

Como se ha mencionado, el contexto social en el que hoy se desarrolla el proceso educativo
es muy distinto al de hace unos afios. El advenimiento y desarrollo de las TIC presenta un
panorama donde ocurren nuevas experiencias y practicas mediadas por la computadora. El
internet presenta un nuevo ecosistema cultural donde los distintos actores educativos se
enfrentan a situaciones diferentes a las del pasado. A continuacion abordaremos algunos

conceptos sobre las caracteristicas de los ambientes y actores educativos emergentes.

El grupo de investigadores (Gee, Cazden, Cope, Fairclough, Kalantzis, Kress, Luke, Michaels,
Nakata) conocido como The New London Group (NLG), es pionero en el estudio de las
nuevas condiciones en las que los actores educativos se ven inmersos. Es un grupo
multidisciplinario que se ha dado a la tarea de construir una nueva perspectiva sobre la
practica pedagdgica de la literacidad. A esta nueva perspectiva la han llamado multiliteracidad.
El NLG (1996) plantea la idea de que la misién de la educacion es gque todos los estudiantes

aprendan de un modo que les permita participar plenamente en la vida publica, la comunidad
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y la economia. Sostienen que la multiplicidad de los canales de comunicacion y la creciente
diversidad cultural y lingiistica en el mundo de hoy exigen una vision mas amplia sobre la
literacidad que los enfoques tradicionales, que soélo se basan en el lenguaje. Los autores
sostienen gque la tradicional pedagogia de la literacidad ha sido un proyecto restrictivo, es
decir, limitado a discursos formales, monolinguisticos, monoculturales y regulados

gubernamentalmente.

Para el NLG (1996), el concepto de multiliteracidad supera dichos enfoques. Amplia el
concepto de literacidad al incluir una multiplicidad de discursos y formas de representacion.
Pone énfasis sobre como la negociacién de las multiples diferencias culturales y linglisticas
en nuestra sociedad, es central para la practica de la vida laboral, civica y privada de los

estudiantes.

Por ello, plantean desarrollar una pedagogia que les permita a los estudiantes tener acceso al
cambiante lenguaje del trabajo, el poder y la comunidad, y promover el compromiso critico
necesario para que disefien su futuro social y tengan éxito laboral. Por esto, sugieren que la
literacidad debe tomar en cuenta la creciente variedad de formas de textos asociadas con las
TIC. Esto incluye la comprensién y el control competente de las formas de representacion que
son cada vez mas significativas en el ambiente comunicativo, como las imagenes visuales y

su relacion con la palabra escrita (NLG, 1996)

De acuerdo con el NLG (1996), una pedagogia basada en la Multiliteracidad se enfoca en

modos de representacion mas amplios que el mero lenguaje. Modos de representacion que
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cambian de acuerdo a la cultura y el contexto, y que tienen efectos cognitivos, culturales y
sociales especificos. En la pedagogia de las multiliteracidades, el lenguaje y otros modos de
significaciébn se consideran fuentes de representacion dinamicas que son constantemente
reelaboradas por los usuarios mientras logran sus diferentes propdsitos culturales. Dicha
diversidad debe ser considerada por la pedagogia y observar si no es una barrera para el

éxito educativo

El NLG (1996) observa que los cambios sociales en los que hoy vivimos lo laboral, la vida
publica y privada (la cual se hace cada vez méas publica), afectan de manera importante los
lenguajes necesarios para comprender sus diferentes manifestaciones. Estos cambios tienen
como denominador comun el paso de una sociedad con valores estandarizados a una donde

se hace patente la diversidad linguistica y cultural.

Por su parte, Ahtikari y Eronen (2004), con base en los trabajos del NLG (1996), explican que
hoy en dia los estudiantes y profesores enfrentan nuevos ambientes de aprendizaje y diversas
practicas sociales relacionadas con el uso de las TIC. La Red representa uno de los medios
tecnologicos que ha adquirido un rol mas protagonico en el aprendizaje. Cada vez mas
estudiantes toman cursos a distancia, operan con plataformas de aprendizaje, solicitan cursos
en linea y hacen busquedas de informacién para sus tareas. La complejidad de la Red

demanda del usuario una gran variedad de nuevas formas de construir significados.

En este sentido, Ahtikari y Eronen (2004) sostienen que el uso de la Red plantea un ambiente

donde se requieren habilidades particulares para poder sacar provecho de sus caracteristicas.
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Indican que debido a las nuevas practicas sociales y a la enorme cantidad de informacion que
se encuentra en la Red, se requieren nuevas formas de leer y escribir adecuadas al nuevo

medio.

Para Ahtikari y Eronen (2004) es importante estudiar estos nuevos ambientes de aprendizaje
porque los ciudadanos del futuro deberan ser capaces de desenvolverse dentro de distintas
practicas sociales que requeriran estas nuevas literacidades. También enfatizan la importancia
de que los sistemas educativos preparen a los estudiantes de tal manera que sean usuarios
inteligentes de la Red, que puedan participar e interactuar en ella. Para ello, sugieren
desarrollar nuevas pedagogias que coadyuven a formar estudiantes con capacidades de

reflexion, lectores y escritores criticos.

Ahntikari y Eronen (2004) utilizan los conceptos clave del NLG para estudiar el acto de leery
escribir en la web. Estos Involucran temas como: la diversidad cultural y linguistica, las
diversas formas de textos, asi como los dialectos y géneros asociados con el medio. Este
enfoque plantea también la importancia de tomar en cuenta que, adicionalmente, la Red
ofrece a sus usuarios la posibilidad de ser miembros de las nuevas culturas en linea y
comunidades a escala global. De acuerdo con Lankshear y Knobel (2008), los estudios sobre
“Nuevas Literacidades” parten de una perspectiva sociocultural, lo cual significa que leer y
escribir s6lo puede entenderse en el contexto de las practicas sociales, culturales, politicas,

economicas e historicas a las cuales estan ligadas.
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Por lo tanto, aprender a leer y escribir ciertos tipos de textos en ciertas formas, presupone la
inmersidn en practicas sociales donde los participantes comparten caracteristicas afines a

ciertos discursos (Lankshear y Knobel, 2008).

Por su parte, Gee (2001) define la literacidad en términos de Discursos, que son maneras
socialmente reconocidas de usar el lenguaje (leer, escribir, hablar, escuchar), gestos y otros
como (imagenes, sonidos, graficas, signos, codigos), también relacionados a maneras de
pensar, creer, sentir, evaluar, actuar, hacer e interactuar en relacion con personas y cosas,

por las cuales podemos ser reconocidos como parte de un grupo.

Lankshear y Knobel (2008) relacionan el concepto de “Nueva literacidad” al contexto de las
tecnologias de la Web 2.0.Afirman que la mayoria de las practicas de literacidad de este tipo
privilegian la participacion, la descentralizacion y distribucion de la inteligencia y el
conocimiento y la colaboracion. Si tomamos en cuenta el creciente uso de las TIC en la
sociedad contemporanea y particularmente en el contexto escolar y laboral, la necesidad de

innovar y reformar los programas de estudio parece urgente.

Ahtikari y Eronen (2004) sefialan también que las habilidades y estrategias mostradas en los
usos de las TIC, representan practicas sociales. Por lo tanto, dichas habilidades y estrategias,
como navegar y buscar informacion, estan basadas en convenciones compartidas por los
usuarios de la Red. Para estos autores, al igual que los anteriores, es importante tomar en
cuenta que todo intento de definir la literacidad digital esta ligado a su contexto socio cultural y

no debe ser separado de éste.

44



De acuerdo con McGinnis et al. (2007), la perspectiva sociocultural que representan los
estudios sobre literacidad digital ofrece el marco de referencia para estudiar los aspectos
relacionados con las practicas de literacidad e identidad de los jovenes en las culturas
digitales. Dichos enfoques examinan las formas en que las practicas de literacidad estan
situadas en contextos sociales, culturales y politicos. Ademas, analizan en qué forma estos
contextos juegan un rol en la construccion de la identidad. Desde esta perspectiva las
practicas de literacidad, en particular las digitales son vistas no como practicas textuales
aisladas, sino ligadas con las estructuras locales y globales e identidades en las cuales estan

incluidas y a las cuales ayudan a formar.

McGinnis et al. (2007) sefialan que los estudios actuales sobre identidad reconocen que los
jovenes se construyen a si mismos en términos de multiples identidades relacionadas con
historias, culturas y relaciones sociales. En su estudio documenta que, de manera simultanea,
los jévenes son miembros de distintos mundos donde cultivan multiples y complejas

identidades que incluyen negociaciones de clase, raza, religion, origen étnico y género.

En este sentido, McGinnis et al. (2007) observan que los sitios virtuales ofrecen a los jovenes
los espacios donde multifacéticas identidades pueden ser construidas, exploradas e incluso
actuadas. Los textos producidos por los jovenes de su estudio representan historias de si
mMismos que permiten ver su posicion dentro de ciertos grupos. Para McGinnis et al. (2007), el
panorama tecnologico cambiante de nuestro globalizado mundo presenta nuevas formas de
literacidad, representacion, expresion y comunicacién. Dentro de estas nuevas formas de

literacidad, la palabra escrita ya no es la uUnica forma de expresién. En cambio, la
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multimodalidad o la integracion de la palabra con imagenes, sonido, video y signos
paralingliisticos se ha convertido en un importante aspecto de las préacticas digitales de
comunicacion.

2.6.1 Sobre el analisis de los elementos visuales

El NLG (1996) plantea que para hacer frente a los nuevos cambios en el contexto social, la
nueva literacidad debe replantearse qué es lo que los estudiantes necesitan aprender y como
debe aprenderse. Para ello, desarrollan y proponen el concepto de Disefio para hacer frente a

las nuevas circunstancias ya mencionadas.

McGinnis et al. (2007) explican que el concepto de disefio se refiere a que en la construccion
de un texto digital, como los blogs, los significados estan dados de manera integrada por la
gran variedad de elementos que éste contenga, como son: el propio texto escrito, la musica

gue se elija y los elementos visuales.

Para McGinnis et al. (2007), el concepto de disefio conecta nociones como creatividad e
inteligencia; asi como también con la idea de que el aprendizaje es resultado de un proceso
que es disefiado y rediseiiado, por ejemplo, por un maestro. Para McGinnis et al. (2007), el
concepto de Disefo refiere también a los modos en que, quien elabora el texto digital,
combina formas multimodales para expresar y producir significados; asi como para

representar y sostener identidades socialmente situadas.

El concepto de disefio ve la actividad semidtica como una creativa aplicacion y combinacion

de convenciones (Fuentes- Disefios disponibles), que en el proceso de disefiar son
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transformadas y Re-Disefiadas, es decir, son dindmicas. El concepto de disefio es un proceso

gue involucra tres elementos (NLG, 1996):

1) Los Disefios Disponibles: son las fuentes del Disefio e incluyen la gramatica de varios
sistemas semioticos, como son: el lenguaje, los filmes, las fotografias o los gestos. También
incluyen el orden en que organizan los discursos, las configuraciones de los elementos de los
textos multimodales y la manera en que dichos discursos se relacionan y se modifican unos a

los otros (NLG, 1996).

2) Disefar se refiere al proceso de dar forma a significados emergentes e involucra re-
presentacion y re-contextualizacion de los Disefios Disponibles. No es una simple repeticion

de los Disefios Disponibles, sino una constante transformacién de estos recursos.

3) Redisefo: Se refiere al resultado de Disefiar, son los nuevos significados construidos a

partir de la transformacion de los disefios disponibles.

El concepto de disefio tiene el objetivo de ofrecer a los actores educativos un metalenguaje

que les permita leer e interpretar, asi como construir, discursos multimedia (NLG, 1996).

2.6.2ldentidad

J. P. Gee (2001) trabaja el concepto de identidad y su utilidad en la investigacion educativa.
Afirma que el concepto de identidad es una importante herramienta analitica para comprender

la escuela y la sociedad. Define identidad de la siguiente manera: “Cuando un ser humano
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actla e interactia en un contexto dado, y es reconocido por otros como “cierto tipo de

persona” e incluso como diferentes “tipos de personas a la vez” (Gee, 2001, p. 101)

Gee (2001) establece cuatro dimensiones de la identidad, que estan relacionadas con las
maneras en que estan funcionando para una persona especifica en un contexto dado o a
través de diferentes contextos, y para ello plantea una pregunta ¢COmo esta actuando una

persona en un tiempo y espacio dado y por qué?

1.- Identidad-N: Tiene que ver con los poderes de la naturaleza sobre las cuales no tenemos
control. Por ejemplo los genes (ser gemelo). Este tipo de identidad debe siempre ganar fuerza
a través del trabajo de instituciones, discursos, dialogos o grupos afines. Este tipo de

identidades siempre se colapsan dentro de otros tipos de identidades.

2.- Identidad-I: La perspectiva institucional. Por ejemplo, ser un profesor en una universidad es
una posicibn que no otorga la naturaleza. El poder de esta posicibn es un grupo de
autoridades y la fuente de este poder es la institucién que autoriza a través de reglas, leyes,

tradiciones la identidad del individuo.

3.- Identidad-D: La perspectiva del discurso. El poder que determina esta identidad es el

discurso o el dialogo de otras personas: “personas racionales”. Este poder trabaja a traves del

reconocimiento de los otros
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4.- ldentidad-A: La perspectiva de la afinidad. La fuente del “poder” que determina esta
identidad es un conjunto de distintas “practicas” a un “grupo afin”. Por ejemplo alguien que es
un fanatico de la serie “la guerra de las galaxias”. Esta identidad se compone por un conjunto
de distintas experiencias (ir a shows, firmas de autografos, intercambio de tarjetas, disfrazarse

como los personajes, chatear en internet, etc.).

La Tabla 2 describe las cuatro perspectivas para observar y analizar el concepto de identidad

(Gee, 2001, p. 100).

Tabla 2 . Perspectivas para el andlisis del concepto de identidad

Identidad Proceso Poder Fuente de poder
Identidad-Naturaleza: Desarrollado
Un estado desde Las fuerzas En la naturaleza

Identidad-Institucion:

Una posicion Autorizado por | Autoridades Dentro de

instituciones

Identidad-Discurso

Un rasgo individual Reconocido en | Discursos/dialogos | De/con individuos

“racionales”

Identidad-Afinidad:

Experiencias Compartidas en | La practica De “grupos afines

Gee (2001) considera que las identidades que coexisten en la sociedad occidental se han
movido histéricamente, de poner en primer lugar la identidad “somos lo que somos por el lugar
que ocupamos en la naturaleza”, por la segunda, “somos lo que somos por la posicion que

ocupamos en la sociedad”, a la tercera, “somos lo que somos principalmente por nuestros
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logros individuales que son reconocidos por los otros”. Argumenta que hay una cuarta
perspectiva que va ganando importancia dentro del contexto del neoliberalismo, “somos lo que

somos por las experiencias que tenemos dentro de ciertos grupos afines”.

Para el autor es crucial entender que estas cuatro perspectivas no estan separadas una de la
otra. En teoria y en la practica, estas se interrelacionan en importantes y complejas formas
(Gee, 2001). Estas perspectivas constituyen maneras de centrar nuestra atencion sobre

diferentes aspectos de como las identidades son formadas y sostenidas.

Un “grupo afin” esta formado por personas que pueden estar dispersas en grandes espacios,
incluso diferentes paises. Lo que las personas en el grupo comparten y deben compartir para

ser un grupo afin es lealtad a, acceso a, y participacion en practicas especificas.

Nakajima, Tatemura, Hino, Hara y Tanaka (2005), analizan en su trabajo que dado que los
blogs permiten al usuario publicar y vincularse con otros a través de los links y los
comentarios, se genera una dinamica que puede considerarse una conversacion y a su vez un
discurso, en el cual pueden aparecer roles adoptados por los participantes, es decir
identidades. Menciona que la Red puede verse como un lugar de conversacion y no sélo

como archivo de documentos.

Por otro lado, de acuerdo con Cummings y Kraut (2002), el uso de los blogs ha generado la
integracion de comunidades de usuarios virtuales. Mencionan que mientras una comunidad se

apropia de una innovacion, sus miembros desarrollan y comunican las normas acerca del uso
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aceptable, lo cual puede influir en el comportamiento de sus pares y subsiguiente generacion

de usuarios.

Para Davies y Merchant (2007), el uso de los blogs en educacion representa un ejemplo de
literacidad digital. Lo ven como una practica social que reconfigura relaciones y puede
engendrar nuevas maneras de ver el mundo. Se interesan en analizar como los blogs trabajan
como textos interactivos; como textos que son elaborados de manera ligada y entretejida con

otros textos.

Davies y Merchant (2007) consideran los blogs como textos en linea con un fuerte caracter
social. Un género digital emergente que se caracteriza por mezclar lo publico con lo privado;
esto a pesar de que quien los escribe esta consciente de que pueden ser leidos por personas
mas allA de su ambito local. Estos autores también relacionan el uso de los blogs con la

creacion de comunidades afines.

2.6.3 El nuevo sujeto de la educacion

Martin Barbero (2003) elabora sus estudios desde un enfoque cualitativo y desde el contexto
hispanoamericano, lo cual lo hace adecuado para esta investigacion. En su trabajo resalta la
idea de que en la actual época, llamada postmoderna, muchas de las experiencias cotidianas
estan mediadas por la tecnologia. Explica que los enfoques postmodernos dan cuenta de la
crisis de las instituciones que por siglos habian orientado y ostentado poder sobre la vida de
los individuos. La iglesia, la familia, el Estado y la escuela son algunas instituciones, donde

dicha crisis se presenta de manera mas importante.
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Martin Barbero (2003) centra su analisis en la crisis de la institucion educativa y desarrolla el
concepto de descentramiento. Este concepto explica que hoy la circulacion de los saberes se
da por fuera de la escuela y de los libros, que por mucho tiempo ostentaron la autoridad y casi
el Unico nicho de conocimiento y de saber autorizado. El actual desarrollo de las TIC ofrece un
conocimiento que, a pesar de no ser formal, tiene profundas repercusiones en la vida
cotidiana que representan un recurso cada vez mas utilizado por los estudiantes fuera de la

escuela.

Otro concepto base en el trabajo de Martin Barbero (2003) es el de diseminacion, el cual se
refiere a la difuminacién de las fronteras que separaban los conocimientos académicos del
saber comun. Plantea un desfase entre los saberes lectivos en relacion a los saberes mosaico
gue presentan los medios. Los estudiantes actuales se desarrollan en un ambiente que los
empapa de dichos saberes mosaico, que son toda aquella informaciéon y conocimientos que
los estudiantes adquieren a través del contacto con las diferentes tecnologias de
comunicacién e informacion, tales como la television, el internet, los comics. Habla también
sobre una “des-localizacion” y “des-temporalizacion” de los saberes. Estos escapan no solo de
los lugares, sino de los tiempos legitimados socialmente para la distribucion y aprendizaje del

saber.

Llama des-localizacion a la diseminacion del conocimiento, es decir, la difuminacion de las
fronteras que lo separaban del saber comun. Aclara que saber e informacion no son la misma

cosa, pero tampoco estan totalmente disociadas. La diseminacion por su parte, nombra el

52



movimiento de difuminacion tanto de las fronteras entre las disciplinas del saber académico,
como entre ese saber y los otros, que ni proceden de la academia ni se imparten en ella de

manera exclusiva (Martin Barbero, 2003).

Este autor plantea que, a partir de estas nuevas condiciones, es necesaria una re-definicion
del sujeto de la educacion. Internet, celulares, reproductores de Mp3, juegos de videos

constituyen ahora mismo el ecosistema natural de muchos adolescentes y jovenes. Se trata
de un ambiente comunicativo que los empapa cotidianamente de saberes mosaico por fuera

de los limites formales de las instituciones educativas.

Para Martin Barbero (2003), a diferencia del sujeto racional planteado por el renacimiento, que
dibuja un sujeto autbnomo y estable en su pensamiento, la identidad del sujeto real que hoy
habita la escuela es la de un individuo que sufre una constante inestabilidad y una
fragmentacion de la subjetividad cada dia mayor. Explica que las identidades individuales y
colectivas se hallan sometidas a la oscilacion del flujo de los referentes y de las
interpretaciones, ajustdndose a la imagen de una red fragil, sin centro ni estabilidad. En la
formacién de la identidad, las TIC juegan un papel protagénico en el establecimiento de

referentes desde donde construir dicha identidad o identidades.

Martin Barbero (2003) sugiere que este nuevo sujeto de la educacion habita en un espacio

donde las certezas en los planos del saber, como en el ético o politico, son cada vez menores;

gue sus experiencias pasan cada dia mas por su sensibilidad y por su cuerpo que por su
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razén; y que comunican hoy muchas cosas a los adultos, mediante otros lenguajes como son:

los rituales de vestirse, de tatuarse, de perforarse, y adornarse.

Por su parte, McGinnis et al. (2007) mencionan que de manera cada vez mas notoria, los
jovenes de hoy viven gran parte de su vida cotidiana en la cultura online. Llama “nativos
digitales”, de acuerdo con Marc Prensky (2001), a la generacién que ha nacido y crecido a la
par del desarrollo de las TIC y presentan menos dificultades para hacer uso de las
innovaciones tecnoldgicas que surgen a su paso, para quienes la tecnologia representa una
parte fundamental en la construccién de su identidad y de sus relaciones sociales. Enfatiza el
hecho de que los rapidos cambios de la actual cultura global y el veloz avance de la
tecnologia han promovido nuevos modos de practicas textuales y nuevas comunidades
interactivas, dentro de las cuales los jovenes se desenvuelven, por ejemplo, creando textos en

sus blogs.

El término Nativos Digitales (Digital Natives) fue introducido por Prensky, (2001) para nombrar
a los nifios y jévenes que ingresan al sistema educativo y que han cambiado radicalmente
respecto a generaciones anteriores. Dicho término se relaciona con el concepto de
Generacion Net acufiado por Tapscott (1998, citado en Cabra y Marciales, 2009), el cual
refiere a la primera generacion que crece rodeada de tecnologia digital, y para cuyos
integrantes no pareceria constituir ninguna amenaza sino un entorno completamente natural a
Su experiencia cotidiana. Para estos autores, las caracteristicas mas importantes de los

nativos digitales son: Las diferencias cognitivas expresadas en las formas de aprender y de
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comunicar, las competencias digitales, el gusto por la interactividad y el trabajo en

colaboracion, y la inmediatez y conectividad que la caracteriza.

Para autores como Cabra y Marciales (2009), las explicaciones, conceptos y caracteristicas
sobre los llamados Nativos digitales o Generacion Net, tienden a ser tan deterministas como

algunas hechas para explicar el fenédmeno de las tecnologias de informacion y comunicacion.

En su trabajo, Cabra y Marciales (2009) cuestionan las narrativas y los mitos construidos
alrededor de los jévenes de hoy acerca de sus habilidades con las tecnologias digitales.

Observan que dichas narrativas, como las de Prensky (2001) y Tapscott (1998, citado en
Cabra y Marciales 2009), relegan a un segundo plano competencias esenciales sobre el

acceso y uso de la informacion

También sefialan que existe una carencia de estudios longitudinales en el campo, asi como
estudios a profundidad que documenten la naturaleza de las habilidades atribuidas a las
nuevas generaciones, mas alla de aspectos puramente técnicos. De igual forma, evidencian la
escasez de resultados empiricos con relacion a las caracteristicas especificas de los llamados
nativos digitales. Por ejemplo, si bien algunos jévenes son adeptos al uso de tecnologias en
diferentes actividades de la vida cotidiana, una significativa proporcion de ellos no tiene las

habilidades necesarias para el uso de las mismas, ni condiciones de acceso adecuadas.

Por otro lado, llaman la atencion sobre el hecho de que las generalizaciones realizadas en

torno a esta generacion entrafian un riesgo particular: el del abandono de aquellos jovenes
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menos habiles, tanto en el uso de tecnologias como en el acceso y uso de la informacion, lo
que lleva al desconocimiento de la influencia de factores de orden social, econémico, politico y
cultural que ahondan la brecha entre quienes tienen acceso a la informacién y aquellos que

van quedando rezagados y marginados en una sociedad cada vez mas competitiva.

Otra conclusién importante a la que llegaron Cabra y Marciales (2009) es que se encontré en
los estudios revisados que, si bien los estudiantes sienten confianza en su habilidad para el
uso de tecnologia y para encontrar informacion, sienten menos confianza para manipular y

usar la informacion que encuentran.

Cabra y Marciales (2009) relacionan el fracaso escolar con las representaciones acriticamente
construidas sobre los jévenes como super usuarios de las TIC, las cuales dificultan la
comprension de su mundo y sus necesidades mas alla de aspectos puramente técnicos.
Sefialan la incapacidad de la escuela y de las politicas sociales para favorecer el desarrollo de

competencias informacionales que garanticen la inclusion de los jovenes en la vida ciudadana.

Observan que en los estudios sobre el campo se ha hecho evidente que, si bien los
estudiantes de hoy tienen una relacién mas “intuitiva y espontanea” con las tecnologias
digitales en comparacién con los adultos, tienden a ser usuarios y creadores acriticos de
informacion y, la mayoria de las veces, se orientan al consumo cultural poco reflexivo y al

entretenimiento pasivo.
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Cabra y Marciales (2009) muestran que el prejuicio segun el cual los jovenes tienen
habilidades digitales naturales y no requieren una ensefianza formal debe relativizarse: el mito
de los estudiantes como nativos digitales tiene sus limites y riesgos como representacion, en
la medida en que no permite identificar la diversidad de esta poblacion o hacer diferencias

para atender necesidades de desarrollo especificas.

Por otro lado, los autores hablan acerca del rol de la escuela en el desarrollo de competencias
informacionales. Apuntan que la incapacidad de la escuela para favorecer el desarrollo de
competencias informacionales con el fin de garantizar la inclusion de los jovenes en la vida
activa ciudadana esté relacionada con contenidos tanto politicos como éticos que no se

pueden separar de las causas y efectos del fracaso escolar.

Sefialan que los datos aportados en diversos estudios aportan elementos criticos para
comprender que la escuela presenta dificultades para garantizar el desarrollo de
competencias esenciales para el acceso y uso de la informacion a los estudiantes de distintos

niveles educativos.

Como se puede apreciar en este capitulo, son muy diversas y complejas las diferentes
perspectivas que existen para el estudio de las TIC. Podemos sugerir que el fenbmeno que
nos concierne en la presente tesis requiere un marco de referencia amplio, que permita

proponer un estudio adecuado de los blogs en educacion.
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Capitulo Ill. Método

3.1. Disefio metodologico

El presente trabajo documenta los usos escolares y extraescolares de los blogs de
estudiantes de bachillerato de Ensenada, B.C. Para responder a las preguntas de
investigacién se recurrié a un trabajo de campo que se dividio en tres etapas. En la primera se
realiz6 una busqueda, seleccion y revision de blogs educativos encontrados en la Red, de
habla hispana y abiertos a todo publico. Se eligieron para el estudio cuatro blogs de
estudiantes, cuatro de profesores y cuatro de instituciones educativas. Uno por cada nivel

educativo (primaria, secundaria, bachillerato y educacion superior).

El estudio que se realizé es de tipo exploratorio, segun la definicion de Hernandez Sampieri,
Fernandez y Baptista (2006). De acuerdo con los autores, dichos estudios sirven para
preparar el terreno de posteriores investigaciones en un campo del conocimiento.
Normalmente se aplican cuando el objetivo es conocer un tema o problema de investigacion
poco estudiado, del cual se tiene muchas dudas o no se han abordado antes. Son utiles para
familiarizarnos con fendmenos relativamente nuevos o0 desconocidos y para obtener
informacion sobre la posibilidad de llevar a cabo una investigacion mas completa sobre un
contexto particular. La metodologia aplicada en el presente trabajo es mixta; utiliza técnicas de
recoleccion y de andlisis de datos cuantitativos y cualitativos. Se aplicaron técnicas e
instrumentos de observacion para estudiar los blogs educativos. Técnicas de estadistica
descriptiva para el andlisis de los datos del cuestionario, y técnicas de analisis de contenido

para el estudio de la informacion recolectada en las entrevistas.
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La estrategia utilizada para la seleccidén de los blogs educativos fue la siguiente: Se utilizaron
paginas de internet que funcionan como motores de busqueda de todos los blogs que existen
en la Red, tales como Technorati.com y Blogpulse.com; asi como el buscador general Google.
Dado que no se encontré un directorio de blogs por géneros, para identificar facilmente a los
utilizados con fines educativos, estos se seleccionaron de acuerdo a los siguientes criterios: a)
tener un fin educativo; b) estar en uso (a la fecha de la realizacion del trabajo de campo); d)

estar en espaiiol.

Para el analisis de estos blogs se disefié una cédula de registro que permitié identificar las
caracteristicas de su disefio y sus usos. En una segunda etapa, se aplicé un cuestionario a
estudiantes de una institucion de bachillerato privada de la localidad con el fin de ubicar a
usuarios intensivos de los blogs. Con base en los resultados de la aplicaciéon del cuestionario,
y con el fin de documentar los usos escolares y extraescolares de los blogs, se entrevistaron

a tres estudiantes.

En una tercera etapa, y debido a los insuficientes resultados del cuestionario aplicado (los
participantes no eran usuarios intensivos de sus blogs), se necesitd localizar a mas
estudiantes de bachillerato de Ensenada. Su ubicacién fue a través del contacto con una
profesora, quien identifico entre los estudiantes de sus grupos a usuarios de blogs. A partir de
alli se les solicité informacion para corroborar que si utilizaran los blogs de manera intensiva.
Al ser asi, se seleccionaron tres mas para ser entrevistados, quienes si resultaron ser usuarios

intensivos de los blogs.
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3.2 Los participantes

Para el estudio se eligieron dos grupos de estudiantes de bachillerato. Estaban inscritos en
una institucion privada de la ciudad de Ensenada. La razon de su seleccion fue la facilidad de
acceso; eran estudiantes del bachillerato donde imparto clases. Cada grupo estuvo formado
por 20 alumnos que cursaban el quinto semestre de bachillerato; sus edades oscilaban entre
los 17 y los 18 afios al momento de la invitacion a participar. Se seleccionaron con el fin de
aplicarles un cuestionario para conocer su nivel de manejo de tecnologia y saber también si
utilizaban blogs. Una vez aplicado el cuestionario, y con base en los datos arrojados, se

seleccionaron tres sujetos, dos hombres y una mujer, para ser entrevistados.

La Tabla 3 muestra el nUmero y género de los participantes
Tabla 3 : Participantes

Bachillerato privado Hombres Mujeres Total
Grupo 1 5 14 19
Grupo 2 9 11 20
Total 14 25 39

Debido que los resultados obtenidos a través del cuestionario mostraron que los participantes
no tenian, en realidad, ni usaban blogs (en toda su expresién), y el objetivo de la tesis era
documentar los usos de los usuarios de blogs, se vio la necesidad de buscar otros
participantes para entrevistarles. Se ubicaron a 3 participantes mas, estudiantes de un
bachillerato publico de Ensenada, quienes al momento de su participacion cursaban el tercer
semestre y su edad promedio era de 16 afos. A estos participantes no se les aplico el

cuestionario; se acudi6 a ellos por recomendacion de una colega que trabaja en dicho
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bachillerato publico y quien los habia identificado como usuarios de los blogs. 3.3.

Instrumentos

3.3 Instrumentos

3.3.1. Cédula de observacion de blogs educativos

Para analizar y tipificar los blogs seleccionados de todos los niveles se prepard una cédula de
observacion con base en los elementos sefialados como relevantes en la literatura revisada,
sobre todo en Scheidt y Wright (2004). Dichos elementos incluyen los aspectos relacionados
con el disefio y los contenidos de los blogs para determinar su uso; por ejemplo: Los
elementos textuales, que comprenden desde el titulo del blog hasta los temas manejados; la
estructura del blog; el tipo de letra y los colores utilizados; la frecuencia de las publicaciones;
las imagenes, como fotos, videos y animaciones; los sonidos, que incluyen los podcast, la
musica y los efectos. Las ligas a otros blogs o a otro tipo de recursos en linea, donde se
incluyen tipos, temas, cantidad y ubicacion. Finalmente, los comentarios de otros usuarios,

gue incluye el registro de su cantidad y frecuencia (Anexo 1).

3.3.2. Cuestionario para la identificacion de usuarios de blogs
Se aplicod un cuestionario (Anexo 2) a los participantes del bachillerato privado para conocer
algunos aspectos relacionados con el nivel y frecuencia de uso de la tecnologia y poder

identificar a los usuarios intensivos que posteriormente fueron entrevistados.

El cuestionario consta de 10 preguntas: 7 cerradas y 3 abiertas. El instrumento se organiz6 de

la siguiente forma:
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La pregunta nimero uno es de opcién multiple y explora los tipos de tecnologia y nivel de uso
entre los participantes para ubicar a aquellos usuarios intensivos y habiles. Las preguntas
namero dos y tres, también de opcién multiple, estan enfocadas a conocer las definiciones y
conceptos que los participantes tienen de los blogs. Las preguntas niumero 4, 5y 6 (opcion
multiple) se elaboraron con el fin de conocer si los participantes han creado alguna vez un

blog y si actualmente mantienen alguno.

Las preguntas numero 7, 8 y 9 son abiertas. La primera explora los usos que los participantes
le han dado a sus blogs, mientras que las preguntas 8 y 9 indagan sobre lo que a los
participantes les gusta y les disgusta en el uso de los blogs. La pregunta nimero 10 esta

enfocada a conocer si los participantes visitan los blogs de sus compafieros y conocidos.

3.3.3. Entrevista sobre el uso escolar y extraescolar de los blogs

La técnica de la entrevista es de gran importancia en la investigacién social. Sierra (1998)
plantea que la entrevista cualitativa es una de las principales herramientas para este tipo de
estudios y la divide en dos tipos, a profundidad y enfocada. Para este trabajo se utiliza la
entrevista enfocada y semiestructurada, la cual pretende responder a preguntas muy
concretas; para ello, se utilizan guias dirigidas a explorar el tema de estudio, con el fin de
conocer aspectos precisos de interés para la investigacion; entre sus riesgos, plantea que

puede llegar a ser redundante (Sierra, 1998). La guia preparada se describe a continuacion:

Se exploraron tres dimensiones; la primera indagé sobre el acceso y el nivel de apropiacion de
las tecnologias en general y en particular de los blogs. Por ejemplo, el nimero de

computadoras que tienen en sus casas, el tipo de programas de computadora que manejan.
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Asi mismo, se pregunto si contaban en ese momento con un blog, cdmo se habian iniciado en
Su uso, cuantos blogs habian iniciado y cuantos mantenian actualmente. Finalmente se

exploré en qué nivel consideraban que manejaban las herramientas de sus blogs.

La segunda dimensién que se abarcé fue sobre los usos extraescolares que daban a los
blogs. Se pregunt6 sobre los intereses que ellos tenian al utilizarlos, la frecuencia con que los
actualizan, sobre los elementos que les gustan y les disgustan de los blogs. De la misma
forma se indagé sobre el nivel de socializacion que les permite el uso de los blogs, es decir, si
mantienen comunicacion con sus amigos por ese medio, con qué frecuencia lo hacen, y si han
conocido amigos nuevos con el uso del blog. Por otro lado se les preguntdé acerca de los

temas de las publicaciones que manejan en sus blogs.

El tercer aspecto que se explord fue acerca de los usos escolares de los blogs. En esta linea
se preguntd si consideraban a los blogs como una herramienta aplicable en la educacion, si
los habian utilizado para fines escolares, y si alguno de sus maestros los habia utilizado para

alguna de sus clases. La guia de entrevista se encuentra en el Anexo 3.
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3.4 Procedimiento

3.4.1 Localizacion de los blogs educativos

Los blogs educativos seleccionados para el estudio fueron ubicados en la red
aproximadamente en los meses de octubre y noviembre de 2007. Como ya se mencion6 todos
son de habla hispana, y abiertos para su revision de manera permanente. Se copiaron e
imprimieron para facilitar el andlisis de sus elementos. Asimismo, se grabaron las pantallas en

formato de imagen para ilustrar el presente trabajo.

3.4.2 Elaboracién y pilotaje del cuestionario para la identificacion de los usuarios de

blogs

El cuestionario disefiado fue piloteado antes de aplicarse formalmente el 21 de octubre de
2007; se aplico a través de correo electronico a un grupo de 10 personas (6 hombres y 4
mujeres) elegidas de manera intencional entre conocidos de distintos niveles educativos. Con
base en las observaciones se corrigid el cuestionario antes de aplicarlo a los participantes

finales.

3.4.3 Aplicacién del cuestionario

El cuestionario corregido se aplicod a los participantes a través de las paginas personales de
los estudiantes en MySpace. Dichas paginas cuentan con correo electronico, lo cual permitio
la entrega del instrumento para ser contestado. Los participantes devolvieron los cuestionarios

contestados a la semana del envio.
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3.4.4 Realizacion de las entrevistas

Las entrevistas fueron realizadas primero con los tres participantes seleccionados del
bachillerato privado. Dichas entrevistas se realizaron en las instalaciones de la institucion. Se
llamé a una oficina a cada uno de los participantes de manera individual para ser
entrevistados; soOlo el entrevistado y el entrevistador estaban presentes. Con previa
autorizacion verbal, las entrevistas fueron grabadas en formato mp3 para su posterior
trascripcion. En promedio, cada entrevista duré alrededor de 30 minutos. Los tres
participantes del bachillerato publico fueron entrevistados de manera individual, en diferentes
cafés de la ciudad y en distintos dias en el transcurso de dos semanas. Todas las entrevistas

fueron transcritas para su posterior analisis, guardando el anonimato de los entrevistados.

3.5 Andlisis de los datos

3.5.1 Andlisis de los Blogs

Para el analisis de los blogs educativos se observaron los elementos recogidos en las cédulas
correspondientes para cada nivel educativo (primaria, secundaria, bachillerato y universidad),
por tipo de autores (maestros, estudiantes e instituciones). Los datos se compararon para ver
sus elementos de similitud y diferencias. También para observar los elementos visuales
comunes entre estos blogs educativos y asi contrastarlos con los elementos visuales comunes

en blogs con fines no educativos mencionados en los trabajos de Scheidt y Wright (2004).

3.5.2 Cuestionario para la identificacién de los usuarios de los blogs
Los datos obtenidos del cuestionario aplicado a la muestra inicial fueron analizados con

técnicas de estadistica descriptiva. Las respuestas cerradas del cuestionario se cuantificaron
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con ayuda de Excel para obtener promedios y porcentajes, que permitieron determinar
quiénes eran aquellos participantes que reunian las caracteristicas de usuarios intensivos de
los blogs para ser entrevistados. Las respuestas cerradas fueron analizadas utilizando

principios basicos de analisis de contenido.

3.5.3 Entrevistas

Para analizar las entrevistas se utilizaron técnicas de andlisis de contenido; en su forma mas
general, estas técnicas involucran la lectura y re-lectura de los textos con el fin de estructurar

las respuestas en busqueda de una interpretacién que revele su sentido (Mayring, 2000).

3.6 Limitaciones

La presente investigacion no esta exenta de limitaciones. Estas derivan, en parte, de la
seleccidén de la muestra inicial de participantes del bachillerato privado que se suponia eran
posibles usuarios de blogs. Dicha muestra resulté no ser adecuada para los objetivos de la
investigaciéon. En realidad ninguno de los seleccionados utilizaba los blogs de manera
cotidiana, esto a pesar de contar con este recurso dentro de su perfil personal de MySpace, el

cual si actualizaban de manera constante.

En relacién con los instrumentos utilizados para la recoleccién de los datos, estos también
resultaron limitados, las preguntas del cuestionario se disefiaron ex profeso y el instrumento
no fue validado. Cabe decir que los instrumentos tenian el propésito de indagar de manera
general el uso de los blogs y no se contactd a los respondientes para aclarar respuestas

ambiguas o poco claras.
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Por otro lado, no se analizd el contenido de los blogs de los participantes, solamente las
opiniones que estos tenian sobre sus propios blogs. Otra limitacibn es que se buscaron
estudiantes que dijeran tener blogs y ser usuarios intensivos y no se trabajé con lectores o

visitantes de los blogs. Esto puede ser trabajo para investigaciones futuras dentro del campo.

Finalmente otra limitacion es el hecho de trabajar con auto reportes, con los cuales se corre el

riesgo de inexactitud en la respuesta de los participantes; pero por otro lado, la entrevista deja

en libertad a la persona para que exprese sus puntos de vista.

Por todo lo anterior, los resultados de esta investigacion no se pretenden generalizar, ya que

responden a una intencion exploratoria del fendmeno en un contexto muy particular.
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Capitulo IV. Resultados

4.1 Analisis de Blogs educativos

Para profundizar en el estudio de los blogs educativos se seleccion6 una muestra de blogs
escolares de diferentes niveles: Primaria, secundaria, preparatoria y universidad, uno de
estudiante, uno de profesor, y uno institucional de cada nivel, con base en los siguientes
criterios. 1) Que fueran de habla hispana; y, 2) Que estuvieran activos. La muestra final, de

30 revisados, es de doce blogs educativos conformados de la siguiente manera.

La Tabla 4 presenta el total de la muestra de blogs educativos seleccionados para el analisis.

Tabla 4 : Resumen de blogs educativos estudiados

Autor/Nivel Primaria Secundaria Bachillerato | Universidad | Total
Estudiante 1 1 1 1 4
Profesor 1 1 1 1 4
Institucion 1 1 1 1 4
Total 3 3 3 3 12

La Tabla 5 muestra los elementos sefialados como relevantes en la literatura y que se
tomaron en cuenta en la elaboracién de la cédula de registro para analizar y tipificar los blogs

educativos seleccionados. La cédula completa se encuentra en el Anexo 1.

Tabla 5: Elementos de la cédula de observacion de los blogs educativos

Texto Iméagenes Sonido Ligas a otros | Comentarios de
blogs otros usuarios
Letra/color Fotos Podcast Cantidad Cantidad
Frecuencia de Videos Musica Orden Frecuencia
publicacion
Nombre del Animaciones Efectos Ubicacién Acceso
blog
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La Tabla 6 presenta los elementos observados en los blogs de estudiantes de los cuatro

niveles educativos: Primaria, secundaria, bachillerato y universidad.

Tabla 6: Cédula de registro de blogs de estudiantes

Nivel Primaria Secundaria Preparatoria Universidad
(colectivo)
Composicion Notas Notas Notas Notas
1 v | 16 entradas. Siete entradas. De distintos N 26 entradas.
Textos Temas Temas autores, opiniones Ejercicios de
relacionados relacionados personales periodismo,
con las con la materia espectaculos, arte
materias (Problemas y cultura
sociales)
2 Fotos \ | Parailustrar Para ilustrar Para ilustrar N Para ilustrar los
los temas temas temas temas
3 Videos v | Conferencias Para ilustrar N Fragmentos de
del estudiante temas peliculas
4 |még enes v | Parailustrar Para ilustrar Para ilustrar N Para ilustrar los
temas temas temas temas
5 | Animaciones N Letras de
canciones
6 Ligas N Blogs de Blogs de N Blogs de
Externas comparieros y estudiantes, de compairieros,
maestro materias, profesores e
materiales, aula institucion
virtual educativa.
7 Archivos v | Por fechas de Por fechas de Por fechas de N Por fechas de
anteriores publicacion publicacién publicacién publicacién
8 | Comentarios Sélo uno, de Seis de N Uno de
otro profesor estudiantes comparieros
9 Publicidad | Google
10 | Slide share || Sobretemas
de clase
11 Encuestas v | Sobre el contenido
del blog
Total 8 9

4.1.1 Coincidencias y diferencias entre niveles

En este cuadro se aprecian los elementos observados en los blogs de estudiantes de los

cuatro niveles educativos: primaria, secundaria, bachillerato y universidad. Todos incluyen

caracteristicas basicas de los blogs, que son: textos y acceso a publicaciones pasadas para
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consulta y la opcion de recibir comentarios de los lectores, aunque en los casos estudiados

sélo tres de ellos tienen comentarios

La mayoria de los blogs explorados incluyen fotos e imagenes para acompafiar los textos, lo
cual es evidencia de la capacidad del medio para el uso de multimedia y la habilidad de los
estudiantes para utilizarla. La mayoria incluyen ligas hacia los blogs de maestros y

comparieros de escuela.

En cuanto al contenido de los textos, se observa que la mayoria de los contenidos tiene
relacion con temas y tareas de clase. Solo en el nivel secundaria se encontraron comentarios

y temas no relacionados con alguna materia escolar.

Como muestra la Tabla 6, los blogs con mayor numero de elementos integrados y una mayor
actividad, por su mayor numero de publicaciones, son los de nivel primaria y universidad.
Ademas, es en estos dos niveles donde encontramos un uso mas amplio de herramientas,
como son: video y audio, diapositivas, animaciones, encuestas, entre otros. En contraste, en
el nivel bachillerato observamos menor actividad de publicaciones y de elementos integrados.
Es también en este nivel donde se encontrd un blog de uso colectivo, a diferencia de los
demas niveles donde son de un solo autor. Podemos subrayar también que contienen algunos

comentarios lo cual, como ya se ha apuntado, es un elemento basico en el uso de los blogs.
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La tabla 7 muestra el registro de los elementos observados en los blogs de profesores.

Tabla 7. Cédula de registro de blogs de profesores

Blogs Primaria Secundaria Preparatoria Universidad
Composicion Notas Notas Notas Notas
1 N 15 N 5 entradas. N 10 entradas. | +/ 23 entradas.
entradas. Temas Opiniones y Temas sobre la
Textos Relacién relacionad_os a experiencias materia, uso
con su la materia. personales. No técnico de blogs,
préactica sélo avisos.
educativa. relacionados
con la materia,
TIC
2 N Alumnos, N Para ilustrar \ | Para ilustrar temas
Fotos personales temas, alumnos.
3 N Muestraa | En barra
Videos estudiante especial,
leyendo un sobre usos de
cuento blogs
4 \ | Parailustrar | + Dibuijos, \ | Para ilustrar temas
Imagenes temas logotipos
5 Podcast V| Pruebade
sonido
6 N Blogs de v | Blogsywikis | + Blogs de v | Blogs de alumnos,
alumnos, de alumnos alumnos, periédicos en linea,
. maestros, or grado maestros, blogs relacionados
Ll,g a_IS aotras Cursos e pescgolar, escuelas, wikis, cg(])n la materia
paginas institucione Noticias, proyectos
S aplicaciones personales,
2.0 gacetas, radio
7 Contador de N 14822 N 270197 N 18850
visitas
8 Mapa de N Activo
visitas
9 Archivos \ | Porfechas | v | Porfechasy | + Por fechasy | v | Por fechas y temas
anteriores y temas temas temas
10 | Comentarios |V Cinco, N Uno de v | 58, de alumnos | +/ Cero
estudiantes alumno y maestros,
y estudiantes
profesores
11 | Publicidad |V Google
12 | Slideshare |V | Temasde
clase
13 | Clima v | Temperatura
local
14 | Usuarios en v | Pornimero N Por nimero
linea
15 | Horario v | Mapamundi
mundial
Total 10 11 6 8
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4.1.2. Coincidencias y diferencias entre los niveles educativos

Como se muestra en la tabla, en los blogs de los profesores de los cuatro niveles estudiados,
observamos que todos incluyen las caracteristicas propias de los blogs, como son: texto,
imagen, acceso a publicaciones anteriores y la posibilidad de recibir comentarios de los
lectores. Todos contienen ligas a otros sitios, como blogs de alumnos y de maestros, de
instituciones y sitios de interés para su catedra. Es en el nivel universitario donde encontramos
el blog de mayor actividad con 23 publicaciones, seguido del nivel primaria con 15, después el
nivel bachillerato con 10 y finalmente, el nivel secundaria con 5 publicaciones. En general, el
contenido de los textos es sobre temas educativos correspondientes a los temas de sus
clases. En particular, el nivel bachillerato incluye también temas personales, como son:

opiniones, reflexiones y experiencias personales.

A diferencia de los otros tres niveles que usan fotos para acompaiiar los textos, el nivel
secundaria no los incluye. En las fotos aparecen ellos mismos y sus estudiantes. Los niveles

de primaria y secundaria incluyen videos e imagenes con temas relacionados a las clases.

El blog de nivel primaria es el Unico que incluye las herramientas del podcast (grabacion de
sonido) y el pase de diapositivas. Es también el blog de este nivel el Gnico que no cuenta con
un contador de visitas, a diferencia de los otros tres niveles que si lo incluyen. En cuanto a los
comentarios recibidos, es el de nivel bachillerato el que mas recibié con un total de 58,
seguido del nivel primaria con cinco comentarios, el nivel secundaria con uno y el nivel
universitario con ningn comentario.

La Tabla 8 presenta los elementos observados en los blogs de instituciones
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Tabla 8: Cédula de registro de blogs de instituciones

Blogs Primaria Secundaria Preparatoria Universidad

Composicion Notas Notas Notas Notas

1 Textos 10 entradas. N 17 entradas. 16 entradas. Siete entradas.
noticias Noticias, Temas sobre la Temas educativos,

sobre la vida recomendacion clase. Diferentes avisos, entrevistas
escolar es, vida autores
escolar, (estudiantes)
musica,
historia.

2 Fotos Del instituto, N Alumnos, Para ilustrar los Estudiantes,
eventos eventos, temas maestros, instituto
alumnos, personajes.
maestros,
paisajes

3 Videos \ Documentales Barra de videos.

Temas de clase

4 Im ég enes Para ilustrar N Dibujos, Para ilustrar los

temas insignias temas

5 | Animaciones N Textos, e

imagenes

6 | Muasica N Menu de

canciones

7 Ligas Libros, v | Album de fotos, Periédicos en Blogs y paginas

archivo de blogs y paginas linea web de escuelas
fotos web afines
recomendadas

8 | Contador de 30414 N 29797

visitas

9 Mapa de \ Mundial

visitas

10 | Archivos Por fecha \ Por fechas Por fecha y temas Por fechas

anteriores

11 | Comentarios No acepta N 39 alumnos y No tiene Uno de visitante

maestros

12 | Publicidad N Google

13 | Slide share N Eventos

escolares

14 | Reloj Hora local N Horario local

15 | Clima N Local

16 | Usuarios v | Pornumeroy

conectados lugar
17 | Encuestas N Post tips
18 | Calendario v | Mes actual
Total 18
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Como muestra la tabla, en los blogs de instituciones estudiadas encontramos que todos
incluyen el uso de las herramientas propias del medio, como son: textos, imagenes, archivo de
publicaciones anteriores disponible, acceso a comentarios de los lectores y ligas a paginas
relacionadas. Todos los textos son acerca de temas relacionados con la vida escolar de la
institucién, como son: avisos de eventos, felicitaciones, dias festivos, actividades escolares,

perfiles de maestros, resefas de visitas.

Todos incluyen fotografias donde muestran la vida escolar a través de fotos de alumnos y
maestros en distintas actividades. Sélo los niveles de secundaria y bachillerato incluyen
videos; estos son acerca de temas de clase o documentales educativos. La mayoria de los
niveles incluyen imagenes para ilustrar los temas publicados En estos encontramos que todos
tienen comentarios. Estos son de alumnos, maestros y gente relacionada con la institucion. En
este grupo destaca el blog de secundaria con 18 elementos diferentes como: calendario,

musica, animaciones, videos, entre otros.

4.1.3 Diferencia entre los blogs de los actores educativos

Se observaron los usos de los blogs de tres actores educativos, que son: estudiantes,
maestros e instituciones. Aqui se describen algunas de las diferencias entre los usos de

dichos actores educativos.

El primer rasgo donde observamos diferencias es en la cantidad de elementos en la
composicion del blog. En los blogs de estudiantes es donde encontramos el menor nimero de

estos elementos con so6lo 12, seguidos por los blogs de maestros con 16 y los blogs de
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instituciones con 18, el mayor nimero de estos elementos. Todos incluyen los que son
caracteristicos de los blogs, como son: textos, fotos, imagenes, archivos de publicaciones
anteriores, ligas a otros blogs y paginas web y comentarios. Una diferencia importante es que
los blogs de maestros son los Unicos donde encontramos el uso de los podcast (archivos de
audio), asi como el uso mas diversificado de aplicaciones, como son: wikis, periédicos en
linea, radio, etc. En los blogs de instituciones encontramos elementos que no aparecen en los

otros, como son: reloj con la hora local e internacional, calendarios y albumes de fotografias.

Los resultados de los andlisis de los blogs estudiados con relacion a las potencialidades del
uso de los blogs en la educacion reportados en la literatura se presentan en el apartado de

Discusion.

4.2 Resultados del cuestionario

A continuacién se exponen, primero las preguntas de respuesta cerrada y al final las de
respuesta abierta. Las opciones de respuesta se dividieron en 4 grupos de tecnologias de la
siguiente manera:

Grupo a) Teléfono, radio, fax, television, video-casetera, DVD, modular, camara fotogréfica,
camara de video, walkman

Grupo b) Fotocopiadora, retroproyector, Impresora, cafién de imagen, scanner.

Grupo c) Videojuegos, camara de video y foto digital, discman, celulares, reproductor Mp3,
Ipod, Tv cable y satelital

Grupo d) Computadoras, office, Internet, correo electrénico, buscadores de informacién

(google, altavista, yahoo, etc.) Paginas web personales, programas para redes sociales
(MySpace, Hi5, Facebook, etc.)
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La Tabla 9 expone las respuestas a la pregunta # 1 sobre tecnologias que manejan.

Tabla 9. Respuestas sobre el uso de tecnologias por género

Hombres Mujeres Total
Uso de las tecnologias NUm. % NUm. % Num. %
Grupo a 1 2.6 % 2 5.1% 3 7.7 %
Grupo c 3 7.7 % 3 7.7 %
Grupod 1 2.6 % 1 2.6 % 2 51%
Grupo a, ¢ 1 2.6 % 1 2.6 %
Grupo a, d 3 7.7 % 3 7.7 %
Grupoc, d 2 5.1% 2 5.1%
Grupos a, b, c, 1 2.6 % 1 2.6 %
Grupos a, c, d 4 10.2 % 4 10.2 %
Grupos a, b, c, d 7 18 % 11 28 % 18 46.1 %
No respondié 1 2.6 % 1 2.6 % 2 51%
Total 14 |335% | 25 63.2 % 39 100 %
El 46 % de maneja la mayoria de tecnologias mencionadas en el cuestionario.
La Tabla 10 muestra los resultados de las preguntas de opcion multiple 2,4y 6
Tabla 10:Respuestas sobre usos de los blogs por género
Hombres Mujeres Total
Uso de los blogs N % N % N %
2.- ¢ Sabes qué son y para qué sirven?
Si 12 {30.8% | 25 | 64.1% | 37 | 94.8%
No 1| 2.6% 1 2.6%
No contesto 1| 2.6% 1 2.6%
Total 14 135.9% | 25 [ 64.1% | 39 | 100%
Hombres Mujeres Total
4.- ¢Has creado y mantenido un blog? N % N % N %
Si 8 [205% | 9 23% | 17 | 43.5%
No 5 (12.8% | 15 [ 38.4% | 20 | 51.3%
No contesto 1| 2.6% 1 26% | 2 5.2%
Total 14 | 35.9% | 25 |64.1% | 39 | 100%
6.- ¢ Actualmente mantienes un blog? Hombres Mujeres Total
N % N % N %
Si 5 1128% | 9 23% | 14 | 35.9%
No 8 [20.5% | 14 | 35.9% | 22 | 56.4%
No contesto 1| 2.6% 2 52% | 3 7.7%
Total 14 | 35.9% | 25 |64.1% | 39 | 100%




Destaca que la gran mayoria dice saber qué son los blogs y aproximadamente el 50% dice

haber creado y mantenido alguna vez un blog.

4.2.1 Definicion de blog

La Tabla 11 expone los resultados de la pregunta ¢ como defines un blog? Las respuestas

fueron agrupadas de acuerdo a la dimension 6 aspecto enfatizado: Técnico, personal y social.

Tabla 11: Respuestas sobre definiciones de los blogs

Aspecto / dimension

N

Ejemplos

Técnico

8

- pagina compuesta de textos
- pues un sitio web donde se pueden donde se pueden adherir
documentos, encuestas, articulos et, igual para que otras

personas puedan entrar y leer, asi como comentar acerca de eso.

- un blog lo defino como un sitio para opinar sobre un tema en
especial

Personal

16

- uUna pagina para poner cosas de ti para que los demas te
conozcan

- es un sitio web, donde conservas siempre la libertad de dejar
publicado lo que creas pertinente:)

- una pagina donde puedes dejar tus ideas acerca de un tema
- como un portal en el cual puedes comentar ideas o hacer
cualquier tipo de anuncio

- espacio del perfil de una persona, los gusto...

- pagina personal en la cual puedes publicar lo que se te antoje
cuando y como se te antoje

- algo donde puedes publicar lo que quieras

- es escribir sobre algo que tu quieras o te interese y donde la
demas también puede opinar

Social

12

- Un lugar donde puedes intercambiar ideas

- un espacio en el internet en el cual puedes poner informacion,
estar en contacto con tus amigos y pasar un buen rato

- un espacio para compartir ideas, defender tus puntos de vista,
obtener informacidn, intercambiar informacién, gustos,
discusiones, etc.

- para mi es un espacio para publicar tus ideas y compartirlas con
personas sin importar g no sean de tu grupo de amigos, dandoles
la facilidad de aportar sus ideas o criticas

- Un lugar para compartir informacién

- u lugar en internet donde hablas sobre algin tema y otras
personas pueden poner comentarios con sus puntos de vista

- un lugar virtual en donde puedes chatear grupalmente, poner
comments, subir tareas, fotos, etc.

Total

36
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Una persona define un blog como “creativo” y dos personas no contestaron. Todas las

respuestas se encuentran en el Anexo 2.

Se observa que la definicidén de los blogs como herramientas para uso extraescolar fueron los
de mayor frecuencia, destacando en estos la libertad y flexibilidad en el uso del blog. De la
misma manera, vemos que los usos sociales, especificamente para la comunicacion y
socializacion con sus pares, también destacaron en frecuencia. Estos son aquellos
relacionados con el contacto y el mantenimiento de relaciones con sus allegados. Finalmente
en las definiciones de aspecto técnico encontramos que destacan la cualidad del blog para la
facil publicacion de textos, el acceso a la lectura, asi como la posibilidad de agregar

comentarios en los blogs de personas mas cercanas.

4.2.2 Tiempo y lugar de utilizacion del blog

La Tabla 12 presenta las respuesta sobre desde cuando y desde donde utilizan los blogs

Tabla 12: Respuestas sobre tiempo y lugar de uso de los blogs

Tiempo/frecuencia N Lugar N
Diariamente 1 Hogar 4
Ocasionalmente 1 Escuela 4
1 afio 6 Hogar y escuela 2
1.5 afios 1 En todos lados 1
2 anos 5 No usa 6
Desde que entr6 a la prepa | 1 No contesto 20
Desde secundaria 1 Total 37
Desde que usa PC 1

No usa blog 10

No contestd 10

Total 37

Esta pregunta no resulto clara para algunos participantes. Sobre el tiempo de uso, una
persona respondio “desde que leemos” y otra declaré que descontinud su uso hace un afo,

otra solo los utiliza “cuando visita los de otras personas”. Se observa que al menos dos
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participantes los usan desde hace dos afios, y dos mas dijeron que los usan al menos desde
hace un afio. Una persona contesté “desde que abri MySpace” y otra “desde hace mucho”.

Todas las respuestas se encuentran en el Anexo 2.

En este cuadro vemos que acceden a la herramienta con mayor frecuencia desde el hogar y la
escuela principalmente. Podemos decir que la mayoria de los encuestados tiene un acceso
amplio a la tecnologia, tanto en el ambito familiar como en el educativo. Esto fue importante
para poder ubicar a los usuarios intensivos de la herramienta. Finalmente, vemos que el
tiempo de uso del blog se sitda entre uno y dos afios. Podemos considerar este tiempo como
un tiempo considerable de uso de la herramienta para seleccionar a los usuarios para la
entrevista. Sin embargo, cabe reiterar que como lo muestra la Tabla 13, dos participantes
confundieron la pregunta desde cuando utilizas los blogs y la interpretaron como cada cuando

0 con qué frecuencia utilizas los blogs.

4.2.3 Usos de los blogs
La Tabla 13 presenta la frecuencia de las respuestas a la pregunta ¢,Para qué has usado un

blog? Fueron agrupadas de acuerdo al aspecto enfatizado: Actividades escolares o extra

escolares.
Tabla 13: Categorias sobre usos de los blogs
¢Para qué has utilizado los blogs?
Categorias N Ejemplos
Actividades 7 - para realizar un trabajo de la escuela
escolares - para comentar los libros de la escuela
- para hacer tareas entre mi grupo
- paralalectura
22 Para darse a conocer:
- para poner cosas de mi
- para llenar mi perfil
- para poner mis intereses, gustos
Actividades Para estar en contacto con mis amigos
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Sociales

Para conocer a otras personas:

- para conocer gente

- para saber que piensan las personas
Para expresar sus puntos de vista

- sobre libros y/o poemas

- para poner comentarios

Actividades
recreativas

8 - para pasar el tiempo
- para ver fotos, tijerear
- para subir fotos

No contestaron

3

Total

39

En este cuadro observamos una alta frecuencia de los usos enfocados a las actividades

sociales y dentro de éstas, las dirigidas a darse a conocer, comunicarse con sus pares,

ademas de expresar sus puntos de vista seguida de las actividades recreativas, donde

destacan actividades de caracter técnico, como subir fotos. Finalmente sobre las actividades

escolares, vemos que solo siete estudiantes mencionaron haberlo utilizado principalmente

para hacer tareas de la escuela, para la lectura y la escritura.

4.2.4 Gusto por los blogs

La Tabla 14 presenta las respuestas agrupadas de acuerdo al aspecto enfatizado.

Tabla 14. Categorias sobre lo que les gusta del uso de blogs

¢, Qué te gusta de los blogs?

Dimension Ejemplos

Libertad de
expresion

gue las personas no tienen miedo a expresarse

le puedes escribir todo lo que td quieras libremente
todos opinan diferente

que pueden aportar ideas

que puedo defender mis puntos de vista

le puedes escribir todo lo que td quieras libremente.
Que puedes escribir tu punto de vista o alguna duday el
autor te responda

y que yo también me pueda expresar

15

Socializacion

compartir mi manera de pensar e ideas con los demas,
discutir, etc. aparte de que puedo aprender mucho de los
demas

invitan a otros a completar sus pensamientos

gue puedes ver fotos de los demas y los comments que
ponen

gue puedo saber de las demas personas y si yo no quiero
ellas de mi no

me gusta que no importa lo que haya en el blog siempre

19
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hay alguien que lo contesta

- quesilagenteleinteresa, puede comentar al respecto,
diferentes puntos de vista.

- las fotos, comentarios

- que puedes compartir ideas y

- posiblemente conocer personas que comparten gustos e
ideales

- que puedes encontrarte a gente, conocer sus puntos de
vista.

- verlas opiniones de los demas

- _mm... que puedes ver fotos?

- que son faciles de hacer 5

Técnico - Suformato

- que cualquiera puede verlo y usarlo

- porque son sencillos también
- que son faciles de usar

Total 39

En la tabla observamos que lo que les gusta de los blogs es, en primer lugar, lo relacionado
con la libertad de expresarse en el blog; en segundo lugar observamos que les gusta el
caracter socializador del blog, compatrtir ideas, estar en contacto con sus amigos y conocer

gente nueva. Una respuesta destaco el caracter técnico de la herramienta por la facilidad de

su uso. Una persona contestd “me gusta todo de ellos” y otro dijo “que son muy entretenidos”.

Las respuestas completas se encuentran en el Anexo 2.

4.2.5 Qué no les gusta de los blogs
La Tabla 15 presenta la frecuencia de las respuestas a la pregunta sobre lo que no les gusta

de los blogs.

Tabla 15: Categorias sobre lo que no gusta de luso de blogs

¢, Qué no te gusta de los blogs? N
Nada; todo les gusta

La falta de privacidad

Lo técnico

No le llama la atencién o le da flojera utilizarlos
Los temas

No contesté

No sabe

La falta de contacto con el autor

Total

w =
Blr|r|o|k|w|s|eolh
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Aqui podemos observar que la mayoria dijo “todo nos gusta de los blogs”. Dentro de lo que no
les gusta, encontramos cuestiones que tienen que ver con la privacidad, la falta de interés, la
flojera de utilizarlos y cuestiones técnicas relacionadas con el uso de la herramienta. Una
persona contesto “los gays”. Todas las respuestas estan en el Anexo 2.

4.2.6 Visitas los blogs de tus amigos

La Tabla 16 presenta la frecuencia de las respuestas a la pregunta 10
Tabla 16: Visita blogs de amigos

¢Visitas los blogs de tus amigos? N
Si 29
No 9
No contesto 1
Total 39

En la tabla anterior observamos que la mayoria de los participantes dijo visitar los blogs de

sus amigos, confirmando la importancia de las herramientas como medio de socializacion.

La Tabla 17 presenta la frecuencia de las respuestas de la muestra 1 a la pregunta 10

Tabla 17:Razones por las que visitan o no los blogs

Si visita los blogs de sus amigos | N | No visita los blogs de sus amigos N

Razones: Razones:

pasar el tiempo 3 Porque no tienen 3

no tengo nada que hacer

para ponerles comments 0 mensajes 4 Ponen solo una cosa y no lo hacen entretenido 1

Asi se gue les gusta y como se expresan. 4 gue el uso del internet, en mi caso, no es tan 1

Para ver lo que ellos piensen y crean frecuente como el de otras personas

Cuando tienen un titulo interesante 2 No son como que me inspiran a comentarles 1

Depende que diga el titulo algo.

Por curiosidad 2 me da flojera, no me interesa 2

Moda 1

Me gusta opinar sobre varios temas 1

Para ver sus actualizaciones o fotos 4

Saber mas sobre lo que yo sé de ellos 2

porque tiene layouts y animaciones! que 1

puedo agarrar para poner en mi myspace

Total 24 | Total 8

No contestaron 4 3
Total 39
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En la Tabla anterior destacan razones de comunicacion, expresion y de recreacion.Todas las

respuestas se encuentran en el Anexo 2.

4.3 Analisis de las entrevistas

A continuacion se presenta el analisis de las entrevistas con los participantes identificados

como usuarios de blogs.

La Tabla 18 describe las categorias utilizadas para el andlisis de las entrevistas.

Tabla 18: Categorias de andlisis de las entrevistas

Categoria 1

Descripcion

Sub-categorias

Descripcion

Acceso

Hace referencia a cuestiones de disponibilidad
sobre el uso de la herramienta. Esto es, su
posesion fisica, el lugar donde se usa y el

Técnica Incluye aspectos tiempo que se usa _
relacionados con el manejo Incluye aspectos relacionados con el nivel de
de los recursos tecnolégicos Manejo/Dominio desempefio y eficacia con el que se utiliza la

herramienta
que ofrece la computadora: el
hardware y el software. Actualizacion Clasifica la frecuencia con la que modifican sus
blogs, el tipo de actualizacion y frecuencia de
revision.
Riesgos de la Refiere aspectos de inseguridad relacionados al
herramienta uso de la herramienta

Categoria 2 Incluye aspectos relacionados con la

Usos extra apropiacion individual de la herramienta:
Agrupa los intereses escolares expresion de ideas, auto-realizacion,
motivaciones y formas de uso | Personales autoconocimiento, entretenimiento, reflexion.
de la herramienta a nivel Usos extra Incluye los temas relacionados a la interaccion
extraescolar y escolar escolares mediada por la herramienta con otros usuarios,

Usos sociales por ejemplo: mensajes, comentarios, visitas e

invitaciones, interaccion con pares, conocer
gente nueva.

Usos escolares

Contiene los temas relacionados con acciones
gue tienen que ver con asuntos escolares, por
ejemplo: comunicacién con maestros, con la
institucion, tareas y trabajos en equipo

Categoria 3

Incluye las ideas personales

Pertenencia aun

Refiere a la vision de si mismo como parte de

Slgmflcado E:JSS?J Zgjfatohz(rgrri?:nfg.bre grupo un grupo d_e usuari(_)s de blogs mas amplia y con
del blog especializado caracteristicas particulares

Categoria 4 Incluye las opinién sobre las Opiniones sobre los posibles usos de los blogs
Potencial goslibiliglades de igtegra_u}:ién en el ambito educativo.

educativo e los blogs en educacion
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Como podemos observar en la tabla anterior, los usos que con mayor frecuencia se
encontraron en las respuestas de los entrevistados son las relacionadas, en primer lugar, con
el nivel técnico del manejo y dominio de la herramienta, asi como la frecuencia de su uso. Por
otro lado encontramos abundantes respuestas relacionadas con los usos personales de la
herramienta, como son: la apropiacion y personalizacion del blog. La libre expresion de las
ideas propias, la reflexion y el entretenimiento. De igual manera encontramos varias
respuestas relacionadas con los usos sociales de los blogs, por ejemplo: la interaccion con
otros usuarios a través de comentarios, para conocer gente nueva, y para estar al dia con las
actualizaciones de sus pares. Los comentarios por categorias con algunos ejemplos se

encuentran en el Anexo 3.

Capitulo V. Discusién de resultados

En este capitulo se discuten los resultados del andlisis de los datos recogidos por los
instrumentos utilizados. En primer lugar se comentan los datos obtenidos en la cédula de
observacién aplicada a la muestra de blogs educativos de habla hispana. Se muestran las
diferencias y coincidencias entre los blogs analizados y los planteamientos teoricos de los
autores revisados para el presente estudio. En segundo lugar se discuten las respuestas del
cuestionario aplicado a los participantes. Finalmente se comenta la informacion recogida en

las entrevistas.

5.1 Discusion sobre el uso de los blogs en educacion

Al analizar los resultados de las cédulas de observacion de los blogs educativos resaltan los

siguientes hallazgos. Sobre la intensidad de uso, podemos decir que la gran popularidad

84



atribuida al uso general de los blogs en los estudios de Blood (2005), Herring (2004), Herring
et al. (2004) Nardi et al. (2004), Lara (2005), Farmer (2004), Farmer y Bartlett-Bragg (2005)
entre otros, se puede ver reflejada en la gran cantidad de blogs usados para fines educativos,
principalmente en el contexto anglosajon. En el caso de Hispanoamérica resaltan los casos de
Espafia, Argentina y Chile, donde se localizaron la mayoria de los blogs educativos revisados
para el presente estudio. En contraste, podemos decir que el hecho de no haber encontrado
suficientes estudios sobre el tema de los blogs en educacién en nuestro pais, sugiere que
vamos atras en cuanto a la incorporacion de dicha herramienta en nuestro sistema educativo,
a pesar de los esfuerzos de las instituciones educativas por incorporar las TIC como uno de

los principales motores del progreso académico.

El hecho de haber encontrado el uso de blogs en todos los niveles y actores educativos
estudiados demuestra, como afirma Herring (2004), los blogs podrian estar cubriendo
necesidades comunicativas importantes. En el caso de los blogs usados para fines
educativos, estos cubririan necesidades de comunicacion entre maestros y alumnos,
instituciones y padres de familia. Como se puede ver en los resultados, los blogs funcionan
como medios de comunicacién e intercambio de informacion relevante para los fines de las
clases en que se estan utilizando. Por ejemplo, en los blog de profesores encontramos avisos,
tareas, recomendaciones y otras actividades que son Utiles para el desempefio del estudiante.
En los de estudiante se encontraron una significativa cantidad de elementos que pueden
servir al profesor como evidencia del desempefio del estudiante. En los blogs de instituciones

educativas se encontraron noticias e informacion relacionada con sus actividades académicas.
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Podemos inferir que es cierta otra de las razones atribuidas al uso de los blogs en educacion,
su facil manejo. Los autores consultados destacan que los blogs son medios de expresion
populares porque tienen la ventaja, frente a otras herramientas disponibles en la Red, de ser
de un manejo sencillo y, por lo tanto, su apropiacion es mas rapida respecto a los procesos de
edicion de péaginas web. Encontramos el uso de los blogs en los cuatro diferentes niveles
escolares explorados (primaria, secundaria, bachillerato y universidad) y por los tres actores
educativos (profesor, estudiante e institucion). Los resultados coinciden con lo sefialado por
Lara (2005), en el sentido de que uno de los grandes potenciales de los blogs como
herramientas para la educacién, es su gran flexibilidad y adaptacion a cualquier disciplina,

nivel educativo y metodologia docente.

Otra de las razones que podemos inferir sobre el popular uso de los blogs en educacion, es la
que apunta Lara (2005) quien afirma que el actual auge en el uso de las TIC en educacién
esta relacionado con el desarrollo de la llamada sociedad de la informacion, donde la
necesidad de una alfabetizacion digital toma dimensiones muy importantes en el desarrollo de

los ciudadanos en el mundo contemporaneo.

Otra coincidencia importante es que en todos los blogs estudiados se encontraron la lectura y
la escritura como principales medio de expresion, asi también encontramos un uso abundante
de imagenes, videos, fotografias, y otros elementos visuales como las animaciones, los

podcast y otras aplicaciones digitales.
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5.1.2 Blogs de estudiantes

Dentro de los blogs educativos estudiados destaca el blog de un estudiante de primaria en
Espafia. En €l encontramos gran cantidad de publicaciones relacionadas con su actividad
escolar. Textos, imagenes, fotografias, videos, links, comentarios, diapositivas, entre otros. Se
observa una gran intensidad de uso y la habilidad del estudiante para manejar la herramienta.
La estudiante de primaria utiliza principalmente el texto para publicar sus tareas; se
encuentran reportes escritos sobre libros leidos, sobre temas cientificos, paseos, visitas y
otras experiencias escolares. De la misma forma integra en su blog el uso de videos donde
aparece ella misma exponiendo oralmente algin tema. También se encontraron ligas a los

blogs de sus compafieros y al de su profesor.
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28/02/2008

Me llamo Marie Curie

ME LLAMO MARIE CURIE 6/.;”/;
Warie Curie, o5 voy a contar la historia do mé vida en una

Figura 1 Muestra imagen de blog de estudiante de primaria
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El blog de estudiantes de secundaria es colectivo y ademas utilizado por estudiantes de dos
niveles distintos de secundaria. Dicho blog es administrado por el profesor de la materia y
tiene como objetivo el debate de las ideas relacionadas con la materia de ciencias sociales.
Esto reafirma lo mencionado por los autores sobre el potencial de los blogs para fomentar el
debate escrito. En este blog se encontraron una gran cantidad de comentarios, que segun los

expertos es una caracteristica muy importante de los blogs.
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£ POPST 3 : TRANSFORMACIONES EN NUESTRA
SOCIEDAD

En los dltimos tiempos ha habido grandes cambios sociales que han
afectado especialmente al mundo laboral y a la familia.

En la familia ha habido cambios en su organizacién. Ej: se ha reducido
el nimero de hijos, como consecuencia del trabajo de la familia,
circunstancias egnomicas y sociales... , también se ha aumentado la
solteria, los divorcios, hay un retraso en la edad del matrimonio, etc.

Familia
hace 40
afios y
familia
actual

En el mundo
laboral
también ha
habido
grandes
cambios;
como la

incorporacion de la mujer al trabajo, la mejoria de las maquinas y

Figura 2 Imagen de blog de estudiante de secundaria

En relacién a la caracteristica atribuida a los blogs como espacio de intercambio de ideas.
Destaca el blog colectivo de estudiantes de bachillerato de Espafia. En dicho blog se encontrd
como principal medio de expresion el texto escrito. Este blog se usa para publicar ideas y

sentimientos de los estudiantes con respecto a su futuro escolar y su experiencia como
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nuevos alumnos de bachillerato. En este blog no encontramos la publicacién de tareas
escolares, pero es importante ver que se abrio por iniciativa de uno de los estudiantes quien
invitd a otros a participar. Esto afirma el caracter social de los blogs mencionado por los

autores especializados.
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MARCAR BLOG | | SEGUIR BLOG | | COMPARTIR | Siguiente blog lasepistemes@gmail.com | Escritorio | Salir

Lenguablog 2.0. (IES Serrallarga)

Blog de los alumnos del IES Serrallarga. Un espacio para compartir ideas, textos...

jueves, abril 16, 2009 £Qué dia es hoy?
Instrucciones para mocarse

Estas instrucciones han sido creadas uUnicamente para satisfacer las

necesidades de las personas y acabar con la incomodidad producida el

en la zona nasal a causa de una sustancia viscosa llamada ‘moco’. L:'H - =T
) < Thurcday <
sudd wrsday g

Para acabar con los mocos, necesitaremos un objeto cuadrado,
preferentemente hecho de papel, al que llamaremos pafiuelo. Con
él, impediremos el uso de los dedos para llevar a cabo la accién de
mocarse.

En primer lugar, desplegaremos el pafiuelo y lo colocaremos abierto
sobre la palma de la mano. Seguidamente, cogeremos aire por la
nariz, y acercaremos la mano, con el pafiuelo encima, a la nariz,
hasta que la podamos rozar. Presionaremos las fosas nasales con
las yemas de los dedos, al mismo tiempo que expulsamos el aire
por la nariz con fuerza. Realizaremos esta accién tres o cuatro
veces, depende del estado del pafiuelo, y luego lo plegaremos ENLACES
meticulosamente para poder usarlo otra vez. La accién de mocarse
finalizara cuando ya no netemos incomodidad en la zona nasal.

Aula virtual
Materiales de lengua

Lenguablog 1.0
Marina Serra

Publicado por quien escribe en 16.4.08 1 comentarios Enlaces a esta entrada c

Etiquetas: 2¢ ESO, textos intructivos

19 BACHILLERATO (12)

20 ESO (14)
miércoles, abril 15, 2009 3° ESO (18)
£Como encender un ordenador? 40 £50 (67)
Si usted sabe encender un ordenador no le hace falta ver este 4°ESO (4)
video. Si usted tiene un ordenador portatil o de juguete no le servird
de nada este video. apocopes (1)

BACHILLERATO (9)
Bajarse al moro (4)

LE HARA FALTA:

NEI

Figura 3 Imagen de blog de estudiante de bachillerato

En el blog de estudiantes universitarios encontramos actualizaciones frecuentes y el que un
mayor numero de publicaciones presentd, cabe mencionar que dicho blog era colectivo y
estaba siendo utilizado por estudiantes de la licenciatura de periodismo digital. Al respecto, los
autores revisados en la literatura especializada como Herring (2004), afirman que el

periodismo digital es una de las &reas educativas donde se hace un mayor uso de los blogs.
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5.1.3 Blog de profesores

Los blogs de profesores presentan también un uso continuo. En estos blogs es donde
encontramos el uso de la mayor cantidad de recursos disponibles, como son: Publicacién
frecuente de entradas de textos, imagenes, ligas a otros blogs sitios de interés, comentarios,
audio, video, presentaciones de PowerPoint en linea, mapas, contador de visitas, entre otros.
Lo anterior coincide con lo que Lara (2005) plantea sobre que es la iniciativa de los

profesores, lo que en general hace posible utilizar los blogs en su actividad docente.

Como afirman los autores estudiados, podemos inferir que la mayoria de los profesores inician
sus blogs por peticién de otros maestros que ya los usan. Esto ha permitido crear una red o
comunidad de profesores que usan la herramienta como apoyo para sus clases. No esta claro
si los programas educativos en Espafia incluyen formalmente el uso de los blogs como apoyo
institucionalizado, pero si podemos ver que ya existen varias iniciativas para que la
herramienta sea de uso basico tanto para estudiantes, profesores e instituciones. Prueba de
ello son los portales virtuales de educacion mencionados en la introduccion de este trabajo,

como son: Educastur, AulaBlog y Aula-Ele, todos ellos en Espana.
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Diario de un maestro

e Calendario de Clase
Jornada de Uso Avanzado de las TIC tioy) (X1 30 septiembre de 2009 ~
W0 mar mié jue vie sab dom

31dest 2. 83 4 5 6
Fedefonica

% 8 9 10 1 12 13

Valoracion Jornada uso avanzado de las TIC en la educacién asturiana.
Las buenas practicas
Taller hecho por Carlos Alvarez, Sara Diez, Carla Tomé, 14 15 16 17 18 19 20

Elena Rodriguez, Juan Garcia y Loreto Gutiérrez - 4° curso
21 22 23 24 25 26 27

28 29 301deot 2 3 4

Los eventos se muestran ;
en la zona horaria: Madrid [ Go- gle Carencar

EI 20 de febrero de 2008 se celebro en el auditorio Principe Felipe de Oviedo una jomada de exposicion e
i io de iencias en el uso de las TIC. El Colegio San Félix estuvo alli. Se expusieron, en
el plenario, las lineas generales del Proyecto Aulastic. Por la tarde, un grupo de seis alumnos-as de 4° curso

hizo una magistral exposicién de lo que saben hacer con la pizarra digital v los tablet pc: conferencias.

Figura 4 Imagen de blog de profesor de primaria

El planteamiento de Nardi, Schiano y Gumbrecht (2004) respecto a que los blogs se usan para
crear comunidades virtuales, donde se discuten ideas y se expresan opiniones se confirma en
los blogs educativos estudiados. El caso mas representativo o encontramos en los blogs de
profesores, quienes de manera frecuente publican algunas reflexiones sobre las cuales
comentan otros. Otra de las caracteristicas que coincide con lo planteado por Nardi et al.
(2004), es que generalmente los blogs contienen vinculos hacia otros sitios recomendados por
el autor, asi como el uso de etiquetas para organizar dichos vinculos. Se encontrd presencia

de etiquetas con ligas a otros sitios de Red en todos los blogs educativos estudiados.
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En particular podemos destacar el ejemplo del blog de profesor universitario, donde se
observa gran actividad en publicaciones y comentarios, el uso de recursos digitales
disponibles y la presencia de ligas hacia periédicos en linea y los blogs de estudiantes. Cabe
mencionar que este blog era usado dentro de la materia de periodismo digital en la carrera de

comunicacion.
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Un blog para cada red

Les comento algunas novedades. Si bien mantendré este blog activo Blog de la clase de Periodismo Digital
para dialogar con los ex alumnos y como reserva de recursos para de TEA

nuevos bloggers, ya no ser# la dnica via de comunicacién. En relacién

al proyecto Blog de Blogs, est4 muy avanzado y estamos leyendo unos Enviar un mail

112 blogs en la red de TEA y DeporTEA, mientras hacemos sintonia fina
en la programacién para que el sitio cumpla con las pautas que nos

fijamos.

. CUELGA LA RAQUETA
Por otra parte ya comenzamos la cursada de PD 2008 con 3 comisiones . POR UN RATO
de 3er afio, y pronto se les sumardn 10 comisiones més de DeporTEA,

que ven Periodismo Digital dentro de Taller. Para todos ellos he
activado el blog que sigue a éste: http://claseszo08.blogspot.com.
Esa serd nuestra biticora de este afio para dialogar e informar sobre lo
que surja en clase.

Por consiguiente, sélo actualizaré este blog de vez en cuando, cuando la
ocasi6n lo requiera, en tanto la actividad seguird por estas dos nuevas
vias de aceeso. Gracias y nos vemos.

Leer més...

14:16 2 COMENTARIOS  ENLACES A ESTA
ENTRADA

Ana lvanovic decidié parar un poco
luego de su lamativa eliminacion en
ia primera ronda del US Open tras
desperdiciar un match point en el
tiebreak."Hace afics que no tengo
unas vacaciones verdaderas, asi
que espero desconectarme del
tenis. Me ayu... read more

Mundo TenAstico

. Ayuno Il

por &l entramado del posmasucede
el mito del artista del hambrela

méquina de coser narra su
BLOGS NUEVOS DE TEA, BLOGUEANDO, NOTICIAS, NUEVOS condenaen el mancje de hilos serd
BLOGS, RED DE TEA Y DEPORTEA sepultado read more

mhisuina de coser e

s, Revuelo musical Zi

Figura 5 Imagen de blog de profesor de universidad

Siguiendo con Lara (2005), se pudo observar que los blogs educativos de estudiantes se
crean, en su mayoria por peticion de los profesores, lo cual, como sostiene Lara (2005)
provoca en los estudiantes, una falta de motivacién para usarlos. Lo anterior lo podemos
afirmar porque en general se encontraron pocas publicaciones y actualizaciones en los blogs

de estudiantes, asi como pocos comentarios entre profesores y alumnos. Lo anterior

92



contradice lo que plantean los tedricos, quienes afirman que fortalecen la comunicacion

maestro-estudiante.

5.1.4 Blogs de instituciones

Podemos decir que es correcta la definicién de los blogs como una herramienta que sirve para
exponer e intercambiar ideas, publicacion y comunicacion y que estd especialmente
preparada para organizar y almacenar toda esa informacion (Educastur, 2007), por lo que su
uso se promueve en algunas instituciones educativas. Destaca en este aspecto el blog de
institucién educativa del nivel secundaria, el cual presenta un uso intenso de publicaciones
sobre informacion relacionada con actividades escolares, como son: eventos, fechas
importantes, efemérides, alumnos de cuadro de honor, datos histéricos, citas de autores

importantes, entre otros.

Orihuela y Santos (2004) apuntan que los blogs pueden ser utilizados como medio de
publicacién de noticias y referencias de interés de las diversas unidades y centros educativos.
Lo anterior se pudo observar en los blogs estudiados, especificamente en los blogs de
instituciones educativas, donde se observa gran cantidad de publicaciones relacionadas con
la organizacion de las actividades docentes. Los blogs de instituciones analizados cuentan
con un calendario escolar de actividades, un reloj con la hora local, se publican fotos, videos,
presentaciones de PowerPoint en linea, imadgenes. En concreto podemos decir que las
instituciones utilizan de manera intensiva las posibilidades que les ofrece el blog como medio

de comunicacion entre ellas y su comunidad escolar.
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Se pudo establecer que la produccién de escritos es una de las caracteristicas fundamentales

en el uso de los blogs y es la forma de expresion preferida en todos los blogs educativos

revisados. Los blogs institucionales, sin embargo,

tienen un caracter eminentemente

informativo; su uso promueve el contacto entre los actores institucionales y sus estudiantes.

Las instituciones los promueven porque a través del uso de los blogs, los estudiantes pueden

desarrollar sus habilidades de lecto-escritura, al tiempo que participan en la vida de la

organizacion.
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junio 2009

M
DICCIONARI) GENERAL
D6 LA LENGUA ASTURIANA

o Paxina de Xulio Berros
o Blog del APA.

« Ayuntamiento de Laviana
o Blog de Laviana Pia
o Premios Principe de

Asturias

o Weblog del C.P. El Lioréu

o Diariu dixital n'asturianu
o Consulta de becas

NOS GRADUAMOS

Dias atras os dabamos noticia de la
graduacién de los nifios y nifias de
Infantil que pasaran a Primaria en el
préximo curso. Hoy, ademas de las fotos
prometidas, os traemos unas lines de los
alumnos de 5 afios y de sus tutoras.
" El pasado 17 de Junio vivimos uno de los
dias mas emocionantes de nuestra vida
escolar: celebramos nuestra graduacién
en Infantil de 5 afios.
Muy nerviosos y expectantes acudimos a
la Casa de Cultura, donde actuamos para
algunos compaiieros y para nuestras
familias. Hicimos teatro, cantamos,
poesias y recibi I
Pero lo mejor de todo fue cuando

nuestras tutoras, Merce, Carmen y Cari, nos pusieron el birrrete y nos dieron el Libro de la
Graduacién y el director del colegio nos entregé el diploma para poder pasar a Primero , mientras

que la voz del p Abraham, iba p

nuestros nobres de una forma solemne y

pausada. También nos dieron a cada uno de nosotros el libro "El gallo Jacinto" que nos regalé la

editorial Everest.

Al final entregamos a los papas y mamas una rosa; era nuestra forma de agradecerles la decision de
habernos enviado al cole y asi poder vivir momentos tan apasionantes como este de la Fiesta de la

Graduacién.
Ver las fotos.

Escrito por C. P. Elena Sénchez Tamargo

Recuerdo de una
experiencia bloguera

LIBROS DEL CURSO 2005-2010

Un aviso para todos los que
tengais alguna duda sobre los
libros de texto que vamos a
utilizar en el curso préximo.
Para consultarlos lo tenéis MUY
FACIL.

En el tablén de anuncios del
colegio y en nuestra pagina

http://web.ed es/cp

il
Es IMPORTANTE ir dejando los encargos hechos para no tener retrasos a la vuelta de las

vacaciones.

Figura 6 Imagen de blog de institucién primaria
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5.2 Discusion de los resultados del cuestionario y las entrevistas

Con base en el andlisis de los datos recogidos por el cuestionario y las entrevistas, se
discuten aqui las coincidencias y diferencias entre los hallazgos de este trabajo y otros
trabajos empiricos y teoricos. En la parte final de la discusion se responden las preguntas de

investigacién que guiaron este estudio y que representan los objetivos del presente trabajo.

Para facilitar los analisis, los participantes fueron numerados; sus comentarios se transcriben

literalmente en italicas y delimitados por las comillas.

Los estudiantes que usan el blog de MySpace son los numerados del 1 al 3, y los usuarios de
blogspot son los numerados del 4 al 6. En el caso de las citas sin nUmero se trata de las

respuestas abiertas del cuestionario.

5.2.1 Eleccion del blog

Resulta interesante observar las diferentes respuestas de los participantes sobre como se

han iniciado en el uso de las herramientas. Los usuarios de MySpace sefialan que se iniciaron
por razones tales como: “‘porque estaba de moda“, “Pues asi como que mucha gente lo abrié y
yo también [E2]”, “La gente ya esta usando mas el MySpace [E3]”. Por otro, lado los usuarios
de blogspot mencionan haberse iniciado por peticion o influencia de otros: “Por influencia de
un amigo mayor, un blogita de la comunidad batiana, me paso su blog, lo lei y decidi abrir el
mio [E4]”, “Pues, estaba buscando qué leer en la computadora y me encontré un blog muy
interesante de una historia y entonces lo lei y me gusté y pues quise hacer uno; y fue cuando

hice mi blog [E6]”, “Luis me ensefio el suyo; él me invitd a que formara uno y abri uno hace
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” o«

como un afilo mas o menos. Luis creo es el tnico que tiene acceso a mi blogspot [E5]”, “No es

tanto que me guste pero una amiga me convencio de hacerlo [E6]”

Lo anterior coincide con los planteamientos de Herring (2004), quien afirma que la mayoria de
los blogs se inician por influencia de otros, mostrando la naturaleza social de los blogs. Las
respuestas del cuestionario permiten observar diferencias significativas sobre el uso de los
blogs entre los géneros. En primer lugar destaca que el 64% de las mujeres encuestadas
dijeron saber qué son los blogs, contra un 30% de hombres. En el mismo sentido encontramos
que el 23% de las mujeres dijo mantener activo un blog en la actualidad, contra s6lo un 12%

de los hombres.

La popularidad de las paginas personales en internet, que mencionan los autores como
Herring (2004), Nardi, Schiano y Gumbrecht (2004), se hace evidente en las respuestas del
cuestionario donde el 94.8 % de los participantes dijo saber qué son y para qué sirven los

blogs, el 51 % afirmé haber iniciado un blog y el 35% dijo mantener en ese momento un blog.

5.2.2 Aprendizaje sobre el manejo del software

La mayoria de los entrevistados comentan que no han recibido capacitacion formal para usar
los blogs y afirman que ha sido facil el acceso y su manejo: “blogspot y youtube tienen mucha
relacion, hay mucha facilidad de postear videos en blogspot [E4]”, “Se me hace super sencillo
[E5]” En este sentido afirman haber aprendido a utilizar el software a través de la exploracion,
el uso o leyendo tutoriales en internet: “Me gusta aprender, pero no aprendo leyendo un

manual, aprendo picandole, experimentando[E1]”, “Al principio se me hizo como extrafio, pero
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ya con el uso como que te vas dando cuenta y le vas agarrando la onda y aprendes a
usarlo[E2]” “Si he aprendido, por ejemplo, cosas como el lenguaje que se utiliza ahi, el
HTML[E2]”, “Pues yo solamente, en el Internet vi los tutoriales y ya[E2]”. La excepcion es un
participante quien comenta que aprendio en la secundaria a escribir codigos de lenguaje
HTML, que es parte del software de los blogs: “En la secundaria me ensefaron a poner los

codigos y todo [E3]”

Lo anterior coincide con lo que autores como Lara (2005) afirman sobre la facilidad de uso de
los blogs con base en conocimientos minimos sobre tecnologia digital y que dicha facilidad
hace mas rapido el aprendizaje de las mismas. Esto tiene relacion con la creciente
popularidad de uso de los blogs y otras paginas personales. También tiene relacién con la
afirmacién de Huijiboom (2006), quien hace hincapié en que el nivel de habilidad para manejar
la herramienta influye en la rapidez de la adopcion por los usuarios y por el contrario, un bajo

nivel de control puede interferir en la aceptacion de la tecnologia.

Cabe apuntar que en el caso de los participantes todos son jévenes estudiantes que han
crecido en un ambiente donde la tecnologia no les es extrafia y, por el contrario, manejan una
gran variedad de tecnologias, como lo muestra las respuestas del cuestionario sobre las
tecnologias que utilizan donde el 46 % de los estudiantes declaré manejar todos los grupos de
tecnologias explorados por el instrumento. Lo anterior tiene relacion con lo que plantea Martin
Barbero (2003) sobre el nuevo sujeto de la educacion quien se desarrolla en un ambiente

donde la tecnologia esta presente en su vida cotidiana. El uso de dicha tecnologia le permite
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entrar en contacto con conocimientos tipo mosaico que no son formales y que estan fuera de

las instituciones tradicionales del saber como lo son los libros y la escuela.

Podemos inferir que en el caso de los participantes de este estudio, el ambiente en el que se
desarrollan les permite un acceso a las tecnologias que favorece su apropiacion y
aprendizaje. Por ejemplo un entrevistado indica que: “Cuando tenia como cinco anos,
comence a jugar con una computadora chiquita. Luego ya me compraron la mia y desde

entonces tuve mi primera computadora, a los seis afios [E1]”

Lo anterior remite a lo que Martin Barbero (2003) plantea sobre que el actual desarrollo de las
TIC ofrece un conocimiento que a pesar de no ser formal, tiene profundas repercusiones en la
vida cotidiana y que son un recurso cada vez mas utilizado por los estudiantes fuera de la
escuela. Ante tales condiciones parece necesaria una redefinicion del sujeto educativo,
especialmente en Latinoamérica, donde las condiciones tienen caracteristicas muy

particulares en lo que se refiere a las posibilidades de acceso a la tecnologia y la informacién.

En el cuestionario destacan las respuestas a la pregunta sobre como definen los participantes
a los blogs. Las respuestas se clasificaron en tres aspectos: técnico, personal y social. La
mayoria de las respuestas describen al blog como una pagina personal de Red donde se
puede publicar y compartir libremente informacién y distintos recursos multimedia, y donde
otros pueden leer, observar y comentar los contenidos: “...Un sitio web donde se pueden
adherir documentos, encuestas, articulos, eftc.... para que otras personas puedan entrar y

leer, asi como comentar acerca de eso”, Un espacio para compartir ideas, defender tus puntos
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de vista, obtener informacion, intercambiar informacion, gustos, discusiones” Las respuestas
llustran los postulados de O’Reilly (2005) y Pisani (2006) quienes definen las herramientas
sociales como paginas electronicas que utilizan con motor de desarrollo la participacion del

usuario, sin la cual dichas herramientas no tendrian sentido de existir.

5.2.3 Usos sociales de los blogs

En las respuestas del cuestionario sobre qué uso le han dado a los blogs y qué les gusta de
ellos, resaltan el uso y el gusto por las actividades sociales y recreativas. Los estudiantes
comentan que: “Para darse a conocer”,” para estar en contacto con mis amigos”, “para
conocer a otras personas”, “Para saber qué piensan la personas”, “Para pasar el tiempo”.
“compartir mi manera de pensar e ideas con los demas”. Esto remite a las afirmaciones de
Herring (2004), Nardi, Schiano y Gumbrecht (2004) y Mishne y Glance (2006) quienes
establecen diferentes motivaciones de los usuarios para iniciar un blog, como son: la

expresion, la discusion, el pensamiento escrito y la creaciéon de comunidades virtuales.

Ademas de la importancia de los comentarios que propician la interaccién entre los pares.

En las respuestas de los entrevistados también encontramos una alta tendencia hacia los
usos sociales de la herramienta. Lo usuarios de MySpace indican que les interesa
comunicarse con otros, agregar mas amigos a su lista, les gusta ver los perfiles y las
fotografias de sus pares, asi como conocer gente nueva y comentar las fotos y perfiles de los
demas: “Me gusta agregar amigos, observar las fotos de los demas, comentar, ver como lo
tienen arreglado [E1]”, “”"Para comentarme con otra gente. Como tipo chat pero un poco mas

lento [E2]”, “Me comunico con mis amigos y familiares lejanos [E3]”, Para saber que han

cambiado [E2].
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5.2.4 Usos escolares y extraescolares de los blogs

Los usuarios de MySpace comentan haber usado el blog de su perfil para algunas
actividades escolares: “para comentar los libros de la escuela”, “para hacer tareas del grupo”,
“para la lectura”. Lo anterior coincide con Lara (2005), quien numera los potenciales del uso
de los blogs en educacion. Sin embargo, podemos decir que en realidad no se estan
utilizando los blogs para fines educativos en nuestra region, al menos no con la misma
intensidad que otros paises de habla hispana lo han hecho; ejemplo de esto son los pocos
comentarios al respecto dentro del grupo de usuarios de MySpace, asi como en los
comentarios de los usuarios de blogs quienes afirman que: “No lo relaciono mucho con la
escuela. No hay mucha conexién entre la escuela y el blog [E4]”. No obstante se entrevén los

potenciales que han mencionado los autores consultados y que los usuarios de blog también

mencionan.

En los usos extraescolares los hallazgos perfilan hacia dos tendencias que estan relacionadas
con las caracteristicas de cada software de blog. En el caso de los usuarios de MySpace
vemos que los principales usos que mencionan se dirigen, principalmente hacia la auto-
presentacion personal en sus perfiles y orientados principalmente hacia el entretenimiento:
“Creo que es para expresarte, para que la gente vea lo que piensas o para informar algo [E1],
“A veces comenzamos a criticar, a decir cosas sin sentido, contar chistes o preguntar sobre la
escuela, la tarea [E1]”,”"Tengo mi “about me”, mi descripciéon de como soy y todo eso. Tengo
unas guitarras porgue me gusta la musica, toco guitarra y bajo. Se podria decir que soy yo...
es mi pagina en la que me identifico [E2], “Nada mas por diversion...entretenimiento [E2]”, “El

MySpace dice casi todo, dice cuanto dinero me ingresa, mi signo zodiacal, preferencia
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sexual, mi altura, de mi cuerpo si estoy gordito y todo. Dice qué me gusta, que juego fut-bol

americano, que me gusta el fut-bol [E3]”

Por el otro lado, los usuarios de blogs mencionan usos distintos a los usuarios de MySpace.
Estos usos van mas orientados hacia la libre expresion de las ideas, la escritura, la lectura, el
debate de las ideas, la reflexién, la memoria de lo escrito, la presentacion de imagenes, y la
conciencia de una audiencia: “Lo mas importante es escribir, escribir lo que uno piensa. Lo
principal es que a ti te guste lo que redactes [E4]”, Mezclas tu gusto por la redaccion o por la
presentacion de imagenes. Creo que combinar imagenes con palabras le da mas sabor a la
lectura. Se puede presentar mejor a los lectores [E4.]”, “Aunque muchas veces lo haces para
presentartelo mejor a ti mismo cuando lo lees dentro de varios meses. Lo redactas y después
lo lees y recuerdas como lo estabas redactando en ese momento. De cierta forma es como
para ti mismo. Influye mas lo que piensas para ti mismo que como le va a parecer a los
lectores [E4]”, “...para comprension propia de algunas ideas. Lo escribes un dia y lo lees otro

dia y lo ves de otra forma, como reflexién [E5]”.

La respuesta que con mayor frecuencia encontramos entre los usuarios de los blog es la que
apunta, principalmente, hacia el uso del blog para la redaccioén y la escritura de las ideas
personales: “Puntos de vista sobre la ciudad o sobre viajes. Pero igual, yo pienso que siguen
siendo personales de alguna forma. Criticas sobre ciudades o lugares... a veces cuando
repruebo lo escribo en el blog [E4]”, “No me gusta adornarlo tanto porque nada mas lo uso

para lo que es escribir y ya [E6]”, “Tenia otro que abri hace poco y otro donde escribia una
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historia que era también cuento mas o menos... Porque me gusta escribir y es un espacio

donde puedo escribir [E6]”.

Resulta de interés que algunos de los entrevistados consideran al blog como un sitio seguro
para publicar sus ideas y guardar sus escritos, en comparacion del blog de MySpace: Son
cosas que no podria por ejemplo plasmar en el MySpace, mucha gente las lee y no me siento
a gusto dejando que otras personas las lean [E5]”, “El blog lo usaba mucho porque podia

escribir asi largo y se guardaba era seguro [E6]”.

Podemos relacionar lo anterior a los argumentos de los tedricos de los usos sociales de la
tecnologia, quienes afirman que para conocer al nuevo sujeto de la comunicacion se debe

hacer a partir de analizar el uso que éste le da a la tecnologia

5.2.5 Acceso, frecuencia de uso / tiempo invertido

En cuanto al tiempo y lugar de uso de los blogs, las respuestas del cuestionario muestra que
la mayoria de los participantes utiliza la herramienta desde hace 1.5 afios, principalmente
desde su casa y la escuela. Lo anterior permite ver la facilidad de acceso que tienen los
estudiantes a las tecnologias en el ambiente doméstico y escolar. Esto tiene relacion con el
proceso de domesticacion planteado por Silverstone (2004), Huijiboom (2006), Pérez Fragoso
(2006), Gomez Mont (2005). Remite a la afirmacion de que para analizar como se forma un
nuevo sujeto en la comunicacion se debe tomar en cuenta el nivel de flexibilidad de las

herramientas y cOmo éstas responden a nuevas demandas, creando nuevos usos.
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Por otro lado, los entrevistados indican que revisan sus perfiles y cuentas de blogs con mucha
frecuencia. “Todos los dias [E1]”, “A diario. Cada vez que reviso mi blog con mis propios links
me meto a otros blogs [E4]’Dos horas al dia ahorita, antes como 8 horas yo creo, porque
ahorita que voy a la escuela, al gimnasio, hago la tarea y luego me conecto [E3]. Entre los
adolescentes existe una tendencia global, entre los que cuentan con acceso a internet en sus
casas o escuela, de revisar sus perfiles a diario y algunos hasta tres veces al dia (Lenhart y
Knobel, 2008). La tendencia en el uso de los sitios de redes sociales, como MySpace,

facebook o Hi5 parece ir en aumento (Livingstone y Brake, 2010).

5.2.6 Actualizacion de los perfiles versus publicacién de nuevos temas en el blog

Se hallaron diferencias importantes entre las respuestas de los dos grupos participantes:

Por un lado, los usuarios de MySpace sefalan que la actualizacion de sus perfiles y blogs es
frecuente y que van mas orientadas a la auto presentacion: “Dos veces por mes yo creo [E3]
“A veces la actualizaba como cada semana o cada mes, pero ahorita ya le borré la mayoria de
las cosas [E2]”, “Les cambio el fondo, las canciones, las cosas sobre mi [E3]”, “Fotos de mi y
con mis amigos, para poner canciones dentro del perfil del MySpace [E2]” Podemos ver que
las principales motivaciones para el uso tienen que ver con el aspecto social y de

entretenimiento de la herramienta.

Por el otro lado, podemos ver que los usuarios de blogs tienen una vision distinta. Cometan
que las actualizaciones y publicaciones en el blog son de diversas formas y con distintas
motivaciones: “Varia mucho. Cuando empecé con mi cuenta blog en 2004 posteé no mas de
25 veces en todo el afio. Después en el 2005 igual no posteé mucho, pero con mayor

frecuencia. Desde este afio, el 2 de febrero empecé a postear mas continuamente, a razon de
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10, 15 post por mes [E4]”, Podemos ver que le dan prioridad a la publicacion de texto y dejan
en segundo plano las actualizaciones de informacion personal o de imagen “La actualizacion
podria ser de dos formas: una con los post que pueden ser cada cuatro o cinco dias, a veces
dos post por dia, diferentes temas al dias. Y otra puede ser la modificacién de la imagen, eso
es mas como de cada dos o tres meses y cambios muy sencillos [E4]”, “Ponerle fotos o algo
asi mas estético...nada mas lo que tiene hasta arriba, que es mi logo con mi nombre “Rizz” y
eso es todo [E6]”. Las motivaciones para publicar en sus blogs son muy personales “Se podria
decir que cuando hay algo que me saque de onda, que se me haga algo importante, que me
interese, son mas bien esos momento los que publico en el blog. Lo mas sobresaliente que
haya en la vida diaria [E4]”, “Una persona postea cuando tiene ganas de postear. Bueno, hay
blogitas que si postean obligadamente, como un diario, pero yo no. Nada mas cuando me dan

ganas. Eso me hace sentir muy arbitrario con el blog [E4]".

5.2.7 El significado que los estudiantes otorgan a sus blogs

Resulté de gran interés conocer la vision personal sobre el uso de los blogs de uno de los
entrevistados. Compara las ventajas de usar un Blog de blogspot comparado con el del
MySpace y comenta sobre temas relacionados con la libertad de expresion o las restricciones
que existen en el uso del MySpace comparado en el uso de los blogs: “Yo digo que MySpace
no es una pagina personal porque no se puede personalizar de la misma manera que un blog.
MySpace es un blog malo y una chat malo. Son como tres o cuatro pasos para publicar un
mensaje; es mas tardado el acceso a los escritos en el MySpace que en el blog [E4]”, “En el
blog no hay limitantes. Lo que cada persona establezca es el limite; por eso tiene mucha

relacion con la vida real, los limitantes son uno mismo no lo que te indiquen las reglas. Por
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ejemplo MySpace que cuando es pornografia te eliminan tu cuenta, en blog tienen mas

libertad [E4]”

Otro de los temas que emergen de las entrevistas es el de la pertenencia a un grupo
determinado de personas, a la identidad otorgada por un grupo que comparte ciertas
experiencias o practicas afines (Gee, 2001): “... los mencionados “chango 100” y “redentor” se
podrian considerar blogstars. Principalmente su trabajo es burlarse o buscar blogs de
personas consideradas como culturosos, personas que es lo que podria ser una persona
hipocrita en la vida real... blogitas que muestran no tener tanta identidad... como pasa en la
sociedad, tratan de esconderse tras el anonimato. El anonimato yo digo que es anonimato en
cuanto a la forma fisica de uno, pero llegas a un punto en el que tu tienes tu identidad y la
expresas igual en Internet; pero no existe el anonimato en si [E4]”, “En algunos blogs de la
localidad o de la region he encontrado temas mas bien superficiales. Pero mas que sentir una
repulsion, un choque con ellos, lo que acostumbro es criticarlos como diversién, mas que
como tomarmelo personal [E4]”, “Si, he conocido muchas formas de pensar, sobre todo en
ciertos tipos de blogs, cosas que yo no conocia, si he encontrado. De hecho he encontrado
muchas relaciones entre cierto estilo de blogitas como “Ander” con Carl Sagan que estoy
leyendo actualmente. De hecho este libro me lo presté “Ander” precisamente [E4]”. En el
discurso podemos ver que el participante se inserta dentro de un grupo o comunidad de
usuarios de blogs que ostentan una identidad otorgada por ciertas practicas en comun.

Esto remite a lo que proponen los teéricos de los usos sociales de las TIC. La dimension

simbdlica acentla la produccién de significados y su relacion con la identidad y presentacion
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publica de la persona, la manera en cdmo se interpreta y se dota de sentido a la tecnologia

(Pérez Fragoso, 2006).

Podemos decir que la construccion de una identidad a través del uso de las herramientas
sociales y en particular de los blogs, representa una de las posibilidades mas atractivas para
los estudiantes de bachillerato quienes, a través de dicha identidad, buscan relacionarse con

sus pares afines.

Gee (2001) argumenta que dentro de los tipos de identidades que plantea, hay una
perspectiva que va ganando importancia dentro del contexto del neoliberalismo y esta es que:
somos lo que somos por las experiencias que tenemos dentro de ciertos grupos afines. En el
uso de los blogs podemos confirmar este argumento, ya que los participantes se identifican

con sus pares a través de las practicas afines que comparten.

5.2.8 Fortalezas y limitaciones de los blogs

En las respuestas del cuestionario resalta que la mayoria de los participantes dijeron que les
gusta todo de los blogs; sin embargo, aparecieron respuestas que reflejan una preocupaciéon
con respecto a la falta de privacidad de los datos. Lo anterior es contradictorio, ya que en las
respuestas anteriores podemos observar que el caracter social, interactivo y comunitario es
precisamente lo que mas le gusta de los blogs y lo cual no seria posible sin el acceso a la
informacion de los perfiles o paginas personales. En este aspecto, los usuarios de MySpace
sefialaron que les preocupan aspectos relacionados con la seguridad de los datos de los
contactos y de la privacidad de la informacidon que se publica en sus perfiles de MySpace:

L A1

“Aunque es privado mucha gente lo puede ver [E1]”, “... no puedes estar seguro de que esa
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persona sea la de la foto o que esté diciendo la verdad [E1]”, “un individuo se meti6 de su
MySpace al mio y vio que su novia me habla a mi y me pego, entonces esta bien expresarse
pero igual y ya es mucho [E3]”. Al respecto sefalan que pueden hacer mas privado su peffil,
pero que en consecuencia sus posibilidades de conocer gente nueva disminuyen:” La puedes
hacer muy privada, pero por lo mismo, no puedes conocer gente nueva [E3’]. En general

fueron pocas las observaciones de los participantes sobre el aspecto de seguridad.

Sin embargo, resulta de interés que en las fuentes consultadas sobre las redes sociales cada
vez se estudie mas sobre el tema de la seguridad en dichas paginas. Algunos ejemplos son es
el libro Generation Myspace (Kelsey, 2007) que centra su atencidn precisamente en los
problemas de seguridad derivados del uso de las redes sociales por los adolescentes en
Estados Unidos. Otros trabajos reportan casos de hostigamiento sexual, discriminacion racial,
promocion de drogas y encuentros con extrafios, asi como, secuestros (Kelsey, 2007).

(Livingstone y Helsper, 2010).

5.2.9 Potencial de los blogs para su uso educativo

Las respuestas de los entrevistados usuarios de blogspot sobre su vision con respecto a como
se pueden implementar los blogs en educacion. Sugieren que dicho potencial tendria que ver
con la promocién de la lecto-escritura, el acceso y manejo de la tecnologia, la exposicién de
las ideas propias ante una audiencia: “Es una herramienta para aprender a redactar, leer y
escribir. Podria ser runa forma para hacer que los alumnos aprendieran a manejar la
redaccion, no tanto la ortografia sino formas de escribir [E4]”, “Es una buena herramienta para
personalizarse en la tecnologia y en el Internet y para abrirse ante otras personas. Porque en

un blog se puede decir que estas expuesto a todo el mundo, a que todo el mundo te lea y te
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critique, entonces estas dando una parte de ti a la comunidad en general [E4]”. Destacan
aspectos relacionados con el potencial organizador y colectivo de la herramienta: “Porque es
un buen lugar para debatir y porque es muy dado que estas haciendo una tarea de
investigacion, estas hablando por el Messenger con tus amigos y te dicen “ve lo que encontré

L

en tal pagina, mira lo que yo encontré”, entonces alli estas compartiendo informacion. Si esto
lo llevas al blog plasmas todo lo que encuentre cada quien, es una manera de reunir, de
recordatorio. Por ejemplo, ultimamente nos han estado pasando muchas diapositivas de
informacion y me gustaria tenerlas en un solo lugar para una tarea. No es lo mismo los
apuntes que tomas en la clase a que esté contenido todo en un blog; estaria muy bien [E5]”,
“Entonces yo tenia la idea de sacar el blogspot para que igual cada quien pudiera publicar lo
que quisiera de... ya fuera de biologia, fisica, matematicas y para que todos tuviéramos
acceso a él. Como una manera de retroalimentacion [E5]”. Indican algunos usos que los
profesores podrian hacer de la herramienta: “Algunos maestros podrian hacer blogs y seria tal
vez mas facil para los alumnos, y si le pusieran un poquito de creatividad a sus blogs serian

mas atractivos. Leer y debatir creo serian las maneras. Seria interesante ver blogs o MySpace

en educacion [E6]”

Con base en el presente analisis podemos sugerir que, si bien en otros contextos el uso de los
blogs en educacién estd en aumento, en nuestro contexto su uso es poco frecuente para fines
relacionados con la educacion. Sin embargo podemos observar que su uso extraescolar es
frecuente y existe una relacion significativa entre el usuario y su blog. Sin duda lo anterior

puede ser de interés para proximos estudios relacionados con el uso de las TIC en educacion.
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5.3 Respuesta a las preguntas de investigacion
Considero que las preguntas de investigacion planteadas en esta investigacidon se han
contestado de manera adecuada, sin dejar de ver que dentro del mismo proceso han surgido

nuevas preguntas que pueden orientar nuevas investigaciones.

a) ¢ Cuales son las caracteristicas de los blogs usados en educacion?

Los blogs en educacion son cada dia mas utilizados y poseen las siguientes caracteristicas:
En primer lugar podemos decir que aun no son parte de programas educativos formales, sino
gue su uso se da por la iniciativa personal de algun actor educativo, principalmente de los
profesores e instituciones y, en menor medida, por iniciativa de los estudiantes. En este
sentido, podemos comprobar que ya existe, en paises como Esparia, un esfuerzo colectivo de
parte de los profesores por promover el uso de los blogs en la pedagogia contemporanea.

Dicha propuesta la encontramos para todos los niveles y actores educativos.

En cuanto a las caracteristicas de los blogs numeradas en el analisis de los mismos y en el
apartado de discusién, podemos decir que la mayoria utiliza como principal medio de
expresion la escritura, ademas de otros recursos multimedia. Vemos también que son
utilizados generalmente para publicar tareas relacionadas con la lecto-escritura, como lo es la
narracion de paseos escolares y comentarios sobre libros. También podemos ver ejemplos de

otros medios como: imagen, video, audio, fotografia y animacion.

109



No se encontraron diferencias significativas en el uso de los blogs entre los diferentes niveles,
pero si en entre los diferentes actores. Son los profesores los que de manera mas intensiva

utilizan los blogs para apoyar sus actividades pedagogicas.

Los usos escolares que se observaron en los blogs analizados estan relacionados con las
actividades de clase y se utilizan como soporte para la publicacién de informacion relevante a
las materias e intereses de las mismas. La escritura destaca como el principal medio de
expresion en los blogs escolares estudiados. En general, se usan para satisfacer necesidades
de comunicacién, de organizacion de informacion y de publicacion de tareas y actividades

escolares.

b) ¢ Cuéles son los usos escolares y extra escolares de los blogs en estudiantes de
bachillerato?

Practicamente no se encontraron ejemplos suficientes para poder afirmar que existe el uso
escolar de los blogs en bachillerato, al menos entre la poblacién explorada. Sélo se
documentaron algunos casos anecdoticos y aislados donde algun profesor habia utilizado el

blog para lectura o para informar sobre tareas para la clase.

Los usos extraescolares que podemos observar en los estudiantes de bachillerato son
variados y orientados a la auto presentacion, la autoexpresion de ideas, sentimientos y
experiencias de la vida cotidiana; también se utilizan para el entretenimiento y la socializacion.

Utilizan como principal medio de expresion la escritura, sin dejar de lado algunos elementos
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multimedia como son: imagenes, videos, fotografias, audio, ligas a paginas de su interés,

entre otros.

Se encontraron diferencias significativas entre los usuarios del blog de MySpace y los
usuarios de blogspot. Dichas diferencias las encontramos en las motivaciones que mencionan
tener para el uso de sus blogs. Por un lado, los usuarios del blog de MySpace reportan un uso
que podemos considerar como superficial y centrado al entretenimiento y la socializacion.
Presentarse y describirse de manera atractiva en sus perfiles, agregar amigos, dejar
comentarios breves en los perfiles de amigos, actualizar sus perfiles a través de nuevas
fotografias, agregar muasica en sus perfiles y estar en contacto con amigos y familiares
lejanos. Por otro lado lo blogitas, denominados asi por ellos mismos, reportan que las
motivaciones que tienen para abrir y mantener un blog son: Las posibilidades de libertad de
expresion que ofrece la herramienta, la publicacion de sus ideas y opiniones personales frente
a un publico, la reflexién escrita sobre acontecimientos en su vida cotidiana que consideran
importantes; mostrar su identidad como personas y como parte de comunidades de usuarios

de blogs con practicas afines.

c) ¢Cual es el significado que los estudiantes otorgan al uso del blog?

En general podemos decir que los usuarios de blogs otorgan una gran importancia a su
herramienta y al uso de ella. Hemos visto que la intensidad en tiempo y la frecuencia de uso
en lo cotidiano es alta. El uso de los blogs tiene un lugar importante en sus vidas porque les
permite tener un espacio personal de expresion y comunicacion que no tiene precedentes. Al

mismo tiempo la herramienta les permite socializar con sus pares, lo cual es muy importante
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para los adolescentes. También les permite construir una identidad virtual a través de sus
publicaciones escritas o con multimedia donde expresan sus emociones, sentimientos, ideas y

experiencias significativas de su vida cotidiana.

En la herramienta proyectan intereses personales, preocupaciones, proyectos, gustos,
preferencias, ilusiones, etc. Por ello, podemos decir que los usuarios de blogs se han
apropiado de la herramienta y la han hecho parte de su préctica cotidiana. Algo mas que
agrega a la apropiacion de los blogs es el nivel de control que tienen sobre la herramienta.
Afirman tener un alto nivel de control sobre el manejo de las caracteristicas y elementos

disponibles sobre lo que ellos alli publican.

Debemos entender, también, que parte de la importancia que los usuarios otorgan a sus blogs
radica en que se trata de un uso compartido y afin con sus pares, creando una comunidad con
rasgos y practicas comunes. Lo anterior reafirma la naturaleza social de los blogs que es uno

de las caracteristicas donde radica su potencial educativo.
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Capitulo VI Conclusiones y recomendaciones

A continuacién se presentan las inferencias mas importantes derivadas del presente trabajo
de investigacion que tuvo como interés particular explorar sobre los usos escolares y

extraescolares de los blogs de estudiantes de bachillerato.

6.1 Conclusiones
En el presente trabajo de investigacion se han logrado contestar las preguntas de

investigacion y se han alcanzado los objetivos planteados originalmente.

La metodologia cualitativa utilizada para acercarse al fenébmeno estudiado y alcanzar los
objetivos de investigacion planteados resulté adecuada; permitié obtener los datos e
informacion necesaria para el analisis y la interpretacion de los resultados. Cabe decir que las
teorias de los usos sociales de las TIC utilizadas para la interpretacion de los resultados

permitieron dar cuenta del proceso de apropiacion de los blogs por parte de los participantes.

En cuanto a los instrumentos podemos decir que la cédula de observacion y las entrevistas
permitieron explorar los usos escolares y extraescolares de los jovenes estudiantes de
bachillerato. Con dichos instrumentos se logré un equilibrio entre, por un lado, lo que ya se
esta haciendo de la mano de los blogs y, por otro, lo que los usuarios estan realizando fuera

del contexto escolar con sus blogs personales.
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A lo largo de este estudio se lograron identificar los siguientes temas de interés:

El uso de los blogs en educacion en la actualidad es evidente y dicho uso esta en aumento
dia con dia. En el caso de Hispanoamérica existen ya esfuerzos de instituciones y de

profesores para promover su uso en la pedagogia cotidiana.

Actualmente en nuestro pais se esta trabajando en el proyecto “Aula Telematica” (2009),
impulsado por el gobierno federal en conjunto con varias instituciones educativas del pais.
Dicho proyecto tiene como proposito impulsar la modernizacion de los modelos actuales de
educacion en México, a través de promover el uso de las TIC en el aula, generar nuevas
pedagogias méas acordes con las necesidades sociales globales que demandan nuevas

competencias para integrar a los ciudadanos en el nuevo paisaje econémico y laboral.

Por otro lado se pudo comprobar que los estudiantes si estan utilizando las tecnologias de
informacién y comunicacion en su vida cotidiana, particularmente las llamadas herramientas
sociales. Se pudo ver que el uso es intensivo y con muy variadas motivaciones personales y
de socializacién. Pero es de igual importancia resaltar el hecho de que los estudiantes que
participaron en el estudio aseguran no haberlos usado para fines educativos, salvo en

algunas ocasiones extraordinarias.

Observamos que en otros paises de habla hispana el uso de los blogs esta mas difundido y
promovido. Esto nos lleva a preguntarnos de qué manera, bajo qué perspectiva, con qué

fines, motivaciones y bajo qué criterios se usan y se evaltuan dichos blogs en la educacion.
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Recordemos que uno de los principales riesgos del uso irreflexivo de las TIC es el de caer en
el brillo de progreso que estas conllevan y que pueden derivar en el determinismo tecnolégico
que a nadie conviene. Es decir, ¢ Podemos simplemente integrar los avances tecnoldgicos en

la dindmica educativa o primero debemos hacer estudios sobre su eficacia?

Desde mi punto de vista es una contradiccion el hecho de que nuestro pais haga grandes
esfuerzos e inversiones para implementar programas educativos con base en la tecnologia,
argumentando diversos objetivos como el acceso a la informacion y a la misma tecnologia; sin
embargo, encontramos que el uso de los blogs, con todos sus atributos que ya hemos
enumerado, no ha sido implementado y en general se conoce poco sobre su uso en

educacion.

Resulta de interés también darse cuenta de la gran importancia que los jovenes estudiantes
otorgan al uso de sus perfiles y blogs; lo corroboramos en el tiempo que invierten
actualizando, comentando y escribiendo en ellos. Esto me hace reflexionar sobre cémo
podemos aprovechar dicho interés y trasladarlo al uso de esas herramientas en el ambito

educativo.

Si bien a través de esta exploracion no podemos afirmar que las TIC sean la panacea en la
educacion, o para el caso los blogs y las paginas personales, si podemos decir que

estudiando los usos que de ella hacen los estudiantes, podremos saber mas sobre cémo la
educacion y los estudiantes pueden beneficiarse de la gran gama de herramientas sociales

que existen hoy en dia.
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6.2 Recomendaciones

La seleccion de los participantes debe ser muy cuidadosa, ya que puede pasar que los
intereses personales de los participantes los lleve a afirmar cosas que no siempre se pueden

sostener.

Realizar nuevos estudios longitudinales permitird conocer a mayor profundidad los procesos
de apropiacion de las TIC en los jovenes estudiantes. A través de dichos estudios
conoceremos a detalle los usos que se le dan a diversas tecnologias y esto nos puede dar

claves para integrarlas a las pedagogias y planes de estudio formales.

Considero pertinente que futuras investigaciones abunden en las teorias de los usos sociales
de las TIC, ya que se ha visto que son las mas adecuadas para conocer a profundidad los
fenémenos relacionados con la tecnologia. Conociendo mejor de qué maneras los
estudiantes, profesores se instituciones se apropian y hacen uso de las TIC, tanto en lo
técnico cdémo en lo simbdlico, mejor integraremos a todos los actores y seremos capaces de
aprovechar sus potenciales al maximo posible. De lo contrario corremos el riesgo de continuar
transitando en la incertidumbre que conlleva la complejidad del fenémeno de las TIC y
posiblemente a alimentar el determinismo y los mitos que envuelven a la tecnologia y su

aplicacién en la educacion.
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Anexo 1

Cédula de observacion de blogs educativos

Blogs

Primaria

Secundaria

Preparatoria

Universidad

Composicion

Notas

Notas

Notas

Notas

Textos

Fotos

Videos

Imagenes

Animaciones

Musica

Podcast

Ligas

Contador de visitas

Mapa de visitas

Archivos anteriores

Permite comentarios

Publicidad

Slide share

Reloj

Correo electrénico

Clima

Usuarios conectados

Horario mundial

Encuestas

Calendario
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Ejemplos de blogs educativos estudiados
Blog de estudiante

Blog educativo de estudiante de primaria en Espafa
Lunes 29 de octubre de 2007
http://elenarodriguez.blogia.com/

Elena Rodriguez Suarez

Blog de Profesor

Blog educativo de maestro en primaria de Espafa.
Lunes 29 de octubre de 2007-10-27
http://segundofidalgo bI0|a com/_

Blog de Institucion Educativa

Blog educativo institucién universitaria en Chile
Lunes 29 de octubre de 2007
http://ucentrallaserena.blogspot.com/

 UNIVERSIDAD
< @ cenTRaL
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Anexo 2

Cuestionario

Nombre: Edad:

Grado escolar: Institucién educativa:

1.- Sefiala cudles de las siguientes tecnologias manejas sin problemas:

a) Teléfono, radio, fax, television, video-casetera, DVD, modular, camara fotogréfica, camara

de video, walkman

b) Fotocopiadora, retroproyector, Impresora, cafion de imagen, scanner.

c) Videojuegos, camara de video y foto digital, discman, celulares, reproductor Mp3, Ipod, Tv

cable y satelital

d) Computadoras, office, Internet, correo electrénico, buscadores de informacion (google,

altavista, yahoo, etc.) Paginas web personales, programas para redes sociales (MySpace, Hi5,

Facebook, etc.)

2.- ¢ Sabes qué son los blogs y para qué sirven?
a) Si b) No

3.- ¢, Coémo defines un blog?
4.- ¢Has creado y mantenido un blog?
a) Si b) No

5.- ¢ Desde donde y desde cuando los usas

6.- ¢ Actualmente mantienes un blog?
a) Si b) No

7.- ¢ Para qué has utilizado los blogs?
8.- ¢ Qué te gusta de los blogs?
9.- ¢ Qué no te gusta de los blogs?

10.- ¢ Visitas los blogs de tus amigos? ¢ Por quée?
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Respuestas completas del cuestionario
Respuestas del cuestionario

Edad promedio: 17 Sexo: 25 mujeres y 14 hombres

1.- Sefiala cudles de las siguientes tecnologias manejas sin problemas:

9 estudiantes: Teléfono, radio, fax, television, video-casetera, DVD, modular, cAmara
fotografica, camara de video, walkman

8 estudiantes: Fotocopiadora, retroproyector, Impresora, cafiidn de imagen, scanner.

10 estudiantes: Videojuegos, camara de video y foto digital, discman, celulares, reproductor
Mp3, Ipod, Tv cable y satelital

8 estudiantes: Computadoras, office, Internet, correo electrénico, buscadores de informacion
(google, altavista, yahoo, etc.), paginas web personales, programas para redes sociales
(Myspace, Hi5, Facebox, etc.)

2.- ¢ Sabes qué son los blogs y para qué sirven?
a) Si 37 estudiantes b) No 1 estudiante

3.- ¢, Coémo defines un blog?

- pagina compuesta de textos

- pues un sitio web donde se pueden donde se pueden adherir documentos, encuestas, articulos et, igual
para que otras personas puedan entrar y leer, asi como comentar acerca de eso.

- un blog lo defino como un sitio para opinar sobre un tema en especial

- una pagina para poner cosas de ti para que los demas te conozcan

- esun sitio web, donde conservas siempre la libertad de dejar publicado lo que creas pertinente:)

- una pagina donde puedes dejar tus ideas acerca de un tema

- como un portal en el cual puedes comentar ideas o hacer cualquier tipo de anuncio

- espacio del perfil de una persona, los gusto...

- pagina personal en la cual puedes publicar lo que se te antoje cuando y como se te antoje

- algo donde puedes publicar lo que quieras

- es escribir sobre algo que tU quieras o te interese y donde la deméas también puede opinar

- Un lugar donde puedes intercambiar ideas

- unespacio en el internet en el cual puedes poner informacién, estar en contacto con tus amigos y pasar
un buen rato

- un espacio para compartir ideas, defender tus puntos de vista, obtener informacion, intercambiar
informacion, gustos, discusiones, etc.

- para mi es un espacio para publicar tus ideas y compartirlas con personas sin importar g no sean de tu
grupo de amigos, dandoles la facilidad de aportar sus ideas o criticas

- Un lugar para compartir informacion

- ulugar eninternet donde hablas sobre alglin tema y otras personas pueden poner comentarios con sus
puntos de vista

- unlugar virtual en donde puedes chatear grupalmente, poner comments, subir tareas, fotos, etc.
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4.- ¢ Has creado y mantenido un blog?
a) Si 17 estudiantes b) No 20 estudiantes

5.- ¢ Desde donde y desde cuando los usas?
R=

-Mi casa, al escuela o donde esté que tenga una computadora, como 2 afios
-Como 2 anos

-Sdlo los utilizo cuando visito los de las otras personas

-Desde ke leemos

-En mi myspace, pero mejor lo borré fue hace como 1 afio.

mucho antes en msn.

-No los uso

-No sé si myspace sea un blog.. pero si es, pues hace 1 afio y medio y lo uso en todos lados
-No

-En myspace

-No he hecho ninguno, sélo he participado en algunos.

Pues la Unica vez que he usado un blog fue con usted, en lo del libro que leimos.
-Desde mi propia casa y lo uso casi todos los dias.

-Antes desde mi casa

-Lo usé en preparatoria por un trabajo de escuela

-no siempre, de vez en cuando

-no lo uso

-En mi casa, con Myspace tengo 1 afio aprox.

-Casay el cuando no lo recuerdo (no mas de un afio)

-Desde que entre a la prepa

-Desde hace 2 afios

-Desde hace 1 afio

-Desde hace mas de uno en myspace

-Empecé a usarlo hace dos afios.

-Desde myspace, los uso desde que entre a 3er semestre con el profesor Hugo
-Desde que abri myspace

-No lo he usado

-Lo uso desde hace mucho y todo el tiempo estoy en la computadora, ya sea en la escuela o en mi casa
-No se pero ya tiene tiempo como un afio algo asi

-Usaba el hi5 pero hace mucho ke no lo actualizo

-Desde que estaba en secundaria mi primer blog fue el hi5 actualmente ya no lo uso solo myspace

6.- ¢ Actualmente mantienes un blog?
a) Si 14 estudiantes b) No 22 estudiantes

7.- ¢Para qué has utilizado los blogs?

R

para realizar un trabajo de la escuela
para comentar los libros de la escuela
para hacer tares entre mi grupo

para la lectura

para poner cosas de mi

para llenar mi perfil
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para poner mis intereses, gustos

Para estar en contacto con mis amigos
para conocer gente

para saber que piensan las personas
sobre libros y/o poemas

-para poner comentarios

para pasar el tiempo

para ver fotos, tijerear

para subir fotos

8.- ¢ Qué te gusta de los blogs?

R=

que las personas no tienen miedo a expresarse

le puedes escribir todo lo que tu quieras libremente

todos opinan diferente

que pueden aportar ideas

que puedo defender mis puntos de vista

le puedes escribir todo lo que td quieras libremente.

Que puedes escribir tu punto de vista o alguna duda y el autor te responda
Que yo también me pueda expresar

compartir mi manera de pensar e ideas con los demas, discutir, etc. aparte de que puedo aprender
mucho de los deméas

invitan a otros a completar sus pensamientos

que puedes ver fotos de los demas y los comments que ponen

que puedo saber de las demas personas y si yo no quiero ellas de mi no

me gusta que no importa lo que haya en el blog siempre hay alguien que lo contesta
que si la gente le interesa, puede comentar al respecto, diferentes puntos de vista.
las fotos, comentarios

que puedes compartir ideas y

posiblemente conocer personas que comparten gustos e ideales

gque puedes encontrarte a gente, conocer sus puntos de vista.

ver las opiniones de los demas
mm... que puedes ver fotos?

que son faciles de hacer

Su formato

que cualquiera puede verlo y usarlo

porque son sencillos también
que son faciles de usar

9.- ¢, Qué no te gusta de los blogs?

La falta de privacidad

Lo técnico

No le llama la atencién o le da flojera utilizarlos
Los temas

No sabe

La falta de contacto con el autor
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10.- ¢ Visitas los blogs de tus amigos?

Si, 24 estudiantes
¢Por qué?

R=

pasar el tiempo

no tengo nada que hacer

para ponerles comments 0 mensajes

Asi se que les gusta y como se expresan.
Para ver lo que ellos piensen y crean
Cuando tienen un titulo interesante, es lo primero que llama mi atencion.
Depende que diga el titulo

por curiosidad

Moda

Me gusta opinar sobre varios temas

Para ver sus actualizaciones o fotos
Saber mas sobre lo que yo sé de ellos

porque tiene layouts:] i animaciones! que puedo agarrar para poner en mi myspace

No, 8 estudiantes
¢Por qué?

R=

Porgue no tienen
Por que ponen solo una cosa y no lo hacen entretenido
Que el uso del internet, en mi caso, no es tan frecuente como el de otras personas

No son como que me inspiran a comentarles algo. los temas :S
Me da flojera, no me interesa
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Anexo 3

Guia de Entrevista

Datos de identificacion Nombre- Género- Edad- Escuela- Afio de prepa- Fecha de la

entrevista

Acceso y apropiacion. ¢Cuentas con Computadora e Internet en casa? (No. de
maquinas, ubicacioén) 2. ¢Qué tipo de programas en Internet has usado (Chat, foros, juegos)
3. ¢Tienes pagina web personal? (MySpace, facebook, blogs) 4. ¢Como y desde cuando
comenzaste a utilizar los blogs? 5. ¢Como te iniciaste en su uso? (peticion de amigos,
imitacion, otros) 6 ¢ Cuantos blogs has comenzado y suspendido? 7. ¢Por qué los dejaste? 8.
¢Actualmente cuantos mantienes? 9.- ¢ Alguien te ensefié a utilizarlos? (amigos, maestro, él
mismo) 10. ¢En qué nivel consideras que manejas la herramienta? (principiante, medio,

avanzado)

Usos extra escolares ¢ Por qué te interesa utilizarlos? (socializacion, expresion, otros)
2. ¢Con qué frecuencia actualizas tu blog? 3. ¢ Qué es lo que mas te gusta y lo que menos te
gusta de los blogs? 4. ¢ Mantienes comunicacién con otros Blogueros? 5. ¢ Participas en blogs
de otros? 6. ¢Con qué frecuencia? 7. ¢Utilizas otros medios para comunicarte con los
blogueros que no conoces? (Teléfono, Chat, foros, etc.) 8. ¢ Has conocido gente nueva en los
blogs? 9. ¢Qué temas manejas en tu blog? (personales, sociales, politica, entretenimiento,
etc.) 10. ;Sabes si tus comparieros de escuela los utilizan? 11. ¢ mantienes contacto con

ellos por ese medio? Vision personal

Usos escolares ¢Consideras que los blogs son herramientas aplicables a la
educaciéon? 2. ¢ Los has utilizado para tratar cuestiones escolares o temas de clase? (lecturas,
videos, ligas) ¢porqué?, ¢como? 3. ¢Para qué te ha servido su uso? (tareas escolares,
conocer gente... 4. ;Sabes si alguno de tus maestros los utiliza? 5. ¢te gustaria que tus

profesores los utilizaran para sus clases?
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Respuestas de Entrevistas

Categoria 1. Técnica

Ejemplos

Sub-

categoria 1:

Acceso

Cuando tenia como cinco afios, comencé a jugar con una computadora chiquita. Luego ya me compraron la
mia y desde entonces tuve mi primer computadora a los seis afios [E1]

Todos los dias, a diario [E1]

Aqui en la escuela antes estaba bloqueada, aunque habia una pagina para desbloquearlo y de todas
maneras nos conectabamos [E1]

Como a los ocho afios me mandaron a clases de computacion [E3]

Dos horas al dia ahorita, antes como 8 horas yo creo, porque ahorita que voy a la escuela, al gimnasio,
hago la tarea y luego me conecto [E3]

Visito paginas de fotografia, paginas que hablen de temas que me gustan como literatura, arte en general,
fotografia o lo que ocupo para tarea como wikipedia, libros en red [E6]

Pues si tengo deviant, tengo myspace, tengo blog, tengo Hi5 y tenia fotolog pero ese ya lo boté [E6]
Hace aproximadamente un afio yo creo. En total tengo como cuatro, pero en uso tengo dos [E6]

Pues, estaba buscando que leer en la computadora y me encontré un blog muy interesante de una historia y
entonces lo lei y me gustd y pues quise hacer uno. Y fue cuando hice mi blog [E6]

Sub-

categoria 2:

Dominio

Me gusta aprender pero no aprendo leyendo un manual, aprendo picandole, experimentando [E1]

Si hay una manera de verlos (perfiles privados), si estas usando mozzila, le quitas el estilo de la pagina y
puedes verlos. Casi nadie sabe hacerlo...uno que otro a lo mejor sabe pero muy pocos [E1]

Si un cadigo tiene algo que no me gusta puedo modificar ese codigo[E1]

Al principio se me hizo como extrafio, pero pues ya con el uso pues ya como que te vas dando cuentay le
vas agarrando la onda y aprendes a usarlo [E2]

Pues yo solamente, en el Internet vi los tutoriales y ya [E2]

Si he aprendido, por ejemplo cosas como el lenguaje que se utiliza ahi el html [E2]

Como a los ocho afios me mandaron a clases de computacién. En la secundaria me ensefiaron a poner los
cédigos y todo [E3]

Hi5 y después myspace y después facebox. Tengo tres de myspace que funcionan, estan abiertos y el de
facebox pero nada mas que ahorita estoy aprendiendo a usarlo [E3]

Practicamente me dijeron usa front page pero no me dijeron como usarlo. Yo consegui front page y empecé
a picarle; Igual con la redaccién fui descubriendo los elementos viendo los mismos archivos y las cosas
l6gicas que se tienen en todos los programas de computadora [E4]

El front page, es muy comodo trabajar con esa pagina por que practicamente la vas disefiado tu y te va
generando el cédigo html. Pero por ejemplo para la introduccion de otras cosas en tu pagina ya tienes que ir
adquiriendo méas conocimiento sobre lo que es la html, tienes que dedicarte a leerlo para saber cdmo colocar
[E4]

...blogspot y youtube tienen mucha relacion, hay mucha facilidad de postear videos en blogspot [E4]

Se me hace super sencillo [E5]
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Sub-
categoria 3:
Actualizacion

Romantico porque tengo una foto de mi novio, animacién de una pareja y flores [E1]
A veces la actualizaba como cada semana o cada mes, pero ahorita ya le borré la mayoria de las cosas [E2]

Fotos de mi'y con mis amigos, para poner canciones dentro del perfil del myspace, las canciones que no
encuentro pues yo las meto a la pagina y ya las uso yo, es mas facil [E2]

Dos veces por mes yo creo. Les cambio el fondo, las canciones, las cosas sobre mi [E3]

Varia mucho. Cuando empecé con mi cuenta blog en 2004 posté no mas de 25 veces en todo el afio.
Después en el 2005 igual no posteé mucho pero con mayor frecuencia. Desde este afio el 2 de febrero
empecé a postear mas continuamente, a razén de 10, 15 post por mes [E4]

Actualizacion podria ser de dos formas: una con los post que pueden ser cada cuatro o cinco dias, a veces
dos post por dia, diferentes temas al dias. Y otra puede ser la modificacion de la imagen, eso es mas como
de cada dos o tres meses y cambio muy sencillos [E4]

A diario. Cada vez que reviso mi blog con mis propios links me meto a otros blogs [E4]

Una persona postea cuando tiene ganas de postear. Bueno, hay blogitas que si postean obligadamente
como un diario pero yo no. Nada méas cuando me dan ganas. Eso me hace sentir muy arbitrario con el blog
[E4]

Se podria decir que cuando hay algo que me saque de onda, que se me haga algo importante, que me
interese, son mas bien esos momento los que publico en el blog. Pero de igual forma lo publico de todas las
otras formas. Lo mas sobresaliente que haya en la vida diaria [E4]

Ponerle fotos o algo asi mas estético...nada mas lo que tiene hasta arriba que es mi logo con mi nombre
“Rizz” y eso es todo [E6]

Tal vez una vez al mes o dos veces al mes, depende del tiempo que tenga libre [E6

Sub-
categoria 4:
Riesgos de la
herramienta

Aunque es privado mucha gente lo puede ver [E1]

... poner como una cita para conocerse... no puedes estar seguro de que esa persona sea la de la foto o
que esté diciendo la verdad [E1]

Lo puedes hacer privado tu myspace, pero como esta tan abierto, por ejemplo: un individuo se metié de su
myspace al mio y vio que su novia me habla a mi y me pegd, entonces esta bien expresarse pero igual y
ya es mucho [E3]

La puedes hacer muy privada, pero por lo mismo, no puedes conocer gente nueva [E3]
La novela casi no la he publicado en el blog por cuestiones de seguridad. Por los derechos de autor. Nada

mas he puesto partes. Por ejemplo en el blog nada mas esté el séptimo capitulo. Todo lo demas lo tengo en
la computadora y en el celular [E6]
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Categoria 2: Usos

Ejemplos

Sub-
categoria 1:
Usos
Personales

Creo que es para expresarte, para que la gente vea lo que piensas o para informar algo [E1]

A veces comenzamos a criticar, a decir cosas sin sentido, contar chistes o preguntar sobre la escuela, la
tarea [E1]

Tengo mi “about me”, mi descripcién de como soy y todo eso. Tengo unas guitarras porque me gusta la
musica, toco guitarra y bajo. Se podria decir que soy yo... es mi pagina en la que me identifico [E2]

Nada mas por diversion...entretenimiento [E2]

El myspace dice casi todo, dice cuanto dinero me ingresa, mi signo zodiacal, preferencia sexual, mi
altura, de mi cuerpo si estoy gordito y todo. Dice qué me gusta, que juego fut-bol americano, que me
gusta el fut-bol [E3]

El estilo de la cancion mas la letra es mas 0 menos como mis gustos [E3

Mezclas tu gusto por la redaccion o por la presentacién de imagenes. Creo que combinar imagenes con
palabras le da més sabor a la lectura. Se puede presentar mejor a los lectores[E4]

Aunque muchas veces lo haces para presentartelo mejor a ti mismo cuando lo lees dentro de varios
meses. Lo redactas y después lo lees y recuerdas como lo estabas redactando en ese momento. De
cierta forma es como para ti mismo. Influye mas lo que piensas para ti mismo que como le va a parecer a
los lectores [E4]

Lo méas importante es escribir, escribir lo que uno piensa. Lo principal es que a ti te guste lo que redactes.
Puntos de vista sobre la ciudad o sobre viajes. Pero igual yo pienso que siguen siendo personales de
alguna forma. Criticas sobre ciudades o lugares... a veces cuando repruebo lo escribo en el blog [E4]

Lo que mas redacto son normalmente cambios personales, cuando hay un cambio importante... en la
rutina diaria casi siempre queda una prueba en el blog...queda algo ahi. Por ejemplo: “en tal fecha
comenzamos esto y en tal fecha comenzamos esto” [E4]

Para diversion, para comprensién propia de algunas ideas. Lo escribes un dia y lo lees otro diay lo ves
de otra forma, como reflexion [E5]

Porque se me hace una manera de recordar, de plasmar, de que no se me olviden las cosas. O mas que
nada lo que pienso, emociones y vivencias. Un uso muy personal [E5]

Son cosas que no podria por ejemplo plasmar en el myspace, mucha gente las lee y no me siento a gusto
dejando que otras personas las lean [E5]

No me gusta adornarlo tanto porque nada mas lo uso para lo que es escribir y ya [E6]

El blog lo usaba mucho porque podia escribir asi largo y se guardaba era seguro. Pero hace poquito
empecé a frecuentar otra pagina de escribir, es “escribe ya” [E6]

Tenia otro que abri hace poco y otro donde escribia una historia que era también cuento mas o menos...
Porque me gusta escribir y es un espacio donde puedo escribir [E6]

Para expresarme, para tener un espacio propio, para que sea seguro, para conocer otras partes de mis
mitos cuando los he leido, para ampliar mi vision [E6]

Me gusta agregar amigos, observar las fotos de los demds, comentar, ver como lo tienen arreglado [E1]

Porque esta de moda...es lo mas nuevo que hay [E1]

Me mandaron la invitacion y el myspace pues igual, porque mi prima tenia y yo queria, y me agregoé [E1]
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Sub-
categoria 2:
Usos
Sociales

Pues, asi como que mucha gente lo abrié y yo también [E2]

Para saber que han cambiado y asi [E2]

Por ejemplo si en persona no le hablas a la gente, no tienes mucha confianza de hablarle, puedes usar el
myspace para hablarle mas y ya en persona tienes mas confianza [E2]

Pues luego luego que entras a su pagina te das cuenta de qué le gusta y todo eso [E2]
Para comentarme con otra gente. Como tipo chat pero un poco mas lento[E2]

La gente ya esta usando mas el myspace...[E3]

Pues lo que me gusta es que te expresas y conoces gente [E3]

Me comunico con mis amigos y familiares lejanos [E3]

Amigos del extranjero que tienen por ejemplo canciones y cosas que les han pasado y pues les comento
para dar mi opinion, y consejos [E3]

Por influencia de un amigo mayor. Un blogita que en el Internet se conoce como Ander, en la comunidad
batiana; me pasé su direccién y empecé a leer, a leer otras paginas blog y asi decidi abrir la mia 'y
comenzar a escribir y publicar cosas[E4]

Cada quien desarrollaba un blog. Y pues nos leiamos entre nosotros, nos comentadbamos entre nosotros
pero no nos comunicadbamos por medio del blog porque eso lo haciamos por chat. Entonces teniamos
bien definida esa diferencia. Una diferencia entre la publicacion de ideas que es el blog y la comunicacion
entre personas que es el chat [E4]

Lo abri para poder usarla como mensajeria no instantdnea. Dejas un mensaje y ya lo leen cuando entra la
persona [E4]

Pues principalmente con amigas y novias. Me funcioné mucho el proponerles iniciar un blog. Actualmente
hay dos personas que contintan haciéndolo; ambas de Ensenada. Habia una amiga en Mexicali que
también inicié un blog pero lo abandond. Ya eso es cosa de cada quien [E4]

Para relacionarme con otros blogitas. A mi me gusta mucho que exista la comunidad blog porque es otra
especie de cultura [E4]

Tu te preocupas principalmente porque te guste a ti la redaccion, y si encuentras a otras personas que
también les guste tu redaccion y a ti te agrade la de ellos hay afinidad entre las dos personas [E4]

Luis me ensefié el suyo; él me invité a que formara uno y abri uno hace cdmo un afio mas o menos. Luis
creo es el Unico que tiene acceso a mi blogspot [E5]

Si me gusta mucho entrar a leer a veces pero...nunca dejé comentarios [E5]

No es tanto que me guste pero una amiga me convenci6 de hacerlo. Entonces lo hice solamente para que
me hicieran comentarios [E6]

Quiero pasar el link del blog para que mas gente lo conozca, y cuando quiero opiniones uso el otro el de
“escribe ya” [E6]

Con el muchacho que escribe el primer blog que vi. Tengo amigos aqui en Ensenada que usan el blog y
los frecuento, los leo pero no los comento...no comentamos pero sabemos que tenemos...nos leemos
[E6]

Para que me pasen una tarea [E1]

Porque me ha tocado que algunos maestros ponen en su blog tareas. Una maestra puso las
calificaciones ahi y otros nos ponen los temarios. Los alumnos estan ahi y ya entre ellos estan
comentando el blog [E1]
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Puedes poner un cuestionario. Por ejemplo que una maestra deje un cuestionario y nos lo podemos
; dividir entre varias personas. Yo hago 10 preguntas y las publicé en el blog, y ya mis amigos las pueden
Subcategoria | bajar de alli [E2]

3: Usos
Escolares Solamente una vez. Una vez que la maestra de contabilidad dej6 unas preguntas. Yo contesté unas
preguntas que me tocaron a mi y las publiqué [E2]
Dar punto mi vista sobre cuestiones que se vieron en clase y sobre libros [E3
Categorias Ejemplos
emergentes
Es una herramienta para aprender a redactar. Leer y escribir. Podria ser runa forma para hacer que
los alumnos aprendieran a manejar la redaccion, no tanto la ortografia sino formas de escribir [E4]
Es una buena herramienta para personalizarse en la tecnologia y en el Internet y para abrirse ante
otras personas. Porque en un blog se puede decir que estas expuesto a todo el mundo, a que todo el
mundo te lea y te critique, entonces estas dando una parte de ti a la comunidad en general [E4]
Potenciales

. Porque es un buen lugar para debatir y porque es muy dado que estés haciendo una tarea de
educativos investigacion, estas hablando por el Messenger con tus amigos y te dicen “ve lo que encontré en tal
de la pagina, mira lo que yo encontre”, entonces alli estas compartiendo informacion. Si esto lo llevas al
herramienta blog plasmas todo lo que encuentre cada quien, es una manera de reunir, de recordatorio. Por

ejemplo ultimamente nos han estado pasando muchas diapositivas de informacién y me gustaria
tenerlos en un solo lugar para una tarea. No es lo mismo los apuntes que tomas en la clase que por
ejemplo esté contenido en un blogs, estaria muy bien [E5]

Entonces yo tenia la idea de sacar el blogspot para que igual cada quien pudiera publicar lo que
quisiera de... ya fuera de biologia, fisica, matematicas y para que todos tuviéramos acceso a él.
Como una manera de retroalimentacion [E5]

Algunos maestros podrian hacer blogs y seria tal vez més facil para los alumnos y si le pusieran un
poquito de creatividad a sus blogs serian més atractivos. Leer y debatir creo serian las maneras.
Seria interesante ver blogs o myspace en educacion [E6]
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