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Resumen

La mision de la Universidad Auténoma de Baja California (UABC), es la de formar
profesionistas propositivos, criticos, con valores y responsabilidad social; para cumplir con este
propésito es recomendable orientar la formacién hacia la educacién humanista.

Esta investigacion, tuvo el objetivo de experimentar con un taller de formacion docente con
base en el paradigma humanista y su aplicacion en el aula, los sujetos fueron profesores de la
Facultad de Ingenieria Ensenada de la UABC, del ailo 1999 al 2000.

El trabajo de dividié en tres ctapas de realizacion; en la etapa I, que correspondi6 a la fase
exploratoria de la investigacion, se llevaron a cabo entrevistas con una guia de 11 preguntas a 18
profesores de la Facultad. Como resultado de las entrevistas se elaboraron 11 modelos que
esquematizan las necesidades de formacion docente que percibieron los profesores. En la etapa II,
se formuld una descripcion del perfil docente y valoral de los maestros, con base a un cuestionario
que 69 profesores de la Facultad contestaron, se obtuvo una tabla descriptiva con los datos
generales, la formacion cientifico-profesional, actualizacién, la formacion didactico-pedagogica,
actitudes, valores, compromiso social y compromiso institucional. La etapa III, consistio en una
intervencion, donde se realiz6 un taller de formacién docente con enfoque humanista; los
participantes fueron tres grupos de maestros de las carreras de electronica y computacion, se aplicd
una pre y post prueba utilizando para tal fin un cuestionario Likert, los profesores que tomaron ¢l
taller modificaron favorablemente su opinién con respecto a la educacion humanista.

Posteriormente se realiz una encuesta a 627 alumnos para determinar si el paradigma
humanista habia sido aplicado en el aula, los maestros que asistieron al taller resultaron mejor
evaluados por sus alumnos, respecto a los profesores que no asistieron.

Se concluye que el paradigma humanista aplicado en el aula, puede ser una alternativa viable para

contribuir al logro de los propositos educativos de la UABC.
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CAPITULO I
1. Introduccion

En los tltimos afios la ciencia y la tecnologia, en particular las areas de las
comunicaciones y la informatica, han revolucionado al mundo produciendo un
acercamiento entre las sociedades. Actualmente, enfrentamos lo que se conoce
como el fenomeno de la globalizacion, entendido como un proceso en cual los
fenémenos econdmicos, sociales, politicos y culturales de cada pais repercuten en
casi todo el mundo (Cervantes, 1997).

Tomando en cuenta que la tecnologia informatica es una herramienta
utilizada con éxito en todas las areas de la economia mundial, es posible afirmar
que alrededor de ésta el Tratado de Libre Comercio planteara algunos de sus retos,

|lel

oportunidades y riesgos de mayor dimensién. La tecnologia es, en sintesis,
catalizador del progreso econdmico de la sociedad contemporanea” (Rugarcia,
1996a, p.29). Y en el contexto de globalizacion, segun Hanel (1991), en México
es necesario mejorar la calidad de la formacion de los ingenieros a través de las
siguientes acciones:

. - Superar conductas pasivas de aceptacion acritica de los procedimientos
impuestos por la tecnologia extranjera y desarrollar actitudes propositivas frente al
uso y la aplicacién de nuevas tecnologias.

2. - Privilegiar la capacidad de analisis de la realidad.

3. - Buscar el mejoramiento de las condiciones de desarrollo de la sociedad

mexicana.



Introduccion

Sabemos que la universidad actual ha favorecido principalmente el
desarrollo intelectual del alumno, es decir, la adquisicion de conocimientos. La
mayoria de las universidades se preocupan mas por que el estudiante obtenga
fundamentalmente conocimientos, contenidos, asi como saberes cientiﬂ‘cos y
culturales; pero descuidan otras dimensiones de la persona, que son indispensables
para hacer realidad la aspiracion del proyecto educativo moderno: la formacion
integral del estudiante (Medina, 1998).

En los ultimos tiempos se ha cuestionado si los profesionistas de las
ingenierias se forman de una manera integral y humanista (Velazco, 1996 y
Verdejo, 1994), ya que los planes de estudio de la mayoria de las carreras en ésta
Area enfatizan la ensefianza de las ciencias exactas, cuyos contenidos son
imprescindibles para la formacion de los ingenieros. Sin embargo, para lograr una
formacioén integral y desarrollar una mayor conciencia social en el profesionista
segin Hanel, (1991) es necesario también promover la incorporacion de
asignaturas que corresponden a las areas sociales y de humanidades.

La universidad debe ser un espacio donde sea factible introducir la
formacion humanista en el estudiante y, como parte de ella, el desarrollo de
valores, los cuales capacitan a las personas para resolver, de manera responsable y
autonoma, las alternativas o conflictos axiologicos que se le presenten (Mufioz,
1998 y Oser, 1986). Asimismo, se debe fomentar el desarrollo de habilidades de
razonamiento, la formacién de actitudes y el desarrollo del juicio critico, como la
forma de pensar que cuestiona la informacién y logra establecer las consecuencias

de ciertos juicios (Rugarcia, 1994).
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La educacién humanista comprende el estudio del dominio socio-afectivo
en las relaciones interpersonales y de los valores en los escenarios educativos
(Kirschenbaum, 1976, citado por Roberts, 1978). El paradigma humanista parte
del principio de que la personalidad humana es una organizacion o totalidad en un
continuo proceso de desarrollo. Desde el punto de vista humanista, la educacion
debe centrarse en ayudar al estudiante para que decida lo que es y lo que quiere
llegar a ser (Hernandez, 1998).

La educacién humanista pone en relieve que hay que considerar como fin
del aprendizaje a la persona plenamente desarrollada (Maslow, 1988); es decir,
perseguir el desarrollo pleno de todas las facultades del ser humano, desde la
formacion de valores, el desarrollo del juicio critico, hasta la formacion de
actitudes en el estudiante, a la par que se adquieren los conocimientos basicos de
su formacion cientifica o tecnologica. Segtin el Consejo para la Acreditacion de la
Ensefianza de las Ingenierias (CACEL, 1998), este es un requerimiento de
formacion para los profesionales de las ingenierias, quienes sugieren incorporar un
total de 300 horas de asignaturas de las areas humanistas en los planes y
programas de estudio.

En este sentido, el profesor es un actor fundamental para llevar a cabo un
proyecto de formacion humanista en el ambito universitario (Moreno, 1998),
Actualmente, en la mayoria de los casos el maestro universitario se restringe a se;r
un ensefiante, limitando su funcién a la transmision de técnicas y conocimientos
acumulados. Sin embargo, la formacién humanista de los alumnos implica
también la sensibilizacién de los profesores asi como la modificacion y

actualizacion de su practica docente (Meneses, 1991).
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Segln Imbernén (1994), no se puede mejorar la calidad de la ensefianza sin una
continua actualizaciéon del profesorado, y por tanto, se debe asumir
institucionalmente la necesidad de una formacién adecuada, coherente y
permanente. De acuerdo con Garcia (1993), es necesario poner atencién en la
formacion docente de los maestros de las carreras de ingenieria y ofrecerles
programas humanistas de formacion para que, a través de su practica docente, se
logre un acercamiento al humanismo; esto, segin la United Nations LEducational,
Scientific and Cultural Organization (UNESCO, 1998) es la tendencia en la
formacion de los profesionales que actualmente requiere el mundo globalizado.

La presente investigacion pretendio acercarse a la educacién humanista, a
través de un taller de formacion docente, fundamentado en los hallazgos de Aspy y
Rocbuck (1979), quienes trabajaron con mas de 2,000 profesores en Estados
Unidos, con un programa de formacién humanista basado en la teoria de Rogers.
Estos autores reportan resultados satisfactorios y favorables al paradigma
humanista, entre ellos, mencionan que los profesores quienes tomaron el taller,
resultaron mejor evaluados por sus estudiantes, por otra parte sefialan una
disminucion en el indice de ausentismo a clases, asi como un aumento de la
creatividad en los estudiantes y mayores indices de aprovechamiento académico.

En el presente trabajo, se realiz6 un diagnostico de necesidades de
formacion docente, posteriormente se aplicd una encuesta a los profesores para
determinar el perfil docente de la Facultad de Ingenieria Ensenada de la
Universidad Auténoma de Baja California (Unidad Ensenada); por tltimo, se
trabajé con el paradigma humanista mediante un taller de formacion docente, con

base en el trabajo de Aspy y Roebuck (1979). Dicho taller se disefié especialmente
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para esta investigacion y se trabajo como un proceso pedagogico inicial para
proporcionar a los docentes de la Facultad los elementos necesarios para la
aplicacién de la educacién humanista en el aula y las tendencias sobre las cuales,
segin la UNESCO (1998), gira la educacion superior, tales como: educacion
centrada en el alumno, formacién de valores, actitudes y compromiso social.

Todos estos aspectos, segin la educacion humanista, deben aplicarse en el
proceso educativo con el objeto de aproximarse a una educacion integral de los

futuros profesionistas (Bandini, 1994).

1.1. Planteamiento del problema

En el contexto de México y del estado de Baja California, en particular en
la Universidad Autéonoma de Baja California (UABC), actualmente se plantea un
rescate de la formacion integral del estudiante, acorde con las tendencias que para
la educacion superior promueve la UNESCO (1998). En el plan de desarrollo
institucional para el periodo 1999-2002 de esta institucion educativa se menciona
como su misién, entre otras, formar ciudadanos capaces de enfrentar y resolver los
retos que le presente el entorno actual y futuro, proposito que se pretende
conseguir mediante “la formacion, capacitacion y actualizacion de seres humanos
independientes, criticos y propositivos, con un alto sentido ético y de
responsabilidad social” (UABC, 1999, p.20). Para cumplir con este cometido, la
UABC necesita capacitar y formar a su personal docente.

Por experiencia personal como docente de la Facultad de Ingenieria, y de

esta casa de estudios, podemos afirmar que constantemente se actualiza y se
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prepara al cuerpo académico; pero generalmente se hace en la disciplina de
formacién o en otras areas que proporcionan herramientas para desempefiar mejor
las actividades académicas, tales como diplomados en computacion e ingleés.

Aunque se ofrecen talleres y cursos en materia docente, estos son aislados
y sin articulacion ni congruencia entre ellos; es decir, se descuida el desarrollo
didactico-pedagbgico del maestro. Ante este panorama, es necesario planear un
programa integral de formacién docente que incluya los siguientes aspectos:

» Formacion cientifico-profesional del docente

» Formacién didactico-pedagdgica

» Actitudes y valores de los profesores

= Compromiso social e institucional

Estos aspectos generales estan contemplados en el paradigma humanista,
por ello, se considera que la respuesta para lograr el propésito educativo de la
UABC se encuentra en implementar un plan de formacion docente con énfasis en
educacion humanista.

Dos interrogantes que han orientado el trabajo de la presente investigacion
son:

(Es la educacion humanista el mecanismo adecuado para lograr cumplir
los propositos educativos de la mision de la UABC?

;Es a través de la formacién humanista de los docentes en ingenieria, ciue
se pueden formar ingenieros con conocimientos, habilidades, actitudes y valores

que respondan a las demandas actuales de este mundo globalizado?
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1.2. Justificacion y alcances del proyecto

Segtn Calderén (1992), cuando se habla de cambios y retos en relacién con
un area de desarrollo tecnologico, necesariamente se plantea un problema de
formacion de recursos humanos capaces de manejar, dominar y aplicar esta
tecnologia para lograr los mayores beneficios. En este sentido, es imprescindible la
busqueda de una mejor calidad en la formacién de profesionales de las ingenierias.

Consideramos que en particular en la Facultad de Ingenierfa Ensenada de la
UABC, donde actualmente se ofertan cuatro carreras: Ingenieria en Computacion,
Ingenieria Civil, Ingenieria Electronica e Ingenieria Industrial asi como un
posgrado, debe realizarse un cambio en la ensefianza. Transformar la visién de la
educacién a una formacion para toda la vida, que convierta a dicha Facultad en un
fuerte eslabon entre los sistemas de investigacion de desarrollo de México, y
contribuya en la formacién integral de recursos humanos altamente capacitados
para afrontar los retos que actualmente presenta nuestro pais.

Los organismos nacionales dedicados a evaluar a las instituciones de
educacion superior, como los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la
Educacion Superior (CIEES), el Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion
Superior (CENEVAL) y el Consejo para la Acreditacion de la Ensefianza de las
Ingenierias (CACEI) recomiendan realizar una profunda reestructuracion de los
planes y programas de estudio en el area de ingenieria, y enfatizan la necesidad de
una formacién de los alumnos con un enfoque mas humanista.

A continuacion se realiza un analisis de las caracteristicas de los objetivos

formativos en la Facultad de Ingenieria Ensenada, puntualizando sobre la
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formacion intelectual, la humana, la social y la formacién especificamente
profesional del estudiante (Zarzar, 1994).

La formacion intelectual, consiste principalmente en que el alumno aprenda
a pensar, razonar, analizar, deducir o inducir; se refiere principalmente a la
adquisicion de valores de tipo intelectual. La Facultad de Ingenieria dirige su
enseflanza a este aspecto formativo.

En cuanto a la formacién humana, ésta consiste en la adquisicion o
fortalecimiento de actitudes y valores por parte del alumno (Rugarcia, 1994), tales
como responsabilidad, honestidad, busqueda de la verdad, calidad y excelencia.

Se considera que en la Facultad de Ingenieria Ensenada se requiere disefiar
estrategias para la formacion humana del ingeniero. Aunque ya se imparten
algunas materias de enfoque humanista, éstas son optativas y al no considerarse
obligatorias, los alumnos no necesariamente las eligen como parte de su
formacion.

La formacién social consiste en la adquisicién de valores y el desarrollo de
actitudes y habilidades, por parte del alumno, en sus relaciones con otros; una
formacion que le permita saber trabajar en equipo, desarrollar un espiritu de
colaboracion y participacion, y asumir el compromiso social con las clases mas
necesitadas. Este aspecto es necesario fortalecerlo en la Facultad de Ingenieria.

Actualmente la aproximacién méas cercana a una formacién social es el
servicio social comunitario, pero éste no es curricular y existen pocos programas
que se vinculen con el sector social.

En la formacion profesional, se concibe al alumno como el futuro

profesionista que sera (Ezcurra, 1995), con conocimientos sobre la ética de su
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profesion, dispuesto a dar lo mejor de si en todo momento, capaz de buscar los
beneficios para la sociedad en general y de desarrollar un espiritu de iniciativa y
creatividad. En este aspecto, en la Facultad de Ingenieria, es necesario disefiar
estrategias que promuevan una orientacion social al ingeniero.

Por todo lo anterior, se deduce que s¢ debe capacitar a los profesores para
que apoyen las necesidades de formacion del alumno antes descritas.  Ademas,
esto justifica, en el ambito cientifico y social, la formacion humanista de los
profesores de las ingenierias, pues con ello se espera una modificacion en la
practica docente que permita formar el recurso humano que requiere el pais: un
perfil de firmes conocimientos intelectuales, capaz de enfrentar los retos que
demandan los nuevos tiempos, con un alto sentido del compromiso social hacia las

clases mas necesitadas y una solida formacion valoral.
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1.3. Objetivo general
1. - Explorar la posibilidad de inducir a los docentes hacia la practica de la

educacion humanista, y proponer una estrategia metodologica de formacion

mediante un taller con énfasis en la educacion humanista.

1.4. Objetivos especificos

1. - Describir el perfil docente y valoral de los profesores de la Facultad de

Ingenieria Ensenada en la UABC.

2. - Explorar si la formacién docente y en valores es congruente con los

propésitos educativos de la UABC.

3. - Bxperimentar con los docentes sobre el contexto de la educacion

humanista y su posible aplicacion en el aula.

1.5. Hipotesis

La formacion docente con enfoque humanista, a través de un taller de

formacién, modifica la practica docente hacia una orientacion humanista.
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CAPITULO IT

2. Fundamentacion teorica

En este capitulo se hace una revision y un analisis sobre los temas y
conceptos mas relevantes que conciernen al objeto de estudio del presente trabajo:
modalidades de formacién de profesores, paradigma humanista, valores, perfil del
profesor universitario, orientacién educativa de la Universidad Auténoma de Baja
California y contexto actual en materia educativa. En primera instancia se
mencionan en este apartado algunos antecedentes sobre la formacion de
profesores.

Si se quiere mejorar la calidad de 1a ensefianza en México, Aguirre (1999),
recomienda atender la formacion del profesorado para que sea adecuada y
coherente; para ello se requiere considerar los programas institucionales y la
actualizacion permanente en conjunto. Segin la Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE, 1991), este proceso demanda un
nuevo tipo de profesor, un nuevo concepto de aprendizaje de los estudiantes y una
nueva forma de entender los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Pero jqué es la formacion docente? La formaciéon docente es el proceso
mediante el cual el académico se prepara, desde una perspectiva multidisciplinaria,
en el aprendizaje de los fundamentos referidos a su disciplina, asi como en
aspectos pedagogicos, didacticos, epistemologicos, tecnologicos, psicologicos,

histéricos, filosoficos y lingtisticos (Chehaybar, 1999).
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2.1 Modelos de formacion docente

Existen distintas modalidades de formacion de profesores, Zarzar (1996)
menciona tres tipos: 1) cursos sueltos, los cuales se organizan en periodos breves
de tiempo y toman un tema en particular; 2) estudios de grado que hasta ahora
constituyen la modalidad mas solida y prometedora en cuanto a calidad y
profundidad de los conocimientos adquiridos, y el desarrollo de actitudes
académicas y cientificas, y 3) lo que se puede llamar como “posgrados débiles”,
que son una gama de programas como las especialidades y los diplomados, los
cuales comprenden una secuencia mas o menos amplia de cursos en periodos
intensivos cortos.

Por otra parte, Diker (1997) menciona algunos modelos de formacion
docente que sobreviven en la organizacion escolar actual, el curriculo, las practicas
y los modos de percibir de los docentes. Estos modelos se clasifican en:

a) Enfoque practico-artesanal, que concibe la ensefianza como una practica
artistica en la cual se moldean y desarrollan habilidades en los estudiantes, y el
profesor se considera como una especie de director de orquesta.

b) Tradicion normalizadora-disciplinadora, que enfatiza la capacitacion del
maestro con el objetivo de su normalizacion o formacion disciplinaria, donde se
tiende a dirigir la intervencion del proceso educador sobre el sujeto educando

¢) Tradicion academicista, que enfatiza como lo esencial en la formacion y
accion de los docentes que €stos posean un conocimiento solido de la asignatura

que imparten y que dominen perfectamente sus contenidos.

12
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d) Concepeion tecnologica o eficientista, que establece en la ensefianza
una distincién clara entre conocimiento tedrico y conocimiento practico, 'y
entiende al segundo como una aplicacion del primero.

e) Enfoque hermenéutico-reflexivo, orientado a la indagacion o a la
ensefianza reflexiva y cuya preocupacion primordial es la modificaciéon de las
relaciones de poder en la escuela y el aula, a través de una revision critica de la
practica docente, que revele formas de poder ejercidas en las relaciones sociales
dentro del aula.

f) Concepcion humanista, que considera a la formacion como un proceso
de construccion del docente y pone el acento en la afectividad, las actitudes y el

cambio personal del educando.

2.2. El paradigma humanista

El paradigma humanista puede ser una alternativa que responda a las
necesidades planteadas en la educacion integral, ya que, segin Hernandez (1998),
ha venido a llenar un vacio que las teorfas conductistas y cognitivas no han
atendido con el debido rigor. Este paradigma enfatiza el estudio del dominio
socio-afectivo, de las relaciones interpersonales y de los valores en los escenarios
educativos, desde el punto de vista humanista la educacion debe centrarse en
ayudar al estudiante para que decida lo que es y lo que quiere llegar a ser
(Maslow, 1998; Rogers, 1991).

Los planteamientos humanistas en educacion enfatizan la importancia de
los sentimientos, la comunicacion abierta y el valor de todos los estudiantes

(Woolfolk, 1996).
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En este sentido, este enfoque muestra una mayor preocupacion por el
desarrollo de la personalidad del alumno y por la motivacion de una sensibilidad
social de la escuela para que considere el desarrollo personal y en valores de los

estudiantes (Hernandez, 1996).

2.3. [.0s valores

Si se habla de educacion humanista, necesariamente se debe hacer referencia
a un aspecto muy importante de ésta: los valores y las diferentes perspectivas para
abordar este tema. Los valores intervienen en la conformacion de la conciencia
individual y en la formulacion de los juicios morales, pero el "valor" no es un
término univoco que pueda definirse facilmente, sus significados  deben
puntualizarse desde diversas disciplinas como la filosofia, psicologia y sociologia
(Latapi, 1999).

Frondizi (1994), define al valor como una propiedad o cualidad sui generis
que poseen ciertos objetos llamados bienes; es un adjetivo. También se puede
entender el valor como un juicio apreciativo que acompafla o prepara el
comportamiento; ademas, puede entenderse como el motivo de una accidn, en este
sentido, el juicio esta acompafiado de una carga emocional que lo convierte en una
conviccién (Pereira, 1997).

El valor también se define como la configuracion o estructuracion de la
personalidad (Diccionario de las Ciencias de la Educacion; 1997), y se dice que los
valores no existen por si mismos, requieren de un depositario en quién descansar,
se nos aparecen por lo tanto cOmo meras cualidades, por ejemplo, la belleza 1o
existe por si sola flotando en el aire, sino que esta incorporada a algin objeto fisico

como una tela o un cuerpo humano. Esa necesidad de un depositario le da al valor
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un caracter peculiar (Cardona, 2000: Escamez, Garcia y Ortega, citado en Noguera
1995, y Grass, 1997).

A continuacion se analiza brevemente cémo se entienden los valores desde
los enfoques: filosofico, psicolégico, socio-cultural y de la formacién de valores
para la educacién superior.

2.3.1. Perspectiva filoséfica de los valores

Los valores son un tema nuevo de la filosofia. De esta disciplina se
desprende la rama denominada axiologia, que estudia y clasifica los valores, y que
ensaya sus primeros pasos en la segunda mitad del siglo XIX. Antes de esa época,
es cierto que algunos valores inspiraron, desde Platén, a mas de un filésofo, y que
la belleza, la justicia, el bien, la santidad han sido temas de viva preocupacion para
los pensadores en todas las épocas, pero cada valor habia sido estudiado
aisladamente (Gonzélez, 1987).

Segan los axiologos, una caracteristica fundamental de los valores es la
polaridad: a un valor positivo corresponde un valor negativo, asi, lo malo se opone
a lo bueno, lo injusto a lo justo, etcétera. Cada valor existe por si mismo, el valor
negativo no existe como consecuencia del valor positivo (Pereira, 1997).

Los valores se ordenan jerarquicamente, hay valores superiores e
inferiores. La preferencia que a éstos se dé revela el orden jerarquico, pero no se
puede sefialar concretamente cuil es ese orden nj indicar criterios para
establecerlo; sin embargo, la existencia de un orden jerarquico es una incitacion a
la accion creadora y a la elevacién moral (Grass, 1997).

Otra caracteristica de los valores es su subjetividad y objetividad. El valor
sera objetivo si existe independientemente de un sujeto o de una conciencia
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valorativa y sera subjetivo si debe su existencia, su sentido o su validez a
reacciones, ya sean fisiologicas o psicoldgicas del sujeto que valora.

Por ultimo, se puede afirmar que las doctrinas subjetivistas coinciden en
afirmar que la vivencia valorativa no capta el valor sino que lo crea, pero difieren
cuando intentan sefialar el tipo de vivencia, para unos es el placer, para otros el
deseo o el interés. De estos tres enfoques se pueden distinguir los tres tipos
clasicos de doctrinas subjetivistas.

En cambio, en las doctrinas objetivistas los valores son independientes de
los bienes y de los sujetos que los valoran; ademés, son absolutos e inmutables, el
acaecer fisico o humano no los altera. Los valores existen independientemente de
quien esté efectuando la valoracion (Frondizi, 1994). A esta interpretacién
filoséfico-objetivista de los valores, que los considera como cualidades

independientes de los bienes y de los fines, se apega la autora del presente trabajo.

2.3.2. Vision psicolégica de los valores

Entre los tedricos, dentro de la psicologia, que profundizaron mas en el
estudio de una teoria en valores destacan Piaget, Kholberg, Raths y Rogers.

a) Jean Piaget: [a moralidad de la restriccion y de la cooperacion

Jean Piaget (citado por Woolfolk, 1996), realizo investigaciones con nifios
para conocer su punto de vista en relacion con el respeto a las reglas. Lleg6 a la
conclusion de que los mas pequefios reaccionaban de manera diferente a los
mayores; de ahi su conclusién de que hay diferencias entre el razonamiento moral
de unos y otros, y de que hay grupos de edades con semejanzas entre si. Piaget
determiné que, de acuerdo con la edad de los nifios, se presentan dos tipos de

pensamiento moral:
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1) Moralidad de la restriccion o realismo moral (moralidad heteronoma),
que se presenta aproximadamente hasta la edad de 10 afios.

2) Moralidad de la cooperacion o moralidad auténoma (de la reciprocidad,
relativismo moral), que se presenta en nifios de 11 afios 0 mas.

Segun Piaget, los nifios cuando nacen son egocéntricos y todo gira
alrededor de ellos, posteriormente en su desarrollo social y cognitivo se van
descentrando de manera progresiva y empiezan a coordinar relaciones o puntos de
vista, en un proceso que va desde la infancia hacia la adolescencia; es decir, pasan
de un tipo de moralidad al otro. Las diferencias entre la moralidad de la restriccion
y la moralidad de la cooperacion de Piaget se muestran en la tabla I.

Tabla I. Diferencias entre la moralidad de la restriccion y de la cooperacion de Piaget

Conciencia de los diferentes puntos de vista respecto
de las reglas.

Perspectiva moral tnica, absoluta, literal y en
términos de obediencia ciega, no se permiten
excepciones. La conducta es buena o mala.
Concepceidn de las reglas como invariables, son

| sagradas y no se da margen a las intenciones.
Evaluacion de la magnitud de la culpa por la
cantidad de daiio o las consecuencias ocasionadas
por el infractor.

Definicion de la maldad moral en términos de lo que

Percepcion de las reglas como flexibles.

Evaluacion de la culpa considerando las intenciones
del infractor.

Definicion de la maldad moral en términos de

esté prohibido o es castigado.

violacion del espiritu de cooperacion.

El castigo debe poner de relieve la expiacion, y no
necesita ser adecuado al delito. La agresion de los
compaiieros debe castigarse por una autoridad
externa.

El castigo debera implicar la restitucion o sufrir la
misma suerte que la victima.

La agresion de los compafieros debe castigarse por
una conducta vindicativa por parte de la victima.

Obediencia a las reglas por provenir de una autoridad
externa.

Obediencia a las reglas por mutua preocupacion por
los derechos de los demés.

Para Piaget el ser humano tiende naturalmente a acentuar su autonomia. Si
las condiciones son Optimas para su desenvolvimiento, el desarrollo de esta
autonomia implica la capacidad de pensar por si mismo, analizar puntos de vista,
hacer elecciones y tomar la mejor decision. Por ello, si la educacion tiene como

objetivo la autonomia, se estara formando al individuo en los valores, debido a que
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el individuo construye valores y conocimiento conjuntamente si se atiende a su
individualidad y se le respeta.

6) Teoria de Lawrence Koklberg y las tres etapas de desarrollo
moral

Kohlberg y Wasserman (1977), se interesaron en los trabajos que Jean
Piaget realizo en las escuelas de Ginebra y Neuchatel, particularmente Kohlberg
investigd sobre el criterio moral en el nifio y desarroll6 una teoria acerca de los
niveles de pensamiento moral. Para €I, el desarrollo del juicio moral se da en tres
etapas principales (ver tabla II). Esto significa que las estructuras internas de la
persona evolucionan cuando ésta interactiia en experiencias nuevas, las cuales

pueden apresurar o retardar su desarrollo.

Tabla T1. Las tres etapas de desarrollo moral segun Kholberg

1 Pre-convencional La moral est4 determinada por normas externas que dictan los adultos. No
siempre se toma en cuenta la intencion de los actos, sino la magnitud de
las consecuencias. Se espera una reciprocidad practica: "Si yo hago algo
por alguien, también él lo hara por mi"

1I Convencional Se denomina también conformista. El sujeto acepta las normas porque
sirven para mantener el orden social y considera que no pueden ser
violadas, porque ello traeria peores consecuencias; "es importante ser
buena persona".

TII Post-convencional La moral estd determinada por principios y valores universales (por
ejemplo, igualdad entre los seres humanos, respeto por la dignidad, valor
hacia la vida humana, etc.). Se permiten examinar las reglas y discutirlas
criticamente. Se dice que las leyes no son eternas, sino instrumentos
flexibles de los valores morales. Se orienta por la existencia de un
contrato social y de valores éticos contemporaneos.

Kohlberg no coincidia con los enfoques tradicionales de la ensefianza en
valores, en particular con el denominado saco de virtudes, el cual consiste en que
los adultos seleccionen los valores y las virtudes que definiran los objetivos
educacionales, con base en la enumeracién de las cualidades que se desea inculcar

en los nifios. El autor observd en este tipo de ensefianza el problema de la

18



Fundamentacion tedrica

imposicion y la arbitrariedad de las virtudes, ya que éstas pueden tener diferentes
significados segin la persona que efectué la valoracion (Kohlberg y Wasserman,
1977).

¢) Louis E. Raths y la clarificacion de valores

En 1966, en Estados Unidos, Louis E. Raths apoyado por Merril Harmin y
Sidney Simon elaboro la teoria de la clarificacién de valores, cuyo sustento
principal es que cada ser humano construya por si mismo su sistema de valores,
mediante un analisis que comprende actividades de seleccion, apreciacion y
aplicacion; de manera consciente, racional, libre y sistematica.

Raths describe este proceso de valoracién en tres etapas principales las
cuales atienden tres dimensiones de valores: 1) cognoscitiva, que corresponde a la
primera etapa de eleccion; 2) afectiva, que corresponde a la segunda etapa de
apreciacion, y 3) activa, que corresponde a la tercera etapa de accion (Raths, citado

por Woolfolk, 1996), (ver tabla IT1).
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Tabla I11. Etapas para la clarificacion de valores segin Raths

RE

SE HACE CON LIBERTAD SE DISFRUTA DE LA SE ACTUA DE ACUERDO
SELECION Y EN CONGRUENCIA CON
Atn cuando no haya antoridades El conceder valor a algo es LA SELECCION:
vigilando nuestra conducta, apreciado y disfrutado. Cuando se posee un valor, se

refleja en la conducta,
CONSISTE EN VARIAS AFIRMAR PUBLICAMENTE | REPETIDA EN NUESTRA

ALTERNATIVAS LA DECISION FORMA DE VIDA
La eleccion debe ser real y posible. | uando hay orgullo por la eleccién, | Los valores son persistentes y
se afirman publicamente los le dan forma a la vida humana,
valores.
DESPUES DE CONSIDERAR
LAS CONSECUENCIAS DE
CADA ALTERNATIVA

Solo si se comprenden las
consecuencias de cada alternativa,
habrd selecciones inteligentes.

En el ambito educativo, para que el proceso de valoracion tenga sentido, el
docente debe tener la voluntad de querer ayudar a los alumnos a utilizar el proceso
de valoracion, con una actitud permisiva, de apoyo hacia“los alumnos; debe ser
imparcial y objetivo para propiciar que el alumno realice elecciones con libertad,
descubra las alternativas, reflexione y prevea las consecuencias (Raths, citado por
Woolfolk, 1996). Es importante también que los alumnos reflexionen sobre las
cosas que aprecian y disfrutan, que afirmen piblicamente sus elecciones, conozcan
los reglamentos que deben respetar y las prohibiciones, es decir, lo que no es
objeto de eleccion, para posteriormente organizar su comportamiento en forma
congruente,

¢) Teoria de Rogers y [a aprehension de los valores

A partir de su experiencia como terapeuta, Rogers (1991) desarrollé una
teoria sobre la jerarquia valorativa en el nifio y el adulto. Este autor observo

cambios de valores a medida que el individuo avanza de la infancia a la edad
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adulta, dichos cambios progresan con la evolucion de la persona hacia la madurez
psicologica.

De acuerdo con Rogers, en el nifio la percepcion de los valores se da
inicialmente como un proceso flexible, cambiante y, por lo tanto, no es un sistema
fijo: valora la seguridad y el descanso, pero pronto los rechaza; la eleccion esta
dentro de él mismo, sabe lo que le gusta y le disgusta, y no se deja influir por
agentes secundarios (padres, iglesia, opinion de expertos, etc.).

El nifio aprende gradualmente que lo placentero para él a menudo es
considerado malo por los demas; entonces, toma para si las mismas actitudes que
tienen los demas, interioriza los juicios de valor del otro, los toma como suyos y
pierde contacto con su propio proceso de valoracion.

Por otra parte, el adulto normal tiene una concepcion de los valores con las
siguientes caracteristicas:

o La mayoria de sus valores provienen de otras personas o grupos que
é| considera significativos. El adulto los aprehende y los toma como suyos.

. El criterio para aceptar estos valores es el grado en que le ayudan a
obtener el afecto y la aprobacion de los demas.

e  Un aspecto comin de la vida moderna es vivir con valores totalmente
contradictorios.

Segun Rogers (1991), la discrepancia fundamental entre los conceptos del
individuo y sus experiencias reales, entre la estructura intelectual de sus valores y
el proceso de valoracion propio (desconocido dentro de si), forma parte de la

alineacion del hombre moderno con respecto a si mismo.
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El proceso de valoracion en el adulto es fluido y flexible, se basa en un
momento particular y en el grado en que ese momento se vive como enriquecedor
y gratificante; es decir, sus valores cambian continuamente. Su propia experiencia,
proporciona al adulto la retroalimentacion para sus valores, pero esta abierto a
nueva informaciéon proveniente de fuentes diversas. La persona madura confia y
utiliza la sabiduria de su organismo, pero lo hace conscientemente, a diferencia del
nifio.

Sobre el proceso de valoracion, el mismo autor afirma también lo siguiente:

o El proceso de valorizacion, organizador del ser humano se guia sobre
una base interna de la persona.

o Este proceso de valoracion solo contribuira a la autorrealizacion si el
individuo est abierto a sus vivencias mas intimas y personales.

En este trabajo se coincide con el razonamiento elaborado por Rogers,
desde la vision psicolégica de los valores, de que la mayoria de los valores en el
ser humano provienen de la aprehension de los de otras personas O grupos
humanos, y que al analizarlos, el individuo los considera significativos, los toma
como suyos y los acepta, de acuerdo con el grado de afecto y aprobacion que

obtenga de los demas a través de ellos.

2.3.3. @Posicion socio-cultural sobre los valores

Los valores son también un tema de gran importancia en las teorias y
practicas de las ciencias sociales. Si los valores son importantes en la vida cultural,
y social, no puede haber teorizaciones raquiticas sobre ellos, sino que deben estar
referidas a acontecimientos culturales, sociales o personales (Escamez, ef al.

compilado por Noguera, 1995).
22



Fundamentacion tedrica

El hombre vive como un ser eultural, es decir, es un producto de su aceion
previsora, planificada y mancomunada, que le permite procurarse métodos ¥
técnicas para reselver su vida, transformando los conjuntes muy diversos de las
condiciones naturales de su medio (Callan, 1973).

Es indiseutible que la cultura forma una parte inherente del hombre, ella es
en si misma un conjunto de significados. En este sentido, se deben conceptualizar
los valores de una eultura como objetividades ideales.

Segin Escamez ¢f al., (compilado por Noguera, 1998), los objetes
culturales pueden ser interpretades de una doble manera: como gvideneia de lo que
ocurrid en la mente de quienes lo erearon o como objetivaciones completamente
constituidas tal y como existen para nosotros que somos sus intérpretes.

Dentro del marco eultural, los valores se conceptualizan como las greencias
basicas que articulan a una sociedad, son objetividades ideales que, desvinculadas
de In persona o personas que iniclalmente las produjeron, han pasado a formar
parte de la mente de un pueblo. Los valores son también los ideales, las ereencias
bésicas, los marcos de coneeimiento y los actos de significado para les pueblos
(Cardena, 2000),

La vida y la cultura estén enlazadas entre si en el ser humane, la vida del
ser humano es cultura y su modo eoncreta de vivir depende de la gultura en que ha
nacide. La cultura adquiere asi un cardeter constitutivo de la realidad subjetiva del
hombre v pasa & constituir asf el herizonte vital de los seres humanos.

El compertamiento del ser humano no puede entenderse sin el sistema de

significados que constituye su cultura; diche méis claramente, sus pensamientos,
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deseos, motivaciones, intenciones y proyectos son generados a partir del sistema
de significados de su cultura, que guian'y condicionan sus acciones.

En resumen, desde la optica cultural, las creencias o convicciones
normativas prescriben lo que se hace o se es en una determinada cultura y

sociedad: esto es a lo que se llama: valores.

2.3.4. Los valores en [a educacion superior

A lo largo de los siglos, la educacion superior ha dado sobradas pruebas no
solo de su capacidad para transformarse, sino también para propiciar cambios y
progreso en la sociedad. Por ello, para que la sociedad contemporanea pueda
superar la profunda crisis de valores, trascender las consideraciones meramente
econdmicas y asumir dimensiones de moralidad y espiritualidad, es necesario que
la educacién superior emprenda una transformacién y renovacion radicales
(UNESCO, 1998).

En el disefio de las politicas generales que orientan al sector educativo, en
la actualidad, se concibe a la educacion superior como el motor de la innovacion y
la alta calificacién de los mexicanos para las tareas de futuro (Gago, 1999).

La educacion en valores vinculada a los curricula a través de distintas
opciones de trabajo puede ser un medio para impulsar la relacion entre la escuela y
su entorno; es decir, se abre mas la escuela hacia la vida para impregnarla de
realidad social. Ademas, la educacion en valores facilita la formacion de
ciudadanos altamente calificados, adaptables a los cambios (Pereira, 1997) y las
responsabilidades inherentes a la pertenencia a una comunidad: solidaridad hacia

su sociedad, preservacion y construccion de su ambiente (Rugarcia, 1999).
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En el contexto educativo, Rugarcia (1994) propone relacionar los valores
con el pensamiento critico: una forma de pensar que cuestione la informacién, que
discrimine los conceptos recibidos, los entienda y pueda darse cuenta de las
incoherencias en un texto o de las consecuencias de ciertos juicios.

Es evidente que no se puede separar la formacién de valores del proceso
educativo, pero en la educacion superior hay una polémica al respecto, que se
dirige en dos sentidos: jes posible la formacion de valores a nivel universitario? y
¢cuales son los métodos para la formacién de valores? Esta claro que la formacion
moral del estudiante es un reto fundamental para la universidad contemporanea, ya
que, actualmente la universidad ensefia pero no educa (Rugarcia, 1994).

En las instituciones de educacion superior los conceptos a aprender y las
habilidades a desarrollar dependen del curriculum; los valores a promover se
deciden en funcion del ideario.

La persona que fomente los valores en las aulas tiene que ser digno de
respeto para el alumno; actualmente este es un aspecto muy importante a
considerar, ya que el ejemplo es un conducto de aprehension. El profesor debe ser
congruente en lo que dice y lo que hace.

Un elemento metodolégico para la formacion de valores es el dialogo
critico, que es el vehiculo mas eficaz para el cuestionamiento de valores aparentes
y la aprehension de nuevos valores (Rugarcia, 1996b).

En conclusion, el ejemplo y el didlogo critico son los dos elementos |
metodologicos basicos para trabajar los valores y el desarrollo de actitudes en la

educacion superior.
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Una de las mayores urgencias educativas de nuestro tiempo es ensefiar a
actuar y a elegir, en una sociedad donde a mayor desarrollo cientifico y
tecnologico, mas lejos se ven las acciones de justicia, de ayuda mutua, de
participacion en el trabajo y en la cultura, de respeto a la dignidad de la persona y
a la liberacion del hombre.

La educacion superior enfrenta, entonces, grandes retos. Es necesario una
renovacién educativa a fondo y un replanteamiento de los objetivos curriculares,
sobre todo formativos, de forma tal que respondan a los requerimientos actuales de
la sociedad; es decir, la necesidad de profesionistas capaces de enfrentar retos, con
creatividad para proponer la resolucion de problemas sociales, y una actitud
honesta y responsable.

2.4. Los profesores universitarios

Una vez analizadas las modalidades de formacion docente, el paradigma
humanista y su aplicacién en la educacion, asi como los diversos enfoques que
abordan el tema de los valores, es recomendable identificar las caracteristicas y el
perfil del profesor universitario en lo general, describir el perfil del profesor de la
Universidad Autéonoma de Baja California (UABC) en lo particular, ademas,
describir la carrera de ingenieria, el perfeccionamiento de los profesores y en
particular a los profesores de la Facultad de Ingenieria de Ensenada.

2.4.1. Caracteristicas y perfil del profesor universitario

Los logros significativos en los individuos y en las civilizaciones han sido
en mucho, gracias al esfuerzo y trabajo de grandes profesores. Lo mejor de la
educacion depende en gran medida de los maestros, quienes son un factor crucial

en dicho proceso social (Pullias, 1985).
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De manera general, los expertos en educacion conciben a la docencia como
una funcién que tiene por objeto transmitir conocimientos para la formacion de
futuros profesionistas, una forma de preparacion en el dominio y la actualizacion
de ciertos contenidos, asi como en la adquisicion de aspectos didactico-
pedagbgicos que contribuyen en la formacion profesional de la ensefianza. Lopez
(2000), menciona que la docencia es una tarea préctica, iluminada en todo
momento por la teoria y generadora de nueva teoria; que persigue la humanizacion
progresiva de quienes en ella intervienen, es decir, maestros y alumnos, e indica
que la orientacion principal de esta tarea es la educacién y no solamente la
transmisién de conocimientos o la capacitacion técnica.

La docencia no se reduce a la produccion y el consumo en la bisqueda de
utilidades econémicas, tampoco a la reproduccion del stafus quo ni a buscar como
fin la domesticacion de los ciudadanos. La finalidad Gltima de la educacion debe
ser el desarrollo humano.

Segun Gonzilez (1987), las caracteristicas principales del profesor
universitario radican en que se dedica a la ensefianza en los niveles superiores:
estudios de licenciatura, maestria y doctorado; y su actividad primordial es la
docencia.

El objetivo mas importante de un buen maestro es ayudar al alumno a
formarse a si mismo, orientarlo culturalmente, motivarlo a desarrollar su juicio
critico y capacitarlo para enfrentar y resolver loa problemas que se le presenten.
Un buen profesor universitario debe tener una moral probada y un concepto alto

del cumplimiento del deber, ya que él es un formador de hombres.

27



Fundamentacion tedrica

En este sentido, quien imparte clases a nivel universitario rebasa los limites
de ser un mero docente o profesor para convertirse en un auténtico maestro, es
decir, una persona que se interesa por sus alumnos como seres humanos y que
busca realizar en ellos no solo un aprendizaje acertado, sino una serie de valores
morales que conducen al educando a una integracion plena de su personalidad. Un
buen profesor universitario debe ser también amigo, consejero y guia del alumno.

Como se menciond anteriormente, en el proceso educativo el profesor es un
agente importante y debe ser considerado como tal. Pero jcudles son las
cualidades mas importantes que debe reunir un profesor universitario? Por
ejemplo, Rogers (1991), desarrolld una teoria, con base en su experiencia
profesional, sobre el perfil recomendable del maestro, al cual denomino
“facilitador del aprendizaje”. De acuerdo con este autor, el profesor debe reunir
tres condiciones de actitud necesarias y suficientes para crear una atmosfera y una
relacion interpersonal que promuevan el aprendizaje como un proceso de
desarrollo del potencial humano, tales caracteristicas son: empatia, aceptacion y
congruencia.

El concepto de empatia significa “sentir dentro”, es decir sentir como si
estuviéramos dentro del otro; una vez que este proceso se ha iniciado, se puede
estar en sintonia con la mentalidad del otro. La empatia es una de las condiciones
esenciales para entablar una relacion interpersonal; debe ser parte del perfil del
maestro, pues le permite clarificar el mundo de su alumno, moverse en ¢l
libremente y poder comunicarle ese entendimiento, lo cual le permitird, al mismo

tiempo, tomar conciencia de su propia interioridad. Este tipo de empatia altamente
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sensible hace posible que la persona se acerque a s misma, aprenda a cambiar y a
desarrollarse.

En psicologia humanista, el término aceptacion significa recepcion calida y
libre de cada uno de los elementos que constituyen la experiencia del otro, aceptar
sus sentimientos positivos y negativos; es decir, mostrar un interés real por el otro,
contemplarlo como un ser Unico, diferente, con sus propios sentimientos,
experiencias, pensamientos, deseos, etcétera.

Por otra parte, la congruencia es la Gltima de las actitudes indispensables
que, segin Rogers (1991), facilita el proceso de desarrollo del potencial humano y
el aprendizaje significativo. Si el maestro es congruente, si se presenta tal y como
es, sin caretas ni disfraces, tiene amplios conocimientos y aceptacion de sus
sentimientos y actitudes, y es capaz de entablar una relacion interpersonal
igualitaria con sus alumnos, entonces el aprendizaje se facilita.

El maestro debe sentirse conforme con ¢l mismo y tener una actitud de
apertura que le permita presentarse de manera natural y genuina en su relacion con
el alumno. La congruencia del maestro juega un papel importante en la
confrontacion y en la retroalimentacion constructiva, ya que nadie puede dar
aquello que no posee. El maestro no podra ser empatico si no es capaz de aceptar
el marco de referencia del alumno, y no podrd comunicar aceptacion si posee
sentimientos de venganza; no podra ayudar al alumno a tomar responsabilidades,
si el maestro se siente responsable por los actos de €ste.

Por otra parte, Gonzélez (1987) menciona que un buen profesor debe reunir
las siguientes caracteristicas: amor por la ciencia, dedicacion al estudio,

actualizacion en sus conocimientos, un firme propésito y entusiasmo de compartir

29



Fundamentacion tedrica

sus conocimientos con los alumnos; ademas, el maestro debe ser asiduo a sus
clases y puntual en la imparticion de las mismas, y es recomendable que adapte su
metodologia a las necesidades del curso. Debe reunir virtudes de naturaleza moral,
entre las cuales destacan la justicia y el amor.

Shelton (1994) menciona como cualidades indispensables en un profesor las
siguientes: escuchar las vivencias de los alumnos, mostrar interés en sus
experiencias subjetivas;, permitir que ellos narren lo que les acontece, para que
puedan tomar conciencia de lo que realmente les importa. El profesor debe ser un
modelo a seguir para el estudiante, debe esforzarse para que su vida refleje los
valores mas apreciados. Es recomendable que el maestro emita juicios de valor y
dé a conocer a los alumnos su posicion en el salon de clases, esto contribuira a que
desarrollen su marco ético de comportamiento.

Ademés, es importante que el maestro estimule la imaginacion en los
alumnos, ya que esto les permitira descubrir las redes de relacion implicadas en la
toma de decisiones, asi como la comprension de las posibilidades futuras. Si el
profesor conversa sobre temas de la vida en general, propicia que el estudiante
articule metas que le den a su vida significado y propdsitos.

Un buen maestro debe estimular el compromiso del estudiante a través de
proyectos de servicio a los demas, que le ofrezcan al alumno un horizonte mas
amplio sobre su realidad y un conocimiento de si mismo, y que le provoquen
sentimientos de empatia (experiencia vital para el comportamiento compasivo).
Debe acentuar la responsabilidad, ciertamente una de las metas de la educacion es
la formacién de la integridad personal, esta integridad incluye la responsabilidad

personal y la libertad de elegir conductas fieles a sus valores centrales.
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Si un maestro se acepta, se dedica a su labor, posee principios éticos y
comunica estas cualidades a los estudiantes en el dialogo con ellos, entonces es un
docente que sirve a sus alumnos y a si mismo (Gonzélez, 1987).

2.4.2. El perfil del profesor de la UABC

En los inicios de la Universidad Autonoma de Baja California el perfil del
maestro universitario correspondia al profesionista dedicado a la formacion dentro
de su area o disciplina; es decir, licenciados, médicos o ingenieros que, teniendo su
responsabilidad en el ejercicio profesional independiente o en el sector publico o
privado, destinaban una parte de su tiempo al ejercicio de la academia,
especificamente a la funcion docente, movidos por un compromiso social con la
comunidad bajacaliforniana, la actualizacion de sus conocimientos y la novedad de
su estatus profesional.

Sin embargo, la dinamica del pais, la problematica social de la region y la
propia conciencia universitaria de la especializacion profesional y pedagogica,
pronto determinaron un enfoque profesional hacia la formacion y el desarrollo del
académico en la UABC. Los cambios surgidos en la Universidad desencadenaron
en una toma de conciencia del fendmeno educativo, ya que educar es coparticipar
en el proceso de autorrealizacion del estudiante.

En la Universidad Auténoma de Baja California, y de acuerdo con la
pedagogia del siglo XX, el profesor ha tenido que dejar su postura dictatorial y
protagonica fuera del aula, para asumir la vision integral y creadora de un director
de escena; su responsabilidad es propiciar 'y conducir, desde el ejercicio de la

libertad madura, procesos de vida productivos, éticos y sensibles (UABC, 1997).
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En este sentido, la historia de la Universidad ha confirmado la importancia
de la capacitacion y el desarrollo de sus profesores para el logro de los objetivos
institucionales; para ello se ha establecido claramente una relacion directa entre la
formacion y actualizacion profesional y pedagogica, y los niveles de calidad
académica logrados (Olmeda, 1997).

Una de las prioridades de la UABC es la formacién integral disciplinaria y
pedagdgica del académico. En 1993 la institucion creo, entre Otros cursos y
programas, un diplomado en desarrollo de habilidades de razonamiento, y puso en
practica el enfoque humanistico de la Universidad; con ello ofreci6 a los
académicos herramientas tedrico-metodologicas para propiciar un  proceso
pedagogico integral.

En el aspecto de la formacion didactico-pedagogica, en la UABC se
imparten cursos aislados y desarticulados, los cuales ayudan a mejorar el aspecto
pedagogico de los profesores. No obstante, s importante una planeacion adecuada
y un diagnostico previo de las necesidades de los maestros de la unidad
académica; asimismo, se deben considerar los planes y programas de estudio y los
perfiles de formacion, por ejemplo en la Facultad de Ingenieria de Ensenada la
mayoria de los profesores son profesionistas dedicados a la enseflanza, pero sin
una preparacion en el area pedagogica.

Es necesario también que los objetivos curriculares de los cursos para la
formacion didactico-pedagogica de los maestros sean elaborados considerando la
vision que tiene esta casa de estudios para una de sus funciones sustantivas: la

docencia.
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Al respecto, también es importante mencionar que anteriormente en la
UABC existia la especialidad en docencia, la cual aportaba valiosas herramientas
didacticas, de planeacién y evaluacion curricular, micro-ensefianza, etcétera, para
los docentes; pero inexplicablemente desaparecié y ahora solamente se ofrecen
cursos intersemestrales y aislados.

2.4.3. Carrera docente y perfeccionamiento del profesor universitario

El profesor universitario desempefia un trabajo profesional y como tal
requiere conviccion, preparacion y responsabilidad. Es necesario que cuente con
una formacién continua y un aprendizaje permanente, pues su trabajo exige
cambios personales para estar abierto a nuevas experiencias y tener la flexibilidad
suficiente para responder a las diferentes personas y circunstancias (Moreno,
1998).

El maestro efectivo debe estar en continuo crecimiento y desarrollo, en dos
grandes dimensiones: la personalidad y el caracter; es decir, en el conocerse y en
el ser (Pullias, 1985).

El perfeccionamiento del profesor universitario se puede entender
dividiéndolo en dos importantes aspectos: 1) la formacion, que contempla a su vez
aspectos cientificos, pedagogicos y practica docente, y 2) el desarrollo personal, en
el cual se ubican la formacion de actitudes y valores.

En cuanto a los aspectos de formacion cientifica y pedagogica, Rugarcia
(1996b), menciona que una buena manera de capacitarse para ensefiar es
estudiando una maestria lo més genérica posible en la tematica de la licenciatura

que se estudi6, para mantener actualizados los conocimientos, pero es
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imprescindible también cursar otro posgrado, ya sea maestria, especialidad o
diplomado, para capacitarse en la practica docente.

Este segundo posgrado conviene que sea en docencia universitaria o en un
area de las ciencias humanas, de tal manera que permita comprender y manejar los
factores que inciden en el desarrollo humano.

La mejor manera de desarrollarse como profesor universitario es realizando
proyectos de investigacion sobre la practica docente, esto contribuira a ir
mejorando el manejo de las cuatro variables que afectan principalmente al proceso
educativo: los alumnos, el profesor, la temética que se ensefia y los aspectos
curriculares.

En sintesis, Rugarcia (1996a) propone:

a) Someterse a un doble posgrado para capacitarse a ensefiar: uno de la
propia disciplina y otro en docencia universitaria o su equivalente.

b) Investigar la propia practica docente es la mejor manera de desarrollarse
como profesor.

Quizas no exista la oportunidad de que el maestro realice dos posgrados o
maestrias, pero lo que si se recomienda es que el maestro se preocupe por
actualizarse en su formacion pedagogica, para que mejore su practica docente; ya
que, si el maestro se dedica la mayor parte del tiempo a la ensefianza, es necesario
que se preocupe por actualizarse en el area que desempefia.

Por otra parte, de acuerdo con Garcia y Candela (1994), la formacion y el

perfeccionamiento del profesor se deben de dar en las siguientes areas:
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a) La formacioén cientifica, que consiste en adquirir conocimientos y
destrezas relacionadas con las materias y disciplinas a impartir, es decir, lo que se
enseiia.

b) La formacién pedagdgica, que consiste en la preparacion en didactica,
tecnologias de ensefianza, psicologia, filosofia de la educacion, entre otras, con el
objeto de disponer de las bases teoricas necesarias para fundamentar su actividad.

c) La formacion practica, orientada a la adquisicion de destrezas, técnicas y
procedimientos que favorezcan en el profesor la manera de ensefiar.

Si bien, los aspectos antes mencionados parecen ser las é&reas mas
importantes de formacién y perfeccionamiento del profesor, hay un silencio
generalizado en el area de formacion de actitudes.

Las actitudes de una persona demuestran sus valores, y el maestro también
debe preocuparse por el desarrollo de actitudes que le permitan interactuar con sus
alumnos de forma abierta y sana, para facilitar el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Si uno se dedica a la enseflanza se debe preocupar por estar
actualizado en los conocimientos de su disciplina de formacidn, pero es
imprescindible también que desarrolle habilidades didacticas y manejen aspectos
de formacion en valores y actitudes, ya que en la practica docente se integran
todos estos factores.

En cuanto al desarrollo personal del profesor, generalmente se estudia
sobre qué ensefiar, a quién ensefiar y como ensefiar; pero muy poco se sabe del
maestro, el que ensefia o educa. Si educar es algo mis que transmitir
conocimientos, entonces se debe cuidar una dimension olvidada en- la formacion

del profesor: la dimension moral.
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Por esto, la formacion docente no debe atender exclusivamente a la
capacitacion técnica, sino tambien al desarrollo de aspectos personales tales como
la autoestima, los valores, las actitudes y la moralidad. Asi, en su proceso de
formacion, inicial o permanente, el maestro debe tener contacto con cuestiones
éticas y verse a si mismo como un agente axioldgico del educando.

Es recomendable que durante el programa de formacion docente se ofrezca
la oportunidad de conocer, respetar y reflexionar sobre los valores mencionados
arriba y dar al profesor la posibilidad de clarificar su propio sistema de valores en
relacion con la profesion que ejerce. Si se reconoce que el profesor es un agente
axiolégico del educando, se recomienda sistematizar los procedimientos por medio
de los cuales ejercera su funcion, sin caer en el adoctrinamiento ni en una supuesta
neutralidad, y sin permitir que este proceso sea dirigido al azar o por la
improvisacion, sino por una seria y explicita planificacion (Garcia y Candela,
1994).

2.4.4. Los profesores en la Facultad de Ingenieria

El papel del ingeniero en un entorno globalizado es definitivamente
protagonico. El ingeniero esta llamado a ser impulsor de grandes cambios que
podrian evitar de alguna manera el rezago social de nuestra localidad y del pais en
general.

En la region, hablar de tecnologia tiene un significado especial debido al
gran dinamismo de la industria electronica que, a pasos acelerados, incorpora alta
tecnologia en sus procesos y productos, mostrando una transformacién hacia la
industria de desarrollo. Este panorama enfrenta a la UABC ante el reto de formar a

las nuevas generaciones de manera integral, con fuertes habilidades para la
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comunicacion, el trabajo en equipo y la interaccion con ambientes multiculturales
(J. Roldn, comunicacion personal, Junio del 2000).

La carencia de perfiles adecuados para estos requerimientos, la saturacion
de la oferta de perfiles tradicionales en el mercado de trabajo y las deficiencias de
la planeacion en el sistema educativo estd condenando a jovenes altamente
competitivos y con un alto potencial para la solucion de problemas reales, al
subempleo. Esta situacion cuestiona el funcionamiento adecuado del modelo
universitario.

En este contexto, la capacitacion de los profesores en las areas tecnologicas
es imprescindible, enfatizando el desarrollo de habilidades que le permitan
fomentar una actitud critica en sus alumnos, estimular en los estudiantes la
creatividad (tan necesaria para la resolucion de problemas) y una cultura del
aprendizaje continuo como necesidad vital en un entorno multicultural; esto ultimo
es de suma importancia, pues el camulo de conocimientos de la disciplina per se
es desplazado en corto tiempo, mientras que las destrezas y la actitud positiva
frente al cambio son valores portatiles que se desplazan con el individuo a donde
quiera que vaya, por lo tanto es necesario capacitar a los docentes de las carreras
de ingenieria, para que a su vez ellos formen en los alumnos el perfil deseable del
ingeniero que responderé a las caracteristicas antes mencionadas.

En la Unidad Ensenada de la UABC, el area de ingenieria y tecnologia se
inicid en 1983 con la creacion de la Escuela de Tngenieria, la cual ofrecia la carrera
de Ingenieria en Obras Portuarias. En 1988, dicha carrera se reestructuré como
carrera de Ingenieria Civil y en ése mismo afio se cred también la carrera de

Ingenieria en Electronica. Cuatro afios después, en 1992 surgié Ingenieria en
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Computacion (UABC, 1997). En octubre de 1999 la Escuela de Ingenieria paso a
ser Facultad, ofreciendo el posgrado en Ingenieria. Posteriormente, en febrero de
2002 abri6 la carrera de Ingenieria Industrial.

En el Estatuto del Personal Académico de 1982 se especifica la realizacion
de actividades docentes de acuerdo con nombramientos, categorias y niveles. Los
primeros corresponden a los cargos de profesor, investigador y técnico académico;
las categorias corresponden a la clasificacion de titular, asociado y asistente, y los
niveles se refieren a la subdivision de las categorias en A, B, y L

Actualmente, la Facultad de Ingenieria en Ensenada, cuenta con poco mas
de 100 maestros, distribuidos en todas las categorias antes mencionadas y con
diferentes perfiles profesionales, lo cual ayuda a estructurar un panorama

multidisciplinario en dicha unidad académica.

2.5, Mision de la Universidad Auténoma de Baja California (UABC)

Nuestra casa de estudios nacid como respuesta a una sociedad en
crecimiento y maduracion, la Universidad fue concebida, creada y desarrollada por
la interaccion de los principales factores sociales que en el afno de 1957
caracterizaban a la sociedad bajacaliforniana; es decir, la inquietud de ofrecer en el
Estado la posibilidad de estudios profesionales; la universidad fue, entonces, la
respuesta a una demanda social.

La creacion de la Universidad Auténoma de Baja California (UABC), el 28
de Febrero de 1957, puede considerarse como un acontecimiento tardio, si se toma
en cuenta la fundacién dos o tres siglos atras de otras universidades en México
(UABC, 1997). La Universidad se crea como una institucion de servicio publico,

descentralizada de la administracién del estado, con plena capacidad juridica y con
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los siguientes fines: dar ensefianza preparatoria y superior para formar
profesionales, fomentar y llevar a cabo investigaciones cientificas con prioridad en
las que tienden a resolver los problemas estatales y nacionales, y extender los
beneficios de la cultura (Ley Orgénica de la UABC, ANO, Art. lo., Cap. ).

La misién de la UABC es "contribuir al logro de una sociedad jusia,
democrdtica, equitativa y respetuosa de su medio ambiente; con ciudadanos
capaces de enfrentar y resolver los retos que le presente el entorno actual y
futuro. Esto se pretende conseguir mediante la formacion, capacitacion y
actualizacion de seres humanos, independientes, criticos y propositivos; con un
alto sentido ético y de responsabilidad social " (UABC, 1999; pp. 19-20).

La Universidad cumple también con su mision al generar conocimientos y
aplicaciones tecnoldgicas, pertinentes al desarrollo sustentable local, regional e
internacional; de igual forma con el fomento de la creacion, la difusion y el
desarrollo de valores culturales, de expresiones artisticas, y mediante acciones de
colaboracion con los diversos sectores de la sociedad y la prestacion de servicios
directos a éstos (UABC, 1999).

Ias tres funciones sustantivas de la UABC son de gran importancia social:
docencia, investigaciéon y extension de la cultura; pero es necesario destacar la
preeminencia de la docencia sobre la totalidad de la vida universitaria, ya que sin
ella pierden sentido todas las demas funciones.

En cuanto a la docencia, en el concepto curricular universitario, educar es
formar al alumno para la realizacion profesional; es decir, asumir el compromiso
de responder a la constante demanda de crecimiento en la calidad de vida que la

sociedad exige. “Su funcién formativa, se debe entender no sélo en términos
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funcionales, sino también y quizdas principalmente, como el cumplimiento de una
responsabilidad integral, humanista, civica y frascendental, en una palabra:
universal” (UABC, 1997; pp. 344).

2.5.1. Vision de la VABC

Entre las estrategias, las politicas y los programas que, con el fin de
cumplir la misién de la UABC, orientan las acciones institucionales hacia la
consecucion del perfil de la universidad deseado para el afio 2010, destacan las
siguientes acciones: atencién integral al estudiante, nueva oferta educativa,
investigacion como eje de la actividad académica, vinculacion universitaria con
sectores externos, calidad en la Universidad, coordinacion intra e
interinstitucional, reorganizacién institucional y planeacion y evaluacion
permanente.

2.5.2. Del ideario de [a VABC

En 1963 surgié en la Universidad el deseo de contar con un lema que
sintetizara los fines y objetivos de la institucion; asi, como resultado de un
certamen surgio la frase: “Por la realizacion plena del hombre”. El lema descansa
en tres interrogantes fundamentales: ;Qué es el hombre? ;Qué se entiende por su
realizacion plena? ;Por qué debe realizarse plenamente? Es decir, el significado
del lema universitario hace referencia al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Dotado de cuerpo y espiritu, el hombre es un valor supremo,
cuya realizacion, estriba en el desenvolvimiento de sus apfitudes
fisicas 'y espirituales. Realizarse plenamente, significa
desarrollar al mdaximo sus posibilidades, la capacidad creadora
que le enriquece, trabajando con eficacia y constancia, para

labrar los instrumentos que modelan su personalidad y le
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permiten alcanzar las metas que se propone individual 'y
socialmente.

El hombre debe realizarse porque ése es su destino necesario.
Es preciso que se encuentre a si mismo sin sacrificar su
dignidad, conviva armonicamente y trate de realizarse en forma
plena como valor. (Discurso pronunciado en la solemne
ceremonia de entrega del premio al autor del lema universitario,

Sr. Miguel Garate Velarde, Mayo de 1964 )

Por demés estd comentar que el ideario o lema universitario arroja un gran
compromiso para todos los que estamos involucrados en el proceso educativo y de
formacion de profesionales; seria interesante reflexionar si como docentes estamos
contribuyendo a que se logre la esencia del ideario universitario: la realizacion

plena del hombre.

2.6. Perfil deseable de [a gente a formar

En la UABC, a partir de 1995, durante la administraciéon 1991-1995 se
retomo el proyecto de flexibilizacién curricular. Con base en la experiencia
obtenida, los logros alcanzados y el trabajo de seguimiento y evaluacion realizado,
se elaboré un modelo de flexibilidad, movilidad y excelencia académica,
sustentado y desarrollado bajo los criterios de: a) una formacion integral del
estudiante, buscando el equilibrio entre la capacitacion disciplinaria y la formacion
axiologica; b) conexion vital entre el contenido del curriculo y la problematica
social; ¢) superacion del concepto de escuela, facultad o instituto, por el enfoque
mas genérico y enriquecedor de la interdisciplinariedad; d) consideracién de los

perfiles y estandares profesionales de otros paises, con el fin de alcanzar una mejor
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competitividad de los profesionales mexicanos en el ambito internacional (UABC,
1997).

Como su nombre lo indica, el modelo de flexibilidad curricular, establece
un camino flexible de movilidad y excelencia académica, que orienta el futuro de
la Universidad hacia horizontes mas ambiciosos en cuanto a ia calidad de sus
funciones.

Esto se pretende lograr mediante una docencia centrada en el aprendizaje,
una formacién de interdisciplinariedad integral, polivalente y versatil; una
orientacion social en los contenidos curriculares, centrada en la ética como esencia
del comportamiento profesional, descargada en el peso de la escolaridad, y la
potenciacion del proceso de ensefianza-aprendizaje hacia la investigacion
permanente para el desarrollo profesional y para la vida misma (UABC, 1997).

En conclusion, sobre la base del plan de desarrollo institucional de la
UABC (1999-2002) se podria decir que el perfil descable a formar en esta
institucién es el de profesionistas con conocimientos sélidos, que se caractericen
por su compromiso social y vocacion de servicio, por su sentido de
responsabilidad, asi como por su espiritu emprendedor y capacidad de hacer frente

a los retos que la vida le demanda.

2.7. Contexto actual

Ubicandonos en el contexto social actual, educar implica tanto instruir como
formar personas con determinadas habilidades y actitudes. Entonces, el maestro se
vuelve un profesional; es decir, educar se vuelve una tarea que deben llevar a cabo

especialistas cuya profesion sea la educacion (Gonzalez, 1999; Hirsch, 1998).
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En la sociedad mundial contemporanea se estan presentando grandes
transformaciones impulsadas por los cambios econdémicos y por las nuevas
tecnologias, que han provocado profundas desigualdades economicas y sociales en
todo el escenario internacional.

A su vez, estos cambios han modificado significativamente las relaciones
sociales en todos los ambitos (Rugarcia, 1999), volviéndolas méas tensas. Esta
situacién provoca violencia, conflictos bélicos, discriminaciones étnicas y
sexuales, hambre, migraciones, consumismo y degradacion del medio ambiente
entre otras (UNESCO, 1998).

En la medida en que la sociedad es una construccion dinamica, parte de la
solucion a estas situaciones problematicas puede provenir del sistema educativo,
ya que éste funciona como un agente de transformacion social.

En nuestro pais, actualmente se estan dando las condiciones para un nuevo
desarrollo con expectativas de mayor igualdad y de mejores condiciones de vida
para el conjunto de la poblacion; sin embargo, sélo un desarrollo mayor y mas
equilibrado podra hacer frente al gran problema que representa la desigualdad en
México. Para los mexicanos, las expectativas de cambio se sitdan en la dimension
del desarrollo social, el logro de una vida que ofrezca un amplio espacio a las
potencialidades humanas (Gago, 1999).

La sociedad mexicana exige hoy a las universidades e instituciones de altos
estudios una mayor vinculacién con los procesos que estan definiendo el futuro del
pais. Se plantean, por lo tanto, las grandes tareas de cumplir eficientemente con la

formacién de profesionistas con solidos valores, capaces de proponer alternativas
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para la solucién de problemas, con una disposicion mas abierta a la innovacion, y
que propicien el avance en la generacion de conocimientos, sin inhibir su
creatividad.

Es necesario reconocer que la educacion no debe reducirse a la sola
capacitacion en las areas intelectuales y cognoscitivas del ser humano (Blanco,
1996), sino que es indispensable una formacion integral, en la que se incorporen a
los conocimientos, valores y desarrollo de habilidades y actitudes, con el objeto
de que se vayan transformando las estructuras sociales hacia otras mas justas y

humanas (Aguirre, 1999).
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CAPITULO T11

3. Metodologia

Este apartado expone el método utilizado para realizar la presente
investigacion. Todo el proceso tuvo como escenario la Facultad de Ingenieria
Ensenada, de la UABC.

Se trabajo principalmente con profesores y el procedimiento consto de tres
etapas fundamentales: 1) diagnéstico de necesidades de formacion docente por
medio de entrevistas, 2) definicion del perfil docente y valoral de la planta
académica, con la aplicacion de un cuestionario, y 3) disefio e imparticion de un
taller de formacion docente con enfoque humanista, el cual se estructurd a partir de
la informacién obtenida en las dos etapas anteriores; el disefio de la metodologia
empleada en el taller tiene como sustento el trabajo realizado por Aspy y Roebuck
(1979).

Por Gltimo, mediante una encuesta a los alumnos, elaborada especialmente
para conocer su apreciacion sobre la practica del docente, se observo si los

profesores aplicaron el paradigma humanista en el aula.

3.1. Etapa de exploracion: Entrevistas a 18 profesores

En esta primera etapa se realizaron 18 entrevistas a algunos académicos de
la Facultad. Se utilizé la entrevista por considerarse que:

Es un excelente instrumento heuristico para combinar los enfoque prdcticos,
analiticos e interpretativos implicitos en todo proceso de comunicar. Es a través de
ellas que las percepciones, las actitudes y las opiniones de los contestanies, que no
pueden inferirse de la observacion, se hacen entonces accesibles (Galindo, 1998.

p. 277).
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Las entrevistas se utilizaron para obtener informacion mas puntual sobre las
necesidades de formacion docente, desde la percepcion de los profesores
(Festinger, 1979).

Para este procedimiento se utilizo una guia con 11 preguntas
semiestructuradas, las cuales giraron en torno a los siguientes aspectos:

e la opinién del profesor respecto a las necesidades de formacion,

e la relevancia sobre conocer la misién de la UABC,

o los aspectos mas imprescindibles a lograr en el proceso de
docencia,

e como imparte el docente una sesion de clase, y

o su opinion sobre el perfil ideal de un ingeniero que responda a las
necesidades actuales del pais (ver Apéndice A).

La informacion sirvié como parte del fundamento teorico del taller de
formacién, el cual se plane6 tomando en cuenta las necesidades reales percibidas
por los profesores.

Los sujetos con los cuales se trabajo en esta etapa fueron 18 profesores de
las carreras de Ingenierfa en Computacion, Ingenieria Civil e Ingenieria en
Electronica.  Para la seleccion de los entrevistados se considerd su tipo de
contratacién (tiempo completo o asignatura) y su antigiiedad. De los maestros de
tiempo completo se seleccionaron tres de contratacion mas antigua, tres de
contratacion intermedia y tres de contratacion mas reciente; de los maestros de

asignatura se procedio de la misma manera.
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Esta manera de seleccionar a los entrevistados fue con el fin de tener un

panorama mis completo sobre como los profesores perciben las necesidades de

formacion en su area de trabajo desde su perspectiva personal de la situacion. En

cuanto al material para realizar esta etapa, se utilizo la guia con 11 preguntas

semiestructuradas (ver Apéndice A), grabadora de mano, casseffes (cintas de

audio), hojas de trabajo para notas. Una vez concertada la cita con los académicos

a entrevistar, se busco un lugar adecuado para realizar la entrevista y se procedié a

efectuarlas de la siguiente manera:

1.

Se realizaron 11 preguntas y se incluyeron comentarios finales en el
caso de que el entrevistado asi lo deseara. Todo se grabé en
casseltes.

Se transcribieron las entrevistas, para después someterlas a un
analisis y categorizacion de contenidos, segin lo recomendado por
Martinez (1998).

Para cada una de las 11 preguntas se elaboré un diagrama
descriptivo que esquematizara la opinion de todos los entrevistados,
ya que, segin Ontoria y Ballesteros (1999), este es uno de los
mejores métodos para plasmar de forma gréafica informacion y

contenidos relevantes.

Finalmente, el resultado fueron 11 esquemas descriptivos que representan

claramente cuales son las necesidades de formacion docente detectadas por los

entrevistados desde su perspectiva sobre la situacion.
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3.2. Etapa de descripcion: Cuestionario para identificar el perfil

docente y valoral en la Facultad de Ingenieria, Ensenada

Uno de los objetivos de esta investigacion fue describir el perfil docente y
valoral de los profesores de la Facultad de Ingenieria, para este fin se atendio la
recomendacion del uso de cuestionarios hecha por Goode (1979). Se elabor6 un
instrumento que se entregd a 94 profesores, es decir, el total de la planta
académica de la Facultad en el momento en que se llevé a cabo el trabajo de
campo. Se recuperaron 69 cuestionarios llenados adecuadamente, los cuales
tuvieron la siguiente distribucion: 29 cuestionarios de profesores de Ingenieria
Electronica, 23 de Ingenieria en Computacion y 17 de Ingenieria Civil.

En cuanto al instrumento utilizado, el cuestionario incluyo 41 preguntas,
algunas de opcion multiple, otras consistieron en jerarquizar la respuesta con base
en una escala determinada; ademas se incluyeron algunas preguntas abicrtas para
conocer la opinién personal de los maestros. Para la elaboracion general del
instrumento se tomaron en cuenta los siguientes factores recomendados en el
enfoque humanista: aspectos de formacion cientifico-profesional, aspectos
didactico-pedagdgicos, actitudes, valores, contribucién social y compromiso
institucional (ver Apéndice B).

La aplicacién del cuestionario se efectud de esta manera.

1 Se elaboré el instrumento con base en los factores antes mencionados.

2. Se probo con 20 maestros pertenecientes a la Facultad de Ciencias, de

la misma UABC Ensenada. Con base en el resultado del cuestionario
piloto, se eliminaron las preguntas queé S€ identificaron como

irrelevantes o confusas, y se obtuvo asi el cuestionario final.
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Se seleccionaron los 94 maestros de la Facultad de Ingenieria, con
base en la lista de la nomina. A cada uno se le entrego personalmente
el cuestionario y se le explicé el objetivo del estudio.

Los profesores regresaron el instrumento llenado adecuadamente.

Se capturd la informacion en una base de datos del paquete estadistico
Statistical Program for Social Sciences (SPSS).

Se analizaron los datos aplicando la estadistica descriptiva, con el fin
de conocer cual es el perfil docente de la Facultad en aspectos muy
puntuales como rasgos generales, aspectos de formacion cientifico-
profesional, didactico-pedagogicos, actualizacion, compromiso social,
valores y compromiso institucional. En el apartado “D” dedicado a
actitudes, en particular las preguntas 27 y 28, las respuestas fueron
jerarquizadas en una escala del 6 al 1, 'y se calculd la importancia
relativa dada a las respuestas.

Se elaboraron tablas descriptivas de cada uno de los aspectos antes
mencionados, con el propésito de definir el perfil general del personal

docente de la Facultad de Ingenieria Ensenada.

3.3. Etapa de intervencion: El taller de formacion docente frumanistay

el cuestionario de apreciacion estudiantil

Una vez concluidas las entrevistas y el cuestionario a los profesores, la

siguiente etapa consistio en el disefio y la aplicacion del taller de formacion

docente humanista, estructurado a partir de la informacion obtenida en las dos

etapas anteriores.
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Con base en la metodologia reportada por Aspy y Roebuck (1979), se
diseiio el taller de formacién docente, el cual se llevo a cabo en la Facultad de
Ingenieria de Ensenada con profesores que asistieron en condiciones naturales, es
decir, no fueron seleccionados al azar; esto con la finalidad de determinar si
nuestra propuesta podria aplicarse a la UABC.

Se utiliz6 una metodologia cuasi-experimental (ver Tabla IV), la cual
pretende explicar relaciones de causalidad comparando grupos de datos
procedentes de situaciones provocadas por el investigador, pero que carecen de un

control completo sobre la influencia de las variables (Ary, 1989).

Tabla TV. Disefio de grupos no equivalentes

Ing. En 11 natural Al
computacion
(A)

Ing. En 13 natural X3 A2 X4 oh2

electronica
(B)

Ing. En 4 natural Ob3 X5 A3 X6 Ob4

electronica
©)

(Fuente: Hernéndez Sampieri, 1991, p. 136)

Intervencion: el taller de formacién docente humanista

El diagndstico de necesidades de formacion docente, producto de las
entrevistas a los profesores, y la definicion del perfil docente y valoral en
Ingeniera, permitieron planear el taller que constd de cinco sesiones de trabajo de
tres horas cada una. La metodologia de trabajo consistio fundamentalmente en
exposiciones por parte de la persona que condujo la sesion, discusiones y
reflexiones grupales, comentarios sobre la lectura de articulos y participaciones

personales (Apéndice C).
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Los sujetos participantes en esta etapa de intervencion en el taller fueron
Ginicamente maestros de las carreras de Ingenieria en Computacion e Ingenieria
Electronica, con base en el criterio de que estas carreras son afines y con algunas
similitudes. Se conformaron tres grupos de maestros que participaron
voluntariamente: el primero se denomind grupo “A” con 11 profesores de
computacion, el siguiente se nombré grupo “B” con 13 profesores de electronica y
el tercero correspondio al grupo “C” con 4 maestros de electronica.

Como herramienta de evaluacion se utilizd un cuestionario tipo Likert, el
cual se aplicé en la pre y post prueba (Apéndice D), es decir, al inicio y al final del
taller; dicho instrumento sirvié para valorar las actitudes relacionadas con el
comportamiento en torno a los objetos a que hacen referencia los maestros. El
cuestionario se disefid con base en el marco tedrico de ésta investigacion,

presentando las actitudes favorables para la ensefianza, enfatizadas en el paradigma
humanista, en forma de oraciones afirmativas.

Se pidi6 al sujeto que exteriorizara su reaccion hacia cada afirmacion
eligiendo uno de los cinco puntos de la escala, a cada punto se le asigno un valor
numérico. Con la puntuaciéon otorgada por el sujeto a cada afirmacién, mas las
puntuaciones obtenidas con relacion a todas las afirmaciones, al final se obtuvo una
puntuacion total (Hernandez-Sampieri, 1991).

La escala utilizada en las afirmaciones fue: el nimero 4 correspondio a
“completamente de acuerdo”, el nimero 3 a “de acuerdo”, el nimero 2 a “ indeciso”
y el nimero 1 “en desacuerdo”; por Gltimo, el 0 correspondié a “totalmente en

desacuerdo”.
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Para el disefio se considerd la metodologia de grupos no equivalentes, que se
usa cuando el investigador pretende analizar situaciones de causalidad y puede
manipular la variable independiente que, a diferencia de la metodologia
experimental, se ve obligado a partir de grupos ya formados de una manera natural
(Arnal, 1992).

En la intervencién se manipuld deliberadamente la variable independiente
(x) para ver su efecto y su relacion sobre la variable dependiente (y) (Hernandez-
Sampieri, 1991). La variable independiente (x) fue el taller de formacion docente
humanista y la variable dependiente () es la practica docente humanista.

En el disefio de la intervencion los sujetos no son elegidos al azar a los
grupos, sino que se toman en su estado natural y el investigador varia
deliberadamente los niveles de la variable independiente para poder ver los efectos
que causa dicha variacion en la variable dependiente, pero sin ejercer el grado de
control caracteristico del método experimental (Arnal, 1992).

El procedimiento que se siguié en el taller consistio fundamentalmente en

cinco sesiones de trabajo, las cuales se describen a continuacion:

1. Para la primera sesion se considerd muy importante ubicar el contexto
actual para las ingenierias y las perspectivas para los ingenieros en el
mundo globalizado de hoy, por lo cual se disefio un foro de discusion al
cual se invitd a tres ingenieros: el director del Departamento de
Ingenieria y Ciencias de la Universidad Iberoamericana Noroeste (UTA),
Ing. Francisco Salomén Gonzalez, al director de la Facultad de
Ingenieria de la UABC en Ensenada, Dr. Jos¢ de Jesis Zamarripa Topete

y al jefe de Estudios de Posgrado del Centro de Investigacion en
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Tecnologia Digital del Instituto Politécnico Nacional (CITEDI-IPN) de
Tijuana, M. C. Julio Rolon Garrido. En este foro, los ponentes analizaron
las perspectivas para los ingenieros, las necesidades de formacion que
existen y los requerimientos actuales de la industria en cuanto al perfil
del ingeniero.

La segunda sesion estuvo a cargo de la M.C. Sagrario Espinoza,
profesora del Departamento de Ingenieria y Ciencias de la UIA Noroeste,
con formacion profesional en el area de ingenieria, quien realizO un
anélisis sobre el perfil profesional deseable para formar a los ingenieros,
que responda a las necesidades actuales del pais, en contraste con el
perfil real que se estd formando actualmente. Al final del analisis los
profesores participantes hicieron propuestas para alcanzar el ideal a
formar en ingenieria.

En la tercera sesion del taller se trabajo sobre el paradigma humanista y
el enfoque centrado en la persona, como herramienta valiosa para apoyar
la adecuada formacion de los ingenieros, la cual se considera la
alternativa adecuada para lograr un proceso de formacion integral en el
estudiante. Esta sesion estuvo a cargo del Dr. César Migoni, quien
manej6 los conceptos del paradigma y comparti6 con los profesores sus
experiencias personales al aplicar éste enfoque en sus clases.

La cuarta sesion consistié primordialmente en trabajar con las actitudes
de los profesores; se realizaron dinamicas de reflexion y ejercicios para

identificar cuéles actitudes no favorecen el proceso de ensefianza
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aprendizaje. Esta sesion estuvo a cargo de la M.C. Celina Aguirre,
coordinadora del Centro de Desarrollo Educativo de la UIA Noroeste.

5. La Gltima sesion del taller se dedico a trabajar el tema de los valores y
estuvo a cargo de la M.C. Rosa Alicia Estens, quien es coordinadora del
area de Integracion de la UTA Noroeste. El trabajo de esta sesion se
enfocd a revisar la actividad que debe manejar un profesor formador de

ingenieros sobre los valores mas importantes.

Cuestionario de apreciacion estudiantil

Al finalizar el semestre 1999-2 se aplico un cuestionario a 627 alumnos para
conocer su apreciacion de la practica docente de sus maestros; la muestra fue
equivalente a 20% del universo de alumnos, y fue seleccionada a través de un
muestreo simple al azar; para ello se tomaron las listas de los profesores y se realizod
una “loterfa”. El material utilizado en esta etapa fue el instrumento elaborado
especialmente para el objetivo de la investigacion (ver Apéndice E).
®Procesamiento de los datos del cuestionario tipo LiRert

Una vez finalizado todo el procedimiento metodologico, se capturé la
informacién del cuestionario tipo Likert y se analiz6 mediante una estadistica
descriptiva con el paquete estadistico SPSS y con la determinacion de la
importancia relativa (IR) obtenida para cada pregunta, la importancia relativa,
consiste en considerar el numero de ocurrencias para cada valor de la escala
utilizada en el cuestionario, considerando como el 100% al total de ocurrencias

multiplicadas por el valor maximo de la escala.
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Procesamiento de los datos del cuestionario de apreciacion estudiantil
La informacién arrojada por el cuestionario de apreciacion estudiantil,
aplicado a los estudiantes como instrumento de observacion de la practica docente,
se capturd en una base de datos y se proceso con el paquete estadistico SPSS;
después se analizO con estadistica descriptiva. Dicha informacion se presenta en

tablas, en el apartado siguiente que corresponde a los resultados.
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CAPITUVLO IV
4. Resultados

Los resultados obtenidos con el desarrollo de la metodologia planteada
en el capitulo anterior, se describen a continuacion de acuerdo con su etapa de
realizacion.

4.1. Etapa de exploracion: las entrevistas a 18 profesores

Una vez realizada la categorizacion, el anélisis y la interpretacion de los
contenidos de las 18 entrevistas, se diseflaron 11 esquemas descriptivos
correspondientes a cada pregunta, los cuales representan claramente las
necesidades de formacion docente detectadas por los entrevistados desde su
perspectiva. A continuacion se presenta el analisis de cada respuesta y su
consiguiente esquema descriptivo.

Pregunta no. 1

;Cuiles considera que son las necesidades de formacion docente que hay en
su drea de trabajo?

Las necesidades que sefialaron los entrevistados se agruparon en cinco
grandes areas: 1) técnicas basicas de ensefianza, 2) actualizacién en el area
técnica, 3) desarrollo del 4rea humana o afectiva, 4) liderazgo y 5) planeacion
curricular.

En cuanto a técnicas basicas de ensefianza, algunos maestros
reconocieron que cuentan con suficientes conocimientos de formacion
cientifica, pero mencionaron que no han desarrollado las habilidades suficientes

para transmitir adecuadamente la informacion a los alumnos.
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Es importante destacar que los entrevistados identificaron como
necesidades de tipo humano-afectivo la autoestima, los valores, el desarrollo
personal del profesor y el liderazgo.

En el aspecto de planeacion curricular, es de suponer que el maestro
debe conocer los planes de estudios, los programas de materias, la articulacion
entre éstos y, sobre todo, el perfil de egreso del profesionista que se desea
formar; sin embargo, sobresali¢ claramente la necesidad de mas orientacion
para los docentes respecto a este tema.

Algunos maestros opinaron que no necesitan actualizacion o mejorar su
formacion, ya que se consideran completamente formados y que dominan muy
bien su actividad. Esta actitud es poco favorable, como docentes, para
desarrollar la funcion formativa con los alumnos, ya que para todo
profesionistas que imparte clases siempre es necesario actualizar su

preparacion.
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Pregunta 1
¢Cudles considera que son las necesidades de formacién docente que hay en su drea de trabajo?

R Los profesores S
Si visualizan opinaron bajo dos No visualizan

necesidades criterios: necesidades

En cinco
Técnicas | [T, Planeacién Opinan que

grandes areas

basicas de curricular estan bien
ensenanza -
Actualiza J \
cién en el -
irea Area humana Ya tienen tiempo Se sienten completos, no
Erins . Liderazgo dando su curso, ya creen que necesiten
técnica Aspecto afectivo ; o :
P . Que L MAsseo lo tienen dominado mejorar
T conozca el plan .
Didactica de estudios de
Habilidades Area Autoestima Vision la carrera
expositivas especifica de Valores emprendedora
Pedagogia conocimiento Desarrollo V1n<iula010n Consecuencias de este
del profesor personal del can. &l enirmo criterio:
l profesor
El El
Cursos obligatorios a los Conocer el perfil de egreso. profesor alumno
profesores al inicio del Mateméticas Que se desarrolle Que ¢l profesor conozca la
semestre Computacién Mejores clases el potencial del importancia de su materia y de
Algebra Mayor rendimiento alumno otras materias y la articulacion
entre ellas.
e Tiene bajo
o No se actualiza rendimiento
o No se perfecciona e Arrastra
e No profundiza en lagunas de
L los temas conocimiento a
Para contribuir » No contribuye a semestres
el 1a formacién formar el superiores
integral del profisionista
. . deseado
profesionista




Andlisis de resultados

Pregunta no. 2
.Si usted tuviera tiempo, recursos y deseos qué drea le gustaria enfatizar
en su formacion docente?

Los resultados de ésta pregunta tienen algunos puntos de coincidencia
con la anterior, surgieron tres grandes areas:

1. Didactica. Los entrevistados sefialaron la necesidad de formarse
en técnicas grupales como hablar en publico, liderazgo, empatia
y congruencia.

2. Area técnica. Los entrevistados mencionaron las éareas de
computacion, mecéanica de suelos, hidraulica, ingenieria de
software, matematicas y redaccion,

3. Comunicaciéon organizacional. L.os entrevistados manifestaron
la necesidad de una mejor vinculacion en su ambiente de trabajo
y las relaciones interpersonales.

Hay que destacar que entre los profesores universitarios se identifico la
necesidad de una formacion pedagdgica, herramienta imprescindible que debe
dominar todo aquel que se dedica a la ensefianza y que en la UABC se ha
descuidado, ya que actualmente no existe un programa bien estructurado que
fomente la formacion pedagogica.

Como en la pregunta anterior, algunos profesores mostraron una actitud

un tanto cerrada, pues consideraron que no necesitan mejorar.
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Pregunta 2

;Si usted tuviera tiempo, recursos y deseos qué drea le gustaria enfatizar en su_formacién docente?

A quienes les interesa
actualizarse en tres grandes
areas:

Didactica

Area técnica

Enfatizaron cinco

aspectos:
Pedagogia
Computacic’)n'
Mecénica de
Suelos
Como hablar Hidraulica
en publico Ingenieria de
software
Redaccion
Internet
Matematicas
Liderazgo
Técnicas
grupales
Relaciones
interpersonales
Empatia

Los profesores opinaron
bajo dos criterios:

Comunicacién
organizacional

Mejor comunicacién
entre los docentes
Relaciones
interpersonales
Vinculacion entre los
profesores que
imparten la teoria con
los que imparten la
practica de alguna
asignatura

\

A quienes no les
interesa

No tomaria

ninguna formacién

v

Se consideraron a si
mismos buenos
profesores
Opinaron que no
necesitan mas
formacion
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Pregunta no. 3
;Coémo docente, cudl considera que es la importancia de conocer la filosofia
educativa de la UABC y podria usted agregar algo a esta filosofia?

Como resultado a esta pregunta se identificaron dos situaciones
principales: los que si conocen y reconocen la importancia de la filosofia
educativa de la UABC y los que no la conocen.

I.os maestros que reconocieron la importancia de conocer la filosofia
educativa, mencionaron que ésta debe guiar al docente en la formacion del
estudiante, para reproducir lo que la institucién quiere lograr; ademas
comentaron que aplicar la filosofia educativa de la Universidad significa un reto
muy fuerte, que se debe implementar, conocerla, sentirla y vivirla, también
agregaron que no se vive en todos los sectores de la institucion.

Aunque parezca increible, atin dentro de la misma UABC hay docentes
que no conocen la filosofia educativa ni la mision de nuestra casa de estudios.
Hubo quienes comentaron que la institucion no se ha preocupado por
difundirlas ni darlas a conocer en todos los niveles, por lo que sugirieron que se
implementen mecanismos adecuados como cCursos de iniciacion o de induccion

a los profesores.

61



Como docente, ;cuil considera que es la importancia de conocer la filosofia educativa de la UABC?

Pregunta 3

Y ¢podria ud. agregar algo a ésta filosofia?

Dos respuestas

fundamentales
Si la conoce
Opiniones:
e Muy importante, para tener claro lo que el maestro esta
realizando y que sea congruente con la filosofia
e Paratener en cuenta todo el contexto y no perder de vista
el panorama
Para saber hacia déonde vamos
e Para ir modelando a los chavos, para que cuando egresen
tengan bien clara la mision de la UABC y sean
congruentes Consigo mismos
e Para formar personas honestas, responsables, con
iniciativa y con autoestima fuerte
e Para identificarnos con la institucién y reproducir lo que la
Institucién quiere lograr
"Es muy importante
que todos los que
_ forman a la UABC,
Sugerencias de los maestros, alumnos y
profesores personal
administrativo
/ conozean la filosofia"
"Es un trabajo bastante . X
arduo el poder alcanzar Debe hacerse efectiva y debe
esa filosofia y va de la "Es un reto llevarse a sus “lhf'“as
mano con el lema: Por la muy fuerte" consecuencias
realizacion plena del SN
hombre"
"Lo que hace falta es implementarla"
"Se debe conocer
"Es muy dificil cumplir sentir y vivirla"
con la filosofia de la

UABC"

No la conoce

v

Nunca han recibido un curso de iniciacion y
anteriormente no se ofrecian cursos de

docencia.

Nunca tuvo un curso de induccién donde Ie
explicaran cudles son los valores que se
persiguen y las tendencias en la UABC.

Pide orientacion al respecto de la filosofia, pues

no la conoce.

Lo que agregaron

"La UABC no difunde
totalmente su filosofia,
no hay continuidad,
hay cambio de rector y
cambia la visién y la
filosofia™

"Se deben
implementar
mecanismos
para darla a

conocer a todos
los niveles”
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Pregunta no. 4
;Coémo interpretaria usted que se esti desarrollando la funcién formativa
en la UABC?

Los entrevistados coincidieron en afirmar que la formacion técnica y en
conocimientos es adecuada, sin embargo, resaltaron la necesidad de una
formacion mas integral en aspectos de habilidades, valores y actitudes;
mencionaron que los objetivos de formacion no estan indicados de manera
explicita en las cartas descriptivas ni en los planes de estudio, y
responsabilizaron de esta situacion a la unidad académica. Ademas, sefialaron
que ésta debe preocuparse por describir claramente el tipo de profesionista que
se desea formar y como se pretende cumplir ese objetivo. Para atender este
problema, sugirieron la implementacion de mecanismos para mejorar el aspecto
formativo en la UABC.

Los docentes también asumieron su responsabilidad en el proceso de su
formacion, mencionaron que deben cambiar su actitud y preocuparse por
conocer los objetivos de formacién de la Universidad. También sefialaron que
el maestro debe ser un ejemplo para el alumno, mostrar “amor por la camiseta”

y comprometerse con la mision de la UABC.
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Pregunta 4
¢ Como interpretaria usted que se estd desarrollando (a funcién formativa en la UABC?

La formacién técnica en conocimientos estd muy clara, pero en cuanto a la formacion de habilidades, valores y actitudes; no estin explicitados,
¥y en la mayoria de los casos el profesor no sabe el perfil de egreso, los maestros opinaron que la formacién es deficiente
y reconocieron en ello dos tipos de responsabilidades:

Promover claramente los
% objetivos de formacion, para Responsabilidad
contribuir al logro de la adecuada del Académico

funcién formativa de la UABC

P Generar gente para el cambio

Promover que el estudiante se El maestro debe cambiar en sus actitudes,
12 i 4 i desea apoyar la adecuada formacion del
Responsabilidad desempeiie mas en el sector s : ecus
depla Unidad > productivo, en el campo de estudiante en los signientes aspectos:
g trabajo (pricticas profesionales)
Académica
Formacion en valores
Formar en el estudiante una
P actitud de anlisis y busqueda
de informacién El maestro debe ser Debe tener
un ejemplo amor por la
camiseta
Trabajar para
p| transformar la meta de Debe “_‘ossr:" una
desempeiio del alumno en eatrr e
g cooperacion y ayuda.
meta de aprendizaje
_ - - Poner mayor empefio en
Abatir el alto Mejorar las tutorias, lograr la funcion formativa
porcentaje de a fin de que los
presentacion de alumnos escojan
examenes de materias que
regularizacion ademas de
informarlos los
formen
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Pregunta S.
.En su opinion, cudles son los aspectos mis importantes de lograr en el
proceso de docencia?

Los comentarios de los profesores se inclinaron hacia la formacion
humana del estudiante, mas que la formacion técnica. Los maestros
mencionaron que se debe procurar un cambio en los alumnos, con actitudes
positivas, para que sean responsables de su propio aprendizaje y se
acostumbren a buscar informacién por si mismos y a estar actualizados.
Asimismo, los entrevistados opinaron que se debe buscar el desarrollo de las
habilidades y la formacion de valores de los alumnos; estimular su creatividad,

una actitud analitica y critica de la informacion que recibe en clase.
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Pregunta 5
¢En su opinién, cudles son los aspectos mds importantes de lograr en el proceso de docencia?

Se debe operar un
cambio positivo en el
alumno, debe salir

Formar

Desarrollar :ustt: cfxlg:ctte;s mejor a cémo entrd
actitudes
positivas en el

alumno

Se debe promover la
ensefianza centrada
en el alumno y no en
el conocimiento, el
conocimiento caduca

Aspectos principales

Se debe buscar el
desarrollo de habilidades
y la formacién de
valores . las habilidades
son permanentes, los
valores son una forma de
vida

Formar en el
alumno una actitud
critica y de analisis

de la informacion
que recibe

Desarrollar la
creatividad
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Pregunta 6.

(Me puede narrar sobre una sesion normal de una clase suya?

En esta pregunta se generd un esquema general muy interesante, con las

coincidencias entre los entrevistados, sobre lo que es una sesion normal de clase:

La mayoria inicia con la carta descriptiva o del temario para preparar su
clase.

Procuran preparar con anterioridad su tema.

Tratan de ser puntuales, pasan lista para cumplir con el reglamento y
hacen una breve resefia de la clase anterior.

Preguntan dudas y, en caso de haber algunas, las aclaran.

Realizan el planteamiento de un problema y en relacion con éste
desarrollan su tema.

Algunos comentan sobre avances en la tecnologia o sucesos recientes.
Dejan tareas o trabajos.

Finalizan preguntando si existen dudas o contestando preguntas.

Quizas la mayoria de los profesores se guia por un esquema semejante a éste

elaborado con la informacion que se recabo de los comentarios de los maestros.

Las caracteristicas descritas son un acercamiento al ideal del docente

universitario (Rugarcia, 1994); aunque en el caso que nos ocupa, hace falta

mencionar la implementacion de actividades que desarrollen habilidades, valores

y mejoren actitudes.
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Parten de
la carta
descriptiva

de la

materia.

Pregunta 6

¢ Me puede narrar sobre una sesion normal de una clase suya?

Preparan con

anterioridad
su tema

Comentarios relevantes de
los profesores:

I

Algunos procuran:

No “platicar mucho
con el pizarrén”

“Estar en
permanente
contacto visual con
los alumnos™

Pasan lista,
para cumplir

Preguntan dudas
vy las aclaran en

con el
reglamento

Hacen una
breve reseia
de la clase

B caso de que

existan

/

anterior Dejan tareas

Comentan sobre
avances en la
tecnologia o sucesos
recientes

Hacen un
planteamiento del

problema y
desarrollan el tema
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Pregunta 7.
;Coémo describiria el tipo de relacion personal que establece con sus
alumnos?

Con esta pregunta surgieron dos grandes grupos de maestros: quienes
consideraron que si establecen una relacién interpersonal con sus alumnos y
quienes consideraron que no es adecuado relacionarse con ellos.

Los maestros que si se relacionan con los alumnos comentan que lo
hacen de una manera sana, superficial y positiva, lo cual, segun la opinion de
algunos de ellos, favorece el ambiente de la clase, porque el alumno desarrolla
un vineulo de confianza con el profesor cuando éste muestra una actitud mas
empética con €L

Es curioso encontrar que algunos maestros asumen muy seriamente su
rol de profesores con el enfoque tradicional, no se muestran empaticos ni
congruentes con sus alumnos, inclusive consideran que el maestro es “el

maestro” y no tiene por qué cultivar ningan tipo de relacioén con el alumno.
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Pregunta 7

¢Como describiria el tipo de relacion personal que establece con sus alumnos?

Trata de darle
confianza al alumno,
si se acerca lo
escucha

Les preguntan
sobre sus planes
futuros, al egresar.

Relacién sana con
cierto compromiso
afectivo, que
favorece el
desenvolvimiento de
la clase

Es
importante
entablar una
buena
relacion

Dos
tendencias:
Si se No se
relacionan relacionan
Son muy
exigentes, quizas
Bromea con ellos, por eso no se les
procura que no acercan los
e)‘:izeu; ab;slr:o Nunca recibe correos alumnos
al 3;5 electronicos de sus
n alumnos, ni para
preguntar dudas de la
claze Algunos maestros
reprenden a los alumnos, se
g sienten figuras paternas, y
‘é lserz::;ceagl a quizas por eso no los
protocolo y los i
escucha
No se involucra con
Relacion muy ellos, no acepta
Se relaciona superficial invitaciones
sanamente,
muchos son sus
vecinos y les da Relacién muy
raites moderada, pero con un
cierto grado de
identificacion

Se relaciona
pero fuera de la
escuela, dentro
de la escuela el
maestro asume
otro papel




Andlisis de resultados

Pregunta 8.
;Cual es su opinién en cuanto a si debe darse el desarrollo del profesor en
dimensiones personales tales como: a). autoconcepto, b). valores,
¢). actitudes y d). moralidad?

Aqui surgieron dos tendencias: quicnes si consideraron necesario que se
el profesor se desarolle en dimensiones personales y quienes no estan de
acuerdo en que asi sea. En cuanto a las dimensiones personales de desarrollo las
opiniones fueron las siguientes:

a).Autoconcepto: los maestros dijeron que es muy necesario fortalecer
este aspecto en ellos, sefialaron que el profesor debe revalorizarse como ser
humano y como profesor universitario, opinaron también que el maestro debe
sentirse seguro de si mismo y que necesariamente reflejara en el aula su
condicion de desarrollo personal; manifestaron que no se puede desligar la vida
personal del trabajo, que son necesarios el desarrollo y el fortalecimiento de la
autoestima del profesor universitario. Sin embargo, algunos de los entrevistados
opinaron que su autoestima es sana y positiva, por lo que no consideran
necesario desarrollar ese aspecto de su persona.

b).Valores: Sobre este aspecto surgieron coincidencias interesantes.
Muchos afirmaron que el maestro transmite sus valores al alumno vy, por lo
tanto, debe ser conciente de que es un ejemplo para él, ya que el alumno esta
aprendiendo no solo informacion, sino también las actitudes y los valores que el
profesor proyecta. Es importante que el maestro tenga principios solidos y
ademas los fomente en los alumnos, por ejemplo: honestidad, patriotismo y

puntualidad.
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Los profesores sugirieron la creacion de un programa amplio de
formacion y fomento de los valores, tanto para docentes como para alumnos, y
que se le dé un seguimiento adecuado.

c).Actitudes: T.os maestros coincidieron en manifestar que los valores
estan intimamente relacionados con las actitudes, ya que una persona demuestra
sus valores por medio de sus actitudes.

d).Moralidad: La opinién de los profesores sobre este aspecto es que debe
observar una moralidad y sefialaron que deben considerarse a si mismos como
“agentes morales” ante los alumnos. Si se habla de valores necesariamente se
debe hablar de moralidad, los entrevistados hicieron hincapié en que el profesor

es un ejemplo moral dentro y fuera de la facultad, que debe cuidar su imagen.
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®Pregunta 8 a

¢Cudles su opinion en cuanto a si debe darse el desarrollo del profesor en dimensiones personales tales como: a. autoconcepto,

b. valores, c. actitudes vy d. moralidad?

No lo necesitan

Su autoestima esta
muy bien, no necesita
trabajar en ésa area

Si lo necesitan < AUTOCONCEPTO
El profesor debe
Los maestros preparase muy bien,
El maestro también actualmente no han sentirse seguro de si
debe alcanzar su satisfecho sus mismo, v si en alguna
desarrollo personal necesidades minimas, ocasién no domina un
pleno sobre todo econdmicas lo tema, decirlo
que lesiona su autoestima humildemente a los
y sino tiene buena alumnos, la autoestima
Es importante autoestima lo refleja a los va acompafiada de la
desarrollarla, es alumnos informacion, si la
parte de la autoestima es alta la
superacion seguridad debe ser alta
personal, todos
los problemas los No se puede separar la
reflejamos vida personal del trabajo, —
necesariamente por ello es recomendable El profesor universitario
en el aula que desarrolle el ha perdlc_lo un lugar de
fortalecimiento de una reconocimiento en la
sana autoestima, la cual sociedad y ha disminuido
se refleja hasta en la su poder adquisitivo, la

forma de vestir

gente ve que uno es
maestro y piensa: "Eres
maestro porque no
conseguiste otra cosa".
El maestro no se siente
orgulloso de ser maestro

Es para los que se
dedican el 100% de
su tiempo a la
docencia, los que
tienen otro trabajo
profesional no
necesitan desarrollar
su autoestima




Prequnta 8 b

¢ Cudl es su opinién en cuanto a si debe darse el desarrollo del profesor en dimensiones personales tales como: auto concepto, valores,

Fundamental, el maestro transmite sus

valores al alumno, lo quiera o no

Es importante mostrar que el maestro
tiene ciertos principios y reconocer los
principios de los demas

Los valores son algo que uno aprende y
que uno proyecta y es importante
también que el profesor se valore a si
mismo

Se debe incluir un amplio
programa de formacion de
valores y darle seguimiento en
los talleres o cursos de
formacioén docente

Hay maestros que no son
puntuales, ni se preocupan por
calificar bien.

No demuestran valores

actitudes y moralidad?
VALORES
El maestro debe
transmitir valores

propositivos para el
alumno, ya que tiene
la funcién de formar
a los estudiantes.
El maestro tiene que
cambiar

Hay maestros que
tratan mal a los
alunnos y otros que
se juegan la
calificacion en un
"voladito".
Tienen poca ética

v

honestidad y el patriotismo en
los chavos, por consiguiente el
profesor debe tener esos

Hay que fomentar la

valores

Si el maestro no mejora y

se desarrolla, jcomo va a

conseguir que el alumno
lo haga?




Prequnta 8 c
¢ Cudl es su opinién en cuanto a si debe darse el desarrollo del profesor en dimensiones personales tales como: auto concepto, valores,
actitudes y moralidad?

El maestro es un
ejemplo moral, le
guste o no le guste

El maestro
es un agente
moral

La buena moralidad
es vital, son
ingredientes basicos,
"es como una mesa
que tiene sus patas y

si le falta una, se

tamhalpa

MORALIDAD

La moralidad es
parte de los
valores y es

muy importante

Todo debe ir
implicito: la
ética, la
moralidad, los

valores.

Se presupone
que el maestro
tiene una buena
moral

El profesor lo es aqui y
afuera de la Facultad,
no podemos ser
diferentes, no debemos
ser diferentes



Analisis de resultados

Pregunta 9.
;Dentro del proceso de enseiianza, considera usted que el maestro estd
capacitado para transmitir valores, actitudes y normas?

Los resultados de esta pregunta determinaron que el profesor no se siente
capacitado para transmitir valores, actitudes y normas, pues mencionaron que
nunca se les ha ensefiado como hacerlo; ademas opinaron que es importante
atender este aspecto como algo prioritario en la formacién docente.

Si se quiere formar a los alumnos con una moral probada, con principios
solidos, que respeten las normas y demuestren actitudes positivas es
imprescindible capacitar a los profesores y fomentar estos principios en los
alumnos., Asimismo, si se desea formar ingenieros con ética, creatividad e
iniciativa, que sean propositivos, puntuales y que desarrollen un juicio critico,
se debe iniciar con los profesores.

Entre las respuestas, surgié la opinion de que los profesores si estan
capacitados para transmitir valores, actitudes y normas, y que es el maestro

quien, de alguna manera, cuenta con la experiencia y capacidad.
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Pregunta 9
Dentro del proceso de ensefianza considera usted. que el maestro estd capacitado para transmitir valores, actitudesy normas?

Dos
tendencias

No esta
capacitado

Si esta
capacitado

No todos

estan

capacitados

Se necesita
desarrollar mas

Es el que de este aspecto en
alguna manera los maestros
cuenta con la

experiencia

No lo estamos y
pide mil disculpas
a nombre de los
maestros por esta
razén
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Pregunta 10.
¢;Cual es su opinién acerca de que en alguna sesion de clases, tocar temas
como: la libertad, la autoridad, el respeto y la singularidad cultural?

Una vez mas, se manifiestan dos vertientes en las opiniones, los que
consideran que se deben tocar estos temas en clases y los que no estan de
acuerdo. Sobre los temas que toca la pregunta los comentarios fueron los
siguientes:

Libertad: Algunos afirmaron que aprovechan momentos de su clase para
fomentar el desarrollo y la discusién de este tema, y tratan de que el alumno
reflexione hasta donde llega su libertad y la de los demés.

En cuanto al respeto no surgieron comentarios de los maestros.

Por otra parte, las sugerencias de los profesores respecto a estos temas
son:

1. Que se hable a los alumnos, a todos los grupos en horarios especiales,
sobre estos temas, por medio de conferencias o mesas de discusion con
conferencistas invitados, programadas anticipadamente.

2. Que se destine por lo menos una hora de clase al mes a tocar estos
temas, en una sesion bien planeada, con objetivos claros a manera de taller.

Los maestros en desacuerdo con esta pregunta opinaron que en su clase
no tocan los temas mencionados, prefieren cumplir con su temario y sélo si les
quedara tiempo libre lo harian; incluso opinaron que no se debe suplir la
formacion por la informacién, que el maestro primero debe impartir su clase.

Estos profesores evidentemente no conciben como parte de la formacion del
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alumno el fomento de valores, ya que no contemplan tocar algin tema de estos
en el horario de su clase.

Autoridad: Algunos docentes mencionaron que aprovechan las
circunstancias que se presentan en clase para tocar temas sobre la autoridad;
ademéas algunas materias toman en cuenta en su temario topicos de este tipo.

Singularidad cultural: Este concepto esté vinculado al de respeto hacia
los demas. Los profesores mencionaron que Ensenada es una ciudad
pluricultural y, por lo tanto, debe existir mayor conciencia sobre el respeto a la
singularidad cultural. Los maestros comentaron que estos aspectos deben de
fomentarse dentro de la formacion de los ingenieros, sobre todo, s1 se desea

alcanzar los ideales de la UABC.
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Pregunta 10 a

¢Cudl es su opinién acerca de que en alguna sesién de clases tocar temas como:

la libertad, la autoridad, el respeto y la singularidad cultural?

cultural:

Sobre la singularidad

Los que si consideran que se debe hacer, opinaron:

Sobre la

/

En Ensenada existe un
respeto por las diferentes
culturas es una ciudad
pluricultural

\

autoridad:

Si comenta al respecto,
sobre todo cuando los
estudiantes no quieren
someterse a la autoridad del
profesor

Para alcanzar el lema de
la UABC, se deben
analizar todos estos

temas.

En su materia
habla sobre
organigramas y
lineas de mando y
menciona la
importancia de la
autoridad

Los maestros recomendaron

Sobre la libertad:

Les comenta mucho en
clase sobre la libertad, y
le gusta que sus alumnos
se expresen libremente,
y realiza discusiones al

respecto del tema

Que es muy importante
fomentar el que se hable sobre
estos temas a todos los
alumnos

Por medio de:

v

Conferencias a todos los
grupos en un horario
especial y con
conferencistas invitados,
programadas especialmente

Proponen que se debs
hacer por lo menos en una
clase de una hora al mes.

A través de:

!

Una sesion bien
programada, con objetivos
claros, sin improvisacién y
comeo especie de taller para

que el joven participe

En ocasiones se
aprovechan las
oportunidades
para hablarles de
nuestras
experiencias, y se
les habla sobre
hasta que punto
uno es libre sin
afectar a los
demas




Prequnta 106
¢ Cudl es su opinién acerca de que en alguna sesién de clases tocar temas como:
la libertad, [a autoridad, el respeto y la singularidad cultural?

Los que no estin de acuerdo opinaron que:

Como un tema
parte de su clase
no lo haria ni lo
hace.

No se debe suplir
la formacién por la
mformacion. el

Su carga de trabajo
no se lo permite,

prefiere cumplir con maestro debe dar
q\?ic;:n;la;ﬁzx );zxselr;:o primero su clase.

libre si lo haria
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Pregunta 11.
;Cémo le pareceria que debe ser el perfil ideal de un ingeniero, para que
responda a las necesidades actuales del pais?

Los profesores dirigieron su atencion hacia aspectos formativos mas que
informativos; comentaron que los conocimientos actualmente estan en segundo
plano y enfatizaron un perfil profesional con una moral solida, valores éticos y
actitudes positivas que le permitan un mejor desarrollo, tales como: trabajo en
equipo, motivacion, capacidad para enfrentarse y trabajar con grupos inter e
intradisciplinarios; es decir, que se convierta en un profesionista habil, capaz y
propositivo, que se perciba como lider innovador.

Resulta muy interesante el perfil ideal del ingeniero que surgié de los
comentarios de los profesores. Se manifesté una tendencia a modificar el perfil
actual y a enfatizar las cualidades y el desarrollo personal mas que los
conocimientos técnicos; éstos son necesarios, pero estan en cambio constante,
por lo que seréan las cualidades personales de los ingenieros las que les permitan
enfrentar y resolver problemas. En opinion de los profesores, este perfil

responderia a las necesidades actuales del pais en materia de ingenieria.
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®Pregunta 11
¢Como le pareceria que debe ser el perfil ideal de un ingeniero, para que responda a las necesidades actuales del pais?

Con ética y
moral solida
Con Responsable
valores Puntual
Honesto

Que tenga amor a su pais
Que cuide la ecologia y el
ambiente

Perfil ideal del ingeniero que . .
: Que sepa trabajar en equipo
responda a las necesidades > Fam—— Que aprenda a plantearse metas v a planear
actuales del pais: L Que se enfrente a grupos inter e
Positivas intradisciplinarios
Con motivacién para hacer las cosas
Dindmicos
Comentario
importante Capacidad de innovar y de investigar
Liderazgo
Habilidades Iniciativa
Propositivo
A 4

“Los conocimientos pasan
a segundo plano son mas
importantes los valores,
actitudes y habilidades™.
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4.2. Ttapa de descripcion: Cuestionario para identificar el perfil docente y
valoral en la Facultad de Ingenieria de Ensenada

Una vez analizados con estadistica descriptiva los resultados del
cuestionario al que respondieron 69 profesores, se elabord la tabla VI, (para
referencia pagina 77), con los aspectos generales sobre el perfil docente y
valoral en la Facultad de Ingenieria de Ensenada. Dichos hallazgos se
analizaron en el siguiente orden: aspectos generales, formacion cientifica y
profesional,  actualizacion, aspecto  didactico-pedagogico,  actitudinal,
contribucion social, valores y por Gltimo compromiso institucional.

Aspectos generales de los profesores

Por la informacion obtenida en el momento del estudio, se encontraron
como aspectos generales de la poblacion docente de la Facultad de Ingenieria de
Ensenada, que: 75% son hombres, 42% esta en un rango de edad entre los 31 y
los 40 afios, 65% es casado y 47% tiene de uno a dos hijos. Como sucede en la
mayoria de las unidades académicas de la UABC, la mayor parte de la poblacion
docente esta contratada por asignatura, es decir, 72% de los maestros de la
Facultad de Ingenieria trabajan por horas; por consiguiente, muchos desempefian
otras actividades laborales fuera de la Universidad, asi lo declar6 57% de los
encuestados, de los cuales, 34% trabaja en el area educativa.
Formacion cientifico-profesional

En cuanto a la formacion cientifico-profesional, se observa que los
profesores buscan la profesionalizacion, ya que 82% asistio a algiin programa de
actualizacion en entre 1995 y 1999, de éstos maestros, 18% cuenta con grado de
maestria y 7% con doctorado. Los docentes con mayor nivel de especializacion
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se encuentran en Ingenieria Electronica, éstos representan 36%. Por otra parte, es
notorio que los maestros de la Facultad tienden a especializarse en su disciplina,
45% de los que se han especializado ha sido en el area de ingenieria y 24% en el
area de educacion.

Aspectos de actualizacion

En cuanto a la actualizacion de los profesores, se observo que de 1996 a
1999, 53% realizd algin proyecto de investigacion, de ellos, 26% obtuvo como
producto de su investigacion una tesis y 7% asistio a congresos.

Aspectos didictico-pedagigicos

Los resultados mostraron que 97% de los profesores consideran como
instrumento de trabajo al programa de su materia; el mismo porcentaje es de los
profesores que comparten dicho programa con los alumnos. Por otro lado, 94%
asevera que sus alumnos participan activamente en su aprendizaje; una cantidad
similar, 92%, considera que su trabajo es motivante, de esos maestros 44% es de
Ingenieria en Computacion.

De los encuestados, 69% opind que sus habilidades docentes estan en
desarrollo, lo que podria interpretarse como una actitud positiva hacia la
actualizacion.

Respecto al proceso de evaluacion en clase, 52% sefialé que lo realiza en
conjunto con sus alumnos, en ese porcentaje se encuentran mayormente los
profesores de computacion; por su parte 43% de los maestros decide el proceso
de evaluacion sin considerar la opinion del alumno.

En cuanto a la exposicion en clase, 47% manifestd que utiliza ain la técnica

tradicional.
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Y respecto al material didactico, 34% del total dijo que utiliza el pizarron. Por
altimo, 30% de los maestros exige a los alumnos como producto de su clase un
ensayo.

Aspecto actitudinal

En cuanto a actitudes, especificamente, en la pregunta 27 del cuestionario,
se le pide al profesor que ordene jerarquicamente por la opcion que mejor refleje
el tipo de relacion con sus alumnos. El andlisis de las respuestas consistio en
calcular la importancia relativa (IR) que se ha asignado a cada pregunta, en una
escala del 6 al 1, donde 6 corresponde al valor més alto.

El procedimiento para calcular la IR se muestra en la Tabla V'y se efectud
de la siguiente manera: primeramente calcular la n1 (total de los datos iniciales)
y la n2 (total de los datos iniciales multiplicados por el valor asignado a cada
pregunta), después multiplicar la n1 por el valor més alto asignado a las
respuestas (6) para obtener el valor maximo (vm) de cada respuesta; por ultimo,
dividir la n2 entre el vm y multiplicar el resultado por el 100% para obtener la

importancia relativa de cada respuesta.

86



Andlisis de resultados

Tabla V. Procedimiento para determinar la IR en la pregunta 27 que pide al maestro
ordenar jerdrquicamente las siguientes seis opciones que mejor reflejan el tipo de
relacion que el profesor mantiene con sus alumnos, en la seccion actitudinal,

1. {Considera que el dominio de la 20 6 4
materia le confiere el derecho a estar =
I'lcnlc auna Clasc'.(; © ’ 20(]) 11(2) 10(3) 7(4) 6(3) 4(6)
20 22 30 28 30 24 58 154 348 44.25%
2. ;Considera que el macstro es 10 22 8 8 7 2
responsable ante los funcionanos y la =
sociedad de asegurar que el 10(1) 222) | 8G) 8(4) ) 2(6)
conocimiento de los alumnos se 10 44 24 32 35 12 57 157
adecuc a las normas establecidas? 342 45.90%
3. aPm;eura ensehar al estudiante 8 9 20 12 6 2
cémo debe comportarse en cuanto a
valores en alguna situacion en 8(1) 92) | 206) | 12(4) 6(5) 2(6)
especial? 8 18 60 48 30 12 57 |[176 342 51.46%
4. ;Considera que el maestro debe 5 2 9 12 12 18
atender las necesidades, los intereses
y las habilidades del estudiante, para 5(1) 22) 93) 12¢4) | 12(5) 18(6)
que éste aprendn a sobreponerse por 5 4 27 48 60 108 |58 (252
si mismo a los obsticulos? 348 T241%
5. ;Piensa que el maestro mediante el 5 6 9 8 15 17
entusiasmo por su materia y el - =
dominio de ésta debe representar un 5 62) 73) 84) | 1565 | 17(6) 348 70.97%
modelo pacs ol ahumwc? 5 12 | 21 | 32 | 75 | 102 [58 |[247
6. ;Para usted, en la relacién 8 7 4 10 1z 17
académica entre macstro-alumno,
ambos sc entregan a una situacion de 8(1) 7Q2) 4(3) | 104) | 12(5) | 17(6) 348 67.81%
aprendizaje en la cual los dos s¢
relacionan como iguales? 8 14 12 40 60 102 |58 236

La actitud de los profesores respecto al tipo de relacion que mantienen
con sus alumnos en el proceso de ensefianza-aprendizaje se puede observar en la
tabla V.

En primer lugar los maestros consideran que se debe atender las
necesidades y los intereses de los estudiantes, para que aprendan a sobreponerse
a los obstaculos; en segundo lugar colocan la idea de que el profesor debe
representar un modelo para el estudiante; después la opiniéon de que maestro y
estudiante deben relacionarse y aprender como iguales; en cuarta posicion ubican
la idea de que procuran ensefiar o transmitir valores; luego la opinion de que se

responsabilizan por ofrecer una ensefianza adecuada a las normas establecidas;
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por tltimo, colocan la idea de que el dominio de su materia les confiere el
derecho a estar frente a una clase.

En el mismo aspecto de actitudes, en la pregunta 28 los maestros
opinaron en primer lugar (85%) que trabajan en la UABC por oportunidad de
desarrollo personal, en segundo escafio colocaron la opinion de que comulgan
con los valores de la UABC; en tercer sitio ubicaron la idea de que laboran en la
institucion porque encuentran un clima laboral agradable y, como ultima opcion,
los académicos mencionan que trabajan en la UABC por necesidad economica.

Del total de profesores, 53% manifesto que existe polémica en la UABC
en relacién con temas de actualidad, y el 82% de los profesores opind que hay
libertad para expresar sus opiniones sin temor a represalias.

En cuanto al ideario de la UABC, 70% de los profesores manifesto que lo
conoce;, sin embargo, 18% lo conoce parcialmente y 12% no lo conoce.

Contribucion social

En cuanto a la imagen de la UABC ante la sociedad, 43% considera que
es prestigiosa, 42% opina que su prestigio est en el promedio general; pero solo
5% opina que la UABC contribuye con la sociedad, lo cual, de ser acertado
incide directamente en el incumplimiento de la mision universitaria de "formar
profesionistas con un alto sentido de responsabilidad social" (UABC, 1999
p.20).

Aunque 97% de los encuestados opinaron que es necesaria la vinculacion
del quehacer universitario con los problemas actuales, de esos maestros, 40%

considera que la vinculacién debe darse primordialmente con el sector
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productivo y 18% coincide en que la vinculacion debe darse  con
organizaciones de apoyo comunitario.

Ningtn profesor opind que debe darse una vinculacion con los grupos
marginados que, como se sabe, son quienes mas apoyo necesitan.

El resultado de la IR otorgada a la pregunta 36 referente a los problemas
mas urgentes a resolver en el pais fue: en primer lugar 72% de los profesores
opiné que el primer problema a resolver es la inseguridad, 69% colocé en el
segundo lugar el asunto de la educacion, después con 68% se ubico el problema
de la corrupcion, 67% dio el cuarto sitio al problema del empleo; 60% ubicé a la
familia en quinto lugar, 55% ubicé al sistema politico en sexto lugar; en el
séptimo sitio quedoé la inequidad econémica con 48%, en octavo el narcotrafico
con 47%, después la violencia con 46%, y en el Gltimo lugar quedo el problema
de la identidad cultural con 30%.

De los encuestados, 78% opina que la solucion a estos problemas se

lograria con la difusién y el fomento de los valores humanos.

Valores

En el aspecto de valores la pregunta 39 requirio un analisis de la TR de
las respuestas, tal como se realizo en la seccion actitudinal.

Los encuestados determinaron la importancia de los valores en el
siguiente orden: en primer lugar la honestidad con 84%, después la
responsabilidad con 83%, en tercero la congruencia entre la palabra y la accion
con 60%; la actitud de servicio con 58%, el cuidado del medio ambiente se ubico

en el quinto sitio con 40%, y en Gltimo lugar la busqueda de la paz con 27%.
q y q p
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De los maestros encuestados 91% opind que estos temas sobre valores se
deben hablar en clase; sin embargo, 26% dijo que no dedica tiempo de sus clases a
tocarlos. Por ultimo, 66% opind que el profesor debe ser eficiente en su trabajo,
més que un agente moral.

Compromiso institucional

Por medio del cuestionario se encontrd que 60% de los docentes de la
Facultad participa voluntariamente en eventos de indole institucional, de ese
porcentaje la mayoria son maestros de Ingenieria Electronica, una cantidad menor
son profesores de [ngenieria Civil y los menos participativos son los de Ingenieria
en Computacion.

Finalmente, 60% de las opiniones coincidieron en que el alumno de la

Facultad de Ingenieria es un reflejo de sus profesores.
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Tabla VI. Perfil docente y valoral de los profesores de la Facultad de Ingenieria

EdagaRIco’

Ensenada, UABC

Computacion

36% pide a sus
almmnos olies
producto para sus
clases, como
trabajos de
investigacién y
tareas

34% utiliza como
apoyo didactico el
pizartén

30% obliens

como producto de
la clase ensayos

75% es lombre 829 ha nsistido a | 72% no contestd Ia | 97% considerasu | 85% estan enla 78% opina que Ja 91% opina qiic s& 70% conoce el
alglin programa pregunta programa de la UABC por selucidn a los debe hablar sobre ideano de Ja
de actualizacion matena camo it idad de probl ial valores en clase UABC
instnnnento de desamollo se lograria en gran
trabajo personal medida con la
generalizacion de
valores lnumanos
72% es masstro | 45% scha 53% ha realizad 4% id 2% id 42% idera que | 84% ideramuy | 60% participa de
de asig pecializadoen | proyectos de que susalumnos | que debe atender | laimdgen dela importante la manera voluntaria
el érea de L igacio particip las necesidades, e | UARC se ubicaen | honestidad envn en eventos de
ingenieria 19954 1999 activamente ensu | intereses delos un promedio ingeniero indole
aprendizaje. alumnos. general mstitucional, de
ese porcentaje Ja
mayoria
comesponde a
profescres de
electronica
65% es casado 43% no contastéd | 26% de ellos 92% considera 71% piensa que 40% opina que se 83% considera
la pregunta obtuvo como motivante su ¢l entusiasmo que | debe dar la unportante la
producto del trabajo demuestre porla | vinculacién conel | responsabilidad
proyecto una tesis materia es un sector productivo
modelo para el
alumno
57% trabaja en 16% de los 7% acudié a 69% considem 68% se entregaa | 18% opina que se 72% comulga con 60% opina que el
otras t g entre que sus nna comunidad debe dar la los valores almmio de In
instit pecializad 1995 y 1999 habilidades de aprendizaje en | vinculacién con las iversitari Facultad de
ademis dela son de Ingenieria didacticas cstan la gue el maestro | ascciaciones Ingenienia esun
Facultad de en Elcctrénica en desamrollo y el alumne comunitarias 1ellzjo de sus
Ingenieria aprenden en profesores
caiyunto
47%tienede 1o | 24% scha 58% no practica 51% muestra al 5% opina que la 66% considera que
2 hijos especializado en la antosvahacion | alumno cémose | UABC contribuyea | el profeser debe ser
drea de debe compeortar solucionar eficiente en su
educacion. erLcuanto a una problemas sociales | clase, mis que un
situacién de agente moral
valores
2% estaencl 20% delos 52% evali en 44% considera 60% opina que es
rango de 31 a 40 | maestros que se conjunto consus | que el domisiio de muy importante la
aiios de edad han especializado alunnos la materia le cangruencia entre la
Jo lia heche en confiers el palabra y I accidn
olra area derecho a estar
independiente de frente o un gmpo
laingenieria o la
educacién
50% evaliia por
34% trabajan 18% ha realizado unidades 11% opinan que 58% considera muy
dedicados una maestria es iy importante que el
finicamente al imporiante la ingeniero maneje
area acadéimica congruencia entre una actitud de
el decir y el hacer servicio
44% de ellos,
7% ha realizado corresponde a 26% no dedica
un docterado maestros de tiempo para hablar
Ingenieria en de valores &)1 su

clase

23% opina que el
valor de la familia
es priorifario
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4.3. Etapa de intervencion: EL taller de formacion docente humanistay
el cuestionario de apreciacion estudiantil

En este apartado se presentan los resultados de la etapa de intervencion en
orden cronologico de realizacion. Primero se llevo a cabo el taller de formacion
docente humanista, se trabajo con tres grupos de maestros (A, B, y C) se aplico la
pre y post prueba (Apéndice D), y después de finalizado el taller, se aplico el
cuestionario de apreciacion estudiantil (Apéndice E).

Los resultados de la pre y post-prueba se obtuvieron de la siguiente manera:

1) Se determiné la importancia relativa (IR) que el profesor dio a cada

afirmacion.

2) Se compararon los datos arrojados por ambas pruebas (ver tabla VII).

3) De acuerdo con los resultados, se estructurd un esquema en el que se
consideraron diferencias de cinco puntos porcentuales, entre la pre prueba y la post
prueba, como minimo en la importancia relativa dada a las afirmaciones.

En los resultados solamente se presentan las afirmaciones que presentaron
una diferencia entre ambas pruebas, los casos en donde no se observaron cambios
entre ambas pruebas no se mencionan por considerarse irrelevantes.

@rimer grupo: Ingenieria en Computacién (grupo 1 )

En el grupo A se apreciaron diferencias de opinion favorables a la
educacién humanista en 28 de las 50 afirmaciones del cuestionario y desfavorables
en 2, que fueron la 13 que se refiere a que la entrega generosa a su materia es la
que distingue a un maestro auténtico y la 14 que afirma que la calidad del maestro

es absolutamente necesaria para el éxito de la ensefianza universitaria.
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Segundo grupo: Ingenieria en Electrénica (grupo B)

El primer grupo de maestros de Ingenieria en Electronica se denomind
grupo B. En éste hubo diferencias de opinion entre la pre prueba y la post prueba
favorable a la educacién humanista en 12 afirmaciones y desfavorables a ella en 7
de las afirmaciones.

Tercer grupo: Ingenieria en Electronica (grupo C)

El segundo grupo de electronica se le denomind grupo C. En este grupo
se apreciaron diferencias de opinion favorables a la educacion humanista en 24 de
las 50 afirmaciones, y diferencias desfavorables en 4 afirmaciones.

Después del analisis de la IR entre la pre prueba y la post prueba los
apartados en los cuales hubo diferencias favorables a la educacion humanista son:
formacion cientifico-profesional, didactico-pedagégico, actitudinal, valores vy

compromiso institucional.

Formacion cientifico-profesional’y aspecto didictico-pedagdgico en la pre’y post-
prueba

En el enunciado que menciona sobre la importancia a la participacion de
maestros en foros, congresos o talleres de su ramo disciplinario el grupo A tuvo
una diferencia favorable (+) a la educacion humanista de 5%; en los grupos
restantes no hubo cambios entre ambas pruebas. En el aspecto didactico, se
observaron cambios positivos de 12.5% en la importancia relativa de las
afirmaciones 9, 11, 12, 13, 15, 16, y 25.

Las cuales enfatizaban aspectos como: el apoyo al estudiante en la
adquisicion de valores solidos y en el desarrollo de habilidades, la necesidad de

una actitud entusiasta del maestro en sus clases, el fomento de una atmosfera de
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confianza entre él y el alumno, la importancia de una entrega generosa del

profesor, la necesidad de una evaluacion constante del curso y la importancia de

que el maestro desarrolle su creatividad y la aplique en su curso.

Los resultados comparativos entre la formacion cientifico-profesional y el

aspecto didactico-pedagdgico se muestran en la Tabla VII

Tabla VII. Diferencia positiva (+) entre la pre prueba y la post prueba en los
aspectos de formacion cientifico-profesional y didctico-pedagogico

Afirmaciones
5]
42. El mnestro debe participar en foros, congresos o talleres +5.0% Sin diferencin Sin
de su ramo diseiplinario. diferencia
Diferencias entre la pre y Ia post prueba
Afirmaciones
3. s recomendahle el uso de material didictico variado en Sin diferencia Sin diferencia +6.3%
su clase.
5. Fl maestro debe desafiar a sus alumnos a realizar Sin diferencia Sin diferencia +6.3%
busquedas de informacion.
7. s deber del maestro ensefiar a que el estudiante piense Sin diferencia +16.1% Sin
por si mismo. diferencia
9, El profesor debe ayudar al estudiante a llegar a
conclusiones sobre sus experiencias de aprendizaje, Sin diferencia Sin diferencia +12%
diferentes de cuando comenzé cl curso y al mismo tiempo
adquirir valores mis sélidos y desarrollar habilidades.
10. El alummo debe tener la libertad de comunicar sus ideas y
opiniones per les en clase. +10.0% +6.2% +6.2%
11. Hacen falta profesores entusiastas que expliquen y hagan
atractivos los programas de las materias. Sin diferencia +4.9% +12.5%
12. La auténtica enseiianza sélo florece en una atmésfera de
honrada inferaccién entre el maestro y el alumne. Sin diferencia Sin diferencin +12.5%
13. La entrega generosa a sumaterin, es Ia que distingue a un +12.5% Sin diferencia Sin
maestro auténtico. diferencia
15. El maestro debe someter su curso a una constante +12.5% Sin diferencia +6.3%
evaluacion.
16. Tl valor cultural de la misién de un maestro consiste
fundamentalmente en proporcionar un ambiente en el gue Sin diferencia +11.3% +6.2%
una mente confronte a otra, y en que el estudiante descubra
el poder de su propin inteligencia.
22. Como maestro hay que desarrollar recursos, Sin diferencia Sin diferencia +6.2%
25. El maestro dche poseer hibitos y destrezas para Sin diferencia +7.7% +12.5%
desarrollar procesos creativos.
33. El profesor debe crear un ambiente de confianza cn su Sin diferencia Sin diferencia +6.2%
clase.
43. Fl maestro eficiente se preocupa por ir mejorando su +5.0% Sin diferencia Sin
prictica docente. diferencia
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Aspecto actitudinal en la pre prueba y la post prueba

En el aspecto de actitudes hubo cambios en siete afirmaciones, como se
muestra en la tabla VIII. La afirmaciéon 8 referente a la importancia de las
actitudes para favorecer o desvirtuar el aprendizaje en una clase mostré diferencias
favorables en los tres grupos participantes, lo cual refleja el cambio de opinion de
los profesores al respecto. Por otra parte, la afirmacion 40 acerca de la necesidad
de que el maestro desarrolle una adecuada empatia con sus alumnos presento
cambios en el grupo A y en el grupo C, con una diferencia de 18.7%. De acuerdo
con el paradigma humanista el aprendizaje se favorece cuando el profesor muestra

un entendimiento empatico con sus alumnos (Rogers, 1996)

Tabla VIII. Diferencia positiva (+) entre la pre prueba y la post prueba
en el aspecto actitudinal

Diferencias entre la pre prucha Yy la post nmeba

Afirmaciones

6. La tarea de comunicar sus conocimientos sucle originar

en el maestro el convencimiento de que su materia es +10% +11.6% Sin diferencia
importante.
8. En el marco de una clase hay una transferencia de +5% +8.6% +12.5%

actitudes que puede ser un vehiculo poderoso para
favorecer, desvirtuar o impedir el aprendizaje.

17. El profesor debe guardar orden y limpieza de los +10.0% Sin diferencia Sin diferencin
ohjetos y lugares que comparte con los alunmos.

20. Un maestro siempre debe mostrar una actitud de +7.5% Sin diferencia Sin diferencia
dominio, superacion y respeto de si

32. El maestro debe aceptar a sus alumnos tal y como son. +7.5% Sin diferencia Sin diferencia
40. Es imprescindible que el maestro desarrolle un +5.0% Sin diferencia +18.7%
entendimiento empitico adecuado con sus almnmnos.

48. Es necesario que el profesor demuestre empeiio Sin diferencia +6.1% Sin diferencia

constante en mejorar lo que hace.

Los valores en la pre prueba y la post prueba

Respecto al tema de valores se encontraron diferencias en 16 de las
afirmaciones (ver Tabla 1X), en particular el grupo A mostré6 mayor cambio de
opinion en 15 de ellas y, por el contrario, el grupo B s6lo mostré cambio de

opiniéon en 3 de las mismas. El enunciado 35 que se refiere a si se debe
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fomentar en los alumnos de ingenieria una conciencia de proteccién al ambiente

mostrod diferencias favorables en los tres grupos; el enunciado 34 sobre la

importancia de inculcar en los estudiantes de ingenieria una actitud de servicio

alcanzo 18.7%.

La afirmacion 29 referente a los valores de tipo espiritual obtuvo entre

50% y 65% de importancia relativa, un porcentaje de los més bajos respecto a las

otras afirmaciones. En el enunciado 30, también sobre el aspecto de los valores,

tnicamente los maestros del grupo A consideraron que el ser es mas importante

que el fener.

Tabla IX. Diferencia positiva (+) entre la pre prueba y la post prueba
en el aspecto de valores

Afirmaciones

19. Ll profesor debe respetar, aceptar y valorar al sexo +10.0% Sin diferencia Sin diferencia
opuesto sin prejuicios sociales.

23. I's sumamente importante snber apreciar In herencia +5.0% Sin diferencia +12.5%
cultural que le pertenece.

24. Es importante desarrollar interés y gusto por las +7.5% Sin diferencia Sin diferencia
diferentes manifestaciones del arte.

26. Como personn es importante valorar y respetar las

realizaciones artisticas y culfurales de los diferentes grupos +5.0% Sin diferencia No diferencin
éfnicos que componen su pais.

27. Es prioritario que como ciudadano participe enla +15.0% Sin diferencia +12.5%
hiisqueda de una sociedad democriitica,

28. El maestro debe conocer su entorno natural y social, y +7.58% Sin diferencia +12.5%
cuidar de él.

29. Fl ser humano debe tener respeto o temor a Dios o aun +10.0% Sin diferencia +12.5%
ser' superior.

30. Se debe valorar el ser por encima del fener. +12.5% Sin diferencia Sin diferencia
34, Es imprescindible que a los alumnos de esta universidad +7.5% Sin diferencia +18.7%

se les inculque una actitud de servicio.

35. Considera que a los alummos de ingenierin se les dehe +5.0% +5.6% +18.7%
fomentar una conciencia de proteccién al ambicnte.

41. Es importante que el maestro emita sus juicios de valor +10.0% Sin diferencia +6.2%

en clase.

44, Como maestro universitario conoce usted perfectamente +12.5% Sin diferencia Sin diferencia
los conceptos éticos que estin implicados en la educacion.

45, El maestro debe preocuparse por comprender el cambio +7.58% +7.4% +12.5%
necesario para una sociedad mis justa y colaborar en el logro

de dicho eambio.

46. 1 maestro debe asumir y elegir con responsabilidad una +7.5% Sin diferencia +12.5%
escala de valores fundamental para Ia convivencia l

47. Tl maestro debe vivir orientado por unos valores que se +4.4% Sin diferencia Sin diferencia
manifiesten en sus actitudes.

49, La educacion en México debe ser integral y humanista. Sin diferencia +5.1% Sin diferencia
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Compromiso institucional en la pre prueﬁa yla po.rt—prue(ia

En este apartado se presentaron diferencias en dos enunciados (ver Tabla
X), en el 37 referente a la importancia de que los profesores participen
activamente en eventos institucionales de la UABC mostré diferencias favorables
en el grupo A con 5% y en el grupo C con 18.7%.
En la afirmacion 50, cuyo contenido es importante para la funcion de la
UABC porque se refiere al logro o fracaso del desarrollo pleno de las facultades
del ser humano en esta institucidon, los tres grupos de maestros opinaron
favorablemente; lo relevante de esta opinidn es que representa 60%, lo cual indica
que los maestros no consideraron que la funcién de la UABC se cumpla de manera
adecuada.
En cuanto al cuestionario Likert, se encontraron diferencias favorables a la
educacién humanista, entre la pre prueba y la post prueba, en 40 de las 50

afirmaciones.

Tabla X. Diferencia positiva (+) entre la pre prueba y la post prueba,
en el aspecto de compromiso institucional

Afirmaciones

T HT%

37. Es un deber de los maestros participar activamente TH5.0% T ﬁo diferencia“
en eventos institucionales de la UABC,
50. La educacion en la UABC logra el objetivo del +10.0% +5.5% +18.8%

desarrollo pleno de todas las facultades del ser lnunano.

97



Analisis de resultados

Observacion de [a practica docente: Cuestionario de apreciacion estudiantil

Después de haber concluido el taller de formacion docente humanista y de
capturar los cuestionarios de la pre prueba y post prueba se procedi a aplicar el
cuestionario de apreciacion estudiantil en las carreras de Ingenieria en
Computacién e Ingenieria en electrénica, para conocer la percepcion de los
alumnos sobre la practica docente.

La muestra fue de 627 de alumnos, la cual se determiné por medio de un
muestreo simple al azar. Se tom6 como base las listas de alumnos que utilizan los
maestros y se eligieron los participantes por “loteria”. Una vez que se aplicaron los
cuestionarios, los resultados fueron capturados y analizados con el paquete
estadistico SPSS. Los aspectos que se consideraron en el cuestionario fueron los
siguientes: formacién cientifico-profesional, didactico-pedagégico, actitudinal,
contribucion social, compromiso institucional y valores.

Una conclusion general del cuestionario es que los docentes que asistieron
al taller fueron mejor evaluados por sus alumnos en comparacién con los que no

asistieron.

Formacién cientifico-profesional segin la opinién estudiantil

El aspecto de la formacién cientifico-profesional se analizo a través de la
pregunta 1, la cual cuestionaba a los alumnos su percepcion sobre la actualizacion
de los profesores. Los maestros del grupo A resultaron evaluados con 80%,
mientras que los maestros que no asistieron al taller obtuvieron 81%, es decir, los
alumnos consideran a éstos mas actualizados que los primeros. Por otro lado,
segin la opinion estudiantil, los maestros de Ingenieria en Electrénica estan mas

actualizados que los de Ingenieria en Computacion.
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En la pregunta 2, que cuestiona a los estudiantes si el docente comenta

sucesos recientes en su clase, los tres grupos participantes en el taller resultaron
evaluados favorablemente respecto a los que no participaron en el taller (ver Tabla
XI).

Tabla XI. Resultado del cuestionario de apreciacion estudiantil en el aspecto de
formacion cientifico-profesional

(Eripi )

Pregunta : grup
Asistio al | No nsistio Asistio al No asistio | Asistio al | No asistio
taller al taller taller al taller taller al taller
1. ;Tu maestro esta actnalizado en 80% 81% 83% 77% 84% 79%
sus conocimientos?
2. ;Tu maestro comenta sobre 72% 66% T4% 65% 80% 65%
sucesos recientes que pueda
aplicar a su clase?

Aspectos didictico-pedagigicos en opinion de los alumnos

Con relacion a los aspectos didacticos, los profesores que participaron en
el taller resultaron mejor evaluados, respecto de los que no asistieron, en detalles
puntuales como promover la autoevaluacion en los alumnos. Esta practica es una
de las recomendaciones de Rogers (1996) para favorecer el aprendizaje de los
estudiantes y fomentar su responsabilidad en el proceso.

La opini6n de los alumnos favorecio a los profesores que tomaron el taller
en otras preguntas del cuestionario que se refieren a la consideracion de la
opinion de los alumnos por parte del profesor para evaluar el curso, si disfruta
dando su clase y cuenta con las habilidades suficientes para impartir el curso.
En referencia sobre el uso de material o apoyo didactico, se encontré que los
profesores de la Facultad de Ingenieria utilizan el pizarron todos los dias, lo que

puede significar que acostumbran impartir su clase de manera tradicional.
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El promedio general en la evaluacion de los profesores en el aspecto

didactico-pedagdgico oscila alrededor de 80% (ver Tabla XII).

Tabla XIL Resultado del cuestionario de apreciacion estudiantil en el aspecto de
formacion didactico-pedagogica

Pregunta S b S tidl
Asistié al | No asistié al | Asistié al | No asistio
taller taller taller taller al taller
Veces por semana
3. ;Con qué frecuencia utiliza 2a3 1 1 1 1 1
dinamicas de grupo para apoyar su
clase?
4, ;Con qué frecuencia utiliza la 5 5 5 5 5 5
exposicion oral en su clase?
5. ;Utiliza como forma de trabajo 1 1 1 1 1 1
sesiones por equipo?
6. ;Qué tan seguido utiliza carteles 1 1 1 1 0 1
u otro tipo de material didictico?
7. ; Utiliza el pizarron? 5 5 5 5 5 S
8. ; Utiliza acetatos? 1 1 1 0 0 0
9. ; Utiliza sistema de computo en 2a3 1 1 1 0 1
sus clases?
10. ; Con qué frecuencia promueve 2a3 1 1 1 1 1
Ia autoevaluacion de los alumnos
respecto a su aprendizaje?
Evaluacion en porcentaje
11. ;Ti maestro tomoé en cuenta la 70% 71% 67% 65% 2% 56%
opinion de ustedes para evaluar su
curso?
12. ;Crees que el maestro disfruta 79% 79% 83% 75% 81% 1%
dando su clase?
13. ; Te enseiia de manera clara? 75% 65% T1% 71% 80% 67%
14. ;Explica los objetivos de la 75% 69% 74% 70% 75% 67%
unidad o del tema a tratar?
15. ;Cuenta con las habilidades 82% 78% 83% 78% 84% 76%
suficientes para dar este curso?

Aspecto actitudinal segin el cuestionario de apreciacion estudiantil

Los maestros de los tres grupos que participaron en el taller obtuvieron mejor
porcentaje en este rubro respecto de aquéllos que no asistieron. Sin embargo,
aunque los alumnos opinaron que estos docentes manifiestan una mayor
disponibilidad para atender sus dudas, ninguno es considerado como un modelo a

seguir para ellos.
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De todos los maestres evaluados, los del grupe C de Ingenieria en

Electrénica resultaron en mejor posicién como medele a seguir con 65% de
calificacién; este mismo grupe de profesores, de acuerde eon los alumnos, es el
que los motiva més a sobrepenerse a los obstaculos.

Segin los resultados del cuestienario, los profesores de los tres grupos son
congruentes entre lo que dicen y lo que hacen, pero sobresalen los del grupe C eon
una calificacién més alta, Cabe destacar que per la opinion expresada en la
pregunta 20 se puede decir que los profesores en general promueven poco la
discusion o reflexion de algin tema, lo cual desfavereee el desarrollo del juicio
eritico del alumno (ver Tabla XIII).

Tabla XIII, Resultado del cuestionario de apreciacion estudiantil
_en el aspecto actitudi

Pregunta

) asisio | [ Nonsistin | Asistio al | No asistié
al taller al taller taller al taller
0% 8% 80% T8% T8%

[ Asistio al
__taller

16. ¢ El maestro muestra
disponibilidad para atender tus
duday?
17, ;Es un modelo a seguir para H? 59% 48% 59% 50% 65% 54%
18. ¢ El maestro mantiene un tipe de 68% 56% 56% 69% 5%
relacion contigo en la eual ambos
den juntes? |
19, (Motiva a los alumnos 70% 61% 64% 63% 7% 56%
20, ;Promueve la reflexion o diseusion | 69% 69% 61% T % 57%
de algin tema del curso o fuera del
?

a1, éTc permite expresar libremente | 81% 83% 85% R% B0% 78%
G8% 58%

N
S
=]

o

Contribucién social y compromiso institucional en opinidn de los estudiantes

En este apartado los profesores obtuvieren una evaluacién baja. Quienes

tomaron el taller fueron evaluados mejor, pero en general la evaluacion indiea que
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se necesita reforzar el compromiso social e institucional en la Facultad de

Ingenieria.  Acerca de la importancia de los ingenieros en la resolucion de
problemas sociales, los maestros del grupo C resultaron mejor evaluados que los
otros dos grupos.

En la pregunta 24, que es importante porque cuestiona si los maestros
fomentan la participacion o el apoyo comunitario, los profesores de los tres grupos
que tomaron el taller resultaron mejor evaluados de aquéllos que no asistieron a él.

Donde se aprecia una deficiencia es en la falta de organizacién por parte
de los maestros para la realizacion de visitas académicas o salidas fuera de la
Facultad. Ademés, los maestros de los tres grupos resultaron evaluados
negativamente por los alumnos en cuanto al fomento de una actitud de servicio, la
mejor evaluacion al respecto la obtuvo el grupo C (ver Tabla XIV).

Tabla XIV. Resultado del cuestionario de apreciacion estudiantil en
los aspectos de contribucion social y compromiso institucional

Pregunta

0 Asi1s!
al taller

taller

23. ;El maestro comenta sobre la
importancia de los ingenieros en la
resolucion de problemas sociales?

52%

64%

24. ;El maestro fomenta en ustedes
la participacion o el apoyo
comunitario?

60%

46%

52%

46%

25. (El maestro se preocupa porque
ustedes participen en eventos de la
UABC?

68%

55%

63%

55%

26. ;Los lleva a conocer o visitar
alguna instituciéon o empresa como
apoyo a su clase?

27%

16%

18%

21%

29%

17%

27. ;Motiva en ustedes una actitud
de servicio?

52%

36%

43%

41%

59%

30%

Valores

Por tltimo, en lo que respecta a valores, en el tema de la igualdad de

sexos los profesores, indistintamente de haber cursado o no el taller, recibieron una
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evaluacion de 40%:; esto indica que los maestros comentan poco sobre ese tema

con los alumnos. De

los tres grupos que participaron en el taller se observa que el

grupo C obtuvo el porcentaje mas alto, 52%.

En general,

en el aspecto valoral el porcentaje de evaluacion oscila en

50%; pero sobresale el grupo C con los porcentajes mas altos (ver Tabla XV).

Los maestros fueron evaluados con alrededor de 40% en otros temas

relevantes del rubro de los valores, como la importancia de la proteccion al

ambiente y la busqueda de la paz; es decir, segin la opinion de los alumnos dichos

temas se comentan poco en las aulas, cuando el inge

conciencia sobre esto

s temas.

niero deberia tener una

Es evidente que los docentes de la Facultad de Ingenieria no son

congruentes en lo que piensan y lo que hacen. En el cuestionario que los maestros

contestaron, 91% mostro estar de acuerdo en tocar temas de valores en clase; pero,

segun la opinion estudiantil, en la practica esto no se cumple.

Tabla XV. Resultado del cuestionario de apreciacion estudiantil

en el aspecto de valores

Pregunta up E :
Asistio | No asistio Asisti6 al o asistio al istio o asistio
al taller | al faller taller taller taller al taller
28. ;El maestro comenta en 46% 34% 32% 37% 52% 32%
clase sobre la importancia de
la igualdad de los sexos?
29. ;Les inculca sobre la 45% 28% 30% 28% 45% 27%
proteccién al medio ambiente?
30. ;Les comenta sobre la 45% 27% 28% 28% 48% 25%
importancia de buscar la paz?
31. ;Sobre qué valores Todos | Todos | compafierismo | compafierismo Todos Todos
comenta en alguna sesion de
su clase o fuera de ella?
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Una vez expuestos los resultados, se pueden resaltar los siguientes

puntos:

La mayor necesidad de formacion docente detectadas mediante la
informacion de las entrevistas se orienta hacia los  aspectos didactico-
pedagogicos. Asimismo, por la opinion de los docentes y al contrastarla con la
informacion del cuestionario de apreciacion estudiantil, se observan deficiencias
en la formacion pedagogica de los profesores.

Por otra parte, respecto a las actitudes se aprecia la necesidad de prestar
especial atencién a éstas, ya que, una de las condiciones que favorecen el
aprendizaje, segiin Rogers (1996), es la actitud que toma el docente hacia sus
alumnos.

Ademas, en el aspecto de los valores, de acuerdo con la opinién
estudiantil, es claro que los maestros no dedican tiempo al analisis de estos temas,
en particular, no fomentan en clase valores como el cuidado del ambiente, la
bisqueda de la paz y la honestidad.

Por tltimo, al contrastar la opinion de los docentes con la opinion de los
alumnos, se observan deficiencias considerables en cuanto al compromiso social e
institucional de los maestros. Al parecer éstos no consideran importante
comprometerse con los problemas sociales, postura que afecta directamente al

perfil social de las carreras de ingenieria.
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CAPITULO V
5. Discusion

En este capitulo se interpretan los hallazgos del estudio, es decir, se elaboran
conclusiones, se comenta y dan sugerencias respecto al trabajo realizado y a
programas de formacion docente.

En la primera etapa del estudio, denominada fase exploratoria, los resultados
de las entrevistas sobre las necesidades de formacion docente mostraron que los
profesores detectan deficiencias en el area de ingenieria en cinco grandes areas:
técnicas basicas de ensefianza, actualizacion en el area técnica, desarrollo del area
humana o afectiva, liderazgo y planeacion curricular.

De acuerdo con Zarzar (1996), una solucion a estas necesidades serian los
estudios de posgrado, especificamente programas integrales de especializacion en el
aspecto afectivo, ademas de una formacién humanista, la cual contempla al ser
humano en un proceso continuo de desarrollo.

En cuanto a mejorar el trabajo docente, segln la opinion de los profesores
entrevistados, hay una tendencia hacia la formacion humana del estudiante, el
desarrollo de habilidades y la formacion de valores; esto coincide con la orientacion
en materia de educacion superior que marca la UNESCO (1998). Actualmente, en la
UABC se esta dirigiendo la formacion hacia el enfoque centrado en la persona, pero
los esfuerzos son aislados y no se les da un seguimiento adecuado.

En cuanto a la relacion interpersonal del profesor con el estudiante, que

Rogers (1996), enfatiza para crear un ambiente de aceptacion, respeto y confianza en
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el aula y favorecer el aprendizaje, algunos de los maestros entrevistados no la
consideran importante.

Otro resultado de las entrevistas, es que se detectaron las necesidades de los
docentes respecto a su desarrollo personal y humano, lo cual deberia tomarse en
cuenta en las instancias dedicadas a estructurar cursos de formacion docente dentro
de la Universidad; en la actualidad no existe ningun curso o programa de formacion
docente que incorpore dimensiones como la autoestima, la motivacién o el liderazgo,
por mencionar algunas.

Como tendencia general, segun la opinién de los profesores, se aprecia la
necesidad de una formacién maés integral y humanista, lo cual coincide con el
fundamento teérico de esta investigacion,

Los resultados de la entrevista sirvieron como referencia conceptual para
estructurar una parte del programa de intervencion. Se consideraron algunos aspectos
sobre todo del area afectiva y de valores que mencionaron los docentes entrevistados.

La segunda etapa de ésta investigacion, llamada fase descriptiva, consistio
en la aplicacion de cuestionarios a los docentes. De este proceso se reportaron los
siguientes hallazgos: 72% de los docentes de la Facultad de Ingenieria estan
contratados por asignatura, en el momento de la aplicacion del cuestionario 18%
contaba con maestria y 7% con doctorado y, en general, la especializacion fue en su
area de formacion. Al respecto, un dato relevante es que 43% de los profesores que
respondieron al cuestionario no contestaron la pregunta sobre su especializacion,
quizas la actualizacion no era un criterio predominante entre ellos.

La importancia de conocer el perfil de la formacion docente en una unidad

académica estriba en que al estructurar programas de formacion se deben considerar
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aspectos importantes como actualizacion, tipo de contratacion, antigiiedad y todos
aquellos elementos que permitan identificar las necesidades de formacion de los
docentes, asi como su disponibilidad de tiempo.

Uno de los objetivos especificos de esta investigacion fue conocer el perfil
docente y valoral de los académicos de la Facultad de Ingenieria, el cual se pudo
determinar en esta etapa descriptiva.

En el aspecto valoral los profesores que respondieron al cuestionario
mencionaron como valores importantes para un ingeniero la honestidad, la
responsabilidad y la congruencia entre el decir y el actuar; sin embargo, los resultados
mostraron que ellos mismos no se consideran agentes morales o transmisores de
valores.

Respecto al compromiso social e institucional, la actitud de los maestros es
desinteresada, pues, segun las encuestas, 60% de los docentes tiene una participacion
poco frecuente en eventos institucionales y no consideran prioritarios el apoyo a la
comunidad ni la contribucion social.

Durante el tiempo en que se realizo este estudio, la formacion docente y en
valores en la Facultad de Ingenieria de Ensenada no concordaba con los propositos
educativos de la UABC. Al comparar los resultados de las entrevistas y cuestionarios a
los docentes, se puede apreciar que hay una tendencia de dedicarse mas a la
especializacion en su area de formacion y no consideran las dreas de educacion y la
afectiva en su perfil de actualizacion. Esto se traduce en una carencia de elementos
formativos en el aspecto educativo, que explica la necesidad expresa de mayores

elementos de apoyo en su labor docente.
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Una limitante para la actualizacion de los maestros es que en la UABC no se
otorga el mismo apoyo a los profesores que desean especializarse en el area de la
educacién; los estimulos académicos tales como becas y promociones, incluso la
obtencién de una plaza de trabajo, se otorgan con mayor facilidad cuando en la
actualizacién el maestro da preferencia a su area de formacion disciplinaria. Por lo
tanto, el area educativa no esta reconocida como una actualizacién profesional; aunque,
irbnicamente la labor de los profesores es la educacion.

Respecto a la fase cuasi-experimental, los resultados del cuestionario tipo

Likert manifestaron que en el grupo A existen diferencias favorables hacia la
educaciéon humanista en 28 de las afirmaciones y en sentido desfavorable unicamente
en 2 afirmaciones; que fueron la 13 que se refiere a que la entrega generosa a su
materia es la que distingue a un maestro auténtico y la 14 que afirma que la calidad
del maestro es absolutamente necesaria para el éxito de la ensefianza universitaria, no
se consideraron las preguntas en las que no hubo diferencia. Este grupo 4, de
maestros de Ingenieria en Computacion, obtuvo mayor nimero de respuestas con
tendencia positiva hacia la educacion humanista que los otros dos grupos; cabe
mencionar que este grupo surgi6 al concluir el taller de formaciéon humanista, por la
inquietud de algunos profesores de continuar reuniéndose periodicamente y formar un
foro de discusion sobre temas educativos, el cual se prolong6 por un semestre.

En el grupo B hubo menor tendencia positiva orientada a la educacion
humanista; pero fue evidente que hubo preferencia hacia dicho paradigma. Este grupo
correspondi6 a maestros de Ingenieria en Electronica.

En el tercer grupo de trabajo, denominado grupo C, se encontr6 una tendencia

favorable hacia la educacion humanista en 24 de las 50 afirmaciones.
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Con estos resultados se puede afirmar que al experimentar con el paradigma
humanista en grupos de trabajo de docentes, este tuvo una acogida favorable entre los
participantes; lo cual coincide con los sefialamientos de Aspy y Roebuck, (1977),
quienes afirman que después de la intervencion es de esperarse un cambio favorable en
la practica docente.

En cuanto al instrumento utilizado en la pre prueba y post prueba, el
contenido de las afirmaciones estuvo sustentado en el enfoque humanista. Al comparar
las respuestas de los profesores de ambas pruebas, los resultados mas positivos del
estudio correspondieron a los maestros de Ingenieria en Computacion, quienes
integraron el primer grupo de trabajo.

Se aplico el cuestionario de apreciacion estudiantil para detectar alguna
incidencia del paradigma humanista en la préactica docente, y se encontrd que en el
aspecto de actualizacion de conocimientos los alumnos evaluaron a sus profesores con
alrededor de 80%, indistintamente si asistieron o no al taller. Esto nos permite pensar
que, en general, los profesores de la Facultad de Ingenieria se preocupan por su
actualizacion.

Respecto a la formacion didactico-pedagogica, los profesores de los tres
grupos que participaron en la intervencion resultaron mejor evaluados que los
profesores que no tomaron el taller. Por otra parte, en cuanto a las actitudes, los
profesores que participaron en el taller recibieron mayor porcentaje en la evaluacion de
los alumnos, que los docentes que no asistieron a éste.

En el aspecto de contribucion social y compromiso institucional, en general,
los profesores obtuvieron una calificacion de alrededor de 50%, aunque los que

participaron en el taller reflejaron un porcentaje mayor. Se puede decir que esta
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evaluacion es baja, lo que indica que se debe enfatizar que los profesores fomenten el
compromiso social e institucional en sus alumnos. Esta situacion es congruente con el
resultado del cuestionario aplicado a los profesores, donde se observa que restan
importancia al compromiso social. A su vez, esa actitud de los maestros repercute
directamente en el incumplimiento de la mision social de la UABC, asi como en el
perfil deseable del ingenicro, quien debe preocuparse, entre otras cosas, por aplicar la
técnica para resolver algunos de los problemas sociales de su entorno.

En la categoria de valores se observa también un porcentaje muy bajo en la
calificacion otorgada por los alumnos, aunque quienes participaron en el taller
resultaron mejor evaluados. De cualquier manera, la importancia y el énfasis otorgado
a los valores son bajos, lo que permite concluir que los profesores no estan fomentando
valores en sus estudiantes.

En el estudio existieron ciertas limitaciones propias del mismo. Se realizd
tomando en cuenta a los individuos en su estado natural, no se manipularon variables
de manera estricta y participaron en el taller los profesores que voluntariamente lo
decidieron, independientemente de su tipo de contratacion, su antigiiedad laboral, edad
o sexo. Los resultados reflejan que se puede propiciar en los profesores un
acercamiento a la educacion humanista y al enfoque centrado en la persona, y que éste
a su vez se refleje en la practica docente.

Personalmente se considera que si se estructuran talleres de forma adecuada,
con un diagnostico previo de necesidades, que considere el panorama particular de
cada unidad académica, asi como la competencia del mismo, se puede incidir de forma

més contundente en la practica docente y mejorar la funcién formativa en la UABC, al
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mismo tiempo, cumplir con la mision de ésta y lograr en cada una de sus unidades
académicas se procure la excelencia educativa.

Es importante mencionar también, que los profesores requieren una
formacion mas humanista. Por voz de ellos, pudimos constatar su deseo de participar
en talleres de desarrollo humano y mejorar dimensiones personales, como ‘la
autoestima, los valores y el liderazgo.

Este estudio implicd un trabajo extenso, en el cual se manejaron técnicas
cualitativas y cuantitativas que, a criterio personal, se considera que proporcionan
resultados méas completos. El uso de dichas técnicas permitid manejar aspectos
generales y, a la vez, a profundidad sobre las necesidades detectadas en la Facultad de
Ingenierfa de Ensenada, en materia de formacion de profesores.

Respecto a la hipotesis que se planted para este proyecto se puede conchuir
que, una intervencion de tipo humanista con un taller de formacion, si repercute

favorablemente en la practica docente humanista.

5.1. Conclusiones

Por todo lo anterior, se puede argumentar que en la Universidad Autonoma
de Baja California se requiere de estructurar programas de formacion docente con un
diagnostico previo de necesidades, que puntualice en las éreas especificas de formacion
necesarias. Es recomendable que los cursos se estructuren con base en la mision
educativa de la Universidad y los valores implicados en la educacion, pues ;de qué

otra manera se puede cumplir la misién formativa de la UABC si los docentes no

participan de ella?
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La mayorfa de los docentes que participan en talleres o cursos de formacion
ofrecidos por la UABC son profesores de asignatura, y en muchas ocasiones, son
quienes muestran més disponibilidad para actualizarse. En el caso particular de la
Facultad de Ingenieria de Ensenada, los maestros de la carrera de Ingenieria en
Computacion se mostraron més receptivos al paradigma humanista y, en general,
resultaron mejor evaluados por sus alumnos, que los docentes de las otras carreras dela
Facultad.

Es evidente que debe haber un mecanismo de refuerzo en el aspecto de
valores y compromiso social e institucional entre los docentes de ingenieria, Como lo
sefiala Hanel (1991), los ingenieros deben comprometerse con su entorno social;
incluso, la misién educativa de la UABC asi lo establece.

Los objetivos planteados para este estudio se lograron: se determin6 el perfil
docente y valoral de los académicos de la Facultad de Ingenieria, se experimentd con
grupos de docentes con el paradigma humanista y se exploro sobre si la formacion
docente y en valores de los profesores corresponde con los objetivos formativos de la
UABC.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se concluye que los profesores de la
Facultad Ingenieria de Ensenada necesitan reforzar su actualizacion profesional; es
decir, deben incrementar sus estudios de posgrado en maestria y doctorado. En el
aspecto didactico-pedagogico los profesores mencionaron a su trabajo como
estimulante y consideran que sus habilidades docentes estin en desarrollo; pero hay
ciertas deficiencias con la percepcion de los alumnos, pues éstos comentaron que los

profesores necesitan tomar en cuenta la opinién de sus alumnos para evaluar el curso,
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que no son un modelo a seguir para sus alumnos, que no muestran una actitud
dispuesta a atender dudas y que no mantienen una relacion interpersonal con ellos.

En cuanto a la contribucion social y el compromiso institucional, los profesores
mencionan que estos temas son muy importantes; sin embargo, los alumnos juzgaron
que los maestros no demuestran cumplir adecuadamente con esos compromisos.

Es necesario enfatizar mas la formacioén valoral en los profesores, a través de
cursos de formacion docente, ya que los alumnos consideraron que sus maestros no
comentan ni inducen a la reflexion de los valores, tal como se esperaria de acuerdo con

la misién de la UABC.

5.2. Recomendaciones

En primer lugar, es importante motivar e incentivar a los profesores a
realizar estudios de actualizacion, para que alcancen niveles de especializacion; en
particular, se debe incentivar a los profesores de asignatura, a quienes la Universidad
no otorga los mismos privilegios que a los docentes de tiempo completo, en cuanto a
becas y descarga de horas. Ademas se debe tomar en cuenta que los maestros de
asignatura de las unidades académicas son mayoria dentro del personal docente y son
quienes imparten la mayor parte de las asignaturas de los planes de estudios.

Es conveniente que se estructure un programa de formacion docente que
abarque las cinco grandes areas que los maestros comentan como necesarias. Cabe
resaltar la importancia que tiene para los profesores conocer la filosofia educativa de
la UABC; por otro lado, también se encontr6 que algunos de los maestros
entrevistados no conocian la filosofia de la Universidad. Afortunadamente, ya se

estructur6 un programa de formacion docente titulado Idenfidad Pedagogica
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Universitaria (TIPU), en el cual se enfatiza la importancia de conocer la filosofia de la
UABC.

En cuanto a los estudios de formacion didactica pedagodgica, se sugiere
promover mas cursos sobre didactica, planeacion curricular, técnicas expositivas,
liderazgo y comunicacion, como se hacia anteriormente, por medio de la especialidad
en docencia de la UABC que ya no se ofrece.

En cuanto a valores y compromiso social e institucional, si se quiere alcanzar
la mision de la UABC vy los objetivos formativos de las carreras de Ingenieria, se
recomienda que se realicen talleres de discusion al respecto, con temas que estimulen
el dialogo critico y el desarrollo de juicios evaluativos; modalidades interesantes serian
foros o reuniones docentes de discusion, por medio de los cuerpos colegiados de la
unidad académica correspondiente. En el caso de la Facultad de Ingenieria, se podrian
implementar conferencias periddicas, mesas de discusion con maestros y alumnos, asi
como eventos semestrales de analisis de temas de actualidad y sus implicaciones éticas.

Por lo tanto, seria conveniente, que se fomente en los alumnos un compromiso
social con los sectores sociales mas necesitados, y que se les ensefie a aplicar las
técnicas en la solucion de los problemas que afectan a la sociedad.

En la Facultad de Ingenieria de Ensenada, la actual administracion esta
comprometida a impulsar la educacién humanista y la educacion en valores. Sin
embargo, es recomendable que dentro de la unidad académica se establezca una
instancia, coordinacion o un departamento cuya funcion primordial sea la organizacion
y coordinacion de cursos de formacién docente, asi como de eventos que la apoyen.
De esta manera, se podria mejorar la calidad de la ensefianza y la formacion de

ingenieros, con la consideracion de las recomendaciones que organismos como la
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UNESCO (1998) y el CACEIL (1998) hacen para los planes de estudio de las
ingenierias.

En cuanto a la metodologia utilizada, se reconoce que hubo limitantes para el
trabajo, como la incapacidad para realizar analisis estadisticos rigurosos, debido al
tamaiio de las muestras; aunque se sabe que al tratarse de un estudio efectuado en
condiciones naturales se presentan inconvenientes de este tipo y con respecto a los
instrumentos de recoleccion de datos, en particular el cuestionario aplicado a los
maestros, se reconoce que hubo deficiencias en la estructura y planteamiento de las
preguntas, lo que en parte dificultd un poco el procesamiento de los datos.

Con respecto a este punto, en cuanto a la elaboracion de instrumentos de
evaluacion, se considera importante que al planear cualquier taller o curso de
formacion docente se elaboren instrumentos adecuados a la situacion y al tipo de
capacitacion que se desea ofrecer, de tal manera que se cuente con un diagnostico
previo de la intervencion y una referencia cuando ésta concluya, que permita darle un
seguimiento.

Por ultimo, se sugiere darle seguimiento a los procesos de capacitacion, una
vez concluidos, con el fin de evaluar si los cambios obtenidos son temporales o

per manentes.
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APENDICE A

BOSQUEJO-GUIA PARA LA ENTREVISTA A LOS PROFESORES SOBRE LAS

NECESIDADES DE FORMACION DOCENTE.

I DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO:

Nombre completo

Edad

Estado civil (hijos etc.)

Tiempo de permanencia en la cindad

Contrato (tiempo completo o asignatura y categoria)

11 GUIA DE PREGUNTAS:

9,
°%*

o,
o

0,

0.0

Cudles considera que son las necesidades de formacidn docente que hay en su area de trabajo.
Si usted tuviera tiempo, recursos y deseos, que area le gustaria enfatizar en su formaciOn docente.

Como docente, cual considera que es la importancia de conocer la filosofia educativa de la UABC y
podria usted agregar algo a esta filosofia.

Cémo interpretaria usted que se estd desarrollando la funcion formativa en la UABC

En su opiniOn, cuales son los aspectos més importantes de lograr en el proceso de docencia.
Me puede narrar sobre una sesion normal de una clase suya.

C6mo describiria el tipo de relaciOn personal que establece con sus alumnos.

Cudl es su opiniOn en cuanto a si debe darse el desarrollo del profesor en dimensiones personales tales
como: auto-concepto, valores, actitudes y moralidad.

Dentro del proceso de enseflanza, considera usted que el maestro esta capacitado para transmitir valores,
actitudes y normas.

Cudl es su opiniOn acerca de que en alguna sesion de clases tocar temas como: libertad, autoridad,
respeto y singularidad cultural.

*Como le pareceria que debe ser el perfil ideal de un ingeniero, para que responda a las necesidades actuales
del pais.

Por ultimo se menciona si el maestro tiene alglin comentario, o si quisiera agregar algo mas y se le agradece
su participacion.

120



Apéndice B

APENDICE B
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA

ESCUELA DE INGENIERIA ENSENADA

Este cuestionario es para valorar las necesidades en materia de formacion docente en ¢l drea de
Ingenieria. Le agradecemos contestarlo y entregarlo en la direccion antes de irse de vacaciones, Gracias!

Anote en el cuadro su respuesta.

Es usted maestro de la carrera de:
1. Civil 2. Computacion 3. Electrénica

1. Sexo:
1. Masculino 2. Femenino
2. Edad:
1. Menos de 30 aflos 2.31a40 3.41a50
4.51a60 5. Mas de 60
3. Estado civil:
1. Soltero 2. Casado 3. Otro.

4. Numero de hijos:
1. Ninguno  2.Uno-Dos 3. Tres-Cuatro 4. Mas de 4
5. Tipo de contrato con la UABC.

1. Asignatura 2. Tiempo completo
6. Trabaja en otras instituciones?
1. Si 2. No
7. Si su respuesta es si, es dentro del campo académico?
1. Si 2. No
8. Sitrabaja en otras instituciones, es en relacion con su profesion?
1. Si 2. No

9. Ultima fecha de asistencia a programas de actualizacion:

1. Anterior a 1990 2.De 1991 a 1994 3. De 1995 a 1999
10. Tipos de programas:(sefiale el (los) que correspondan)
1. Diplomado 2. Bspecialidad 3. Maestria___
4. Doctorado 5. Posdoctorado_ 6. Otros.
11. En que érea fue la actualizacion:
1. Ingenieria 2. Educacion 3. Otros.
12. Sefiale seguin sea el (los)caso (s) su asistencia a eventos en los ultimos 3 afios:
1. Congreso___ 2. Seminario__ 3. Conferencias.___
4. Foros 5. Debate. 6. Otros.__
13. Recientemente (1995-1999) ha realizado proyectos de investigacion:
1. Si 2. No
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14. Tipo de proyectos de investigacion:
1. Disefio de Investigacion 2. Ensayo 3. Tesis
4. Libro 5. Patente 6. Otro

1. Agradable 2. Rutinario 3. Estimulante

4. Facil 5. Dificil
16. Considera que sus habilidades para el desempefio de su trabajo docente:

1. Tienen carencias 2. Son suficientes 3. Estan en desarrollo
17. Qué tan importante considera usted el tener un programa de su materia?

1. Un tramite admvo. 2. Un instrumento de trabajo

18. D4 usted a conocer a sus alumnos el programa de su materia:
1. Si 2. No

19. Cual técnica de trabajo utiliza en su materia:
1. Exposicion tradicional. 2. Por equipo 3. Individual 4. otro
20. Participan sus alumnos durante el proceso de ensefianza-aprendizaje activamente?

1. Si 2. No
21. Qué tipo de material didactico utiliza en sus clases?
1. Pizarron 2. Acetatos 3. Rota folio
4. Audiovisual 5. Otros.
22. Qué tipo de productos obtiene:
1. Ensayos 2. Proyectos de Inv. 3. Otros.

23. Coémo evalua a sus alumnos:
1. Determina Ud. El sistema de evaluacion
2. Determina el sistema de evaluacion conjuntamente con los alumnos

24. Aplica la auto-evaluacion:

1. Si 2. No
25. Evalta por:
1. Unidad 2. Al final 3. Permanentemente
26. La forma de evaluar es:(sefiale la(s) opcion (es))
1. Escrita 2. Oral____ 3. Por trabajo
4. Otros.

27. Ordene jerarquicamente la opcion que refleje mejor el tipo de relacion que mantiene
con sus alumnos durante el proceso de ensefianza-aprendizaje:(asignando el 6 como
mas importante)

1. Considera que su dominio de la materia le confiere el derecho de estar al
frente de una clase.
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2. Considera que el maestro es el responsable ante los funcionarios y la
sociedad de asegurar que el conocimiento de los alumnes se adecue a las
normas establecidas._

3, Procura ensefiar al estudiante ¢dmo se debe comportar en euanto a valores
en alguna situacion en espeeial.

4, Considera que el maestro debe atender las necesidades, intereses,
habilidades del estudiante, para que éste aprenda a sebreponerse por si
mismo a los ebstéeulos._

5. Plensa que el maestro mediante su entusiasme per la materia y dominio de
esta, debe representar un modele pera el alumno.____

6. Para Ud. en la relacién académica entre maestro y alumne, ambos se
entregan a una situaclon de aprendizaje en la cual ambos se relacionan
como iguales._

28. Ud. Trabaja en la UABC por:(jerarquice por orden de importancia asignando el 6 al
més impertante)
1. Necesidad economica,

2, Encuentra un elima laboral agradable,

3. Encuentra que hay oportunidad de desarrollo personal___,

4. Comparte los valores que identifiean a la UABC.,

29, Considera que en el ambiente de trabajo hay polémica en relacion a temas de
actualidad sobre su campo profesional:
1. 8i 2. Ne
30, Considera que hay libertad para expresar sus opiniones sin temor a represalias:
1. 8i 2. No
31. Conoce el significado del lema de la UABC:
1. 8i 2. Ne 3. Parclalmente

32. Explique los tres aspectos mas importantes del lema:

33, Como censidera la imagen de la UABC ante la sociedad:
1. Alto prestigio académico.
2. En el promedio de etras Instituciones de Educacion Superior.
3. Deficiente calidad académica.
4. De eontribueion soeial.
34, Considera necesaria la vineulacién del quehacer universitario con los problemas

actuales:

1. 8i 2. No
35, Si es aflrmative, piensa que la vineulacién debe darse fundamentalmente con:
|. Las empresas privadas.
2. Las empresas publicas.
3. Las organizaciones de participacién comunitaria.
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4. Los grupos marginados.
36. Ordene jerarquicamente los problemas del pais, mas urgentes en una escala del 10 al
1 asignando el 10 al mas importante.

1. Empleo.__ 2. Familia.__ 3. Narcotrafico.__
4. Inseguridad. 5. Iniquidad econémica.

6. Corrupcion. 7. Violencia. 8. Educacion.

9. Sistema politico.__ 10. Identidad cultural.

37. Piensa Ud. que la solucién a estos problemas se encuentra fundamentalmente en:
1. Aumento de la productividad.
2. Generalizacion de valores humanos.
38. Para un proceso de superaciéon académica que aspectos considera importante atender
de manera prioritaria:

39. Ordene jerarquicamente los valores que deben estar presentes en la formacion de los
ingenieros:
1. Lapaz. 2. Proteccion del medio ambiente.
3. Actitud de servicio. 4. Honestidad. 5. Responsabilidad.__
6. Congruencia entre la palabra y la accion.
40. Piensa Ud. que estos asuntos deberian tratarse en algliin periodo de su clase?:

1. Si 2. No
41. Dedica Ud. Tiempo en clase para tratar estos asuntos:
1. Si 2. No

42. Piensa usted que el maestro debe:
1. Ser eficiente en su profesion.
2. Actuar como agente moral.

43. Cual es su participacion en eventos institucionales de la U.A.B.C.

1. Poca.
2. Mucha.
3. Ninguna
44.Y en cuanto a esta participacion de que tipo es:
1. Voluntaria 2. Por comision 3.0bligatorio
45. Considera que el alumnado de la carrera donde Ud. imparte clases es un reflejo de sus
maestros
1. Si 2. No. Y por qué?

GRACIAS POR SU COOPERACION.
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APENDICE C
TEMARIO DEL TALLER DE FORMACION HUMANISTA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA
ESCUELA DE INGENIERIA ENSENADA
CURSO DE: “ FORMACION DOCENTE HUMANISTA”
DEL 2 AL 6 DE Agosto de 1999.

Coordinadora del curso: Dra. Lucia Coral Aguirre
Responsable del curso: Cecilia Osuna Lever,

El curso de formacion docente humanista, tiene por objeto que el maestro conozca la Educacion
Humanista y su aplicacion en el aula.

El programa estd estructurado en cinco sesiones, cada sesién contempla objetivos y estard apoyado
por la lectura de algunos articulos.

OBJETIVO GENERAL DEL CURSO:

A partir de la revision del contenido del curso, el participante:

e Conocera la situacién actual de las Ingenierias en ¢l proceso de globalizacion y el papel de la tecnologia
en el desarrollo del hombre.

o Identificara cual es el perfil deseable a formar de Ingenieros que respondan a las necesidades actuales del
Pais y el perfil que se quiere formar en la Escucla de Ingenieria.

e Identificara lo que es la Educacién Humanista y su aplicacion en el aula.

e  Conocerd las actitudes y valores deseables en los profesores que forman Ingenieros.

METODOLOGIA DEL CURSO:
e PRIMERA SESION:

ACTTIVIDAD: Panel de discusion con Ingenieros.
OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Discutir el papel de las Tecnologias en ¢l desarrollo del hombre y la
importancia de las Ingenierias en el proceso de globalizacién a fin de ubicarnos en el contexto actual.
MIEMBROS DEL PANEL:

1. - M.C. Julio Roldn Garrido, Jefe de estudios de posgrado del CITEDI-IPN Tijuana.
2. - Ing. Francisco Salomén Gonzilez Director del departamento de Ingenieria y Ciencias de la UIA-Tijuana.
3. = Dr. José de Jesiis Zamarripa Topete, Director de la Facultad de Ingenieria de 1a U.A.B.C.
MODERADORA: Dra. Lucia Coral Aguirre, Coordinadora de la Maestria del IIDE-U.A.B.C.
ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE: Se realizara un listado de las conclusiones mas importantes que se
generen por los miembros del panel y participantes del curso.

¢ SEGUNDA SESION:
PRIMERA ACTIVIDAD: Analizar cual es el perfil deseable a formar en Ingenieros que responda a las
necesidades actuales del Pais.
OBJETIVO DE LA SESION:
e Identificar las caracteristicas que debe reunir el perfil deseable a formar en Ingenieros.
e Determinar cudles son las caracteristicas deseables que debe reunir un profesor formador de Ingenieros,
que responda a las necesidades actuales del Pais.
RESPONSABLE DE LA SESION: M.C. Sagrario Gpe. Espinoza Reyes, profesora del Departamento de
Ingenieria y Ciencias de la UTA-Tijuana.
SEGUNDA ACTIVIDAD: Analizar cual es el perfil del Ingeniero que quiere formar la facultad de Tngenieria
y el perfil deseable del Maestro en Ingenieria.
OBJETIVO DE LA SESION:
e  Comparar el perfil que desea formar la escuela de Ingenieria con el perfil real a formar.
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e Determinar las caracteristicas reales de los profesores formadores de Ingenieros, comparéandolas con las
caracteristicas deseables antes discutidas.
RESPONSABLE DE LA SESION: Ing. Victor Veldzquez, Coord. de la carrera de Ingenieria cn
Computacio6n de la Facultad de Ingenieria, U.A.B.C.
ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE:
Elaborar un breve ensayo, donde se determinen las estrategias posibles para lograr el objetivo de la Escuela,
en cuanto al perfil del Ingeniero a formar y el perfil del docente de la carrera de ingenieria.

LECTURAS RECOMENDADAS PARA LA SEGUNDA SESION:
1. - Verdejo Ma. Eugenia, (1994) La formacion socio humanistica en carreras de Ingenieria, México,
D.F. Foro perspectiva 2000.
2. - Rugarcia Torres Armando (1997) Perfil del Maestro motivante y desmotivante en Ingenieria y
Ciencias, en Formacion de Ingenieros, México, D.F. Lupus Magister, UIA-Golfo-Centro.

e TERCERA SESION:
ACTIVIDAD: Taller de ensefianza de Educacion Humanista y el enfoque centrado en la persona.
OBJETIVO DE LA SESION: Conocer los principales aspectos de la educacion humanista y su aplicacion
en el aula y ¢l concepto del maestro como facilitador del aprendizaje.
RESPONSABLE DE LA SESION: Dr. César A. Migoni, profesor de la Facultad de Ciencias de la U.A.B.C.
Unidad Ensenada.

LECTURA RECOMENDADA PARA LA TERCERA SESION: Kirschenbaum, H., Que es la Educacién
Humanista, en Roberts, T. (1978) Cuatro Psicologias Aplicadas a la Educacion, Madrid, Ed. Narcea.
ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE: Por determinaren la sesion.

o CUARTA SESION:
ACTIVIDAD: Las actitudes deseables en los Profesores formadores de Ingenieros.
OBJETIVO DE LA SESION: Conocer algunas de las actitudes que debe tener un Maestro formador de
Ingenieros.
RESPONSABLE DE LA SESION: M.C. Celina Aguirre, Coord. Del centro de Desarrollo Educativo de la
UIA-Tijuana.
ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE: Por determinar en la sesion

e QUINTA SESION:

ACTIVIDAD: Los valores descables a formar en los profesionales de las Ingenierias.

OBJETIVO DE LA SESTON: Conocer los valores mas importantes que debe manejar un Profesor formador
de Tngenieros y la relacién con ¢l pensamiento critico en la Educacion Superior.

RESPONSABLE DE LA SESION: M.C. Rosa Alicia Estens, Coord. del area de Integracion de la UIA-
Tijuana.

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE: Por determinar en la sesion.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
1. Gonzalez Garza Ana Maria, ( 1991) “EL ENFOQUE CENTRADO EN LA PERSONA” Aplicaciones a
la educacion. México, D.F. Trillas.
2. Rogers Carl R. ( 1991) ‘LIBERTAD Y CREATIVIDAD EN LA EDUCACION” en la década de los
ochentas. Barcelona Espafia, PATDOS. 2*. Edicion.
3. Rugarcia Torres Armando, ( 1996) “‘EDUCAR EN VALORES” Puebla, México, Lupus Magister

UIA-Golfo Centro.
4. Rugarcia Torres Armando, (1997) ‘LA FORMACION DE INGENIEROS” Puebla, México, Lupus

Magister UIA-Golfo Centro.
5. Serrano Gélvez Alfonso, (1997)” FORMACION DOCENTE CON MICROENSENANZA”, Puebla,
Meéxico. Lupus Magister UTA-Golfo Centro.
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APENDICE D
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA
ESCUELA DE INGENIERIA ENSENADA
Cuestionario Likert
Encierre en un circulo por favor la carrera en que imparte clases:
Computacion Civil Electronica

Le agradecemos su colaboracion para contestar las siguientes preguntas con el nimero que
corresponda, de acuerdo a la siguiente escala:

(4 )Completamente de acuerdo (3) De acuerdo (2) Indeciso (1) En desacuerdo (0) Completamente en desacuerdo. I

1.-Es muy recomendable la participacién de los maestros en proyectos de investigacion ()

2.- Dentro del proceso de ensefianza —aprendizaje, los alumnos deben participar activamenic ()

3 - Es recomendable el uso de variedad de material didactico en sus clases ()

4. -Un buen maestro debe comunicarse ficilmente con sus alumnos ()

5..E] maestro debe desafiar a sus alumnos a realizar bisqueda de informacion ()

6.-La tarea de comunicar sus conocimientos, suele originar en el maestro el convencimiento de que su materia es
importante ()

7.- Es deber del maestro ensefiar a que el estudiante piense por si mismo ()

8 -En el marco de una clase hay una transferencia de actitudes que puede ser un vehiculo poderoso para:
favorecer , desvirtuar o impedir el aprendizaje ()

9.- El profesor, debe ayudar a el estudiante a concluir sus experiencias de aprendizaje, diferentes de cuando
comenz6 el curso y al mismo tiempo adquirir valores mas sélidos y desarrollar habilidades ()

10.-El alumno debe tener la libertad de comunicar sus ideas y opiniones personales en clase ()

11.-Hacen falta profesores entusiastas que expliquen y hagan atractivos los programas de las materias ()
12.-La auténtica enseiianza, sélo florece en una atmosfera de honrada interaccion entre el maestro

yelalumno ()

13.-La entrega generosa a su materia, es la que distingue a un maestro auténtico ()

14.-La calidad del maestro es absolutamente necesaria para el éxito de la enseiianza universitaria ()

15.-El maestro debe someter su curso a una constante evaluacion ()

16.-E1 valor cultural de la mision de un maestro consiste fundamentalmente en proporcionar un ambiente en que
una mente confronte a otra, y en que el estudiante descubra el poder de su propia inteligencia. ()

17.-El profesor debe guardar un orden y limpieza de objetos y lugares comunes ()

18.-Un buen maestro debe tener capacidad de expresion corporal ()

19.-El profesor debe respetar, aceptar y valorar al otro sexo, sin prejuicios sociales o culturales ()

20.-Un maestro siempre debe actuar con una actitud de dominio, superacion y respeto de si mismo ()
21.-Una buena caracteristica de un maestro es que cuente con discernimiento para descubrir los caminos mds
apropiados para el desarrollo personal y comunitario ()

22.-Como maestro hay que desarrollar recursos y habilidades personales ()

23 .-Es sumamente importante saber apreciar la herencia cultural que le pertenece ()

24 -Es importante desarrollar interés y gusto por las diferentes manifestaciones del arte. ()

25.-El maestro debe poseer habitos y destrezas para desarrollar procesos creativos ()
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Le agradecemos su colaboracion para contestar las siguientes preguntas con el nimero que
corresponda, de acuerdo a la siguiente escala:

| (5 )Completamente de acuerdo (4) De acuerdo (3) Indeciso (2) En desacuerdo (1) Completamente en desacuerdo. J

26.-Como persona es importante valorar y respetar las realizaciones artisticas y culturales de los diferentes
grupos étnicos que componen su Pais ()

27.-Es prioritario que como ciudadano participe en la bisqueda de una sociedad democratica ()

28 -El maestro debe conocer su entorno natural y social y cuidar de €1 ()

29 -El ser humano debe tener un respeto o temor a Dios 0 a un ser superior ()

30.-Se debe valorar ¢l SER por encima del TENER ()

31.-Cree usted que un maestro para impartir su clase y cumplir totalmente sus objetivos de docencia debe
conocer la filosofia educativade la U.AB.C. ()

32.-El maestro debe aceptar a sus alumnos tal y como son ()

33.-El profesor debe crear un ambiente de confianza en su clase ()

34.-Es imprescindible que a los alumnos de esta escuela sc les inculque una actitud de servicio ()
35.-Considera que a los alumnos de Ingenieria se les debe fomentar una conciencia

de proteccion al ambiente ()

36.-Entre los aspectos mds urgentes a resolver en la U.A.B.C. Considera ud. que la educacion formativa es uno
deellos( )

37.-Es un deber de los maestros participar activamente en eventos Institucionales delaUAB.C.( )

38.-El maestro se debe interesar por realizar en sus alumnos no sélo un aprendizaje acertado sino conducirlos a
una integracién plena de su persona ()

39.-Considera que en la U.A.B.C. es necesario cumplir con la funcion formativa, ademds de la informativa ()
40.-Es imprescindible que el maestro desarrollare un adecuado entendimiento empatico con sus alumnos ()
41 -Es importante que el maestro emita sus juicios de valor en clase ()

42.-El maestro debe participar en foros, congresos o talleres de su ramo disciplinario ()

43.-El maestro eficiente se preocupa por ir mejorando su practica docente ()

44.-Como maestro universitarios conoce ud. perfectamente los conceptos éticos que estédn implicados en la
educacion ()

45.-El maestro debe preocuparse por comprender el cambio necesario para una sociedad mas

justa, colaborando en que se de dicho cambio( )

46.-El maestro debe asumir y elegir con responsabilidad una escala de valores fundamental para la convivencia
humana ()

47.-El maestro debe vivir orientado por unos valores que se manifiesten en sus actitudes ()

48.-Es necesario que el profesor demuestre empefio constante en mejorar lo que hace ()

49.-La educacion en México debe ser integral y humanista ()

50.- La educacion en la UABC logra el objetivo del desarrollo pleno de todas las facultades del ser humano ()
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APENDICE E
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA
ESCUELA DE INGENIERIA ENSENADA

Este cuestionario es para valorar el desempefio de tu(s) maestro(s) en cuanto a su funcién docente, te agradecemos mucho
contestarlo con toda sinceridad, la informacion es confidencial.
Favor de anotar ¢l niimero correspondiente en el cuadro
Alumno de: 1 Computacién 2 Civil 3 Electronica
Semestre Grupo
Maestro Materia
l.-
Marca con una “ X el porcentaje que tii consideres que corresponde a tu opinion en la escala del 0 al 100% a cada una de
las siguientes preguntas:

Favor de

Ejemplo:
[ OL ________ | | [ S Iy
0% 10% 20% 30%  40% 50% 60%  70% 80% 90% 100 este
Tu maestro (a) espacio
1 Esta
actualizadoen || 4 1 e e e e
sus i ------- | ____________________________________ |-

conocimientos 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70% 80% 90% 100

"""" I R I I R B

sucesos recientes
30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100

a su clase

que pueda aplicar I _______ | _______ 1 _________

0% 10% 20%

Por favor anota la letra de la opcion que refleje mejor el uso de las herramientas diddcticas que utiliza tu maestro.

Favor de | A= Ninguna vez | D= Entoda las
no llenar | a la semana clases de la
Tu maestro (a) Columna para tu Columna para tu | este B= Unavezpor | semana
En clases, que respuesta: respuesta: espacio | semana E~= Una vez al
tantas veces: U i} C=Dedosatres |mes
veces por semana | F= Otro
3. Utiliza 7.-Qué tan seguido
dindmicas de utiliza el pizarrén
grupo para
apoyar su clase
4.-Da suclase 8.- Qué tan connin es
por exposicion que utilice acetatos
oral
5.- Utiliza como 9.- Qué tan frecuente
forma de trabajo uliliza sistema de
sesiones por cémputo
equipo
6.- Qué tan 10.- Promueve la
constante utiliza auto-evaluacion de
carteles u otro ustedes mismos con
tipo de material. respecto a su
aprendizaje
Tu Maestro (a):

11 Tomo en cuenta 1 """" | '''''' 1 ______ i """" i """"" i """"" } ______ | """""" } ‘‘‘‘‘ } i -----

las opiniones de
ustedes para 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70% 80%  90% 100
evaluar su curso

| | | | | |

12 Disfiuta dando j i I | L
su clase 0% 10% 30"1 40% SOLA:

13 Teensefiade | ______ l _______ I _________ | ________________ I, ________ l ....... ‘ _________ I ....... I ..... l
acla
manera ciara 0% 10% 20% 30% 40%  S0%  60%  70%  80% 90% 100
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14 Explica los
objetivos de la
unidad o del tema a
fratar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70% 80% 90% 100
15 Cuenta con las
wwigages | L
suficientes para dar . )
ke onuen 0% 10% 20%  30% 40%  50%  60%  70%  80% 90% 100

Marca igualmente con

una “X"en la escala de acuerdo a tu opinion:

“T'u maestro (a)

Favor de no
Ilenar este
espacio

16 Muestra
disponibilidad para
atender tus dudas

60"J(: 70"1 SOJ 90%| 100

17 Es un modelo a
seguir para ti

21% 30%  40% 50“1 60"Jo 70% 80%  90% 100

18 Mantiene un tipo
de relacion contigo
en la cual ambos
aprenden juntamente

1% 2([% BOJ/o 40% 50% 60%  70% 80%  90% 100

19 Los motiva a
sobreponerse a los

obstaculos { """" |‘ """ I """"" I """" | """" ‘| """"" |’

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80%  90% 100
20 Promueve la
retlexion o a la
discusion de algin L ‘1 l l l | ‘| I l l 1
tema del cursoo f------d---- b
fueradesucurso oo, 1006 20%  30% 40% S0%  60%  70%  80% 90% 100

21 Te permite
expresar

abiertamente tu
opinion en clase

20% 30%  40% 50% 60%

Contesta en el cuad

TONAL

la siguiente escala:

S0¢ OMPROMIS ¥

ro con el niimero que corresponde a tu opinion representado bajo

22 Tu maestro
concuerda lo que
dice con lo que
hace

AU T P R U S N R 0 1

0% 10% 20% 50% 60%  70% 80% 90% 100

23 Comenta
sobre la

importancia de
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los ingenieros en
resolucién de
algunos
problemas

24 Fomenta en
sus estudiantes la
participacion o
apoyo
comunitario

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100

25 Se preocupa
por que
uds.participen en
eventos de la
U.AB.C.
(Jornadas,
semana de ing.)

ST NSNS OO A O SO BRI |

espacio

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100

26 Los lleva a
conocer y/o
visitar alguna
Institueion o
Empresa, como
apoyo a su clase

N R B S Ryt Y B

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80%  90% 100

27 Motiva en sus
alunmos una
actitud de
servicio

0% 10%  20% 30%  40% 50% 60% 70%  80%  90% 100

Contesta en el cuad

ro con el niimero que corresponde a tu opinién representado bajo la siguiente escala;

28 Tu Maestro
(a):

Les habla sobre
algunos
valores(ejm.
respeto,responsa
bilidad) y como
aplicarlos a
alguna situacion

en especial

oo

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80%  90% 100

29 Les inculca
una proteccion al
medio ambiente

NP T PSP OO U (U ‘D S -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100
30 Les comenta
sobre la
importancia de | e
buscar la paz

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100

Encierra en un circulo Ia (s) actividad(es) que forman parte de tu evaluacién para este curso:

1. Exposiciones 2. Trabajos de investigacion 3. Tareas 4. Participaciones en clase 5. Trabajo
final
6 .Exdmenes 7. Asistencia 8. Autoevaluacion 9. otro (anota cual)
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