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Resumen

El trabajo consiste en una investigacion cualitativa realizada en tres etapas. En la primera etapa se
realiza un andlisis de documentos donde se contrasta el Plan de estudios 2003-2 de Psicologia de
la Universidad Autonoma de Baja California (UABC) con los criterios que debe cumplir un plan
de estudios por competencias, de acuerdo a los lineamientos internacionales para la formacion de
psicologos. En la segunda etapa se presenta una aproximacion para incorporar la interpretacion
docente del curriculo oficial, para establecer niveles intermedios y progresivos de las
competencias que deben lograr los alumnos de psicologia, al realizar evaluaciones psicoldgicas.
Para ello, a partir de criterios previamente establecidos, se elaboraron indicadores de desempefio,
derivados del trabajo colegiado de docentes (Comité de jueces del curriculo, CJC), que imparten
las asignaturas del trayecto disciplinar de la competencia Evaluar en los tres campus de la UABC
donde se imparte el citado plan. Una vez elaborados los indicadores y con base en ellos, el mismo
Comité de jueces establecio criterios para discriminar a los alumnos competentes de los que no lo
son, por medio de tablas que describen cualitativamente tres niveles de logro de competencia:
Aun no satisfactorio (ANS), Satisfactorio (S) y Sobresaliente (SS). En esta misma etapa, como
parte de la metodologia de andlisis del trayecto disciplinar, se representé de manera grafica la
articulacién de los tres saberes y las habilidades metacognitivas de una manera holistica,
dindmica, diferencial e inclusiva, no lineal, a través de una reticula. En la tercera etapa el trabajo
realizado por los docentes de asignatura (CJC) se sometié a un minucioso escrutinio por otro
comité para validacion (CV) méas amplio integrado por coordinadores de la carrera, docentes de
asignaturas en las que los alumnos deberan realizar evaluaciones psicoldgicas y demostrar su
competencia, asi como ex alumnos de la carrera. Los resultados generados a través del presente
trabajo de investigacion podrian contribuir a articular el curriculo oficial con el real; articular los
saberes de las competencias; explicitar los contenidos que se ensefian en el aula; orientar la
intervencion didactica hacia el logro de las competencias esperadas del perfil de egreso, alinear el
Saber ser con el Codigo Etico del Psiclogo como parametro de referencia; esclarecer como
contribuye cada curso del trayecto disciplinar a la formacion de competencias del perfil de
egreso; elaborar examenes diagndsticos; y proponer y disefiar las mejoras necesarias,
encaminadas a lograr un mayor nivel de competencias en los alumnos.

Palabras clave: Indicadores educativos, trabajo cooperativo, competencias, curriculo.






Capitulo 1. Introduccién

1 Introduccién

1.1 Antecedentes

Dadas las condiciones sociales en constante cambio, de un mundo globalizado que demanda de
los individuos una mayor gama de habilidades, las Instituciones de Educacion Superior (IES)
mexicanas realizan esfuerzos, en la formacion de sus estudiantes, que responda a las necesidades
sociales y laborales de nuestro pais. A la vez se busca cumplir con los lineamientos
internacionales en educacién superior establecidos en la Conferencia mundial sobre la educacion
superior de 1998, por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) cuyos objetivos son la pertinencia, el financiamiento, la equidad, la mejora
de la calidad de la ensefianza, la internacionalizacion y el uso de nuevas tecnologias. Asi como
los establecidos, en 2002, por la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE), a traveés de la Seleccion de Competencias Clave, al ser México miembro de dichas
organizaciones. Dar seguimiento a los acuerdos establecidos ha requerido, entre otros aspectos,
la reforma de programas de estudio en las distintas carreras que ofertan las IES mexicanas.

Al igual gque otras profesiones, la carrera de Psicologia ha ido transformandose para dar
cabida a las demandas nacionales. Si bien ésta se funda en la Universidad Nacional Autdnoma de
México (UNAM) desde 1959, cuando empieza a ensefiarse como una disciplina autonoma, es
hasta 1973 que el Estado reconoce a la psicologia como una profesion. En 1960 se contaba con 4
escuelas y departamentos de psicologia y 1,500 alumnos; para 1987 existian ya 66 escuelas y
25,000 estudiantes (Galindo, 2004). Para el afio 2000 la matricula fue de 47,166 alumnos de los
cuales egresaron 5,873 y se titularon 3,662 alumnos (ANUIES, 2001). Entre 1987 y 1999 hubo
un incremento de entre seis y ocho programas por afo; para el 2003, la ANUIES contaba ya con

318 programas registrados de licenciatura en psicologia (Ortiz, 2005). Hasta septiembre de 2011
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la Secretaria de Educacion Publica (SEP) report6 116,330 alumnos registrados en 812 programas
educativos de psicologia ofertados en 492 IES (Padilla, Téllez y Moreno, 2011).

En sus inicios, la planta docente que ensefiaba psicologia estaba integrada por médicos,
psiquiatras, pedagogos, filosofos y psicoanalistas; con el rapido incremento de la matricula, fue
necesario recurrir a estudiantes recién egresados como profesores, los cuales carecian de
experiencia profesional necesaria para la ensefianza, a la vez que la preparacion era mas bien
teorica, desvinculada de la practica. Todo ello se reflejo en una formacidn de egresados con bajo
nivel profesional y en la calidad de ejercicio considerada sub profesional en areas de la
psicologia clinica y laboral, al limitar su actividad a la mera aplicacién de pruebas (Esparza 'y
Blum, 2009).

En la Universidad Autdnoma de Baja California (UABC) la carrera de Psicologia inicio
en 1985 en la Facultad de Ciencias Humanas (Mexicali). Desde entonces sus planes de estudio
han sido reestructurados en varias ocasiones: en 1993-2 se inicid un Plan de estudio flexible; en
2003-2 se pas6 a un Plan de estudio por competencias, ademas de conservar la flexibilidad
curricular. Al momento de iniciar el presente trabajo de investigacion el Plan 2003-2 estaba en
revision para modificarlo, dando lugar al nuevo Plan 2012-2. En la Facultad de Medicina
(Tijuana) la carrera de Psicologia inici6 en 1998, en 1998-2 inici6 el plan flexible; en 2007
inician los trabajos para modificarlo, dando lugar al Plan 2010-2 de Psicologia en Tijuana
(Martinez, 2006; UABC, 2010).

Comprometida con una educacion de calidad y de vanguardia, la UABC cuenta con
planes de estudio en Psicologia, cuyo proposito es que los alumnos adquieran no tan sélo
conocimientos propios de la disciplina, sino también las habilidades, actitudes y valores éticos de

la profesion; es decir, que adquieran las competencias necesarias para insertarse en el mercado
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laboral y para la vida, las cuales son descritas en el Perfil de Egreso del Psicdlogo. La Facultad
de Ciencias Administrativas y Sociales (FCAyS) en Ensenada y la Unidad Universitaria
Guadalupe Victoria siguen el Plan de estudios 2003-2 de la Facultad de Ciencias Humanas de
Mexicali’.

Los programas de estudio de la carrera de Psicologia en la UABC, Mexicali y Tijuana,
cuentan con la acreditacion del Consejo Nacional para la Ensefianza e Investigacion de la
Psicologia, A. C. (CNEIP), organismo acreditador designado por el Consejo para la Acreditacion
de la Educacion Superior (COPAES) para la carrera de Psicologia. Asimismo se realiza una
evaluacion externa para diagnosticar el nivel de suficiencia con que egresan los estudiantes,
realizada por el Centro Nacional de Evaluacién (CENEVAL). Esta evaluacién se lleva a cabo a
través del Examen General de Egreso (EGEL) - Psic, el cual presentan los alumnos tras haber
cumplido con el 90% de los créditos. Sin embargo los resultados obtenidos por los alumnos
Ilevan a considerar que los esfuerzos por mejorar la calidad en la formacion de psic6logos de la
UABC no estan siendo suficientes. Por ejemplo, considerando los resultados desde la primera
generacion en Ensenada, del 2009 al 2012, el 34%, 45%, 37% Yy 58.49% (respectivamente) de los
alumnos que presentaron el examen quedaron Sin Testimonio (UABC, 2013), lo cual significa

que no tienen las competencias necesarias que debe poseer un profesional de la psicologia.

Planteamiento del problema
Los resultados del CENEVAL posibilitan a la Universidad conocer las areas de menor

aprovechamiento de sus estudiantes. No obstante, mas alla de los contenidos declarados en las

L En lo sucesivo se utilizara el término campus para referirse a los planteles donde se imparte el Plan 2003-2.
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Cartas Descriptivas (programas)® de las asignaturas a cursar y de los exdmenes que aplican los
docentes en el aula (elaborados en su mayoria con base en la experiencia individual) no se cuenta
con evidencias de los contenidos que se estan ensefiando en el aula, ni del grado de dominio de
las competencias logrado por los alumnos, considerando el saber conocer, el saber hacer, el
saber ser ni las habilidades metacognitivas que se espera de los modelos educativos por
competencias.

Los programas del plan de estudios de Psicologia atienden a las necesidades de la
institucién -curriculo oficial-, mientras que la concepcion del programa del docente trata de
reconocer las exigencias técnico-profesionales de la educacion, plasmadas en el curriculo oficial;
es decir, el maestro hace una interpretacion del plan de estudios, con base en su experiencia
individual profesional y en las condiciones en que trabaja, por ejemplo institucionales,
infraestructura, caracteristicas y nimero de estudiantes, su formacion, etc., lo que corresponde al
curriculo real (Diaz-Barriga, 2009). Por lo que resulta necesario incorporar dicha interpretacion
al buscar esclarecer los contenidos ensefiados en las aulas.

Es de llamar la atencidn que pese a que los programas de estudio estan acreditados por el
COPAES, una proporcién importante de los alumnos de la Licenciatura de Psicologia no logran
un resultado satisfactorio en el examen de egreso realizado por el CENEVAL. Lo anterior lleva a
preguntarse a qué obedece la distancia existente entre los programas acreditados y su concrecién
en los resultados educativos. Las variables que pudieran estar incidiendo en estos resultados son
maultiples, sin embargo una primera pregunta es considerar qué se esta ensefiando a los
estudiantes de Psicologia, es decir, habra que identificar en la practica docente como se lleva el

curriculo oficial a las aulas.

2 El término genérico o conceptual es Programas de estudio, también llamados Cartas descriptivas en el Plan 2003-2.
A lo largo de esta publicacidn se utilizan ambos términos. Actualmente la UABC les denomina Programas de
Unidades de Aprendizaje (PUAS).
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Con base en la interrogante descrita en el parrafo anterior se requiere, entonces, contar
con un procedimiento que permita conocer, a través del trabajo colegiado, la interpretacion que
los docentes hacen del plan de estudios, a la vez que atender a estandares de calidad en la gestion
y formacion curricular al incorporar el trabajo participativo docente (Direccién General de
Bachillerato, DGB, 2009; Tobdn, 2013). Con un procedimiento de tales caracteristicas se busca:
(1) identificar las caracteristicas del plan y programas de estudio en la formacion de
competencias del psicélogo desde el analisis y discusion de lo que implica para la intervencion
docente, (2) explicitar los contenidos que los docentes estan ensefiando a los alumnos en las
aulas, (3) que dichos contenidos se expresen en conductas observables referidas a los tres saberes
y las habilidades metacognitivas, conforme a los modelos educativos por competencias, (4) que
se especifique el grado de dominio esperado en la adquisicion de competencias de los estudiantes
de psicologia, a través de niveles de logro, a lo largo de su formacién y no tan sélo al final del
mismo, y (5) vincular la interpretacion que hacen los docentes de los programas de estudio
(curriculo real) con el curriculo oficial. De este planteamiento se derivan las siguientes

interrogantes:

1.3 Preguntas de investigacion
1. ¢Cuales son los conocimientos, habilidades y valores éticos que debe adquirir el
psicologo a lo largo de su formacion profesional especificados en el plan de estudios

2003-2 de la UABC?

2. ¢Que transformaciones sufre el curriculo oficial hasta la concrecion de este por parte de
los docentes en el aula?
3. ¢De que manera se podria vincular el curriculo oficial con la interpretacion que hacen los

docentes del mismo, procurando que se refleje la articulacion del saber conocer, saber
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hacer, saber ser y las habilidades metacognitivas que se espera de los modelos por
competencias?

¢ Como se puede expresar, cualitativamente, el logro esperado en el de desarrollo que
estan logrando los alumnos en la competencia Evaluar, y que pudiera contribuir a tener

evidencias paulatinas y no tan solo hasta el final de su formacion?

¢Como se puede reflejar, graficamente, la interpretacion colegiada docente de la
secuenciacion de los contenidos involucrados en la formacion de la competencia

Evaluar?

Frente a estas inquietudes el presente trabajo de investigacion buscé atender los siguientes:

1.4  Objetivos

141

General.

1. Analizar el Plan de estudios 2003-2 de la carrera de Psicologia de la UABC, a través

de la revision del trayecto disciplinar de la competencia Evaluar, para hacer explicita la

interpretacion que hacen los docentes del curriculo oficial, mediante el analisis y discusion

colegiada articulando el saber conocer, el saber hacer, el saber ser y las habilidades

metacognitivas.

1.4.2

Particulares.
Analizar el plan de estudios 2003-2 para conocer su estructura y la forma en que estan
articuladas las competencias del perfil de egreso del psicélogo.

Aportar evidencias de la congruencia entre el curriculo oficial y el real.

Analizar de manera colegiada los programas de estudio de las materias comprometidas en

la formacion de la competencia Evaluar, hasta la etapa disciplinar, para expresar en
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conductas observables los contenidos que los docentes estan ensefiando a los alumnos en
las aulas.

4. Construir una aproximacién metodologica que permita hacer explicita la interpretacion
que hacen los docentes de los programas de estudio, articulando los tres saberes y las

habilidades metacognitivas.

1.5 Justificacion
En 1998 la UNESCO establecié como objetivos de la educacidn superior la pertinencia, el
financiamiento, la equidad, la mejora de la calidad de la ensefianza, la internacionalizacion y el
uso de nuevas tecnologias. Dentro de este contexto internacional, dar seguimiento a los acuerdos
establecidos ha requerido, entre otros aspectos, de la reforma de programas de estudio en las
distintas carreras que ofertan las IES mexicanas, el establecimiento de sistemas de evaluacion de
la ensefianza-aprendizaje congruentes con los objetivos que se pretenden lograr a traves de los
cambios realizados, asi como de métodos que permitan dar cuenta de la eficacia de dichos
programas.

Las reformas que se han dado en la educacidn superior del sistema mexicano deben ser
consideradas en el contexto histérico. La década de los setenta del siglo pasado se caracterizé por
la notoria expansion de la matricula, de instituciones y de programas de estudio carentes de
mecanismos de evaluacidn, con énfasis en los aspectos cuantitativos y dejando de lado la calidad
de los resultados de los procesos educativos (Luengo, 2003). Al igual que otras profesiones, la
ensefianza de la Psicologia no qued6 excluida de la influencia de dicho periodo, que va de 1960 a
1990.

La carrera de Psicologia en México comenzd a impartirse como disciplina en 1959 en la

Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM); en 1973 adquiri6 su registro como
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profesion. Desde entonces ha tenido un crecimiento desordenado tanto de programas de estudio
como de la matricula. Algunas consecuencias de esta expansion han sido: no contar con
programas para la capacitacion de docentes en Psicologia, carencia de bibliografia moderna,
deficiencias para el desarrollo de la investigacion, formacion de egresados con bajos niveles de
aptitud profesional, deformacidn del perfil profesional del psicologo y con una ensefianza
academicista desvinculada de la adquisicion de competencias en la practica (Mouret y Ribes,
1977; Preciado y Rojas, 1989; Galindo, 2004; Esparza y Blum, 2009).

Tal parece que hasta la fecha, las condiciones sefialadas en el parrafo anterior continian
presentandose. La masificacion de la educacion produjo desigualdad y empobrecimiento general
de la formacion profesional de los psicologos (ANUIES, 2003; Herrera, 1993). En el reporte del
ciclo escolar 2008-2009, la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES) consideré que los indicadores de calidad son el lado oscuro del sistema de
educacidn superior. De las distintas escuelas que ofertan la carrera de psicologia, solo el 35% de
la poblacion fue atendida en programas de calidad reconocidos por los organismos del Consejo
para la Acreditacién de la Educacion Superior (COPAES); el 13.7% representd la matricula
privada y el 46% a universidades publicas. Asimismo, al no contar con verdaderas exigencias
para el otorgamiento del Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE), que otorga la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), afirma la ANUIES (2011), se obtiene como resultado a
un gran namero de psicologos egresados que se integran al mercado laboral provenientes de
programas educativos de calidad desconocida.

Acorde con lo anterior y procurando asegurar la calidad de los programas educativos, la
carrera de Psicologia de la UABC, cuenta con la acreditacion de sus programas de estudio,

otorgado por el COPAES a través del CNEIP. El enfoque de ensefianza de dichos programas esta
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basado en competencias desde el ciclo 2003-2 y, con el propdsito de disponer de informacion
adecuada que permita valorar los resultados del proceso educativo y propiciar su mejora, el
Estatuto Escolar (UABC, 2006b), en el articulo 79, establece la realizacion de examenes
departamentales, de trayecto y de egreso. Los objetivos de los exdmenes departamentales son:

I. Conocer el grado de dominio que el alumno ha obtenido sobre la unidad de aprendizaje

que cursa;

I1. Verificar el grado de avance del programa de la unidad de aprendizaje de conformidad

con lo establecido en el presente estatuto, y

I11. Conocer el grado de homogeneidad de los aprendizajes logrados por los alumnos de

la misma unidad de aprendizaje que recibieron el curso con distintos profesores (Articulo

82, p. 20).

Los examenes de trayecto son una variante de la evaluacion departamental:

[...] tienen como propdsito especifico evaluar las competencias académicas adquiridas

por los alumnos al terminar una 0 mas etapas de formacion del plan de estudios en el que

se encuentran inscritos, o en los periodos especificos que determine la unidad académica

(Articulo 84, p. 21).

Sin embargo a la fecha del presente estudio tanto los examenes departamentales, como
los de trayecto no se estan realizando. En febrero de 2008 la UABC recibid, por parte de los
Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES), la
recomendacion de concluir la etapa de proyecto y pasar al establecimiento de una metodologia
que cumpla con los estandares requeridos para el disefio de examenes de trayecto (CIEES, 2008).

En el mismo sentido esta dirigida la recomendacion a la Licenciatura en Psicologia, tras



Contreras, A. R. (2015). Aproximacién metodolégica para implementar el curriculo por competencias desde la
interpretacién colegiada docente en la elaboracién de Indicadores de desempefio de competencias del psicdlogo.

senalarse que “no se cuenta con mecanismos para evaluar el aprendizaje de los alumnos respecto
a las competencias requeridas” (CIEES, 2010, p. 10).

En lo que respecta al examen de egreso, al finalizar la carrera los alumnos realizan el
EGEL-Psic de CENEVAL, el cual mide las competencias minimas requeridas que debe poseer
un psicologo. Los resultados de 2011 y 2012 (Tabla 1), obtenidos por los alumnos de la UABC,
llevan a cuestionar qué se esta ensefiando a los alumnos, como para que una proporcion

significativa de egresados no cubran el minimo requerido del Perfil profesional del psicélogo.

10



Tabla 1

Resultados EGEL-Psic CENEVAL 2011y 2012
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UABC Mexicali

Testimonio Nacional UABC Ensenada y Guadalupe Victoria
2011 2012 2011 2012 2011 2012
n % n % n % n % n % n %
Sin TgtT”)“O”'o 2010 401 3252 423 56 3734 124 5849 79 4180 75  38.46
Desempefio
Satisfactorio 3612 497 3744 487 81 54 83 3915 9 5080 111 56.92
(TDS)
Desempefio
Sobresaliente 740 102 685 8.9 13 8.66 5 2.35 14 7.40 9 461
(TDSS)
Total 7262 100 7,681 100 150 100 212 100 189 100 195 100

11
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Cabe destacar que aunque los resultados obtenidos por los alumnos sean Sin Testimonio
(o Aun No Satisfactorio), se les otorga el Titulo de Psicélogo, lo que implica una evaluacion sin
consecuencias. Tal situacion da margen a que algunos alumnos no le concedan la debida
importancia al examen y respondan sin la atencion y los esfuerzos requeridos, lo que puede
traducirse en una fuente de invalidez, es decir, no se puede confiar en los resultados de la
evaluacion. Al respecto, De la Orden (2011) menciona que una evaluacion sin consecuencias
puede resultar incluso perjudicial para el objeto evaluado y su contexto, en virtud de que los
alumnos tienden a satisfacer las exigencias, criterios y estandares declarados en el modelo de
evaluacion, al constituir este Gltimo, una expresion concreta de lo que se espera del programa.
Asimismo al ser el CENEVAL un examen de egreso, tampoco se cuenta con la oportunidad de
atender las areas que los alumnos no estan logrando dominar. A través de los examenes
departamentales y de trayecto® se podria contar con retroalimentacién oportuna en la formacién
paulatina de las competencias de los psicélogos y no tan sélo hacia el final de su preparacion.

Para la universidad, el EGEL-Psic del CENEVAL constituye una evaluacion de utilidad
en los procesos de certificacion de la carrera, en el sentido de que aporta elementos para la
eficiencia terminal. Sin embargo en los resultados y usos del EGEL-Psic se observa una ruptura
en la coherencia de las metas y objetivos de educacidn, con los aprendizajes de los estudiantes,
impactando con ello en la eficacia de la educacién universitaria que ofrece la UABC.

La evaluacidn tiene que ser Gtil a los evaluados y contribuir a la toma de decisiones en la

busqueda de la mejora continua. Entre los resultados de los examenes de ingreso a la carrera de

® Acerca de la elaboracion de exdamenes, se cuenta con los estandares internacionales para la evaluacion en
educacion y psicologia de la American Educational Research Association (AERA); la American Psychological
Association (APA); el National Council on Measurement in Education (NCME); y del Joint Committee on
Standards for Educational Evaluation (JCSEE) de 1999 y 2014, donde se establecen criterios especificos para
obtener evidencias de validez y calidad técnica a la hora de construir una prueba. El punto de partida es establecer
claridad en el contenido a medir, con base en decisiones colegiadas sobre el curriculo, lo que contribuye a
evidencias de validez de contenido.

12
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psicologia y el EGEL-Psic del CENEVAL, la UABC carece de informacion sustentada por la
investigacion sobre lo que se est4 ensefiando a los alumnos. Lo anterior lleva a cuestionar la
articulacion del curriculo oficial con el curriculo real. Al ser este ultimo la interpretacion que los
docentes hacen del Plan de estudios, resulta necesario que se compartan estas interpretaciones y
se discutan en academias o grupos docentes que imparten las asignaturas de las distintas lineas
curriculares, para llegar a acuerdos sobre los contenidos que estan ensefiando en las aulas,
favoreciendo asi la articulacion de las materias del trayecto disciplinar en que se encuentran las
asignaturas que imparten.

El Plan de estudios es presentado a los profesores a través de las cartas descriptivas de las
unidades de aprendizaje, en estas se describen los contenidos que contribuyen a formar las
competencias. En los modelos educativos por competencias, los programas deberan reflejar la
articulacién, de manera integrada y ciclica, de los tres saberes y las habilidades metacognitivas,
alineados a los criterios de las competencias a desarrollar, y sus logros estar declarados por
medio de indicadores intermedios del desempefio de los estudiantes (Tuning, 2006; Tobo6n, 2013).
Estos aspectos no se ven reflejados en las Cartas descriptivas de las unidades de aprendizaje que
conforman el curriculo.

De lo anterior se deriva la utilidad de desarrollar la presente investigacion. La aportacion
mas importante seria proponer una aproximacion para el analisis de los programas de estudio, el
cual permita explicitar los contenidos que se ensefian en el aula, asi como elaborar indicadores de
desempefio derivados de decisiones colegiadas. Para ello se requiere de la participacion de los
docentes que imparten las asignaturas que contribuyen a formar las competencias comprometidas

en el Perfil de Egreso de la carrera. Todo ello con el fin de contribuir a que los alumnos de la

13
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carrera de Psicologia logren un nivel de competencias suficiente, a lo largo de su formacion
disciplinar.

Los resultados obtenidos en esta investigacion permiten aportar elementos para: (1)
elaborar cartas descriptivas enlazando el curriculo oficial con el real, (2) realizar un examen de
trayecto sumativo de competencias, (3) una evaluacion formativa de las tareas implicadas en la
competencia, a través de elaboracion de rubricas derivadas de un trabajo colegiado, (4)
comunicar a los alumnos en términos mas concretos, los niveles de competencia que deben
lograr al finalizar cada curso, (5) describir como contribuye cada curso del trayecto, a la
formacion de competencias del Perfil de egreso, con sus respectivos niveles de logro, (6)
elaborar examenes diagnosticos al inicio de cada curso, a lo largo del trayecto de formacion.
Todo ello son insumos necesarios que contribuyen a que las autoridades, los coordinadores de
carreras, los tutores y docentes, puedan ofrecer a los estudiantes experiencias de aprendizaje
acordes a las necesidades detectadas, asi como proponer y disefiar programas de intervencion y
apoyo a la préctica docente para producir las mejoras necesarias encaminadas a lograr un mayor
nivel de competencias en sus alumnos.

En cada uno de los documentos que describen el Perfil del profesional de la Psicologia
(Proyecto Tunning, Alfa Tunning - América Latina, Libro Blanco y CNEIP) y que son revisados
en el marco teorico, el paso inicial es lograr comprender y explicar el comportamiento humano,
es decir, el desarrollo de la competencia Evaluar, la cual es una competencia base en la que se
sustentan otras competencias del perfil, tales como Diagnosticar e Intervenir,
independientemente del &mbito en que labore el psicologo. Con base en ello, se eligio la
competencia Evaluar como objetivo del presente estudio, definida en el Plan de estudios como:

“Ser capaz de indagar, analizar y delimitar las caracteristicas de un hecho, proceso o fenomeno

14
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psicologico de indole grupal o individual, a través de diversas técnicas de observacion, deteccion
y medicion propios de la psicologia para obtener datos y productos que permitan tomar
decisiones” (UABC, 2002, p. 275). Al lograr los objetivos propuestos de manera viable, valida y
confiable en esta competencia, permitiria replicar el mismo procedimiento a la competencia
Diagnosticar y asi sucesivamente, hasta lograr abarcar todas las competencias.

Se decidi6 realizar el estudio en el trayecto® disciplinar, dado que en éste las
competencias disciplinares engloban el conjunto de conocimientos que sustentan las destrezas y
habilidades que se despliegan en situaciones particulares propias del ejercicio profesional
(Hickson y Tomas, 1969, como se citdé en Macotela, 2007), lo que excluye los procesos de
intervencion, los cuales se adquieren en el trayecto profesional. Ademas de atender asi las
recomendaciones hechas por el CIEES (2008, 2010) de medir el nivel de desarrollo intermedio
de las competencias.

Con el fin de contextualizar esta investigacion, en el siguiente capitulo se exponen las

caracteristicas de la carrera de Psicologia de la UABC.

* Trayecto hace referencia a la estructura del mapa curricular.
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2 Lacarrerade Psicologia en la UABC
En la década de los noventa, como politica interna de la Universidad Autdnoma de Baja
California (UABC), se gesto el proyecto de Flexibilizacion Curricular. Mas adelante, en el
periodo 1999-2002, dentro de las politicas del Plan de Desarrollo Institucional (PDI) de la
Universidad, se recomendo la atencion integral al estudiante para propiciar y fortalecer su
participacion activa en el modelo educativo aprendizaje a lo largo de toda la vida; nueva oferta
educativa en correspondencia con las necesidades planteadas por el modelo educativo centrado
en el alumno. Asimismo, uno de los objetivos planteados fue la reestructuracion de los planes de
estudio de las licenciaturas, como un requisito para ser correctamente evaluados y certificados
por los Comiteés Interdisciplinarios de Evaluacion de Educacion Superior (CIEES).

Dentro de este contexto la Facultad de Ciencias Humanas plante6 su mision de “Formar
individuos responsables y comprometidos socialmente, congruentes con ideales humanistas, con
alto sentido critico-propositivo, ético y actitud de servicio” (FCH, 1999, como se cita en UABC,
2002, p. 5). Con este planteamiento da inicio la reestructuracion curricular del Plan de Estudios
de la Facultad, el cual incluye las licenciaturas de: Ciencias de la Educacion, Psicologia,
Ciencias de la Comunicacion y Sociologia.

El Plan de estudios 2003-2 se estructura dentro de los marcos del modelo curricular por
competencias y el modelo curricular flexible. Busca “la formacion de un nuevo tipo de
profesional cuyas caracteristicas esenciales son la competencia profesional, su capacidad critica,
reflexiva y propositiva, y su compromiso social; y por otra parte, en la consideracion de las
necesidades cambiantes del entorno” (UABC, 2002, p. 5).

Al integrar la aproximacion de flexibilidad curricular y competencias profesionales se

plantea una alternativa viable para disminuir la distancia entre formacion profesional y ejercicio
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profesional, entre teoria y practica, entre conocimiento y habilidad, para aproximar las
capacidades requeridas en la practica profesional y vincular asi, educacion y trabajo. Supone
también una nueva perspectiva que debe impactar los ambitos académicos, personales, sociales y
ocupacionales (UABC, 2002).

Partiendo de este marco, el Plan de Estudios 2003-2 se plantea el reto de propiciar
aprendizajes significativos conforme a la propuesta de la UNESCO (1995): Aprender a ser,
aprender a aprender y aprender a hacer, y con el Programa Nacional de Educacion 2001 — 2006,
el cual sefiala tres retos para la educacion mexicana: educacion para todos, educacién de calidad
y educacion de vanguardia. Asi, la educacion tendra que ser mas flexible en cuanto al acceso,
maés independiente de condiciones externas al aprendizaje, mas pertinente a las circunstancias
concretas de quienes la soliciten y mas permanente a lo largo de la vida (Martinez, Ortiz,
Santillana y Viloria, 2009).

Acorde con los planteamientos internacionales, la UABC en su documento Plan de
Estudios 2003-2, concibe la competencia profesional como “el conjunto de procesos y
subprocesos que componen una capacidad y que se activa al desarrollar una funcion o actividad,
por lo que es una capacidad puesta en accion y como tal representa el conjunto de conocimientos,
habilidades, actitudes, valores y destrezas que los individuos aplican en su ejercicio profesional,
a través del desempefio de actividades o funciones especificas que tienen la posibilidad de ser
verificables segin un modelo o perfil definido o establecido por el propio contexto profesional”
(UABC, 2002, p. 6).

El disefio curricular esta orientado al desarrollo de competencias profesionales, béasicas,
genericas y especificas, Utiles para intervenir de manera significativa en la practica profesional,

entendida como préctica creadora e innovadora. Las competencias basicas son aquellas
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capacidades “basicas” fundamentales que describen los comportamientos elementales que deben
tener los individuos, asociadas a conocimientos de caracter formativo: lectura, redaccion,
aritmética, matematicas, comunicacion oral, requeridas en todas las préacticas profesionales. Las
competencias geneéricas o transferibles son las capacidades generales que describen
comportamientos asociados a desempefios profesionales, comunes a diversas ocupaciones y
ramas de actividad productiva. Las competencias técnicas o especificas son capacidades
tecnoldgicas o constitutivas, que describen conocimientos de indole técnico vinculados a una
funcidn productiva profesional especifica.

La postura psicoldgica del Plan de estudios esta sustentada en las aportaciones
humanistas de Carl R. Rogers, el desarrollo cognoscitivo de Jean Piaget y la estructura del
intelecto de J. P. Guilford, lo que viene a conformar un modelo de ensefianza centrado en el
desarrollo del estudiante a la vez que favorece la formacion de valores a través de los procesos
educativos. Desde esta perspectiva, la educacion como actividad humanista favorece un proceso
de desarrollo de las posibilidades latentes en los alumnos, a la vez que facilita su accién
consciente para transformar la realidad. Fundamentada en la epistemologia genética, asume una
vision constructivista al concebir la educacion como activa, continua, participativa, holistica
(afectivo, social e intelectual) e inseparable de los procesos naturales de maduracion del ser. Por
otra parte, la postura pedagogica se sustenta también en Guilford, quien enfatiza los conceptos de
la inteligencia compuesta por aptitudes multiples con efectos transferenciales, es decir, que en la
practica, la aptitud ayuda a la formacion de nuevos productos, por lo que favorece el
entrenamiento dirigido a factores seleccionados para producir el efecto transferible en otras

tareas (UABC, 2002).
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En cuanto a la postura pedagdgica, “tal como lo plantea el constructivismo, asume que la
educacion, y por tanto el aprendizaje, es una construccion humana, una autoconstruccion,
subrayando la actitud activa por parte del sujeto. Desde esta Optica se sefiala que la accién
educativa promovera la actividad mental del sujeto en los &mbitos cognoscitivo, afectivo y
comportamental; que el sujeto ird construyendo su propio conocimiento a través de la interaccion
entre diferentes y variadas experiencias de aprendizaje formal, no formal e informal y las propias
disposiciones internas, con el apoyo de tecnologias educativas apropiadas. Desde esta
perspectiva la atencion se focaliza en el desarrollo de competencias mediante la construccion
personal del conocimiento” (UABC, 2002, p. 31).

A la luz de este enfoque, se pasa de una concepcion disciplinar (dominio de la disciplina),
a otra centrada en la resolucion de problemas del ejercicio profesional (competencia profesional)
y se organiza el plan de estudios en forma secuencial en tres categorias: etapa basica, etapa
disciplinar y etapa profesional. Asimismo considera un sistema de créditos (378 en total a
cursarse en nueve semestres) con el objetivo de favorecer la participacion del estudiante en la
toma de decisiones, la eleccion de asignaturas obligatorias y optativas, la movilidad intra e
interinstitucional, la capacidad autogestora, etc.

Etapa Basica: introduce al estudiante en la comprension de las relaciones posibles del ser
humano, su contexto y su cultura a través de conocimientos, habilidades y actitudes de caracter
interdisciplinario que le permitan configurar las de su profesion. Esta integrada por dos ambitos:
(a) de caréacter general como: desarrollo de pensamiento critico y creativo, habilidades
comunicativas y de razonamiento y (b) de iniciacion a la disciplina especifica. La etapa basica
comprende el conjunto de asignaturas que promueven la consolidacion de “capacidades basicas”

asociadas a conocimientos de caracter formativo: lectura, redaccion, matematicas, comunicacion
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oral. Es un espacio de formacion académica compartido por los cuatro programas de licenciatura
de la Facultad: Ciencias de la Educacion, Psicologia, Ciencias de la Comunicacién y Sociologia.
Abarca los dos primeros semestres de la carrera y le corresponden 44 créditos obligatorios y 15
optativos (11.64 % y 3.96 % respectivamente).

Etapa Disciplinaria: comprende el contenido cientifico (teorico, practico, metodoldgico),
especifico de la profesion. Permite consolidar, profundizar e integrar aprendizajes nucleares que
van configurando los perfiles de competencias genéricas y profesionales especificas. Comprende
tres espacios curriculares: 1) para la consolidacion de capacidades genéricas y especificas de la
profesion; 2) para la especializacion profesional; 3) de construccion de capacidades profesionales
transferibles. Esta constituida por el conjunto de asignaturas que promueven la consolidacion de
“capacidades generales” asociadas a desempefios profesionales comunes a distintas ocupaciones
productivas y capacidades tecnoldgicas o constitutivas, vinculadas a una funcién productiva
profesional especifica. Le corresponden 217 créditos obligatorios (40 %) y 35 optativos (9.25 %).

Etapa Profesional: espacio curricular integrador cuyo proposito es la convergencia
disciplinar, caracterizado por la eleccion de materias optativas, dentro de la misma carrera y/o
electivas, es decir, correspondientes a otras areas profesionales, que coadyuva a la formacion, la
transferencia y aplicacion tedrica, metodoldgica y técnica, permitiendo la diversificacion de la
practica profesional segun intereses y necesidades de formacion del estudiante. Le corresponden
siete créditos obligatorios (1.88 %) y 45 optativos (11.9 %).

En cada etapa se busca desarrollar en el estudiante competencias especificas para que, al

término de la carrera cuente con:
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2.1 El Perfil Profesional del Psicélogo de la UABC

El psicologo es el profesional que estudia los fendGmenos psicoldgicos a través de métodos de

investigacion cuantitativos y cualitativos con base en los conocimientos, habilidades, valores y

actitudes propias de su disciplina, capaz de evaluar, diagnosticar, intervenir y comunicar con

juicio ético; promover procesos relacionados con el desarrollo humano integral y con disposicion

positiva al trabajo interdisciplinario. Sus &mbitos de accion son los campos de la salud, la

educacidn, las organizaciones, los espacios comunitarios y sociales (UABC, 2002, p. 58).

Finalmente, se describen las competencias con las que habra de contar el egresado de la

carrera de Psicologia de la UABC, las que se enlistan a continuacion.

211

Competencias del Perfil Profesional del Psicélogo.

Discernir y determinar, de manera sistematica y organizada, la informacion propia de un
hecho, proceso o fendmeno psicolégico utilizando criterios o pardmetros propios de la
ciencia psicoldgica, para establecer su estado, naturaleza, prondstico y probable
intervencion.

Influir en el estado actual de las condiciones de un hecho, proceso o fendmeno
psicoldgico con el propdsito de modificarlo mediante la aplicacion de métodos, técnicas y
estrategias propias de la Psicologia para la promocién de la salud y el desarrollo humano
integral.

Crear, compartir e intercambiar informacion a través de diferentes medios con el lenguaje
adecuado a cada contexto social profesional; para divulgar, difundir, ensefiar y empatizar.
Aplicar conceptualmente conocimiento de los hechos, procesos o fenomenos

psicologicos; rigurosa y sistematicamente a través de métodos cuantitativos o cualitativos
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para generar informacion pertinente y eficaz para la solucion de los problemas de la

sociedad.

e Razonar y juzgar el quehacer profesional del psicélogo bajo un pensamiento
esencialmente filosofico; basado en elementos cientificos y humanistas; que deriven en la
gestion y fortalecimiento de valores y acciones tendientes a promover un desarrollo
responsable; profesional; personal; social y ambiental.

e Fomentar el desarrollo del potencial humano y la salud a través de métodos, técnicas y
estrategias propias de la Psicologia.

e Indagar, analizar y delimitar las caracteristicas de un hecho, proceso o fendmeno
psicoldgico de indole grupal o individual, a través de diversas técnicas de observacion,
deteccion y medicidn propias de la Psicologia para obtener datos y productos que
permitan tomar decisiones (UABC, 2002, pp. 58-59).

Las competencias del Perfil del Psicologo de la UABC se explicitan en tablas de
“Analisis de competencias”, en las cuales se describen: la competencia general, las competencias
especificas y los tres saberes. Los conocimientos (conocer) aluden a las materias del curriculo
que contribuyen a su formacidn; en cuanto a las habilidades (hacer), se antepone un cédigo que
alude a la nomenclatura utilizada en el modelo de la estructura del intelecto de Guilford y, se
incluye un listado de actitudes y valores (ser). En la Tabla 2 se presenta la competencia Evaluar,

motivo de analisis de la presente investigacion.
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Tabla 2

Analisis de competencias: EVALUAR
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Competencia Competencias Conocimientos Habilidades Actitudes y
general especificas (saber) (hacer) valores (ser)
EVALUAR 1. Indagar las Meétodos y técnicas NMR  Aplicar el razonamiento analégico para Inteligencia
caracteristicas de un  de evaluacion en correlacionar ideas sobre los hechos, Criticidad
(p. 275, 276) hecho, fendbmeno o psicologia. procesos o fendmenos psicoldgicos. Profesionalismo
proceso psicoldgico EMI  Juzgar la adecuacion de una deduccion Honestidad
de indole grupal o Modelos de significativa, (aplicar razonamiento Justicia
“Ser capaz de individual. evaluacion en deductivo) y analizar sus implicaciones para  Responsabilidad
indagar, analizar y organizaciones. inquirir las caracteristicas de un hecho, Asertividad
delimitar las 2. Analizar las proceso o fenémeno psicoldgico. Salud
caracteristicas de  caracteristicas de un  Elaboracion de EFC Realizar juicios de analogias y juzgar Respeto por la
un hecho, proceso  hecho, fenbmeno o  instrumentos. semejanzas y diferencias entre hechos, vida
o fendmeno proceso psicoldgico proceso o fenémenos psicoldgicos. Cultura
psicologico de de indole grupal o Técnicas de ESC Juzgar la aplicabilidad de las propiedades Busqueda de la
indole grupal o individual aplicando entrevistay su clasificatorias de una informacion simbdlica verdad
individual, a las diversas técnicas aplicacion. obtenida a través de las diversas técnicas de Sensibilidad
través de diversas  de observacion, observacion, deteccion y medicion propias de Creatividad
técnicas de deteccion y la psicologia. Intuicién
observacion, medicion propios de EMS Evaluar diferentes aspectos y secuencias de Altruismo
deteccion y la psicologia. los hechos, procesos o0 fendmenos Competente
medicion propios EMI  psicoldgicos. (capaz)
de la psicologia 3. Delimitar las Juzgar las adecuaciones de ideas y propuestas Congruencia
para obtener datos  caracteristicas de un y analizar las implicaciones de los hechos, Integridad
y productos que hecho, fenémeno o EMR procesos o fendmenos psicol6gicos. Libertad
permitan tomar proceso psicolégico Seleccionar y evaluar relaciones a fin de Tolerancia
decisiones” de indole grupal o organizar la informacion obtenida, para Dialogo
individual, que delimitar las caracteristicas de un hecho, Pluralidad.
permitan obtener proceso o fendémeno psicoldgico, para la
datos para la toma NSM toma de decisiones.

de decisiones.

Acomodar ideas en una secuencia
significativa que permita explicar los
planteamientos realizados durante una

evaluacion.
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3 Marco tedrico

Contexto internacional y nacional de la Educacion Superior

En la Conferencia Mundial sobre Educacién Superior de 1998, la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) establecié como objetivos de la
educacion superior la pertinencia, el financiamiento, la equidad, la mejora de la calidad de la
ensefianza, la internacionalizacion y el uso de nuevas tecnologias. Asimismo la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) declara que las personas requieren, para
comprender y funcionar adecuadamente, en este mundo cambiante y globalizado, de
competencias cada vez mas complejas, que les permitan dominar las tecnologias, que cubran el
conocimiento, las actitudes y los valores (OCDE, 2005).

También en 1998, en la Declaracion de La Sorbona, se subrayd la participacién central de
las universidades en el desarrollo de la dimension cultural europea. Con este acuerdo como
antecedente, el 19 de junio de 1999 se llega a la Declaracién de Bolonia que sienta las bases para
la construccién de un Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), organizado conforme a
los principios de calidad, movilidad, diversidad y competitividad para el desarrollo global del
continente. Se establece, asi, la adopcion de un sistema facilmente comparable de titulaciones
universitarias entre las naciones miembro, basado en tres ciclos principales; con sistema de
créditos transferibles; promocién de un nivel de calidad para el desarrollo de criterios y
metodologias comparables, con énfasis en el desarrollo curricular; promocion de la movilidad y
remocion de obstaculos para el ejercicio libre por parte de los estudiantes, profesores, personal
administrativo de universidades y otras instituciones de ensefianza superior europea (EEES,

1999: Garay, 2008).
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Como respuesta al desafio planteado por la Declaracion de Bolonia, en el afio 2000 surge
el proyecto Tuning Educational Structures in Europe, como una plataforma para desarrollar
puntos de referencia en el contexto de las disciplinas universitarias, para elaborar programas de
estudio comparables, compatibles y transparentes (Tuning, 2006).

En México, dentro de un contexto educativo internacional, en la década de los noventa, el
sistema de educacion superior mexicano se sometio a evaluaciones externas por diversos
organismos internacionales, como el Consejo Internacional para el Desarrollo de la Educacion
(CIDE), el Banco Mundial (BM) y la OCDE. Como miembro de la UNESCO, y de la Comision
Econdmica para América Latina (CEPAL), recibié recomendaciones —a nivel mundial, nacional
y regional- para atender las deficiencias en materia de educacion superior. Adicionalmente, la
UNESCO recomienda que las respuestas a los continuos cambios en la educacion superior, estén
guiados por tres principios: relevancia, calidad e internacionalizacion (Luengo, 2003).

Otra de las evaluaciones que ha tenido fuerte impacto en México, en cuanto a la toma de
decisiones con respecto a cambios de planes y programas de estudio, es la Evaluacién
Internacional para Estudiantes (PISA, por sus siglas en inglés) auspiciada por la OCDE, a partir
de 1997. A finales del mismo afio y conectado con PISA inicio el Proyecto de la Definicion y
Seleccién de Competencias Clave (DeSeCo), con el fin de ofrecer un marco conceptual sélido
como fuente de informacion para la identificacion de competencias clave, asi como el
fortalecimiento de las encuestas internacionales que miden el nivel de competencia de jovenes y

adultos (OCDE, 2005), del cual se derivo el Informe final en 2003.

3.1.1 Las competencias de acuerdo con la DeSeCo.
En el Proyecto DeSeCo una competencia se define como la capacidad para satisfacer

exitosamente las exigencias individuales o sociales y realizar una actividad o tarea
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adecuadamente. Es un enfoque externo, orientado a la demanda funcional de lo que la sociedad
espera de los individuos. Dicha demanda debe complementarse con las estructuras mentales
internas, en el sentido de capacidades o disposiciones propias de la persona. Cada competencia
se construye en una combinacion de habilidades préacticas y cognitivas interrelacionadas entre
conocimientos (incluyendo el conocimiento tacito), motivacion, valores, actitudes, emociones y
otros componentes sociales y de comportamiento que juntos pueden ser movilizados para la
accion efectiva (OCDE, 2002).

Una competencia es mas que conocimientos y destrezas. Involucra la habilidad de
enfrentar demandas complejas, apoyandose en los recursos psicosociales que poseen las personas
(incluyendo destrezas y actitudes), a la vez que los moviliza en un contexto particular. Tras la
colaboracion de un amplio rango de académicos, expertos e instituciones se logré identificar un
conjunto de competencias clave. Cada competencia clave debera: (a) contribuir a resultados
valiosos para sociedades e individuos; (b) ayudar a los individuos a enfrentar importantes
demandas en una amplia variedad de contextos, es decir, deberan ser aplicables a multiples areas
de la vida; y (c) ser relevante tanto para los especialistas como para todos los individuos. Las
competencias clave son aquellas de valor particular, que tienen areas de utilidad maltiples y son
necesarias para todos (competencias transversales); ademas se anclan en valores generales,
compartidos, que implican que los individuos deben ser capaces de alcanzar su potencial a la vez
que respeten a otros y contribuyan a producir una sociedad equitativa (OCDE 2005).

DeSeCo clasifica las competencias en tres amplias categorias en las que los individuos
deben poder: (1) usar herramientas de manera interactiva, (2) interactuar en grupos heterogéneos
y (3) actuar de manera auténoma. Dichas categorias estan interrelacionadas y se espera que los

individuos piensen y actlen de manera reflexiva, creativa, que sean auto dirigidos y auto
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motivados, a la vez que puedan adaptarse al cambio y aprender de las experiencias. Razon por la
cual se da gran valor a la flexibilidad, al espiritu emprendedor y a la responsabilidad personal.
Asimismo, se entiende que cualquier situacion puede demandar una combinacion de
competencias configuradas en forma diferente para cada caso en particular.

En el centro del marco de competencias clave se ubica la habilidad de los individuos para
pensar por si mismos y ser responsables de su propio aprendizaje y sus acciones. Asi, se supone
la posesion de un firme auto concepto, la habilidad de identificar las necesidades y deseos para
tomar decisiones, elecciones y llevarlas a la accion. También supone la capacidad de entender y
considerar el contexto mas amplio de dichas acciones y decisiones. En este marco, el
pensamiento y la accion reflexiva cobra gran importancia, dado que requiere de procesos
mentales complejos que implican el uso de destrezas metacognitivas, es decir, pensar acerca de
pensar (OCDE, 2005).

El proyecto DeSeCo cobro fuerza en los paises que integran la comunidad Europea y
sirvio de base para el Proyecto Tuning, cuyo objetivo es definir las competencias a desarrollar en
cada profesidn o titulo de varias universidades europeas y, posteriormente, en algunas
universidades de América Latina, dando lugar al Proyecto Alfa Tuning-América Latina

(Hernandez y Rodriguez, 2008).

3.1.2 Las competencias de acuerdo al Proyecto Tuning

Como respuesta al desafio planteado por la Declaracion de Bolonia surgi6, en el afio 2000, el
Proyecto Tuning Educational Structures in Europe, como un espacio para acordar o afinar las
estructuras educativas respecto a las titulaciones, a fin de que estas pudieran ser comprendidas,

comparadas y reconocidas en el area comun europea. El enfogue Tuning es una metodologia que
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permite disefar, desarrollar, aplicar y evaluar los programas de estudio de cada uno de los ciclos
(pregrado, grado y posgrado) de Bolonia (Tuning, 2006).

La metodologia del proyecto Tuning (2006) consider6 ocho etapas en el proceso de
disefio de un programa de estudios: (1) encaminada a determinar si los programas cumplen
condiciones basicas como identificar la necesidad social que se tiene del programa a nivel
regional, nacional o europeo, consultando a los empleadores, profesionales y organismos
profesionales; si se cuenta con los recursos necesarios para el programa dentro de la institucion,
etc. (2) Definicion del perfil conducente al titulo; (3) Descripcion de los objetivos del programa y
de los resultados de aprendizaje en términos de conocimientos, comprension, habilidades y
capacidades que deberan cumplirse; (4) Identificacion de las competencias genéricas y
especificas de cada area que deberian alcanzarse en el programa; (5) Traduccion al plan de
estudios: contenido (temas que habran de cubrirse) y estructura (modulos y créditos); (6)
Traduccion a unidades y actividades educativas para alcanzar los resultados de aprendizaje
definidos; (7) Definicién de los enfoques de ensefianza y aprendizaje (tipos, métodos, técnicas y
formatos) y de los métodos de evaluacion, y (8) Desarrollo de un sistema de evaluacion
concebido para incrementar de modo constante la calidad de los planes de estudio.

En el proyecto Tuning, los puntos de referencia se expresan en términos de resultados del
aprendizaje y competencias. Los resultados del aprendizaje son formulaciones de lo que se
espera gque un estudiante sepa, entienda y sea capaz de demostrar una vez concluido el
aprendizaje. Estos resultados de aprendizaje deberan expresarse en niveles de competencia. “Las
competencias representan una combinacion dinamica de las capacidades cognitivas y
metacognitivas, de conocimiento y entendimiento, interpersonales, intelectuales y practicas, asi

como de los valores éticos” (Tuning, 2006, p. 3). Las competencias se desarrollan en todas las
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unidades de un curso, de manera integrada y ciclica a lo largo de un programa y se valoran en
diferentes fases del mismo. Estan divididas en genéricas y especificas. Las competencias
genéricas son aquellas comunes a cualquier curso de titulacion, tales como la capacidad de
aprender, de tomar decisiones, de disefiar proyectos, habilidades interpersonales, capacidad para
organizar y planificar el tiempo, de investigacion, de aprender y actualizarse permanentemente,
etc. Las competencias especificas relacionadas con disciplinas (especificas de un area de estudio),
corresponde a cada titulacion desarrollarlas.

Al formular los programas de estudio en términos de resultados de aprendizaje y
competencias lleva a que dichos programas se centren en el estudiante y se orienten a productos.
Es decir, que los programas de estudio asi formulados, se centran en los requerimientos de la
disciplina y la sociedad encaminados a una preparacién para el mercado laboral y la ciudadania.
Un programa de estudio basado en productos implica pasar de un planteamiento centrado en el
profesor a otro orientado al estudiante, donde el acento principal recae en el perfil de egreso de
titulacion (Tuning, 2006) y por ende, establecer con claridad las competencias especificas de

cada titulo.

Lineamientos internacionales para la carrera de Psicologia

Dentro del contexto de la Declaracion de Bolonia de 1999, se pueden mencionar las
competencias especificas correspondientes al Libro Blanco del Titulo de grado de Psicologia,
auspiciado por la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) de
Espafia. Para su elaboracion participaron 31 Facultades de Psicologia espafiolas. Los aspectos
considerados en el disefio del modelo de titulacion son: andlisis de los estudios correspondientes

o afines en Europa, relacion de la titulacién con el mercado laboral, perfiles y competencias
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profesionales, objetivos y estructura del titulo e indicadores de evaluacion del mismo (Gutiérrez
y Pallarés, 2007).

El Libro Blanco para Psicologia propone un titulo de grado generalista de cuatro afos,
equivalente a 240 créditos europeos, 1o que permite obtener un titulo profesionalizador basico,
acorde al Decreto de Bolonia. En este modelo de formacion se distinguen dos tipos de
conocimientos y habilidades: aquellas que permiten evaluar y analizar la realidad existente y las
que permiten intervenir para introducir cambios y mejorarla. Asimismo, se identifican cuatro
grandes ambitos en la formacion de un psicologo profesional: (1) Conocimientos tedricos para
comprender y explicar el comportamiento humano, (2) Habilidades y competencias para
analizarlo y evaluarlo, (3) Conocimientos tedricos para intervenir en diferentes &ambitos de
actuacion profesional y, (4) Habilidades y competencias para intervenir en esos &ambitos,
utilizando los métodos e instrumentos adecuados para ello. Las competencias especificas al
Titulo se pueden apreciar en la Tabla 3 (ANECA, 2005).

Por otro lado, se cuenta con el Proyecto Alfa Tuning — América Latina (2011) cuyo
proposito es identificar, intercambiar informacion y mejorar la colaboracion entre las
instituciones de educacién superior, para el desarrollo de la calidad, efectividad y transparencia.
Con ello se busca contribuir al desarrollo de titulaciones facilmente comparables y
comprensibles de manera articulada en toda América Latina; desarrollar e intercambiar
informacion referente al desarrollo de los curriculos en las areas profesionales abordadas, con la
intencion de crear una estructura curricular modelo, expresada por puntos de referencia, entre
otros objetivos. Dentro de este proyecto, el grupo de Psicologia, integrado por nueve
universidades, presentd un listado de 24 competencias del area (Tuning, 2014), presentadas en la

Tabla 3.
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También estan The APA Guidelines for the Undergraduate Psychology Major 2.0 (2013)
de los Estados Unidos de Norteamérica, los cuales representan el conjunto de expectativas
Optimas que deben cumplir los estudiantes universitarios, para la carrera de Psicologia, en
diferentes tipos de contextos educativos. Estos Lineamientos pueden contribuir al disefio
curricular, determinacion de metas y planeacion de la evaluacion, considerando la mision de las
Instituciones y de las Facultades, asi como las caracteristicas de sus estudiantes.

A diferencia de versiones anteriores, cuya aproximacion presentabal0 objetivos de
aprendizaje, centrado en destrezas y habilidades de la disciplina de Psicologia, estos
Lineamientos presentan la descripcion de cinco metas y resultados del aprendizaje; cuatro metas
basadas en competencias y una adicional, centrada en los contenidos, como puede apreciarse en
la Tabla 3. Estas directrices describen los aprendizajes esperados, niveles de desarrollo y
evaluacion de actividades que deben lograr los estudiantes, desde el inicio y hasta el final de su
preparacion. Se pone énfasis en las ventajas de estudiar la Psicologia como una preparacion
solida en el arte liberal de alcanzar una posicion en la fuerza del trabajo profesional. También
incorpora una aproximacion, cuidadosamente disefiada, encaminada al desarrollo de
competencias que implican la diversidad cultural. Cada meta inicia con una definicién que
describe el alcance de las ideas contenidas en la vision general de la meta y contiene una gama
explicita, adecuada, de los resultados esperados del aprendizaje de los estudiantes, que

incorporan verbos de accién y potencial de medicion (APA, 2013).
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Tabla 3

Perfiles Internacionales para obtener el Titulo de Psicologia

Competencias Especificas del Titulo de Psicologia

Libro Blanco (ANECA, 2005)

Alfa Tuning — América Latina (Tuning,
2014)

The APA Guidelines for the
Undergraduate Psychology Major 2.0
(2013)

1. Identificar las necesidades y demandas
de los destinatarios en los diferentes
ambitos de aplicacion y establecer las
metas de la actuacion psicologica.

2. Identificar las caracteristicas relevantes
del comportamiento de los individuos.

3. Promover la salud y la calidad de vida
en los individuos, grupos, comunidades y
organizaciones en los distintos contextos:
educativo, clinico, trabajo y organizaciones
y comunitario y grupos, a traves de los
métodos propios de la profesion.

4. Seleccionar y administrar técnicas e
instrumentos propios y especificos de la
Psicologia.

5. Definir los objetivos, elaborar el plan y
las técnicas de intervencion en funcion de
las necesidades y demandas de los
destinatarios.

6. Transmitir a los destinatarios, de forma
adecuada y precisa, los resultados de la
evaluacion.

7. Elaborar informes psicoldgicos en
distintos &mbitos de actuacion.

8. Ajustarse a las obligaciones
deontologicas de la Psicologia.

1. Capacidad para entender la vinculacion
entre saber cientifico y saber cotidiano.

2. Capacidad para conocer y entender los
fundamentos epistemoldgicos de la
ciencia.

3. Capacidad para realizar investigacion
cientifica en el &rea de la psicologia.

4. Capacidad para reflexionar de manera
critica sobre los problemas de la disciplina
psicoldgica.

5. Capacidad para integrar y utilizar los
conocimientos de otras disciplinas.

6. Capacidad para comprender los
fundamentos epistemolégicos de las teorias
psicoldgicas.

7. Capacidad para comprender y explicar
los procesos psicoldgicos desde una
perspectiva bio-psico-social.

8. Capacidad de comprender las
transiciones del ser humano a través del
ciclo vital.

9. Capacidad para Identificar y comprender
las teorias explicativas de los procesos
psicolégicos humanos.

10. Capacidad para comprender el sustrato
bioldgico de los procesos psicologicos

Meta 1: Base de conocimientos en
psicologia: Conocimiento y comprension
de los principales conceptos, perspectivas
tedricas, orientaciones historicas y
hallazgos empiricos para discutir como los
principios psicologicos se aplican a los
problemas del comportamiento. Los
estudiantes que terminan una licenciatura
deberan demostrar profundidad en el
conocimiento y aplicacion de los
conceptos psicologicos y marcos de
referencia a los problemas de mayor
complejidad.

Meta 2: Investigacion cientifica y el
pensamiento critico: Las habilidades en
este dominio implican el desarrollo del
razonamiento cientifico y de solucién de
problemas, incluyendo los métodos
efectivos de investigacion. Los estudiantes
que terminan una licenciatura deben
enfocarse en el uso de la teoria, asi como
en disefiar y realizar planes de
investigacion.

Meta 3: Responsabilidad Etica y Social en
un mundo diverso: las habilidades en este
dominio comprenden el desarrollo de
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humanos.

11. Capacidad para establecer relaciones
entre la teoria y la practica psicoldgica.
12. Capacidad para realizar diagndsticos y
evaluaciones psicoldgicas a traves del
empleo de métodos y técnicas de la
Psicologia.

13. Capacidad para comprender e
intervenir ante los problemas psicoldgicos
de los seres humanos de acuerdo a su
contexto historico, social, cultural y
economico.

14. Capacidad para mediar y/o negociar en
distintos ambitos de la practica
psicoldgica.

15. Capacidad para realizar asesoria y
orientacion psicologica.

16. Capacidad para disefiar y desarrollar
programas que promuevan el bienestar
psicoldgico en personas, grupos y
comunidades.

17. Capacidad para trabajar en equipos
multi e interdisciplinarios, para la
produccién de conocimiento y en
contextos de préctica profesional.

18. Capacidad para proporcionar
informacion resultado de las acciones
profesionales de evaluacion, diagnostico,
intervencion e investigacion a diferentes
publicos.

19. Capacidad para integrar herramientas
tecnoldgicas a la practica profesional.
20. Capacidad para disefiar, ejecutar y

conductas ética y socialmente responsables
para ambientes profesionales y personales
en un entorno que implica una diversidad
cada vez mayor. Los estudiantes que
terminan una licenciatura tienen mayores
oportunidades para demostrar su apego a
los valores profesionales que les ayudaran
a optimizar sus contribuciones y trabajo de
manera efectiva, ain con aquellos que no
comparten sus costumbres y tradiciones.
Este dominio también promueve la
adopcion de valores personales y
profesionales que pueden fortalecer las
relaciones y contribuciones de la
comunidad.

Meta 4: Comunicacion: Los estudiantes
deben demostrar competencia en las
habilidades de comunicacion escrita, oral e
interpersonal. Los estudiantes que
terminan una licenciatura deben producir
estudios de investigacion y otros proyectos
psicoldgicos y presentar informacion a
audiencias profesionales. Deben también
desarrollar aproximaciones interpersonales
flexibles que optimicen el intercambio de
informacion y desarrollo.

Meta 5: Desarrollo profesional: El énfasis
en esta meta es la aplicacion de habilidades
psicoldgicas especificas, autorreflexion
efectiva, habilidades para manejar
proyectos, grupos de trabajo y preparacion
en la carrera. A nivel de licenciatura se
refieren a las habilidades que mejoran la
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evaluar técnicas y estrategias de
intervencion en diferentes campos de
accion de la Psicologia.

21. Capacidad para disefiar de manera
valida y confiable herramientas
psicometricas.

22. Capacidad para respetar la diversidad
individual y sociocultural.

23. Capacidad para comprender los
fundamentos y principios éticos que atafien
al quehacer profesional y cientifico.

24. Capacidad para asumir el compromiso
ético de la practica psicoldgica.

preparacion para el trabajo profesional.
Estas habilidades pueden desarrollarse y
refinarse tanto en un ambiente académico
tradicional, como en uno extracurricular.
Ademas, los profesionales de la carrera
pueden apoyar a los egresados. Este
énfasis emergente no deberia obligar a los
programas de psicologia a obtener empleo
para sus graduados sino, mas bien, a
alentar programas para optimizar la
competitividad de los graduados para
asegurarles espacios en la fuerza de
trabajo.
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3.3 La Psicologia en México
En México la Psicologia nace en 1896 con la fundacion, por parte de Ezequiel Chavez, del
primer curso de Psicologia en la Escuela Nacional Preparatoria. Al principio, su desarrollo se
orientd hacia aplicaciones clinicas y psicométricas. Entre las décadas de 1940 y 1950 la
Psicologia es concebida como una mezcla de psicoanalisis, psicometria y psiquiatria. En la
Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) se contaba con un posgrado en Psicologia
desde 1938, pero es hasta 1959 cuando se funda la carrera. No obstante, hasta 1973 el Estado
reconoce a la Psicologia como profesion (Galindo, 2004).

En México las primeras acciones encaminadas a evaluar la calidad de la educacion
superior se inician en la década de los setenta del siglo pasado, como parte de programas
gubernamentales e iniciativas de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES). Con el Programa para la Modernizacion Educativa 1989-1994
del Gobierno Federal, se institucionalizé la evaluacion de la educacion superior. En 1991 la
Comision Nacional de Evaluacién de la Educacion Superior (CONAEVA) cred los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacion Superior (CIEES), como organismos de
caracter no gubernamental; sus principales funciones son la evaluacion diagnostica de programas
académicos y funciones institucionales. En el afio 2000, se funda el Consejo para la Acreditacion
de la Educacion Superior, A. C. (COPAES), validada por la Secretaria de Educacion Puablica,
para otorgar reconocimiento oficial a los organismos acreditadores de los programas académicos
universitarios impartidos en México (COPAES, seccion de antecedentes, 2010).

El Consejo Nacional para la Ensefianza e Investigacion en Psicologia, A. C. (CNEIP), a
través del Comité Acreditador, es el organismo acreditador designado por el COPAES para la

Licenciatura de Psicologia. La acreditacion de un programa de Psicologia es un proceso
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voluntario, objetivo, externo, colegiado, integral y temporal (vigencia de cinco afos); realizado
con base en el reconocimiento de la diversidad institucional existente en la educacién superior;
conformado por seis etapas. Para que un programa de Psicologia reciba la acreditacion que
otorga el CA-CNEIP, deberd cumplir con los criterios de calidad en su estructura, organizacion,
funcionamiento, insumos, procesos de ensefianza, servicios, resultados y pertinencia social

(CNEIP, 2014). Lo cual implica cumplir con criterios de congruencia interna.

3.3.1 El Perfil Profesional del Psiclogo en México.

Cada programa establece el Perfil de egreso del Psic6logo, acorde al modelo educativo, su
mision y vision de la Institucién en que se imparta. No obstante, en México se cuenta con un
Perfil Profesional del Psicologo, cuyas caracteristicas fueron especificadas por el CNEIP en 1999.
Su disefo obedeciod a la preocupacion central de “establecer los limites y las fronteras de tipo
tedrico y préctico, con respecto a la medicina y otras disciplinas afines, como objeto de avanzar
en una dimensidon mas integrativa y potencial de la profesion psicologica” (CNEIP, 2000, p. 24).
Con el Perfil se buscaba fungir una funcién normativa, que facilitara establecer las diferencias
con respecto a un tipo de préacticas no calificadas o improvisadas, pero con la flexibilidad
necesaria como para incorporar los procesos de actualizacion, innovacion y desarrollo de
conocimientos y técnicas a mediano plazo (CNEIP, 2000).

Las caracteristicas del Perfil son: delimitacion de las tres funciones profesionales basicas,
independientemente del campo particular y el escenario en que se ejerza, o la postura teorico-
metodoldgica: (1) deteccion y diagnostico, (2) intervencion y, (3) evaluacion. Estas tres
funciones constituyen los pilares del Perfil, a partir de los cuales, se especifican niveles de
intervencion y campos de aplicacion, todos inscritos en la aplicacion de principios éticos y las

actitudes hacia la profesion, que buscan siempre el beneficio humano, orientado a incidir
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profesionalmente para optimizar la calidad de vida en su conjunto. Los campos y escenarios
profesionales son: salud, educacién, produccion, ecologia, politica, desarrollo y prospectiva,

consumo Y cultura.

3.3.1.1 Funciones profesionales del psicélogo (CNEIP, 2000).
1. Deteccion y Diagnostico: Uso de procedimientos, métodos y/o técnicas psicoldgicas para
delimitar un proceso, situacion o condicion, con fines de estudio o de intervencion con el
objetivo de conocer y valorar los elementos que integran dicho proceso, asi como establecer las
bases para su manejo apropiado. Para lograrlo se sirve de procedimientos y actividades
encaminados a: 1.1 Identificacion del proceso, situacion o condicion, a partir de un marco teorico,
1.2 observacién inicial e indagacion, 1.3 exploracion del contexto.
2. Intervencion: Es la puesta en practica de los procedimientos, métodos y/o técnicas
psicoldgicas para actuar sobre un proceso, situacion o condicion y lograr efectos previstos y
deseables. Toda intervencion psicoldgica tiene como meta el desarrollo y la optimizacién de las
potencialidades humanas, asi como el establecimiento de condiciones medioambientales que
favorezcan la interaccién humana y mejore la calidad de vida en su conjunto.
3. Evaluacion: Es la puesta en practica de los procedimientos, métodos y/o técnicas psicologicas
para valorar y juzgar el grado de eficiencia o utilidad de la préactica profesional, en funcion de
criterios explicitos sefialados en la estrategia de intervencion. Toda evaluacion tiene como meta
vigilar la eficiencia y eficacia de las decisiones tomadas y de los procedimientos e instrumentos
empleados, en el ejercicio profesional del psicologo.

Hasta el momento se han expuesto las caracteristicas que deben cubrir los planes y
programas de estudio para formar psic6logos competentes, es decir, se alude al curriculo oficial,

el reto reside en llevarlo a las aulas.
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Del Curriculo Oficial al Curriculo Real
El término curriculo posee diversas connotaciones, Casarini (1999) tras la revision de algunas
teorias americanas (Neagley y Evans, 1967; Inlow, 1966 y Johnson1967) sostuvo que, desde la
perspectiva de estos autores, el modelo curricular se orienta a obtener logros terminales de los
alumnos, tras haber cumplido con un plan de estudios programado en el tiempo. Para ello, la
planeacion considera todos los componentes de un programa curricular para la conduccion de los
procesos de ensefianza-aprendizaje. Este enfoque hace énfasis en el curriculo como prescripcién
por escrito de lo que se pretende que suceda en las escuelas. Sin embargo existen otros autores,
Kansas (1958) es uno de ellos, menciond Casarini, que asocian el curriculo a la realidad escolar.
Por otra parte Stenhouse (1987 como se citd en Casarini, 1999) propuso que el estudio del
curriculo debe considerar sus dos acepciones: como intencién y como realidad, es decir, habra de
considerar la relacion teoria-préctica.

Al referirse al curriculo formal Casarini (1999) aclaré la distincion entre Plan de estudios
y Programas de cursos, el primero se refiere a la planeacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje, con sus respectivas finalidades y condiciones académico-administrativas, legales y
econdmicas; los Programas de cursos representan el aspecto documental del curriculo y se
refieren a los objetivos generales y particulares del aprendizaje; organizacion y secuenciacion de
contenidos; actividades de aprendizaje y estrategias de ensefianza; modalidades de evaluacion y
distribucion del tiempo. Por otro lado, al poner en préactica el curriculo formal, este sufre
modificaciones inevitables como resultado de diversos factores como el capital cultural de
maestros y alumnos, la situacion colectiva del aula, factores socioculturales, econdmicos y
politicos propios del contexto social de la institucion educativa, es decir, se hace presente el

curriculo real o vivido.
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Gimeno (1988) considerd que los diferentes significados del curriculo deben
comprenderse dentro de un proceso complejo en el que sufre multiples transformaciones, méas
alla del curriculo prescrito desde las disposiciones legislativas o regulaciones administrativas. Al
considerar por curriculo sélo las prescripciones administrativas, se estara dejando de lado el
curriculo con el que trabajan los profesores y los alumnos, pues a la hora de disefar actividades
de ensefianza, las prescripciones administrativas suelen tener escaso valor para articular la
practica docente. Para poder comprender este complejo proceso, Gimeno propuso un modelo de
interpretacion del curriculo en el que distingue seis momentos o niveles que ponen de manifiesto
los significados del curriculo:

1. El curriculum prescrito: sirve de orientacion de lo que debe ser su contenido; son
minimos que actlian de referencia en la ordenacion curricular, sirven de punto de
partida para la elaboracion de materiales, control del sistema, etc.

2. El curriculum presentado a los profesores: suele ser una traduccién o
interpretacion a los profesores del significado y contenidos del curriculo
prescrito, ya que las prescripciones suelen ser muy genéricas y, por lo tanto, no
son suficientes para orientar la actividad educativa en las aulas; un ejemplo son
los libros de texto.

3. El curriculum moldeado por los profesores: se destaca el papel decisivo que tiene
el docente en la concrecién de los contenidos y significados de los curricula, ya
que estos son moldeados a partir de la cultura profesional del profesor, a la hora
de disefiar y planear la ensefianza, ya sea de manera individual o grupal.

4. El curriculum en accion: se refiere a la practica real, en la que intervienen los

esquemas tedricos y practicos del docente, concretado en las tareas académicas;
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es en este ambito donde se puede apreciar el significado real de lo que son las
propuestas curriculares. El analisis de esta fase, nos dice Gimeno, es lo que da el
sentido real a la calidad de la ensefianza, més alla de declaraciones, propositos,
etc.

5. El curriculum realizado: se refiere a efectos complejos de diverso orden
(cognoscitivo, afectivo, social, moral, etc.) producidos por la practica educativa y
que suelen quedar como efectos ocultos; afectan no sélo a alumnos, sino también
a profesores en forma de socializacion profesional, e incluso se proyectan en el
entorno social, padres, etc., y

6. El curriculum evaluado: responde a las presiones exteriores de diverso tipo como
obtencion de acreditaciones, de titulos, cultura, ideologias y teoria pedagdgicas
en los profesores; todo ello incide en resaltar en la evaluacion aspectos del
curriculum que pueden ser congruentes 0 no, con los propdsitos del curriculum
prescrito, por lo que se acaba imponiendo criterios de relevancia para la
ensefianza del profesor y para el aprendizaje de los alumnos.

En funcion del amplio reconocimiento de la participacion docente en la interpretacion del
curriculo oficial, a la hora de llevarlo a las aulas, es que en esta investigacion se planted la
propuesta de analizar el curriculo, de manera colegiada, para identificar los contenidos que se

ensefian a los alumnos, mas alla del curriculo oficial.

3.4.1 Eltrabajo colegiado en la interpretacion del curriculo oficial.
Diaz Barriga (1997) destaco la importancia de la participacion de los docentes en la elaboracion
de los programas de estudio. Sefialé que el programa de la institucion (el cual forma parte del

plan de estudios) es el instrumento que orienta de manera global el trabajo en una institucion
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escolar y se construye a partir de una interpretacion del plan de estudios. Los docentes, ya sea de
forma individual o en academias, se enfrentan a la tarea de adecuar el programa del plan de
estudios a su realidad y desarrollar los elementos basicos establecidos en él. Es en la experiencia,
ligada a su propia préactica, donde cada docente tiene condiciones para construir nuevas
significaciones. A través de su participacion en la elaboracion del programa de estudios, se
posibilita la oportunidad de reflexionar y elaborar un desarrollo conceptual sobre la forma en que
han desarrollado los contenidos con los grupos que han trabajado, las principales estrategias
metodoldgicas empleadas y de los resultados grupales e individuales obtenidos.

Por otra parte, la Secretaria de Educacion Pablica (SEP), a través de la Direccion General
de Bachillerato (DGB, 2009), con el objetivo de elevar el nivel de calidad en las instituciones
bajo su coordinacion, considerd relevante estimular el trabajo colegiado con la participacion
activa de los docentes, ya que ellos son los que modelan y transforman el proceso educativo. La
DGB destaca el trabajo colegiado como una estrategia de consulta, reflexion, analisis,
concertacién y vinculacion entre los profesores de una institucion educativa, mas alla del trabajo
en el aula y la participacion en programas de formacion y actualizacion de docentes. A través del
trabajo colegiado pretende: promover la participacion total de los docentes a partir de acciones
de planeacion, seguimiento y evaluacion curricular; posibilitar el analisis, la reflexion y el
intercambio académico sobre la practica docente y constituir espacios para la realizacion de
investigacién y propuestas pedagogicas innovadoras orientadas a fortalecer el proceso educativo
del bachillerato general.

Aunque siempre se ha reconocido la participacion del docente para la concrecion del

curriculo oficial en las aulas, es en afios recientes que se estan desarrollando mecanismos para
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incorporar estas practicas de manera sistematica e intencionada por parte de la institucion, tal es

el caso de la labor de la DGB en México.

3.5 Implementacion del curriculo por competencias

Tobon (2013) sefialé que uno de los mayores obstaculos para implementar el curriculo por
competencias ha sido la confusion que aun prevalece entre objetivos y propositos,
correspondiente al paradigma de formacion que ha prevalecido por mas de tres décadas. En el
enfoque por objetivos se establecen las conductas concretas que deben lograr los estudiantes, al
finalizar un periodo de estudio bien delimitado y se plantean con base en los contenidos
académicos. Los propdsitos, como metas de aprendizaje, se establecen desde la perspectiva del
docente, con énfasis en el proceso didactico y en la evaluacion. En cambio las competencias son
concebidas como desempefios integrales, que articulan los tres saberes y procesos
metacognitivos para resolver problemas con idoneidad, ética y mejoramiento continuo. Su
evaluacion consiste en demostrar, desde el inicio de su formacion, la manera en que se
desempefian los estudiantes frente a retos del contexto, a través de situaciones lo mas cercanas a
la vida real.

En el mismo sentido descrito por Tobdn (2013), Argudin (2005) hizo referencia a la
necesidad de transformar los objetivos tradicionales de aprendizaje, en resultados, como una
primera aproximacion al curriculo por competencias, de tal manera que en su redaccion se refleje
las necesidades de la demanda laboral.

Para convertir los objetivos en resultados se recomienda que respondan a preguntas
cardinales como: ¢Qué hacer en la vida real con los conocimientos adquiridos? ;Como se pueden
utilizar estos conocimientos para confrontar situaciones reales? ; Qué se espera que el alumno sea

capaz de realizar como resultado del curso? Verbos como describir, discutir, identificar, explicar,
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en general demandan que se demuestre el conocimiento como resultado final; en cambio verbos
como: aplicar, integrar, implementar, diferenciar o formular implica especificar el desempefio
esperado. Es preciso establecer también el nivel esperado y las condiciones en que se demostrara

el dominio de la competencia (Argudin, 2005).

3.5.1 Los componentes de la competencia.

De acuerdo con algunos autores (Argudin, 2005; Tobon, Pimienta y Garcia Fraile, 2010 y
Serrano, 2010), las competencias deberan redactarse con un lenguaje claro y preciso. Se
componen de un conjunto de proposiciones que inician con un verbo de accion o desempefio
seguido de un objeto conceptual, también llamado contenido o complemento, el cual describe el
conocimiento o habilidad que debe lograr el estudiante; la situacion de contexto que alude a una
finalidad y una condicion de referencia a la calidad ética de la disciplina o valores esperados del
estudiante. Asimismo Tobon, et al. (2010) refieren que en México la estructura para formular
competencias es: Verbo + contenido + situacién en contexto. Sin embargo, aclara Tobén (2013),
las competencias pueden redactarse de manera libre, siempre y cuando el desempefio se explicite
como una actuacion integral. En la Tabla 4 se presenta, como ejemplo, la competencia
correspondiente a la Unidad de aprendizaje “Evaluacion de la personalidad”, de la Licenciatura

de Psicologia del Plan de estudios 2003-2.
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Tabla 4

Ejemplo de los componentes de la Competencia

Componentes de la Competencia

Verbo de Objeto Finalidad Referencia de
desempefio conceptual (Situacion en calidad
(contenido) contexto)
Qué Cémo Para qué De qué manera

Competencia Evaluacion de la personalidad

Interpretar Mediante el Para el Con respeto,

cualitativamente  manejo de diagnostico a responsabilidad,

la personalidad instrumentos pacientes que sensibilidad,
psicoldgicos reciben atencion  empatia 'y
proyectivos y psicologica. comprometido.
objetivos

Nota. Adaptado de "Aprendizaje y evaluacion de competencias”, por S. Tobon, J. H. Pimienta y J. A. Garcia Fraile,
2010, La evaluacion de las competencias como proceso de valoracion, 1V, p. 133.

Ademaés de atender las recomendaciones arriba explicadas, respecto a los componentes de
las competencias, se requiere transitar de la ensefianza por objetivos, a la ensefianza por
competencias, lo que implica fomentar, en la construccion del conocimiento, aprendizajes

significativos.

3.5.2 Construccién del conocimiento.

Dentro de los procesos de construccion del conocimiento Coll (2001) y Serrano y Pons (2011)
mencionan que en las practicas educativas dentro de los contextos escolares, se presentan al
alumno saberes culturales fuera de su contexto natural en forma de contenidos escolares, con el
fin de facilitar su aprendizaje. Para garantizar el significado y el sentido a lo aprendido en su re-
construccion, se requiere de tres principios esenciales: (1) la actividad constructiva del alumno
como elemento mediador entre su estructura cognitiva y los saberes previamente establecidos;
(2) la atribucion de sentido y construccion de significados deben ser acordes y compatibles con
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lo que significan y representan los contenidos como saberes culturales ya elaborados, y (3) la
responsabilidad del profesor de orientar y guiar el engarce mas adecuado entre la actividad
mental constructiva de los alumnos, con el significado, el sentido social y cultural, incluidos en
el curriculo como contenidos de aprendizaje.

En este sentido, al ser de naturaleza artificial las situaciones en que se dan la mayor parte
de los aprendizajes dentro del salén de clases, es que se ha resaltado, en el Modelo Educativo por
Competencias, el desempefio del estudiante frente a actividades reales o simuladas propias del
contexto, asi como que desarrolle la capacidad de recuperar dicho aprendizaje a la hora de
realizar nuevas tareas en situaciones diferentes al &mbito donde fueron adquiridas, es decir, que
desarrolle la competencia de transferir el conocimiento a distintos contextos en la resolucion de
problemas a través de procedimientos adecuados.

Sin embargo, Ausubel, Novak y Hanesian (1983), sefialaron que poco tiene de método
cientifico reproducir procedimientos en la resolucion de problemas “tipo” si no se comprenden
los principios metodoldgicos y sustanciales subyacentes que intervienen. La reproduccion de
procedimientos y resolucion de problemas seran experiencias genuinamente significativas
siempre y cuando satisfagan dos condiciones: primero, estar fundadas en conceptos y principios
claramente comprendidos, y segundo, que las operaciones constitutivas sean significativas por si
mismas.

Ausubel et al. (1983) aclararon que hay tres tipos de aprendizajes significativos: (1) de
representaciones, (2) de conceptos Y, (3) de proposiciones. (1) El aprendizaje de representaciones
es el tipo basico y de este dependen los demas aprendizajes, consiste en hacerse del significado
de simbolos socialmente compartidos donde las palabras representan un objeto, situacion o

concepto unitario; denota aprender lo que dichos simbolos o palabras representan y equivale a
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nombrar, clasificar y definir. (2) Los conceptos es un tipo mayor de aprendizaje de
representaciones, al igual que este Gltimo, esta representado por simbolos solos, salvo que las
palabras conceptos representan ideas unitarias genéricas o categoricas. EI nuevo concepto
aprendido esta representado por una nueva palabra concepto dada, equivalente a éste, es decir el
concepto nuevo se relaciona con la estructura cognoscitiva para producir un significado genérico
nuevo unitario; implica aprender cuales son sus atributos de criterio, los cuales sirven para
identificarlo o distinguirlo de otros conceptos. (3) El aprendizaje de proposiciones se ocupa de
los significados de las ideas compuestas expresados por grupos de palabras combinadas en
proposiciones u oraciones. La nueva proposicion se relaciona con la estructura cognoscitiva para
producir un nuevo significado compuesto. En este caso, el aprendizaje significativo consiste en
captar el significado de nuevas ideas expresadas en forma de proposiciones verbales que
expresan ideas diferentes a las de equivalencia representativa, mas alla de la suma de
significados de las palabras que componen la proposicion. Para aprender los significados de
proposiciones verbales es menester conocer primero los significados de sus términos
componentes, o0 lo que estos representan. Asi pues, el aprendizaje de representaciones es basico,
o0 condicidn necesaria, para el verdadero aprendizaje de proposiciones cuando éstas se expresan
verbalmente.

En el aprendizaje de conceptos asi como en el de proposiciones, el proceso mismo de
adquirir informacion produce una modificacion en la informacidn recién adquirida, asi como en
la estructura cognoscitiva con la que la informacion se relaciona; a este proceso Ausubel et al.
(1983) le llamaron Asimilacion.

Como se puede apreciar en el proceso de asimilacion descrito por Ausubel, el aprendizaje

significativo es un proceso reiterativo holistico, que incorpora el nuevo conocimiento con la
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estructura cognoscitiva previa del estudiante de una manera dinamica, diferencial e inclusiva, no
lineal. De ahi la importancia de conocer y representar de la misma manera los procesos mentales
que utilizan los estudiantes a la hora de evidenciar su dominio. Es decir, se requiere saber como
los docentes identifican si los alumnos se estan apropiando de los contenidos de manera

significativa, a la vez que integral y diferenciada.

Articulacion del Saber conocer, Saber hacer, Saber ser y las habilidades metacognitivas a
través de Indicadores de desempefio

Varios autores (De la Orden, 2011; Diaz Barriga, 2009; Perrenoud, 2000; Tardif, 2008; Tobon et
al., 2010 y Tobon, 2013) han coincidido en sefialar que falta trabajo por hacer para llevar el
curriculo por competencias a las aulas; no es suficiente nombrar una comision para elaborar
modificaciones a planes y programas de estudio y anteponer verbos de accién a los
conocimientos disciplinares. Para lograr un cambio en las practicas educativas tradicionales, se
requiere la construccion de espacios colegiados que posibiliten la reflexion del trabajo en el aula;
articular practicas pedagdgicas que pongan mayor énfasis en la resolucion de problemas, en la
ética y el mejoramiento continuo. Que incorpore la evaluacion como una experiencia
significativa de aprendizaje y formacidn, precisando el grado de desarrollo esperado para cada
una de las competencias, a lo largo y al término de la instruccion, asi como establecer
indicadores intermedios de desarrollo; cuidando que haya la maxima congruencia entre las
caracteristicas de los saberes deseados claramente especificadas, los criterios de evaluacion y el
proceso educativo o de formacion. Estos aspectos deberan estar incorporados en la Mision y la
Vision de las instituciones, plasmado en el curriculo y concretado por los docentes, en el aula. Lo
cual implica, como requisito inicial, tener claridad en los contenidos que se ensefian a los

alumnos, en la formacién de las competencias.
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Hasta el momento de concluir la presente investigacion, no se encontraron trabajos de
investigacion que incorporen, en un solo estudio, todos los factores sefialados en el parrafo
anterior.

Sin embargo se encontrd un estudio de validacion de un examen para certificar el
dominio del inglés como lengua extranjera, realizada por Velasco (2011), quien considero que es
posible obtener evidencias del dominio de competencias complejas, al representarlo por un
conjunto de tareas especificas similares a las que el sustentante encontraria en la vida real. Lo
anterior permite generalizar las inferencias sobre el dominio que se tiene del idioma, siempre y
cuando estas tareas sean relevantes y representativas del dominio que se pretende evaluar,
obteniendo asi, validez de contenido. Para ello es fundamental contar con una definicion precisa
de la habilidad que se pretende medir, diferenciandola de otras caracteristicas del sustentante,
logrando de esta manera validez de constructo. Para guiar de manera adecuada la validez de
contenido, Velasco (2011) procedi6 a elaborar una conceptualizacion de lo que deberia medir
dicho examen con base en la opinidn de jueces expertos y contar asi, con una definicion explicita
del constructo a medir.

Sobre la metodologia para abordar las competencias Tobdn (2013) propone trabajar las
competencias atendiendo ejes clave: establecer problemas del contexto, determinar las
competencias, construir criterios clave, plantear las evidencias necesarias y esenciales v,

formular los niveles de desempefio.
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3.6.1 Conceptualizacion de Criterios clave o de dominio, Indicadores de desempefio y

Niveles de logro.
Dado que no es posible medir las competencias en forma directa, es preciso describir criterios e
indicadores de desempefio que posibiliten inferir los procesos cognitivos implicados en el
aprendizaje, a través de sus manifestaciones en conductas observables.

Acerca de los criterios (también denominados estandares) Tobdn et al. (2010) y Tobon
(2013) refieren que son los desempefios esperados o resultados concretos que orientan la
formacion y la evaluacién de las competencias y presentaron algunas sugerencias para su
elaboracion. Se recomienda elaborar de tres a 10 criterios para cada competencia. Su redaccion
sigue la misma forma que las competencias sin incluir la finalidad; se deben evitar adjetivos
como excelente, muy bien, etc.; deberan ser evaluables y que aborden aspectos clave y relevantes
de la competencia, asi como sus diferentes saberes. Por otra parte los Indicadores, refieren Tobon
et al. (2010), son sefiales del nivel de dominio en el desarrollo de una competencia a partir de los
criterios; para cada criterio se establecen indicadores que permiten su evaluacion y son
descriptores mas puntuales de los aspectos clave descritos en los criterios.

Para Gardufio y Guerra (2008) los Indicadores son sefiales que aportan informacién
acerca del desarrollo de las competencias, permiten saber lo que el alumno puede hacer solo y
domina y aquello para lo cual necesita ayuda. Los indicadores se describiran de tal forma que los
rasgos puedan observarse durante las actividades cotidianas; deberan presentarse de tal modo que
permitan observar el desarrollo paulatino de las competencias en el proceso educativo.

Los Indicadores se consideran como comportamientos observables que ofrecen
evidencias del desemperio de los estudiantes; permiten identificar si se ha alcanzado lo que se

predijo (MINEDUC, s/f). Los indicadores deben ser considerados como un referente para
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determinar el dominio de un estudiante en una habilidad determinada (Ministerio de Educacién
Republica Dominicana, 2010). Desde esta perspectiva, el indicador es el referente y el grado de
dominio se estableceria a través de los Niveles de logro.

En la elaboracidn de indicadores, al ser estos la expresion de los resultados de la
competencia, se redactaran en un lenguaje claro y especifico, deberan iniciar con un verbo de
accion que describa el resultado del comportamiento esperado, deberan ser consistentes con los
criterios previamente establecidos; incluir una sola idea y, al igual que los criterios, debera
evitarse incluir adjetivos como de manera adecuada, correctamente, etc. (Argudin, 2005,
CENEVAL, 2009 y Tobén, 2013).

Es decir, en la evaluacion educativa, para la elaboracion de Criterios e Indicadores se
debera cuidar que estos cumplan con ciertos requisitos de calidad (Lukas y Santiago, 2004).Los
criterios deberan contribuir potencialmente a alcanzar los objetivos y metas programados
(suficiencia); deberan ser adecuados para responder a las necesidades del programa
(pertinencia); la propiedad a que hacen referencia es de tipo esencial (relevancia); deberan estar
expresados con claridad semantica y sin ambigliedad (brevedad expresiva). Los Indicadores por
su parte haran referencia a alguna propiedad expresada en los criterios (significatividad); ofrecer
datos integrables en un sistema de indicadores (coherencia); cada indicador solicita informacién
de una sola cosa (universidad); el enunciado sera directo y descriptivo (claridad) y por altimo,
debera existir coherencia de los propios elementos internos de los criterios y los elementos de los
indicadores (congruencia).

Ademas de elaborar los indicadores de desempefio, se requiere hacer explicitos los

parametros que permitan discriminar, de manera justa y objetiva, a los alumnos competentes de
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los que no lo son, asi como determinar el grado de dominio que poseen los alumnos en la o las
competencias implicadas en la valoracion, a través de un sistema de estandares.

El establecimiento de estandares en educacion requiere de la elaboracion de Niveles de
Logro, estos se definen como los comportamientos de que son capaces los estudiantes, a la hora
de ser evaluados, basdndose en los conocimientos y habilidades asociados a ese nivel.

Para la elaboracion de los Niveles de logro existen las recomendaciones especificadas por
el “Establecimiento de estandares en un examen criterial”, elaborado por el CENEVAL. Con
base en estos estandares, se considera necesario: (1) definir el nimero de niveles de logro; (2)
seleccionar los nombres o etiquetas de cada nivel (por ejemplo Aun no satisfactorio, Suficiente,
sobresaliente), los cuales deberan tener un valor diferencial que permita discriminar claramente
entre dos categorias; (3) elaborar descripciones guia que reflejen de manera global el desempefio
esperado en cada categoria; (4) desarrollar las descripciones por especialistas en el &rea de
conocimiento por evaluar; estas descripciones deben ser sucesivamente mas complejas, las
diferencias deben ser de orden cualitativo; deben ser positivas, es decir, deben sefialar de una
manera clara y explicita los comportamientos y habilidades que los sustentantes pueden realizar;
no deberan referirse a contenidos explicitos, sino a lo que los sustentantes pueden realizar con
base en éstos, y (5) evaluar el establecimiento de los niveles de logro. El establecimiento de
estandares contribuye a una mejor toma de decisiones al hacer explicitos y objetivos los criterios
de la evaluacion (Herrera, Benavides y Monroy, 2009).

Como se especificd con anterioridad al referirnos al proceso de asimilacion, se requiere
saber como los docentes identifican si los alumnos se estan apropiando de los contenidos de
manera significativa, a la vez que integral y diferenciada, para ello se considero pertinente

recurrir a la Taxonomia de Bloom revisada.
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3.6.2 Uso de la Taxonomia de Anderson y Krathwohl.

Los procesos cognitivos involucrados en el aprendizaje fueron organizados de manera
sistematica en una Taxonomia por Benjamin Bloom y un grupo de colaboradores en 1956. En
dicha taxonomia se clasificaron los procesos cognitivos en seis categorias con un orden
jerarquico y progresivo que va desde lo simple a lo complejo y desde lo concreto a lo abstracto,
donde el logro de la habilidad siguiente, mas compleja, requiere haber logrado la previa. Las
categorias son: Conocimiento, Comprension, Aplicacion, Analisis, Sintesis y Evaluacion. Cada
una de dichas categorias fueron divididas en subcategorias, con excepcion de Aplicacién
(Krathwohl, 2002).

Posteriormente la taxonomia fue revisada por Lorin W. Anderson y David R. Krathwohl
(2001), discipulos de Bloom. En esta revision, dividieron el dominio en procesos cognitivos y
tipos de conocimiento, con ello hicieron explicito los tipos de conocimiento (implicitos en la
Taxonomia de Bloom) e incorporaron el conocimiento metacognitivo. Se utiliza el sustantivo y
el verbo como una manera de separar dimensiones, donde el sustantivo hace referencia a la
dimensidn del tipo de conocimiento que se aprende —factual, conceptual, procedimental o
metacognitvo- y el verbo alude al proceso cognitivo utilizado al aprender —recordar, comprender,
aplicar, analizar, evaluar o crear-. Si bien en esta revision se conservan seis categorias de
procesos cognitivos, estas son renombradas e invierten las dos ultimas categorias, quedando
Evaluar después de Andlisis, y Sintesis al final y la renombran Crear. Asimismo crearon la Tabla
Taxonomica (TT) de doble entrada, como un medio para facilitar la identificacion de los
procesos cognitivos, asociados a los diferentes tipos de conocimientos, a la hora de elaborar los
dominios del aprendizaje (Krathwohl, 2002; Tristan, 2006). La dimension de Conocimiento

corresponde al eje vertical y los Procesos Cognitivos al eje horizontal. En el Apéndice J se
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presentan tres tablas que contienen las Dimensiones del tipo de conocimiento, los Procesos
cognitivos y la Tabla Taxonémica.

La taxonomia de Bloom ha sido ampliamente utilizada como apoyo al disefio curricular y
la evaluacion del aprendizaje. Asimismo, ha resultado una herramienta Util para analizar la
complejidad relativa que implica el aprendizaje de un determinado contenido, asi como para
elaborar preguntas cuyas respuestas proporcionen informacion significativa sobre el dominio del
contenido (Contreras s/f).

A través del uso de la Taxonomia de Anderson y Krathwohl se puede evidenciar la
articulacion existente entre las dimensiones del conocimiento, es decir, entre el Saber conocer y
el Saber hacer, asi como las habilidades metacognitvas que forman parte de las dimensiones del
conocimiento. Para incorporar el Saber ser se requiere establecer un referente con el cual poder
contrastar si los alumnos estan desarrollando esta competencia, mas alla de los contenidos
incluidos dentro del curriculo, en asignaturas que aborden actitudes y valores. En el desempefio
del profesional de la Psicologia se cuenta con Principios Basicos y Normas de conducta que
regulan el proceder ético, descritos en el Codigo Etico del Psicologo y que pueden servir como

parametro para atender el Saber ser.

3.6.3 EIl Saber ser: Codigo ético del psicologo en México.

La Sociedad Mexicana de Psicologia (SMP), en coparticipacion del Consejo Nacional para la
Ensefianza e Investigacion en Psicologia (CNEIP), emitieron la revisién mas reciente del Codigo
Etico del Psicélogo (2010). EI Codigo establece cuatro Principios Basicos que rigen el
comportamiento de los psic6logos en México: A. Respeto a los derechos y a la dignidad de las
personas; B. Cuidado responsable; C. Integridad en la relaciones, y D. Responsabilidad hacia la

sociedad y a la humanidad. Todas las Normas de Conducta establecidas en el Cédigo, se apoyan
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en uno o varios de estos principios propuestos. Las Normas de Conducta estan organizadas en
tres capitulos: (1) De la calidad del trabajo desempefiado por el psicologo, (2) De los resultados
del trabajo del psicdlogo, y (3) De las relaciones que establece el psicologo. Asimismo se
establecen los Limites de toda actividad que desempefien los psicélogos y de las Sanciones a que
puede ser acreedor el psicologo, en caso de violar el Cddigo, las cuales pueden ser desde
amonestaciones, hasta suspension de la licencia para ejercer la Psicologia.

Los Principios Basicos establecidos en el Codigo Etico se rigen por un axioma
fundamental: “El psicologo asume la responsabilidad de actuar, en el desempefio de sus
actividades profesionales, académicas y cientificas bajo un criterio rector, que es garantizar en
todo momento el bienestar de todos aquellos individuos, grupos u organizaciones que requieran
de sus servicios, dentro de los limites naturales de la practica de la Psicologia” (SMP, 2010, p.
45). Para ello, debera adherirse a los Principios Basicos y Normas de Conducta expresados en la

tabla 5.
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Principios Basicos que rigen el Comportamiento de los Psic6logos

A. Respeto a los derechos y a la
dignidad de las personas

B. Cuidado Responsable

C. Integridad en la Relaciones

D. Responsabilidad hacia la
sociedad y la humanidad

En el desempefio de sus
actividades, los psicdlogos
tienen la responsabilidad de
respetar, proteger y fomentar el
derecho de las personas a la
privacidad, la
autodeterminacion, la libertad
personal y la justicia. Este
principio incluye el derecho a la
libertad, la dignidad, el
consentimiento informado, la
confidencialidad, la autonomia,
el trato justo, la igualdad y el
derecho a establecer y dar por
terminada la relacion con el
psicologo.

“El psicologo muestra
preocupacion por el bienestar y
evita el dafio a cualquier
individuo, familia, grupo o
comunidad. Coloca en una
posicién de prioridad a las
personas con las que se
relaciona directamente, pues son
las que se encuentran en una
posicion de vulnerabilidad a su
influencia (como sus
estudiantes, pacientes, etc.). Sin
embargo también incluye
aquéllas con las que se relaciona
indirectamente.

Este principio obliga a distinguir
entre los posibles dafios y los
beneficios producto de sus
métodos y procedimientos, a
predecir los dafios posibles, y a
proceder solamente si los
beneficios superan los dafios.
Asimismo se basa en normas de
conducta relativas a la
capacidad y el conocimiento que
todo psicélogo debe tener para
desempefiar su profesion; es
decir, sélo debe realizar

El psicélogo debe demostrar en
su actuacion: precision y
honestidad, apertura 'y
sinceridad, maxima objetividad
y minimo sesgo o prejuicio, y
evitar conflictos de interés. La
integridad en las relaciones
apoya normas de
comportamiento como evitar el
engarnio, el fraude, el empleo de
titulos que no posea, la
falsificacion de resultados, los
sesgos al realizar investigacion.
Para ello, el psicologo debe
comprender y estar consciente
de las circunstancias que rodean
su actividad, de su propia
historia y valores personales, y
de la forma en que éstos afectan
sus decisiones, interpretaciones,
sugerencias y comportamiento,
buscando siempre la méaxima
objetividad. Estas normas
muestran al psicélogo como
debe fomentar su integridad
hacia la ciencia, la ensefianza y
la préactica psicoldgica, asi como
su respeto, honestidad y justicia

La Psicologia como disciplina
se desarrolla dentro de un
contexto social, por
consiguiente, el psicélogo
buscara aumentar el
conocimiento y promover el
bienestar de la humanidad, por
medio de métodos y
procedimientos éticos, asi como
no dafiar el medio ambiente. El
psicélogo tiene la
responsabilidad de dar a conocer
los conocimientos y
contribuciones de la Psicologia
que beneficien a los demas seres
humanos.
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actividades para las que recibid
la formacion suficiente, es
competente, y para las que
posee conocimientos y destrezas
actualizadas; hace esfuerzos por
estar consciente de cualquier
prejuicio o sesgo que afecte sus

ofrece.

acciones, interpretaciones, y
recomendaciones. También
evita que, por causa de su
accion, los individuos pierdan su
habilidad para auto determinarse
y tomar decisiones.

hacia las personas con las que se
relaciona en el desempefio de
estas actividades. El psicélogo
aclara a estas personas siempre
su papel, su enfoque, sus
funciones y los servicios que

Normas de Conducta

De la calidad del trabajo desempefiado por
el psicologo

De los resultados del trabajo del psicologo

De las relaciones que establece el psicologo

Competencia y honestidad del psicélogo:
Articulos 1 a 14.

Calidad de la Valoracion y/o Evaluacion
Psicologica: Articulos 15 a 28.

Calidad de las Intervenciones psicolégicas:
Articulos 29 a 36.

Calidad de la Ensefianza/Supervision e
Investigacion: Articulos 37 a 49.

Comunicacién de los resultados: Articulos
50 a 60.

Confidencialidad de los resultados:
Articulos 61 a 69.

Relacion de autoridad: Articulos 70 a 80.

Relaciones duales o multiples: Articulos 81
a92.
Relaciones sexuales: Articulos 93 a 97.

Relaciones econdmicas: Articulos 98 a 102.

Relaciones con colegas y otros
profesionales: Articulos 103 a 112.
Terminacion de las relaciones: Articulos
113 a 117.

Consentimiento informado: Articulos 118 a
131.

Confidencialidad: Articulos 132 a 139.
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3.6.4 Lareticulacién: reflejo grafico de la articulacion de los saberes de la competencia, a
lo largo del trayecto.

La técnica de reticulacion resulta un procedimiento Gtil si se quiere evidenciar, de manera gréfica,

la articulacidon existente entre los contenidos del curriculo y la red de servicios entre éstos.

La técnica de reticulacién o red curricular, aplicable al disefio de instrumentos de
evaluacion de tipo criterial resulta una herramienta util para el analisis de contenido de manera
sistematica, dado que permite determinar la organizacion de los contenidos incluidos en un
curriculo y las relaciones entre ellos de manera grafica plasmados en una red (Gonzalez,
Martinez, Marin y Bafuelos, 2010). El andlisis reticular asi empleado se fundamenta en la teoria
de sistemas en la cual los elementos que conforman el sistema se encuentran interrelacionados e
interdependientes, de tal manera que el comportamiento de uno influye sobre los otros miembros
del sistema. Esta interrelacion se puede representar de manera gréafica y se sustenta en la teoria
de grafos, de acuerdo con Alvarado y Robredo, 1984; Pizarro, 2004 y Solano, 1983 (como se
citan en Gonzélez et al., 2010).

Esta técnica ha sido empleada por Contreras (2000 y 2009%) y Contreras, Caso y
Rodriguez (2009b) en el disefio de pruebas educativas donde se genera una matriz en la que se
representan los contenidos por eje curricular y grado educativo y se explicitan las relaciones de
servicio entre contenidos. Esta relacion de servicios permite identificar la naturaleza de los
contenidos que pueden ser: contenidos fuente, que prestan servicios a otros contenidos;
contenidos sintéticos, reciben servicios de otros contenidos; contenidos rama o de enlace, dan 'y
reciben servicios simultaneamente y contenidos aislados, es decir, no presentan relaciones con

otros contenidos. A traves del numero y el tipo de enlaces que se identifican es posible establecer
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criterios de relevancia e importancia de los contenidos, lo cual permite tomar decisiones acerca
de los contenidos que habran de ser incluidos en el examen.

El andlisis curricular reticular tendria que estar sustentado en juicios consensuados
emitidos por docentes expertos en el curriculo (Contreras, 2000), es decir, familiarizados con las
unidades de aprendizaje a evaluar. Asimismo tales juicios deberan contar con evidencias de

validez.

3.6.5 El concepto de validez en las pruebas educativas.
De acuerdo con los Standards for Educational and Psychological Testing (AERA, APA'y
NCME, 1985), la validez es la consideracién mas importante en la evaluacion de una prueba. Es
decir, validar una prueba implica acumular evidencias que den soporte cientifico a las
interpretaciones derivadas de la prueba, dado que son las interpretaciones y sus usos las que
deben ser evaluadas. La validez esté relacionada con el significado de las inferencias elaboradas
a partir de los resultados de las pruebas. Las Normas destacan que son las inferencias lo que se
validan y no la prueba en si. La idea es que ninguna prueba es valida o no vélida en si misma
(Wright y Stone, 1999).

Popham (2000) recogid de la literatura los principios mas importantes acerca de qué es y
no es la validez y los sintetiza en: la validez se refiere al uso que se deriva de las puntuaciones y
no al test en si mismo; es una cuestion de grado, no planteada con base en todo o nada, por lo
que no debe hablarse de resultados validos o no validos; siempre es especifica a algin uso
particular o interpretacion de las puntuaciones; es un concepto unitario basado en diferentes tipos
de evidencia; implica un juicio evaluativo global en términos del soporte que garantice sus

interpretaciones.
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El Comité sobre Pruebas Psicoldgicas de la American Psychological Association (APA)
desde 1950-54 especifico las cualidades que debe poseer un test antes de ser publicado. Dicho
Comité distinguid cuatro tipos de validez: (1) validez predictiva, (2) validez concurrente, (3)
validez de contenido y (4) validez de constructo. Las dos primeras (predictiva y concurrente)
habran de ser establecidas por diferentes tipos de investigacion y requeriran diferentes
interpretaciones (Crombach y Meehl, 1955).

Los Standards for Educational and Psychological Testing (AERA, et al., 1999)
continuaron con la clasificacién de contenido, criterio y constructo, pero las consideré como
tipos de evidencia que dan soporte a la validez y no como tipos de validez en si. Entonces, de
acuerdo con los Estandares nacionales e internacionales, habremos de referirnos a las evidencias
relacionadas con el contenido, con el criterio y con el constructo (Martinez, M., Hernandez y

Hernandez, 2006).

3.6.5.1 Evidencias de validez relacionadas con el contenido.
Acerca de la validez de contenido los Standards for Educational and Psychological Testing de
1954 la consideraban como: el grado en que el contenido de la prueba representa una muestra
adecuada del dominio que se pretende evaluar. Es decir, la validez de contenido se establece
demostrando, por deduccion, que los elementos de una prueba son una muestra del universo que
se esta investigando, a través de la definicion de un universo de items y el muestreo sistematico
dentro de este universo para constituir la prueba (Cronbach,1955).

La validez de contenido se basa en juicios profesionales respecto a la relevancia del
contenido de la prueba y del contenido de un dominio de interés especifico.

Han sido publicadas varias definiciones de validez de contenido, se cuenta con la incluida

en los Standards for Educational and Psychological Testing de 1985; Anastasi y Urbina, 1988;
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Messick, 1995; Nunnally y Bernstein, 1994; Suen, 1990; Walsh, 1995. Aunqgue redactado de
manera diferente, la mayoria de estas definiciones abarcan conceptos incluidos en la siguiente
definicion: “La validez de contenido es el grado en que los elementos de un instrumento de
evaluacion son relevantes y representativos del constructo a medir con un propoésito particular”
(Haynes, Richard y Kubany, 1995, p. 3).

Haynes et al. contintan con un desglose de la definicion y aclararon que: los elementos
son aquellos aspectos del proceso que afectan la obtencion de datos (items, formatos de respuesta,
instrucciones, etc.); con grado, especifican que la validez de contenido esta basada en juicios
cuantitativos; el término constructo se refiere al concepto, atributo o variable a medir, con un
proposito particular, alude a los indices de relevancia y representatividad del instrumento, los
cuales pueden variar dependiendo de la funcion que tenga la evaluacién; la relevancia se refiere
a qué tan apropiados son los elementos para el constructo y propésito de la evaluacién vy,
finalmente, la representatividad es el grado en que los elementos son proporcionales a las facetas
del constructo (&reas, factores).

Acorde con Messick (1989b; 1995) todas las categorias de validez estan implicitas en la
validez de constructo para la cual, la validez de contenido resulta un componente muy
importante en virtud de que provee evidencias acerca del grado en el cual los elementos del
instrumento de evaluacién son relevantes y representativos del constructo (Haynes et al. 1995).

A lo largo de la presente exposicion tedrica se ha resaltado la necesidad de incorporar la
interpretacion que hacen los docentes del curriculo oficial, a través del trabajo colegiado, como
una forma de lograr implementar el curriculo por competencias en las aulas, a la vez que se
articulen los tres saberes y las habilidades metacognitivas. En el siguiente apartado se expone el

método que se siguio en esta investigacion, procurando atender criterios de rigurosidad cientifica.

60



41

Capitulo 4. Método

4  Metodo
Investigacion de tipo cualitativo, en la cual se realiza andlisis de contenido de documentos
(especificados en 4.1.1 Materiales) y la aplicacion de la técnica de juicio de expertos por
consenso grupal, realizada por expertos en la formacion de la competencia Evaluar, de la
carrera de Psicologia de la UABC.

El trabajo se realizd en tres etapas: La primera se concentro en el analisis general
del Plan de estudios 2003-2 de la carrera de Psicologia. La segunda abarco el proceso de
valoracion del curriculo por jueces y la tercera etapa destinada a obtener evidencias de
validez de contenido. Cada etapa contribuye al desarrollo de la siguiente. En este capitulo
se presenta la metodologia que se siguio para lograrlo.

Etapa 1: Andlisis general de Plan de estudios 2003-2 de la carrera de Psicologia de la
UABC

El andlisis del modelo educativo y del plan de estudios se realiz6 por dos psicologas,
responsables de la presente investigacion, con amplia experiencia en el ejercicio de la
profesion a nivel institucional y privado. Una de ellas doctora en investigacion educativa,
con experiencia en elaboracion de examenes a gran escala y en docencia, ha participado en
la direccién de numerosos trabajos de investigacion, ademas de dar consulta psicoldgica
privada; es docente-investigador de tiempo completo en la FCAyYS de la UABC. La otra
participante ha trabajado a nivel institucional y privado; cuenta con 30 afios de experiencia
en psicoterapia; Maestria en Investigacion Educativa y es docente de asignatura en la

carrera de Psicologia en la FCAyS de la UABC.
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4.1.1 Materiales.
Para realizar los analisis pertinentes a esta etapa se utilizaron como referentes para
contrastar el Plan de estudios 2003-2, los siguientes documentos que explicitan las

caracteristicas del curriculo por competencias y el Perfil del profesional de la Psicologia:
e Proyecto Tuning (pdf)

e Libro Blanco del titulo de grado de Psicologia de la Agencia Nacional de

Evaluacién de la Calidad y Acreditacion (ANECA), de Espafa (pdf).

e Principales lineamientos para el pregrado de Psicologia de la American

Psychological Association APA (2013) (pdf).

e Perfil profesional del psicologo del Consejo Nacional para la Ensefianza e

Investigacion en Psicologia, A. C. (CNEIP).
e Cadigo Etico del Psicologo de la Sociedad Mexicana de Psicologia, 2010.

e EIl Plan de Estudios 2003-2 de la carrera de Psicologia: PDF obtenido de la pagina
oficial de la UABC, el cual contiene:

 Filosofia educativa: postura psicoldgica y pedagdgica.

» Descripcién de la propuesta del plan de estudios: Etapas de formacion.

* Mecanismos de operacion: modalidades de acreditacion, organizacion
académica, practicas profesionales, etc.

» Plan de estudios: relacion de asignaturas comunes homologadas y

competencias basicas genéricas para las licenciaturas: Ciencias de la
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Educacién, Psicologia, Ciencias de la Comunicacion y Sociologia que se
imparten en la Facultad de Ciencias Humanas (FCH).

La Descripcion Genérica de las unidades de aprendizaje (asignaturas) del
curriculo, cuyo contenido es nombre de las unidades de aprendizaje, etapa y
eje de formacion al que pertenece, competencia a desarrollar y evidencias de
desempefio, distribucion de horas-créditos y contenidos tematicos (Apéndice
A).

Tabla adicional en la que se enlistan siete competencias y siete evidencias de
desempefio (Apéndice B).

Tablas de Anélisis de competencias del Perfil de egreso, cuyo contenido es
Competencia general, Competencias especificas, Conocimientos (saber) que
aluden a las materias que contribuyen a desarrollarlas, Habilidades (hacer)
donde se antepone una codificacion (CMU, MSS CFC, etc.) que
corresponden al modelo tridimensional de la estructura del intelecto de
Guilford y un listado de Actitudes y valores (ser). En el Apéndice D se

incluye la tabla de Analisis correspondiente a la Competencia Evaluar.

Los programas de asignatura (derivados de la descripcion genérica) que especifican:
propdsito general del curso, competencias del curso y evidencias de desempefio;
competencias por unidades y los contenidos a desarrollar a lo largo del semestre en
el aula, las préacticas, metodologia de trabajo, criterios de evaluacion y bibliografia.
Las asignaturas consideradas son Técnicas de la entrevista, Psicometria, Evaluacion
de la personalidad e Integracion de estudios psicoldgicos (Apéndice C).

Estatuto escolar de la UABC.
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4.1.2 Procedimiento.

1. Identificacion de las caracteristicas del Plan de estudios conforme a los Lineamientos
internacionales establecidos, a traves del anélisis de contenido de los documentos
enlistados (Alvarez Gayou, 2003). El objetivo fue conocer de qué manera el curriculo
obedece a un modelo por competencias, asi como tomar decisiones sobre la manera de
enlazar el curriculo oficial con el curriculo real. Se comparé el Plan con las
caracteristicas generales que deben tener los programas por competencias, establecidas
por organismos internacionales como la OCDE a través del Proyecto de la Definicién y
Seleccion de Competencias Clave (DeSeCo); el Proyecto Tuning (Tabla 6); el Libro
Blanco para el titulo de grado en Psicologia de la ANECA de Espafia, el Perfil
Profesional del Psicologo del CNEIP. Bajo dicha dptica se buscé identificar las
siguientes categorias en el Plan de estudios 2003-2 de Psicologia:

» La propuesta del Plan de estudios.

» Objetivos que propone lograr.

» Organizacion de la estructura curricular en tres etapas: basica, disciplinaria y
terminal.

» Marco filoséfico: postura psicolédgica y postura pedagogica.

» Ladefinicién de Competencia Profesional.

 Perfil de egreso del Psicélogo.

» Las competencias que integran el Perfil de egreso.

» Descripcidn de las competencias incluidas en esta investigacion.

« Descripcion de los contenidos para desarrollar las competencias de este estudio.

» Evaluacion de las competencias de los estudiantes.
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En la Tabla 6 se presentan las categorias utilizadas para identificar si el Plan de estudios
2003-2 de Psicologia de la UABC, atiende los Lineamientos Internacionales para

programas de estudio por competencias.
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Tabla 6

Categorias de analisis en el Plan de estudios 2003-2 contrastadas con los Lineamientos Internacionales para programas por

competencias

OCDE: Definicion y Seleccion de
Competencias Clave (ver pag. 25)

Proyecto Tuning: Metodologia para disefiar,
programas de estudio por competencias (ver pag. 27)

UABC: Plan de estudios 2003-2 de Psicologia (ver
pag. 16)

Competencias Transversales

Competencias Profesionales

Categorias de andlisis

1. Usar herramientas de manera

interactiva.

2. Interactuar en grupos

heterogéneos.
3. Actuar de manera autbnoma.

4. Uso de habilidades

metacognitivas.

1. Determinar la necesidad social del programa.
2. Definicion del perfil de egreso.

3. Descripcion de los objetivos del programa y de los
resultados del aprendizaje.

4. ldentificacion de las competencias genéricas y
especificas de cada area del programa.

5. Traduccion al plan de estudios.

6. Traduccion a unidades y actividades educativas: en
términos de competencias, combinacién dindmica, de
manera integrada y ciclica.

7. Definicion de los enfoques de ensefianza y
aprendizaje y de los métodos de evaluacién.

8. Desarrollo de un sistema de evaluacion:
Resultados de aprendizaje expresados en niveles de
competencia.

Se valoraran en diferentes fases de un cursoy a lo
largo del programa.

* Definicion de Competencia Profesional.
* Perfil de egreso del Psic6logo.

* Descripcion de la propuesta del plan de estudios:
. Obijetivos que propone lograr.
. Organizacion de la estructura curricular.

» Competencias que integran el Perfil de egreso.

* Descripcion de las competencias incluidas en esta
investigacion.

* Descripcion de los contenidos para desarrollar las
competencias de este estudio.

» Marco filoséfico: postura psicoldgica y postura
pedagdgica.

* Evaluacion de las competencias de los estudiantes.
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Para identificar estos rubros se realizaron las siguientes acciones:

» Andlisis y sintesis del Plan de estudios 2003-2 de la carrera de Psicologia, para
conocer de qué manera el curriculo obedece a un modelo por competencias. Se
elabor6 un capitulo donde se sintetiz6 la informacion, el cual se incorpor6 en el
Capitulo 2, previo al marco teérico.

» Seleccion de la competencia a ser evaluada: en el Proyecto Alfa Tuning- América
Latina, en el Libro Blanco, en los lineamientos de la APA, en el perfil profesional
del CNEIP asi como en el de la UABC, se identifico la competencia Evaluar como
la inicial y de base para las otras competencias. Con base en ello se eligi6 esta
competencia, cuya unidad de aprendizaje integradora del trayecto disciplinar es

Integracion de estudios psicologicos.

2. Reuvision del Estatuto escolar. EI propdsito fue identificar las especificaciones acerca de
la evaluacion del aprendizaje de los alumnos. Se reviso el Titulo tercero de la
evaluacion del aprendizaje, particularmente lo referente a la forma de evaluacién, los
tipos de examenes y las evaluaciones de caracter institucional.

3. Identificacion de la relacion entre los documentos (1) Analisis de Competencias
(Evaluar) del Perfil, (2) Descripcién genérica y (3) Programas de las asignaturas que
componen el trayecto disciplinar: Técnicas de la entrevista, Psicometria, Evaluacion de
la personalidad e Integracién de estudios psicoldgicos. En esta seccion se buscd, en
primer lugar, identificar las caracteristicas de la Competencia Evaluar del Perfil del
Psicélogo, para posteriormente establecer su relacidn con la Descripcion genérica y los
Programas de asignatura, de cada una de las materias consideradas en esta

investigacion. El proposito de esta actividad fue identificar la congruencia existente
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entre lo especificado en el Plan de estudios (Competencias del Perfil y Descripcion

genérica) y lo que se ensefia en el aula, descrito en los Programas de asignaturas.

a. La primera actividad fue revisar las tablas de Analisis de competencias del
Perfil del psicologo (documento 1) para identificar sus componentes:
competencia general y especifica, conocimientos (saber), habilidades
(hacer) y actitudes y valores (ser). Se revisaron las siete tablas, en general,
con especial atencion en el de la competencia Evaluar (ver Apéndice D).

b. Se buscé identificar en los documentos 2 y 3 los elementos de la
competencia: verbo + objeto conceptual + situacion en contexto + referencia
de calidad. Para ello se separ6 cada elemento, como puede apreciarse en la

Tabla 7.
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Tabla 7

Componentes de la Competencia Evaluacion de la personalidad

Componentes de la Competencia

Verbo de Objeto conceptual Finalidad Referencia de
desempefio (contenido) (Situacién en calidad
contexto)
Qué Como Para queé De qué manera

Descripcion Genérica (2)

Interpretar mediante el manejo  para el Con respeto,

cualitativamente  de instrumentos diagndstico a responsabilidad,

la personalidad,  psicoldgicos pacientes que sensibilidad,
proyectivos y reciben atencion  empatia y
objetivos psicoldgica. comprometido.

Programa de asignatura (3)

Identificar, (cualitativamente y  para evaluar con ética,
aplicar e cuantitativamente),  rasgos de responsabilidad y
interpretar las diferentes personalidad en  respeto.

técnicas un individuo,

psicoldgicas

Nota. Adaptado de "Aprendizaje y evaluacion de competencias”, por S. Tobon, J. H. Pimienta y J. A. Garcia Fraile,
2010, La evaluacion de las competencias como proceso de valoracion, 1V, p. 133.

c. Se busco identificar la manera en que se desglosan los contenidos del programa
especificando el saber conocer, el saber hacer, el saber ser y habilidades
metacognitivas, asimismo identificar los criterios de evaluacion.

Para facilitar el analisis se registro la informacion de los documentos 2 y 3 en tablas
(Apéndice E). En cada tabla se especifica el nombre de la materia; las competencias: genérica,
general de la asignatura y por unidades. Se incluyen tres columnas donde se especifican los
conocimientos, habilidades, actitudes y valores, y habilidades metacognitivas. Acerca de los
conocimientos, se da el nombre de la Unidad y de los contenidos generales que se revisan. La

columna de habilidades corresponde a la descripcion de la estructura de las practicas. Las
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actitudes y valores, y las habilidades metacognitivas son aquellos que se enuncian en algun lugar
de los documentos. Por ultimo, se especifican las evidencias de desempefio.
4. Las decisiones que se tomaron a partir del analisis de los documentos mencionados en el
inciso anterior fueron:
« Elaborar Criterios de dominio® de la competencia que se espera logren los alumnos al
final de cada curso. Siguiendo las recomendaciones de algunos autores (Tobon et al.,
2010; CENEVAL, 2009), se procedio a identificar los aspectos esenciales del desempefio
esperado en el propoésito general del curso; la competencia general y de cada unidad del
curso; en los contenidos tematicos por unidad; en las evidencias de desempefio; en las
practicas del curso y en la metodologia de trabajo, con el objetivo de que los criterios
fueran adecuados y suficientes para responder a las exigencias del programa de
asignatura (pertinencia y suficiencia). Tras este analisis, se procedi6 a redactar cada
Criterio de dominio de manera concreta y especifica, considerando los tres saberes y
habilidades metacognitivas y procurando no incluir adjetivos como “de manera adecuada”
“buen”, etc. (brevedad expresiva). La redaccion de cada criterio inicia con un verbo
activo observable. Asimismo se tuvo cuidado en verificar que los criterios se refirieran a
aspectos clave y relevantes de la competencia (relevancia). Se realiz6 este procedimiento
para cada unidad de aprendizaje.
» Para que los docentes elaboraran Indicadores de desempefio alineados a los Criterios de
dominio (Apéndice F), se decidio utilizar la Taxonomia de Bloom, revisada por Anderson

y Krathwhol (2001), dado que lo que se busca explicitar (y medir) son los procesos

® El término criterios posee distintas acepciones, en este trabajo se opté por el término Criterios de dominio para
especificar que se refiere al dominio esperado de la competencia del curso y evitar asi, posibles confusiones.
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cognitivos asociados a las dimensiones del conocimiento, que subyacen a la realizacion
de las tareas implicadas en las competencias.

Para incorporar la dimension del Saber ser se decidio utilizar los Principios Generales y
las Normas de Conducta del Codigo Etico del Psic6logo (SMP, 2010), como parametro
de referencia de los valores y actitudes del psicologo.

Como ya se especifico, se selecciono el trayecto disciplinar de la competencia Evaluar,
del Perfil de egreso del Psicologo, como motivo del presente estudio. Las unidades de
aprendizaje que contribuyen a la formacion de esta competencia a lo largo de la carrera
son: (1) Desarrollo de habilidades del pensamiento; (2) Estadistica descriptiva; (3)
Estadistica inferencial; (4) Técnicas de la entrevista; (5) Psicometria; (6) Evaluacion de la
personalidad y (7) Integracion de estudios psicolégicos. Para este estudio s6lo se
incluyeron las unidades de aprendizaje cuatro a la siete, por ser las que corresponden al
trayecto disciplinar de la competencia Evaluar. Estadistica descriptiva e inferencial no se
consideraron, porque forman parte de la competencia Investigar.

El procedimiento utilizado en el estudio de Velasco (2011), sirvié como apoyo para
identificar el nivel intermedio de desarrollo de la competencia Evaluar, establecido por la
competencia de la materia integradora de la etapa disciplinar del curriculo de la UABC,
la cual es Integracion de estudios psicoldgicos. En esta competencia se establecen tareas
especificas que debe realizar el psicologo a la hora de hacer evaluaciones psicoldgicas.
Estas tareas son, a su vez, competencias que debera ir desarrollando el alumno en las
unidades de aprendizaje que conforman el trayecto disciplinar. Asimismo, las tareas
estaran representadas por los Criterios de dominio y operacionalizadas a través de los

Indicadores de desempefio (Figura 1). Como sefiala Velasco (2011) las tareas deberan ser
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relevantes y representativas del dominio a evaluar. Si las tareas de la situacion a
evidenciar son relevantes, pertinentes y suficientes representaran el dominio de la
competencia, independientemente del Plan de estudios en cuestion, ya que es lo que se

espera que sepa hacer el psicologo en la competencia Evaluar.

Las decisiones que se tomaron se sustentan en la metodologia para abordar las
competencias, en la que se recomienda contar con Criterios (también Ilamados
estandares), los cuales son los desempefios o resultados concretos que orientan tanto la
formacion como la evaluacion de las competencias; tener evidencias o Indicadores de
dichos desempefios asi como establecer niveles de logro (Tobdn, 2013). Los Indicadores

y los niveles de logro se obtuvieron en la Etapa 2.

72



Capitulo 4. Método

Evaluacion de

Psicometria la
personalidad

Criterios de dominio

Aplicar pruebas Atribuir significado
psicoldgicas ético al manejo de la

entrevista Indicadores de desempefio

—_——

Disefiar baterias
psicoldgicas, con Explica el
base en la entrevista d Establece Planea el proceso
‘ concepto de R 4 luaci
para realizar una timing apport e evaluacion
evaluacién
psicolégica

| —

Figura 1. Unidades de aprendizaje que forman la competencia Evaluar, hasta el nivel intermedio
de desarrollo, representado por el Criterio de dominio integrador® a través de tareas.

® Criterio de dominio integrador: evidenciar si el alumno es capaz de: “Integrar evaluaciones psicologicas con
calidad y ética profesional, realizadas en instituciones de las areas clinica, laboral y educativa, con base en la
aplicacion, calificacion e interpretacion de las diferentes técnicas de evaluacion como entrevistas y pruebas
psicoldgicas, para elaborar informes o reportes en los que se presente un diagndstico, un pronéstico y se proponga
una intervencion o tratamiento, manejando con respeto y discrecion la informacion obtenida de las personas a
quienes se les realizan los estudios” (Carta descriptiva de la Unidad de Aprendizaje Integracion de estudios
psicolégicos, pagina 2).
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Etapa 2: Proceso de revision del curriculo por jueces

Se utiliz6 el método de consenso grupal para obtener el juicio de expertos, a quienes se
explicé la tarea a desarrollar hasta lograr homogeneidad en la comprension de esta y,
obtener asi, un juicio significativo (INSHT, 1996; Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez, 2008).
Se analizd y discutio, de manera colegiada hasta lograr un consenso, la articulacion entre el
curriculo oficial y el curriculo real a partir del analisis de las cartas genéricas y las cartas
descriptivas del trayecto disciplinar de la competencia Evaluar del Plan de estudios 2003-2,
de la carrera de Psicologia.

El trabajo de esta etapa se realiz6 en dos momentos: el correspondiente a la
validacién de Criterios de dominio y capacitacion de los integrantes del comité para la
elaboracion de Indicadores de desempefio. Concluida la capacitacion los docentes
continuaron con la elaboracién de los indicadores en cada campus y los enviaron a la
investigadora, esta actividad se coordind por e-mail. En un segundo momento se revisaron

y consensuaron los indicadores ya elaborados por el propio Comite.

4.2.1 Participantes.

Se formé un Comité de jueces del curriculo conformado por 12 profesores de la carrera de
Psicologia de la UABC, los cuales realizaron el analisis del contenido curricular, 11
docentes de asignatura y uno de tiempo completo: tres de Mexicali, siete de Ensenada y tres
de Guadalupe Victoria. Los integrantes de los paneles tienen de dos y hasta 20 afios de
experiencia docente en, al menos una de las asignaturas del trayecto disciplinar de la
competencia Evaluar. Todos cuentan con experiencia profesional en psicodiagndstico y

psicoterapia, adicional a la docencia. EI Comité estuvo conformado en su mayoria por
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docentes del campus Ensenada, los docentes del campus Guadalupe Victoria no pudieron

asistir, pero se trabajé con ellos en videoconferencia y en linea.

4.2.2 Materiales.
Carpetas de apoyo para los miembros del Comité de jueces del curriculo (CJC), con

documentos para los trabajos a realizar:

e Descripcion Genérica de las unidades de aprendizaje del trayecto disciplinar:
Técnicas de la entrevista, Psicometria, Evaluacion de la personalidad e Integracion
de estudios psicoldgicos.

e Cartas descriptivas de las mismas unidades de aprendizaje.

e Tabla de Criterios de dominio (Apéndice F).

e Formato para elaborar Indicadores de desempefio (Apéndice G).

e Formato para validar Indicadores de desempefio (Apéndice H).

e Tabla de Niveles de logro (Apéndice I).

e Taxonomia de Bloom revisada (Apéndice J).

e Principios Generales y las Normas de Conducta del Cédigo Etico del Psicdlogo

presentados en la tabla 5 (p. 55).

4.2.3 Procedimiento.

En esta etapa las actividades se encaminaron a revisar el curriculo para buscar la manera de
evidenciar los contenidos que se ensefian en el aula y asi articular el curriculo oficial con el
curriculo real. Para ello se form6 un Comité de jueces y se les capacit6 para que elaboraran

Indicadores de desemperio que permitieran verificar si los alumnos han logrado desarrollar
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las competencias expresadas en el curriculo, asi como los Niveles en que lo logran, a través
del trabajo colegiado de los docentes participantes.

Se convocd a 20 profesores que imparten las unidades de aprendizaje antes
mencionadas en tres campus de la UABC para colaborar en la investigacion y formar parte

del CJC; 12 profesores aceptaron y trabajaron en paneles de discusion colegiada.

4.2.3.1 Capacitacion.

1. Presentacion en Power Point (PP) de los objetivos de la investigacion, de los
hallazgos del analisis de la primera etapa y las decisiones tomadas para lograr
articular el curriculo oficial con el curriculo real.

2. Capacitacion de los profesores en la metodologia de trabajo que consistio en el
analisis, discusion e identificacion de los contenidos minimos y las tareas
especificas, relevantes y representativas de las competencias a desarrollar,
correspondientes a las unidades de aprendizaje en las que dan clase.

Se explico que, dado que no es posible medir las competencias en forma directa, se
requiere contar con estandares e indicadores de desempefio que permitan evidenciar
las competencias y poder asi, valorar niveles de logro. Estos parametros son los
Criterios de dominio que se les presentaron.

A. La primera tarea fue validar los Criterios de dominio (ver Apéndice F)
elaborados previamente por la investigadora (inciso 4, primera etapa). Se
presentaron los criterios de cada una de las asignaturas en PP y se fueron
revisando y contrastado uno a uno con las respectivas Descripciones

genéricas y los Programas de asignatura. Se solicitd valoraran si los criterios
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correspondian con los objetivos y contenidos de cada programa, es decir, si
se apegaban al curriculo oficial.

B. Capacitacion para elaborar Indicadores de desempefio. Se aclaré también
que es preciso redactar indicadores que posibiliten inferir los procesos
cognitivos implicados en el aprendizaje de los estudiantes, a través de sus
manifestaciones en conductas observables. Con base en los criterios ya
validados, se pregunté al panel como era que ellos se daban cuenta que sus
alumnos estaban logrando cumplir los criterios descritos. Pusieron ejemplos
como “explica el concepto de validez”, “planea el proceso de evaluacion”
etc. Se aclard que estos son acciones observables o Indicadores del
desempefio de los alumnos. Por pares, se solicitd entonces que redactaran
indicadores, tomando en cuenta las siguientes consideraciones:

a. Alinear los indicadores con los Criterios de dominio validados.

b. Iniciar el enunciado con un verbo activo observable (explica, organiza,
contrasta, etc.). Para ello se podian auxiliar con la tabla de verbos de la
taxonomia de Bloom (revisada), incluida en el folder de trabajo.

c. Procurar una redaccién clara, comprensible, que permita establecer
claramente la relacién entre el indicador y los Criterios de dominio.

d. Considerar una sola accion para cada indicador.

e. No incluir atributos de calificacion ambiguos, como “de manera adecuada”,
“correcta”, etc.

Para esta tarea se les proporcioné un formato (Apéndice G) con la siguiente

informacion: Titulo de la unidad de aprendizaje; Competencia de la asignatura

Integracion de estudios psicologicos; Criterios de dominio (ya validados); los Procesos
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cognitivos (numerados del 1 al 5) y las Dimensiones del conocimiento (numerados
como 0, 1y 2) correspondientes a la Taxonomia de Anderson y Krathwohl (Bloom
revisada); Niveles de relevancia, con los rubros de Indispensable (i), Necesario (n) y
Deseable (d); Filas para redactar los indicadores y columnas donde cruzar con una X
los recuadros de los nimeros y letras correspondientes a la taxonomia y los niveles de
relevancia. Al final de la tabla se incluyen espacios para juzgar la suficienciay

pertinencia de los indicadores.

Mientras los profesores trabajaban se estuvo coordinando la actividad de cada
mesa, se apoyo en la redaccion de los indicadores y se aclararon dudas que surgieron.

C. Uso de la taxonomia de Anderson y Krathwohl (Bloom revisada). Tras dar
tiempo para elaborar algunos indicadores, se explico que para poder analizar
la complejidad implicada en los procesos cognitivos del aprendizaje, se ha
recurrido al uso de taxonomias como apoyo en el disefio curricular y en la
evaluacion del aprendizaje. En la taxonomia de Bloom se clasificaron los
procesos cognitivos en seis categorias con un orden jerarquico y progresivo
que va desde lo simple a lo complejo y desde lo concreto a lo abstracto,
donde el logro de la habilidad siguiente, mas compleja, requiere haber
logrado la previa. Las categorias son: Conocimiento, Comprension,
Aplicacion, Analisis, Sintesis y Evaluacion. En la taxonomia de Anderson y
Krathwohl, se utiliza el sustantivo y el verbo como una manera de separar
dimensiones, donde el sustantivo hace referencia a la dimension del tipo de
conocimiento que se aprende —factual, conceptual, procedimental o
metacognitvo- y el verbo alude al proceso cognitivo utilizado al aprender —
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Recordar, Comprender, Aplicar, Analizar, Evaluar o Crear-. Tras esta breve
explicacion y dado que los docentes estan familiarizados con dicha
taxonomia, se solicité que identificaran, en cada indicador, el proceso
cognitivo y la dimension del conocimiento involucrado, de acuerdo a la
taxonomia de Anderson y Krathwohl, con apoyo del material proporcionado
(Apéndice J). Asimismo se solicitd que sefialaran el peso que asignaban a
cada indicador con los rubros de: indispensable, necesario y deseable.

. ElI Comité acordd elaborar los indicadores a partir del proceso cognitivo: (1)
comprender, (2) aplicar (3) analizar (4) evaluar y (5) crear. Respecto a la
dimension del conocimiento: (0) conceptual, (1) procedimental y (2)
metacognitivo, dejando fuera el proceso cognitivo recordar y la dimensién
factual del conocimiento, como el nivel minimo a lograr al finalizar cada

curso. Se hicieron las correcciones pertinentes en el formato.

Concluida la capacitacion se decidié que los integrantes del Comité de cada campus

seguirian trabajando en la elaboracion de Indicadores y los enviarian a la

investigadora por correo electrénico, quien estuvo coordinando y asesorando en esta

Conforme a los estandares de validez consignados por la AERA, la APA, el NCME

y el JCSEE (1999, 2014), los indicadores que elaboraron unos profesores se reenviaron a

otros para que los revisaran e hicieran observaciones y obtener asi, evidencias de validez

cruzada. El trabajo realizado por profesores de Ensenada se reenvio a los docentes de

Mexicali y Guadalupe Victoria; el trabajo de Guadalupe Victoria y Mexicali se present6 a

los docentes de Ensenada.
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4.2.3.2 Codificacion.

Finalmente, se atendieron las recomendaciones de los miembros del comité y se procedio a
vaciar la informacion en el Formato para validar Indicadores de desempefio (Apéndice H) y
anteponer, a cada indicador, el cddigo correspondiente a la taxonomia utilizada, con base en
los marcadores registrados en las columnas de cada tabla de indicadores del Apéndice G.
Como puede apreciarse en el siguiente ejemplo (Tabla 8), la codificacion corresponde a: (2)
el proceso cognitivo analizar; (B) el area de dominio; (4) la dimension del conocimiento
metacognitivo y (24) el nimero consecutivo del indicador de desempefio. Adicionalmente
se sefiala en negritas la norma de conducta del Cddigo ético con que se relaciona este
indicador (actividad desarrollada en el siguiente apartado):

Tabla 8

Ejemplo de codificacién

2.B.4.24 Reconoce el impacto que tiene una correcta aplicacion de los instrumentos en la

validez y confiabilidad de los resultados obtenidos: Calidad de la valoracion.

4.2.3.3 Incorporacién del Saber ser y validacion de Indicadores y Niveles de logro

Los criterios para realizar la validacion fueron: si los Criterios e Indicadores eran
adecuados para responder a los requerimientos de los programas (pertinencia), coherencia
de los propios elementos internos de los criterios y los elementos de los indicadores, y de
los Indicadores con los procesos cognitivos y dimensiones del conocimiento (congruencia),
si contribuyen potencialmente a alcanzar los objetivos y metas programados (suficiencia),
si son adecuados para responder al desarrollo de las competencias del curso y a la

competencia Evaluar (pertinencia), si el Indicador es parte integral del sistema de
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indicadores (coherencia) v, si la propiedad a que hacen referencia es de tipo esencial
(relevancia).

Una vez elaboradas y finalizadas las tablas que contenian los Indicadores de
desempefio se convoco a otra reunion. Los objetivos de esta fueron: (1) Lograr la
validacion de: Indicadores de desempefio vs. Criterios; Indicadores para los tres campus;
Procesos cognitivos y tipos de conocimiento asociados a los Indicadores; (2) Identificar si
algunos de los Indicadores de desempefio aludian a algun principio ético y especificar cual,
con base en los Principios basicos que rigen el comportamiento de los psicdlogos del
Cadigo ético del psicologo (destacado en negritas en la Tabla 8). (3) Elaborar los Niveles
de Logro para cada asignatura y sus respectivas etiquetas, para poder discriminar a los
alumnos competentes de los que no lo son (Apéndice 1). El procedimiento fue:

1. Se les proporciond a los docentes el Formato para validar Indicadores de desempefio
del Apéndice H, de cada una de las asignaturas. Este formato tiene las mismas
caracteristicas del Formato G, (descritas en la capacitacion, p. 77), con la salvedad
de que en el H ya estan los indicadores elaborados y codificados. Se les sefial6 que
las observaciones que ellos habian enviado a través de correo electronico, estaban
anotadas al final de cada formato, para que las consideraran en la revision. Por
parejas, se solicitd que revisaran y contrastaran si los Indicadores elaborados eran
congruentes a los Criterios y adecuados para responder a las necesidades expresadas
en los Criterios (pertinencia). Las observaciones las anotaron en el apartado
correspondiente, del mismo formato, para someterlas a discusion.

Posteriormente, de manera colegiada:
a. Se revisaron uno a uno los Indicadores para los tres campus, los procesos

cognitivos y tipos de conocimiento asociados a cada Indicador, asi como el
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orden consecutivo (coherencia). Hicieron los cambios que consideraron
pertinentes, con base en la experiencia que tienen al impartir las materias y
del ejercicio profesional.

Se solicito que consideraran si estos Indicadores contribuyen potencialmente
a desarrollar la competencia Evaluar (suficiencia).

Asimismo se solicitd que determinaran, con base en su experiencia, los
niveles de relevancia (indispensable, necesario y deseable) de cada
indicador y se marcaron en el mismo formato. Lo anterior con la intencién
de aportar elementos utiles en la elaboracion de los Niveles de Logro para el
caso de construir un examen posteriormente.

A la vez que se hacia esta revision se indico a los docentes que identificaran
si algunos de los indicadores de desempefio aludian a algun principio ético y
especificaran cual. Esta tarea se realiz6 con base en los Principios basicos
que rigen el comportamiento de los psicélogos, definidos en el Cédigo Etico
del Psicologo (SMP, 2010) y con la intencién de establecer un parametro de
referencia de los valores y actitudes del psicélogo.

Considerando que la elaboracion de los Indicadores fue realizada por cada
campus Yy enviados por e-mail a la investigadora, se solicité al comité emitir
su juicio sobre la suficiencia, relevancia y pertinencia de los indicadores
para evidenciar el dominio de la competencia Evaluar, hasta este trayecto.

El comité considero6 que eran suficientes, relevantes y pertinentes.

2. Una inquietud que surgio en el panel de discusién fue la relativa al cambio del Plan

de estudios. Ellos consideraron que, independientemente de las modificaciones que
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se hagan al Plan de estudios, estos indicadores son pertinentes para las tareas que un
estudiante debe realizar, en la competencia Evaluar. En atencion a esta inquietud, se
explico el procedimiento que Velasco (2011) utilizo para evidenciar el dominio de
competencias complejas, independientemente del Plan de estudios en cuestion, ya
que es lo que se espera que sepa hacer el psicélogo en la competencia Evaluar. Con
base en esta explicacion, decidieron que en vez de materias o unidades de
aprendizaje, se estableciera la categoria de Areas de dominio, y se cambiara el
nombre, quedando cuatro areas, con los nombres respectivos de: (A) Obtencién de
datos cara a cara (verbal); (B) Medicion de procesos psicolégicos: teoria, aplicacion,
calificacion e integracion de pruebas; (C) Evaluaciones psicologicas de la
personalidad; y (D) Integracién de estudios psicoldgicos.
Se aclaré que, ademas de los indicadores de desempefio, se requiere hacer explicitos
los criterios que permitan discriminar, de manera justa y objetiva, a los alumnos
competentes de los que no lo son, asi como determinar el grado de dominio que
poseen los alumnos en la o las competencias implicadas en la ensefianza y la
evaluacion, por lo cual es necesario establecer Niveles de logro.
Se trabaj6 con una guia por asignatura elaborada previamente para tal fin (Apéndice
1), respetando las recomendaciones del CENEVAL acerca de los criterios a seguir
en la construccion de Niveles de logro (Herrera, et al., 2009), las cuales son:

e Elaborar descripciones guia que reflejen de manera global el desempefio

esperado en cada categoria.
e Desarrollar las descripciones por especialistas en el area de conocimiento a

medir (Comite de expertos del curriculo).
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Definir el nimero de niveles de logro.
e Seleccionar los nombres o etiquetas de cada nivel (por ejemplo Aun no
satisfactorio, Suficiente, Sobresaliente).
e Los niveles deberan tener un valor diferencial que permita discriminar
claramente entre dos categorias.
e Estas descripciones deben ser sucesivamente mas complejas.
e Las diferencias deben ser de orden cualitativo.
e Deben sefalar de una manera clara y explicita los comportamientos y
habilidades que los sustentantes pueden realizar.
e No deberén referirse a contenidos explicitos, sino a lo que los sustentantes
pueden realizar con base en éstos.
e Evaluar el establecimiento de los niveles de logro. NOTA: este rubro se
atendié en la Etapa 3, por el Comité ampliado para validacion.
Con base en los criterios antes descritos el Comité de jueces del curriculo reviso y
discutio de manera colegiada e hicieron observaciones y correcciones para poder
discriminar a los alumnos competentes de los que ain no lo son. Los panelistas
estuvieron de acuerdo en establecer tres niveles para cada area y adoptar las

etiquetas de: Aun no satisfactorio (ANS), Satisfactorio (S) y Sobresaliente (SS).

4.2.3.4 Reticulacion.
Una vez elaborados y codificados los Indicadores de desempefio, se procedié a elaborar una
reticula con el objetivo de representarlos de manera gréafica y articulada, de acuerdo al

codigo utilizado (ver Tabla 8).
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El procedimiento se basé en el método desarrollado por Contreras (2000). Se generd
una matriz en la que se representaron, de manera grafica, los contenidos por dimensiones de
conocimiento y procesos cognitivos (en vez de eje curricular) y se explicitaron las
relaciones de servicio entre contenidos. Esta relacion de servicios permite identificar la
naturaleza de los contenidos que pueden ser: contenidos fuente, que prestan servicios a
otros contenidos; contenidos sintéticos, reciben servicios de otros contenidos; contenidos
rama o de enlace, dan y reciben servicios simultaneamente y contenidos aislados, es decir,
no presentan relaciones con otros contenidos. Se utiliz6 la matriz de doble entrada de
Anderson y Krathwhol (2001), para representar los procesos cognitivos y dimensiones del
conocimiento, salvo que se excluyo la dimensién del conocimiento factual, y el proceso
cognitivo recordar, acorde con las decisiones tomadas por el Comité.

Ya elaborada la reticula se solicit6 a los miembros del Comité que establecieran las
relaciones de servicio (flechado) que dan y reciben los indicadores entre si, dentro de cada
area y a lo largo del trayecto.

Se convoco una reunion con los docentes del campus Guadalupe Victoria. Este
grupo del Comité constituido por tres docentes, familiarizados con el curriculo y que no
participaron en la identificacion de servicios, revisaron e hicieron observaciones a la
reticula, particularmente en las lineas de servicio.

Una tarea adicional, por parte de la investigadora, consistio en analizar la reticula
donde se pudieron identificar Lineas de servicio a lo largo del curriculo y categorizarlas por

nombre y colores (La Reticula se anexa al final del documento).
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Etapa 3: Proceso de validacion de los Indicadores de desempefio y los Niveles de logro
por jueces del Comité ampliado

Se formé un segundo Comité, mas amplio que el Comité de jueces del curriculo, para
someter a un minucioso escrutinio el trabajo realizado hasta la etapa 2. La razén de esta
tercera etapa se sustenta en las recomendaciones acerca de la validez de contenido de la
AERA, la APA, el NCME y el JCSEE (1999, 2014) asi como la validez para la evaluacion
de realizaciones, conforme al criterio de significatividad y que especifica que las tareas
propuestas deberan ser percibidas como significativas y valiosas por los profesores y los
alumnos (De la Orden, 2011) y por lo mismo, se recomienda su participacion a fin de
mejorar el proceso de evaluacién (Tobdn, et al., 2010).

Al igual que en la Etapa 2, se utilizo la técnica de juicios consensuados para obtener
evidencias de validez del trabajo desarrollado por el Comité de jueces del curriculo, cuyo
producto fue la elaboracion de Indicadores de desempefio y Niveles de logro.

Se dieron a conocer a los directores de las escuelas de los tres campus de la UABC,
que tienen el Plan de estudios 2003-2 de la carrera de Psicologia, los resultados del trabajo
colegiado logrado en la Etapa 2 de esta investigacion. La intencién fue que se convocara de
manera oficial a formar parte del Comité ampliado para validacién, a docentes cuyas
asignaturas reciben servicios de la Competencia Evaluar, es decir, donde se requiera que el
alumno realice evaluaciones psicoldgicas. Al ser de caracter oficial, EI Comité podria tomar
decisiones sustentadas en la presente investigacion, que impacten en la reformulacion de
Programas de Unidades de Aprendizaje (PUA) del nuevo Plan 2012-2 de Psicologia, que

contribuyen a desarrollar dicha competencia.
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Se invitd a 32 docentes de los tres campus de la UABC y a cuatro ex alumnos de la
carrera de Psicologia, formados con el Plan de estudios 2003-2 para formar el Comité de

validacion; 13 docentes y 2 ex alumnas respondieron a la convocatoria.

4.3.1 Participantes.

Un total de 15 psic6logos participaron en el Comité ampliado para validacion (CV), de los
cuales 4 formaron parte del comité que elabord los Indicadores de desempefio; 13 docentes
de la carrera de Psicologia de la UABC -8 de asignatura y 5 de tiempo completo- de los
cuales 1 fue coordinador de la carrera y otro ostenta ese cargo actualmente. De Ensenada
participaron 7 profesores; de Mexicali 4 y 2 de Guadalupe Victoria. Todos ellos cuentan
con 4 a 25 afios de experiencia docente en asignaturas que contribuyen a formar la
competencia Evaluar y/o reciben servicio de esta competencia. Dos panelistas mas son
psicélogas ex alumnas de la UABC, formadas con el Plan de estudios 2003-2, con méas de 5
afios de ejercicio profesional; una de ellas tiene experiencia en analisis y elaboracion de
programas de estudio por competencias, orientado a la evaluacion de resultados del
aprendizaje. Todos cuentan con experiencia profesional en psicodiagnéstico y psicoterapia,

adicional a la docencia.

4.3.2 Materiales.
e Carpetas de apoyo para los miembros del Comité ampliado para validacion, con
documentos para los trabajos a realizar:
« Resumen del trabajo de investigacion y el programa de las actividades a
realizar.
» Tabla de “Analisis de competencias”: Evaluar.

» Tabla de “Analisis de Descripcion genérica y Programa de asignatura”
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* Formato de “Analisis de Descripcion genérica y Programa de
asignatura”.

» Programas de cada una de las Unidades de aprendizaje del trayecto
disciplinar de la Competencia Evaluar: Técnicas de la entrevista,
Psicometria, Evaluacién de la personalidad e Integracién de estudios
psicolégicos.

» Criterios de dominio de cada una de las Unidades de aprendizaje del
Trayecto disciplinar de la Competencia Evaluar.

« Tablas de Indicadores de desempefio de cada una de las Areas de
dominio.

* Niveles de logro.

« Tabla de los Principios basicos y Normas de conducta del Codigo Etico
del Psicologo.

« Tablas de la Taxonomia de Anderson y Krathwohl (2001, Boom
revisada).

e Sébana de la Reticula del Trayecto Disciplinar de la Competencia Evaluar.

4.3.3 Procedimiento.

4.3.3.1 Actividades de validacion

Se elaboré una presentacion en Power Point (PP) acerca de los objetivos de la investigacion,
de la manera en que se logro articular el curriculo oficial con el curriculo real, asi como
acerca de los resultados logrados por el Comité que analizé el curriculo con la finalidad de
elaborar Indicadores de desempefio y Niveles de logro. Las actividades de validacion a
desarrollar fueron:
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1. Comparacién de las Cartas descriptivas con los Criterios de dominio. Los
participantes se reunieron en mesas de trabajo con el objetivo de:

A. ldentificar si los Criterios de dominio son congruentes con los aspectos
esenciales del desempefio esperado descritos en los programas de asignatura y
si son adecuados o pertinentes y suficientes para responder a los requerimientos
de los programas. Para ello se solicitd que revisaran en el programa: la
competencia general y de cada unidad del curso, los contenidos tematicos por
unidad, las evidencias de desempefio, las précticas del curso y la metodologia
de trabajo.

B. Revisar la redaccion de cada criterio. Se explic que su redaccién sigue la
misma forma que las competencias sin incluir la finalidad; es decir, inician con
un verbo activo observable, se deben evitar adjetivos como excelente, muy
bien, etc.; deberan referirse a aspectos clave y relevantes de la competencia;
considerando los tres saberes y las habilidades metacognitivas y si estan
redactados de manera concreta y especifica (brevedad expresiva).

2. Comparacion para validar la congruencia de los Criterios de dominio con los
Indicadores de desempefio.

3. Validar la redaccién de los Indicadores, siguiendo los mismos lineamientos
para los Criterios de dominio considerando una sola accion para cada Indicador.

4. Correspondencia de Indicadores de desempefio con los Principios Basicos y las
Normas de Conducta del Cédigo Etico del Psicélogo.

Las actividades de validacion 2, 3 y 4 se realizaron a la par, de manera consensuada

por todo el comite. Se presento (en la pantalla) las Tablas de Indicadores de
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desempefio por Area de dominio y se analizaron uno a uno los indicadores. Se
solicito:

A. Alinear los Indicadores con los Criterios de dominio; es decir, si
corresponden con los Criterios.

B. Revisar la redaccion de los Indicadores de desempefio: deben cumplir las
siguientes consideraciones:

e Iniciar el enunciado con un verbo activo observable (explica,
organiza, contrasta, etc.).

e Procurar una redaccion clara (claridad).

e Considerar una sola accion para cada indicador (universidad).

e No incluir atributos de calificacion, como “de manera adecuada”,
“correcta”, etc (brevedad expresiva).

C. Validar el proceso cognitivo, tipo de conocimiento y nivel de significancia
que especifica cada Indicador, es decir, si estaban de acuerdo con la
clasificacion realizada por el Comité que elabord los Indicadores. Para ello
se podian auxiliar con las tablas de la Taxonomia de Anderson y Krathwohl
(Bloom revisada), incluida en su carpeta de apoyo.

D. Identificar si estaban de acuerdo con los Principios éticos a los que aluden
los Indicadores de desempefio escritos en Negritas. Se solicité que si
consideraban algun otro Indicador que aludiera a algin principio ético
especificaran cual.

E. Considerar si estos Indicadores contribuyen potencialmente a desarrollar la

competencia Evaluar (suficiencia).
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Las observaciones que sefialaba el Comité se fueron anotando en cada una de las Tablas
de Indicadores de desempefio.

5. Validacion de Niveles de logro (corresponde al inciso 5 de las recomendaciones
del CENEVAL, pég. 83, el cual es “Evaluar el establecimiento de los niveles de
logro”). Con base en los Criterios de dominio y los Indicadores de desempefio
previamente revisados y validados los miembros del Comité: revisaron,
analizaron y discutieron los Niveles de Logro para cada Area de dominio. Para
ello se siguieron las especificaciones descritas en el inciso 3 del encabezado
4.2.3.3 'y, con base en su experiencia, hicieron los cambios que consideraron
pertinentes.

6. Revision de la Reticula del Trayecto disciplinar de la Competencia Evaluar: se
presentd al Comité la Reticula que posibilita evidenciar, de manera grafica, la
articulacién de los tres saberes, las habilidades metacognitivas y las Lineas de

servicio que guarda cada Indicador entre si, y a lo largo del Trayecto.
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5 Resultados
Los resultados expuestos representan la secuencia que se siguio a lo largo de toda la
investigacion. Primero se reviso el Plan de estudios 2003-2, a la vez que se contrastaba este
con los Lineamientos internacionales en materia de elaboracion de planes y programas por
competencias y corresponde a la etapal. Tras los hallazgos de esta etapa se tomaron
decisiones que contribuyeron al trabajo colegiado desarrollado en la etapa 2. En la etapa 3
se obtuvieron evidencias de validez de contenido de los insumos generados en las dos

etapas anteriores.

Etapa 1: Andlisis general de Plan de estudios 2003-2 de la carrera de Psicologia de la
UABC
Este apartado contribuye a responder la pregunta de investigacion y al objetivo particular

ndmero 1

1. Identificacion de las caracteristicas del Plan de estudios conforme a los

Lineamientos establecidos.

El Plan de estudios 2003-2 de la carrera de Psicologia cumple los requisitos para la
formacion de psicologos, establecidos por los estandares de la APA, el Proyecto DeSeCo,
el Proyecto Tuning, el Libro Blanco de la ANECA y el CNEIP:
e Asume la propuesta de la UNESCO (1995) de propiciar aprendizajes significativos
dirigidos a: Aprender a ser, Aprender a aprender, y Aprender a hacer. Se describen
los objetivos del programa y de los resultados de aprendizaje en términos de

conocimientos, comprension, habilidades y capacidades que deberan cumplirse.
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Se centra en el estudiante como responsable de su propio aprendizaje y sus
acciones. Asi lo especifica en la postura pedagogica y en los objetivos del Plan:
“Establecer una formacion centrada en el estudiante, reconociéndolo como sujeto
activo capaz de autoaprendizaje” (UABC, 2002, p. 8).

Se especifican los enfoques de ensefianza y aprendizaje, en la postura psicoldgica y
pedagdgica. Sustenta el Plan en las aportaciones humanistas de Carl R. Rogers, el
desarrollo cognoscitivo de Jean Piaget y la estructura del intelecto de J. P. Guilford.
Con base en ello busca: (a) orientar el proceso y la naturaleza del aprendizaje a
favor del alumno, mas que de lo saberes, (b) asumir una vision constructivista, dado
gue concibe la educacion como activa, continua, participativa, holistica (afectivo,
social e intelectual) e inseparable de los procesos naturales de maduracién del ser y
(c) retomar los elementos de Guilford (quien enfatizo los conceptos de la
inteligencia compuesta por aptitudes multiples con efectos transferenciales) con la
intencion de determinar las habilidades intelectuales de los conocimientos
implicados en las competencias, a la vez que desarrollar un modelo de evaluacion
de las mismas (UABC, 2002).

Los esfuerzos educativos estan orientados a desarrollar habilidades para la
resolucion de problemas del ejercicio profesional y a lo largo de la vida, por lo que
pasa de una concepcion centrada en el dominio de la disciplina, a otra centrada en el
desarrollo de competencia profesional.

La formacion de los estudiantes esta orientada al desarrollo de competencias
profesionales basicas, genéricas y especificas. Las competencias basicas describen

comportamientos elementales asociados a conocimientos formativos: lectura,
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redaccion, aritmética, matematicas, comunicacion oral. Se desarrollan en los dos
primeros semestres. Las competencias genéricas o transferibles son las capacidades
“generales” que describen comportamientos asociados a desempefios profesionales
comunes a diversas ocupaciones y ramas de actividad productiva. Las competencias
técnicas o especificas son capacidades “tecnoldgicas o constitutivas”, que describen
conocimientos de indole técnico vinculados a una funcion productiva profesional
especifica.

e Presenta el Mapa curricular en tres etapas: Basica, la cual comparte el Tronco
comun con las carreras de Ciencias de la Educacion, Comunicacion y Sociologia;
abarca los dos primeros semestres. Etapa disciplinaria, 3° a 7° semestre, y Etapa
profesional, 8° y 9° semestres.

e Define la Competencia Profesional general a las carreras que imparte en la Facultad
de Ciencias Humanas (Educacion, Psicologia, Comunicacion y Sociologia) como:
“Posesion y desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que permiten a un
sujeto desarrollar actividades en su area profesional, adaptarse a nuevas y
cambiantes situaciones, transferir sus conocimientos, habilidades y actitudes a areas
profesionales proximas; ademas integra capacidades para aprender a aprender, para
desarrollar conocimientos y la posibilidad de participar activamente en la resolucion
de problemas” (UABC, 2002, p. 6).

e Describe los requerimientos de la disciplina y la sociedad orientados a una
preparacion para el mercado laboral y la ciudadania, mismos que estan
especificados en el Perfil Profesional del Psicdlogo: “El psicologo es el profesional

que estudia los fendmenos psicoldgicos a través de métodos de investigacion
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cuantitativos y cualitativos con base en los conocimientos, habilidades, valores y
actitudes propias de su disciplina, capaz de evaluar, diagnosticar, intervenir y
comunicar con juicio ético; promover procesos relacionados con el desarrollo
humano integral y con disposicion positiva al trabajo interdisciplinario. Sus &mbitos
de accion son los campos de la salud, la educacién, las organizaciones, los espacios
comunitarios y sociales” (UABC, 2002, p. 58).

Establece siete competencias especificas a la Licenciatura de Psicologia:
Diagnosticar, Intervenir, Comunicar, Investigar, Valorar éticamente, Gestionar y
Evaluar.

Cada competencia es presentada en tablas de Analisis de Competencias, donde se
describe la Competencia general, las especificas, los conocimientos (saber), las
habilidades (hacer) y un listado de actitudes y valores (ser). Los conocimientos
corresponden a las materias del curriculo que contribuyen al desarrollo de la
competencia general. Las habilidades estan especificadas de acuerdo al modelo
tridimensional de Guilford (s.f).

Presenta una tabla de evidencias de desempefio (como producto deseable) de las
competencias especificas del Licenciado en Psicologia. En esta tabla se encuentran
las competencias Diagnosticar, Intervenir, Comunicar, Investigar, Valorar
Eticamente, Promover y Evaluar. La competencia Gestionar no esté incluida, a la
vez, se nombra la competencia Promover, de la cual no existe el Analisis de
Competencia respectivo.

Hace una Descripcion genérica de cada una de las unidades de aprendizaje o

asignaturas, que se imparten a lo largo de la carrera y que contribuyen a desarrollar
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las competencias del Perfil Profesional. En esta descripcion se especifica la etapa y
el eje de formacion, la competencia, evidencia de desempefio, la distribucion de los
créditos y los contenidos tematicos. No se observa ninguna referencia a la manera
en que el saber hacer se desarrolle de acuerdo con el modelo de Guilford.

e Sobre evaluacién se enuncian las competencias especificas para el Licenciado en
Psicologia y las evidencias de desempefio, como producto deseable. Las evidencias
se refieren a elaborar reportes técnicos de caso o de investigacion (verbales o
escritos), elaborar ensayos y programas de intervencion, o disefiar y aplicar
instrumentos propios de la psicologia. No se especifican criterios de dominio, ni una
propuesta metodoldgica de evaluacion, que permita identificar el nivel de

competencias logrado por los estudiantes.

En la Tabla 9 se presentan, de manera esquematica y sintética, las categorias que guiaron

estos analisis y sus resultados.
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Categorias del andlisis de documentos con las que cumple el Plan de estudios de Psicologia 2003-2

Capitulo 5. Resultados

OCDE: Proyecto Tuning: Metodologia para UABC: Plan de estudios 2003-2 de Incluido en el Plan
Definicion y Seleccion de disefiar, programas de estudio por Psicologia (pag. 16) 2003-2
Competencias Clave (pag. 25) competencias (pag. 27) NO Sl  Enparte
Competencias Transversales Competencias Profesionales Categorias de analisis 0 1 2

1. Usar herramientas de manera
interactiva.

2. Interactuar en grupos
heterogéneos.

3. Actuar de manera autbnoma.
4. Uso de habilidades

metacognitivas.

UABC
Plan de estudios 2003-2

Relacion de asignaturas comunes
homologadas y competencias
béasicas genéricas para las
licenciaturas: Ciencias de la
Educacion, Psicologia, Ciencias de
la Comunicacion y Sociologia que
se imparten en la Facultad de
Ciencias Humanas (FCH).

1. Determinar la necesidad social del
programa.

2. Definicion del perfil de egreso.

3. Descripcion de los objetivos del
programa y de los resultados del
aprendizaje.

4. ldentificacion de las competencias
genéricas y especificas de cada area del
programa.

5. Traduccion al plan de estudios.

6. Traduccion a unidades y actividades
educativas: en términos de competencias,
combinacion dinamica, de manera
integrada y ciclica.

* Definicion de Competencia
Profesional.

* Perfil de egreso del Psicologo.

* Descripcion de la propuesta del plan
de estudios
»  Objetivos que propone lograr.

» Organizacién de la estructura
curricular.

» Competencias que integran el Perfil
de egreso.

* Descripcion de las competencias
incluidas en esta investigacion.

* Descripcion de los contenidos para
desarrollar las competencias de este
estudio.

No se considero en
esta investigacion.

1

2
Enunciadas pero no
desarrolladas
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7. Definicion de los enfoques de
ensefianza y aprendizaje y de los métodos
de evaluacion.

Resultados de aprendizaje expresados en
niveles de competencia.

Se valorarén en diferentes fases de un
curso y a lo largo del programa.

8. Desarrollo de un sistema de evaluacion:

* Marco filosofico: postura psicoldogica 1
y postura pedagdgica.

* Evaluacion de las competencias de 0
los estudiantes.
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2. Revision del Estatuto Escolar
Con la intencion de obtener informacidon sobre la evaluacion del aprendizaje de los
estudiantes, adicionalmente se reviso el Estatuto Escolar (UABC, 2006b). El Titulo tercero
se aboca a la Evaluacion del aprendizaje. Se especifica que el resultado del aprendizaje sera
expresado en una escala de 0 a 100, considerando 60 como la calificaciéon minima
aprobatoria. Se establece que “el alumno tendra derecho a ser evaluado con los criterios de
evaluacion del programa”, (p. 17) y que los profesores deberan evaluar de forma
permanente el grado de aprendizaje de los alumnos, considerando los conocimientos,
aptitudes, participacion y el desempefio en los ejercicios, practicas, trabajos y los examenes
parciales realizados en cada periodo escolar (minimo dos). Los tipos de exdmenes son:
ordinarios, extraordinarios, de regularizacion, especiales y de competencias. Se describen
los criterios que debera cubrir el alumno para cada tipo de examen. Asimismo se
mencionan las evaluaciones de caracter institucional: exdmenes departamentales, de
trayecto y de egreso; cuyo propoésito es contar con informacion adecuada para valorar los
resultados del proceso educativo y propiciar su mejora continua. La presentacion de estos
examenes seré obligatoria para los alumnos.

Se especifican los objetivos de los exdmenes departamentales: “I Conocer el grado
de dominio que el alumno ha obtenido sobre la unidad de aprendizaje que cursa; Il
Verificar el grado de avance del programa de la unidad de aprendizaje de conformidad con
lo establecido en el presente estatuto, y 111 Conocer el grado de homogeneidad de los
aprendizajes logrados por los alumnos de la misma unidad de aprendizaje que recibieron el

curso con distintos profesores” (UABC, 2006b, Art. 82, p. 20).

99



Contreras, A. R. (2015). Aproximacion metodoldgica para implementar el curriculo por competencias desde
la interpretacion colegiada docente en la elaboracion de Indicadores de desempefio de competencias del
psicélogo.

Se menciona el proposito de los examenes de trayecto, como una variante de la
evaluacion departamental, con el cual se busca evaluar las competencias académicas
logradas por los alumnos al término de una o mas etapas de formacién del plan de estudios
en que esten inscritos.

Acerca de los examenes de egreso, declara que su propoésito es determinar el grado
de aprovechamiento global del alumno al concluir el plan de estudios y se aplicara en el
ultimo periodo del mismo. Pueden ser aplicados por la unidad académica que imparte el
plan de estudio o por un organismo acreditador o evaluador.

En el Estatuto Escolar se especifican los tipos de examenes que deben realizarse
para evaluar a los estudiantes. La evaluacion hecha por los docentes en el aula corresponde
a las calificaciones registradas en el historial académico de los alumnos. Acerca de las
evaluaciones institucionales, aunque se mencionan en el documento, no se realizan
examenes departamentales ni de trayecto, en la practica, para la carrera de Psicologia. El
examen de egreso es realizado por un organismo evaluador externo (CENEVAL).

3. ldentificacion de la relacion entre los documentos: (1) Competencia del Perfil, (2)

Descripcion genérica y (3) Programas de asignatura

Primero se analizo6 el documento 1 para, posteriormente, contrastar los tres documentos.

3.1. Revision de tablas de Analisis de competencias del Perfil del Psicélogo para
identificar sus caracteristicas
En el Perfil Profesional se contempla la formacion de siete competencias. Estas se
encuentran descritas en tablas. En cada tabla se definen las competencias generales y

especificas; los conocimientos (saber), las habilidades (hacer) y las actitudes y valores
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(ser). Los conocimientos aluden a las asignaturas del curriculo que contribuyen a
desarrollar la competencia del Perfil. En las habilidades enunciadas se antepone una
codificacion (EMI, EMS, etc.”), que corresponden al modelo tridimensional de la estructura
del intelecto de Guilford (como se menciona en el documento). Respecto al saber ser, se
proporciona un largo listado de las actitudes y valores que habran de desarrollarse.

Para esta investigacion se considerd sélo la tabla de Analisis de la competencia
Evaluar, aunque se revisaron las siete competencias.

3.2. ldentificacion de los componentes de la competencia

Se inicio por identificar en los documentos 2 y 3 los componentes de la competencia, es
decir, si su redaccion obedece a las recomendaciones que la literatura sefiala. Con este
proposito se utilizé la Tabla 10, en la que se transcriben las competencias de la Descripcion
genérica (2) y de los Programas de asignatura (3). Los componentes no necesariamente

estan redactados en el orden en que se desagregan en la tabla.

" Guilford (1986) ubica tres dimensiones del intelecto: Operacién, Contenido y Producto, a su vez, éstas se
dividen en cinco, cuatro y seis categorias respectivamente, que conforma un modelo tridimensional. Cada
sigla indica la categoria de la dimensidn a la que pertenece, por ejemplo: EMI E evaluacién, M semantica, |
implicaciones; traducido al espafiol seria Evaluacion de Implicaciones Semanticas (EIM); Evaluacion de
Sistemas Semanticos (ESM). Lopez, M. (2013). Evidencias de validez de criterio concurrente del examen
Programa de Desarrollo Integral de la Persona (PRODIP-R). Tesis de Maestria. IIDE, UABC.
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Tabla 10

Componentes de la Competencia Técnicas de la entrevista

Componentes de la Competencia

Verbo de Objeto conceptual Finalidad Referencia de
desempefio (contenido) (Situacién en calidad
contexto)
Qué Como Para qué De qué manera
Descripcion Genérica (2)
Aplicar los para la con ética, respeto
fundamentos recopilacion de y empatia, que
bésicos de la informacion permita realizar
entrevista, los el diagndstico y
modelos de la intervencion
entrevista, asi pertinente.
como formatos
de reporte y
divulgacion que
se utilizan en los
diferentes
escenarios
psicoldgicos,
Programa de asignatura (3)

El alumno con rigor cientifico para conocery con rigor
revisard, y responsabilidad, analizar a los cientifico y
conoceray sujetos a responsabilidad,
utilizaréa las entrevistar a fin
diferentes de determinar los
técnicas de la diferentes
entrevista diagnosticos o
psicoldgica, evaluaciones del

sujeto.

Nota. Adaptado de "Aprendizaje y evaluacion de competencias"”, por S. Tobon, J. H. Pimienta y J. A. Garcia
Fraile, 2010, de La evaluacion de las competencias como proceso valoracion, 1V, p 133.
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3.3. Andlisis de la Descripcidon Genérica (2) de cada materia con su respectivo
Programa de asignatura (3), contrastado a la vez con la revision del (1)
Anélisis de la Competencia (inciso 3.1)

El andlisis se realiz0 a través de tablas, “Analisis de Descripcion genérica y Programa de
asignatura”, (descritas en el Método, p. 69 y presentada en el apéndice E) y conforme a la
Figura 2, la cual se lee de lo general a lo particular, es decir, desde el Anélisis de la
Competencia Evaluar, pasando por las unidades de aprendizaje que contribuyen a su
formacion: Técnicas de la entrevista, Psicometria, Evaluacion de la personalidad e
Integracion de estudios psicolégicos; hasta las unidades de contenidos de cada programa de
asignatura. Los elementos que se consideran son la descripcion de las Competencias y las
Evidencias de desempefio y se revisa la articulacion entre Conocimientos, Habilidades,

Actitudes y valores, y las Habilidades metacognitivas.
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Figura 2. Relacién entre la Competencia Evaluar hasta su expresién en las Unidades de contenido de los
programas de asignatura (Elaboracién propia).

4. Resultados del Analisis de la Competencia, Descripcion genérica'y Programa de

asignatura (documentos 1, 2y 3)

e Contraste de los elementos de los tres documentos: Analisis de la competencia
Evaluar, las descripciones genéricas y los programas de asignatura. En los dos
Gltimos se enuncia la competencia general del curso, sin que se refleje el saber
hacer conforme al modelo de Guilford. Es decir, no se hace referencia a las
habilidades, ni su respectiva nomenclatura descritas en el Analisis de la

Competencia Evaluar, como por ejemplo: “EMI Juzgar la adecuacion de una
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deduccidn significativa, (aplicar razonamiento deductivo) y analizar sus
implicaciones para inquirir las caracteristicas de un hecho, proceso o fendmeno
psicologico” (UABC, 2002, p. 275). Acerca de las actitudes y valores, se nombran
algunos como: con ética, respeto, responsabilidad, sensibilidad, empatia, orden y
disciplina, etc. No se menciona un marco de referencia para contrastar las actitudes
y valores enunciados.
Componentes de la Competencia. Tanto las descripciones genéricas como los
programas de asignatura estan redactadas en términos de competencias. Es decir, se
describe el conocimiento o habilidad que debe lograr el estudiante; la situacion de
contexto que alude a una finalidad; y una condicion de referencia a la calidad ética
de la disciplina o valores esperados del estudiante (Verbo + contenido + situacion
en contexto + referencia de calidad), aunque no necesariamente conserva este
orden. En algunas competencias no queda claro el como, es decir, el componente
que alude a la manera en que se aplicara la accion (verbo de desempefio). La
misma condicion se observa al revisar las competencias por Unidades de contenido
de los programas, aunque en algunas unidades no se incluye referencia de calidad.
Contenidos conceptuales (conocer) son enunciados de forma general, de tal manera
que si se pretendiera partir de estos contenidos para disefiar un instrumento de
evaluacidn, no se contaria con informacion clara y suficiente de lo que se ensefia en
las aulas. Las asignaturas Psicometria y Evaluacion de la personalidad incluyen el
dominio de 12 y 10 pruebas psicologicas, respectivamente, ademas de los

contenidos conceptuales, para ser dominados en 56 horas/curso.
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El programa de la asignatura Evaluacion de la personalidad presenta varias
irregularidades: se incluyen los instrumentos Domino’s, WAIS y WISC, RAVEN?®
para adultos e infantil. Es importante sefialar que estas son pruebas de Inteligencia,
no de Personalidad, ademas de formar parte de la materia Psicometria. En la
Descripcion genérica se consideran los instrumentos CIP y CAT, mismos que no se
incluyen en el Programa de asignatura.

*  Enel campus Ensenada los docentes informaron de algunas modificaciones al
curriculo oficial: de la asignatura Psicometria descartaron dos pruebas
incluidas en el programa (Domino’s y Estudio de valores de Allport)
incluyeron dos (Figura humana: Koppitz y Goodenough) y presentaron
versiones actualizadas de Army-Beta I1IR y WISC 4. En Evaluacion de la
personalidad descartaron los instrumentos de Inteligencia y 16 FP, sefialados
en el programa, e incluyeron TAT, CAT sefialados en los contenidos tematicos
de la descripcion genérica, pero no en el programa de asignatura; también se
incluye Valoracién del estado mental. El instrumento de la Figura Humana
(Koppitz) se aborda en las dos asignaturas, B. A. Ruiz y N. Meza
(comunicacion personal, septiembre, 2012).

e Las Habilidades (hacer) son descritas en las practicas del curso. Algunas de estas
aluden a la dimension conceptual como “Analizar las diferentes teorias del estudio
de evaluacion de la personalidad”, “Analizar formatos de entrevista y de registros
observacionales”. Otras se refieren a la aplicacion, calificacion, interpretacion de

instrumentos e integracion de estudios psicologicos.

8 Se est4 respetando la forma en que son presentados los nombres de las pruebas, en los Programas de
asignatura, es decir, no se incluye el nombre completo de los instrumentos.
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Las actitudes y valores (ser) se enuncian en las competencias de la descripcion
genérica y general del curso, sin que se aclare como se incluira su formacion a lo
largo del curso.

Las habilidades metacognitivas no son explicitadas, salvo en una referencia en la

asignatura Integracion de estudios psicoldgicos, en la competencia de la Unidad I:

“considerando las caracteristicas a evaluar de las personas asi como las condiciones

o limitantes practicas...”

Finalmente, se especifican las evidencias de desempefio donde tampoco se
menciona cdmo se evaluara el grado de dominio de competencia en los alumnos;
solo se establecen los criterios de acreditacion de la materia, en porcentajes, para
asistencia, participacion, ensayos y practicas.

La asignatura de Técnicas de la entrevista guarda una condicion particular por lo
que su analisis se presenta aparte de las otras tres materias:

«  Los componentes de la competencia no se identifican en las unidades del
programa, sino que estan redactadas en términos de objetivos, como por
ejemplo en la Unidad I: “Identificard con objetividad la importancia de la
entrevista psicologica”.

»  Los contenidos conceptuales del programa no estan clara, ni secuencialmente
articulados. Por ejemplo, en el tema 1 de la Unidad 1se inicia con la definicién
de entrevista grupal; el tema 3 de la misma unidad “Cémo estructurar una
entrevista” incluye los subtemas Problemas practicos y Factores de tiempo,
que pertenecen al Encuadre (abordados en el tema 2). En la misma Unidad, el

tema 4 “Transiciones entre entrevistas” no proporciona mayor informacion
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acerca del tema. Unidad Il “Tipos de entrevista”, se abordan en tema 1,
Entrevista Clinica y en subtemas, fase inicial, fase media, fase final y
entrevistas ulteriores. Sin embargo no guarda la misma secuencia para las
entrevistas educativa y laboral, donde se hace referencia a las “Situaciones que
atiende” en estas dos areas. Por ejemplo, orientacion escolar y calificacion,
rendimiento académico, orientacion psicopedagdgica, proceso de seleccion de
personal, etc. Los contenidos son abordados desde una perspectiva
predominantemente clinica, aunque se mencionan las areas laboral, educativa
y social. Por ejemplo, la Unidad 1V, que es donde se concentran los resultados
en un informe, solicita que la interpretacion debera hacerse desde un
diagnostico multiaxial, conforme al DSM V.

«  Las habilidades (hacer) descritas en las préacticas, alude a la dimension
conceptual mas que a lo procedimental, por ejemplo: revision bibliografica y
analizar videos.

»  Las actitudes y valores (ser) y las habilidades metacognitivas no se explica
coémo se abordaran, al igual que en las otras asignaturas.

Estos resultados contribuyen a responder la pregunta y el objetivo nimero 2.

Los hallazgos derivados del analisis aqui realizado reflejan, en términos generales,
gue no existe una clara relacion entre lo establecido en el documento del Plan de estudios
2003-2 (hasta las descripciones genéricas) y su concrecion en el aula, a través de los
programas de asignatura —lo que corresponde al curriculo oficial-. Dicha condicién da pie a
que cada profesor interprete el curriculo desde su propia formacién y experiencia

profesional —curriculo moldeado (Gimeno 1988)-. Es decir, falta claridad en los contenidos
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conceptuales y cdmo articular estos, con las habilidades, actitudes, valores y habilidades
metacognitivas, que se deben desarrollar en una ensefianza por competencias. Respecto a la
evaluacion, el estatuto escolar establece que se realicen al menos dos exdmenes escritos, 1o
que implica una evaluacién de conceptos; sin embargo no se especifica como evaluar por
competencias.

Los hallazgos descritos sustentaron el objetivo de esta investigacion. Se busco
disefiar una aproximacion que permita clarificar el contenido que se ensefia en las aulas, de
tal manera que articule los saberes en términos de competencias. Para ello se elaboraron
Criterios de dominio, mismos que se presentan en la Tabla 11, donde se especifica el
nombre de la materias y sus respectivos Criterios de dominio: Técnicas de la entrevista,
cinco criterios; Psicometria, seis criterios; Evaluacién de la personalidad, siete criterios; e

Integracion de estudios psicologicos, 10 criterios.

Esta aproximacién permite responder la pregunta de investigacion 3y se
complementa con la elaboracion de los Indicadores de desempefio (resultados de la etapa
siguiente), los cuales reflejan la interpretacion colegiada que hacen los docentes del

curriculo oficial.
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Tabla 11

Criterios de dominio para cada Unidad de aprendizaje

Técnicas de la entrevista

Psicometria

Evaluacion de la personalidad

Integracion de estudios
psicolégicos

1. Comprender el proceso de la
entrevista para la obtencion de
datos.

2. Secuenciar de manera
sistematica y organizada el
proceso de la entrevista para la
obtencién de datos en las areas

laboral, educativa, social y clinica.

3. Atribuir significado ético al
manejo de la entrevista.

4. Analizar y resumir los datos
obtenidos a través de la entrevista,
en un informe psicoldgico
(reporte de entrevista).

5. Reflexionar sobre los aspectos
que favorecen y dificultan la
entrevista.

1. Comprender los sistemas de
medicién utilizados en las pruebas
psicolégicas para el estudio del
comportamiento humano.

2. Investigar los procesos
psicoldgicos (inteligencia,
habilidades mentales, intereses y
valores) por medio de pruebas
psicométricas.

3. Analizar e interpretar de manera
objetiva las calificaciones
numéricas obtenidas a través de
instrumentos de valoracion
psicoldgicos (tests).

4. Atribuir significado ético al
manejo de instrumentos de
evaluacion psicométrica.

5. Analizar y sintetizar los datos
obtenidos a través de los tests
psicolégicos, en un informe

(reporte) psicoldgico.

1. Comprender los principios
tedricos y los métodos utilizados
en el proceso de evaluacién de la
personalidad.

2. Integrar conocimientos del
desarrollo de la personalidad
(nifios) y tipos de personalidad
(adultos) con sus manifestaciones
en la entrevista y los instrumentos
de evaluacion.

3. Evaluar rasgos de la
personalidad a través de pruebas
estructuradas y de técnicas
proyectivas.

4. Analizar e interpretar de manera
objetiva los datos obtenidos a
través de instrumentos de
valoracion de la personalidad
(tests proyectivos y estructurados).

5. Atribuir significado ético al
manejo de instrumentos de
evaluacion de la personalidad.

1. Analizar las diferentes técnicas
de evaluacion con base en las
caracteristicas (motivo de estudio)
a evaluar.

2. Disefiar baterias psicolégicas,
con base en la entrevista, para
realizar una evaluacion
psicolégica.

3. Secuenciar de manera
sistematica y organizada el
proceso de evaluacion del
comportamiento humano a través
del uso de pruebas psicoldgicas,
de acuerdo al area de aplicacion:
clinica, laboral y educativa.

4. Atribuir significado ético al
manejo de instrumentos de
evaluacion psicoldgica.

5. Atribuir significado ético,
respetuoso y discreto a la
informacién obtenida de las
personas evaluadas.
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6. Reflexionar sobre el valor de 6. Integrar los datos obtenidos a 6. Integrar las evaluaciones
los instrumentos de evaluacion través de los tests psicoldgicos de  psicoldgicas considerando un
psicométrica como herramientas personalidad, en un informe diagnostico aproximativo inicial.

validas y confiables en el estudio  (reporte psicol6gico).
del comportamiento humano.

7. Reflexionar sobre el valor de 7. Predecir un prondstico con base
los instrumentos de evaluacion de  en la evaluacion psicoldgica.

la personalidad como herramientas

validas y confiables en el estudio

del comportamiento humano.

8. Recomendar algln tipo de
intervencién o seguimiento.

9. Realizar un informe o reporte
psicolégico que integra las
evaluaciones psicoldgicas e
incluye diagndstico, prondstico y
recomendaciones dirigido a
instancias oficiales.

10. Integrar un plan guia de
devolucion de resultados dirigidos
a usuarios del servicio
psicologico, familiares y
profesionistas que solicitaron el
estudio.

Nota: Las palabras en cursiva y subrayadas refieren las modificaciones recomendadas por el Comité ampliado para validacion,
correspondiente a la Etapa 3.
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Etapa 2. Proceso de valoracion del curriculo por jueces

Los jueces, docentes de las asignaturas ya antes mencionadas, revisaron y validaron los

Criterios de dominio descritos anteriormente y, con base en estos, procedieron a elaborar

Indicadores de desempefio, presentados en tablas (Apéndice K). Este trabajo refleja la

manera en que los docentes interpretan el curriculo oficial, es decir, representa el curriculo

real y permite atender el objetivo particular 3.

Los resultados de esta etapa son:

1.

Indicadores de desempefio que permiten evidenciar de manera articulada el saber
conocer, el saber hacer, el saber ser alineado al Cddigo ético del psicélogo y
habilidades metacognitivas de los estudiantes de psicologia de la UABC. Para lograr
dicha articulacion, se enuncio la competencia (integradora) que se busca desarrollar,
a través de las asignaturas que cada docente- juez imparte, y los respectivos
Criterios de dominio. Cada Indicador de desempefio implica algan tipo de proceso
cognitivo, correspondiente a alguna dimension del conocimiento; estos estan
numerados de acuerdo a la Taxonomia de Anderson y Krathwohl (Bloom revisada).
Cada Indicador posee distinto nivel de relevancia para desarrollar la competencia en
cuestion, marcado como (i) Indispensable, (n) Necesario, (d) Deseable. Ademas de
aludir a procesos cognitivos y tipos de conocimientos, algin Indicador puede estar
relacionado con criterios del Codigo Etico del Psicélogo, destacado con negritas,
como por ejemplo: “Emite un juicio fundamentado sobre los procesos psicologicos
medidos: Calidad de la valoraciéon”. Con la intencion de representar los
Indicadores en la reticula, se les asign6 un cédigo. En la Tabla 12 se presenta una

muestra de los Indicadores. En el apéndice K se presentan todos los Indicadores. En
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la Tabla 13 se presenta un concentrado de la articulacion de la competencia Evaluar,

desagregada en tareas y presentadas en Indicadores de desempefio.
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Tabla 12

Muestra de Indicadores de desempefio (ya validados por el Comité ampliado para
validacion)

Area de dominio A: Obtencion de datos cara a cara (verbal)

1.A.2.6.8 Establece un rapport con las personas a entrevistar: Cuidado responsable.
2.A.4.6.9 Reconoce las repercusiones de reacciones contratransferenciales: Integridad en
las relaciones, Cuidado responsable.

1.A.3.13. Adapta su discurso para establecer comunicacion con el entrevistado. Respeto a
los derechos y dignidad de las personas, Calidad de las intervenciones.

Area de dominio B: Medicion de procesos psicoldgicos: teoria, elaboracion, aplicacion,
calificacion e integracion de pruebas

0.B.3. 2 Distingue la diferencia entre psicometria y evaluacion psicolégica.

0.B.3.7 Distingue los tipos de validez: Constructo, Contenido, de criterio o empirica
(concurrente y predictiva), de facie o aparente.

2.B.4.20 Detecta el impacto de las caracteristicas personales y del contexto del evaluado en
los resultados de la evaluacién: Respeto a los derechos y dignidad de las personas.

Area de dominio C: Evaluaciones psicoldgicas de la personalidad

2.C.4.8 Reconoce los factores que influyen en una evaluacion de la personalidad, que
atentan contra la validez y la confiabilidad: Calidad de la evaluacion.

1.C.4.13 Contrasta el desarrollo de la personalidad normal vs. desviada con la aplicacion de
pruebas que evallan la personalidad en desarrollo.

1.C.4.29 Emite una hipotesis fundamentada sobre la estructura de personalidad del
evaluado: Calidad de la evaluacion.

Area de dominio D: Integracion de estudios psicolégicos

1.D.4.5 Selecciona los instrumentos pertinentes para realizar la evaluacion psicoldgica,
considerando las caracteristicas del evaluado (sexo, edad, escolaridad), objetivo del estudio,
condiciones y limitaciones précticas: Calidad de la evaluacion.

1.D.4.10 Relaciona la informacion obtenida durante la entrevista con las técnicas o
instrumentos utilizados.

1.D.2.17 Maneja un lenguaje adecuado, claro y profesional, acorde a las caracteristicas del
evaluado para informar sobre las recomendaciones especificas de cada caso: Respeto a los
derechos y dignidad de las personas, Comunicacion de los resultados.

114



Capitulo 5. Resultados

Tabla 13

Tareas desagregadas a lo largo del curriculo de la Competencia Evaluar: resultados del Comité de jueces del curriculo y validado
por el Comité ampliado

Indicadores de desempefio Procesos cognitivos Dimen_sic')_n del Nivel de relevancia
] ) ] conocimiento
Area I/A I/CE 1 2 3 4 5 0 1 2 [ n d
A 39 16 7 2 12 12 6 17 15 7 32 7 0
B 30 10 4 4 10 11 1 11 11 8 29 1 0
C 33 10 5 6 4 15 3 8 19 6 32 1 0
D 18 7 1 2 2 7 6 1 10 7 18 0 0
Total 120 43 17 14 28 45 16 37 55 28 111 9 0
Total en % 100 35.8 141 116 233 375 133 308 458 233

Nota: I/A= Indicadores por Area. I/CE= Indicadores asociados al Cadigo Etico. Procesos cognitivos: 1= comprender, 2= aplicar, 3= analizar, 4= evaluar y 5=
crear. Dimension del conocimiento = 0) conceptual, 1) procedimental y 2) metacognitivo. Nivel de relevancia: i= indispensable, n= necesario y d= deseable.
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En los resultados presentados en la Tabla 13 el Area de dominio con mayor nimero
de Indicadores es el A, lo cual no es de extrafiar que sea asi, pues con base en el
procedimiento empleado en esta investigacion, se desagrego la competencia
Evaluar en tareas a desarrollar en las unidades de aprendizaje, a lo largo del
trayecto. En la medida que va avanzando el trayecto, cada nueva tarea incorpora el
dominio de la anterior e incluye las nuevas tareas a revisar y desarrollar en el curso
actual. De tal manera que en la unidad de aprendizaje integradora de todas las
tareas, representada por el Area de dominio D, el alumno debera estar aplicando los
conocimientos, habilidades, actitudes, valores y habilidades metacognitivas propias
de una evaluacién psicoldgica, representados en los 18 Indicadores de desempefio
de esta Area de dominio. Por otra parte, los docentes incorporaron las actitudes y
valores a través de relacionar 43 indicadores que propician un desempefio ético, con
base en el Cadigo ético del psicdlogo. Respecto a los procesos cognitivos al parecer
se espera gue los estudiantes evallen y analicen aungue no haya tanto reforzamiento
en la comprension del conocimiento ni en el uso en contexto, caracteristico de las
habilidades metacognitivas, como puede observarse por la baja proporcion en
indicadores que aluden a procesos de menor complejidad conceptual (comprender,
aplicar), indispensable para lograr procesos mas complejos como evaluar o crear.
Acerca de las dimensiones del conocimiento se pone mayor atencion en la
dimensidén conceptual en las areas de inicio, la cual va decreciendo en los niveles
superiores. Se estimula mas el conocimiento procedimental y en menor medida el

metacognitivo. Los Indicadores se consideraron indispensables en su mayoria.
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2. Niveles de logro de las competencias. Una vez elaborados los Indicadores de
desempefio, se planteo a los panelistas la necesidad de establecer criterios que
permitan determinar el nivel de desarrollo alcanzado en las competencias y, poder
asi, discriminar a los alumnos competentes de los que no lo son. Estos se expresan
en Niveles de logro. De esta manera se atendio la pregunta de investigacion nimero

4.

Para la competencia Evaluar del Perfil profesional, hasta la etapa disciplinar, se
determinaron tres niveles para cada una de las tareas que deben realizar los
estudiantes, correspondientes a las Areas de dominio: (1) Obtencion de datos cara a
cara (verbal); (2) Medicién de procesos psicoldgicos: teoria, aplicacion, calificacion
e integracion de pruebas; (3) Evaluaciones psicoldgicas de la personalidad; y (4)
Integracion de estudios psicolégicos. En la Tabla 14 se presentan los niveles de
logro correspondientes al Area de dominio B, previo a las observaciones realizadas
en la Etapa 3. La primera columna pertenece al titulo o etiqueta asignada para cada
nivel, en la segunda columna se describen las caracteristicas de lo que el alumno

debe demostrar.
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Tabla 14

Niveles de logro Area de dominio B Medicion de procesos psicoldgicos: teoria, aplicacion
y calificacion de pruebas

Etiqueta Descripcion del nivel de logro

Aun no Muestra el dominio minimo de conocimientos y habilidades implicados
Satisfactorio  en la medicion de procesos psicologicos de las personas objeto de

(ANS) estudio. Identifica las pruebas psicoldgicas que miden y evaltan el

Satisfactorio

()

Sobresaliente
(SS)

comportamiento humano.

Muestra un dominio adecuado de conocimientos y habilidades,
implicados en la estructura tedrico-metodoldgica de la medicién y
evaluacion de procesos psicoldgicos de la persona objeto de estudio. El
sustentante identifica, selecciona y aplica pruebas psicolédgicas de acuerdo
con el motivo de estudio y maneja la informacién con ética.

Muestra un dominio éptimo o superior de conocimientos y habilidades
implicado en la estructura tedrico-metodolégica de la medicion y
evaluacion de procesos psicoldgicos de la persona objeto de estudio. El
sustentante identifica, selecciona, aplica, analiza, resume y atribuye
significado a la informacion obtenida en el proceso de medicion,
adecuando los procedimientos a distintos contextos. Relaciona la practica
ética y profesional con resultados validos y confiables en el estudio del
comportamiento humano.

3. Mapa reticular que refleja de manera gréfica la manera en que se articulan los

Indicadores de desempefio. Con este procedimiento se atendio la pregunta de

investigacion 5.

La reticula refleja la interpretacion colegiada que hacen los docentes del

curriculo oficial, expresada en Indicadores de desempefio. Los contenidos estan

expresados a traves de Indicadores de desempefio que posibilitan inferir los

procesos cognitivos implicados en el desarrollo de las competencias. Es decir,

reflejan las conductas observables de los alumnos al ir apropiandose de los
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contenidos que los docentes ensefian. Para expresar los Indicadores en la reticula
se combind el método desarrollado por Contreras (2000) y la Tabla Taxonémica
de doble entrada de Anderson y Krathwohl (2001), de tal manera que el eje
curricular esta representado por las dimensiones del conocimiento (filas), las
Unidades de contenido por los procesos cognitivos (columnas), y en vez de
grado educativo se expresan las Areas de dominio en el desarrollo paulatino de
la competencia del Perfil de egreso. Debido a que los procesos cognitivos no
necesariamente guardan una relacién unidireccional progresiva entre si, ni con
las dimensiones del conocimiento, las lineas de servicio entre los Indicadores,
representadas por flechas, pueden ir de izquierda a derecha, de arriba hacia
abajo, 0 a la inversa.

A través de la Reticula se logro explicitar la manera en que cada curso del
trayecto disciplinar contribuye a la formacion de competencias del Perfil de
egreso, por lo que resulta un recurso Util para docentes y alumnos.

Las caracteristicas de la reticula son:

Se organiz6 por Areas de dominio en vez de grado educativo, por procesos
cognitivos en lugar de Unidades de contenido y por dimensiones del
conocimiento que corresponderian con la macro, meso y micro reticula o ejes
del curriculo.

Nombre: Reticula del Trayecto disciplinar de la competencia Evaluar.

Cuatro secciones correspondientes a las Areas de dominio de competencias:
Cada seccion esta dividida por una linea gruesa.

En cada Area hay cinco columnas que aluden a los procesos cognitivos, con los

rubros: 1 Comprender, 2 Aplicar, 3 Analizar, 4 Evaluar y 5 Crear; a estos rubros
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se antepone la letra del area correspondiente (A, B, C, o D). Cada proceso
cognitivo esta separado por una linea segmentada.

En cada Area hay tres filas correspondientes a las dimensiones del conocimiento
(0) Conceptual, (1) Procedimental y (2) Metacognitivo. Cada dimension del
conocimiento esta dividida por una linea punteada.

Se incluyen los Indicadores de desempefio en cuadros de texto rectangulares.
Los indicadores que aluden, ademas, a algun principio o norma de conducta del
Codigo Etico, se presentan en cuadros de texto rectangulares redondeados.

A continuacion se establecid la relacion existente entre los indicadores, por
medio de flechas. Estas flechas indican la secuencia o el servicio que un
indicador da a otro. Por lo regular en el método de reticulacion las flechas se
orientan de izquierda a derecha, debido a la secuencia temporal y progresiva de
los contenidos del aprendizaje, es decir, indica que un contenido debe abordarse
por completo para pasar al siguiente. En la reticula aqui presentada, debido a
que los procesos cognitivos no necesariamente guardan una relacion
unidireccional progresiva entre si, ni con las dimensiones del conocimiento, las
flechas pueden ir de izquierda a derecha, de arriba hacia abajo, o0 a la inversa.
Una tarea adicional al trazado de lineas de servicio entre Indicadores, consistio
en analizar la reticula, donde se pudo identificar indicadores que estructuraban
Lineas de servicio a lo largo del trayecto disciplinar. Lo que reveld que existen
bloques concretos de Indicadores que contribuyen a desarrollar, de manera
paulatina, las competencias especificas que debe dominar el psicélogo para

realizar evaluaciones psicoldgicas con ética y profesionalismo, como por
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ejemplo bloque “Competencia comunicativa con el evaluado” y “Formulacion
de hipotesis diagnostica” (ver Tabla 15). Estos bloques de indicadores se
caracterizaron por nombres y se les asignaron colores particulares a los
recuadros y a las flechas de servicio. Con esta tarea se ve reflejada la
articulacioén de los saberes involucrados en la competencia Evaluar, asi como el
proceso de Asimilacion descrito por Ausubel et al. (1983). La Reticula se anexa

al final del documento.
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Tabla 15

Categorizacion de Indicadores en Lineas de formacion dentro de la Reticula

Lineas de formacidn a lo largo del trayecto disciplinar

Conceptualizacion de evaluacion
psicoldgica.

Ambitos de aplicacion de estudios
psicoldgicos.

Competencia comunicativa con el
evaluado.

Estudios psicolégicos validos, confiables,
con ética y profesionalismo.

Seleccion de técnicas e instrumentos de
evaluacion.

Integrar datos obtenidos a través de
distintos procedimientos.

Formulacion de hipoétesis diagndsticas.

Integracion y elaboracion de estudios
psicoldgicos.

Informar resultados.
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5.3 Etapa 3: Proceso de validacion de los Indicadores de desempefio y los Niveles de
logro

Se formd un segundo Comité méas amplio que el Comité de jueces del curriculo, para

someter a un minucioso escrutinio el trabajo realizado hasta la etapa 2. Los resultados

obtenidos hasta la etapa 2 contribuyeron a atender el objetivo de investigacion numero 4.

En la Tabla 16 se presenta el proceso que se siguio para lograr dicha aproximacion

metodolodgica, incluida la Etapa 3 la cual se desglosa despues de la tabla.
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Tabla 16

Aproximacion metodolodgica de la interpretacion colegiada del curriculo oficial por parte de los docentes, articulando los tres saberes
y las habilidades metacognitivas.

Etapa 1

—=>

Etapa 2

—=>

Etapa 3

Analisis cualitativo de

Método de consenso grupal por juicio de expertos:

Método de consenso grupal por juicio de expertos: Comité

documentos Comité de jueces del curriculo. ampliado para validacion.
Anédlisis de contenido Acciones Procedimiento Acciones Procedimiento
Documentos: 1.Validacion de Para cada asignatura: 1. Validacion de Para cada asignatura:

(1) Andlisis de
Competencias (Evaluar)
del Perfil de egreso.

(2) Descripcion genérica de
las asignaturas del trayecto

disciplinar:
e Técnicas de la
entrevista.

e Psicometria.

e Evaluacion de la
personalidad.

e Integracion de
estudios
psicolégicos.

(3) Programas de las
mismas asignaturas.

Procedimiento:
A. Relaci6nentre 1,2y 3.
B. Relaciénentre 2y 3.

Criterios de dominio:
Si se apegan al

Curriculo oficial.

2. Capacitacion para
elaborar Indicadores
de desempefio.

Se solicit6 ejemplificar
acciones que reflejan
la apropiacion de los
Criterios = Indicadores
de desempefio.

Interpretacion
colegiada que hacen
los docentes del
curriculo oficial =

Curriculo real.

Analizar y contrastar los
Criterios de dominio con los
documentos 2y 3:

Valorar si los Criterios
corresponden con los objetivos
y los contenidos enunciados.

1. Redaccion:

a. Alinear Indicadores con
Criterios.

b. Iniciar con verbo activo
observable.

c. Redaccion clara.

d. Una accion por Indicador.
e. No incluir atributos de
calificacion como “de manera
adecuada”.

2. ldentificar el proceso
cognitivo y la dimension del
conocimiento en cada
Indicador (Taxonomia de
Anderson y Krathwohl, 2002).
3. Identificar normas y/o
principios éticos en los
Indicadores (Cddigo ético del

Criterios de dominio:
Si se apegan al
curriculo oficial.

A. Analizar y contrastar los
Criterios de dominio con los
documentos 2y 3:

Valorar si corresponden con los
objetivos y los contenidos
enunciados.

B. Redaccion de cada Criterio:

a. Iniciar con verbo activo
observable.

b. Redaccion concreta y especifica.
c. Evitar adjetivos como excelente,
muy bien, etc.

d. Referirse a aspectos clave y
relevantes de la competencia.

e. Considerar los tres saberes y las
habilidades metacognitivas.

124



Capitulo 5. Resultados

!

Elaborar Criterios de
dominio

3. Niveles de Logro

Se presentaron

descripciones guia del

desempefio esperado
para cada categoria,
con base en las
recomendaciones del
CENEVAL (Herrera,
et al. 2009).

psicdlogo).

4. Sefialar peso a cada
Indicador: indispensable (i),
necesario (n) o deseable (d).
5. Juzgar si los Indicadores
eran suficientes y pertinentes,
con base en los Criterios de
dominio.

6. Se opto considerar los
Indicadores por Areas de
dominio, en vez de
asignaturas.

1. El Comité desarrollé las
descripciones.

2. Se definieron tres Niveles
con las etiquetas de Aun no
Satisfactorio (ANS),
Satisfactorio (S) y
Sobresaliente (SS).

3. Diferenciar, de manera
cualitativa y claramente entre
dos categorias.

4. Sucesivamente mas
complejas.

5. Sefialar de manera clara 'y

explicita los comportamientos

y habilidades esperados para
cada nivel.

6. No referirse a contenidos
explicitos.

2. Validar la
congruencia de los
Criterios de dominio
con los Indicadores
de desempefio.

3. Validar la
redaccién de los
Indicadores.

4. Correspondencia
de Indicadores con
los Principios éticos
del psicélogo.

5. Validacién de
Niveles de Logro.

Las actividades 2, 3y 4 se
realizaron a la par:

A. Correspondencia entre Criterios
de dominio e Indicadores de
desempefio.

B. Revision de redaccion de
Indicadores conforme a los criterios
descritos en la Etapa 2.

C. Validacion de proceso cognitivo,
tipo de conocimiento y nivel de
significancia de cada Indicador.

D. Validacion y/o modificacion de
las normas y principios éticos
asignados a los Indicadores.

Con base en los Criterios de
dominio y los Indicadores de
desempefio previamente revisados y
validados los miembros del Comité:
Revisaron, analizaron y discutieron
los Niveles de Logro para cada
Area de dominio.

Se siguieron las especificaciones
descritas en la columna tres de esta
tabla y, con base en su experiencia,
hicieron los cambios que
consideraron pertinentes.
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4. Reticula

Representacion grafica
de la articulacion de
los tres saberes y las
habilidades
metacognitivas a
través de los
Indicadores de
desempefio.

1. Miembros del Comité en
Ensenada establecieron las
relaciones de servicio entre
Indicadores de desempefio
dentro de cada Area de
dominio y a lo largo del
trayecto.

2. Los miembros del Comité
de Guadalupe Victoria
revisaron e hicieron
observaciones a las lineas de
servicio.

Validacion de la
Reticula

Se presentd al Comité de validacion
la Reticula para su revision.

No hicieron observaciones.
Recomendaron incluir los cambios
realizados en los Indicadores de
desempefio.

126



Capitulo 5. Resultados

Los jueces: docentes elaboradores de Indicadores, de asignaturas que reciben
servicio de la Competencia Evaluar y ex alumnos de la UABC analizaron y validaron los
Criterios de dominio, los Indicadores de desempefio y los Niveles de logro. Las
observaciones realizadas fueron:

1. Criterios de dominio: en el Criterio 4 del Area de dominio A: Obtencién de datos
cara a cara (verbal), propusieron cambiar “informe psicologico” por Reporte de
entrevista psicoldgica. Ello en virtud de que la Unidad de aprendizaje que
contribuye a formar esta competencia se imparte al inicio del trayecto disciplinar y
los alumnos aun no tienen bases suficientes para elaborar un informe psicologico.
En el Criterio 2 del Area de dominio C Evaluaciones de la personalidad, decidieron
agregar el vocablo “adultos” después de tipos de personalidad, para que haya
consistencia con la especificacion que se hace en “desarrollo de la personalidad
(ninos)”; también lo consideraron pertinente por la utilidad que aportan estos
Criterios al nuevo Plan 2012-2, el cual considera un semestre para Evaluacion de
adultos y otro para Evaluacion infantil. En el Criterio 6 de la misma Area de
dominio, decidieron cambiar “Informe” por Reporte psicoldgico, en virtud de que
solo se solicita que integre los datos obtenidos a través de los tests psicoldgicos
utilizados y no se requiere un Informe.

2. Indicadores de desempefio: Tras analizar los indicadores del Area de dominio B, el
Comité decidi6 agregar “elaboracion” al nombre de esta Area, en virtud de cubrir
contenidos abordados en la unidad de aprendizaje Elaboracion de instrumentos,
incorporada a partir de la modificacion Plan 2012-2. El nuevo titulo quedo: Area de
dominio B: Medicion de procesos psicoldgicos: teoria, elaboracion, aplicacion,

calificacion e integracion de pruebas.
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Se cambio el proceso cognitivo y la dimensidn del conocimiento a un Indicador del
Area A y uno del Area B, y so6lo el proceso cognitivo a un Indicador del Area C.
Las observaciones realizadas a los indicadores en las cuatro Areas de dominio se
presentan en las tablas 17 a 20, donde la primera columna corresponde al Indicador
de desempefio elaborado por el Comité de jueces del curriculo, antes de ser
sometido a validacion, en la segunda columna se presenta el Indicador corregido por
el Comité ampliado para validacion y en la tercera columna la justificacién para su
modificacion.

3. Niveles de Logro: Los panelistas consideraron pertinente incluir el referente del
Cadigo etico del psicologo como un criterio diferenciador de dominio entre los
niveles. Hicieron modificaciones puntuales y sustantivas que permiten mayor
claridad en la diferenciacion entre niveles, para cada una de las Areas de dominio.
Las observaciones realizadas se presentan en tablas de Niveles de logro por areas en
el apéndice I.

4. Reticula: Se present6 a los miembros del Comité la Reticula (impresa) del trayecto
disciplinar de la competencia Evaluar, motivo de analisis del presente estudio. Se
explicd que esta reticula refleja la interpretacion colegiada que hacen los docentes
del curriculo oficial, expresada en Indicadores de desempefio. Tras revisar la
Reticula el Comité recomend6 que los cambios realizados en los Indicadores de
desempefio también se hicieran en la reticula. Se atendid esta recomendacion en
cuanto a la redaccion de los indicadores, no asi respecto a su ubicacion en la
reticula, en virtud que so6lo eran tres indicadores y del impacto en el trazado de

lineas de servicio.
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Area de dominio A. Obtencidn de datos cara a cara (verbal)

Indicador de desempefio original

Indicador de desempefio Validado

Justificacion

1.A.5.3. Disefia encuestas y cuestionarios de
acuerdo a los objetivos

1.A.3.6.1 Reconoce la importancia de las
condiciones del espacio (intimidad,
tranquilidad y comodidad) para un buen
curso de la entrevista.

0.A.1.6.3 Explica la importancia del rapport
para un buen desarrollo de la entrevista.

2.A.4.6.5 Relaciona el concepto de timing
con el manejo ético de la informacién frente
al entrevistado: Respeto.

2.A.4.6.9 Reconoce las repercusiones de

manejo inadecuado de la contratransferencia:

Integridad en las relaciones, Cuidado
responsable.

2.A.4.6.10 Reconoce el impacto del manejo
adecuado de la ansiedad del entrevistador y

Se elimind

1.A.3.6.1 Reconoce la importancia de
las condiciones del espacio (intimidad,
tranquilidad y comodidad) para el
curso de la entrevista: Calidad de la
valoracion.

0.A.1.6.3 Explica la importancia del
rapport para el desarrollo de la
entrevista.

2.A.4.6.5 Relaciona el concepto de
timing con el manejo ético de la
informacion frente al entrevistado:
Calidad de las intervenciones.
2.A.4.6.9 Reconoce las repercusiones
de reacciones contratransferenciales:
Integridad en las relaciones,
Cuidado responsable.

2.A.4.6.10 Reconoce el impacto del
manejo de la ansiedad del

Se consideraron las implicaciones
tedrico-técnicas que se requieren para
disefiar instrumentos, mismas que no
se abordan en el trayecto disciplinar de
la competencia Evaluar.

Se elimind el atributo de calificacion.
Alude a una Norma de conducta del
Codigo Etico (CE).

Se elimind el atributo de calificacion.

Se cambié la norma de conducta del
CE.

Se elimind el atributo de calificacion.

Se elimino el atributo de calificacion
“adecuado” y “buen curso”, se agregd
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el entrevistado para un buen curso de la
entrevista: Cuidado responsable.
1.A.3.6.13 Aplica de manera adecuada los
distintos tipos de intervencion verbal para la
obtencion de datos (interrogar, clarificar,
informar, confrontar, interpretar, recapitular,
etc): Cuidado responsable.

1.A.5.8. Disefia una guia de entrevista de
acuerdo al propésito de la misma.

1.A.4.12. Maneja la ansiedad propia y del
entrevistado de manera adecuada: Cuidado
responsable

1.A.3.13. Adapta su discurso para establecer
comunicacion con el entrevistado.

1.A.4.14. Investiga adecuadamente las areas
de historia de vida del entrevistado: Cuidado
responsable.

1.A.5.16. Adapta la secuencia y tipo de
intervenciones para obtener informacion
relevante para el diagndstico.

2.A.5.18. Reconoce la importancia de hacer
interpretaciones al entrevistado solo en el
contexto de entrevista y el timing adecuado:
Respeto a los derechos y dignidad de las
personas

entrevistador y el entrevistado durante
la entrevista: Cuidado responsable.
1.A.3.6.13 Aplica los distintos tipos de
intervencion verbal para la obtencion
de datos (interrogar, clarificar,
informar, confrontar, interpretar,
recapitular, etc): Cuidado
responsable.

0.A.2.8. Organiza una guia de
entrevista de acuerdo al propésito de la
misma.

1.A.4.12. Maneja la ansiedad propia y
la del entrevistado: Cuidado
responsable

1.A.3.13. Adapta su discurso para
establecer comunicacion con el
entrevistado: Respeto a los derechos y
dignidad de las personas y Calidad
de las intervenciones

1.A.4.14. Investiga las areas de historia
de vida del entrevistado de acuerdo al
objetivo: Cuidado responsable.
1.A.5.16. Adapta la secuencia de las
intervenciones para obtener
informacion relevante para el
diagndstico.

2.A.5.18. Reconoce la importancia de
hacer interpretaciones al entrevistado
solo en el contexto de entrevista y del
timing: Respeto a los derechos y
dignidad de las personas

“durante el”.

Se elimind el atributo de calificacién
“de manera adecuada”.

Se considerd que aun no tienen las
bases suficientes para “Disefiar”, por lo
que se cambid el proceso cognitivo y
tipo de conocimiento.

Se elimind el atributo de calificacion y
se agregd “la” lo que deja claro que se
refiere a la ansiedad.

Alude a Principios basicos y Normas
de conducta del Cédigo Etico (CE).

Se elimind el atributo de calificacion y
se especifica el objetivo, por aludir a
las areas de aplicacion.

Se elimind “y tipos de” ya que aludia a
dos acciones.

Se elimind el atributo de calificacion.
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2.A.4.22. Identifica los aspectos que
obstaculizan un buen desarrollo de la
entrevista.

0.A.4.23. Interpreta la informacion para
integrar hipotesis diagnosticas:
Responsabilidad.

1.A.4.24. Sintetiza la informacién obtenida
en un reporte psicolégico.
(Necesario)

2.A.4.22. Identifica los aspectos que
obstaculizan el desarrollo de la
entrevista.

Se acepta este Indicador con reservas
para el 3er. Semestre.

Calidad de la valoracion.

1.A.4.24. Sintetiza la informacién
obtenida en un reporte de entrevista
psicoldgica.

Capitulo 5. Resultados

Se elimind el atributo de calificacion.

Se considero que el alumno no cuenta
con los prerrequisitos indispensable
para lograr este desempefio en este
nivel.

Se modificd la Norma de conducta del
CE.

Para este nivel solo se solicita que
elabore un reporte de entrevista. Se
cambio el nivel de relevancia a
Indispensable.
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Tabla 18

Validacion de Indicadores de desempefio Area B

Area de dominio B. Medicion de procesos psicoldgicos: teoria, elaboracion, aplicacion, calificacion e integracion de pruebas

Indicador de desempefio original

Indicador de desempefio Validado

Justificacion

0.B.3.5 Distingue la relacion entre los
ambitos de aplicacion e investigacion de
las pruebas psicométricas.

0.B.3.7 Distingue los tipos de validez:
Constructo, Contenido, de criterio o
empirica (concurrente y predictiva), de
facies o aparente. Necesario.

0.B.1.8 Explica el concepto de
confiabilidad. Necesario.

0.B.3.9 Distingue los tipos de
confiabilidad: test re-test, método por
mitades e indices de confiabilidad.
Necesario.

0.B.1.10 Describe la clasificacion de los
test psicométricos.

1.B.2.13 Aplica los principales tests de:
Inteligencia, Intereses, Aptitudes,
Habilidades y Valores.

1.B.3.14 Atribuye significado a los datos
numéricos obtenidos. Necesario.

0.B.3.5 Distingue entre los &mbitos de
aplicacion de las pruebas psicométricas.

Nivel de relevancia Indispensable.

Nivel de relevancia Indispensable.

Nivel de relevancia Indispensable.

0.B.1.10 Distingue la clasificacion de los
test psicométricos.

1.B.2.13 Aplica los tests de: Inteligencia,
Intereses, Aptitudes, Habilidades y
Valores, conforme a los manuales
correspondientes.

1.B.3.14 Identifica el significado de los
datos numéricos obtenidos, de acuerdo a
las escalas correspondientes.

Nivel de relevancia Indispensable.

Se acot6 a los ambitos de aplicacion, pues
el término investigacion se prestaba a
confusiones.

Se considerd Indispensable el dominio de
este Indicador.

Se considerd Indispensable el dominio de
este Indicador.
Se considerd Indispensable el dominio de
este Indicador.

Se cambio el verbo por considerar que
“describir” implica recordar y no
comprender.

Se elimin6 “principales” por considerarse
atributo de calificacion. Se puntualiza el
criterio de uso de manuales.

Consideraron “atribuye” como ambiguo
por lo que se cambia por “identifica” y se
especifica el punto de referencia. Se
consider6 Indispensable.
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1.B.2.17 Describe lo que observa no emite
juicios: Integridad en las relaciones.

1.B.4.18 Relaciona los valores obtenidos
en las distintas pruebas con sus escalas.

1.B.3.21 Organiza la informacién.
Necesario

1.B.4.22 Integra los datos significativos
obtenidos en un reporte. Necesario.
0.B.1.25 Describe la importancia del
manejo ético del evaluador en el uso de las
pruebas psicométricas. Necesario

2.B.2.29 Maneja un lenguaje adecuado,
claro y profesional, para informar sobre los
resultados: Respeto a los derechos y
dignidad de las personas.

1.B.2.17 Describe lo que observa de
manera objetiva: Integridad en las
relaciones.

1.B.4.18 Relaciona los valores obtenidos
entre las distintas pruebas aplicadas.

Nivel de relevancia Indispensable
Nivel de relevancia Indispensable.

2.B.3.25 Describe la importancia del
manejo ético del evaluador en el uso de las
pruebas psicométricas: Cuidado
responsable.

Nivel de relevancia Indispensable.

2.B.2.29 Maneja un lenguaje claro y
profesional, acorde a las caracteristicas del
evaluado para informar sobre los
resultados: Respeto a los derechos y
dignidad de las personas.

Capitulo 5. Resultados

Se especifico la manera en que se observa.

Se modificd por considerar que era similar
al Indicador 14, tras haber sido éste
reformulado. De esta manera conserva la
intencion de relacion entre pruebas.

Se considerd un Indicador Indispensable.

Se considerd un Indicador Indispensable.

Se modificé el tipo de conocimiento,
proceso cognitivo y Nivel de relevancia.
De conceptual a metacognitivo; de
comprender a analizar y de Necesario a
Indispensable.

Ademas se le relacion6 con los Principios
basicos del CE.

Se elimind el atributo de calificacion y se
especifico el contexto del evaluado.
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Tabla 19

Validacion de Indicadores de desempefio Area C

Indicadores de desempefio Area de dominio C: Evaluaciones psicoldgicas de la personalidad

Indicador de desempefio original

Indicador de desempefio Validado

Justificacion

0.C.3.2 Distingue las premisas de los
principales enfoques de la personalidad
segun: el Psicoanalisis, el Humanismo, el
Conductismo y el Aprendizaje social.
Necesario.

0.C.1.5 Explica los principales
fundamentos tedricos de la evaluacion de
la personalidad.

0.C.1.7 Relaciona los tipos de personalidad
con los criterios que maneja el Manual de
Desordenes Mentales.

2.C.4.8 Reconoce los posibles factores que
influyen en una evaluacion de la
personalidad, que atentan contra la validez
y la confiabilidad: Calidad de la
evaluacion.

1.C.4.10 Selecciona la entrevista adecuada
para el objetivo de estudio.

Necesario.

2.C.5.11 Reconoce la importancia de un
buen manejo de entrevista, para la
evaluacion de la personalidad: Calidad de

Nivel de relevancia Indispensable.

0.C.1.5 Explica los fundamentos tedricos
de la evaluacion de la personalidad.

0.C.1.7 Relaciona los tipos de personalidad
con los criterios que maneja el Manual de
Desordenes Mentales (DSM) vigente y/o
CIE 10

2.C.4.8 Reconoce los factores que influyen
en una evaluacion de la personalidad, que
atentan contra la validez y la confiabilidad:
Calidad de la evaluacion.

1.C.4.10 Selecciona el tipo de entrevista
segun el objetivo de estudio.

Nivel de relevancia Indispensable.
2.C.5.11 Reconoce la importancia del
manejo de la entrevista acorde ala
normatividad, para la evaluacién de la

Se considerd un Indicador Indispensable.

Se elimino la palabra “principales” por
considerarse innecesario.

Se consideré agregar el CIE 10 y no
limitarse al DSM, ya que en la practica
profesional no solo se utiliza el DSM.

Se considerd innecesario el vocablo
“posibles”, por dar pie a la falta de
conocimiento: los reconoce o no.

Se modificd la redaccion para eliminar el
atributo de calificacion.

Se modificd el Nivel de relevancia.

Se elimind el atributo de calificacién y se
especificé un parametro de manejo de
entrevista, para reducir interpretaciones.
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la evaluacion.

1.C.2.12 Utiliza el lenguaje y la
aproximacion adecuada durante el proceso
de evaluacion, de acuerdo a la edad del
sujeto (nifio o adulto): Cuidado
responsable.

1.C.4.13 Contrasta el desarrollo de la
personalidad con la aplicacion de pruebas
que evaluan la personalidad en desarrollo
(nifios).

1.C.2.15 Aplica pruebas psicologicas en
forma diferenciada para explorar rasgos de
personalidad.

1.C.4.28 Contrasta los rasgos de
personalidad obtenidos en cada tests
aplicado con los criterios del DSM.

2.C.2.32 Maneja un lenguaje adecuado,
claro y profesional, para informar sobre los
resultados: Respeto a los derechos y
dignidad de las personas.

personalidad: Calidad de la evaluacion.
1.C.2.12 Utiliza el lenguaje y la
interaccion de acuerdo a la edad del sujeto
en el proceso de evaluacion (nifio o
adulto): Cuidado responsable.

1.C.4.13 Contrasta el desarrollo de la
personalidad normal vs. desviada, con la
aplicacién de pruebas que evaltan la
personalidad en desarrollo.

1.C.3.15 Selecciona la bateria de pruebas
psicoldgicas para explorar rasgos de
personalidad.

1.C.4.28 Contrasta los rasgos de
personalidad obtenidos en cada tests
aplicado con los criterios del DSM vigente
y/o CIE 10.

2.C.2.32 Maneja un lenguaje claro y
profesional, acorde a las caracteristicas del
evaluado, para informar sobre los
resultados: Respeto a los derechos y
dignidad de las personas, Comunicacion
de los resultados

Capitulo 5. Resultados

Se modifico la redaccion del Indicador con
el objetivo de eliminar el atributo de
calificacion.

Se agregd Normal vs. Desviada para lograr
claridad en el Indicador

Se modificd la redaccién para lograr
claridad en el Indicador.

Se modificd el proceso cognitivo: de
Aplicar paso a Analizar.

Se consider6 agregar el CIE 10 y no
limitarse al DSM.

Se elimind el atributo de calificacién y se
especifico el contexto del evaluado.

Se agregd un atributo de las Normas de
conducta del CE.
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Tabla 20

Validacion de Indicadores de desempefio Area D

Indicadores de desempefio Area de dominio D: Integracion de estudios psicoldgicos

Indicador de desempefio original

Indicador de desempefio Validado

Justificacion

1.D.3.2 Identifica el motivo de estudio que
amerita la aplicacién de una bateria de
pruebas psicoldgicas de acuerdo al area
(clinico, laboral, educativo).

1.D.3.3 Selecciona el tipo de entrevista, de

acuerdo al motivo de estudio y el contexto.

1.D.2.6 Aplica el proceso de evaluacion en
una secuencia pertinente, atendiendo las
caracteristicas que explora cada técnica
utilizada.

2.D.4.8 Reconoce la importancia del
manejo adecuado del espacio, la
privacidad, confidencialidad y el material
pertinente y completo de la aplicacion,
para la validez y confiabilidad de los
resultados: Cuidado responsable.
1.D.4.9 Contrasta las puntuaciones
obtenidas en las pruebas aplicadas con sus
respectivas escalas, da una calificacion.

2.D.5.14 Discrimina la informacion
pertinente y necesaria en la devolucion de
los resultados. Comunicacion de los

1.D.3.2 Identifica el motivo de estudio que
amerita la aplicacion de una bateria de
pruebas psicoldgicas de acuerdo al &mbito
profesional (clinico, laboral, educativo).
1.D.3.3 Selecciona el tipo de entrevista, de
acuerdo al motivo de estudio y el ambito
profesional.

1.D.2.6 Aplica el proceso de evaluacion
atendiendo las caracteristicas que explora
cada técnica utilizada.

2.D.4.8 Reconoce la importancia del
espacio, la privacidad, confidencialidad y
el material pertinente y completo de la
aplicacion, para la validez y confiabilidad
de los resultados: Cuidado responsable,
Calidad de la evaluacion.

1.D.4.9 Contrasta las puntuaciones
obtenidas en las pruebas aplicadas con sus
respectivas escalas: da una calificacion.

2.D.5.14 Selecciona la informacion
pertinente y necesaria para la devolucion
de los resultados. Comunicacién de los

Se modifico area por “ambito profesional”.

Se modifico “contexto” por “ambito
profesional” para conservar la continuidad
con los Indicadores previos.

Se elimind el atributo de calificacion
“secuencia pertinente”.

Se elimind el atributo de calificacion.
Se agreg0 un atributo de las Normas de
conducta del CE.

Se modificé la coma (,) después de
“escalas” por dos puntos (:) porque se
considerd que en el primer caso implicaba
dos acciones.

Se cambi6 “Discrimina” por “Selecciona”
por ser una accion mas especifica.
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resultados.

2.D.4.16 Reconoce la importancia de un
manejo ético en la devolucion de
resultados: Respeto a los derechos y
dignidad de las personas.

1.D.2.17 Maneja un lenguaje adecuado,
claro y profesional, para informar sobre las
recomendaciones especificas de cada caso:
Respeto a los derechos y dignidad de las
personas.

resultados.

2.D.4.16 Reconoce la importancia de un
manejo ético en la devolucién de
resultados: Respeto a los derechos y
dignidad de las personas. Comunicacion
y confidencialidad de los resultados
1.D.2.17 Maneja un lenguaje claro y
profesional, acorde a las caracteristicas del
evaluado para informar sobre las
recomendaciones especificas de cada caso:
Respeto a los derechos y dignidad de las
Personas. Comunicacion de los
resultados.

Capitulo 5. Resultados

Se agrego un atributo de las Normas de
conducta del CE.

Se elimingd el atributo de calificacién y se
agrego el contexto del evaluado. Se agrego
un atributo de las Normas de conducta del
CE.

137



Contreras, A. R. (2015). Aproximacion metodoldgica para implementar el curriculo por competencias desde
la interpretacion colegiada docente en la elaboracion de Indicadores de desempefio de competencias del
psicélogo.

6 Discusion
Este trabajo surge de inquietudes, por parte de la investigadora, durante el ejercicio docente
con la intencién de contribuir de alguna manera a la formacion de psicologos. Un
cuestionamiento personal era ¢Cuales son los conocimientos que los planes y programas de
estudio consideran que debe adquirir el psicélogo a lo largo de su formacion profesional en
la época actual, y cdmo los docentes lo plasman en la ensefianza en las aulas? Esta
inquietud dio pie a formular el objetivo general de esta investigacion: Analizar el Plan de
estudios 2003-2 de la carrera de Psicologia de la UABC, a través de la revision del trayecto
disciplinar de la competencia Evaluar, para explicitar la interpretacion que hacen los
docentes del curriculo oficial, articulando el saber conocer, el saber hacer, el saber ser y
las habilidades metacognitivas.

A la hora de analizar el documento correspondiente al Plan de estudios 2003-2 de la
carrera de Psicologia de la UABC, contrastandolo con los criterios especificados en el
Proyecto DeSeCo (OCDE, 2005), con la metodologia del proyecto Tuning (2006), asi como
con los perfiles internacionales para obtener el Titulo de Psicologia del Libro Blanco de la
ANECA (2005) del Proyecto Alfa Tuning- Ameérica Latina (2014) y los estandares de la
APA (2013) se identificd que dicho plan esta elaborado conforme a los lineamientos
establecidos. Es decir, cumple con los siguientes criterios: esta centrado en el estudiante;
establece con claridad las competencias especificas de la disciplina, definidas en el perfil
profesional de egreso; hace una descripcion de los objetivos del programa y de los
resultados del aprendizaje, considerando los tres saberes y las habilidades metacognitivas;
establece temas a cubrirse y estructura de créditos; en la formacion del psic6logo abarca

conocimientos tedricos para comprender y explicar el comportamiento humano, habilidades
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para analizarlo y evaluarlo asi como para intervenir en diferentes &mbitos de su actuacion
profesional; define los enfoques de ensefianza y aprendizaje. Sin embargo no se desarrolla
un sistema de evaluacion de competencias coherente con el modelo educativo, que permita
valorar su adquisicion de manera integral a lo largo de su formacion, y que contribuya a
incrementar de modo constante la calidad del plan de estudios.

Al realizar el analisis para identificar la manera en que lo declarado en el Plan de
estudios es presentado a los profesores, como traduccion del curriculo prescrito (Gimeno
1988), a partir de la tabla “Analisis de competencias” (en la cual se determinan las
habilidades -hacer- con base en la estructura del intelecto de Guilford), este sufri6 una
modificacion sustancial en la postura psicolégica y pedagogica, en virtud de que al
presentarlo a los profesores, a través de las cartas genéricas y los programas de asignatura,
en estas no se observa ningun aspecto que incorpore la teoria de Guilford, mucho menos se
especifica la manera en la que los docentes lo desarrollarian con los estudiantes. Cabe
aclarar que mientras se estuvo capacitando a los docentes para la elaboracion de los
Indicadores (y en otros momentos), varios de ellos comentaron que desconocian la teoria
del intelecto de Guilford y/o cdmo incorporarla en la ensefianza. Con esta modificacion se
pierden los beneficios de determinar las habilidades intelectuales de los conocimientos
implicados en las competencias, a la vez que desarrollar un modelo de evaluacion de las
mismas, como se especifica en el citado plan (UABC, 2002, pag. 30).

De la Descripcion genérica a los Programas de asignatura se observa otra
transformacion, pues los contenidos tematicos explicitados en la primera no necesariamente
se incluyen en la segunda, sobre todo en lo que se refiere a las pruebas psicologicas.
Algunos docentes deciden qué pruebas incluir o cambiar, en funcion de su ejercicio

profesional y experiencia docente como sefialé Diaz Barriga (2009), lo que corresponde al

139



Contreras, A. R. (2015). Aproximacion metodoldgica para implementar el curriculo por competencias desde
la interpretacion colegiada docente en la elaboracion de Indicadores de desempefio de competencias del
psicélogo.

curriculo moldeado en términos de Gimeno (1988). Asimismo los contenidos conceptuales
en los programas de asignatura, al menos en las unidades de aprendizaje consideradas en
este estudio, no estan claramente especificados o desagregados.

Acerca de las habilidades, estas aluden a préacticas a desarrollar a lo largo del curso,
por ejemplo en Psicometria y Evaluacion de la personalidad se incluyen de 10 a 12 pruebas
psicoldgicas, mismas que deberan aplicarse en practicas. Sin embargo de acuerdo con
Ausubel et al. (1983), la reproduccion de procedimientos y resolucion de problemas
deberan estar fundadas en conceptos y principios claramente comprendidos, para que se
consideren experiencias genuinas de aprendizaje significativo; lo cual es poco probable que
suceda en el domino de pruebas, con tan s6lo 56 horas/curso y, al menos, 35 alumnos por
grupo, lo que dificulta la evaluacion y retroalimentacion oportuna.

Respecto a los valores y actitudes, se enuncian algunos en la descripcion de la
competencia y, al no explicitar un parametro de referencia, queda a criterio de cada docente
su manejo. En cuanto a la evaluacion de las actitudes y valores éstas debieran estar
relacionadas de manera integral, con el grado de dominio esperado para cada competencia,
a lo largo de su formacion. Es decir, se deben establecer operacionalmente las modalidades
de evaluacion de los recursos internos desarrollados por los estudiantes como refiere Tardif
(2008). Cabe recordar que el Plan de estudios 2003-2 de Psicologia no establece
modalidades de evaluacidn por competencias.

Las destrezas metacognitivas como declara la OCDE (2005), forman parte nodal en
lograr que los alumnos sean responsables de su propio aprendizaje, que desarrollen la
habilidad de pensar por si mismos, de manera reflexiva para tomar decisiones y llevarlas a

la accion, asi como la capacidad de entender y considerar el contexto mas amplio de dichas
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acciones y decisiones. En el Modelo educativo de la UABC de 2006 y en el Plan de
estudios 2003-2, estan declaradas dichas habilidades metacognitivas, sin embargo no se
incorporan en ningun documento que traduce el curriculo prescrito a los profesores, lo que
repercute en que no lo trabajen, ni evallen en el aula de manera intencionada para
desarrollarlas.

El analisis del Plan de estudios realizado en esta investigacion revel6 la falta de
articulacion de los tres saberes y las habilidades metacognitivas a la hora de implementar el
curriculo por competencias en las aulas; asimismo se identificé que la falta de claridad en la
traduccidn del curriculo oficial a los profesores, contribuye a un mayor margen de
interpretacion del mismo por parte de los docentes frente a grupo. Es decir, se logré
identificar las transformaciones que sufre el curriculo oficial, hasta su concrecion en el aula
(pregunta 2) y aportar asi, evidencias de la congruencia entre el curriculo oficial y el
curriculo real, objetivo particular 2 de esta investigacion.

Con la intencién de lograr enlazar el curriculo oficial con la interpretacion que
hacen los docentes del mismo, procurando que se refleje la articulacion del saber conocer,
saber hacer, saber ser y las habilidades metacognitivas que se espera de los modelos por
competencias (pregunta 3 de investigacion), se decidio elaborar Criterios de dominio para
la competencia Evaluar, con base en las recomendaciones de expertos en la elaboracion de
Criterios. Conforme a los estandares de la AERA, la APA, el NCME y el JCSEE (1999,
2014) sobre evidencias de validez de contenido, estos criterios fueron validados por juicio
de expertos en el curriculo. A la vez se atendieron los sefialamientos de Diaz Barriga (1997)
y de la Direccion General de Bachillerato (DGB, 2009) al incorporar la participacion

colegiada de los docentes en el analisis del curriculo.
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Parte nodal de esta investigacion fue lograr la participacion activa de los docentes a
través del trabajo colegiado, lo cual posibilitd reflexionar sobre la forma en que ellos han
trabajado con los grupos para desarrollar los contenidos sefialados en el programa, lo que
corresponde al curriculo real (o en accion en términos de Gimeno). Al incorporar el trabajo
colegiado se aportan elementos para fortalecer la calidad en la formacién de psicologos de
la UABC ya que, como sefialé Diaz Barriga (1997), son los docentes quienes modelan y
transforman el proceso educativo al enfrentar la tarea de adecuar el Plan de estudios a la
realidad escolar.

El trabajo colegiado posibilito incorporar la interpretacion que hacen los docentes
del curriculo oficial, al explicitar las conductas esperadas del aprendizaje de los alumnos y
el desarrollo paulatino y sistematico de las competencias, a través de Indicadores
intermedios del desemperfio esperado y su progresion para la obtencion del titulo. Los
indicadores de desempefio se elaboraron con base en la taxonomia de Anderson y
Krathwohl, lo que posibilito atender las recomendaciones de incorporar de manera
articulada el Saber conocer y el Saber hacer de la competencia y las habilidades
metacognitivas. Para incorporar el Saber ser se utiliz6 el Codigo Etico del psiclogo, como
parametro de referencia, para guiar a los docentes acerca de las actitudes y valores ético-
profesionales que deben desarrollar los alumnos en cada una de las asignaturas del trayecto
disciplinar a lo largo de su formacion.

A través de los Indicadores de desempefio se logré incorporar la interpretacion
colegiada de los docentes del curriculo oficial, llevando a un nivel de concrecion el
curriculo. Sin embargo es necesario llamar la atencion a la explicacion de la Tabla 13

(p.115), donde se presenta el nimero y tipo de procesos cognitivos y dimensiones del
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conocimiento que asignaron los docentes-jueces a los Indicadores de desempefio. En esta
tabla se observa que al inicio del trayecto es mayor el nimero de Indicadores (39 en el Area
A) y a partir del Area B, cada etapa del trayecto incorpora las tareas previas como
competencias ya adquiridas, lo que se refleja en la unidad integradora de la competencia,
con so6lo 18 Indicadores. No obstante hasta el momento en que se concluyo esta
investigacion, no se aplica algun tipo de evaluacion de competencias, departamental o de
trayecto, que posibilite verificar su adquisicion y grado de desarrollo, tal y como lo
establece el Estatuto Escolar en el articulo 79 (UABC, 2006b). ). Los Indicadores de
desempefio posibilitarian elaborar exdmenes diagndsticos al inicio de cada curso, a lo largo
del trayecto de formacion, lo cual brindaria la oportunidad de implementar acciones
remediales oportunas, en caso de que aun no se haya logrado el dominio esperado. También
con ello se puede plantear un modelo de evaluacion formativa para el tramo disciplinar, que
vaya garantizando que los alumnos estan logrando los niveles de competencia requeridos.
En la misma tabla 13, al observar los procesos cognitivos asignados a los
indicadores, al parecer se espera que los estudiantes evallen y analicen aunque no haya
tanto reforzamiento en la comprensién del conocimiento ni en el uso en contexto, propio de
las habilidades metacognitivas; lo que se deduce por la baja proporcién de indicadores de
menor complejidad como comprender y aplicar, indispensables para lograr procesos mas
complejos como evaluar o crear. Respecto a la dimension del conocimiento a que aluden
los indicadores, se da mas atencion al conocimiento procedimental y en menor medida al
metacognitivo. Lo anterior lleva a cuestionar si se estara propiciando un aprendizaje
significativo, de acuerdo con la declaracion de Ausubel et al. (1983) acerca de que la

reproduccion de procedimientos y resolucion de problemas seran experiencias
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genuinamente significativas siempre y cuando estén fundadas en conceptos y principios
claramente comprendidos y las operaciones constitutivas sean significativas por si mismas.
Para reflejar de manera grafica la articulacion de los tres saberes y las habilidades
metacognitvas lograda a través de los Indicadores, se elabord una reticula. Para ello se
combind la Tabla Taxonoémica de doble entrada que Anderson y Krathwohl (2001)
elaboraron -para facilitar la identificacion de los procesos cognitivos y las dimensiones del
conocimiento a la hora de identificar los dominios del aprendizaje-, con el método
desarrollado por Contreras (2000) en el disefio de pruebas educativas -donde se genera una
matriz en la que se representan los contenidos por eje curricular y grado educativo y se
explicitan las relaciones de servicio entre contenidos-. De esta manera se pudieron
representar los procesos cognitivos implicados en el aprendizaje, expresados en conductas
observables, y la relacion que guardan entre ellos a lo largo de la formacion de las
competencias. Dicha relacion la establecieron los docentes por medio de flechas. Estas
flechas reflejan la secuencia que consideran, como expertos en la competencia Evaluar,
debe existir entre un Indicador y otro. El hecho de elaborar la reticula por procesos
cognitivos y dimensiones del conocimiento, y no por unidades secuenciales de contenidos,
dio como resultado que en vez de lograr conexiones orientadas de izquierda a derecha (lo
cual indica que un contenido debe abordarse por completo para pasar al siguiente), las
flechas se orientaran de izquierda a derecha, de arriba hacia abajo, o a la inversa. Es decir,
quedo graficamente representado el proceso de asimilacion descrito por Ausubel et al.
(1983), donde el aprendizaje significativo es un proceso reiterativo holistico, que incorpora
el nuevo conocimiento con la estructura cognoscitiva previa del estudiante de una manera

dindmica, diferencial e inclusiva, no lineal.
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Una vez realizada la relacion entre Indicadores, se procedi6 a analizar dicha
relacion y se identificaron blogques especificos de Indicadores que estructuraban Lineas de
servicio, a lo largo del trayecto disciplinar, que contribuyen a desarrollar de manera
paulatina las competencias. Estas Lineas de servicio se categorizaron por nombres y se
asignaron colores para resaltarlas en la Reticula.

La utilidad que representa la Reticula es diversa: el anlisis realizado por los
docentes para establecer la relacion de servicios entre indicadores a lo largo del trayecto en
la reticula, les permitié identificar la manera en que se ubican los saberes que ellos deberan
trabajar con sus alumnos para desarrollar la competencia Evaluar, y a la vez esclarecerlo a
los estudiantes, como una herramienta Gtil para hacerlos responsables de su propia
formacion.

Otra aportacion es que posibilita elaborar las cartas descriptivas o Programas de
Unidades de Aprendizaje (PUA) claramente enlazadas entre si, al haberse explicitado las
Lineas de servicio a lo largo del curriculo.

La reticula también cubre la primera etapa en la elaboracién de exdmenes de tipo
criterial, al esclarecer los contenidos que se estan ensefiando en el aula, en al menos una
competencia, con la ventaja de incorporar la interpretacién colegiada que hacen los
docentes del curriculo oficial. Con este insumo se podria realizar un examen de trayecto
sumativo de competencias, apegado a los estandares internacionales para la construccién de
pruebas.

Otra tarea realizada por el Comité de jueces del curriculo consistio en establecer los
niveles de logro que posibiliten discriminar a los alumnos competentes de los que ain no lo
son, de manera justa y objetiva y poder, asi, proporcionar una retroalimentacion oportuna

que contribuya a un mejor nivel en el desarrollo de competencias. Lo cual resulta util para
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realizar una evaluacion formativa de las tareas implicadas en la competencia, a través de
elaboracion de rubricas derivadas de un trabajo colegiado, asi como explicitar a los
alumnos los niveles de competencia que deben lograr al finalizar cada curso.

Con el objetivo de aportar evidencias de validez de contenido para los Criterios de
dominio, para los Indicadores de desempefio y para los Niveles de logro y de acuerdo con
los estandares internacionales para el disefio de pruebas educativas, el trabajo realizado por
los docentes-jueces que imparten las unidades de aprendizaje incluidas en esta
investigacion, fue sometido a un escrutinio minucioso por otro Comité ampliado para
validacién y realizaron las modificaciones que consideraron pertinentes. Este Comité
estuvo constituido por algunos de los docentes que elaboraron los indicadores, por
coordinadores de la carrera de Psicologia, ex alumnos y docentes de otras asignaturas que
reciben servicios de la competencia Evaluar, es decir, donde los alumnos deberan realizar
evaluaciones psicologicas.

A través del trabajo aqui desarrollado se lograron cumplir los objetivos de
investigacion propuestos. Es decir, la manera en que se realizé el andlisis del Plan de
estudios 2003-2 posibilitd conocer su estructura y la forma en que estan articuladas las
competencias del perfil de egreso del psicologo. Se aportaron evidencias de las
transformaciones del curriculo oficial, hasta su concrecion en el aula, es decir, se identifico
la interpretacidn que hacen los docentes del curriculo oficial. Se incorpor6 el curriculo real
a través del trabajo colegiado de docentes, tras el analisis de los programas de estudio de las
materias comprometidas en la formacién de la competencia Evaluar, hasta la etapa

disciplinar.

146



Capitulo 6. Discusion

El trabajo desarrollado en esta investigacion constituye una aproximacion
metodoldgica para el anélisis de los programas de estudio, la cual permite explicitar los
contenidos que se ensefian en el aula, articulando los tres saberes y las habilidades
metacognitivas, desde la interpretacion colegiada de los docentes, a través de la elaboracion
de Indicadores de desempefio de lo que debe lograr dominar un psicologo. Es decir, se
procuro atender las recomendaciones de distintos autores (ver Marco teérico), para tratar de
implementar el curriculo por competencias en las aulas.

Adicionalmente los resultados obtenidos en esta investigacion contribuyen a: (1)
elaborar cartas descriptivas enlazando el curriculo oficial con el real, (2) realizar un examen
de trayecto sumativo de competencias, al haber explicitado los contenidos a medir, (3) una
evaluacion formativa de las tareas implicadas en la competencia, a través de elaboracién de
rabricas derivadas de un trabajo colegiado, (4) explicitar a los alumnos los niveles de
competencia que deben lograr al finalizar cada curso, (5) explicitar como contribuye cada
curso del trayecto, a la formacién de competencias del Perfil de egreso, con sus respectivos
niveles de logro, (6) elaborar exdmenes diagnosticos al inicio de cada curso, a lo largo del
trayecto de formacion, y (7) aporta un pardmetro con el cual poder comparar el nuevo Plan
de estudios 2012-2. Todo ello posibilita a las autoridades ofrecer experiencias de
aprendizaje acordes a las necesidades detectadas y proponer y disefiar las mejoras
necesarias encaminadas a lograr un mayor nivel de logro en el desarrollo de competencias
en los alumnos.

Al lograr los objetivos propuestos en esta investigacion de manera viable, valida y
confiable en una competencia, posibilita replicar el mismo procedimiento a la competencia
Diagnosticar y asi sucesivamente, hasta lograr abarcar todas las competencias del perfil de

egreso de Psicologia y eventualmente de otras carreras.
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También los resultados de esta investigacion cubren la primera etapa en el disefio de
pruebas educativas, para contar con un proceso de evaluacion adecuado, valido, coherente
con un modelo educativo por competencias, viable y alineado al curriculo. Ello permitiria
valorar la eficacia de los programas y realizar las acciones remediales pertinentes, ademas
de verificar si se estan alcanzando las metas planteadas. Lo que es mas importante, se
obtendrian evidencias de la calidad en la formacion de psicélogos con base en el programa
de la institucidn, independientemente de los resultados obtenidos en el CENEVAL, el cual
parte de un curriculo general que no necesariamente refleja la calidad de los psic6logos
egresados de la UABC. Asimismo aporta elementos para atender las recomendaciones por
parte del CIEES de 2008 y 2010, mencionadas en la justificacion de este trabajo.

Poder desarrollar este trabajo requirié de la buena disposicion de los docentes para
trabajar de manera colegiada. La mayoria de ellos son profesores de asignatura y tuvieron
que disponer de tiempo adicional al comprometido con la UABC. Los docentes de tiempo
completo, aunque mostraron interés en participar, contribuyeron en menor proporcion. La
carga de trabajo institucional, o la necesidad de tramitar autorizacion oficial para participar
en grupos de trabajo colegiado, limitd su participacion. Con base en esta experiencia se
promovid ante los directores de los tres campus a que se convocara, de manera oficial, a
formar parte del Comité amplio para validacion, en virtud de los beneficios que se pudieran
derivar de esta investigacién. Se logro, asi, revisar y validar el trabajo. Adicionalmente se
tomaron decisiones que pudieran ser incorporadas en la reformulacién de algunos de los
Programas de Unidades de Aprendizaje (PUA) del nuevo Plan de estudios 2012-2 de

Psicologia.
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El Plan de estudios 2003-2 fue modificado recientemente. Con base en ello se

realiz6 una revision general al Plan de Psicologia 2012-2, con la intencion de indagar

acerca de la utilidad que aporta esta investigacion al nuevo plan.

A continuacion se describen algunas modificaciones identificadas en el Plan de

estudios 2012-2 de Psicologia:

Se reduce la duracion de la carrera de nueve a ocho semestres, con un total de 336
créditos a cubrir, en lugar de los 378 créditos considerados en el Plan 2003-2. Dicha
modificacion esta sustentada en el objetivo de ayudar a aumentar la eficiencia
terminal (UABC, 2012).

Disminucion de siete a cuatro Competencias del Perfil de egreso, estas son: Evaluar,
Diagnosticar, Intervenir e Investigar. Esta modificacion se da como respuesta a
compensar la disminucidén en la duracion de la carrera, con la intencién de lograr
una articulacion precisa de las competencias especificas del profesional de la
Psicologia (UABC, 2012). Es menester recordar que en los dos primeros semestres
los alumnos cursan asignaturas destinadas a reforzar competencias basicas y, que
por ser comunes a otras carreras (Tronco comun), ain no entran en formacion las
competencias propias de la disciplina. Es decir, en el actual Plan de estudios se
destinaran cuatro semestres para la formacion de competencias disciplinares, en los
dos altimos semestres los estudiantes deberan de estar desempefiandose ya en el
ambito profesional a través de servicio y practicas profesionales.

Al igual que en el Plan 2003-2, una de las teorias que sustentan la postura
psicologica es la estructura del intelecto de J. P. Guilford, sin embargo ya no se
incluye, en el Analisis de las competencias del Perfil de egreso, la descripcion del
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Saber hacer y la respectiva nomenclatura sustentada en dicha teoria, como se
observaba en el Plan 2003-2; tampoco se hace mencion alguna en la Descripcion
genérica ni en los Programas de Unidades de Aprendizaje (PUA).

e Algunas de las modificaciones del Mapa curricular del Plan 2003-2 realizadas en el
Plan 2012-2, en relacion con el trayecto disciplinar de la competencia Evaluar son:
la unidad de aprendizaje Técnicas de la entrevista cambio6 por Entrevista
psicoldgica; Psicometria por Elaboracion de instrumentos; Evaluacion de la
personalidad se dividio en dos semestres: Evaluacidn adultos y Evaluacién Infantil;
Integracion de estudios psicoldgicos pasé a formar parte de la etapa terminal del
curriculo en el nuevo plan. Sin embargo al revisar los PUA se identifico que los
programas de Entrevista psicoldgica e Integracion de estudios psicoldgicos son los
mismos del Plan 2003-2; Entrevista psicoldgica continta impartiéndose en 3er.
Semestre (Ensenada) y en 4° en los otros campi. En las dos unidades de aprendizaje
de Evaluacion (adultos e infantil) prevalece la misma observacion al Plan 2003-2,

ya que se consideran de 10 a 12 pruebas psicoldgicas en cada curso.

Al momento de finalizar esta investigacion, todavia esta en proceso la actualizacion
de algunos PUA.

En términos generales, las observaciones realizadas al Plan de estudios 2003-2 de
Psicologia, derivadas de esta investigacion, son pertinentes y oportunas para el nuevo Plan
2012-2. Los Indicadores de desempefio aqui presentados son Utiles para evidenciar el
desarrollo paulatino y progresivo de los alumnos de psicologia, en la competencia Evaluar,
independientemente del plan en cuestion. Asimismo el procedimiento que se siguid para
analizar el trayecto disciplinar de la competencia Evaluar seria de mucha utilidad para las
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otras competencias del Perfil de egreso y lograr articular los tres saberes de la competencia
y las habilidades metacognitivas, asi como incorporar el curriculo real a través del trabajo

colegiado de los docentes.
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Al. Descripcion genérica Técnicas de la entrevista

Materia: Técnicas de entrevista

Eje de formacion: Metodoldgico — Instrumental

Descripcion Genérica

Etapa: Disciplinaria

Competencia: Diagnosticar, intervenir, investigar, comunicar, ensefiar y evaluar

e Aplicar los fundamentos basicos de la entrevista, los modelos de entrevista, asi
como formatos de reporte y divulgacion, que se utilizan en los diferentes escenarios
psicoldgicos, para la recopilacion de informacidn con ética, respeto y empatia que
permita realizar el diagnostico y la intervencion pertinente

Evidencia de desempefio: Presentar un reporte técnico de un estudio de caso de acuerdo al

formato del APA, que incluya reporte descriptivo de las entrevistas realizadas. Ejercicios de

role playing.

Distribucion

HC

HL

HT

HPC

HE

CR

Requisito

01

03

01

Contenidos Tematicos

e Modelos de entrevista
e Modelo tedrico, método
e Técnica de la entrevista

e Definicion de la entrevista

o Perfil del entrevistador y tipos de entrevista
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AZ2. Descripcidn genérica: Psicometria

Materia: Psicometria

Eje de formacion: Metodolégico - Instrumental

Descripcion Genérica

Etapa: Disciplinaria

Competencia: Evaluar, diagnosticar, comunicar e investigar

Apéndices

e Aplicar la teoria de la medida, las escalas de medicion, los instrumentos de
evaluacion, para indagar sobre los fendmenos como la inteligencia, lenguaje,
percepcion y actitudes, entre otras para diagnosticar la conducta humana con orden,
disciplina y empatia.

Evidencia de desempefio: Elaborar diagnéstico de las caracteristicas de inteligencia,

habilidades, intereses y/o del comportamiento del estudio de caso

Distribucion

HC

HL

HT

HPC

HE

CR

Requisito

01

03

01

Contenidos Tematicos
[J Introduccion a la teoria de la medida

[1 Escalas de medicion

[1 Elaboracién de instrumentos
[1 Clasificacion de pruebas

[J Areas sujetas a evaluacion

[1 Inteligencia

[ Intereses

[1 Habilidades maltiples
[1 Diagndstico psicométrico
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A3. Descripcidn genérica: Evaluacion de la personalidad
Descripcion Genérica

Materia: Evaluacion de la personalidad Etapa: Disciplinaria

Eje de formacion: Metodolégico - Instrumental

Competencia: Diagnosticar, intervenir, investigar, comunicar, y evaluar

e Interpretar cualitativamente la evaluacion de la personalidad, mediante el manejo de
instrumentos psicoldgicos proyectivos y objetivos para el diagnostico a pacientes
que reciben atencidn psicoldgica. Con respeto, responsabilidad, sensibilidad,
empatia y comprometido

Evidencia de desempefio: Entregar un reporte de evaluacion de la personalidad con

calificacion e interpretacion de los tests proyectivos y objetivos.

Distribucion HC HL HT HPC HE CR Requisito

01 03 01 5

Contenidos Tematicos

e Evaluacion proyectiva y objetiva de la personalidad,

e Instrumentos proyectivos de la personalidad (Bender, HTP, CAT, TAT, Frases
incompletas y otras), los instrumentos objetivos de la personalidad como el MMPI,
16FP, CIP.

e Integracion de estudios psicoldgicos a partir de procesos de evaluacién de la
personalidad mediante la realizacion de casos practicos.

e Elaboracion de estudio diagnostico integral
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A4. Descripcion genérica: Integracion de estudios psicoldgicos
Descripcion Genérica
Materia: Integracion de estudios psicoldgicos Etapa:

Disciplinaria

Eje de formacion: Metodoldgico — Instrumental

Competencia: Valorar éticamente, evaluar, diagnosticar

e Sistematizar las diversas técnicas de observacion, deteccion y medicion propios de
la psicologia para elaborar un dictamen en el que se integre informacion de un
paquete de pruebas aplicadas. Con respeto, responsabilidad, sensibilidad y empatia.

Evidencia de desempefio: Presentara un estudio de integracion diagnostica de un caso de

acuerdo a los estandares ético y profesionales.

Distribucion HC HL HT HPC HE CR Requisito

01 03 01 5

Contenidos Tematicos

e Métodos y procedimientos para la realizacion de entrevistas
e Aplicacion de pruebas psicométricas de desarrollo intelectual
e Pruebas objetivas y proyectivas de personalidad
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Apéndice B. Evidencias de desempefio

Evidencias de desempefio de las competencias de Licenciado en Psicologia, Plan 2003-2

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

EVIDENCIAS DE DESEMPENO
(PRODUCTO EVALUABLE)

DIAGNOSTICAR

INTERVENIR

COMUNICAR

INVESTIGAR

VALORAR ETICAMENTE

PROMOVER

EVALUAR

Reportes técnicos de un estudio de caso con
calidad de difusion.

Elaborar programas de intervencién integral en
educacion, en organizaciones, en instituciones,
en la sociedad, a nivel individual, grupal o
familiar.

Elaborar reportes verbales o escritos para su
divulgacion y difusion.

Elaborar reportes de investigacién con calidad
de difusion. De acuerdo con la APA.

Elaborar ensayos y programas de intervencion
grupal e individual, con calidad de difusion.

Elaborar programas de intervencion y difusion
de la salud, con calidad de difusion.

Disefiar y aplicar instrumentos propios de la
psicologia para generar informacion de un
hecho o fendmeno psicolégico individual o
grupal.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
PROGRAMA DE ASIGNATURA POR COMPETENCIAS

I. DATOS DE IDENTIFICACION

1.- Unidad Académica (s): Facultad de Ciencias Humanas

N

. Programa (s) de estudio: (Técnico, Licenciatura (s): Licenciado en Psicologia
3. Vigencia del plan: 2003-2

4. Nombre de la Asignatura: Técnicas de la Entrevista
5. Clave: 4874

6. HC:_1 HL__ HT _ HPC_3  HCL____ HE.1 CR_5
7. Ciclo Escolar: 2005-2

8. Etapa de formacion a la que pertenece: Disciplinaria

9. Caracter de la Asignatura: Obligatoria:_X Optativa:

10. Requisitos para cursar la asignatura: Ninguna

Formulo: PSIC. FRANCISCO GARCIA FONSECA, PSIC. SANDRA GPE. AISPURO Vo. Bo. MTRA,. VICTORIA SANTILLAN BRICENO
FLORES y PSIC. ESMERALDA COVARRUBIAS NUNEZ Cargo: SUBDIRECTOR ACADEMICO

Fecha: Agosto del 2005.
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1. PROPOSITO GENERAL DEL CURSO

La materia de técnicas de la entrevista es una asignatura disciplinaria para los estudiantes de la carrera de psicologia en las que se revisaran y
se pondran en practica las diferentes técnicas que han dado cuenta del proceso de la entrevista en sus diferentes areas: laboral, educativa, social
y clinica y sus implicaciones en la psicologia. por lo que la asignatura se encuentra ubicada en el quinto semestre de la carrera y se relaciona con
las materias de integracion de estudios psicolégicos y evaluacion de la personalidad. la asignatura es un espacio que da la oportunidad de
contribuir en la formacion de profesionales de la psicologia en el campo de la entrevista, partiendo de sus fundamentos tedricos, diagnostico y
practicos, asi como del uso y aplicacion de técnicas y tacticas que faciliten una observacion sistematica y objetiva tanto de manera grupal como
individual.

Uno de los propositos centrales del curso es que se revisen y se practiquen las diferentes técnicas de la entrevista obteniendo un adecuado uso de
los mismas en la practica profesional.

I1l. COMPETENCIA (S) DEL CURSO
El alumno revisara, conocerd y utilizara las diferentes técnicas de la entrevista psicoldgica con rigor cientifico y responsabilidad
para conocer y analizar a los sujetos a entrevistar a fin de determinar los diferentes Diagndsticos o Evaluaciones del sujeto entrevistado.

IV. EVIDENCIA (S) DE DESEMPENO
Al. FINALIZAR EL CURSO EL ALUMNO SERA CAPAZ DE :
1. Establecer una relacion interpersonal terapéutica.

2. Utilizar técnicas para obtener informacion del entrevistado.
3. Manejar el diagnostico multiaxial.
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V. DESARROLLO POR UNIDADES

COMPETENCIA de la Unidad I: PRINCIPIOS GENERALES DE LA ENTREVISTA.

EL ALUMNO IDENTIFICARA CON OBJETIVIDAD LA IMPORTANCIA DE LA ENTREVISTA PSICOLOGICA.

Contenido Duracion
1. INTRODUCCION Y TERMINOS BASICOS
Definicion de entrevista grupal
Rapport
Observacion psicologica
Historia psicoldgica
Tipos de Entrevista; estructurada, no estructurada
2. ENCUADRE Y ETICA
Consideraciones de espacio
Intimidad y comodidad
Horarios y honorarios
Rol profesional
Encuentro fortuito del paciente fuera de la entrevista
3. COMO ESTRUCTURAR UNA ENTREVISTA
problemas practicos
factores de tiempo
4. TRANSICION ENTRE ENTREVISTAS 10 HORAS
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V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia de la Unidad Il: TIPOS DE ENTREVISTA

EL ALUMNO REVISARA E IDENTIFICARA LOS DIFERENTES TIPOS DE ENTREVISTA Y SUS TACTICA.

Contenido Duracién

1. ENTREVISTA CLINICA.
Fase inicial (encuentro con el paciente)
Desarrollo de la relacion
Fase media
Fase final
Entrevistas ulteriores

2. ENTREVISTA EDUCATIVA: Situaciones que atiende
2.1 Orientacion escolar y calificacion
2.2 Rendimiento escolar
2.3 Orientacion psicopedagdgica
2.4 Problemas sociales
2.5 Orientacion vocacional
2.6 Evaluacion psicometria

3. ENTREVISTA LABORAL.: Situaciones que atiende
3.1 Proceso de seleccion de personal
3.2 Validez y funcién de la entrevista de seleccion
y para contrato de trabajo

4. ENTREVISTA SOCIAL

4.1 Socio grama de moreno
4.2 Entrevista de campo

S. ENTREVISTA CON EL NINO 20 horas
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V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia de la Unidad 111: DATOS DE LA ENTREVISTA

EL ALUMNO IDENTIFICARAY ASIMILARA LOS ELEMENTOS SIGNIFICATIVOS DE UNA ENTREVISTA VALORANDO LA
IMPORTANCIA DE SU CONOCIMIENTO.

Contenido Duracioén

3. CONTENIDO Y PROCESO
3.1 Datos introspectivos e inspectivos
3.2 Afecto y pensamiento

4. EL PACIENTE
4.1 Elementos fuertes de la personalidad
4.2 Transferencia y contra transferencia

5. RESISTENCIA
5.1 resistencia de transferencia
5.2 resistencia de ganancia secundaria
5.3 resistencia del superego
5.4 resistencia repeticion- compulsién
5.5 manifestaciones clinicas de resistencia
5.5.1 La censura
5.5.2 Intelectualizacion 10 HORAS
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V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia de la Unidad 1V: EVALUACION Y DIAGNOSTICO DE LA ENTREVISTA

EL ALUMNO ANALIZARA Y EVALUARA LA INFORMACION OBTENIDA PARA SU DIAGNOSTICO O RESULTADOS.

Contenido Duracién

1. EVALUACION MULTIAXIAL
EJE I. TRASTORNOS CLINICOS
EJE Il1. TRASTORNOS DE LA PERSONALIDAD. RETRASO MENTAL.
EJE I1l. ENFERMEDADES MEDICAS.
EJE IV. PROBLEMAS PSICOSOCIALES Y AMBIENTALES.
EJE V. EVALUACION DE LA ACTIVIDAD GLOBAL.

2. ENTREVISTA (ROLE PLAY) Y MANEJO DE CASOS. 20 HORAS.

VIl. METODOLOGIA DE TRABAJO

EL MAESTRO :REALIZARA PRESENTACIONES ORALES DE CADA UNIDAD CON SUS RESPECTIVOS MODELOS DE
ENTREVISTA PARA LOS ALUMNOS

EN CADA CLASE SE IDENTIFICARAN LOS ELEMENTOS DE LA ENTREVISTAY SE LLEVARAN A LA PRACTICA
COORDINADOS POR EL MAESTRO

EL ALUMNO: REALIZARAN VISITAS A INSTITUCIONES DE SALUD PSICOLOGICA PARA REALIZAR PRACTICAS DE
ENTREVISTAS . ADEMAS PRESENTARA POR ESCRITO LAS OBSERVACIONES Y ANALISIS DE ENTREVISTAS
OBSERVADAS

PARTICIPARA EN CLASES CON PREVIA LECTURA ASI COMO ENTREVISTAS O ROLE PLAY EN SU GRUPO
PRESENTARA POR ESCRITO UNA EVALUACION MULTIAXIAL
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VIII. CRITERIOS DE EVALUACION

ASISTENCIA 10%
REVISION Y PARTICIPACION  25%
ENSAYOS Y TRABAJOS 15%
PRACTICAS 50%

CRITERIOS DE ACREDITACION:
EL ALUMNO DEBERA CUBRIR CON EL 80% DE ASISTENCIA EN EL CURSO
EL PROMEDIO APROBATORIO ES DE 6.0
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IX. BIBLIOGRAFIA

Basica

Complementaria

LA RELACION BIBLIOGRAFICA A CONTINUACION DESCRITA,
PRETENDE SER SOLO UNA GUIA DE CONSULTA, DADO QUE SE
SUGIERE QUE EL PARTICPANTE DEL CURSO, ADQUIERA LAS
HABILIDADES PARA CONSIDERAR DIVERSAS FUENTES DE
INFORMACION.

ENTREVISTA PSICOLOGICA
NAHOUM
LIMUSA

ORIENTADOR EXPERTO

RGAN

IBEROAMERICANA

COMO SELECCIONAR NUESTRO PERSONAL
BLANCA COHEN

LIMUSA

ENTREVISTA MOTIVACIONAL
MILLER

LA ENTREVISTA CLINICA

POUSSIN

LIMUSA

ESTRATEGIA DE ENTREVISYAS PARA TERAPEUTAS
COHEN

EL PROCESO DE LA ENTREVISTA CONCEPTOS MODELOS
ACEVEDO IBANEZ

LIMUSA

LA ENTREVISTA PERFECTA

KEATS DAPHNE

PAX MEXICO

COMO SELECCIONAR A LOS MEJORES
MARNELL

DSM IV
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VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS

No. de Practica Competencia(s) Descripcion Material de Duracioén
Apoyo

| REVISARAE EL ALUMNO REVISARA PREVIA LECTURA Y BIBLIOGRAFIA 5
IDENTIFICARA LOS PARTICIPARA DE MANERA INDIVISUAL Y
PRINCIPIOS GRUPAL EN DONDE MANIFIESTE SU
GENERALES DE LA APRENDIZAJE
ENTREVISTA
REVISARA
EIDENTIFICARA EL ALUMNO ANALIZARA'Y REVISARA FORMATOS DE 5
LOSTIPOS DE FORMATOS Y LLEVARA A CABO ENTREVISTAS ENTREVISTAS
ENTREVISTA EN LAS DIFERENTES AREAS PARA QUE

IDENTIFIQUE DICHAS AREAS

I
IDENTIFICARAY
ASIMILARA LOS DATOS | EL ALUMNOANALIZARA UN VIDEO PARA VIDEOS
DE LA ENTREVISTA REFORZAR SU APRENDIZAJE POR MEDIO DEL 4

APRENDIZAJE MODELO

ANALIZARAY
EVALUARA LAS REALIZARA ROLE PLAY DE ENTREVISTAS EN ENTREVISTAS

i ENTREVISTAS Y SU EL GRUPO COMO VISITAS A INSTITUCIONES A OBSERVAR 10
DIAGNOSTICO DONDE SE REALICEN EN CAMPO O

v INSTITUCION
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
PROGRAMA DE ASIGNATURA POR COMPETENCIAS

1. DATOS DE IDENTIFICACION

Unidad Académica: Facultad de Ciencias Humanas
Programa de estudio: Licenciatura en Psicologia
Vigencia del plan: 2003-2

Nombre de la asignatura: Psicometria

Clave: 4870

HC 1 HL HT 3 HPC HE CR 5

Ciclo escolar: 2005-1

Etapa de la formacién a la que pertenece: Disciplinaria

© 0O N R N e

Caracter de la asignatura: obligatoria

10. Requisitos para cursar la asignatura: ninguno

Formulé: Vo.B. Victoria Elena Santillan Bricefio

M.A. Francisco Javier Galarza Del Angel

Coordinador de carrera

Fecha: Noviembre de 2004.
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I1. PROPOSITO GENERAL DE LA ASIGNATURA

El curso de “Psicometria” constituye una asignatura disciplinar obligatoria de la licenciatura en psicologia, con la cual se da continuidad a
la linea de formacién de la métrica de la conducta teniendo como referente previo la asignatura de estadistica descriptiva, procesos
psicologicos basicos 1 y procesos psicoldgicos basicos 11, asi como la vision general del ambito de la psicologia como ciencia a través de las
asignaturas de desarrollo humano y teorias y sistemas en psicologia, dando continuidad con asignaturas posteriores como evaluacién de
la personalidad, técnicas de la entrevista, integracion de estudios y métodos y técnicas de investigacion cuantitativa; la cual tiene como
propésito abordar la relacién entre la estadistica y la psicologia y su integracién como disciplina centrada en el estudio del
comportamiento humano y animal mediante la comprensién y aplicacién de métodos, instrumentos y técnicas para la medicidn,
evaluacion, investigacion y explicacion de la conducta humana mediante el establecimiento de las diferencias individuales.

Asignatura eminentemente practica, organizada a través de experiencias reales de aplicacion individual y autoadministracién de tests e
instrumentos de mediciéon y evaluacion psicologica de inteligencia, habilidades mentales, valores e intereses para el desarrollo de
habilidades psicométricas, es decir, del manejo, evaluacién e interpretacion de los datos proporcionados por tales instrumentos de
valoracién como destrezas sustanciales de las competencias de investigar, diagnosticar, evaluar e intervenir; de manera tal que se
consolide una formacién profesional que permita una practica interdisciplinaria responsable, sensible y transformadora en el campo
profesional en los escenarios educativo, social, organizacional, clinico y de la salud.

I11. COMPETENCIA (S) DEL CURSO

Utilizar de mera responsable, critica, objetiva y flexible instrumentos y técnicas de medicién y evaluacién psicoldgica identificando el
valor de los mismos como herramientas validas y confiables de aproximacién para la explicaciéon del comportamiento de los individuos,
mediante la comprension de la estructura téorico-metodolégica que los sustenta, a fin de elaborar reportes de resultados donde se
establezcan predicciones y/o prondsticos conductuales derivados de los datos proporcionados por estos instrumentos.

IV. EVIDENCIA (S) DE DESEMPENO

Elaborar reportes de resultados debidamente estructurados producto de practicas reales individuales y/o autoadministraciones de los
distintos tests e instrumentos de medicidn y evaluacion psicoldgica, derivados del andlisis cuantitativo y cualitativo correspondiente.
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V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia: Analizar las bases tedricas que sustentan el proceso de la medicién, en particular la medicién
UNIDAD 1 psicoldgica mediante el reconocimiento del aporte de la estadistica en la recopilacién, analisis e interpretacion
de datos conductual mediante una actitud reflexiva, objetiva y critica.

Contenido Tematico: Duracién:
1.1 Conceptualizacién de medicion 1 hrs.
1.2 Medicion psicoldgica y estadistica 1 hrs.
1.3 Conceptualizaciéon de validez 1 hrs.
1.4 Conceptualizacion de confiabilidad 1 hrs.
Total: 4 hrs.

V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia: Definir los diferentes procesos de manipulacién estadistica de la datos numéricos derivados de un
UNIDAD 2 proceso de medicién, mediante la obtencién de informacién diferenciada para la interpretacién conductual a
partir de la aplicacién de los distintos niveles de medicién con sentido critico y objetivo.

Contenido Temético: Duracién:

2.1 Escala de medicion
2.1.1 Conceptualizacion 2 hrs.

2.2 Niveles de Medici6n

2.2.1 Nominal

2.2.2 Ordinal

2.2.3 Intervalo

2.2.4 Raz6n 2 hrs.

Total: 4 hrs.
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V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia: Establecer las unidades de medida derivadas de los sistemas de medicién; reconocidos como
UNIDAD 3 procesos estadisticos de identificacion del dato base de comparacion para el analisis e interpretacion objetiva de
las calificaciones numéricas producto de mediciones psicolégicas.

Contenido Tematico: Duracion:

3.1 Sistemas de medicién

3.1.1 Estandar absoluto

3.1.2 Intraindividual

3.1.3 Interindividual 2 hrs.

3.2 Unidades de medici6n
3.2.1 Calificaciones naturales
3.2.2 Calificaciones derivadas 2 hrs.

Total: 4 hrs.

V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia: Establecer las unidades de medida derivadas de los sistemas de medicién; reconocidos como
UNIDAD 4 procesos estadisticos de identificacion del dato base de comparacién para el andlisis e interpretacién objetiva de
las calificaciones numéricas producto de mediciones psicoldgicas.

Contenido Temético: Duracién:

4.1 Tests Psicolégicos

4.1.1. Conceptualizacién de test
4.1.2 Clasificacién de los Tests
4.1.3 Conceptualizacion de Psicometria 4 hrs.

Total: 4 hrs.

V. DESARROLLO POR UNIDADES
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UNIDAD 5

Competencia: Medicion de procesos psicoldgicos (inteligencia, habilidades mentales, intereses y valores), mediante
la aplicacion de tests psicométricos para la elaboracion de reportes escritos de resultados donde se establezcan
evaluaciones y/o pronoésticos conductuales derivados de los datos proporcionados por estos instrumentos de
manera responsable y objetiva.

Contenido Tematico:
TESTS PSICOLOGICOS

Tests de Inteligencia
Adultos

WAIS

DOMINO’S
RAVEN

BARSIT

ARMY - BETAIIR

Tests de Inteligencia
Escolares
WISC - RM

Duracién:
INVENTARIO DE INTERESES TEST DE VALORES

HERFORD ESTUDIO DE VALORES
ISMAEL VIDALES DE ALLPORT

THURSTONE
HOLLAND

TEST DE HABILIDADES

HABILIDADES MENTALES

PRIMARIAS

48 hrs.

Total: 48 hrs.

185




Contreras, A. R. (2015). Aproximacion metodoldgica para implementar el curriculo por competencias desde la interpretacion colegiada docente en la

elaboracion de Indicadores de desempefio de competencias del psicologo.

VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS

No. Practica Competencia (s) Descripcion Material de apoyo Duracién
24 Competencia: Medicion de | Se realizaran précticas reales | TESTS DE INTELIGENCIA 48 hrs.

procesos psicol(’)gicos de tipO individuales y +»» ESCALAS WESHLER

(inteligencia,  habilidades autoadministracién, mediante WAIS Escala de inteligencia para adultos

mentales, intereses y la administracién de diversos WISC Escala de inteligencia para nifios

valores), mediante Ia instrumer'lltos para }a'medicién < DOMINO’S

aplicacién de tests y evaluacion psicologica ofo RAVEN

psicométricos para la .; EQ;S;T BETA IIR

elaboracion de reportes

escritos  de  resultados INVESNTARIOS DE INTERESES

donde se establezcan < HERFORD

evaluaciones y/o < ISMAEL VIDALES

prondsticos  conductuales < THURTONE

derivados de los datos < HOLLAND

proporcionados por estos
instrumentos de manera
responsable y objetiva.

TEST DE HABILIDADES
« HABILIDADES MENTALES PRIMARIAS (HMP)

TEST DE VALORES
% ESTUDIO DE VALORES DE ALLPORT

VIlI. METODOLOGI

A DE TRABAJO

El trabajo de la asignatura se desarrollara a través de la participacion activa y permanente de los estudiantes mediante la investigacion
previa de los temas que permitan en forma grupal la construccién y precision conceptual de los elementos teéricos que fundamentan el
proceso de la medicion.

La realizacion de practicas reales de medicion y evaluacion psicoldgica de caracter individual y en algunos casos de autoadministracidn,
de las cuales deberan elaborarse sus correspondientes reportes de resultados.

La participacién del docente como guia de las actividades de aprendizaje desarrolladas en comunidades dialégicas para la retroalimentacién, asi como
exposicién y supervisién de pricticas.
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VIII. CRITERIOS DE EVALUACION DE LA ASIGNATURA

Participacion en actividades de aprendizaje (revision tedrica y de practicas) 50 %
Participacion en practicas reales (individuales y autoadministracion) 50 %

100%

CRITERIOS DE ACREDITACION

e 80 % asistencia
e 6.0 Promedio final aprobatorio

IX. BIBLIOGRAFIA

Basica Complementaria
Nunnally, Jum C., Bernstein, Ira J. (1995). Teoria Psicométrica. | Puedo, Antonio Andrés (1997). Manual de psicologia diferencial. Ed.
Ed. McGrawHill, tercera edicion, México, D. F. McGrawHill, Madrid, Espafia.

Cohen, Ronald Jay, Swerdlik, Mark E. (2000). Pruebas y
evaluacién psicolégicas (introduccién a las pruebas y a la
medicién). Ed. McGrawHill, cuarta edicién, México, D. F.

Herrans, Laura L. (2000). Psicologia y Medicién. Ed. McGrawHill,
segunda edicion, México, D. F

Bermudez, F. Marfa Teresa (1991). Cuaderno Docente
(Compendio de Psicometria). Facultad de Ciencias Humanas.
UABC. Mexicalj, B. C.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA

DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS ACADEMICOS
PROGRAMA DE ASIGNATURA POR COMPETENCIAS

|. DATOS DE IDENTIFICACION

1.- Unidad Académica (s): Facultad de Ciencias Humanas

. Programa (s) de estudio: (Técnico, Licenciatura (s): Licenciado en Psicologia

3. Vigencia del plan: 2003-2

4. Nombre de la Asignatura: Evaluacion de la Personalidad

5. Clave: 4879

6. HC:__02 HL HT 02 HPC HCL HEO02 CR 06

7. Ciclo Escolar: 2003-2 8. Etapa de formacidn a la que pertenece: Disciplinaria
8. Caracter de la Asignatura: Obligatoria: X_ Optativa

N

©

Requisitos para cursar la asignatura: Se sugiere que el alumno curse Psicometria, Teorias de la Personalidad y Técnicas de la
Entrevista.

Formul6: Mtra. Margarita Barak Velasquez Vo. Bo. Mtro. Fernando Ceron Esquivel
Mtra. Norma Irene Solache Barajas Cargo: Coordinador de la Carrera de Lic. en Psicologia

Fecha: Diciembre del 2007.
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I1. PROPOSITO GENERAL DEL CURSO

Proporcionar al alumno los elementos teorico-practicos de las diferentes técnicas psicologicas (entrevista, observacion,
pruebas estructuras y técnicas proyectivas) que le permitan aplicarlas, calificarlas e interpretarlas para llevar acabo la
evaluacion de la personalidad tanto de un adulto como de un nifio.

I1l. COMPETENCIA (S) DEL CURSO

Identificar, Aplicar e interpretar (cualitativamente y cuantitativamente), las diferentes técnicas psicoldgicas para evaluar
rasgos de personalidad en un individuo con ética, responsabilidad y respeto.

I\V. EVIDENCIA (S) DE DESEMPERNO

Realizar un reporte de evaluacion de la personalidad en un adulto, en un nifio y una auto evaluacién, incluyendo
aplicacién e interpretacion de las diferentes técnicas psicologicas.
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V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia de la Unidad I: Investigar y comunicar los principios teérico basicos para el manejo de las
diferentes técnicas psicoldgicas de evaluacion.

Contenido Duracion  12horas

INTRODUCCION AL ESTUDIO DE LA PERSONALIDAD
1.1 Los origenes del estudio de la personalidad

1.2 Evaluacion de la personalidad entrevista y observacion
1.3 La historia de las pruebas psicolégicas.

V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia de la Unidad Il: Evaluar y diagnosticar mediante las técnicas psicolégicas para elaborar un estudio de
personalidad en adultos de forma integral con ética, responsabilidad y respeto en el manejo de los resultados obtenidos.

Contenido Duracién 38 horas

EVALUACION PARA ADULTOS

Entrevista (HISTORIA CLINICA)

Pruebas Estructuradas: Inteligencia ( WAIS, DOMINOSY RAVEN ), Cuestionarios e inventarios de personalidad ( MMPI, 16
FP)

Técnicas Proyectivas (DIBUJO DE LA FIGURA HUMANA, BENDER GUESTALTICO, HTP, FRASES INCOMPLETAS).
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V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia de la Unidad I11:
Evaluar y diagnosticar mediante las técnicas psicologicas para elaborar un estudio de personalidad en nifios de forma
integral con ética, responsabilidad y respeto en el manejo de los resultados obtenidos.

Contenido Duracion 14 horas

EVALUACION INFANTIL

Entrevista
Pruebas Estructuradas de Inteligencia: WISC y RAVEN INFANTIL.
Técnicas Proyectivas: DIBUJO DE LA FIGURA HUMANA, HTP, BENDER GUESTALTICO, y FAMILIA.

VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS

No. de Practica Competencia(s) Descripcion Material de Duracién
Apoyo
1 Investigar historia y | Analizar las diferentes teorias del Lecturas 2 horas
origenes  de la | estudio de evaluacion de la Previas

evaluacion de la | personalidad.
personalidad.

Valorar la utilidad e | Revisar diferentes formatos de Formatos de | 4 horas
2 importancia de la | entrevista. entrevista.
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entrevista vy la
observacion en la

evaluacion
psicoldgica.
Investigar los
origenes de las

pruebas psicolégicas
de personalidad.

Evaluar y
diagnosticar las
pruebas psicolégicas
de la personalidad.

Evaluar y
diagnosticar las
pruebas psicolégicas
de la personalidad.

Evaluar y
diagnosticar las
pruebas psicolégicas
de la personalidad.

Identificar las caracteristicas basicas de
las diferentes pruebas psicoldgicas de
personalidad.

Aplicar, calificar e interpretar las
pruebas psicologicas en una auto
aplicacion.

Aplicar, calificare interpretar las pruebas
psicologicas en un adulto.

Aplicar, calificar e interpretar las

pruebas psicoldgicas en un nifio.

Lecturas
previas,
fichas
técnicas.
Material de
pruebas
psicologicas.
Material de
pruebas
psicoldgicas.
Material de
pruebas
psicoldgicas.

2 horas

38
horas

14
horas
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VIl. METODOLOGIA DE TRABAJO

Lecturas previas para discusion en grupo

Se realizaran ejercicios de auto evaluacion de las técnicas proyectivas

Se revisaran el andlisis y la interpretacion de las técnicas psicolégicas aplicadas para llegar a la conclusion de casos.
Se realizara un reporte de resultados por practica.

VIII. CRITERIOS DE EVALUACION

Para tener derecho ala evaluacion final, se requiere del 80% de asistencia.

* Reportes de lectura 20%
* Examenes parciales 20%
* Practicas: Auto evaluacion, Adulto y Nifio. 60%
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IX. BIBLIOGRAFIA

Basica

Complementaria

*Nufiez, Rafael (1979). Aplicacion del Inventario
Multifasico de la Personalidad (MMPI) a la Psicopatologia,
Ed. Manual Moderno.

*Bellak, Leopold (1979). El uso Clinico de las Pruebas
Psicoldgicas del TAT, CAT y SAT, Ed. Manual Moderno.

*Bender, Lauretta (2002). Test Guestaltico Visomotor (B.G)
usos y Aplicaciones Ed. Paidos.

*Cattell, B. Raymond Cuestionario de 16 Factores de la
Personalidad Ed. Manual Moderno

*Cattell, Birkett Heather (1993). Lo mas Profundo de la
Personalidad Aplicacion del 16 FP, Ed. Manual Moderno.

HTP

*Machover, K. Test de la Figura Humana Ed. Paidos
Buenos Aires.

*Cortada de Kohan, Nuria (2000). Técnicas
Psicologicas de Evaluacion y Exploracion. Editorial
Trillas. Capitulos: 10, 11y 12.

*  Aiken, Lewis R.
Evaluacion. Editorial
Capitulos: 9y 10.

(1996). Tests Psicolégicos y
Prentice Hall, 8va. Edicion.

*Hogan, Thomas P. (2004). Pruebas Psicoldgicas.
Una introduccion practica. Editorial Manual Moderno.
Capitulos 12 (paginas 361-368) y 13.

* Gregory, Robert J. (2001). Evaluacién Psicologica.
Historia, Principios y Aplicaciones. Editorial Manual
Moderno. Capitulos 12 y 13.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA
DEPARTAMENTO DE FORMACION BASICA
PROGRAMA DE ASIGNATURA POR COMPETENCIAS

|. DATOS DE IDENTIFICACION

1. Unidad Académica (s):  Facultad de Ciencias Humanas

2. Programa (s) de estudio: (Técnico, Licenciatura (s) Lic. En Psicologia 3. Vigencia del plan;_2003-2
4. Nombre de la Asignatura: Integracion de Estudios Psicoldgicos 5. Clave

6. HC: _2 HL HT_2 HPC HCL_ 2 HE CR_S8

7. Ciclo Escolar:___2004-2 8. Etapa de formacion a la que pertenece:_ Profesional

9. Carécter de la Asignatura: Obligatoria Optativa X

10. Requisitos para cursar la asignatura:_Ninguno.

Formulo: Teresa Ana Dueiias Olmedo Vo. Bo. Ernesto Alvarez Rosales

Fecha: 29 de junio del 2004 Cargo: Coordinador de la carrera de Psicologia.
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I1. PROPOSITO GENERAL DEL CURSO

En este curso el alumno desarrolla la capacidad de integrar sus conocimientos tedrico-précticos de las diferentes técnicas de evaluacion psicoldgica
(entrevistas, tests, observacion) al realizar estudios en contextos reales de trabajo (clinico, laboral y educativo), integrando los resultados de sus
evaluaciones en informes o reportes psicoldgicos en los que formula diagndsticos, prondsticos y propone recomendaciones de tratamiento o de manejo,
redactados en forma clara y accesible para las personas o instituciones gue solicitan las evaluaciones.

Esta asignatura se ubica en la etapa profesional del plan de estudios y corresponde al area de conocimiento metodol6gico e instrumental.

Los conocimientos y la préctica que se adquieren en este curso, son muy necesarios en el ejercicio profesional del psicélogo, debido a que la integracion
de estudios psicoldgicos reduce costos y tiempos en los diferentes campos de aplicacion de la psicologia, ya que:

A nivel clinico, facilitar la toma de decisiones para el manejo terapéutico o correctivo de las personas evaluadas.
En el area laboral, brinda elementos objetivos para la adecuada seleccién y reubicacién del personal.
En el campo educativo, identifica las necesidades e intereses de atencion, tanto de aprendizaje como de orientacién vocacional.

En general, la integracién de estudios psicoldgicos es una herramienta indispensable en la toma de decisiones, ya que brinda elementos objetivos que son
basicos para intervenir, que de otra manera se corre el riesgo de cometer errores por insuficiente informacion.

I11. COMPETENCIA (S) DEL CURSO

Integrar evaluaciones psicol6gicas con calidad y ética profesional, realizadas en instituciones de las areas clinica, laboral y educativa, con base en la
aplicacion, calificacion e interpretacion de las diferentes técnicas de evaluacion como entrevistas y pruebas psicoldgicas, para elaborar informes o
reportes en los que se presente un diagnostico, un pronostico y se proponga una intervencion o tratamiento, manejando con respeto y discrecion la
informacidn obtenida de las personas a quienes se les realizan los estudios.
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(AVA EVIDENCIA (S) DE DESEMPENO

Realizar diferentes practicas que dirijan los esfuerzos hacia la integracion de las evaluaciones psicoldgicas, una del area clinica, una laboral y una
vocacional, en las que se incluya un informe o reporte psicolégico que integre los resultados de las evaluaciones y cada una presente un diagndstico, un
pronostico y recomendaciones de intervencién o manejo terapéutico, respaldadas por constancias oficiales de las instituciones en las que se lleven a cabo
las evaluaciones.

V. DESARROLLO POR UNIDADES: Unidad |

Competencia.

Analizar con objetividad las diferentes técnicas de evaluacion, considerando las caracteristicas a evaluar de las personas asi como las
condiciones o limitantes practicas, para proponer baterias de estudios psicoldgicos aplicadas en las diferentes areas de la psicologia,
valorando el respeto y discrecion que se requiere para el manejo adecuado de la informacidn que se obtiene a través de las evaluaciones
psicolodgicas.

Contenido Duracion

UNIDAD I. La Evaluacién Psicoldgica
1.1 Introduccion
1.2 Entrevistas y observacion
1.3 Pruebas Psicoldgicas
1.4 Etica profesional en la evaluacion psicoldgica
1.5 Disefio de baterias 10 horas
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V. DESARROLLO POR UNIDADES: Unidad Il

Competencia.

Realizar con profesionalismo una Integracién de Estudios Psicoldgicos en una institucion clinica, basada en el disefio y aplicacion de una
bateria, que integre en un informe los instrumentos utilizados, los resultados de los estudios, diagnostico, prondstico y recomendaciones de
tratamiento, valorando la importancia de manejar la informacion recabada con discrecion y respeto.

Contenido Duracion

UNIDAD II Integracion de estudios Psicoldgicos en el area clinica
1.1 Importancia del estudio de casos clinicos
1.2 Elementos que incluye el estudio de casos clinicos
1.3 Informe psicoldgico
1.4 Devolucion de resultados 8 horas___

V. DESARROLLO POR UNIDADES: Unidad 111

Competencia.

Realizar con profesionalismo una Integracion de Estudios Psicoldgicos en una organizacion, basada en el disefio y aplicacién de una bateria,
que integre en el informe, los resultados de la evaluacion psicoldgica asi como diagndstico, pronostico y recomendaciones de manejo o
intervencion, valorando la importancia de la discrecion y respeto hacia la informacion recabada.

Contenido Duracion

UNIDAD II1. Integracion de estudios Psicolégicos en el area laboral
1.1 Reclutamiento y seleccion de personal
1.2 Elementos que incluye la bateria laboral
1.3 Informe psicoldgico en el area laboral 6 horas__
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V. DESARROLLO POR UNIDADES: Unidad IV

Competencia.

Realizar con profesionalismo una Integracion de Estudios Psicoldgicos en una institucion educativa, basada en el disefio y aplicacion de una
bateria vocacional, que incluya los resultados de la evaluacion asi como un reporte o informe psicolégico y la devolucion de los resultados,
elaborando un diagnostico, un pronostico y recomendaciones de ubicacion vocacional valorando la importancia de la discrecién y respeto
hacia los resultados de los estudios llevados a cabo con las personas.

Contenido

UNIDAD IV. Integracion de estudios Psicoldgicos en el area educativa
1.1 El proceso de la Orientacién VVocacional
1.2 Toma de decisiones
1.3 Informacion profesiogréfica
1.4 Informe o reporte vocacional

Duracion

6 horas

VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS

No. de
Practica

Competencia(s)

Descripcion

Material de
Apoyo

Duracién

Valorar la utilidad e importancia de la
entrevista y la observacion en la evaluacién
psicologica.

Discriminar la utilidad y las ventajas de las
pruebas psicologicas en la evaluacion
psicologica.

Analizar diferentes formatos de entrevista y
de registros observacionales y obtener
conclusiones acerca de sus usos.

Realizar ejercicios en los que se aprecie la
diferencia y la utilidad de las diferentes
pruebas psicologicas.

Formatos

Formatos

4 horas

4 horas
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Valorar la importancia de la evaluacion
psicoldgica en el area clinica.

Valorar la importancia de la evaluacion
psicoldgica en el area laboral.

Valorar la importancia de la evaluacion
psicoldgica en el area educativa vocacional.

Discriminar los elementos que forman una
integraciéon de estudios psicoldgicos en el
area clinica.

Discriminar los elementos que forman una
integraciéon de estudios psicologicos en el
area laboral.

Discriminar los elementos que forman una
integracion de estudios psicolégicos en el
area educativa vocacional.

Integrar un estudio psicolégico en el area
clinica con profesionalismo y ética
profesional.

Entrevistar a un psicélogo que se
desempefie profesionalmente en el area
clinica y realizar una conclusién personal.

Entrevistar a un psicélogo que se
desempefie profesionalmente en el area
laboral y realizar una conclusion personal.

Entrevistar a un psicélogo que se
desempefie profesionalmente en el area
educativa vocacional y realizar una
conclusion personal.

Disefiar una bateria de estudios psicoldgicos
para aplicarla a una persona en el campo
clinico.

Disefiar una bateria de estudios psicoldgicos
para aplicarla a una persona en el campo
laboral.

Disefiar una bateria de estudios psicolégicos
para aplicarla a una persona en el campo
educativo vocacional.

Integrar un estudio clinico que presente los
resultados de la evaluacion psicoldgica,
calificacion, interpretacion, diagndstico,
prondstico, sugerencias de tratamiento asi
como un plan guia de devolucion de

Formato de
entrevista
Formato de
entrevista
Formato de
entrevista
Proyecto con
protocolos de
evaluacion
Proyecto con
protocolos de
evaluacion
Proyecto con
protocolos de
evaluacion

Expediente con
formatos
aplicados,
calificados,
interpretados,

Contreras, A. R. (2015). Aproximacion metodoldgica para implementar el curriculo por competencias desde la interpretacion colegiada docente en la
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2 horas

2 horas

2 horas

2 horas

2 horas

2 horas

16 horas
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Integrar un estudio psicolégico en el area
laboral con profesionalismo y ética
profesional.

Integrar un estudio psicolégico en el area
educativa vocacional con profesionalismo y
ética profesional.

Apendices

resultados, dirigidos al paciente, familiares
y profesionistas que solicitan el estudio.

Integrar un estudio psicologico en el campo
laboral, que presente los resultados de la

evaluacion psicoldgica, calificacion,
interpretacion, que en el informe
psicolégico  incluya  diagnéstico y

recoendaciones  de  contratacion 0
reubicacion, asi como un plan guia de
devolucion de resultados, dirigidos a la
persona evaluada y a la institucién que
solicita el estudio.

Integrar un estudio psicologico en el campo
educativo vocacional, que presente los
resultados de la evaluacion psicoldgica,
calificacion, interpretacion, que en el

informe
psicologico,
plan guia de
devolucion de
resultados,
constancia de
la institucion
en la que se
realiza la
evaluacion.

Expediente con
formatos
aplicados,
calificados,
interpretados,
informe
psicolégico,
plan guia de
devolucion de
resultados,
constancia de
la institucion
en la que se
realiza la
evaluacion.

Expediente con
formatos
aplicados,
calificados,

15 horas

15 horas
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informe psicoldgico incluya diagndstico, | interpretados,
area vocacional y carreras sugeridas, asi | informe

como un plan guia de devolucién de | psicolégico,
resultados, dirigidos a la persona evaluada y | plan guia de
a la persona que solicita el estudio. devolucion de
resultados,
constancia de
la institucion
en la que se
realiza la
evaluacion.

VIl. METODOLOGIA DE TRABAJO

Lecturas previas para discutir en comunidad de cuestionamiento los contenidos tedricos. Se aclaran dudas de parte del profesor.
Se realizan ejercicios elaborados previamente por el profesor y se discuten durante las clases.

Se revisan en clase las entrevistas a profesionistas y se comparan las opiniones de las diferentes entrevistados, asi como las conclusiones
personales de los alumnos.

Los proyectos de evaluacion los integran los alumnos y se revisan durante las clases.

Los avances de las integraciones finales se presentan en clase y se retroalimenta a los alumnos, para que corrijan y entreguen
correctamente sus estudios, tanto al profesor como a las instituciones en las que se llevan a cabo las integraciones.

202



Apendices

VIIl. CRITERIOS DE EVALUACION

Para tener derecho a la evaluacion final, se requiere del 80 % de asistencia.

Examenes por unidad 20 %
Practicasde lalala8 20 %
Practicasdela9ala 11 60 %
Calificacion final 100 %
IX. BIBLIOGRAFIA
Basica Complementaria

Arias Galicia, Fernando (1989); Administracion de Recursos
Humanos. Ed. Trillas, México.

Duefias Olmedo, Teresa Ana (1990); Compilacion Bibliografica de

Orientacion Vocacional. C.B.B.C., Mexicali.

Grados, Jaime (1988); Induccion, Reclutamiento y Seleccion. Ed. El

Manual Moderno, México.

Nufiez, Rafael (1984); Integracion de Estudios Psicolégicos. Ed. El

Manual Moderno, México.

Rivera, Ofelia y Cols. (1986); Integracion de Estudios Psicologicos.

Ed. Diana, México.

Bermudez Ferreiro, Ma. Teresa (1991); Manual de
procedimientos tedrico-practicos para la asignatura de
Evaluacion de la Personalidad. UABC, Mexicali.

Esquivel, Fayne y Cols. (1994); Psicodiagnéstico Clinico del
Nifio. Ed. ElI Manual Moderno, México.

Guia de carreras de la UABC (2001). Mexicali.

Jay Cohen, Ronald; Swerdlik, Mark (2000); Pruebas y
Evaluacion Psicologicas. Ed. Mc-Graw Hill, México.

Morgan, J.; Cogger, J. (1975); EI Manual del entrevistador. Ed.
El Manual Moderno, México.

Sociedad Mexicana de Psicologia (2002); Cédigo Etico del
Psicologo. Ed. Trillas, México.
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Apéndice D Analisis de competencias: EVALUAR

Competencia Competencias Conocimientos Habilidades* Actitudes y valores
general especificas (saber) (hacer) (ser)
EVALUAR(p. 275, | 1. Indagar las Métodos y técnicas de | NMR | Aplicar el razonamiento analdgico para Inteligencia
276) caracteristicas de un | evaluacion en correlacionar ideas sobre los hechos, procesos 0 | Criticidad
“Ser capaz de hecho, fendmeno o psicologia. fendmenos psicoldgicos. Profesionalismo
indagar, analizary | proceso psicoldgico EMI | Juzgar la adecuacién de una deduccion Honestidad
delimitar las de indole grupal o Modelos de significativa, (aplicar razonamiento deductivo) y | Justicia
caracteristicas de individual. evaluacion en analizar sus implicaciones para inquirir las Responsabilidad
un hecho, proceso o organizaciones. caracteristicas de un hecho, proceso o fenémeno | Asertividad
fenémeno 2. Analizar las psicolégico. Salud
psicoldgico de caracteristicas de un | Elaboracion de EFC | Realizar juicios de analogias y juzgar semejanzas | Respeto por la vida
indole grupal o hecho, fendmeno o instrumentos. y diferencias entre hechos, proceso o fenémenos | Cultura
individual, a través | proceso psicoldgico psicoldgicos. Busqueda de la
de diversas técnicas | de indole grupal o Técnicas de entrevista | ESC | Juzgar la aplicabilidad de las propiedades | verdad
de observacion, individual aplicando | y su aplicacion. clasificatorias de una informacion simbdlica | Sensibilidad
detecciony las diversas técnicas obtenida a través de las diversas técnicas de | Creatividad
medicion propios de observacion, observacion, deteccion y medicién propias de la | Intuicién
de la psicologia deteccidn y medicion psicologia. Altruismo
para obtener datos | propios de la Evaluar diferentes aspectos y secuencias de los | Competente (capaz)
y productos que psicologia. EMS | hechos, procesos o fenémenos psicolégicos. Congruencia
permitan tomar Juzgar las adecuaciones de ideas y propuestas y | Integridad
decisiones” 3. Delimitar las analizar las implicaciones de los hechos, | Libertad
caracteristicas de un EMI | procesos o fendmenos psicolégicos. Tolerancia
hecho, fendmeno o Seleccionar y evaluar relaciones a fin de | Dialogo
proceso psicoldgico organizar la informacion obtenida, para delimitar | Pluralidad.
de indole grupal o las caracteristicas de un hecho, proceso o
individual, que EMR | fenbmeno psicolégico, para la toma de
permitan obtener decisiones.
datos para la toma de Acomodar ideas en una secuencia significativa
decisiones. que permita explicar los planteamientos
realizados durante una evaluacion.
NSM
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Apéndice E Andlisis de Descripcion genérica y programas de asignaturas
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E1. Analisis de Descripcion genérica y Programa de asignatura: Técnicas de la entrevista.

Técnicas de la entrevista

Descripcion genérica
(UABC, 2002, p. 105).

Competencia: Aplicar los fundamentos basicos de la entrevista, los modelos de entrevista, asi como
formatos de reporte y divulgacién, que se utilizan en los diferentes escenarios psicoldgicos, para la
recopilacion de informacion con ética, respeto y empatia que permita realizar el diagnostico y la
intervencion pertinente.

Evidencias de desempefio: Presentar un reporte técnico de un estudio de caso de acuerdo al formato APA,
que incluya reporte descriptivo de las entrevistas realizadas. Ejercicios de rol playing.

Contenido Temético: Modelos de entrevista; Modelo tedrico, método; Técnica de la entrevista y Perfil del
entrevistados y tipos de entrevista.

Distribucién Hora Clase Hora Practica de Campo | Hora Extra clase Créditos
01 03 01 5

Competencia del Curso

El alumno revisara, conocera y utilizara las diferentes técnicas de la entrevista psicologica, con
rigor cientifico y responsabilidad, para conocer y analizar a los sujetos a entrevistar a fin de
determinar los diferentes diagnosticos o evaluaciones del sujeto.

Competencia por Unidad Conocimientos Habilidades Actitudes y Metacognicion
(saber) (hacer) valores (ser)
I PRINCIPIOS GENERALES DE LA Revision En la descripcion | No se
Identificara con objetividad la ENTREVISTA bibliografica. genérica: “con especifica
importancia de la entrevista 1. Introduccion y términos basicos ética, respeto y
psicoldgica - Definicion de entrevista grupal empatia”.
- Rapport
- Observacion psicologica En la
- Tipos de entrevista; estructurada, no competencia
estructurada. general: “con
2. Encuadre y ética rigor cientifico y
- Consideraciones de espacio responsabilidad”.
- Intimidad y comodidad
- Horarios y honorarios Por unidades:
- Rol profesional No se especifica
- Encuentro fortuito del paciente fuera de
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la entrevista

3. Como estructurar una entrevista
- Problemas practicos

- Factores de tiempo

4. Transiciones entre entrevistas
DURACION: 10 Horas

I
Revisaré e identificara los
diferentes tipos de entrevista y sus
tacticas

TIPOS DE ENTREVISTA

1. ENTREVISTA CLINICA

Fase inicial (encuentro con el paciente)

Desarrollo de la relacion

Fase media

Fase final

Entrevistas ulteriores

2. ENTREVISTA EDUCATIVA:

Situaciones que atiende

2.1 Orientacion escolar y calificacion

2.2 Rendimiento escolar

2.3 Orientacion psicopedagdgica

2.4 Problemas sociales

2.5 Orientacion vocacional

2.6 Evaluacion psicometria

3. ENTREVISTA LABORA: Situaciones

que atiende

3.1 Proceso de seleccion de personal

3.2 validez y funcion de la entrevista de
seleccion y para contrato de trabajo

4. ENTREVISTA SOCIAL

4.1 Sociograma de Moreno

4.2 Entrevista de campo

5. ENTREVISTA CON EL NINO

DURACION: 20 Horas

Revision de
formatos de
entrevistas.
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"
Identificara y asimilara los
elementos significativos d una
entrevista valorando la importancia
de su conocimiento.

DATOS DE LA ENTREVISTA

3. CONTENIDO Y PROCESO

3.1 Datos introspectivos e inspectivos
3.2 Afecto y pensamiento

4. EL PACIENTE

4.1 Elementos fuertes de la personalidad
4.2 Transferencia y contratransferencia
5. RESISTENCIA

5.1 Resistencia de transferencia

5.2 Resistencia de ganancia secundaria
5.3 Resistencia del superego

5.4 Resistencia de repeticion-compulsion
5.5 Manifestaciones clinicas de resistencia
5.5.1 La censura

5.5.2 Intelectualizacion

DURACION: 10 Horas

Analizar
Videos.

v
Analizara y evaluara la
informacion obtenida para su
diagnostico o resultados.

EVALUACION Y DIAGNOSTICO DE
LA ENTREVISTA
1. EVALUACION MULTIAXIAL
EJE I. Trastornos clinicos
EJE I1. Trastornos de la Personalidad.
Retraso Mental
EJE Ill. Enfermedades Médicas
EJE IV. Problemas Psicosociales y
Ambientales
EJE V. Evaluacion de la Actividad
Global.
2. Entrevista (role play) y manejo de
€asos.

Observar
entrevistas en
campo; role

play.
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DURACION: 20 Horas | | |

Evaluacion
Criterios de acreditacion en
porcentajes (asistencia,

participacion, ensayos, practicas).

Evidencias de desempefio: Al finalizar el curso el alumno sera capaz de: 1. Establecer una

relacién interpersonal terapéutica; 2. Utilizar técnicas para obtener informacion del entrevistado; y

3. Manejar el diagnostico multiaxial.
* No se especifica de qué manera se valorara si se logro desarrollar la competencia.
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E2. Analisis de Descripcion genérica y Programa de asignatura: Psicometria.

Psicometria

Descripcion genérica
(UABC, 2002, p. 100).

Competencia: Aplicar la teoria de la medida, las escalas de medicidn, los instrumentos de
evaluacion, para indagar sobre fendmenos como inteligencia, lenguaje, percepcion y actitudes,
entre otras para diagnosticar la conducta humana con orden, disciplina y empatia.

Evidencia de desempefio: Elaborar diagnostico de las caracteristicas de inteligencia,
habilidades, intereses y/o del comportamiento del estudio de caso.

Contenidos Tematicos: Introduccion a la teoria de la medida. Escalas de medicion. Elaboracion
de instrumentos. Clasificacion de pruebas. Areas sujetas a evaluacion. Inteligencia, Intereses.
Habilidades mdltiples. Diagnéstico psicométrico.

Distribucion Hora Clase Hora Taller Hora extra clase Créditos
01 03 01 5

Competencia del Curso

Utilizar de manera responsable, critica, objetiva y flexible instrumentos y técnicas de medicién y
evaluacion psicologica identificando el valor de los mismos como herramientas validas y
confiables de aproximacion para la explicacion del comportamiento de los individuos, mediante
la comprension de la estructura tedrico-metodoldgica que los sustenta, a fin de elaborar reportes
de resultados donde se establezcan predicciones y/o prondsticos conductuales derivados de los
datos proporcionados por estos instrumentos.

Competencia por Unidad Conocimientos Habilidades Actitudes y Metacognicién

(saber) (hacer) valores (ser)

1 1.1 Conceptualizacion de medicién No. Préacticas En la No se

Analizar las bases tedricas que 1.2 Medicién psicolégica y estadistica 24 descripcion especifica.

sustentan el proceso de la medicion, | 1.3 Conceptualizacion de validez genérica: “con

en particular la medicién psicoldgica | 1.4 Conceptualizacion de confiabilidad orden,

mediante el reconocimiento del Descripcion: disciplinay

aporte de la estadistica en la Se realizaran empatia”.

recopilacion, analisis e Duracion: 4hrs. practicas reales de

interpretacion de datos conductuales tipo individualesy | En la

mediante una actitud reflexiva, autoadministracién, | competencia

objetiva y critica. mediante la general: ““ de
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2

Definir los diferentes procesos de
manipulacion estadistica de los datos
numeéricos derivados de un proceso
de medicion, mediante la obtencion
de informacion diferenciada para la
interpretacion conductual a partir de
la aplicacion de los distintos niveles
de medicidn con sentido critico y
objetivo.

2.1 Escalas de medicion
2.1.1 Conceptualizacion
2.2 Niveles de medicién
2.2.1 Nominal

2.2.2 Ordinal

2.2.3 Intervalo

2.2.4 Razon

Duracién: 4 hrs.

administracion de
diversos
instrumentos para
la medicion y
evaluacion
psicoldgica.

3

Establecer las unidades de medida
derivadas de los sistemas de
medicidn; reconocidos como
procesos estadisticos de
identificacion del dato base de
comparacion para el analisis e
interpretacion objetiva de las
calificaciones numéricas producto de
mediciones psicoldgicas.

3.1 Sistemas de medicion
3.1.1 Estandar absoluto

3.1.2 Intraindividual

3.1.3 Interindividual

3.2 Unidades de medicion
3.2.1 Calificaciones naturales
3.2.2 Calificaciones derivadas

Duracién: 4 hrs.

4
Establecer las unidades de medida
derivadas de los sistemas de
medicidn; reconocidos como
procesos estadisticos de
identificacion del dato base de
comparacion para el analisis e
interpretacion objetiva de las
calificaciones numéricas producto de
mediciones psicologicas.

4.1 Tests psicologicos

4.1.1 Conceptualizacion de test
4.1.2 Clasificacion de los Tests
4.1.3 Conceptualizacion de
Psicometria

Duracion: 4 hrs.

5

TESTS PSICOLOGICOS

manera
responsable,
critica,
objetiva y
flexible”.

Por unidades:

Actitud
reflexiva,
objetiva y
critica

Interpretacion
objetiva de las
calificaciones
numericas.

De manera
responsable y
objetiva.
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Medicion de procesos psicologicos
(inteligencia, habilidades mentales,
intereses y valores), mediante la
aplicacion de tests psicométricos
para la elaboracién de reportes
escritos de resultados donde se
establezcan evaluaciones y/o
prondsticos conductuales derivados
de los datos proporcionados por
estos instrumentos de manera
responsable y objetiva.

Tests de Inteligencia Adultos

- WAIS

- DOMINO’S *

- RAVEN

- BARSIT

- ARMY-BETA IIR®

Test de inteligencia Escolares
- WISC-RM°

INVENTARIO DE INTERESES
- HERFORD

- ISMAEL VIDALES

- THURSTONE

- HOLLAND

TEST DE HABILIDADES
- HABILIDADES MENTALES
PRIMARIAS

TEST DE VALORES
- ESTUDIO DE VALORES DE
ALLPORT*

Campus Ensenada:
* No los incluyen

° Cambiaron por nueva version: Army-

Beta IR, WISC 4
Duracién: 48 hrs.

Evaluacion
Criterios de acreditacion en
porcentajes: revision teorica 'y
participacion en practicas.

Evidencias de desempefio: Elaborar reportes de resultados debidamente estructurados producto
de précticas reales individuales y/o autoadministraciones de los distintos tests e instrumentos de

medicion y evaluacion psicologica, derivados del analisis cuantitativo y cualitativo

correspondiente.
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E3. Analisis de Descripcion genérica y Programa de asignatura: Evaluacion de la personalidad.

Evaluacion de la personalidad

Descripcion genérica
(UABC, 2002, p. 111).

Competencia: Interpretar cualitativamente la evaluacion de la personalidad, mediante el manejo
de instrumentos psicologicos proyectivos y objetivos para el diagnostico a pacientes que reciben
atencion psicoldgica. Con respeto, responsabilidad, sensibilidad, empatia y comprometido.
Evidencias de desempefio: Entregar un reporte de evaluacion de la personalidad con calificacion
e interpretacion de los tests proyectivos y objetivos.
Contenidos Tematicos: Evaluacidn proyectiva y objetiva de la personalidad. Instrumentos
proyectivos de la personalidad (Bender, HTP, CAT, TAT, Frases incompletas y otras), los
instrumentos objetivos de la personalidad como el MMPI, 16FP, CIP. Integracién de estudios
psicologicos a partir de procesos de evaluacion de la personalidad mediante la realizacion de casos

practicos.

Hora Clase
01

Distribucion

Hora Taller
03

Hora Extra clase

01

Créditos
5

Competencia del Curso

Identificar, Aplicar e interpretar (cualitativamente y cuantitativamente), las diferentes técnicas
psicoldgicas para evaluar rasgos de personalidad en un individuo con ética, responsabilidad y

respeto.

Competencia por Unidad

Conocimientos
(saber)

Habilidades
(hacer)

Actitudes y
valores (ser)

Metacognicién

|

Investigar y comunicar los
principios tedrico basicos para el
manejo de las diferentes técnicas
psicoldgicas de evaluacion.

INTRODUCCION AL ESTUDIO DE LA

PERSONALIDAD

1.1 Los origenes del estudio de la
personalidad

1.2 Evaluacion de la personalidad
entrevista y observacion

1.3 La historia de las pruebas
psicoldgicas.

DURACION: 12 Horas

6 Précticas y
sus respectivas
Competencias.

Analizar las
diferentes
teorias del
estudio de
evaluacion de la
personalidad.

EVALUACION PARA ADULTOS

Enla
Descripcion
genérica: “Con
respeto,
responsabilidad,
sensibilidad,
empatia y
comprometido”.

Enla
competencia
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Evaluar y diagnosticar mediante
las técnicas psicoldgicas para
elaborar un estudio de
personalidad en adultos de forma
integral con ética, responsabilidad
y respeto en el manejo de los
resultados obtenidos.

- Entrevista (Historia clinica)

- Pruebas estructuradas: : Inteligencia

( WAIS, DOMINOSY RAVEN),
Cuestionarios e inventarios de
personalidad ( MMPI, 16 FP)

Técnicas Proyectivas (DIBUJO DE LA
FIGURA HUMANA, BENDER
GUESTALTICO, HTP, FRASES
INCOMPLETAS).

DURACION: 38 Horas

1!

Evaluar y diagnosticar mediante
las técnicas psicologicas para
elaborar un estudio de
personalidad en nifios de forma
integral con ética, responsabilidad
y respeto en el manejo de los
resultados obtenidos.

EVALUACION INFANTIL
Entrevista

Pruebas Estructuradas de Inteligencia:
WISC y RAVEN INFANTIL.
Técnicas Proyectivas: DIBUJO DE LA
FIGURA HUMANA, HTP, BENDER
GUESTALTICO, y FAMILIA.

DURACION: 14 Horas

Revisar
diferentes
formatos de
entrevista.

Identificar las
caracteristicas
basicas de las
diferentes
pruebas
psicoldgicas de
personalidad.

Aplicar,
calificar e
interpretar las
pruebas
psicoldgicas en
una auto
aplicacion.

Aplicar,
calificare
interpretar las
pruebas
psicoldgicas en
un adulto.

Aplicar,
calificar e
interpretar las

general:
No se especifica.

Por Unidades:
En las unidades
IT y 1II: “de
forma integral
con ética,
responsabilidad
y respeto en el
manejo de los
resultados
obtenidos.
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pruebas

psicoldgicas en

un nifo.
Evaluacion Evidencias de desempefio: Realizar un reporte de evaluacion de la personalidad en un adulto, en
Criterios de acreditacion en un nifio y una auto evaluacion, incluyendo aplicacion e interpretacion de las diferentes técnicas
porcentajes: reportes de lectura, psicoldgicas.
examenes parciales y practicas.
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E4. Analisis de Descripcion genérica y Programa de asignatura: Integracion de estudios psicoldgicos.

Integracion de estudios psicologicos

Descripcion genérica
(UABC, 2002, p. 105).

Competencia: Sistematizar las diversas técnicas de observacion, deteccion y medicion propios de
la psicologia para elaborar un dictamen en el que se integre informacion de un paquete de pruebas
aplicadas. Con respeto, responsabilidad, sensibilidad y empatia.

Evidencias de desempefio: Presentara un estudio de integracion diagnostica de un caso de
acuerdo a los estandares ético y profesionales.

Contenidos Tematicos: Métodos y técnicas para la realizacion de entrevistas. Aplicacion de
pruebas psicométricas de desarrollo intelectual. Pruebas objetivas y proyectivas de personalidad.

Distribucion Hora Clase Hora Practica de Hora Extra clase Créditos
01 Campo 01 5
03

Competencia del Curso

Integrar evaluaciones psicoldgicas con calidad y ética profesional, realizadas en instituciones de
las areas clinica, laboral y educativa, con base en la aplicacién, calificacion e interpretacion de las
diferentes técnicas de evaluacién como entrevistas y pruebas psicoldgicas, para elaborar informes
o reportes en los que se presente un diagnostico, un pronostico y se proponga una intervencion o
tratamiento, manejando con respeto y discrecién la informacion obtenida de las personas a quienes
se les realizan los estudios.

Competencia por Unidad Conocimientos Habilidades Actitudes y Metacognicién
(saber) (hacer) valores (ser)

I I. La Evaluacion Psicoldgica Analizar En la En la
Analizar con objetividad las 1.1 Introduccion formatos de descripcion competencia
diferentes técnicas de evaluacion, | 1.2 Entrevistas y observacion entrevista y de genérica: ““. Con | de la Unidad I:
considerando las caracteristicasa | 1.3 Pruebas Psicoldgicas registros respeto, “considerando
evaluar de las personas asi como 1.4 Etica profesional en la evaluacion observacionales. | responsabilidad, | las
las condiciones o limitantes psicologica sensibilidad y caracteristicas
practicas, para proponer baterias 1.5 Disefio de baterias Realizar empatia”. a evaluar de
de estudios psicologicos aplicadas ejercicios en los las personas
en las diferentes areas de la DURACION: 10 Horas que se apreciela | Enla asi como las
psicologia, valorando el respeto y diferencia y la competencia condiciones o
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discrecién que se requiere para el
manejo adecuado de la
informacidn que se obtiene a
través de las evaluaciones
psicoldgicas.

utilidad de las
diferentes
pruebas
psicologicas.

1|

Realizar con profesionalismo una
Integracion de Estudios
Psicoldgicos en una institucion
clinica, basada en el disefio y
aplicacién de una bateria, que
integre en un informe los
instrumentos utilizados, los
resultados de los estudios,
diagnostico, prondstico y
recomendaciones de tratamiento,
valorando la importancia de
manejar la informacion recabada
con discrecion y respeto.

I1. Integracion de estudios Psicolégicos
en el area clinica

1.1 Importancia del estudio de casos
clinicos

1.2 Elementos que incluye el estudio de
casos clinicos

1.3 Informe psicoldgico

1.4 Devolucion de resultados

DURACION: 8 Horas

Entrevistar a
psicologos que se
desempefien
profesionalmente,
en las areas
clinica, laboral y
educativa
vocacional.

Disefiar y aplicar
baterias de
estudios
psicoldgicos en
los campos

i

Realizar con profesionalismo una
Integracion de Estudios
Psicoldgicos en una organizacion,
basada en el disefio y aplicacion de
una bateria, que integre en el
informe, los resultados de la
evaluacion psicoldgica asi como
diagnostico, prondstico y
recomendaciones de manejo o
intervencion, valorando la
importancia de la discrecion y

I11. Integracion de estudios Psicolédgicos
en el rea laboral

1.1 Reclutamiento y seleccion de
personal

1.2 Elementos que incluye la bateria
laboral

1.3 Informe psicoldgico en el area laboral

DURACION: 6 Horas

clinico, laboral y
educativo
vocacional.

Integrar estudios
psicoldgicos y
un plan guia de
devolucion de
resultados,
dirigidos al
paciente,
familiares y

general: con
calidad ética 'y
profesional... ,
manejando con
respeto y
discrecion la
informacion.

Por unidades:
respeto y
discrecién.

limitantes

précticas..

2
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respeto hacia la informacién
recabada.

profesionistas
que solicitan el

v

Realizar con profesionalismo una
Integracion de Estudios
Psicoldgicos en una institucion
educativa, basada en el disefio y
aplicacion de una bateria
vocacional, que incluya los
resultados de la evaluacion asi
como un reporte o informe
psicolégico y la devolucion de los
resultados, elaborando un
diagndstico, un prondstico y
recomendaciones de ubicacion
vocacional valorando la
importancia de la discrecion y
respeto hacia los resultados de los
estudios llevados a cabo con las
personas.

IV. Integracion de estudios Psicolégicos | estudio.
en el area educativa

1.1 El proceso de la Orientacion
Vocacional

1.2 Toma de decisiones

1.3 Informacidn profesiogréfica
1.4 Informe o reporte vocacional

DURACION: 6 Horas

Evaluacién
Criterios de acreditacion en
porcentajes: practicas y exadmenes
por unidad.

Evidencias de desempefio: Realizar diferentes practicas que dirijan los esfuerzos hacia la
integracion de las evaluaciones psicoldgicas, una del area clinica, una laboral y una vocacional, en
las que se incluya un informe o reporte psicologico que integre los resultados de las evaluaciones
y cada una presente un diagnostico, un pronostico y recomendaciones de intervencion o manejo
terapéutico, respaldadas por constancias oficiales de las instituciones en las que se lleven a cabo
las evaluaciones.
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Apéndice F. Criterios de dominio

Criterios de dominio de cada Unidad de aprendizaje del Trayecto disciplinar de la Competencia Evaluar (validados por el Comité

ampliado)

Técnicas de la entrevista

Psicometria

Evaluacion de la personalidad

Integracion de estudios
psicoldgicos

Area de domino A: Obtencion
de datos cara a cara (verbal)

Area de dominio B: Medicion
de procesos psicolégicos:
teoria, elaboracion, aplicacion,
calificacion e integracion de
pruebas

Area de dominio C:
Evaluaciones de la
personalidad

Area de dominio D: Integracion
de estudios psicoldgicos

1. Comprender el proceso de la
entrevista para la obtencion de
datos.

2. Secuenciar de manera
sistematica y organizada el
proceso de la entrevista para la
obtencion de datos en las areas
laboral, educativa, social y
clinica

3. Atribuir significado ético al
manejo de la entrevista

4. Analizar y resumir los datos
obtenidos a través de la
entrevista, en un Reporte de
entrevista psicologica.

5. Reflexionar sobre los
aspectos que favorecen y
dificultan la entrevista.

1. Comprender los sistemas de
medicién utilizados en las
pruebas psicologicas para el
estudio del comportamiento
humano.

2. Investigar los procesos
psicoldgicos (inteligencia,
habilidades mentales, intereses
y valores) por medio de
pruebas psicométricas.

3. Analizar e interpretar de
manera objetiva las
calificaciones numéricas
obtenidas a traves de
instrumentos de valoracion
psicoldgicos (tests).

4. Atribuir significado ético al
manejo de instrumentos de
evaluacion psicométrica.

5. Analizar y sintetizar los
datos obtenidos a traves de los

1. Comprender los principios
tedricos y los métodos
utilizados en el proceso de
evaluacion de la personalidad.
2. Integrar conocimientos del
desarrollo de la personalidad
(nifios) y tipos de personalidad
(adultos) con sus
manifestaciones en la entrevista
y los instrumentos de
evaluacion.

3. Evaluar rasgos de la
personalidad a través de
pruebas estructuradas y de
técnicas proyectivas.

4. Analizar e interpretar de
manera objetiva los datos
obtenidos a través de
instrumentos de valoracion de
la personalidad (tests
proyectivos y estructurados).

1. Analizar las diferentes
técnicas de evaluacion con base
en las caracteristicas (motivo
de estudio) a evaluar.

2. Disefiar baterias
psicoldgicas, con base en la
entrevista, para realizar una
evaluacion psicoldgica.

3. Secuenciar de manera
sistematica y organizada el
proceso de evaluacién del
comportamiento humano a
través del uso de pruebas
psicoldgicas, de acuerdo al area
de aplicacion: clinica, laboral y
educativa

4. Atribuir significado ético al
manejo de instrumentos de
evaluacion psicoldgica.

5. Atribuir significado ético,
respetuoso y discreto a la
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tests psicoldgicos, en un
Reporte psicologico.

6. Reflexionar sobre el valor de
los instrumentos de evaluacion
psicométrica como
herramientas validas y
confiables en el estudio del
comportamiento humano.

5. Atribuir significado ético al
manejo de instrumentos de
evaluacion de la personalidad.
6. Integrar los datos obtenidos a
través de los tests psicoldgicos
de personalidad, en un Reporte
psicoldgico.

7. Reflexionar sobre el valor de
los instrumentos de evaluacion
de la personalidad como
herramientas validas y
confiables en el estudio del
comportamiento humano.

informacion obtenida de las
personas evaluadas.

6. Integrar las evaluaciones
psicoldgicas considerando un
diagndstico aproximativo
inicial.

7. Predecir un prondstico con
base en la evaluacion

8. Recomendar algun tipo de
intervencion o seguimiento.

9. Realizar un informe o
reporte psicologico que integra
las evaluaciones psicolégicas e
incluye diagndstico, pronostico
y recomendaciones dirigido a
instancias oficiales.

10. Integrar un plan guia de
devolucion de resultados
dirigidos a usuarios del servicio
psicoldgico, familiares y
profesionistas que solicitaron el
estudio.

220



Apéndices

Apéndice G. Formato 1 para elaborar Indicadores de Desempefio.

Competencia del Trayecto Disciplinar: Integracion de estudios psicoldgicos
(Contribuye a la Competencia del Perfil de Egreso: Evaluar)

Taxonomia de Anderson y Krathwohl
(2001; Bloom revisada)

Nivel de
Relevancia

Procesos cognitivos

Dimensién del
conocimiento

Integrar evaluaciones psicolégicas con calidad y ética profesional, realizadas en
instituciones de las areas clinica, laboral y educativa, con base en la aplicacion,
calificacion e interpretacion de las diferentes técnicas de evaluacién como entrevistas
y pruebas psicolégicas, para elaborar informes o reportes en los que se presente un
diagndstico, un prondstico y se proponga una intervencion o tratamiento, manejando
con respeto y discrecion la informacion obtenida de las personas a quienes se les

realizan los estudios.

1) Comprender
2) Aplicar

3) Analizar

4) Evaluar

5) Crear

0) Conceptual
1) Procedimental
2) Metacognitivo

i) Indispensable
n) Necesario
d) Deseable

Aspecto a Evaluar: Unidad de Aprendizaje

Criterios Indicadores Taxonomia Conocimiento | Relevancia
112345 ]0 1 2 i n |d
Suficiencia ¢Considera usted que todos estos indicadores son SI | NO | Si su respuesta fue No, redacte los
suficientes para evaluar los criterios enunciados? indicadores que considere hacen falta.
Pertinencia ¢Considera usted que todos estos indicadores son Si su respuesta fue No, sefiale con un *
pertinentes a los criterios que se pretenden medir? aquellos que considere no pertinentes y
explique por qué.
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Apéndice H. Formato 2 para validar Indicadores de Desempefio (codificado).

Competencia del Trayecto Disciplinar: Integracion de estudios psicoldgicos
(Contribuye a la Competencia del Perfil de Egreso: Evaluar)

Taxonomia de Anderson y
Krathwohl (2001; Bloom revisada)

Procesos cognitivos

Dimensiones del
conocimiento

Nivel de
Relevancia

Integrar evaluaciones psicoldgicas con calidad y ética profesional, realizadas en
instituciones de las areas clinica, laboral y educativa, con base en la aplicacion,
calificacion e interpretacion de las diferentes técnicas de evaluacion como

entrevistas y pruebas psicoldgicas, para elaborar informes o reportes en los que se

presente un diagnadstico, un prondstico y se proponga una intervencion o
tratamiento, manejando con respeto y discrecion la informacion obtenida de las
personas a quienes se les realizan los estudios.

1) Comprender
2) Aplicar

3) Analizar

4) Evaluar

5) Crear

0 Conceptual
1 Procedimental
2 Metacognitivo

i) Indispensable
n) Necesario
d) Deseable

Area A. Obtencion de datos (verbal)

Criterios

1. Comprender el proceso de la entrevista para la obtencion de datos
2. Secuenciar de manera sistematica y organizada el proceso de la entrevista para la obtencion de datos en las areas laboral, educativa, social y

clinica

3. Atribuir significado ético al manejo de la entrevista
4. Analizar y resumir los datos obtenidos a través de la entrevista, en un informe psicolégico.
5. Reflexionar sobre los aspectos que favorecen y dificultan la entrevista.

Area A. Obtencion de datos cara a cara (verbal)

Cadigo Indicadores Taxonomia Conocimiento | Relevancia
112|345 ({0 |1 |2 |[i n |d
Dimensién del 0.A.3.1 Distingue los diferentes instrumentos de obtencién de datos X X X
Conocimiento: cara a cara (entrevista, encuesta y cuestionario)
0.A.1.2. Explica los distintos tipos de entrevista segun su estructura | x X X
0 Conceptual (abierta, cerrada, semidirigida, etc.)
1 Procedimental 1.A.5.3. Disefia encuestas y cuestionarios de acuerdo a los X X
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2 Metacognitivo objetivos.
0.A.1.4. Explica los distintos tipos de entrevista segun el area X X X
Area a evaluar: (clinica, laboral, social, educativa)
0.A.1.5 Explica el concepto de entrevista psicologica X X X
A Obtencién de
datos
Proceso
Cognitivo:
1 Comprender
2 Aplica
3 Analizar
4 Evaluar
5 Crear
Indicador:
1,2,3,....
1.A.5.27. Conduce la entrevista de devolucion de informacion X X X
adaptando las intervenciones a la respuesta y reaccion del
entrevistado: Calidad de las intervenciones
Suficiencia ¢Considera usted que todos estos indicadores son suficientes para Si | No | Si su respuesta fue No, redacte los
evaluar los criterios enunciados? indicadores que considere hacen falta.
Pertinencia ¢ Considera usted que todos estos indicadores son pertinentesalos | Si | No | Sisu respuesta fue No, sefiale conun *

criterios que se pretenden medir?

aquellos que considere no pertinentes y
explique por qué.
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Apéndice | Niveles de logro validados
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I1. Niveles de logro Area de dominio A

Etiqueta Descripcion del nivel de logro
Area de dominio A: Obtencion de datos cara a cara (verbal)
Aun no Muestra el dominio minimo de conocimientos y habilidades necesarias

Satisfactorio
(ANS)

para la obtencion de informacion del sujeto motivo de estudio a traves de
la entrevista. Establece relaciones béasicas entre procedimientos y

conceptos.

Satisfactorio

()

Muestra un dominio adecuado de conocimientos y habilidades para
utilizar las técnicas de la entrevista en la obtencion de informacion del
sujeto motivo de estudio. Identifica conceptos, secuencia procedimientos,
organiza datos, establece relaciones entre esos elementos y atribuye
significado al manejo de los mismos, de manera ética y profesional con

base en el Cadigo Etico del Psicologo.

Sobresaliente
(SS)

Muestra un dominio 6ptimo de conocimientos y habilidades para utilizar
la entrevista psicologica en la obtencion de informacion de la (S) persona
(s), con rigor cientifico y con base en el Codigo Etico del Psicélogo.
Identifica conceptos, secuencia procedimientos, organiza datos, establece
relaciones entre esos elementos, generaliza y adecua los procedimientos y
conceptos a los distintos objetivos y contextos. Analiza, resume y hace
inferencia a partir de los datos obtenidos. El sustentante es capaz de
reconocer los aspectos que favorecen y dificultan la obtencion de

informacion.
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I2. Niveles de logro Area de dominio B

Etiqueta Descripcion del nivel de logro
Area de dominio B: Medicion de procesos psicoldgicos: teoria,
elaboracion, aplicacion, calificacion e integracion de pruebas.

Aun no Muestra el dominio minimo de conocimientos y habilidades implicados

Satisfactorio
(ANS)

en la medicion de procesos psicologicos de las personas sujeto de estudio.
Identifica las pruebas psicoldgicas que miden y evaluan el

comportamiento humano.

Satisfactorio

()

Muestra un dominio adecuado de conocimientos y habilidades,
implicados en la estructura tedrico-metodologica para el disefio de
instrumentos y la medicion y evaluacion de procesos psicoldgicos de la
persona sujeto de estudio. El sustentante identifica, selecciona, aplica y
califica pruebas psicoldgicas de acuerdo con el motivo de estudio y

maneja la informacion con base en el Codigo Etico del Psicélogo.

Sobresaliente
(SS)

Muestra un dominio 6ptimo de conocimientos y habilidades implicado en
la estructura tedrico-metodoldgica en el disefio y elaboracion de
instrumentos, en la medicion y evaluacion de procesos psicologicos de la
persona sujeto de estudio. El sustentante identifica las propiedades y
caracteristicas de un instrumento valido y confiable, selecciona, aplica,
analiza, resume y atribuye significado a la informacién obtenida en el
proceso de medicidn, adecuando los procedimientos a distintos contextos.
Relaciona la practica ética y profesional con resultados validos y
confiables en el estudio del comportamiento humano, con base en el

Codigo Etico del Psicologo.
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13. Niveles de logro Area de dominio C

Etiqueta Descripcion del nivel de logro
Area de dominio C: Evaluaciones psicoldgicas de la personalidad
Aun no Muestra el dominio minimo de conocimientos y habilidades, para evaluar

Satisfactorio
(ANS)

la personalidad. Comprende los conceptos basicos de las teorias de
personalidad, de la entrevista psicoldgica, de la medicion de procesos
psicoldgicos, y distingue las pruebas estructuradas de las proyectivas y

los objetivos de aplicacion.

Satisfactorio

()

Muestra el dominio adecuado de conocimientos y habilidades acerca de la
personalidad (desarrollo y tipos) y sus manifestaciones en el proceso de
evaluacion. El sustentante relaciona los fundamentos de las teorias de
personalidad, de la entrevista psicoldgica, de la medicion de procesos
psicoldgicos, para obtener datos, secuenciar procedimientos, seleccionar,
aplicar y calificar pruebas psicoldgicas, de manera ética, respetuosa y

responsable, para evaluar rasgos de personalidad.

Sobresaliente
(SS)

Muestra el dominio 6ptimo de conocimientos y habilidades sobre el
desarrollo y los tipos de personalidad, para su evaluacion a través de
pruebas estructuradas y proyectivas. Integra las teorias de personalidad,
de la entrevista psicoldgica, de la medicion de procesos psicolégicos, y
aplica los procedimientos de evaluacion de la personalidad, adecuandolos
al motivo de estudio y las caracteristicas del evaluado. Analiza e
interpreta la informacion obtenida por medio de las distintas técnicas
(entrevista, aplicacion de pruebas) para caracterizar rasgos de
personalidad y emitir recomendaciones, a través de un reporte de
resultados, atendiendo los Principios basicos y las Normas de conducta
del Codigo Etico del Psicélogo.
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14. Niveles de logro Area de dominio D

Etiqueta Descripcion del nivel de logro
Area de dominio D: Integracion de estudios psicolégicos
Aun no Muestra el dominio minimo de conocimientos y habilidades de las

Satisfactorio
(ANS)

diferentes técnicas de evaluacion psicoldgica de acuerdo al motivo de

estudio.

Satisfactorio

()

Muestra el dominio adecuado de conocimientos y habilidades de las
diferentes técnicas de evaluacion psicoldgica. Disefia baterias
psicolégicas con base en el motivo de estudio, secuencia procedimientos
de aplicacion de manera sistematica y organizada y analiza la
informacion para emitir un juicio sobre las caracteristicas de la persona
evaluada, cuidando la confidencialidad y el respeto adecuado y lo integra

en un informe o reporte psicolégico.

Sobresaliente
(SS)

Muestra el dominio 6ptimo de conocimientos y habilidades implicadas en
el proceso de evaluacién psicoldgica en distintos ambitos profesionales,
con base en las teorias de la personalidad y de la medicion de procesos
psicoldgicos, con rigor cientifico y ético. Disefia baterias psicoldgicas con
base en el motivo de estudio y secuencia el proceso de evaluacion de
manera sistematica y organizada. Realiza entrevistas psicoldgicas, aplica
y califica los distintos instrumentos, organiza y analiza la informacion
obtenida para diagnosticar, predecir y emitir recomendaciones. Integra la
evaluacion en un Informe Psicoldgico, cuidando la confidencialidad de la
informacion vy el respeto hacia el evaluado, con base en el Codigo Etico

del Psicologo.
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J1. Dimension del tipo de conocimiento. Taxonomia de Anderson y Krathwohl (2001; Bloom

revisada)

Tipos

Subtipos de conocimiento

Ejemplos

A. Conocimiento Factual.-
Conocimientos para iniciar el
aprendizaje avanzado de una
asignatura, area o disciplina.

AA. Terminologia

Términos técnicos y simbolos
utilizados en una
especialidad.

AB. Detalles y componentes
especificos

Datos propios de la signatura,
referencias donde consultar
£S0S mismos datos.

B. Conocimiento
Conceptual.-

Interrelaciones y estructuras
de los conocimientos de base,
para funcionar
combinadamente.

BA. Clasificaciones y
categorias

Tipos de plantas, etapas
historicas, tipos de verbos y
funciones gramaticales.

BB. Principios y
generalizaciones

Teoremas matematicos.
Reglas de decision en
estadistica.

BC. Teorias, modelos y
estructuras

Teoria de los gases y otras
leyes termodindmica.
Organizacion de programas
informaticos.

C. Conocimiento
Procedimental.-

Saber como hacer algo,
investigar y usar criterios.
Incluye el uso y aplicacion de
destrezas, algoritmos, técnicas
y métodos.

CA. Destrezas especificas en
un temay algoritmos (puede
incluir componente
psicomotor)

Uso de la regla de tres,
algoritmos para calcular
sucesiones y series. Destrezas
para la pintura y la escultura.

CB. Técnicas y métodos

Aplicacion de una técnica
pictdrica. Uso correcto de
equipo de laboratorio.

CC. Criterios para decidir la
pertinencia de un
procedimiento

Determinar en qué
condiciones se aplica la regla
de la cadena para una
derivada. Reconocer cuando
usar un mapa conceptual
contra un diagrama de flujo.

D. Conocimiento
Metacognitivo.-
Capacidad para tner
conciencia, control y
conocimiento de la propia
cognicion.

DA. Estratégico

Procedimiento para explotar
la informacion contenida en
un reporte técnico.

DB. Tareas cognitivas,
conocimiento contextual y
condicional

Identificar patrones de
comportamiento en las
especies a estudiar en el
laboratorio.

DC. Autoconocimiento de la
propia persona

Reconocimiento de las
cualidades y estilos
personales de aprendizaje, de
sus capacidades y
limitaciones, para tener el
mayor éxito en el estudio.

Nota. Tomado de "Compendio de Taxonomias: Clasificacion para los aprendizajes de los dominios educativos", por A.

Tristan y D. Molgado, de 2.15 Taxonomia de Lorin W. Anderson y col., 2, p. 69.
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J2. Dimensiones del proceso cognitivo Taxonomia de Anderson y Krathwohl (2001; Bloom

revisada).
Categorias Procesos Ejemplos

cognitivos

Identificacion de un cierto conocimiento en la

1. Recordar.- 1.1 Reconocer memoria, relativo a un mensaje o material dado.
Recuperar Reconocer los datos de lugares geogréaficos.
informacion de la Recuperar de la memoria un conjunto de
memoria. 1.2 Recordar elementos de conocimiento. Recordar datos

distintivos dentro de un mapa.

2. Comprender.-
Construir nuevos
mensajes en forma
verbal o de otro
tipo, sobre
conocimientos
presentados de otra
forma.

2.1 Interpretar

Clasificar datos, parafrasear un mensaje a otra
forma, representarlo o traducirlo. Interpretar el
sentido de un poema.

2.2 Ejemplificar

Ejemplificar o ilustrar conceptos o principios.
Dar ejemplos de los estilos de autores de piezas
musicales.

2.3 Clasificar

Categorizar objetos de un conjunto en clases,
concepto o principio.

Clasificar conjuntos de plantas de acuerdo con
sus caracteristicas.

2.4 Resumir

Abstraer los puntos relevantes de un tema dado.
Preparar una semblanza acerca de una novela
estudiada.

2.5 Inferir

Extrapolar los conceptos a nuevas situaciones.
Predecir resultados de un experimento.
Establecer conclusiones acerca del
comportamiento estudiado en el laboratorio.
Reconocer las reglas empleadas en un proceso.

2.6 Comparar

Contrastar las caracteristicas de un conjunto de
objetos. Comparar el comportamiento de
animales respecto al del humano.

2.7 Explicar

Construir modelos explicativos del
comportamiento de un grupo de personas en
una situacion actual.

Explicar las causas del origen de la Revolucion
Soviética.

3. Aplicar.- Utilizar
un modelo o
procedimiento para
resolver un caso.

3.1 Ejecutar

Realizar un conjunto de pasos para resolver un
problema dado. Calcular manualmente la raiz
cuadrada de un numero.

3.2 Implementar

Aplicar un procedimiento a un problema
novedoso. Balancear una ecuacion quimica.

4. Analizar.-
Separar un objeto en
sus partes,
determinar sus
relaciones.

4.1 Diferenciar

Discriminar los aspectos pertinentes de los que
no lo son para resolver una situacion o
problema.

4.2 Organizar

Estructurar un grupo de objetos dentro de un
sistema. Identificar elementos que dan
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coherencia a un parrafo al aprender una
segunda lengua. Organizar un conjunto de
hechos para explicar un proceso de cultivo
agricola.

Establecer los elementos distintivos de una
opinion. Separar un objeto en sus partes
constitutivas. Distinguir una opinién dentro de
la nota editorial de un diario.

4.3 Atribuir

Determinar la calidad de un producto. Detectar
deficiencias de un procedimiento y la
pertinencia de usar otros elementos para
mejorarlo. Monitorear un proceso.

5. Evaluar.- Emitir | 5.1 Verificar
juicios basados en

criterios y

o zgar la pertinenci n pr imiento al
especificaciones. Juzgar la pertinencia de un procedimiento a

5.2 Criticar resolver un caso, con un criterio dado de
antemano. Juzgar la calidad de los resultados.

Establecer hipdtesis sobre las causas que

6.1 Generar ;
producen ciertos efectos en un proceso.

Planear un proceso de investigacion

6. Cre_ar. . 6.2 Planear documental. Disefiar un esquema de trabajo,
Organizar objetos . L

con tiempos y actividades.
en un nuevo

Construir un modelo o un objeto para resolver
alguna necesidad.

Construir un invernadero para un tipo especial
de planta.

producto o sistema.
6.3 Producir

Nota. Tomado de "Compendio de Taxonomias: Clasificacion para los aprendizajes de los dominios educativos", por A.
Tristan y D. Molgado, de 2.15 Taxonomia de Lorin W. Anderson y col., 2, p. 70.

J3. Tabla Taxondmica (TT). Taxonomia de Anderson y Krathwohl (2001; Bloom revisada).

Dimensidn del Dimension del proceso cognitivo

conocimiento 1. 2. 3. 4. 5. 6.
Recordar Comprender Aplicar Analizar Evaluar Crear

A. Factual

B. Conceptual

C.
Procedimental

D.
Metacognitivo

Nota. Tomado de "Compendio de Taxonomias: Clasificacion para los aprendizajes de los dominios educativos”, por A.
Tristan y D. Molgado, de 2.15 Taxonomia de Lorin W. Anderson y col., 2, p. 68.
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K1. Indicadores de desempefio (validados). Area de dominio A: Obtencion de datos cara a cara (verbal)

Competencia del Trayecto Disciplinar: Integracion de estudios psicoldgicos Taxonomia de Anderson y Nivel de
(Contribuye a la Competencia del Perfil de Egreso: Evaluar) Krathwohl (2001; Bloom revisada) Relevancia
Procesos Dimensiones del

cognitivos conocimiento
Integrar evaluaciones psicoldgicas con calidad y ética profesional, realizadas en 1) Comprender 0 Conceptual 1) Indispensable
instituciones de las areas clinica, laboral y educativa, con base en la aplicacion, 2) Aplicar 1 Procedimental | n) Necesario
calificacion e interpretacion de las diferentes técnicas de evaluacion como 3) Analizar 2 Metacognitivo | d) Deseable
entrevistas y pruebas psicologicas, para elaborar informes o reportes en los que se 4) Evaluar
presente un diagnostico, un pronostico y se proponga una intervencion o 5) Crear
tratamiento, manejando con respeto y discrecién la informacion obtenida de las
personas a quienes se les realizan los estudios.

Criterios de dominio

1. Comprender el proceso de la entrevista para la obtencion de datos.

2. Secuenciar de manera sistematica y organizada el proceso de la entrevista para la obtencidn de datos en las areas laboral, educativa, social y
clinica.

3. Atribuir significado ético al manejo de la entrevista.

4. Analizar y resumir los datos obtenidos a través de la entrevista, en un reporte de entrevista psicologica.

5. Reflexionar sobre los aspectos que favorecen y dificultan la entrevista.

Area de dominio A: Obtencion de datos cara a cara (verbal)

Codigo Indicadores de desempefio Procesos cognitivos | Conocimiento | Relevancia
1 {2 |3 (4 |5 ]0 1 2 i n |d
Dimension del | 0.A.3.1 Distingue los diferentes instrumentos de obtencion de datos X X X
Conocimiento: | cara a cara (entrevista, encuesta y cuestionario).
0.A.1.2. Explica los distintos tipos de entrevista segun su estructura X X X
0 Conceptual (abierta, cerrada, semidirigida, etc.).
; mgf:cdc;g:lei?i% 0.A.1.4. Explica los d?stintos tipos de entrevista segun el area (clinica, | x X X
laboral, social, educativa).
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Area de
dominio:

A Obtencion de
datos cara a cara
(verbal)

Proceso
Cognitivo:

1 Comprender
2 Aplicar

3 Analizar

4 Evaluar

5 Crear

Indicador de
desempefio:
1,2,3,4...

0.A.1.5 Explica el concepto de entrevista psicologica. X
0.A.1.6. Identifica los elementos criticos de la entrevista para la X
obtencion de informacion relevante a casos en las diversas areas

(clinica, educativa, laboral, social).

1.A.3.6.1 Reconoce la importancia de las condiciones del espacio

(intimidad, tranquilidad y comodidad) para el curso de la entrevista:

Calidad de la valoracion.

0.A.3.6.2 Reconoce el impacto de establecer y mantener el encuadre X
para la validez de la interpretacion de los datos obtenidos en la

entrevista.

0.A.1.6.3 Explica la importancia del rapport para el desarrollo de la X
entrevista.

0.A.1.6.4 Explica el concepto de timing. X
2.A.4.6.5 Relaciona el concepto de timing con el manejo ético de la X
informacion frente al entrevistado: Calidad de las intervenciones.

0.A.1.6.6 Explica el concepto de transferencia. X
0.A.1.6.7 Explica el concepto de contratransferencia. X
1.A.2.6.8 Establece un rapport con las personas a entrevistar: Cuidado X
responsable.

2.A.4.6.9 Reconoce las repercusiones de reacciones X
contratransferenciales: Integridad en las relaciones, Cuidado

responsable.

2.A.4.6.10 Reconoce el impacto del manejo de la ansiedad del X
entrevistador y el entrevistado durante la entrevista: Cuidado

responsable.

0.A.3.6.11 Explica los tipos y usos de las transiciones en la entrevista. X

0.A.3.6.12 Explica los distintos tipos de intervencion verbal para la
obtencion de datos (interrogar, clarificar, informar, confrontar,
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interpretar, recapitular, etc).

1.A.3.6.13 Aplica los distintos tipos de intervencion verbal para la X X X
obtencion de datos (interrogar, clarificar, informar, confrontar,
interpretar, recapitular, etc): Cuidado responsable.

1.A.3.7. Selecciona el tipo de entrevista de acuerdo al proposito de la X X X
misma.

0.A.2.8. Organiza una guia de entrevista de acuerdo al proposito de la X X
misma.

0.A.3.9. Distingue las distintas fases del proceso de la entrevista X X
(apertura, cuerpo y cierre).

0.A.3.10. Distingue los niveles de comunicacion: verbal y no verbal. X X X

2.A.4.11. Reconoce la importancia del rol ético del psicélogo dentro y X X | x
fuera de la situacion de entrevista: Integridad en las relaciones.

1.A.4.12. Maneja la ansiedad propia y la del entrevistado: Cuidado X X X
responsable.

1.A.3.13. Adapta su discurso para establecer comunicacion con el X X X
entrevistado. Respeto a los derechos y dignidad de las personas.
Calidad de las intervenciones.

1.A.4.14. Investiga las areas de historia de vida del entrevistado de X X X
acuerdo al objetivo: Cuidado responsable.

1.A.4.15. Conduce la entrevista adaptando las intervenciones a las X X X
caracteristicas del entrevistado.

1.A.5.16. Adapta la secuencia de las intervenciones para obtener X X X
informacidn relevante para el diagndstico.

2.A.5.17. Reconoce la importancia del contexto del entrevistado para X X |x

una interpretacion valida de la informacion obtenida: Respeto a los
derechos y dignidad de las personas.

2.A.5.18. Reconoce la importancia de hacer interpretaciones al X X |x
entrevistado so6lo en el contexto de entrevista y del timing: Respeto a
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Total

los derechos y dignidad de las personas.

1.A.4.19. Contrasta concordancias y divergencias en el discurso del X X X
entrevistado con su historia de vida.

1.A.4.20. Contrasta concordancias y divergencias entre el contenido X X X
verbal, el tono emocional y las conductas observadas del entrevistado.

1.A.3.21. Organiza la informacién obtenida de la entrevista. X X X
2.A.4.22. Identifica los aspectos que obstaculizan el desarrollo de la X X
entrevista.

*0.A.4.23. Interpreta la informacion para integrar hipotesis X X X
diagnosticas: Calidad de la valoracion.

1.A.4.24. Sintetiza la informacion obtenida en un reporte de entrevista X X X
psicoldgica.

0.A.3.25. Explica la teoria y la técnica de la entrevista de devolucion X X X
de informacion al entrevistado: Comunicacion de los resultados.

1.A.5.26. Elabora un plan guia de la entrevista de devolucion de X X
informacidn al entrevistado: Comunicacion de los resultados.

1.A.5.27. Conduce la entrevista de devolucion de informacion X X
adaptando las intervenciones a la respuesta y reaccion del entrevistado:

Calidad de las intervenciones: Calidad de las intervenciones,

Comunicacion de los resultados.

39 Indicadores 16 Indicadores asociados al 12 | 12 17 |15 32

Caodigo Etico

1.A.5.3. Disefia cuestionarios de acuerdo a los objetivos: Indicador eliminado. Se consideraron las implicaciones tedrico-metodoldgicas requeridas

en el disefio de instrumentos, las cuales no se abordan en el trayecto disciplinar de la Competencia Evaluar.

* Se acepto este Indicador con reservas. Se considerd que el alumno no cuenta con los prerrequisitos indispensables para lograr este desempefio en

este nivel.
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K2. Indicadores de desempefio (validados). Area de dominio B: teoria, elaboracion, aplicacion, calificacion e integracion de pruebas

Competencia del Trayecto Disciplinar: Integracion de estudios psicoldgicos Taxonomia de Anderson y Nivel de
(Contribuye a la Competencia del Perfil de Egreso: Evaluar) Krathwohl (2001; Bloom revisada) Relevancia
Procesos Dimensiones del

cognitivos conocimiento
Integrar evaluaciones psicoldgicas con calidad y ética profesional, realizadas en 1) Comprender 0 Conceptual 1) Indispensable
instituciones de las areas clinica, laboral y educativa, con base en la aplicacion, 2) Aplicar 1 Procedimental | n) Necesario
calificacion e interpretacion de las diferentes técnicas de evaluacion como 3) Analizar 2 Metacognitivo | d) Deseable
entrevistas y pruebas psicologicas, para elaborar informes o reportes en los que se 4) Evaluar
presente un diagnostico, un pronostico y se proponga una intervencion o 5) Crear
tratamiento, manejando con respeto y discrecién la informacion obtenida de las
personas a quienes se les realizan los estudios.

Criterios de dominio

1. Comprender los sistemas de medicidon utilizados en las pruebas psicoldgicas para el estudio del comportamiento humano.
2. Investigar los procesos psicologicos (inteligencia, habilidades mentales, intereses y valores) por medio de pruebas psicométricas.
3. Analizar e interpretar de manera objetiva las calificaciones numéricas obtenidas a traves de instrumentos de valoracidn psicolégicos (tests).

4. Atribuir significado ético al manejo de instrumentos de evaluacién psicométrica.

5. Analizar y sintetizar los datos obtenidos a través de los tests psicoldgicos, en un Reporte psicologico.
6. Reflexionar sobre el valor de los instrumentos de evaluacion psicométrica como herramientas validas y confiables en el estudio del

comportamiento humano.

Area de dominio B: teoria, elaboracion, aplicacion, calificacion e integracion de pruebas

Codigo Indicadores de desempefio Procesos cognitivos | Conocimiento | Relevancia
1 {2 |3 (4 |5 ]0 1 2 i (n |d

Dimension del | 0.B.1.1 Explica el concepto de psicometria. X X X

nocimiento: — . y . - >
Conocimiento 0.B.3. 2 Distingue la diferencia entre psicometria y evaluacion X X X
sicoldgica.
0 Conceptual P — " S— - .
1 Procedimental Q.B.3.3 D|st|nguellos niveles de medicion: nominal, ordinal, de X X X
intervalo y de razon.

238




Apendices

2 Metacognitivo

Area de
dominio: B

Teoria,
elaboracion,
aplicacion,
calificacion e
integracion de
pruebas

Proceso
Cognitivo:

1 Comprender
2 Aplicar

3 Analizar

4 Evaluar

5 Crear

Indicador de
desempefio:
1,2,3,4...

0.B.3.4 Describe el procedimiento para la construccion de pruebas X
psicologicas.

0.B.3.5 Distingue entre los ambitos de aplicacion de las pruebas X
psicometricas.

0.B.1.6 Explica el concepto de validez. X
0.B.3.7 Distingue los tipos de validez: Constructo, Contenido, de X
criterio o empirica (concurrente y predictiva), de facies o aparente.

0.B.1.8 Explica el concepto de confiabilidad. X
0.B.3.9 Distingue los tipos de confiabilidad: test re-test, método por X
mitades e indices de confiabilidad.

0.B.1.10 Distingue la clasificacion de los test psicométricos. X
0.B.3.11 Identifica los objetivos de cada prueba psicométrica. X
1.B.4.12 Selecciona las pruebas de acuerdo a la finalidad del estudio y X
el contexto del evaluado.

1.B.2.13 Aplica los tests de: Inteligencia, Intereses, Aptitudes, X
Habilidades y Valores, conforme a los manuales correspondientes.

1.B.3.14 Identifica el significado de los datos numéricos obtenidos, de X
acuerdo a las escalas correspondientes.

1.B.4.15 Relaciona el valor de las escalas con su significado. X
1.B.4.16 Distingue la informacion relevante obtenida durante la X
aplicacion.

1.B.2.17 Describe lo que observa de manera objetiva: Integridad en X
las relaciones.

1.B.4.18 Relaciona los valores obtenidos entre las distintas pruebas X
aplicadas.

1.B.4.19 Contrasta los resultados de la observacion con los de las X

pruebas aplicadas.
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2.B.4.20 Detecta el impacto de las caracteristicas personales y del X X
contexto del evaluado en los resultados de la evaluacion: Respeto a los
derechos y dignidad de las personas.
1.B.3.21 Organiza la informacion. X X X
1.B.4.22 Integra los datos significativos obtenidos en un reporte. X X X
1.B.4.23 Emite un juicio fundamentado sobre los procesos X X X
psicologicos medidos: Calidad de la valoracion.
2.B.4.24 Reconoce el impacto que tiene una correcta aplicacion de los X X
instrumentos en la validez y confiabilidad de los resultados obtenidos:
Calidad de la valoracion.
2.B.3.25 Describe la importancia del manejo ético del evaluador en el X X
uso de las pruebas psicométricas: Cuidado responsable
2.B.2.26 Maneja con discrecion y respeto la confidencialidad del X
evaluado: Confidencialidad de los resultados.
2.B.4.27 Reconoce la importancia de una conducta profesional y ética X X
en la aplicacion de los tests psicométricos: Integridad en las
relaciones.
2.B.4.28 Reconoce la importancia de un manejo ético en la devolucion X X
de resultados: Comunicacion de los resultados.
2.B.2.29 Maneja un lenguaje claro y profesional, acorde a las X
caracteristicas del evaluado para informar sobre los resultados:
Respeto a los derechos y dignidad de las personas.
2.B.5.30 Planea las estrategias a seguir para informar los resultados a X
instituciones y/o personas evaluadas: Comunicacion y
Confidencialidad de los resultados.

Total 30 Indicadores 10 Indicadores asociados al 10 | 11 1 |11 29

Caodigo Etico del Psicologo
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K3. Indicadores de desempefio (validados). Area de dominio C: evaluaciones psicoldgicas de la personalidad

Competencia del Trayecto Disciplinar: Integracion de estudios psicoldgicos Taxonomia de Anderson y Nivel de
(Contribuye a la Competencia del Perfil de Egreso: Evaluar) Krathwohl (2001; Bloom revisada) Relevancia
Procesos Dimensiones del

cognitivos conocimiento
Integrar evaluaciones psicoldgicas con calidad y ética profesional, realizadas en 1) Comprender 0 Conceptual 1) Indispensable
instituciones de las areas clinica, laboral y educativa, con base en la aplicacion, 2) Aplicar 1 Procedimental | n) Necesario
calificacion e interpretacion de las diferentes técnicas de evaluacion como 3) Analizar 2 Metacognitivo | d) Deseable
entrevistas y pruebas psicologicas, para elaborar informes o reportes en los que se 4) Evaluar
presente un diagnostico, un pronostico y se proponga una intervencion o 5) Crear
tratamiento, manejando con respeto y discrecién la informacion obtenida de las
personas a quienes se les realizan los estudios.

Criterios de dominio

1. Comprender los principios tedricos y los métodos utilizados en el proceso de evaluacion de la personalidad.

2. Integrar conocimientos del desarrollo de la personalidad (nifios) y tipos de personalidad (adultos) con sus manifestaciones en la entrevista y
los instrumentos de evaluacion.

3. Evaluar rasgos de la personalidad a través de pruebas estructuradas y de técnicas proyectivas.

4. Analizar e interpretar de manera objetiva los datos obtenidos a través de instrumentos de valoracién de la personalidad (tests proyectivos y
estructurados).

5. Atribuir significado ético al manejo de instrumentos de evaluacion de la personalidad.

6. Integrar los datos obtenidos a través de los tests psicoldgicos de personalidad, en un reporte psicoldgico.

7. Reflexionar sobre el valor de los instrumentos de evaluacion de la personalidad como herramientas validas y confiables en el estudio del
comportamiento humano.

Area de dominio C: Evaluaciones psicolégicas de la personalidad

Codigo Indicadores de desempefio Procesos cognitivos | Conocimiento | Relevancia
1 (2 |3 |4 5 |0 |1 2 i nid
Dimensién del | 0.C.1.1 Explica el concepto de personalidad. X X X

Conocimiento: 0.C.3.2 Distingue las premisas de los principales enfoques de la X X X

personalidad segun: el Psicoanalisis, el Humanismo, el Conductismo y
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0 Conceptual
1 Procedimental
2 Metacognitivo

Area de
dominio:

C Evaluaciones
psicoldgicas de
la personalidad

Proceso
Cognitivo:

1 Comprender
2 Aplicar

3 Analizar

4 Evaluar

5 Crear

Indicador de
desempefio:
1,2,3,4...

el Aprendizaje social.

0.C.1.3 Explica el desarrollo de la personalidad a través del ciclo vital
del ser humano.

0.C.1.4 Explica el concepto de evaluacion de la personalidad. X
0.C.1.5 Explica los fundamentos tedricos de la evaluacion de la X
personalidad.

0.C.3.6 Distingue las areas de aplicacion de la evaluacion de la X
personalidad: clinica, educacional, laboral, criminal.

0.C.1.7 Relaciona los tipos de personalidad con los criterios que X
maneja el Manual de Desérdenes Mentales vigente (DSM) y/o CIE 10

2.C.4.8 Reconoce los factores que influyen en una evaluacion de la X
personalidad, que atentan contra la validez y la confiabilidad: Calidad

de la evaluacion.

0.C.4.9 Distingue los fundamentos tedricos de cada test a aplicar. X
1.C.4.10 Selecciona el tipo de entrevista segun el objetivo de estudio. X
2.C.5.11 Reconoce la importancia del manejo de la entrevista acorde a X
la normatividad, para la evaluacion de la personalidad: Calidad de la

evaluacion.

1.C.2.12 Utiliza el lenguaje y la interaccion de acuerdo a la edad del X
sujeto en el proceso de evaluacion (nifio o adulto): Cuidado

responsable.

1.C.4.13 Contrasta el desarrollo de la personalidad normal vs. X
desviada con la aplicacién de pruebas que evallan la personalidad en

desarrollo.

1.C.4.14 Integra los tipos de personalidad con sus manifestaciones en X
la aplicacion de pruebas de personalidad.

1.C.3.15 Selecciona la bateria de pruebas psicologicas para explorar X

rasgos de personalidad.
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1.C.2.16 Aplica las pruebas psicoldgicas de acuerdo a los términos
especificos de cada tests.

1.C.4.17 Relaciona los resultados de las pruebas aplicadas con las
interpretaciones de los manuales de aplicacion.

1.C.5.18 Emite un juicio fundamentado sobre los hallazgos de cada
tests.

1.C.4.19 Contrasta los resultados de la observacion con los de las
pruebas aplicadas.

1.C.4.20 Distingue los rasgos de personalidad que arroja cada prueba
aplicada para la creacion de un informe.

2.C.4.21 Reconoce la importancia de la confidencialidad de los datos
obtenidos, respetando la identidad del sujeto de estudio y resguardando
la informacion adquirida: Respeto a los derechos y a la dignidad de
las personas.

2.C.4.22 Reconoce la importancia de una actitud ética y profesional en
todo el proceso de evaluacién: Respeto a los derechos y a la dignidad
de las personas.

1.C.3.23 Organiza la informacion en un reporte psicoldgico.

1.C.2.24 Describe la apariencia y actitudes del evaluado durante la
evaluacion.

x

x

1.C.2.25 Describe el nivel afectivo.

1.C.2.26 Describe niveles intra e inter personal.

1.C.3.27 Discrimina los rasgos de personalidad del sujeto evaluado.

1.C.4.28 Contrasta los rasgos de personalidad obtenidos en cada tests
aplicado con los criterios del DSM vigente y/o CIE 10.

X | X| X| X

X | X| X| X

1.C.4.29 Emite una hipdtesis fundamentada sobre la estructura de
personalidad del evaluado: Calidad de la evaluacion.

1.C.5.30 Emite recomendaciones basadas en los resultados de la
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evaluacion: Calidad de la evaluacion.

2.C.4.31 Reconoce la importancia de un manejo ético en la devolucion
de resultados: Comunicacion de los resultados.

2.C.2.32 Maneja un lenguaje claro y profesional, acorde a las
caracteristicas del evaluado, para informar sobre los resultados:
Respeto a los derechos y dignidad de las personas, Comunicacion
de los resultados.

2.C.5.33 Planea las estrategias a seguir para informar los resultados a
las personas evaluadas y/o instituciones: Comunicacion y
Confidencialidad de los resultados.

Total

33 Indicadores 10 Indicadores asociados al
Caodigo Etico del psicologo

15

19

32
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K 4. Indicadores de desempefio (validados) Area de dominio D: Integracion de estudios psicolégicos

Competencia del Trayecto Disciplinar: Integracion de estudios psicoldgicos Taxonomia de Anderson y Nivel de
(Contribuye a la Competencia del Perfil de Egreso: Evaluar) Krathwohl (2001; Bloom revisada) Relevancia
Procesos Dimensiones del

cognitivos conocimiento
Integrar evaluaciones psicoldgicas con calidad y ética profesional, realizadas en 1) Comprender 0 Conceptual 1) Indispensable
instituciones de las areas clinica, laboral y educativa, con base en la aplicacion, 2) Aplicar 1 Procedimental | n) Necesario
calificacion e interpretacion de las diferentes técnicas de evaluacion como 3) Analizar 2 Metacognitivo | d) Deseable
entrevistas y pruebas psicologicas, para elaborar informes o reportes en los que se 4) Evaluar
presente un diagnostico, un pronostico y se proponga una intervencion o 5) Crear
tratamiento, manejando con respeto y discrecién la informacion obtenida de las
personas a quienes se les realizan los estudios.

Criterios de dominio

1. Analizar las diferentes técnicas de evaluacion con base en las caracteristicas (motivo de estudio) a evaluar.
2. Disefar baterias psicoldgicas, con base en la entrevista, para realizar una evaluacion psicoldgica.
3. Secuenciar de manera sistematica y organizada el proceso de evaluacion del comportamiento humano a través del uso de pruebas

psicoldgicas, de acuerdo al area de aplicacion: clinica, laboral y educativa
4. Atribuir significado ético al manejo de instrumentos de evaluacién psicoldgica.

5. Atribuir significado ético, respetuoso y discreto a la informacién obtenida de las personas evaluadas.

6. Integrar las evaluaciones psicoldgicas considerando un diagnostico aproximativo inicial.

7. Predecir un prondstico con base en la evaluacion
8. Recomendar algun tipo de intervencién o seguimiento.

9. Realizar un informe o reporte psicoldgico que integra las evaluaciones psicolégicas e incluye diagnostico, pronéstico y recomendaciones

dirigido a instancias oficiales.

10. Integrar un plan guia de devolucidon de resultados dirigidos a usuarios del servicio psicologico, familiares y profesionistas que solicitaron el

estudio.
Area de dominio D: Integracion de estudios psicoldgicos
Cadigo Indicadores de desempefio Procesos cognitivos | Conocimiento | Relevancia
1 /2 (3|4 |50 |1 |2 |i |n|d
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Dimension del
Conocimiento:

0 Conceptual
1 Procedimental
2 Metacognitivo

Area de
dominio:

D Integracién
de estudios
psicoldgicos

Proceso
Cognitivo:

1 Comprender
2 Aplicar

3 Analizar

4 Evaluar

5 Crear

Indicador de
desempefio:
1,2,3,4...

0.D.1.1 Distingue los diferentes ambitos profesionales en los que se
utiliza la evaluacion psicologica (clinico, laboral, educativo).

1.D.3.2 Identifica el motivo de estudio que amerita la aplicacion de una
bateria de pruebas psicoldgicas de acuerdo al ambito profesional
(clinico, laboral, educativo).

1.D.3.3 Selecciona el tipo de entrevista, de acuerdo al motivo de
estudio y el ambito profesional.

1.D.5.4 Planea el proceso de evaluacion con base en la informacion
obtenida en la entrevista psicologica.

1.D.4.5 Selecciona los instrumentos pertinentes para realizar la
evaluacion psicologica, considerando las caracteristicas del evaluado
(sexo, edad, escolaridad), objetivo del estudio, condiciones y
limitaciones précticas: Calidad de la evaluacion.

1.D.2.6 Aplica el proceso de evaluacion atendiendo las caracteristicas
que explora cada técnica utilizada.

2.D.4.7 Reconoce la importancia de la ética profesional en el trato
directo con la persona en la evaluacion de la misma: Integridad en las
relaciones.

2.D.4.8 Reconoce la importancia del espacio, la privacidad,
confidencialidad y el material pertinente y completo de la aplicacion,
para la validez y confiabilidad de los resultados: Cuidado
responsable. Calidad de la evaluacion.

1.D.4.9 Contrasta las puntuaciones obtenidas en las pruebas aplicadas
con sus respectivas escalas: da una calificacion.

1.D.4.10 Relaciona la informacién obtenida durante la entrevista con
las técnicas o instrumentos utilizados.

1.D.4.10.1 Complementa la informacion obtenida en la entrevista con
los instrumentos utilizados.

2.D.5.11 Integra los resultados para generar un informe completo del
estudio aplicado.
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2.D.5.12 Emite un juicio diagndstico con base en los resultados de la
integracion.

2.D.5.13 Emite las recomendaciones pertinentes.

2.D.5.14 Selecciona la informacion pertinente y necesaria para la
devolucién de los resultados. Comunicacién de los resultados.

1.D.5.15 Planea las estrategias a seguir para informar los resultados a
instituciones y/o personas evaluadas: Comunicacion y
Confidencialidad de los resultados.

2.D.4.16 Reconoce la importancia de un manejo ético en la devolucion
de resultados: Respeto a los derechos y dignidad de las personas.
Comunicacion y confidencialidad de los resultados

1.D.2.17 Maneja un lenguaje claro y profesional, acorde a las
caracteristicas del evaluado para informar sobre las recomendaciones
especificas de cada caso: Respeto a los derechos y dignidad de las
personas. Comunicacion de los resultados

Total

18 Indicadores 7 Indicadores asociados al Codigo
Etico del psicologo.

10

18
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