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RESUMEN
RESUMEN de la tesis de Margot Sainz Romero presentada como requisito parcial para
la obtencién de la Licenciatura en Ciencias Computacionales, Ensenada, B.C.,México,
Agosto de 1998.

Titulo de la tesis:

ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA GLOBAL DE INFORMACION
ACADEMICA Y DE APOYO
Area

Departamento de Asuntos Académicos

Resumen aprobado por:

= -

M.A.I.Omz{ﬁvz;r'ez Xochihua

En esta tesis se realizo el analisis y el flujo de informacién del Departamento de
Asuntos Académicos (D.A.A.), con el fin de definir los departamentos, unidades
académicas o instituciones con que intercambia informacién, en su entorno interno y
externo de la Universidad Auténoma de Baja California.

Para posteriormente realizar un disefio factible de automatizar, esto con el fin de

desarrollar un sistema de informacién en el que interactuen el Departamento de



Investigacién y Posgrado, Departamento de Extencién Universitaria, Departamento de
Asuntos Académicos y la Facultad de Ciencias, denominado Sistema Global de

Informacién Académica y de Apoyo.
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CAPITULO 1

1.1 INTRODUCCION
DEFINICION DEL AREA DE ESTUDIO.
SISTEMA GLOBAL DE INFORMACION ACADEMICA Y DE APOYO (SGIAA)

Actualmente nos encontramos viviendo en un mundo que estd sufriendo cambios
constantemente y uno de los motivos que generan estos cambios, es la cantidad de
informacion con la que somos bombardeados continuamente. Podemos decir que
estamos viviendo en una era donde el papel de la informacion es central.

Esto nos enfrenta ante dos grandes retos para el manejo de la informacién:

El primero, esta relacionado con la capacidad que sc tenga para adquirir y asimilar la
informacion que esté siendo generada externamente.

Y el segundo, tiene que ver con la capacidad que se tenga para difundir la
informacién que se est4 generando internamente. [MORAN,ET.AL.95].

Estos retos nos han ayudado a que se desarrollen los sistemas de informacion, los
cuales no han surgido de la noche a la mafiana, han ido evolucionando, generando un
intercambio de informacion a través de sistemas automatizados.

Esta evolucién se ve involucrada en el desarrollo que han llevado los sistemas de
computacién que han pasado por varias etapas, en las cuales se¢ han visto diferentes

ambientes de trabajo.



En la primera etapa del desarrollo de sistemas de computacién, el software
generalmente se desarroll6 en forma individual para satisfacer las necesidades de una
sola organizacién, departamento o persona.

Posteriormente aparecieron nuecvos conceptos como multiprogramacion, diversos
usuarios (multiserver), y tiempo compartido.

Finalmente han aparecido los sistemas distribuidos que utilizan multiples
computadoras interconectadas, que ejecutan funciones concurrentes y se comunican una
con otra en forma normativa, bajo una red de teleproceso con flujo de informacién
electrénico.

Cabe hacer notar que los sistemas de informacién estén relacionados unos con otros,
las salidas de un sistema pueden ser transacciones de entrada de otro sistema, los que se
denominan sistemas de informacidon integrados, y durante el disefio de éstos es de vital
importancia identificar sus relacionesf MARQUEZ90].

Siendo un reto para toda institucion lograr esto, la Universidad Auténoma de Baja
California, en su papel de Institucion de Educacion Superior, no puede asumir una
actitud pasiva ante estos retos, por lo cual, le es necesario buscar, encontrar y desarrollar
los métodos y herramientas que le permitan responder a ellos de una manera eficiente y
efectiva, para que siga siendo considerada como una de las Universidades de punta en
nuestra pais.

En base a esta perspectiva, la Facultad de Ciencias de la UABC, propone el desarrollo

de un Sistema Global de Informacién Académica y de Apoyo (SGIAA) con



caracteristicas tales que permita manejar adecuadamente la informacidn en sus éreas
sustantivas (Docencia, Investigacién y Difusion) utilizando eficientemente su
infraestructura actual [MORAN, ET. AL. 95], en el cual se incluirdn las siguientes
unidades académicas:

La Facultad de Ciencias (F.C.)

Departamento de Asuntos Académicos (D.A.A.)

Departamento de Investigacién y Posgrado (D.I.P.)

Departamento de Extensién Universitaria Ensenada (D.E.U.E.)

En esta tesis se desarrollard el andlisis y disefio del Departamento de Asuntos

Académicos para el S.G.I.LA.A.



1.2 ANTECEDENTES.

Los sistemas de informaci6n son una disciplina cientifica extremadamente importante
en esta era moderna, tanto asi, que ha sido llamada la era de informacion.

Los sistemas de informacién basados en computadora se definen como una coleccién
de los siguientes componentes: hardware, software, programas de aplicacién, datos,
procedimientos, especialistas y usuarios. Estos se interrelacionan con la finalidad de
soportar las operaciones y toma de decisiones de una organizacion.

Una consideracién importante en el proceso de desarrollo de sistemas consiste en
determinar el ciclo de vida del mismo, para lograr su desarrollo y documentacion en
fases bien definidas. En forma genérica es posible identificar 5 fases principales:

1.- Vialidad y planeacién del proyecto.

2.- Andlisis y determinacién de requerimientos.
3.- Disefio del nuevo sistema.

4.- Desarrollo e implantacidn.

5.- Evaluacién y mantenimiento[ MARQUEZ90].

De lo anterior, se puede observar que una vez establecida la vialidad y planeacién del
proyecto, en los cuales se definen las trayectorias de la informaci6n, las actividades a
realizar y tiempos estimados para la realizacién de las actividades, es necesario realizar
andlisis y disefio.

El andlisis permite identificar requerimientos y limitaciones; de tal forma que se

obtiene una definicién clara del sistema que serd desarrollado e implantado. En este



periodo se deben analizar con detalle todos y cada uno de los aspectos que han de
contemplarse en el nuevo sistema, tales como el flujo de datos, los procesos, las entradas
y las salidas correspondientes| YOURDON79, MARQUEZ90].

El diseflo permite realizar el trabajo del cémo, esto significa que se requiere continuar
con el disefio jerarquizado del nuevo sistema después del anilisis, para conocer con
detalle el flujo de informacién, contenido y estructura de los bancos de datos, disefio de
cntradas, disefio de salidas, procedimientos detallados, especificacién de programas,
entre otros[ MARQUEZ90,YOURDON79].

En la Facultad de ciencias se pretende fortalecer la linea de investigacién aplicada en
redes y telecomunicaciones, para tomarlo como base en el desarrollo del proyecto
Sistema Global de Informacién Académica y de Apoyo; que es un sistema de
informacién automatizado que abarca las dreas sustantivas y de apoyo de la universidad,
el cual busca utilizar la infraestructura actual de red. Considerando oportuna nuestra
participacion en el andlisis y disefio de sistemas de informacién que se encuentren a la
vanguardia tecnoldgica, a través del uso de redes de computo de alcance global
(Internet,Intranet)[ MORAN, ET.AL.95].

Por su parte el Departamento de Asuntos Académicos actualmente cuenta con las
computadoras necesarias y se encuentran conectadas a la red de la Universidad, sin
embargo aln cuando se tiene esta infraestructura, no se tienec un sistema de informacién

automatizado que genere un ambiente de trabajo que permita el intercambio de



informacién de una forma ripida dado que se siguen manejando los procesos
convencionales de trabajo.

Es por eso que hacemos hincapié en la necesidad de planear , disefiar y automatizar el
intercambio de informacién del departamento con su ambiente, utilizando la
infraestructura existente, dandose una respuesta a los problemas reales de las areas
sustantivas, ademds se promoverfa cada uno de los productos generados por docentes e

investigadores de nuestra Universidad.

1.3 OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL
Realizar el Anélisis y Disefio para el desarrollo de un sistema automatizado que
permita manejar los bancos de informacién de docencia, investigacion y difusion del
Departamento de Asuntos Académicos de la Universidad Auténoma de Baja California,
Unidad Ensenada, bajo un ambiente integrado comun.
OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Definir los requerimientos de informacién para el sistema de docencia, investigacion
y difusién del Departamento de Asuntos Académicos unidad Ensenada, bajo un
ambiente integrado comin

Determinar los bancos de informacién a incluir en el sistema, y cual serd su

localizacion.



Disefiar un modelo que permita el acceso a los bancos de informacién en forma intra
e interinstitucional utilizando la infraestructura de Redes actual de la UABC y su

entorno.

1.4 ALCANCE Y LIMITACIONES DE LA TESIS.

Los alcances de la tesis son el Anilisis, el cual comprende los requerimientos,
volimenes de datos, tiempos de respuesta, y grado de confiabilidad del sistema.

Por su parte, el Disefio comprende la especificacion. de médulos conceptuales,
interfaces, funciones de programa y los requerimientos de prueba para los mismos, del

Departamento de Asuntos Académicos.

1.5 ORGANIZACION DE LA TESIS
Esté dividida en siete capitulos que son:

Introduccion.
Metodologia.
Desarrollo de la etapa de andlisis del sistema.
Desarrollo de la etapa de disefio del sistema.
Resultados del andlisis y disefio.
Conclusiones.
Recomendaciones a investigaciones futuras.

Los cuales estdn organizados de la siguiente forma:



En el primer capitulo se especifican los antecedentes, objetivos y alcances de la
tesis.

Posteriormente se define la metodologia utilizada para el desarrollo del sistema, y
c6émo se llevé a cabo el desarrollo de las etapas, que son andlisis y disefio.

Bl tercer capitulo trata sobre el estado actual del Departamento de Asuntos
Académicos, cuales son sus objetivos, el flujo de informacién que se maneja en la
interaccién con otros departamentos.

En el cuarto capitulo se hace ¢l desarrollo de un disefio para la implantacion del
nuevo sistema en el cual se especifica cudles son los requerimientos de entrada y salida,
los tipos de archivos, el disefio de las pantallas que se manejardn, la especificacion de
funciones de programas, las pruebas desarrolladas y un plan para el desarrollo del
sistema.

El quinto capitulo muestra los resultados obtenidos del anélisis y disefio realizado.

En el sexto capitulo se enumeran las concluciones del trabajo de investigacion
desarrollado.

Por dltimo en el capitulo séptimo, se mencionan las recomendaciones a

investigaciones futuras.



CAPITULO I1

METODOLOGIA

2.1 INTRODUCCION

El desarrollo de sistemas de informacién puede considerarse en general, estar
formado por dos grandes componentes: el andlisis y el disefio de sistemas, los que’ se
refieren al proceso de examinar la situacion de la institucion con el propésito de
mejorarla con métodos y procedimientos més adecuados, esto és que el andlisis
especifica qué es lo que el sistema debe hacer, y el disefio establece cémo alcanzar el
objetivo.

El uso de una metodologia simplifica el proceso, la usada para el desarrollo de la tesis
fué la de Yourdon, tomando en cuenta los conceptos bésicos de la ingenierfa de software,
en el cual se definieron las siguientes actividades para este caso de estudio:

1. Andlisis

2. Diseno



2.2 ANALISIS DEL SISTEMA

10

Las etapas de desarrollo del andlisis del Departamento de Asuntos Académicos,

Unidad Ensenada son las siguientes:

Cronograma (en meses)

Enero Febrero Marzo Abril

Actividad

1 2

Determinar los objetivos especificos del sistema actual.

Examinar la interaccion del nuevo sistema con otros.

4

Preparar a detalle los requerimientos, elementos,

voliimenes, tiempos de respuesta, grado de confiabilidad.

Preparar la planeacién y el control para la fase de disefio

del nuevo sistema
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2.3 DISENO DEL SISTEMA
La fase de disefio se llevé a cabo basada en lo planteado al inicio del proyecto, sin
modificar nuestras actividades, tal como se describen a continuacion.
Cronograma (en meses)

Abril Mayo Junio Julio

Actividad + 5 6 7

Definir detalladamente los requerimientos de

entrada y salida de datos al sistema.

Desarrollar a detalle la 16gica del modelo del

nuevo sistema.

Desarrollar controles 'y procedimientos de

auditoria.

Identificar archivos maestros, de trabajo,

volimenes de datos.

Decidir los tipos de dispositivos que se utilizarén

para almacenar los datos.

Disefiar las pantallas del sistema, mends,

subments y mensajes.

Determinar especificaciones de funciones de

programas




Actividad

Desarrollar los requerimientos de prueba y

métodos de aplicacién para el nuevo sistema

Elaborar un plan detallado para efectuar el

desarrollo e implantacién del nuevo sistema.

12



CAPITULO III

DESARROLLO DE LA ETAPA DE ANALISIS DEL SISTEMA
3.1 INTRODUCCION
ANALISIS

El anilisis es el proceso de clasificacion e interpretacion de los hechos, diagnéstico
de problemas y empleo de la informacion para recomendar mejoras al sistema[SENN87].

Las actividades de desarrollo del andlisis del Departamento de Asuntos Académicos,
Unidad Ensenada son las siguientes:

1. Determinar los objetivos especificos del sistema actual.

2. Examinar la interaccion del nuevo sistema con otros

W

Preparar a detalle los requerimientos, elementos, volimenes, tiempos de
respuesta, grado de confiabilidad.
4, Preparar la plancacién y el control para la fase de disefio del nuevo sistema.

L a realizacién de las actividades descritas anteriormente para el desarrollo del
andlisis, se elaboraron con la ayuda del personal que labora en el Departamento de
Asuntos Académicos unidad Ensenada, para ello se apoyé de entrevistas realizadas al
personal, en cuestionarios, que se muestran en los Anexos 1 y 2, y entrevistas abiertas;
con la informacién y documentacién recabada se definieron los requerimientos para el

disefio del nuevo sistema, que se propone sea automatizado.

13



3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL SISTEMA ACTUAL.
DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS ACADEMICOS

La Direccién General de Asuntos Académicos, tiene como objetivo fundamental el de
fomentar la calidad y excelencia académica en los servicios de docencia, que se imparten
en las diversas Unidades Académicas, mediante acciones de coordinacién intra e
interinstitucionales.

Se encuentra situada en la Universidad Auténoma de Baja California (U.A.B.C.),
unidad Mexicali, dentro de ésta existen departamentos de apoyo a Docentes e
Investigadores, que requieren el manejo de grandes cantidades de informacién , y para
llevar a cabo su objetivo cuenta con la coordinacién de ocho departamentos que son:

Departamento de Desarrollo Curricular.
Departamento de Calidad del Proceso Ensefianza-Aprendizaje.
Departamento de Formacién y Desarrollo de Personal Académico.
Departamento de Organizacién y Seguimiento de Actividades Académicas.
Departamento de Intercambio Académico y Becas.
Departamento de Evaluacién Académica.
Departamento de Asuntos Académicos, Unidad Ensenada.
Departamento de Asuntos Académicos, Unidad Tijuana.
El organigrama de la Direccion General de Asuntos Académicos se representa en la

fig. 1. ( Organigrama Direccién General de Asuntos Académicos ).



DIRECCION GENERAL DE

ASUNTOS ACADEMICOS
Departamento Departamento Departamento Departamento | | Departamento Departamento Departamento | | Departamento
de de de de de de de de
Desarrollo Calidad Formacién Organizacién Intercambio Evaluacién Asuntos Asuntos
Curricular del Proceso y Desarrollo ||y Seguimiento || Académico Académica Académicos Académicos
Ensefianza - del Personal | |de Actividades y Becas Unidad Unidad
Aprendizaje Académico Académicas Ensenada Tijuana
Programa Programa Programa Programa Programa Programa
de de de de de de
Desarrollo Calidad Formaciény || Organizacin Intercambio Evaluacién
Curricular del Proceso Desarrollo y Seguimiento Académico y Académica
Ensefanza- del Personal || de Actividades Becas
Aprendizaje Académico Académicas

FIGURA 1.- ORGANIGRAMA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS ACADEMICOS
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DEPARTAMENTO DE ASUNTOS ACADEMICOS
Unidad Ensenada
El Departamento de Asuntos Académicos unidad Ensenada, es una extensién de la
Direccién General de Asuntos Académicos, y como tal, tiene el mismo objetivo, para lo
cual cuenta con la coordinacién de seis programas que son:
Programa de Desarrollo Curricular.
Programa de Calidad del Proceso Ensefianza-Aprendizaje.
Programa de Formacioén y Desarrollo de Personal Académico.
Programa de Organizacién y Seguimiento de Actividades Académicas.
Programa de Intercambio Académico y Becas.
Programa de Evaluacion Académica.
DESCRIPCION DE LOS OBJETIVOS DE LOS PROGRAMAS
DESARROLLO CURRICULAR
Su objetivo principal es mantener actualizados los planes de estudio de las carreras
que se imparten en la universidad, mediante el andlisis e investigacién para su
actualizacién permanente, incorporando nuevas metodologias, asi como, los avances
cientificos, tecnol6gicos y culturales del conocimiento humano.
CALIDAD DEL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE
Dar un mayor impulso a la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, mediante

el mejoramiento de la relacién maestro-alumno y el mayor dominio de las teorfas y
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metodologias pedagdgicas para su aplicacién en el quehacer académico, con énfasis
centrado en el aprendizaje.
FORMACION Y DESARROLLO DE PERSONAL ACADEMICO

Dar un impulso renovado a los programas de formacién y desarrollo académico, con
mayor profundizacién de los sustentos filoséficos-antropoldgicos de la educacion,
acorde con los avances y necesidades de actualizacion cientifica y tecnoldgica de las
areas del conocimiento y carreras que se atienden, asi como las disciplinas e intereses
vocacionales del personal académico.
ORGANIZACION Y SEGUIMIENTO DE ACTIVIDADES ACADEMICAS

Coordinar a nivel institucional, la planeacion, organizacion y seguimiento de las
actividades de docencia al interior de las unidades académicas, con un sentido
propositivo y de responsabilidad individual y grupal.
INTERCAMBIO ACADEMICO Y BECAS

Promover el intercambio académico internacional, nacional y regional, orientando
los esfuerzos para acrecentar los vinculos de participacién con otras comunidades
académicas, procurando su incidencia directa en la calidad de las funciones y servicios
universitarios.
EVALUACION ACADEMICA

Impulsar la evaluacién académica como medio para promover los ideales de calidad

y excelencia que se fomentan en la universidad.
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El jefe del Departamento de Asuntos Académicos unidad Ensenada, es la Lic. Afda
Leoén Cisneros, que es la responsable de la coordinacion de los seis programas, para lo
cual se apoya de personal responsable de cada uno de los programas, como se muestra

en la fig. 2. ( Organigrama Departamento de Asuntos Académicos ).



DEPARTAMENTO DE ASUNTOS ACADEMICOS

(Unidad Ensenada)

LIC. AIDA LEON CISNEROS

(Responsable)

Programa de Programa de Programa de Programa de Programa de Programa de
Desarrollo Calidad del Formaci6n y Organizacion y Intercambio Evaluacién
Curricular Proceso Desarrollo de | | Seguimiento de Académico y Académica
Ensefianza- Personal Actividades Becas
Aprendizaje Académico Académicas
(Responsable) (Responsable) (Responsable) (Responsable) (Responsable) (Responsable)
Socorro Borrego | [Socorro Borrego Socorro Borrego| | Olivia Martinez Marcela Conroy | | Olivia Martinez
CADEMICOS

FIGURA 2.- ORGANIGRAMA DEPARTAMENTO DE ASUNTOS A
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3.3 INTERACCION DEL NUEVO SISTEMA CON OTROS.
INTERCAMBIO DE INFORMACION DEL DEPARTAMENTO Y SU ENTORNO
EXTERNO A LA U.AB.C.
No existe relacion con ninglin Departamento, Escuela o Institucién que se encuentre
fuera de la U.A.B.C.
INTERCAMBIO DE INFORMACION DEL DEPARTAMENTO Y SU ENTORNO
INTERNO DE LA U.A.B.C. |
El Departamento promueve la calidad y excelencia académica dentro del entorno
universitario, de la unidad Ensenada, con diferentes Unidades Académicas y
Departamentos que son:
Las Direcciones de cada Escuela o Facultad dentro de la U.A.B.C.:
Escuela de Contabilidad y Administracién (E.C.A.).
Escuela de Ingenieria (E.L.).
Facultad de Ciencias (F.C.).
Facultad de Ciencias Marinas (F.C.M.).
Los Institutos:
Instituto de Investigacién y Desarrollo Educativo (I.I.D.E.).
fnstituto de Investigaciones Oceanoldgicas (I.1.O.).
Extensiéon Universitaria (E.U.).

Centro de Cémputo Universitario Unidad Ensenada (C.E.C.U.U.E.).
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LLos Departamentos:
Recursos Humanos.
Servicios Escolares.
Adquisicion de Bienes y Servicios.
La Direccion General de Asuntos Académicos.
como se muestra en la fig. 3. ( Diagrama Conceptual del Departamento de Asuntos

Académicos con su Entorno Universitario ).
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FIGURA 3.- DIAGRAMA CONCEPTUAL DEL DEPARTAMENTO DE ASUNTOS ACADEMICOS
CON SU ENTORNO UNIVERSITARIO
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Esta relacion que establece con cada una de las Unidades Académicas y
Departamentos es con el fin de compartir -informacién que requieren para el
cumplimiento de los objetivos de cada uno de sus programas y de las mismas Unidades
y Departamentos, contando con el flujo de informacién siguiente:

Direcciones de Escuelas o Facultades: F.C., F.C.M., E.L. y E.C.A.
Entradas:
Preplanta de maestros que elaboran de Tiempo Completo (T.C.), Medio Tiempo
(M.T.) y Técnico Académico (T.A.).
Planta de maestros.
Registro de las actividades de apoyo a la docencia.
Evaluac‘ién de las actividades de apoyo a la docencia.
Reporte de la evaluacién de docentes segun estudiantes.
Reporte de evaluacién de docentes segtin el directivo.
Propuestas de intercambio y becas par docentes.
Solicitud de materias optativas y obligatorias.
Solicitud de nuevos grupos y subgrupos.
Materias extracurriculares. |
Tablas de equivalencia.
Reestructuracion y actualizacion de cartas descriptivas.

Solicitud de servicios especiales.



Salidas:
Preplanta de maestros que elaboran de T.C., M.T. y T.A.
Plan de estudio de cada Unidad Académica (U. A.).
Autorizacion de materias obligatorias y optativas.
Autorizacién de grupos y subgrupos.
Boletin informativo.
Promocién y difusién de cursos de actualizacién a docentes.
Los Institutos: L.LL.D.E., L.I1.O., E.U. y C.E.C.U.U.E.
Entradas:
Propuesta de intercambio y becas.
Solicitud de servicios especiales.
Salidas:
Boletin informativo.
Promocién y difusién de cursos de actualizacién a docentes.
El Departamento de Recursos Humanos.
Entradas:
Salidas:
Planta de maestros que elaboran de T.C., M.T. y T.A.
Sucldos de maestros para curéos y diplomados.

Autorizacién de materias obligatorias y optativas.
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Autorizacion de grupos y subgrupos.
El Departamento de Servicios Escolares.

Entradas:

Salidas:
Autorizacion de materias obligatorias y optativas.
Autorizacién de grupos y subgrupos.
El Departamento de Adquisicién de Bienes y Servicios.
Entradas:
Salidas:
Solicitud de servicios especiales.
La Direccién General de Asuntos Académicos.
Entradas:
Programas de diplomados.
Carta de postulacion.
(Indicaciones)
Salidas:

Plan de estudio de cada U.A.
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La figura 4 ( Diagrama Conceptual y Flujo de Informacién del Departamento de
Asuntos Académicos y su Entorno Universitario) representa grificamente el
intercambio de informaci6n entre el departamento de Asuntos Académicos y su entorno

interno de la U.A.B.C. Unidad Ensenada.
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1.- Preplanta de maestros que elaboran
deT.C,M.T.yT. A.

2.- Registro de las actividades de apoyo
a la docencia.

3.- Evaluacién de las actividades de
apoyo a la docencia.

4.- Reporte de la evaluacién de docentes
segin estudiantes.

5.- Reporte de la evaluacién de docentes
segtin el directivo.

6.- Propuestas de intercambio y becas.

7.- Solicitud de materias obligatorias y
optativas

8.- Solicitud de nuevos grupos y
subgrupos

9.- Materias extracurriculares.

10.- Tablas de equivalencia.

11.-Restructuraci6n y actualizacién de
cartas descriptivas.

12.-Solicitud de précticas de campo.

13.-Organizacién curricular de cada U.A.

14.-Autorizacién de materias optativas.

15.-Autorizaci6n de nuevos grupos y
subgrupos.

16.-Convocatoria de intercambio y becas

17.-Promocién y difusién de cursos de
actualizacién a docentes.

18.-Sueldo de macstro para cursos y
diplomados.

19.-Visto bueno de précticas de campo.

20.-Programas de diplomados.

21.-Carta de postulacién.
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3.4 REQUERIMIENTOS, ELEMENTOS, VOLUMENES, TIEMPOS DE
RESPUESTA, GRADO DE CONFIABILIDAD.

INTERCAMBIO DE INFORMACION ENTRE ENTIDADES INTERNAS DENTRO
DEL DEPARTAMENTO.

Los diversos programas del Departamento de Asuntos Académicos unidad Ensenada,
intercambian informacién externamente e internamente, con las unidades académicas o
programas respectivamente, dentro de la U.A.B.C., unidad Ensenada.

La relacion es la siguiente:

Programa de Desarrollo Curricular:
Internamente:
Externamente:
Las Direcciones de cada Escuela o Facultad dentro de 1a U.A.B.C.:
Escuela de Contabilidad y Administracién (E.C.A.).
Escuela de Ingenieria (E.L.).
Facultad de Ciencias (F.C.).
Facultad de Ciencias Marinas (F.C.M.).
Los Departamentos:
Recursos Humanos.

Servicios Escolares.
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Programa de Calidad del Proceso Ensefianza-Aprendizaje:
Internamente:
El programa de Formacién y desarrollo de Personal Académico.
Externamente:
Las Direcciones de cada Escuela o Facultad dentro de la U.A.B.C.:
Escuela de Contabilidad y Administracion (E.C.A.).
Escuela de Ingenieria (E.L.).
Facultad de Ciencias (F.C.).
Facultad de Ciencias Marinas (F.C.M.).
Programa de Formacion y Desarrollo del Personal Académico:
Internamente:
El Programa: de Calidad del Proceso Ensefanza-Aprendizaje.
Externamente:
Las Direcciones de cada Escuela o Facultad dentro de la U.A.B.C.:
Escuela de Contabilidad y Administracién (E.C.A.).
Escuela de Ingenieria (E.L).
Facultad de Ciencias (F.C.).
Facultad de Ciencias Marinas (F.C.M.).
El Departamento:

Recursos Humanos.



Programa de Organizacion y Seguimiento de Actividades Académicas.

Internamente:
Externamente:
Las Direcciones de cada Escuela o Facultad dentro de la U.A.B.C.:
Escuela de Contabilidad y Administracion (E.C.A.).
Escuela de Ingenieria (E.L).
Facultad de Ciencias (F.C.).
Facultad de Ciencias Marinas (F.C.M.).
El Departamento:
Recursos Humanos
Programa de Evaluacién Académica.
Internamente:

Externamente:

Las Direcciones de cada Escuela o Facultad dentro de la U.A.B.C.:

Escuela de Contabilidad y Administracién (E.C.A.).
Escuela de Ingenieria (E.L.).

Facultad de Ciencias (F.C.).

Facultad de Ciencias Marinas (F.C.M.).

La Direccion General de Asuntos Académicos.
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Programa de Intercambio Académico y Becas.
Internamente:
Externamente:
Las Direcciones de cada Escuela o Facultad dentro de la U.A.B.C.:
Escuela de Contabilidad y Administracién (E.C.A.).
Escuela de Ingenieria (E.IL).
Facultad de Ciencias (F.C.).
Facultad de Ciencias Marinas (F.C.M.).
Los Institutos:
Instituto de Investigacién y Desarrollo Educativo (I.L.D.E.).
Instituto de Investigaciones Oceanoldgicas (I.1.O.).
Extension Universitaria (E.U.).
Centro de Cémputo Universitario Unidad Ensenada

(CE.C.U.UE)).
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Este intercambio de informacién que mantiene cada uno de los programas entre
entidades internas es el que se requicre para el cumplimiento de los objetivos de cada
uno de ellos, y de las mismas Unidades y Departamentos, contando con el flujo de
informacién siguiente:

Programa de desarrollo curricular:
Direcciones de Escuelas o Facultades: F.C,F.CM,E.LyE.C.A.
Entradas:
Solicitud de materias optativas y obligatorias.
Solicitud de grupos y subgrupos.
Materias extracurriculares.
Tablas de equivalencia.
Reestructuracion y actualizacién de cartas descriptivas.
Salidas:
Autorizaci6n de materias obligatorias y optativas.
Autorizacién de grupos y subgrupos.
La Direccién General de Asuntos Académicos.
Entradas:
(Indicaciones )
Salidas:

Plan de estudio de cada U. A.



El Departamento de Recursos Humanos,

Entradas:

Salidas:

Autorizacién de materias obli gatorias y optativas,
Autorizacién de grupos y subgrupos.
El Departamento de Servicios Escolares.

Entradas:

Salidas:
Autorizacién de materias obligatorias y optativas.
Autorizacion de grupos y subgrupos.

Programa de calidad del proceso ensefianza aprendizaje:

Direcciones de Escuelas o Facultades: F.C.,,F.C.M,,E.IL. y E.C.A.

Entradas::

Salidas:

Promocién y difusién de cursos de actualizacién a docentes.
La Direccion General de Asuntos Académicos.

Entradas:

Programas de diplomados.
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Carta de postulacion.
Salidas:
El Departamento de Recursos [lumanos.
Entradas:
Salidas:
Sueldos de maestros para cursos y diplomados.
Programa de formacion y desarrollo del personal académico:
Direcciones de Escuelas o Facultades: F.C., F.C.M., E.I. y E.C.A.

Entradas::

Salidas:

Promocién y difusion de cursos de actualizacién a docentes.
La Direccion General de Asuntos Académicos.
Entradas:

Programas de diplomados.

Carta de postulacién.

( Indicaciones )

Salidas:
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El Departamento de Recursos Humanos.
Entradas:
Salidas:
Sueldos de maestros para cursos y diplomados.
Programa de organizacion y seguimiento de actividades académicas:
Direcciones de Escuelas o Facultades: F.C., F.C.M., E.L y E.C.A.
Entradas:
Preplanta de maestros que elaboran de T.C., M.T. Y T.A.
Planta de maestros.
Registro de las actividades de apoyo a la docencia.
Evaluacién de las actividades de apoyo a la docencia.
Salidas:
Preplanta de maestros que elaboran de T.C., M.T. Y T.A.
El Departamento de Recursos Humanos.

Entradas:

Salidas:

Planta de maestros.
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Programa de evaluacién académica:
Direcciones de Escuelas o Facultades: F.C., F.C.M., E.I. y E.C.A.
Entradas:
Reporte de la evaluacién de docentes segiin estudiantes.
Reporte de evaluacion segiin el directivo.
Salidas:
La Direccién General de Asuntos Académicos.
Entradas:
Salidas:
Reporte de la evaluacion de docentes segiin estudiantes.
Reporte de evaluacion segin el directivo.
Programa de intercambio y becas:
Direcciones de Escuelas o Facultades: F.C., F.C.M., E.L y E.C.A.
Entradas:
Propuestas de intercambio y becas.
Salidas:

Boletin informativo.
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Los Institutos: LLD.E., L.I.O., E.U. y C.E.C.U.U.E.
Entradas:

Propuesta de intercambio y becas.
Salidas:

Boletin informativo.

Nota :
Donde ---- significa que no hay ningtin documento oficial, que intercambie con

esas unidades académicas, y departamentos

La fig. 5 ( Flujo Interno de Unidades Académicas y Departamentos con los
programas  del Departamento de Asuntos Académicos ), representa grificamente el
intercambio de informacién entre cl las identidades internas del departamento de

Asuntos Académicos.
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FIGURA 5.- FLUJO INTERNO DE UNIDADES ACADEMICAS Y DEPARTAMENTOS
CON LOS PROGRAMAS DEL DEPARTAMENTO DE ASUNTOS ACADEMICOS

1.- Preplanta de maestros que elaboran
deT.C,M.T.yT. A.

2.- Registro de las actividades de apoyo
a la docencia.

3.- Evaluacién de las actividades de
apoyo a la docencia.

4.- Reporte de la evaluacién de docentes
segun estudiantes.

5.- Reporte de la evaluacién de docentes
segiin el directivo.

6.- Propuestas de intercambio y becas.

7.- Solicitud de materias obligatorias y
optativas

8.- Solicitud de nuevos grupos y
subgrupos

9.- Materias extracurriculares.

10.- Tablas de equivalencia.

11.-Restructuracién y actualizacion de
cartas descriptivas.

12.-Solicitud de précticas de campo.

13.-Organizacién curricular de cada U.A.

14.-Autorizacién de materias optativas.

15.-Autorizacién de nuevos grupos y
subgrupos.

16.-Convocatoria de intercambio y becas
nacional y extranjera.

17.-Promocion y difusién de cursos de
actualizaci6n a docentes.

18.-Sueldo de maestro para cursos y
diplomados.

19.-Visto bueno de practicas de campo.

20.-Programas de diplomados.

21.-Carta de postulacidn.
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EVALUACION DE DOCUMENTOS QUE MANEJA EL. DEPARTAMENTO.
En la evaluacion de los documentos manejados por el Departamento de Asuntos

Académicos unidad Ensenada, se obtuvo la siguiente informacién para cada uno de los
documentos:

La definicién del tipo de documento, que puede ser, un formato 6 un oficio.

La descripcién del contenido del documento.

Las caracteristicas del documento, que son:

1. Tiempos de respuesta
2. Grado de confiabilidad
A continuacién se describen cada uno de los documentos del departamento:

PREPLANTA DE MAESTROS QUE ELABORAN DE T.C., M.T. Y T.A.
Documento:

Formato.
Datos:

Numero de empleado,

Categoria,

Nombre,

Carga,

Coordinacién,

Material Didéactico,

Formacién Docente (Curso Tesis),



Investigacion,
Apoyo Docente,
Otros y
Semestre.
Caracteristicas:
Este documento es confidencial.
Es requerido al finalizar cada semestre.
Se elabora en forma manual.
PLLANTA DE MAESTROS QUE ELABORANDE T.C,, M.T. Y T.A.
Documento:
Formato.
Datos:
Nimero de empleado,
Categoria,
Nombre,
Carga,
Coordinacién,
Material Did4ctico,
Formacién Docente (Curso Tesis),
Investigacion,

Apoyo Docente,
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Otros y
Semestre.
Caracteristicas:
Este documento es confidencial.
Es requerido al finalizar cada semestre.
Se elabora en forma manual.
REGISTRO DE LAS ACTIVIDADES DE APOYO A LA DOCENCIA.
Documento:
Formato compuesto por 4 formas
Datos:
Forma niimero 1:Forma de produccién de material diddctico por docente.
Nombre del Académico,
Titulo del Material,
Tipo de Material,
Area o Materia a la que apoya,
Fecha de Inicio,
Fecha de Terminacion,
Avance Propuesto para este periodo,
Objetivo general del material,
Descripcion General del Documento que se realiza,

Justificacién de la importancia de la realizacién del material,
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Porcentaje de terminacién del programa,
Calidad de lo planeado,
Firma del docente y Firma del director.
Forma ntimero 2 :
Datos de identificacion:
Nombre de la unidad,
Responsable de la supervision y

fecha.

Descripcion general del programa de actividades de la unidad.

Objetivo General del Programa.
Forma nimero 3:

Nombre del programa,

Responsable del mismo,

Horas asignadas,

Objetivo,

Meta propuesta en porcentaje.
Forma nimero 4:

Nombre del académico,

Nimero de empleado,

Categoria,

Carga académica,
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Horas docencia,
Horas de apoyo a la docencia,
Definitivo,
Interino,
Actividades,
Avance en porcentaje,
Productos que se obtendran.
Firma del docente.
Firma de D.G.A.A.
Caracteristicas:
Este documento es confidencial.
Es requerido al inicio de cada semestre.
Se elabora en forma manual.
EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DE APOYO A LA DOCENCIA.
Documento:
Formato compuesto por 5 formas:
Datos:
Forma nimero 1:
Datos de identificacion
Nombre de la unidad.

Responsable de 1a evaluacion.
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Periodo que se evalda.
Fecha.
Descripcién general del proyecto académico.
Objetivo general del plan de desarrollo.
Solicitud de opinién acerca de avances y logros obtenidos por la
unidad académica.
Forma nimero 2: Programas que se apoyaron durante el periodo, y avances que se
lograron.
Nombre del programa.
Responsable del mismo.
Horas asignadas.
Avances que se tuvieron con respecto a la meta planeada.
Meta propuesta.
Avance.
En el caso de no haber alcanzado _la meta planeada mencionar
las causas de retraso en dicha actividad.
Forma niimero 3: Descripcién , objetivos, y horas asignadas a las actividades de apoyo
a la docencia.
Coordinacioén.
Objetivo.

Horas asignadas.



Planes de estudio.

Objetivo.

Horas asignadas.

Laboratorio,Taller.

Objetivo.

Horas asignadas.

Material Didactico.

Objetivo.

Horas asignadas.

Forma nimero 3.1:
Coordinacion.

Objetivo.

Horas asignadas.

Planes de estudio.

Objetivo.

Horas asignadas.

Laboratorio,Taller.

Objetivo.

Horas asignadas.

Material Didactico.

Objetivo.
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Horas asignadas.
Forma ntmero 4: Forma para la evaluacién de las actividades realizadas por el
académico en apoyo a la docencia.
Nombre del académico.
Horas docencia.
Horas de apoyo a la docencia.
Actividades que realiza.
Definitivo.
Interino.
Descripcién de las actividades realizadas.
Actividades.
Avance estimado en porcentaje.
Productos realizados obtenidos.
Cumpli6 el docente con las actividades encomendadas en forma:
Excelente, Muy bien, Suficiente, Insuficiente.
Comentarios que desea realizar.
Firma del docente.
Firma del director.
Caracteristicas:
Este documento es confidencial.

Es requerido al finalizar cada semestre.
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Se elabora en forma manual.

REPORTE DE LA EVALUACION DE DOCENTES SEGUN ESTUDIANTE.

Documento:

Oficio, Reportes del Sistema de Evaluacién "CALIDAD DE LA ENSENANZA
APRECTACION ESTUDIANTIL".
Datos:
Oficio
Dirigido a ¢l Jefe del Depto. de Asuntos Académicos.
Enviado por la Sub-Direccién de la Unidad Académica.
Contenido del oficio.

Reporte de promedio de maestros en 5 categorias en base a los promedios de las

encuestas.
Categorias.
Excelente.
Bueno.
Suficiente.
Insuficiente.

No encuestado.
Reporte de promedio de maestros en base a la calificacién de las asignaturas
basadas en las encuestas.

Promedio.



Asignatura.
Nombre.
Reporte del aprovechamiento de los grupos en base a las actas de examenes
ordinarios.
Semestre.
Carrera.
Promedio.
Reporte Individual académico.
Profesor.
Materias.
Total.
Calificacion.
Niveles de puntuacién.
Excelente.
Bueno.
Suficiente.
Insuficiente.
No encuestado.
Comentarios.
Caracteristicas:

Este documento es confidencial.



49

Es requerido a mitad de cada semestre
Se elabora en forma manual.
REPORTE DE LA EVALUACION DE DOCENTES SEGUN EL DIRECTIVO
Documento:
Cuestionario de Evaluacién del desempeiio del personal académico por la
opinién del directivo.
Datos:
Nombre del evaluado.
Fecha.
Opciones de evaluacion.
Siempre.
Frecuentemente.
Pocas veces.
Nunca.
Calidad.
Pgﬁinencia.
Responsabilidad.
Firma del directivo.
Caracteristicas:
Este documento es confidencial.

Es requerido al finalizar cada semestre.
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Se elabora en forma manual.
SOLICITUD DE MATERIAS OPTATIVAS Y OBLIGATORIAS
Documento:
Oficio.
Datos:
Dirigido a el Jefe del Depto. de Asuntos Académicos.
Enviado por la Sub-Direccién de la Unidad Académica.
Contenido del oficio.
Solicitud de la autorizacién de materias obligatorias y optativas.
Motivo de la solicitud.
Escuela.
Asignatura.
Horas Clase (H.C.).
Horas Laboratorio (H.L).
Horas Taller (H.T).
Créditos.
Firma del responsable.
Caracteristicas:
Este documento es confidencial.
Es requerido al finalizar cada semestre anterior.

Se elabora en forma manual.
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SOLICITUD DE NUEVOS GRUPOS Y SUBGRUPOS
Documento:
Oficio.
Datos
Dirigido a el Jefe del Depto. de Asuntos Académicos.
Enviado por la Sub-Direccién de la Unidad Académica.
Contenido del oficio.
Solicitud de la autorizacién de grupos y subgrupos.
Motivo de la solicitud.
Clave.
Materia.
Horario.
Profesor.
Firma del responsable.
Caracteristicas:
Este documento es confidencial..
Es requerido al finalizar cada semestre.

Se elabora en forma manual.



MATERIAS EXTRACURRICULARES
Documento:
Oficio
Datos:
Dirigido a el Jefe del Depto. de Asuntos Académicos.
Enviado por la Sub-Direccién de la Unidad Académica.
Contenido del oficio.
Solicitud de la autorizacién de materias extracurriculares.
Materia.
Plan.
Ciclo.
Firma del responsable.
Caracteristicas:

Este documento es confidencial..

Es requerido al finalizar cada semestre anterior al que se esta cursando.

Se clabora en forma manual..
TABLA DE EQUIVALENCIA
Documento:

Formato.
Datos:

Escuela.
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Carrera.
Grado.
Plan.
Clave.
Nombre de la asignatura.
Caracteristicas:
Este documento es confidencial..
Es requerido al finalizar el semcstre.
Se elabora en forma manual..
REESTRUCTURACION DE CARTAS DESCRIPTIVAS
Documento:
Formato.
Datos:
Carrera.
Datos de identificacion.
Nombre de la Asignatura.
Clave.
H.T.
H.P.
Nimeros de crédito.

Ciclo escolar.
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Area o semestre al que pertenece.
Terminal.
Requisitos para cursar la asignatura.
Propésito general del curso.
Objetivo general del curso.
Contenido temadtico.
Duracion.
Sugerencias de evaluacion.
Caracteristicas del docente que requiere la asignatura.
Bibliografia.
Caracteristicas:

Este documento es publico.

Es permanente, no sc requiere estar modificando continuamente.

Se elabora en forma manual.
PLAN DE ESTUDIO
Documento:
Formato.
Datos:
Caracteristicas de asignatura por etapas de formacion.
Facultad

Carrera
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Grado Académico.
Plan.
Etapa bésica.
Clave.
Nombre de la asignatura.
H.C.,HL.
H.T.
Créditos.
Requisitos.
Etapa disciplinaria.
Clave.
Nombre de la asignatura.
HC. HL
BT,
Créditos.
Requisitos.
Etapa terminal.
Clave.
Nombre de la asignatura.
H.C., 1.

HT,



Créditos.
Requisitos.
Relacién de asignaturas optativas.
Clave.
Nombre de la asignatura.
HOC; Hl.
H.T.
Créditos.
Requisitos.
Otros cursos.
Caracteristicas:
Este documento es confidencial.
Se analiza cada ailo.
Se elabora en forma manual.
AUTORIZACION DE MATERIAS OPTATIVAS Y OBLIGATORIAS
Documento:
Oficio.
Datos:
Dirigido a la Sub-Direccidn de la Unidad Académica.
Enviado por el Jefe del Depto. de Asuntos Académicos.

Contenido del oficio.
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Autorizacién de materias obligatorias y optativas .

Escuela.
Asignatura.
H.C.
HL.
HT.
Créditos.
Firma del responsable.
Caracteristicas:
Este documento es confidencial..
Es requerido al finalizar cada semestre.
Se elabora en forma manual..
AUTORIZACION DE NUEVOS GRUPOS Y SUBGRUPOS
Documento:
Oficio.
Datos
Dirigido a la Sub-Direccién de la Unidad Académica.
Enviado por el Jefe del Depto. de Asuntos Académicos.
Contenido del oficio.
Autorizacion de grupos y subgrupos.

Clave.

57



Materia.
Horario.
Profesor.
Firma del responsable.
Caracteristicas:
Este documento es confidencial.
Es requerido al finalizar cada semestre.
Se elabora en forma manual..
BOLETIN INFORMATIVO
Documento:
Boletin Informativo.
Datos:
Contenido.
Local.
Nacional.

Internacional.

Ficha de registro sobre algln curso.

Nombre.
Domicilio.
Teléfono.

Nimero de empleado.
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Categorfa.
Unidad académica de adscripcion.
Idiomas que domina.
Areas de interés.
Especialidad.
Maestria.
Doctorado.
Institucion y lugar de preferencia para realizar dicho curso.
Institucion .
Lugar.
Caracteristicas:
Este documento es piiblico.
Es elaborado cada dos meses, los limites para las inscripciones dependen de cada
curso que se impartira.
Se elabora en forma manual..
PROMOCION Y DIFUSION DE CURSOS DE ACTUALIZACION A DOCENTES
Documento:
Formato.
Datos:
Nombre del diplomado.

Modulo.
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Nombre.
Duracién.
Fecha.
Horario.
Inscripcidn.
Fecha.
Caracteristicas:

Este documento es piiblico.
Es elaborado cada dos meses, los limites para las inscripciones dependen de cada
Curso que se impartira.

Se elabora en forma manual.,



CAPITULO 1V

DESARROLLO DE LA ETAPA DE DISENO DEL SISTEMA.

4.1 INTRODUCCION

DISENO

El disefio es el proceso de planificar, reemplazar o contemplar un sistema

organizacional existente. Pero antes de llevar a cabo la planeacién es necesario

comprender, en su totalidad, el viejo sistema y determinar la mejor forma en que se

pueden, si es posible utilizar las computadoras para hacer la operacion , mas eficiente.

El diseiio de un sistema de informacién produce los detalles que establecen la forma

en la que el sisterna cumplird con los requerimientos identificados en la fase del

disefio[ SEENS87].

Las etapas de desarrollo del disefio del sistema de informacién del Departamento de

Asuntos Académicos, Unidad Ensenada son las siguicntes:

8

Definir detalladamente los requerimientos de entrada y salida de datos al
sistema.

Desarrollar a detalle, la 16gica del modelo del nuevo sistema.

Determinar controles y procedimientos de auditoria que controlen el
funcionamiento.

Identificar archivos maestros, de trabajo, volimenes de datos.

Decidir los tipos de dispositivos que se utilizardn para almacenar los datos.

Disefiar pantallas del sistema, mens, submenis y mensajes.
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7. Determinar la especificacién de funciones de programas.

8. Desarrollar requerimientos de prueba y métodos de aplicacion, para el nuevo
sistema.

9. Elaborar un plan detallado para efectuar el desarrollo e implantacién del

nuevo sistema.

4.2 REQUERIMIENTOS DE ENTRADA Y SALIDA.
INTERCAMBIO DE INFORMACION ENTRE ENTIDADES UNTVERSITARIAS
Las entidades que maneja el proyecto SGIAA para el desarrollo de Sistemas de
Informacién son las siguientes:
Unidades Académicas (F.C.).
Departamento de Asuntos Académicos.
Departamento de Investigacién y Posgrado.
Departamento de Extension Universitaria.
Area de Vinculacién, Egresados e Informacién,
Atn cuando el Area de Vinculacién, Egresados e Informacién pertenece al
Departamento de Extensién Universitaria Ensenada se analiza en forma separada, ya
que fisicamente se encuentran distantes y ademds, sus funciones son en cierta medida

descentralizadas.
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El intercambio de informacion que existe entre las entidades que maneja el proyecto,
en base a la investigacion realizada por el equipo de sistemas de informacién es el
siguiente:

Departamento de Asuntos Académicos/Unidades Académicas (F.C.).
Preplanta de maestros que laboran de T.C., M.T. y T.A.
Planta de maestros.

Registro de las actividades de apoyo a la docencia.
Evaluacion de las actividades de apoyo a la docencia.
Evaluacién de docentes segin estudiantes.

Evaluacién de docentes segiin el directivo.

Propuestas de intercambio y becas.

Solicitud de materias obligatorias y optativas.
Solicitud de grupos y subgrupos.

Solicitud de servicios especiales.

Materias extracurriculares.

Tablas de equivalencia.

Reestructuracién y actualizacion de cartas descriptivas.
Plan de estudio de cada U. A.

Boletin informativo.

Promocién y difusion de cursos de actualizacién a docentes.

Autorizacién de materias obligatorias y optativas.
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Autorizacion de grupos y subgrupos.

- Departamento de Asuntos Académicos/ Departamento de Extensién
Universitaria.
Boletin informativo.
Promocidn y difusién de cursos de actualizacién a docentes.
Solicitud de servicios especiales.
Propuestas de intercambio y becas.
Unidades Académicas (F.C.)/ Departamento de Investigacion y Posgrado.
Planta docente de investigacion y posgrado.
Asignatura nueva de posgrado.
Lista de becarios.
Programa de investigacién.
Convocatorias.
Lista de alumnos de posgrado.
Dictamen.
Unidades Académicas (F.C.)/ Departamento de Extensién Universitaria.
Difusién de cursos/talleres de F.C.
Difusién de cursos/talleres de E.U.
Solicitud de servicios especiales.

Unidades Académicas (F.C.)/ Departamento de Vinculacién.
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Apoyo a la gestién de proyectos en aspectos legales, cconémicos
e investigacion.

Actualizacién de normas.

Disposiciones.

Apoyo a la gestién de proyectos especificos.

Conferencias ¢ invitaciones.

La Figura 6 ( Intercambio de informaci6n entre entidades universitarias) representa

graficamente el flujo de informacién entre las entidades.



U.A./A.A.

U.A./D.LP.

E.U/A.A.

l.- Preplanta de maestros.

2.- Planta de maestros.

3.- Registro de las actividades de
apoyo a la docencia.

4.- Evaluaci6n de las actividades
de apoyo a la docencia.

5.- Evaluacion de docentes segiin
estudiantes.

6.- Evaluacién de docentes segiin
el directivo.

7.- Propuestas de intercambio y becas.

8.- Solicitud de materias obligatorias
y optativas.

9.- Solicitud de grupos y subgrupos.

10.- Solicicitud de servicios especiales.

1 1.-Boletin informativo.

12.- Materias extracurriculares.

13.-Promocidn y difusi6n de cursos
de actualizacién a docentes.

14.- Tablas de equivalencia.

15.- Reestructuracion de cartas
descriptivas.

16.- Plan de estudios.

[7.- Autorizacién de materias.
obligatorias y optativas.

18.- Autorizacion de grupos y
subgrupos.

1.- Planta docente de investigacion
y posgrado.

2.- Asignatura nueva de posgrado

3.- Lista de becarios.

4.- Programa de investigacién

5.- Convocatorias.

6.- Lista de alumnos de posgrado.

7.- Dictamen.

1.- Boletin informativo.

2.- Promocién y difusién de cursos
de actualizacion.

3.- Solicitud de servicios especiales.

4.- Propuestas de intercambio y
becas.

U.A./ VINCULACION

U.A/E.U.

1.- Difusién de cursos/talleres de
F.C.

2.- Difusién de cursos/talleres de
E.U.

3.- Solicitud de servicios especiales

1.- Apoyo a la gestién de proyectos
en aspectos legales, econémicos
e investigacion.

2.- Actualizacién de normas.

3.- Disposiciones.

4.- Apoyo a la gestién de proyectos
especificos.

5.- Conferencias e invitaciones.

Nota: El Departamento de Vinculacién pertenece al de Extensién Universitaria.

FIGURA 6.- INTERCAMBIO DE INFORMACION ENTRE ENTIDADES UNIVERSITARIAS
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LISTA DE DOCUMENTOS QUE INTERCAMBIA EL. DEPARTAMENTO DE
ASUNTOS ACADEMICOS CON OTRAS ENTIDADES.

Los documentos que intercambia el departamento de Asuntos Académicos (D.A.A.),
nos permite identificar cuales son los factibles a automatizar, ¢l D.D.A., intercambia
informacién con dos entidades dentro del proyecto SGIAA que son:

Unidades Académicas (F.C.).

Departamento de Extension Universitaria (D.E.U.E).
y los documentos que intercambia son los siguientes:
DEPTO. DE ASUNTOS ACADEMICOS / UNIDADES ACADEMICAS.
Entradas:

Preplanta de maestros que laboran de T.C., M.T. Y T.A.

Planta de maestros.

Registro de las actividades de apoyo a la docencia.

Evaluacién de las actividades de apoyo a la docencia.

Evaluacion de docentes segiin estudiantes.

Evaluacién de docentes segtn el directivo.

Propuestas de intercambio y becas.

Solicitud de materias obligatorias y optativas.

Solicitud de grupos y subgrupos.

Solicitud de servicios especiales.

Materias extracurriculares.



Tablas de equivalencia.
Reestructuracién y actualizacién de cartas descriptivas.
Plan de estudio de cada U. A.

Salidas:
Preplanta de maestros que laboran de T.C., M.T. Y T.A.
Boletin informativo.
Promocién y difusién de cursos de actualizacién a docentes.
Autorizacién de materias obligatorias y optativas.

Autorizacién de grupos y subgrupos.

DEPTO. DE ASUNTOS ACADEMICOS / EXTENSION UNIVERSITARIA.

Entradas:

Solicitud de servicios especiales.

Propuesta de cursos de actualizacién a docentes.
Salidas:

Boletin informativo.

Promocion y difusion de cursos de actualizacién a docentes.
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En la Tabla I (Caracteristicas de los documentos manejados por el Departamento de

Asuntos Académicos), se encuentran las caracteristicas de los documentos

detalladamente.



5. DE ASUNTOS ACAD

T AN -
L T R R T E T

FORMATO

69

-+ VI
kit Ak

SEGURIDAD

Preplanta de maestros Forma 1 Al finalizar el Uno por cada Confidencial
semestre Escuela
Planta de maestros Forma 1 Al finalizar el Uno por cada Confidencial
semestre Escuela
Registro de las actividades de | Formas 1 Al inicio del Depende del No. Confidencial
apoyo a la docencia semestre de maestros de
T.C,MT.
Evaluacién de las actividades de | Formas 1 Al final del sem_ Depende del No. Confidencial
apoyo a la docencia estre de maestros de
T.C.,, M.T.
Evaluacién de docentes Oficio y 1 A mitad del sem_ Depende del No. Confidencial
segln estudiante reporte estre de maestros.
Evaluacién de docentes Cuestionari 1 Al final del sem_ Depende del No. Confidencial
segln directivo 0 estre de maestros.
Propuestas de Inter cambio y | Oficio Indefinido 20-50 Piblica
becas
Solicitud de materias | Oficio 1 Al final del sem_ 4(Variando el Confidencial
obligatorias y optativas estre anterior No.de materias)
Solicitud de grupos y subgrupos | Oficio 1 Al final del sem_ 4(Variando el Confidencial
estre anterior No.de materias)
Materias Extracurriculares Oficio 1 Al final del sem_ 4(Variando el Confidencial
estre anterior No.de materias)
Tablas de equivalencia Forma 5 Veces al semestre Indefinido Confidencial

Tabla I .- Caracteristicas de los documentos manejados por el Departamento de

Asuntos Académicos.
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NOMBRE FORMATO FRECUENCIA VOLUMEN SEGURIDAD
Reestructuracion y actualizacion | Forma Pefnumentc Indefinido Pablica
de cartas descriptivas
Solicitud de servicios especiales | Oficio Indefinido, todo el Aproximadamente | Confidencial
semestre 10 diarias
Plan de estudios de cada Unidad | Forma 1 Anual l Confidencial
Académica
Boletfn informativo Boletin I Cada dos meses Aprox.imadamente | Piblica
50
Promocién y Difusion de cursos | Formas I Semestralmente 10 Piblica
de actualizacién a docentes
Autorizacion de materias | Oficio 1 Al final del sem__ 4(Variando el Confidencial
obligatorias y optativas estre anterior No.de materias)
Autorizacion de grupos y | Oficio 1 Al final del sem_ 4 (Variando el Confidencial
subgrupos estre anterior No.de materias)
~ DEPTO.DE ASUNTOS ACADEMICOS /DEPTO. EXTENSION UNIVERSITARIA.
B eguEn e He e e ) N R b I e R AN
NOMBRE _ FRECUENCIA " VOLUME SEGURIDAD
FORMATO
Solicitud de servicios especiales | Oficio Indefinido, todo el Indefinido Confidencial
semestre
Propuestas de cursos de | Oficio Indefinido, todo el 20-50 Pablica
actualizacion a docentes scnicstre
Boletin informativo Boletfn 1 Cada dos meses Aproximadamente | Piblica
50
Promoci6én y Difusion de cursos | Formas 1 Semestralmente 10 Piblica
de actualizacién a docentes

Tabla I .- Caracteristicas de los documentos manejados por el Departamento de Asuntos

Académicos (continuacién).
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4.3 LOGICA DEL MODELO DEL NUEVO SISTEMA.
CARACTERISTICAS DE PROCESOS AUTOMATIZADOS.

Hasta la fecha de elaboracién de este documento no existe ningin proceso
automatizado dentro del Departamento de Asuntos Académicos en el cual intervenga
alguno de los documentos ya mencionados.

FACTIBLES A AUTOMATIZAR.

La informacion factible a automatizar para ¢l intercambio de informacién que existe
entre las entidades que maneja el proyecto, en base a la investigaci6n realizada por el
equipo de sistemas de informacién se muestra a continuacién:

DEPTO. DE ASUNTOS ACADEMICOS / UNIDADES ACADEMICAS (F.C.).
Entradas:
Planta de macstros.
Registro de las actividades de apoyo a la docencia.
Evaluacién de las actividades de apoyo a la docencia.
Solicitud de materias obligatorias, optativas y extracurriculares.
Solicitud de grupos y subgrupos.
Tablas de equivalencia.
Reestructuracioén y actualizacién de cartas descriptivas.
Plan de estudio de cada Unidad Académica.
Salidas:

Boletin informativo.
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Promocién y difusién de cursos de actualizacién a docentes.
DEPTO. DE ASUNTOS ACADEMICOS / EXTENSION UNIVERSITARIA.

Entradas:

Salidas:
Boletin informativo.
Promocién y difusion de cursos de actualizacién a docentes.
La informacién propuesta a automatizar por parte de cada una de las unidades
académicas, que estdn relacionadas con este proyecto es presentado en la Figura 7

(Informacién factible a automatizar entre entidades universitarias).



1.- Promoci6n y difusién de cursos
de actualizacién a docentes.

2.- Promocién y difusién de cursos /
talleres de F.C./E.U.

3.- Convenios.

4.- Lista de convenios.

5.- Planta docente.

6.- Registro de las actividades de

apoyo a la docencia.

7.- Evaluacién de las actividades
de apoyo a la docencia.

8.- Boletin informativo.

9.- Solicitud de materias obligatorias
optativas y extracurriculares.

10.- Solicitud de grupos y subgrupos.

11.- Tablas de equivalencia.

12.- Reestructuracion de cartas
descriptivas.

13.- Plan de estudios.

14.- Catdlogo de docentes.

15.- Planta docente de investigacién y
posgrado.

16.- Propuesta de programa de
investigacion

FIGURA 7.- INFORMACION FACTIBLE A AUTOMATIZAR ENTRE ENTIDADES UNIVERSITARTAS
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La Tabla II (Flujo de informacién para el nuevo sistema) muestra los flujos de
informacién de los documentos factibles a automatizar entre las entidades relacionadas

con el Departamento de Asuntos Académicos dentro del proyecto SGIAA.

DEPTO. DE ASUNTOS ACADEMICOS / UNIDADES ACADEMICAS.
Nombre Flujo Actual Flujo Nuevo
Preplanta de maestros que laboran de T.C., M.T. Y T.A. Manual Manual
Planta de maestros. Manual Automatizado
Registro de las actividades de apoyo a la docencia. Manual Automatizado
Evaluacién de las actividades de apoyo a la docencia. Manual Automatizado
Evaluacién de docentes segiin estudiantes. Manual Manual
Evaluacién segin el directivo. Manual Manual
Propuestas de intercambio y becas. Manual Manual
Solicitud de materias obligatorias y optativas. Manual Automatizado
Solicitud de grupos y subgrupos. Manual Automatizado
Solicitud de servicios especiales. Manual Manual
Materias extracurriculares. Manual Automatizado
Tablas de equivalencia. . Manual Automatizado
Reestructuracién y actualizacién de cartas descriptivas. Manual Automatizado
Plan de estudio de cada U. A. Manual Automatizado
Boletin informativo. Manual Automatizado
Promocién y difusién de cursos de actualizacidn a docentes. Manual Automatizado
Autorizacién de materias obligatorias y optativas. Manual Manual
Autorizacién de grupos y subgrupos Manual Manual

Tabla IT .- Flujo de informacién para el nuevo sistema.
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DEPTO. DE ASUNTOS ACADEMICOS / EXTENSION UNIVERSITARIA.
Nombre Flujo Actual Flujo Nuevo
Boletin informativo. Manual Automatizado
Promoci6n y difusién de cursos de actualizacion a docentes. Manual Automatizado
Solicitud de servicios especiales. Manual Manual
Propuestas de intercambio y becas Manual Manual

Tabla IT .- Flujo de informacién para el nuevo sistema (continuacion).

4.4 CONTROLES Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.

DEPTO. DE ASUNTOS ACADEMICOS / UNIDADES ACADEMICAS.
PLANTA DE-MAESTROS.
Nivel de acceso: Puede ser accesado por los directivos de cada Unidad Académica y por
el directivo de Asuntos Académicos.
Actualizacién de informacion: La informacién podrd ser actualizada por una persona
designada como responsable en cada Unidad Académica para introducir, modificar y
borrar informacién del sistema.
Monitoreo de informacion: El directivo de Asuntos Académicos.
REGISTRO DE LAS ACTIVIDADES DE APOYO A LA DOCENCIA.
Nivel de acceso: Puede ser accesado por los directivos de cada Unidad Académica y por

el directivo de Asuntos Académicos.
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Actualizacién de informacion: La informacién podra ser actualizada por una persona
designada como responsable en cada Unidad Académica para introducir, modificar y
borrar informacién del sistema.

Monitoreo de informacion: El directivo de Asuntos Académicos.

EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DE APOYO A LA DOCENCIA.

Nivel de acceso: Puede ser accesado por los directivos de cada Unidad Académica y por
el directivo de Asuntos Académicos.

Actualizacién de informacion: La informacién podré ser actualizada por una persona
designada como responsable en cada Unidad Académica para introducir, modificar y
borrar informacién del sistema..

Monitoreo de informacion: El directivo de Asuntos Académicos.

SOLICITUD DE MATERIAS OBLIGATORIAS, OPTATIVAS Y
EXTRACURRICULARES.

Nivel de acceso: Puede ser accesado por los directivos de cada Unidad Académica y por
el directivo de Asuntos Académicos.

Actualizacién de informacion: La informacién podré ser actualizada por una persona
designada como responsable en cada Unidad Académica para introducir, modificar y
borrar informacidn del sistema.

Monitoreo de informacién: El directivo de Asuntos Académicos.

SOLICITUD DE GRUPOS Y SUBGRUPOS.



77

Nivel de acceso: Puede ser accesado por los directivos de cada Unidad Académica y por
el directivo de Asuntos Académicos.

Actualizacién de informacién: La informacién podrd ser actualizada por una persona
designada como responsable en cada Unidad Académica para introducir, modificar y
borrar informacidn del sistema.

Monitoreo de informacion: El directivo de Asuntos Académicos.

TABLAS DE EQUIVALENCIA.

Nivel de acceso: Puede ser accesado por los directivos, docentes y estudiantes de cada
Unidad Académica, y por el directivo de Asuntos Académicos.

Actualizacion de informacion: La informacion podra ser actualizada por una persona
designada como responsable en cada Unidad Académica para introducir, modificar y
borrar informacién del sistema..

Monitoreo de informacién: El directivo de Asuntos Académicos.
REESTRUCTURACION Y ACTUALIZACION DE CARTAS DESCRIPTIVAS.

Nivel de acceso: Puede ser accesado por los directivos de cada Unidad Académica y por
el directivo de Asuntos Académicos.

Actualizacién de informacion: La informacién podréa ser actualizada por una persona
designada como responsable en cada Unidad Académica para introducir, modificar y
borrar informacién del sistema.

Monitoreo de informacion: El directivo de Asuntos Académicos.

PLAN DE ESTUDIO DE CADA UNIDAD ACADEMICA.
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Nivel de acceso: Puede ser accesado por los directivos de cada Unidad Académica y por
el directivo de Asuntos Académicos.

Actualizacién de informacion: La informacién podra ser actualizada por una persona
designada como responsable en cada Unidad Académica para introducir, modificar y
borrar informacién del sistema.

Monitoreo de informacién: El directivo de Asuntos Académicos.

PROMOCION Y DIFUSION DE CURSOS DE ACTUALIZACION A DOCENTES

Nivel de acceso: Puede ser accesado por los directivos y docentes de cada Unidad
Académica, y por el directivo de Asuntos Académicos.

Actualizacién de informacién: La informacién podra ser actualizada por una persona
designada como responsable en Departamento de Asuntos Académicos para introducir,
modificar y borrar informacién del sistema.

Monitoreo de informacion: El directivo de Asuntos Académicos.

BOLETIN INFORMATIVO.

Nivel de acceso: Puede ser accesado por los directivos y docentes de cada Unidad
Académica, y por el directivo de Asuntos Académicos

Actualizacién de informacién: La informacion podré ser actualizada por una persona
designada como responsable en el Departamento de Asuntos Académicos para
introducir, modificar y borrar informacién del sistema..

Monitoreo de informacién: El directivo de Asuntos Académicos.

DEPTO. DE ASUNTOS ACADEMICOS / EXTENSION UNIVERSITARIA.



PROMOCION Y DIFUSION DE CURSOS DE ACTUALIZACION A DOCENTES

Nivel de acceso: Puede scr accesado por los directivos y docentes de cada Unidad
Académica, y por ¢l directivo de Asuntos Académicos.

Actualizacion de informacion: La informacién podré ser actualizada por una persona
designada como responsable en el Departamento de Asuntos Académicos para
introducir, modificar y borrar informacion del sistema.

Monitoreo de informacion: El directivo de Asuntos Académicos.

BOLETIN INFORMATIVO.

Nivel de acceso: Puede ser accesado .por los directivos y docentes de cada Unidad
Académica, y por el directivo de Asuntos Académicos.

Actualizaciéon de informacién: La informacién podra ser actualizada por una persona
designada como responsable en el Departamento de Asuntos Académicos para
introducir, modificar y borrar informacién del sistema..

Monitoreo de informacion: El directivo de Asuntos Académicos.
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4.5 ARCHIVOS MAESTROS, ARCHIVOS DE TRABAJO Y VOLUMENES DE
DATOS.
DEPTO. DE ASUNTOS ACADEMICOS / UNIDADES ACADEMICAS.
PLANTA DE MAESTROS.
Tipo de archivo: Estructurado.
Tamaio: 9000 bytes.
Cantidad: 4.
Lugar fisico de almacenamiento: Espacio de almacenamiento correspondiente a la
Unidad Académica.
REGISTRO DE LAS ACTIVIDADES DE APOYO A LA DOCENCIA.
Tipo de archivo: Texto.
Tamano: 9000 bytes.
Cantidad: Depende del No. de maestros de T.C. y M.T.
Lugar fisico de almacenamiento: Espacio de almacenamiento correspondiente a la
Unidad Académica.
EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DE APOYO A LA DOCENCIA.
Tipo de archivo: Texto.
Tamano: 9000 bytes.
Canti(iad: Depende del No. de maestros de T.C. y M.T.
Lugar fisico de almacenamiento: Espacio de almacenamiento correspondiente a la

Unidad Académica.



SOLICITUD DE MATERIAS OBLIGATORIAS, OPTATIVAS
ESTRACURRICULARES.

Tipo de archivo: Texto.

Tamano: 3000 bytes.

Cantidad: 4 (variando el nimero de materias).

Lugar fisico de almacenamiento: Espacio de almacenamiento correspondiente a la
Unidad Académica.

SOLICITUD DE GRUPOS Y SUBGRUPOS.

Tipo de archivo: Texto.

Tamaiio: 3000 bytes.

Cantidad: 4 (variando el nimero de materias).

Lugar fisico de almacenamiento: Espacio de almacenamiento correspondiente a la
Unidad Académica.

TABLAS DE EQUIVALENCIA.

Tipo de archivo: Estructurado.

Tamano: 3000 bytes.

Cantidad: Indefinido.

Lugar fisico de almacenamiento: Espacio de almacenamiento correspondiente a la

Unidad Académica.
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REESTRUCTURACION Y ACTUALIZACION DE CARTAS DESCRIPTIVAS.

Tipo de archivo: Estructurado.

Tamaiio: 9000 bytes.

Cantidad: Indefinido.

Lugar fisico de almacenamiento: Espacio de almacenamiento correspondiente a la
Unidad Académica.

PLAN DE ESTUDIO DE CADA U. A.

Tipo de archivo: Estructurado.

Tamaiio: 9000 bytes.

Cantidad: 1.

Lugar fisico de almacenamiento: Espacio de almacenamiento correspondiente a la
Unidad Académica.

PROMOCION Y DIFUSION DE CURSOS DE ACTUALIZACION A DOCENTES.
Tipo de archivo: Texto.

Tamafio:

Cantidad: 10.

Lugar fisico de almacenamiento: Espacio de almacenamiento correspondiente al
Departamento de Asuntos Académicos.

BOLETIN INFORMATIVO.

Tipo de archivo: Texto.

Tamaiio: 15000 bytes.
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Cantidad:10.
Lugar fisico de almacenamiento: Espacio de almacenamiento correspondiente al
Departamento de Asuntos Académicos.
DEPTO. DE ASUNTOS ACADEMICOS / EXTENSION UNIVERSITARIA.
BOLETIN INFORMATIVO.
Tipo de archivo: Texto.
Tamaiio: 15000 bytes.
Cantidad: 10.
Lugar fisico de almacenamiento: Espacio de almacenamiento correspondiente al
Departamento de Asuntos Académicos.
PROMOCION Y DIFUSION DE CURSOS DE ACTUALIZACION A DOCENTES.
Tipo de archivo: Estructurado.
Tamaiio: 9000 bytes.
Cantidad: 10.
Lugar fisico de almacenamiento: Espacio de almacenamiento correspondiente al

Departamento de Asuntos Académicos.
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4.6 TIPOS DE DISPOSITIVOS QUE SE UTILIZARAN PARA ALMACENAR
LOS DATOS.
ESTADO ACTUAL EN COMPUTO:

Departamento de Asuntos Académicos
Usuario: Personal de Asuntos Académicos, Coordinador de diplomado en cémputo.
Maiquina: Pc.,Conectada a 1a red Novell.
Caracteristicas: 486DX 33 Mhz., 800MB de disco duro, 8 MB.
Usuario: Personal de Asuntos Académicos, Coordinador de diplomado en cé6mputo.
Miquina: Pc.,Conectada a la red Novell.
Caracteristicas: 80386, 4 MB de RAM.
Usuario: Socorro Borrego.
Miquina: Pc.,Conectada a la red Novell.

Caracteristicas: 80386, 4 MB de RAM.

4.7 PANTALLAS DEL SISTEMA MENUS, SUBMENUS Y MENSA JES.

Debido a la extensién de documentos que maneja el Departamento de Asuntos
Académicos, en esta tesis s6lo se manejardn cuatro de los cuales intercambia con la
Facultad de Ciencias.

El disefio de las pantallas del sistema, para algunos de los documentos propuestos a
automatizar para el Departamento de Asuntos Académicos con la Facultad de Ciencias

enel S.G.I.LA.A., son las siguientes:



[ CAMARGOTATESISM“I\PANTAL “1\GRU_SUBHIM T elnor nuel
Archiva Edicién Yer [ra Fevortos Ayuda
”¢-@DG&@E}SA®-
Arés ~dcic Detener Actugli.. Inicio Bisqu.. Fevorit. Imprimir Fuente Comeo
|| Diracci6n [CAMARGOT\TESISM™1\PANTAL™1\GRU_SUBHTM | | Vinculos

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA|
Unidad: Escuela de Ingenieria
OFICIO No.: 112/96-1
LIC, AIDA LEGN CISNEROS

JEFE DEL DEPTO, DE ASUNTOS ACADEMICOS
UNIDAD ENSENADA

Por medio de la presente solicito su autorizacién para la creacién de nuevos grupos enlas  —
materias que se indicadan a continuacién de la carrera de Ing. en Elecironica del plan
fexiblelas cuales se ofrecen a los alumnos de nuevo ingreso, dado que para el periodo 96-1
la cantidad de ellos sobrepasa la capacidad de admision en las aulas y laboratorios.
CLAVE | MATERIA HORARIO  MAESTRO |
[=  lunes aviemes Leal Silva Maria del C I
0882 Algcbralieal | | Gl S x|

st

Figura 8.- Pantalla de solicitud de grupos y subgrupos.

[ CAMARGOTATE SISM™I\PANTAL “IN\TAR FQU HTM (local) Telnor net
Archivo Edicion Ver Ira Favortos Ayuda

|i ¢« =0 D O a &6 8 & B
|| Atés o Detener Actuali.. Inicio  Bdsqu.. Favorit.. Imprimir Fuents Coreo
|| Direccién [C:AMARGOT\TESISM™1\PANTAL1\TAB_EQUHTM ~] ||| vincutos

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA
DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS ACADEMICOS

TABLA DE EQUIVALENCIA

Unidad: Escuela de Ingenieria.
Carrera:Ingenieria en Electrénica
Grado:Licenciatura

Plan:1994-2 ¥z

EQUIVALENCIA CON LA CARRERA DE:Ingeniero Civil

= NOMBREDELA :
AVE .
| of

= 'm.A‘mfNOMBREDELA T

(i S N 1 [@

Figura 9.- Pantalla de Tablas de Equivalencia.
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1 C \MARGOT\TESISM™I\PANTALIABOL_INF HTM (local) Telnor et

Amhivo Edicién ynr lva Ecvorlm Ayuda Sapal DEs ne ey

e = 0 D A @ & & & B
Awbs ~ccls Detener Acluali.. Inicio  Bisqu.. Favont - Imprimir Fuenta Coreo

Dnmwon [C \MARGOT\TESlSM"1\PANTAL“'1\BOL INFHTM :] [ Vinculos
| INTERCAMBIO b
| ACADEMICO

' BOLETIN INFORMATIVO DE LA DIRECCION
GENERAL DE ASUNTOS ACADEMICOS

Universidad Auténoma de Baja California

Contenido

Local Nac10na1 Intemacnonal Flcha!]

FIGURA 10.- Pantalla de Boletin Informativo.

n CAMARGO T\ TE SISM™INPANTAL “IA\PRO_DIF HTM (local) - Telnor net
An:hvva Edicibn Yer [ra Favoritos Ayuda e
« = 0 RN & Q@ fr &8 & B
Atés 0l Delener Actusli.. Inicio  Bisqu.. FavoriL. Imprimir Fuente Comeo s
| Direccién |CA\MARGOT\TESISM™1\PANTAL™1\PRO_DIF HTM =] | [ Vinculos l
DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS ACADEMICOS
PERIODO INTERSEMESTRAL: 96-I1
DIPLOMADO: Matemdlicas
DURACION | FECHA . HORARIO
Actualizacién
Médulo Dldact.l i |
10 de fisio de 1906 D0 s - o0
, unio e Viernes
Irecs Agosto de 1996
15: 00 al7: 00 lm

INSCRIPCIONES 15 de Jumo de 1996

dissssams s I,'_l"d

[Listo —— e

Figura 11.- Pantalla de Promocién y Difusion de Cursos de Actualizacion a Docentes.
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4.8 ESPECIFICACION DE FUNCIONES DE PROGRAMAS.
Boletin Informativo.
1. Presentar opcién de elegir informacion local, nacional e internacional en
otras paginas del Boletin.
2. Proporcionar opcién para enlazar a pagina de ficha de inscripcion.
3. Proporcionar opcién de regresar a pagina principal.
Ficha de inscripcion.
1. Proporcionar opcién de llenado de informacién para la ficha de
inscripcion.
2. Proporcionar opcion de regresar a pagina anterior.
Promocién y Difusién de Cursos de Actualizacion a docentes.
1. Proporcionar opcién de elegir un curso, para mostrar informacion sobre €l.
2. Proporcionar opcién de regresar a pagina posterior y anterior.
Solicitud de materias obligatorias, optativas y extracurriculares.
1. Opcién de captura de informacion.
2. Opcidn de regresar pagina anterior.
Solicitud de Grupos y Subgrupos.
1. Opcién de captura de informacion.

2. Opcidn de regresar pagina anterior.
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4.9 REQUERIMIENTOS DE PRUEBA Y METODOS DE APLICACION, PARA

EL NUEVO SISTEMA.

Los requerimientos de prueba de un sistema es el punto clave que nos determina los

errores que se pudieran tener en los pardmetros o argumentos de entrada y salida, esto

nos reduce costos y tiempo en la implantacion del sistema.

Las pruebas realizadas para la elaboracion del disefio fueron las siguientes:

L.

- Cuando se present6 el disefio de las interfaces con el usuario para la
validacién de ellas, hubo necesidad de hacer algunos cambios.

- Al validar el contenido de la interfaz con el usuario, se verificd que la
informacion manejada en ella fuera la correcta, y sf se estuvo de acuerdo en
ello.

- En la validacién de la secuencia de las pantallas para cada proceso, al
usuario  le pareci6 correcta.

- Al validar las estructuras de los datos se estuvo de acuerdo en que tipos de
documentos se manejarfan texto y bases de datos, como se planteo.

- Al realizar la validacién del lugar de almacenamiento de la informacién. no

se alcanzé a determinar por cuestiones logisticas y administrativas.
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Los métodos propuestos de aplicacién para el sistema son:

1.

10.

1.

12.

13,

Realizar la validacién de la secuencia de las pantallas para cada proceso
automatizado.

Checar que los atributos de los pardmetros coincidan con los argumentos.
Verificar que los atributos de los argumentos gencrados coincidan con los
parametros.

Determinar un periodo de pruebas para el entorno real.

Generar un ambiente para la captura de injerencias y problemas detectados.
Validar la rapidez de respuesta que presenta el sistema.

Monitoreo de poder de recuperacion sobre fallas o cafdas del sistema.
Validar el contenido de la documentacion.

Validar las gufas de recuperacién sobre fallas del sistema (manuales 6
automaticas).

Validar la consistencia de la informacién almacenada sobre fallas del
sistema.

Validar la seguridad de acceso a informacion confidencial.

Validar la seguridad de acceso a niveles de aplicacion que permitan
modificar informacion.

Validar el rendimiento éptimo del sistema para un niimero alto de usuarios.
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410 PLAN DETALLADO PARA EFECTUAR EL DESARROLLO E
IMPLANTACION DEL NUEVO SISTEMA.
1. Capacitar al personal que hard la implantacién del nuevo sistema en cuanto
al manejo de software de desarrollo.
2. Introducirlo en el desarrollo del disefio.
3. Desarrollar el mddulo del Departamento de Asuntos Académicos.
4. Realizar manuales de la aplicacién.
5. Llevar a cabo pruebas sobre la aplicacion
6. Implantar el desarrollo del médulo y capacitar a los usuarios finales del
sistema.

7. Liberacién de la aplicacién.



CAPITULO V

RESULTADOS DEL ANALISIS Y DISENO.

Con toda la informacién recabada por medio de cuestionarios y entrevistas realizadas
al personal del departamento, donde se depende directamente de la disponibilidad del
personal que maneja la informacién para recabarla, tomando en cuenta sus actividades
diarias, se desarroll6 el andlisis del sistema de informacién actual del departamento, el
cual nos generd la estructura y el flujo de informacién que intercambia el Departamento
de Asuntos Académicos con los departamentos y unidades académicas con que estd
relacionado, en base a esto se logré depurar, conformar y estructurar la informaciép
generando los diagramas necesarios y estdndares para el desarrollo del disefio que
posteriormente serd automatizado en la implantacién del SGIAA,

En el desarrollo del diseiio se generé un diagrama del intercambio de informacion
entre las entidades universitarias que maneja el sistema SGIAA, esto €s, las entradas y
salidas de datos, las caracteristicas de los documentos manejados por el departamento
como son:

e El tipo de formato
e La frecuencia con que se realiza
o El volumen de la informacién
e Laseguridad
se especificaron las funciones de los programas, se validé la informacién de la interfaz

con el usuario, se definieron los modelos de las pantallas para las funciones del sistema,
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y con toda esta informacién recabada se obtuvo un modelo conceptual de la
informacion factible a automatizar, para ello se discuti6 con las personas encargadas de
las diferentes 4reas que participan en el andlisis y disefio del proyecto SGIAA, en el
manejo de la informacién, cudl de ella se utiliza con frecuencia por las unidades
académicas que participan en el proyecto SGIAA y si son utilizadas para trabajos de
docencia investigacién y difusién, basandonos en el objetivo de la tesis. Para el
Departamento de Asuntos Académicos los documentos factibles a automatizar son:

e Planta de maestros.

e Registro de las actividades de apoyo a la docencia.

e Evaluacion de las actividades de apoyo a la docencia.

e Solicitud de materias obligatorias y optativas.

e Solicitud de grupos y subgrupos.

e Materias extracurriculares.

e Tablas de equivalencia.

e Reestructuracién y actualizacién de cartas descriptivas.

e Boletin informativo.

e Promocidn y difusién de cursos de actualizacién a docentes.
en especial en esta tesis se describen solamente cuatro de los documentos mencionados

anteriormente.



CAPITULO VI

CONCLUSIONES
Del trabajo de investigacion realizado se obtuvieron las siguientes conclusiones:

e Lainformacién que se mancja entre algunos programas es centralizada.

e La promocién y difusién de cursos y diplomados a docentes en ocasiones
llega con retraso para su difusion.

e Se cuenta con el equipo de cémputo, y personal capacitado para el uso del
equipo.

¢ No se tiene un sistema automatizado que haga mas eficiente el desarrollo del
trabajo.

e Con el desarrollo de SGIAA se agilizara la carga de trabajo, aumentando su
eficiencia en sus promociones, difusiones y desarrollos de sus actividades.

e No se tiene un sistema de informacién automatizado, donde intercambien

informacién con la D.G.A.A., y todas las escuelas y facultades de la UABC.
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CAPITULO VII

RECOMENDACIONES A INVESTIGACIONES FUTURAS
Que se realice un estudio, para hacer la implantacién de un sistema de informacién
que permita el intercambio de datos, entre el Departamento de Asuntos Académicos con
la Direccion General de Asuntos Académicos situada en Mexicali, B.C., y a su vez,
entre el Departamento de Asuntos Académicos y todas las Escuelas y Facultades de la
Universidad Auténoma de B.C. que permita sacar beneficio de la infraestructura actual
y mejorar el flujo de informacién entre ellas, pues es redundante y necesaria, ahorrando:

e Trabajo

e Costo

e Tiempo

En la realizacién de proyectos de esta indole y en base a la experiencia obtenida se
recomienda tomar en cuenta lo siguiente:

e Hacer la propuesta del trabajo y el personal que trabajard en el proyecto que
se pretende realizar, con el personal encargado de la Institucién y el personal
que maneja la informacién.

e En la estimacion del tiempo del desarrollo del trabajo tomar en cuenta que se
depende del personal que maneja la informacion, para recabarla.

e En la recopilacién de la informacién, se recomienda primero elaborar

cuestionarios con preguntas especificas para la recabacién de informacién que
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se prentende conocer, enseguida entrevistas abiertas para que el personal que

maneja la informacion pueda expresarse libremente.
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ANEXOS
Anexo 1
U.A.B.C.
Facultad de Ciencias
Entrevista para el Departamento de Asuntos Académicos
Sistema Global de Informacion Académica y de Apoyo
La informacién solicitada en esta entrevista es con el fin de identificar los
objetivos, entorno, organizacién y organigrama del Depto. de Asuntos Académicos.

Objetivos del Departamento de Asuntos Académicos :

Entorno, ;Con qué Departamentos interacta dentro y fuera de la Universidad?

Organizacién ( organigrama ) :



Departamentos y personal encargado:
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Anexo 2
U.A.B.C.
Facultad de Ciencias
Cuestionario para el Departamento de Asuntos Académicos
Investigacién con fines exclusivamente académicos:
Sistema Global de Informacion Académica y de Apoyo
La informacién solicitada en esta encuesta es con el fin de identificar la
informacién que fluye entre los programas del Depto. de Asuntos Académicos y otros
Deptos. y escuelas de la Universidad.

Programa:

Responsable: -

¢ Qué informacion requiere ¢l programa y de quién se obtiene?

-Dé un ejemplo de la informacién que se obtiene.




-;,Qué informacién genera el programa y a quién?

100

-Dé€ un ejemplo de la informacion que se genera.

-¢,Qué tan importante es el tiempo de recepcion y entrega de informacién?

Recepcién Entrega

-Grado de confiabilidad: Publica: Confidencial:
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-En caso de ser confidencial, ;Quién la maneja?

-Actualmente, ;C6mo se maneja la informacién?  Manual: Automatizada:

-¢Qué problemas se tienen para recibir o generar informacién?

Los formatos de la documentacién manejada por el departamento de Asuntos

Académicos sc encuentra disponible para su andlisis a peticién del interesado.



