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Introduccidén

El vinculo entre el humano y el perro "data desde hace mas de catorce mil afios”
(WSPA, 2010), desde entonces los caninos han sido de mucha ayuda para el hombre,
sirviendo para la caza, proteccion, pastoreo, alimentacion, compafiia, rescate, seguridad
publica (deteccion de narcoéticos), terapias fisicas, apoyo psicologico a jovenes, adultos
mayores o discapacitados, etc. pese a esto la cantidad de perros deambulando en las calles
alrededor del mundo ya es alarmante, estos animales han pasado de estar a nuestro lado a
formar parte de las calles, por culpa en gran medida, de la negligencia e irresponsabilidad de
los humanos.

El presente trabajo estd encaminado a evaluar la politica publica adoptada por parte del
Gobierno Municipal de Mexicali a través del Centro Municipal de Control Animal "CEMCA" y
su respectivo Programa Integral de Regulacion y Control Animal "PIRCA”™ que buscan
contrarrestar la afectacion del bienestar de la sociedad mexicalense, ocasionados por el
deficiente control de los animales domésticos (perros). Dicha falta de control trae como
consecuencia que en el municipio se presenten problemas de salud publica (zoonosis'),
contaminacion, desagradable imagen urbana, agresiones a personas y accidentes viales que
son el resultado de la sobrepoblacion, abandono y negligencia en el control de los animales
domésticos.

El problema del control animal fue puesto en el olvido por el gobierno municipal por algunos
afos, fue hasta el 2006 con la creacién del Centro Municipal de Control Animal y con las
lamentables defunciones de personas por rickettsiosis® en el 2009 que el problema de la
sobrepoblacion de perros fue puesto de nueva cuenta en la agenda del gobierno; este
estudio también estd encaminado a dar énfasis en que el Gobierno necesita de la
cooperacion de diferentes grupos sociales para poner en practica de una manera eficiente
las politicas, ya que el lograr un bienestar social es una corresponsabilidad en la que deben

de intervenir tanto el Gobierno, la sociedad civil y los grupos de profesionales.

! Todas las enfermedades e infecciones que puedan existir y transmitirse de la relacién animales vertebrados-hombre o
viceversa, bien sea directamente o a través del medio ambiente, incluidos portadores, reservorios y vectores.
gFAO/OMS, 1950).

Es una denominacién usada para nombrar o clasificar a las enfermedades infecciosas producidas
por microorganismos (bacterias).
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http://es.wikipedia.org/wiki/Microorganismo

Antecedentes

Probleméatica del Control Animal en Mexicali

En el caso de Mexicali la calidad de vida se esta viendo afectada por diversos
fendmenos, el acelerado crecimiento y desarrollo ha significado una ocupacion anarquica del
medio ambiente circundante de la ciudad por grupos de bajos ingresos, se ha creado un
desfase entre crisis econdmica y bienestar social. Uno de los fendbmenos que esta afectando
el bienestar de la sociedad mexicalense es la falta de control sobre los animales, que para
efectos de este estudio son especificamente los perros; segun datos estimados por
diferentes asociaciones civiles a nivel nacional en "México existe una poblacién aproximada
de 16’000,000 de perros, de los cuales, 10°000,000 son perros callejeros™ (Nava, 2003) o
animales de comunidad, “segun el M.V.Z. M.P.A. Carlos Esquivel Lacroix, Presidente de la
Asociacién Mexicana de Médicos Veterinarios, esto se debe a que la poblacion canina crece
en un 20% anual comparado con el 1% de la poblacién humana” (Solorio, 2010), de esa
poblacién se calcula que alrededor de mas de 250,000 se encuentran en nuestro municipio y
segun M.V.Z. Enrique de la Cruz Juarez coordinador general de Centro Municipal de Control
Animal se estima que 160,000 se encuentran en estado de calle; diferentes organizaciones a
nivel nacional explican como esta sobrepoblacién de perros se deriva principalmente del
abandono que sufren miles de canes por sus duefios, ya que estos se percatan de que sus
mascotas crecieron mas de la cuenta, ya no los pueden cuidar o simplemente ya no los
quieren.

Otro factor de vital importancia es la que afecta directamente a la salud publica, segun
informacion publicada por la Organizacion Mundial de la Salud existen mas de 200
enfermedades transmisibles de los animales al ser humano (Castillo, 2005) como ejemplo se
encuentran la rabia, la rickettsia y la parasitosis.

Informacion de la Dra. Leticia Wong del departamento de epidemiologia estatal en Baja
California sefala que durante el afio 2009 fallecieron 9 personas en Mexicali a causa de la
rickettsiosis y durante el 2010 fueron 12 las defunciones, ademas, segun resultados que
arrojaron las investigaciones del M.V.Z. Luis Tinoco con apoyo de la UABC, el CEMCA Yy la
Secretaria del Salud en el 2009 se concluyé que el 65% de los perros en Mexicali son

portadores de la enfermedad de la rikettsia sin importar su ubicacion geogréfica en la ciudad,
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asi mismo es de importancia hacer notar el nUmero de personas agredidas por perros en los

ultimos afios en el municipio:

Cuadro: 1
Personas agredidas
Mexicali

2008 941
2009 745
2010 472
2011 473

Total 2,631

Fuente: Dr. Daniel Luna encargado del area de zoonosis de ISESALUD en B.C.

De ese total de agresiones el 90% corresponden a lesiones leves por mordeduras, el 10%
restante fueron lesiones graves que necesitaron suturas y en otros casos hospitalizacion;
este tipo de ataques se presentan cuando las personas ingresan territorios que los perros
callejeros® han definido como suyos, ya que al deambular tanto tiempo en las calles existe
un momento en el que se empiezan a reunir en manadas y tienden a volverse ferales. Este
tipo de agresiones provoca que la persona atacada pierda entre 1 a 3 dias laborales o en el
caso de los menores de 2 a 3 dias de escuela, ya que a las victimas se les deben aplicar 2
vacunas: la antitetanica y la antirrabica, esta Ultima se suspende hasta que se demuestra que
el animal agresor esté libre de rabia.

Existe ademas el problema de los accidentes viales ocasionados por canes que atraviesan
en forma repentina las calles o avenidas transitadas, se cree que algunos de estos casos han
tenido resultados fatales para las personas.

Siguiendo con la problematica por ultimo abordaré el tema de la contaminacion; una de las
consecuencias mas preocupantes de los perros en las calles es el fecalismo en la via
publica, provoca desechos que con el tiempo se vuelven polvo y de esta manera pueden

facilmente trasladarse hasta las vias respiratorias de los humanos, alimentos y depdésitos de

% Callejero es un término dado a cualquier animal doméstico encontrado deambulando libremente sin supervision
humana. Los callejeros dependen de los humanos para sus necesidades mas esenciales, tales como el alimento, aunque
este pueda ser encontrado en los desechos que los humanos descartan. Es esta dependencia de los humanos la que
hace que los callejeros sean encontrados deambulando dentro y alrededor de asentamientos humanos. Pagina:
http://enextranet.animalwelfareonline.org/Images/resources_Companion%20Animals_false An-Overview-of-the-
Stray-Animal-1ssue-Spanish_tcm34-11730.pdf



http://enextranet.animalwelfareonline.org/Images/resources_Companion%20Animals_false_An-Overview-of-the-Stray-Animal-Issue-Spanish_tcm34-11730.pdf
http://enextranet.animalwelfareonline.org/Images/resources_Companion%20Animals_false_An-Overview-of-the-Stray-Animal-Issue-Spanish_tcm34-11730.pdf

agua en diferentes puntos de la ciudad, tomando en cuenta que por el clima tan extremo en
Mexicali el tiempo en el que se secan y pulverizan estos desechos es més corto de lo normal,
la contaminacion de heces de perros en la intemperie no corresponde necesariamente a los
perros sin duefio, si no que en muchos casos los culpables son ciudadanos que permiten a
sus perros defecar en las calles o en areas verdes sin recoger el excremento; informacion
expuesta por el MVZ MPA Carlos Esquivel Lacroix, indica que cada perro diariamente puede
generar en promedio 300 gramos de heces y ¥ litro de orina, si multiplicamos esa cantidad
por la de los perros que existen en Mexicali da una cifra impresionante (toneladas) de
desechos que son depositados dia a dia en la via publica de la ciudad y sus alrededores.
Otro tipo de contaminacién tanto de desechos como visual es el que producen los perros a la
hora de buscar comida en los botes de basura en las diferentes colonias de la ciudad,
provocando con esto malos olores, atraccion de moscas y roedores.

A su vez es alarmante la contaminacion por descomposicion de cadaveres de perros,
provocada por la produccion y liberacidén de gases durante la putrefaccion, existe una enorme
cantidad de animales muertos en la via publica o a la intemperie en el municipio, segin una
entrevista con el presidente del colegio de médicos veterinarios de Mexicali el M.V.Z Juan
Mendoza se estima que actualmente existen aproximadamente 14,000 animales muertos en

las calles de Mexicali y su valle.

En el siguiente cuadro se muestra el resumen anual de retiros de animales muertos en la via

publica por parte de la Direccion de Servicios Publicos Municipales:

Cuadro: 2

Z0icl 389 509 439 311 294 446 475 473 389 517 694 345 5,285

ZAGl0N 302 381 291 143 163 202 199 224 175 196 229 189 2,694

ZANRE 237 221 322 272 198 226 263 204 180 226 227 121 2,697
Total 10,676*

Fuente: Solicitud de informacion de la Unidad Municipal de Acceso a la Informacion (UMAI) folio:
00046312.



*Para estas cantidades hay que tomar en cuenta aquellos animales muertos que no fueron
reportados por ningun ciudadano y que no se reflejan en los datos, o que al quedar en el
centro de las calles o avenidas fueron reducidos poco a poco por el transito de los
automoviles, asi mismo estas cifras Unicamente corresponden a los levantados dentro de la
zona urbana de Mexicali, ya que la zona del valle corresponde el retiro de los restos a la

Direccion de Desarrollo Rural y Delegaciones.

También es para considerar no solo los animales muertos en la via publica, si no los
animales que han sido sacrificados en el Municipio, desde el afio 2006 al 2011 han sido
sacrificados 83,930 animales, los cuales en su mayoria fueron depositados en el relleno
sanitario ubicado en el ejido Hipdlito Renteria.

Si analizamos la cifra de animales sacrificados desde otra perspectiva y lo manejamos como
comunmente se hace con otros desechos encontramos que en los ultimos 5 afios se han
producido mas de 671 toneladas de cadaveres (tomando en cuenta Unicamente a los
eliminados por el CEMCA vy considerando un peso por cada perro de 8kgs. cifra que se
gueda corta comparada con la real ya que un perro de tamafio mediano a grande puede
estar en un peso de los 10 a los 18kgs) y cuya descomposicién también implica un impacto
importante en el medio ambiente, comento que en su mayoria, ya que desde fines del 2010
inicié el funcionamiento de un horno crematorio en el CEMCA, que si bien es un paso para la
mejora en la disposicién de los cadaveres tiene su lado negativo, ya que produce emisiones
contaminantes a la atmdsfera por la propagacion de cenizas resultantes del proceso de
incineracion, segun investigaciones europeas las cenizas de hornos “suelen caracterizarse
por tener un pH* alcalino, entre 11 y 12, lo que le confiere, en principio, la consideracién de
residuo peligroso” y por tal razon puede ser de riesgo para la salud humana. (Botanical
online, 2012) (Aunque es dificil conocer las cifras de animales cremados ya que en algunas
ocasiones se ha suspendido el proceso por la averia del congelador donde se mantienen a

los animales para evitar su descomposicion).

* El ph es una escala numérica que mide el grado de acidez a alcalinidad de una substancia, se mide en niimeros de
entre el 0 y el 14 siendo el 7 el nivel neutro (por ejemplo el agua) cuando una substancia sobrepasa el nivel del 7 se
considera como alcalina, y mientras mas cercana sea al nimero 14 la substancia se vuelve mas tdxica o 4cida.
http://www.botanical-online.com/ph.htm
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A continuacion el diagrama 1 donde se explica de manera general la contaminacién
ocasionada por el fecalismo canino.
Diagrama 1:

“Ciclo de la contaminacion por fecalismo canino”

Caricias — Lamidos - Besos

moscas :
alim

Fuente: http://www.slideshare.net/lucasburchard/control-poblacin-canina

En el diagrama 2 se resume de manera breve las afectaciones de los animales y su relacion

con la afectacion del bienestar de los humanos.

Diagrama 2:

Animales Seres Humanos

* Sobrepoblacién » Zoonosis

* Abandono + Ataques a personas
* Negligencia - +Accidentes Viales
* Maltrato » Contaminacion

* Mala imagen urbana
* Violencia

Fuente: pagina: www.genteporlosanimales.org
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Normatividad local de control y proteccién de la fauna urbana

En cuanto a la normatividad que existe en el estado de Baja California y en el municipio de

Mexicali tenemos:

Estatal:
e La Ley de Proteccidon a los Animales Domeésticos del Estado de Baja California
publicado en el Diario Oficial el 8 de diciembre de 1997.
Municipal:
e El Reglamento para el Control de los Animales Domésticos del Municipio de Mexicali,
Baja California aprobado en sesién de Cabildo el 18 de junio de 2009, y publicado en
el Periédico Oficial del Estado de Baja California, el 3 de julio de 2009.
e El Reglamento de proteccion al ambiente para el Municipio de Mexicali, Baja
California, publicado en el periédico Oficial el 8 de Diciembre de 1997.

Justificacion:

Esta investigacion es relevante ya que llena una laguna de informacién en cuanto a la
problematica del control de los animales domésticos en el municipio, de las medidas tan
limitadas que se han tomado hasta el momento para combatirlo, su alcance real y afectacion
a la poblacion, asi mismo este estudio se refiere a un problema de relevancia tanto politica
como social, ya que esta investigacién se orienta a conocer la corresponsabilidad de las
diferentes redes (tanto politicas, tematicas y sociales) en cuanto al surgimiento y
agravamiento de la negligencia contra los animales y la sobrepoblacion de los mismos.
Parece también necesario tratar de buscar un cambio en la cultura de la sociedad
mexicalense, con la evaluacion del Programa Integral de Regulacién y Control Animal
(PIRCA) se permite identificar aquellas fortalezas y debilidades del programa, si se encuentra
bien focalizado el problema, ver si realmente esta produciendo resultados y determinar si los
problemas de salud, contaminacion, ataques a personas, accidentes viales, mala imagen

urbana, etc. han disminuido.



Planteamiento del problema:
Pregunta general investigacion:

¢ Como es el funcionamiento y cuales son los alcances de las politicas publicas municipales
operadas por medio del CEMCA Mexicali orientadas a mejorar el bienestar humano a través

del control animal canino?

Preguntas especificas

¢ Cuéles son los alcances del CEMCA y PIRCA en Mexicali, y que métodos de focalizacion,
operacion y control canino aplica?

¢, Cudles son las fortalezas y areas de oportunidad del CEMCA y el PIRCA?

¢,Cual es la corresponsabilidad de las autoridades y la poblacion mexicalense ante el
problema del control animal?

¢La normatividad en la materia elaborada por las autoridades municipales, es eficiente para

su observancia?

Objetivo General:

Este estudio tiene la finalidad de elaborar una evaluacién de las politicas publicas de
control animal canino del municipio de Mexicali, analizando el funcionamiento y alcances
de la operatividad y eficiencia del Programa Integral de Regulacién y Control Animal
(PIRCA) dirigido por el Centro Municipal de Control Animal, lo anterior para proponer
métodos mas eficientes y humanitarios de control animal, orientados a mejorar el

bienestar de la sociedad mexicalense.

Objetivos especificos:

*Evaluar los elementos de disefio, planeacion estratégica, cobertura y operacion aplicados
por el CEMCA.

*Identificar las fortalezas y areas de oportunidad del CEMCA y el PIRCA que lograrian
mejoras en el desempefio organizacional y operacional.

*Analizar la responsabilidad que enfrentan tanto las autoridades como la sociedad

mexicalense en la aparicion y desarrollo del problema del control animal.



*Analizar y determinar si los reglamentos municipales en materia de control animal resultan

claros y eficientes, en cuanto a su implementacion.

Alcances y Limitantes del estudio de caso

e Alcances: este proyecto explica la problematica de la sobrepoblacion canina en el
municipio y los efectos nocivos sobre la poblacion mexicalense, lleva a cabo la
evaluacion de la politica publica enfocada a controlar este problema, da a conocer los
resultados de la mencionada politica enfocada al CEMCA y su respectivo PIRCA y se
por ultimo se realizan algunas propuestas enfocadas a mejorar o complementar las
estrategias de control existentes.

e Limites: este estudio de caso esta sujeto a limitaciones u obstaculos que se pueden
presentar sobre todo en la etapa de la investigacién de campo, ya que la colaboracién
por parte de las instituciones publicas puede ser muy poca o de muy bajo interés. Esta
investigacion sera enfocada Unicamente a la poblacién canina del Municipio de

Mexicali, todo cualquier otro tipo de mascota o animal queda excluido.

Hipotesis:

Los planes y programas implementados por el gobierno municipal a través del CEMCA y
el PIRCA no han logrado el impacto suficiente para resolver los problemas ocasionados
por la sobrepoblacion canina, ni sensibilizar a la poblacién de Mexicali sobre la tenencia

responsable, lo que continla mermando la calidad de vida de dicha poblacion.



METODOLOGIA

Introduccidén

Este capitulo presenta la metodologia a desarrollar para elaborar esta investigacion, el
meétodo elegido es el estudio de caso, el cual se desarrolla en los siguientes apartados
especificando las unidades de analisis, delimitacion, las estrategias e instrumentos de
recoleccion de datos ademds de las fuentes y por ultimo se presenta el plan de trabajo

general para realizar toda la investigacion.

Unidad de analisis

En relacion con el caso al que se enfoca esta investigacion después de leerse la Ley de
proteccion de los Animales domésticos del Estado de Baja California y el Reglamento para el
Control de los animales domésticos del Municipio de Mexicali (publicada en el 2009 a raiz de
los problemas con la rickettsia que se presentaron en el municipio) se puede concluir que la
unidad de andlisis es:
e EI CEMCA (Centro Municipal de Control Animal) y su respectivo PIRCA (Programa
Integral de Regulacién y Control Animal del municipio de Mexicali).

Delimitacion:
Temporal: 2008-2011

Espacial: Zona Urbana y Semiurbana de Mexicali

Método

Estudio de caso, este método de investigacion se elije ya que como menciona J.W. Creswell,
“permite revelar una comprensién profunda de un caso o un sistema delimitado, el cudl
involucra la comprension de un evento, actividad, proceso, etc.” (Creswell, 2005) ademas el
estudio de caso es recomendado por los autores Enrique Yacuzzi (2005) y Robert Yin (1993)
cuando los investigadores no controlan los eventos o0 acontecimientos que se estan

estudiando.

10



Tipo de Estudio de caso:

El nivel de investigacion es explicativo; el nivel explicativo es propuesto por Robert Yin (1993)
para establecer las relaciones entre causa y efecto y evaluar de una manera completa y
profunda la unidad de analisis, este tipo de estudio de caso permite realizar una descripcion,

explicacion y emocion de juicio de la evaluacion de la politica objetivo de este trabajo.

Después de analizar los diferentes tipos de enfoques de recoleccion de datos se decidio por
el mixto, ya que resulta el mas completo, "Da una vision holistica de la realidad y
particularmente del dato”, "Pueden estar orientados a la explicacién la comprension y la
transformacion” (Teran, 2011); esta visién permite fortalecer la amplitud y profundidad del
estudio aumentando su confiabilidad y validez por medio de la aplicacion de métodos
cualitativos y cuantitativos que sirven para utilizar la Iégica matematica de las técnicas
estadisticas para la construccion de una emisién de juicio mas valida en el analisis de la
informacion de la investigacién de problemas sociales, los asuntos publicos y evaluacién de
programas (PIRCA).
Diagrama 3:

Andlisis de informacion, métodos y aporte de cada uno

Investigacion Investigacion
Cualitativa Cuantitativa

., pm

Analisis de informacion

Descripcion y Disenos
comprension de experimentales y
los hechos, técnicas

emociones. estadisticas de
Caracter creativo analisis de datos

Fuente: http://bvs.sld.cu/revistas/spu/vol33 3 07/spu20207.htm
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Estrategia e Instrumentos de recoleccion de datos para la Investigacion:

La estrategia a utilizar para este estudio es por medio del enfoque de recoleccién mixto,

permite una triangulacion de datos o fuentes.

Segun un curso de metodologia de la Facultad de Ciencias Econdmicas y de Administracion

de Montevideo Uruguay en el 2008 una estrategia se elabora en dos tiempos, primero se

debe de determinar la aproximacion general y posteriormente se elige un disefio de

investigacion.

En cuanto al primer paso de la estrategia lo mas viable es tomar la aproximacion de

investigacion sintética®, es la que mejor se adapta a los estudios de caso, entre los aspectos

esenciales para la investigacion sintética de los estudios de caso se encuentra:

1. Utilizar diferentes fuentes de informaciéon

2. Triangula esta informacion

3. Hacer validar la informacioén revelada

Diagrama 4: Plan de trabajo General:

Inwestigacién de
antecedentesy su
contexto

Aplicacion del trabajo de campo:
*Elaboracién de entrevistas, encuestas.

*Visitas a las instituciones
*Elaboracién de notas de campo.

N

Analisisdelos

de
e)
)

Fuente: adaptacion del cuadro que aparece en la pagina:

Solicitar permiso de los
involucrado
iniciarc

Involucrarala institucion:
*Obtener documentos de |la institucion.
(reportes, folletos, articulos, etc.

*Recolectar informacion sobre el
contexto.

http://www.ccee.edu.uy/ensenian/catmetinvcont/material/PPT%20Parte%204%20Estrateqia%20de%20inv

estigacion.pdf

® La investigacion sintética permite el estudio de un caso Gnico con més de una unidad de analisis, que como se
menciona anteriormente en este trabajo seran el CEMCA, el PIRCA.
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Las herramientas o fuentes de informacion que se usan son las siguientes:

Entrevistas: a las autoridades sobre las cuales recae la responsabilidad del control
animal y enfermedades zoonoticas, como al coordinador del CEMCA, al encargado de
Servicios Médicos municipales, a las Asociaciones Civiles que estan presentes en el
municipio: Gente por los animales, A.C., Spay México, A.C., con el presidente del
colegio de pequefias especies, el director del Instituto de ciencias veterinarias, etc.

Trabajo de gabinete: es el andlisis, elaboracion e interpretacion de los datos
recabados, el analisis va a consistir en resumir, comparar, materializar y proporcionar
la informacién obtenida en la investigacion.

Observacion: Este instrumento es el mas empirico y mas usado de muchas ciencias,
asi que también de las ciencias sociales, " Este método es una lectura légica de las
formas y supone el ejercicio y metodologia de la mirada (deconstruccion y produccion
de nueva realidad). Desde este punto de vista de las técnicas de investigacion social,
la observaciébn es un procedimiento de recoleccion de datos e informacion que
consiste en utilizar los sentidos para observar hechos y realidades sociales presentes
y a la gente donde desarrolla normalmente sus actividades.” (Mendizaval, 1998). Por
medio de este instrumento es como pude llevar a cabo el establecimiento de las
principales probleméticas que atraviesa el municipio como consecuencia de la

sobrepoblacion canina

Proceso para dar respuesta a las preguntas especificas siguientes:

e (Cudles son los alcances del PIRCA y que métodos de focalizacion, operacion y

control canino aplica?

e ¢ Cudles son las fortalezas y areas de oportunidad del CEMCA y el PIRCA?

Las herramientas antes mencionadas se llevaran a la practica siguiendo el Modelo de

Términos de Referencia para la Evaluacion de Consistencia y Resultados propuesto por el

Consejo Nacional de Evaluacion (CONEVAL) y la Secretaria de hacienda y crédito Publico

(SHCP) para la evaluacion de programas sociales federales mismo que es adecuado para

las circunstancias propias del ambito municipal al cual esta orientada esta tesis.
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Este modelo por medio de trabajo de gabinete y apoyado en informacion proporcionada por

el programa, dependencia o entidad, permite evaluar la consistencia del CEMCA Y EL

PIRCA en cuanto a seis ejes principales: disefio, planeacidén estratégica, cobertura y
focalizacion, operacion, percepcion de la poblacion objetivo y resultados; cada uno de esos
ejes consta de una serie de preguntas con posibles respuestas binarias, las cuales deberan
de contar un fundamento analitico o documental que justifique dicha respuesta, lo anterior,
con el fin de que las recomendaciones resultantes de ese analisis puedan retroalimentar el

disefio y la gestion del programa para mejora en la aplicacion y desempefio de los mismos.

Segun las identificaciones que realiza el autor Parsons (2007) en su obra de Politicas
Plblicas este trabajo lleva a cabo una evaluacion formativa ya que el CEMCA esta
trabajando actualmente, o sea que la politica publica a evaluar en este trabajo esta siendo
aplicada en el Municipio de Mexicali, ademas se busca que con los resultados de este
proceso evaluativo se otorguen herramientas al centro que le permitan corregir y/o controlar

el proceso de implementacién de politicas méas efectivamente.

Proceso para dar respuesta a las preguntas especificas siguientes:

e (Cudl es la corresponsabilidad de las autoridades y la poblacién mexicalense ante el
problema del control animal?
e (;De qué manera la normatividad en la materia elaborada por las autoridades

municipales, resulta clara y eficiente para su observancia?

Para responder las preguntas anteriores serd necesario el trabajo de campo ya que este
permite la aplicacién de estrategias metodoldgicas que facilitan la comprension de la realidad
y permiten identificar los patrones culturales que ocasionan el incremento y sostenimiento de
la problematica del control animal en el Municipio, por este tipo de investigacion "“hacemos
referencia a investigaciones que implican en su desarrollo la comprension de fenGmenos
sociales en sus escenarios naturales, mediante la combinacion de diversas fuentes de

informacion, tales como observacion y entrevistas.” (Di Virgilio, 2007), esta forma de llevar la
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investigacién esta asimilada al método etnogréfico® (que tiene sus origenes en la

antropologia) que permite tener una vision holista y una mirada abierta y flexible ante los

hechos.

Pasos para el trabajo de campo:

1.

Identificar las caracteristicas especificas que definen el campo (actores, situaciones).

Los actores son los siguientes:

2.

e Lic. Patricia Torres Galaz, presidenta de Gente por los Animales, A.C.

e Rosaura Arreola de Fernandez, presidente de Spay México.

elLic. Luis Felipe Gaspar, fundador de Mexicali Limpio.org

¢Dr. Tomas Benjamin Renteria, Director de Instituto de Ciencias Veterinarias de la
UABC.

eM.V.Z. Juan Mendoza, Director del colegio de Médicos Veterinarios de Pequefas
Especies.

¢ Dr. Daniel Luna, encargado del area de zoonosis de ISESALUD en B.C.

eM.V.Z. Enrique de la Cruz Pérez, director del Centro Municipal de Control Animal.

Disefiar el trabajo de campo identificando tiempos y espacios:

En primera instancia se entrevista al encargado del CEMCA, para poder realizar la
evaluacion del centro y poder obtener la informacion de gabinete, después una
entrevista que consta de casi las mismas preguntas para los presidentes y fundadores
de las asociaciones civiles, esto para poder captar los detalles de la
corresponsabilidad mexicalense en la problematica de la sobrepoblacion canina; para
la pregunta sobre la normatividad se realiza una entrevista tanto al director de
Ciencias Veterinarias de la UABC como al presidente de colegios médicos
veterinarios, posteriormente la reunién con el encargado del area de zoonosis de
ISESALUD tiene la finalidad de completar los datos de los incidentes negativos
relacionados con la fauna urbana dentro de la limitacion 2008-2011 en el Municipio
esto para fortalecer la parte de los antecedentes del estudio y ver cual ha sido el

impacto de las politicas publicas adoptadas por el Gobierno Municipal.

® Como verbo (hacer etnografia), significa recoleccién de datos que describen una cultura. (Di Virgilio, 2007)
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3. Participar en el proceso de investigacion de campo:
Elaboracién de las entrevistas y su aplicacion, las entrevistas estan sujetas a la

disponibilidad de los actores.

4. Desarrollar instrumentos de registro de la informacion.

La recoleccion y captura de los datos.

Guias de entrevistas:

Entrevista para los presidentes o fundadores de las diferentes asociaciones o grupos
relacionados con el bienestar animal en el Municipio de Mexicali.

1. ¢Cual fue la razén para iniciar la asociacion o grupo al que pertenece?

2. ¢Cual es la problematica mas grave relacionada con la poblacién canina que usted
percibe en el Municipio de Mexicali?

3. ¢Como ha percibido el desempefio del Gobierno Municipal en la problemética de la
sobrepoblacion canina?

4. ¢Trabaja en conjunto con algun nivel o instancia de gobierno para resolver alguna
problematica relacionada con la poblacién canina del municipio? ¢Cémo? Si repuesta
es no, estaria dispuesto a hacerlo? Cual seria su principal aporte?

5. En materia de vinculacion con las autoridades Municipales (CEMCA) ¢han sido
invitados a celebrar acuerdos, proyectos o iniciativas sobre control animal?

6. ¢Cual es la corresponsabilidad de la poblacién mexicalense y las autoridades ante el
problema de la sobrepoblacion canina?

7. ¢Cuales son los mejores métodos que considera usted necesarios implementar para
lograr una mayor participacién y concientizacién de la sociedad de Mexicali?

8. ¢Estarian dispuestos a contribuir en la elaboracion de un censo canino para el
Municipio? ¢De qué forma?

9. ¢Podria proporcionar datos (si es que cuenta con ellos) sobre los resultados mas
sobresalientes de las actividades que ha realizado su asociacién o grupo? (rescates,
vacunacion, esterilizacion, adopciones, platicas, etc.) Esto con el fin de tratar de medir

el impacto de las organizaciones civiles en el Municipio.
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Entrevista al Lic. Luis Felipe Gaspar, fundador de Mexicali Limpio.org’

1. ¢Cual fue la motivacion para iniciar la asociacién o grupo al que pertenece?

2. ¢Ha tenido buena respuesta por parte de sociedad en general en las actividades que
realiza?

3. ¢Considera a la sociedad mexicalense como interesada en las diferentes
probleméticas (ya sea de seguridad, ecologia, educacion, salud, etc) y decidida a
participar en su solucién?

4. ¢Podria proporcionar datos (si es que cuenta con ellos) sobre los resultados mas
sobresalientes de las actividades que ha realizado su asociacion o grupo? Esto con el
fin de tratar de medir el impacto de las organizaciones civiles en el Municipio.

5. ¢Cbdmo percibe la situacion del control animal o la sobrepoblacion canina que sufre el
Municipio?

6. ¢Cudles considera usted que son los efectos mas graves en el Municipio a raiz del
problema del control animal?

7. ¢De qué manera estima el desempefio del Gobierno Municipal en la problematica de
la sobrepoblacion canina?

8. ¢Cudl es la corresponsabilidad de la poblacién mexicalense y las autoridades ante el
problema de la sobrepoblacién canina?

9. ¢Qué métodos o iniciativas propondria usted para solucionar el problema del control

animal y sus afectaciones al bienestar de la poblacién en general?

" Grupo creado con la simple intencién de tener un espacio donde se pueda hablar de como podremos lograr un
MEXICALI LIMPIO, limpio en su AIRE, AGUA, TIERRA.
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Entrevista Dr. Toméas Benjamin Renteria®, Director de Instituto de Ciencias Veterinarias
de la UABC.

¢, Cual fue su principal motivacion para convertirse en M.V.Z?
¢,Cuanto tiempo tiene como director del Instituto de Ciencias Veterinarias?

¢, Cudles han sido sus principales retos y satisfacciones?

w0 N PR

¢, Cuél considera que es la probleméatica mas grave relacionada con la poblacion

canina que usted percibe en el Municipio de Mexicali?

5. Realizan los alumnos y maestros de este Instituto visitas de reconocimiento al
CEMCA? Qué opinion general tienen del mismo?

6. ¢Cudles son las fortalezas y areas de oportunidad que usted percibe en el desempefio
del Municipio en relacion al control animal? (Disefio, Planeacion Estratégica,
Cobertura y Operacion)

7. ¢Tiene conocimientos en cuanto a la normatividad de control animal del estado y el
municipio?, si su respuesta es afirmativa ¢Considera estas leyes y reglamentos
elaborados de una manera clara y eficiente para su observancia? ¢Contribuyeron de
cierta forma para la elaboracion del reglamento municipal de control animal en el
20097

8. En materia de vinculacion con las autoridades Municipales (CEMCA) ¢han sido
invitados a celebrar acuerdos, proyectos o iniciativas sobre control animal? Si su
respuesta es afirmativa ¢ Como se ha desarrollado?

9. ¢Estarian dispuestos a contribuir en la elaboracién de un censo canino para el
Municipio? ¢ De qué forma?

10.¢Cual es la corresponsabilidad de la poblacion mexicalense, asociaciones, institutos
de educacion y las autoridades ante el problema de la sobrepoblacion canina?

11.Con su experiencia profesional, formadora, investigadora, etc. ¢cuales considera

usted que son los métodos de control animal canino mas eficientes o que mejores

resultados pudieran dar a la poblacién?

® Egresado de la UABC en 1984 como Médico Veterinario Zootecnista , con grado de Maestria en Ciencias
Veterinarias y Doctorado en Ciencias Veterinarias, premio al Merito Escolar en Doctorado, premio al Merito
Académico, miembro del Sistema Nacional de Investigadores.
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Entrevista M.V.Z. Juan Mendoza, Director del colegio de Médicos Veterinarios de
Pequefas Especies.

1.

¢,Cudl es su funcién principal como director del colegio de médicos veterinarios de
pequefias especies?

¢,Cuales han sido sus principales retos y satisfacciones?

¢, Qué proyectos vienen para el colegio?

¢, Cudl es la problemética mas grave relacionada con la poblacion canina que perciben
en el Municipio de Mexicali?

¢, Cuales son los efectos mas graves que observan en el Municipio a raiz del problema
del control animal?

¢ El colegio de médicos veterinarios de pequefas especies realiza alguna actividad o
tiene alguna iniciativa para mejorar el bienestar de la poblacién por medio del control
de la problematica del control animal?

En materia de vinculacion con las autoridades Municipales (CEMCA) ¢han sido
invitados a celebrar acuerdos, proyectos o iniciativas sobre control animal? Si su
respuesta es afirmativa ¢ Como se ha desarrollado?

En materia de vinculacion, de qué forma participa con las instituciones educativas de
la comunidad?

¢, Tiene conocimientos en cuanto a la normatividad de control animal del estado y el
municipio?, si su respuesta es afirmativa ¢Considera estas leyes y reglamentos
elaborados de una manera clara y eficiente para su observancia? ¢Contribuyeron de
cierta forma para la elaboracién del reglamento municipal de control animal en el
20097

10.Con su experiencia profesional, formadora, investigadora, etc. ¢cuales consideran

ustedes que son los métodos de control animal canino mas eficientes o que mejores

resultados pudieran dar a la problematica actual?

11.¢Estarian dispuestos a contribuir en un proyecto conjunto entre particulares,

asociaciones, instituciones educativas y gobierno para la busqueda de un equilibrio en

la problematica de la poblacion canina del Municipio? ¢ Cudl seria su principal aporte?
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Entrevista Dr. Daniel Luna encargado del area de zoonosis de Instituto de Servicios de

Salud

Publica del Estado de Baja California (ISESALUD)

¢,Cudl es la principal misién de su departamento?

2. ¢Cudles son sus actividades principales?

¢, Cual es la problematica mas grave relacionada con la poblaciéon canina que usted
percibe en el Municipio de Mexicali?

En cuanto a los problemas de contaminacion que producen los perros (basura tirada,
cadaveres aire libre, heces fecales) ¢cuales son las principales afectaciones a la
salud de la poblacién del Municipio?

Actualmente ¢,qué programas de control de zoonosis, control de la poblacién canina y
concientizacion de la tenencia responsable a la poblacion se llevan a cabo?

En materia de vinculacién, ¢De qué manera participa con asociaciones e instituciones
de educacion para ayudar a controlar la problematica relacionada con la poblacién
canina que se da en el Municipio?

¢, Cudl es la corresponsabilidad de la poblacién mexicalense, asociaciones, institutos
de educacion y las autoridades ante el problema de la sobrepoblacion canina?

8. ¢Bajo qué ley se rigen?

9. La Ley de Proteccibn a los animales domésticos del Estado de baja California,

10.

11.

Publicado en el Periodico Oficial No. 50, de fecha 8 de diciembre de 1997 (pedir
comentarios respecto a los diferentes articulos sin seguimiento).

¢,Cuales son los avances que se tienen para la elaboracion del censo canino que se
establece en la LEY?

Solicitar informacion sobre:

Incidentes por mordedura de perro del 2008-2011

Casos de enfermedades zoonoticas 2008-2011

Defunciones por enfermedades zoondéticas en Mexicali 2008-2011

Animales vacunados 2008-2011

Animales desparasitados 2008-2011

Conocimiento de accidentes viales provocados por los perros callejeros

Tramite de la Certificacion de estado libre de la rabia.
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Entrevista al Dr. Margarito Quintero Nufiez Jefe del Laboratorio de Calidad del Aire de
la UABC.

Se solicitd informacion sobre la relacion de la contaminacion del aire en Mexicali con los
desechos depositados de manera diaria por los aproximadamente 250,000 perros que
habitan en el Municipio, y la afectacién que puede traer a los habitantes en general, asi como
la viabilidad de la operacion del horno crematorio utilizado por el CEMCA.

Aportacion o hallazgo del estudio

La aportacién sera una evaluacion objetiva de los procesos que lleva a cabo el CEMCA,
reconocer sus fortalezas e identificar las areas de oportunidad del centro, para que se pueda
dar una mejoria en su planeaciéon estratégica, tactica y operacional cuyos resultados mas
eficientes impactaran en la busqueda de una mejora en la calidad de vida de los habitantes

del municipio de Mexicali.
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CAPITULO I. IDEOLOGIA BASICA PARA LA CONSECUSION DE UNA POLITICA
PUBLICA EFICIENTE

1.1 Introduccion

El presente capitulo contiene el marco teérico que proporciona al lector una vision mas
clara de los principales conceptos que se manejan en este trabajo, iniciando con el tema de
las evaluaciones de programas y politicas publicas donde se presenta la definicion méas afin
a este estudio sobre evaluacion, mas adelante se expone el tema de las politicas publicas en
general como recaen y se implementan en el caso de este estudio, por medio del CEMCA en
el ambito del municipio de Mexicali y por ultimo se trata el tema de la participaciéon ciudadana

en el surgimiento, mantenimiento y solucién de la problematica del control animal.

1.2 Elaboracion de politicas publicas

En la actualidad se nos presenta con mas frecuencia la importancia de que los gerentes
publicos acudan cada vez mas al uso de investigaciones cientificas y sociales para resolver

problemas gubernamentales, “el administrador publico moderno necesita entender el
descubrimiento cientifico, la investigacion e incorporarla en la toma de decisiones; se
necesita tener informacion durante la toma de decisiones para no equivocarse en la eleccion
de la alternativa. Asi como también se requiere la informacion después de la toma de
decision, para controlar el resultado, evaluar y controlar el proceso y asegurar la efectividad
de la decisién” (Blanco, 2006), este proceso de investigacion indudablemente se aplica a la
creacion de las politicas publicas eficientes y que prevengan los problemas que afectan a la
sociedad®, autores definen a las politicas como “el conjunto de objetivos, decisiones y
acciones que lleva a cabo un gobierno para solucionar los problemas que en un momento
determinado afectan a los ciudadanos”™ (Tamayo, 1991) este autor percibe a los gobiernos
como los entes encargados de combinar y transformar de la manera mas eficiente posible
todos los recursos al alcance de las organizaciones publicas, este autor presenta el siguiente

ciclo para la construccién de las politicas:

% Se requiere, por lo tanto, que las politicas, estrategias y acciones que se apliquen para tratar de resolver los
problemas sefialados, se sustenten en lineamientos y criterios derivados del estudio cientifico de la problematica
social. (Rojas, 2007)
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Diagrama 5: El ciclo de las politicas publicas
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Fuente: (Tamayo, 1991)

Este ciclo tiene como principal objetivo recurrir a las acciones necesarias para influir de
manera positiva en los problemas sociales.

Las politicas y programas publicos pasan por diferentes procesos para ser creados, diversos
autores como Myriam Cardozo (2006) identifican principalmente 3 tipos, que son:

a) Politicos: en la definicién de los valores y objetivos a perseguir para alcanzar algun
nivel de satisfaccién de la ciudadania que permita el mantenimiento o incremento de la
legitimidad de los actores sociales incluido el gobierno.

b) Técnicos: de ajuste de medios afines en la identificacion, seleccion de politicas y
programas a aplicar para el logro de los anteriores.

c) Sociales: vinculados a la posible participacion de la ciudadania y las organizaciones
de la sociedad civil en los procesos previos y al imprescindible analisis de los impactos

provocados en la poblacién por las estrategias aplicadas.

Un tema de vital importancia para la elaboracién de las politicas publicas es el relacionado al
primer paso del ciclo: la definicion de los problemas publicos, durante muchos afios la
principal preocupacion de los gerentes publicos era elegir la mejor alternativa para
solucionar tal o cudl dificultad que afectaba la vida social, basados en que el problema
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“existia, estaba ahi, se podia reconocer con facilidad” (Tamayo, 1991) la introduccion de la
nueva gestion publica y su mejor apertura a la realidad nos muestra que los problemas son
muy subjetivos, ya que estos pueden existir o no, pueden tener una afectacion mayor o
menor a la sociedad dependiendo principalmente de la vision del observador, o en este caso
del actor publico, por tal razén es de vital importancia que “los gestores publicos deben ser
conscientes de que su vision del problema es sélo una de las posibles y no tiene por qué ser
siempre la méas correcta. De hecho, una medida conveniente para mejorar la calidad de la
definicion es preguntarse como entienden el problema otros actores —los usuarios directos e
indirectos, los proveedores y los oponentes a la politica, entre otros™ (Tamayo, 1991).

Con lo anterior se puede entender la necesidad de delimitar de la mejor manera posible el
problema para que la fase siguiente en el ciclo se pueda concretar de una forma eficiente, y
evitar lo que sucede con muchas politicas publicas que al ser ubicadas de una manera

incorrecta tienen resultados insatisfactorios para los usuarios o terminan en un fracaso total.

Para motivos de este trabajo se entiende como politica publica lo siguiente:

"Fenédmeno social, administrativo y politico especifico, resultado de un proceso de
sucesivas tomas de posicién, que se concretan en un conjunto de decisiones, acciones u
omisiones, asumidas fundamentalmente por los gobiernos, mismas que traducen, en un
lugar y periodo determinado, la respuesta preponderante del mismo frente a los

problemas publicos vividos por la sociedad civil” (Cardozo, 2006).

Ahora para los fines que persigue este trabajo es importante establecer la diferencia entre

una politica y un programa:

“Se entiende que un programa define con precision sus objetivos operativos, los medios
para alcanzarlos, asi como las acciones a realizar en un cierto tiempo; mientras que la
politica constituye un conjunto complejo de programas, procedimientos y regulaciones que

concurren a un mismo objetivo general” (Cardozo, 2006).

1.3Implementacién de las politicas publicas

El interés en la etapa de implementacion de politicas comenzo a finales de los afios sesenta

para fortalecerse en las décadas siguientes, parecia que con anterioridad los especialistas se
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hubieran obsesionado con la formulacion de las politicas dejando de lado los “detalles
practicos” (Subirats, 1989), se tenia la errénea percepcion de que el ciclo de las politicas
publicas finalizaba cuando el gerente publico adoptaba la alternativa que a su consideracion
solucionaba de la mejor manera la problematica a la que le hacian frente, “Se hacia coincidir
el concepto de politica publica con el de adopciéon de decisiones, de modo que la
implantacion, entendida como puesta en marcha de la decision, no formaba parte de la
politica. La implantacion era una cuestion técnica, sin importancia, que debian resolver los
administradores profesionales” (Tamayo, 1991).

Esta reflexion se puede enfocar al ejemplo de la premura con la que el gobierno (ISESALUD,
servicios médicos municipales, etc.) se lanz6 a elaborar el nuevo reglamento de control
animal y el PIRCA, sin preocuparse a fondo por armar la estrategia practica de
implementacion para que se llevara a cabo los planes y las actividades que se mencionan
dentro del reglamento, ya que muchos de los articulos que conforman dicho ordenamiento a
mas de un afio de su creacion todavia no se ponen en practica, ya sea porque no existe el
recurso necesario o porque las politicas fueron creadas al vapor sin un sustento sélido o una
comprension real de los problemas por lo que se estaban pasando.

Asi como actualmente existe una distancia considerable entre los objetivos previstos dentro
del plan y los resultados que se han estado generando a lo largo de estos afios. El término
de poner en practica se entiende: “como el proceso de interaccion entre el establecimiento de

objetivos y las acciones emprendidas para alcanzarlos*® (Subirats, 1989).
Existen diferentes tipos de implementacion de politicas publicas como:

e Laimplementacién como puesta en marcha. El modelo top-down.

e La implementacibn como proceso de interaccion entre las condiciones iniciales y los
resultados esperados.

e La implantacién como proceso de ensamble.

e Laimplementacion desde abajo. El modelo bottom-up.

10 En la definicién de Pressman y Wildavsky se pone el acento no tanto en la interaccién de objetivos y resultados,
sino en el proceso a través del cual se identifican los objetivos del programa o agenda y las acciones emprendidas para
alcanzarlos. (Subirats, 1989)
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Para el caso del presente estudio se considera la implementaciéon del modelo botton-up
como el que mejor se adapta a la situacién del control animal canino, ya que forma la
decision de la politica publica partiendo del contexto local y de las capacidades reales que
tienen las organizaciones que se encargaran de poner en marcha los programas, tomar en
cuenta sus fortalezas y debilidades y de esta manera adaptar eficientemente la politica, “La
implantacion adquiere una dimension contingente puesto que las capacidades de las
distintas localizaciones en las que ocurrira y las caracteristicas y las demandas de los
usuarios pueden ser muy variables” (Tamayo, 1991) si en el 2009 se hubiera considerado las
capacidades reales del CEMCA y de sus trabajadores se pudiera haber elaborado un
reglamento mas eficiente y con procesos en uso lo antes posible, contrario a esto se
incluyeron muchos articulos que no han podido ser puestos en marcha por no contar con los

recursos humanos, financieros y de logistica necesarios para implementarlos.

1.4 Evaluacion de programas y Politicas Pablicas:

En las ciencias sociales existe una infinidad de definiciones sobre evaluacion, pero la que
resulta mas completa y util para los objetivos de este trabajo es la que a continuacion se
presenta: “Investigacion aplicada, realizada mediante la aplicacién de un método sistemético,
cuyo objetivo es conocer, explicar y valorar una realidad™ (Alvira, 2002), esta evaluacion
permite aportar elementos al proceso de toma de decisiones para que estas resulten mas

eficientes y beneficiosas para la sociedad.

Las caracteristicas de una evaluacion son:

e Independenciay confiabilidad
¢ Relevancia o pertinencia

e Oportunidad

La caracteristica de independencia y confiabilidad va referida a la separacion entre el
proceso de evaluacion y el organismo o area evaluada, esta se debe de ejecutar por agentes
externos al sector publico que sean expertos provenientes de universidades, centros de

estudios, consultores, etc.; en cuanto a la relevancia o pertinencia de las evaluaciones va
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relacionada a recoger con anterioridad al inicio de la evaluacién preocupaciones e
interrogantes respecto al desempefio del programa, lo que corresponde a las demandas de
la informacion, por ultimo la caracteristica de oportunidad va vinculada con la necesidad de
gue la informacion que resulte de la evaluacion esté disponible para los agentes interesados

en los procesos de toma de decisiones y estas puedan ser mas eficientes. (Guzman, 2007).
La principal justificacion para la realizacion de una evaluacion es la necesidad de querer

solucionar un problema social o identificacion de necesidades, para ejemplificar esto se

muestra el siguiente diagrama:

Diagrama 6: Justificacion de la evaluacion

Problema social

~ Brecha de pertinencia

Objetivos del programa - Disefio

Variables ~ Brecha de congruencia

exégenas

Metas de resultados e
impactos

| Brechade gestion o
" implementacién

Resultados e impactos
logrados

Fuente: (Cardozo, 2006)

Como se puede apreciar en el diagrama anterior en el proceso de la evaluacién pueden
generarse brechas que traen como consecuencia la existencia de razones enddgenas y
exdgenas que expliquen porque un programa no logra sus objetivos en la forma que se
esperaba, o también que a pesar de alcanzar los objetivos establecidos esto no contribuya a
resolver el problema social que le dio origen.
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Para identificar estas brechas se puede realizar la evaluacion de los programas en dos

formas:

Evaluacion formativa: “La evaluacién ocurre durante la implementacion de una politica 0 un
programa’ esta permite monitorear la manera en la que se esta administrando o gestionando
un programa, con el objeto de proporcionar retroalimentacion para mejorar el proceso de
implementacion, este monitoreo se da por medio del seguimiento de los indicadores

previamente establecidos. (Parsons, 2007).

Evaluacion Acumulativa: Busca medir la manera en que la politica o el programa en cuestion

realmente ha impactado los problemas que pretendia atender. (Parsons, 2007).

Cuadro 3: Las fases del proceso de la politica publica y los tipos de evaluacion

Fases del proceso de la politica Tipos de evaluacion
publica
1. Identificacion y definicién del * Evaluacion anticipativa
problema * Evaluacion de la evaluabilidad

* Evaluacion de necesidades

2. Formulacién y adopcion de una * Evaluacion teoria y disefio
alternativa * Evaluacion de viabilidad
Politica/contexto

_3-tmplantacion de la alternativa * Evaluacion de implantacion ~—_
adoptada * Estudios de seguimiento de >
— Programas - —
4. Evaluacién de los resultados * Evaluacion de impacto

* Evaluacion de calidad

Fuente: (Tamayo, 1991)

Por la naturaleza a la cual se enfoca este trabajo (evaluacion del CEMCA y el PIRCA) la fase
a evaluar es la 3ra. “Implantacion de la alternativa adoptada” los tipos de evaluacién
especificados son: evaluacion de implantacion y evaluacion de seguimiento de programas, el

autor Manuel Tamayo Séaez las define de la siguiente manera respectivamente:
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“Produce informacion destinada a alimentar el proceso de adopcion de decisiones
vinculado a la puesta en marcha y gestién de las politicas. Su objetivo es determinar el
grado de cumplimiento de los mandatos incluidos en la politica, comparando el disefio

inicial de la intervencién con el funcionamiento real de la misma.”

“Es un tipo de evaluacion que se lleva a cabo de forma continua mientras ocurre la politica
y produce informacién en tiempo real que es suministrada a los responsables de las
distintas fases del proceso para que introduzcan, en su caso, las correcciones oportunas
en los mecanismos de operacién de la politica. Su objetivo es detectar posibles
variaciones en la naturaleza del problema y las eventuales desviaciones respecto del plan
inicial de implantacion. Implica la definicibn de criterios operativos de logro y la
construccién de baterias de indicadores —de procesos de gestion, de rendimiento, de
cobertura, de uso de servicios y econémicos— que se aplicaran sistematicamente mientras

se desarrolla la intervenciéon”

1.5 Politicas Publicas Municipales y Bienestar

Tratando de entender las responsabilidades que recaen sobre un Gobierno local se retoman
las raices de la palabra Municipio, Carlos F. Quintana (1997) dice que el origen de la palabra
la encontramos en las locuciones latinas munus, que se refiere a cargas u obligaciones,
tareas, oficios; y del verbo capere, que significa tomar, hacerse cargo de algo, asumir ciertas
cosas. De éstas, surgio el término latino “municipium que definid etimolégicamente a las
ciudades en las que los ciudadanos tomaban para si las cargas, tanto personales como
patrimoniales, necesarias para atender lo relativo a los asuntos y servicios locales de esas
comunidades” (Quintana, 1997).

Es sabido que el Municipio cuenta con la capacidad de promulgar normas juridicas como los

12
I

reglamentos™! encaminados a la busqueda del bien comun y el bienestar social*? asi como

gue es este la representacion del gobierno mas préxima y tangible para la comunidad, ya que

1| os reglamentos tienen por objeto proveer en la esfera administrativa la aplicacién y cumplimiento de las Leyes.
Art. 89 fracc. | de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y Art. 1 del Reglamento para el Control
de loa Animales Domésticos del Municipio de Mexicali.

12 El bienestar social podria ser definido como el conjunto de sentimientos de satisfaccién material e inmaterial que
producen en las personas y colectividades una serie de condiciones materiales que no pueden reducirse Unicamente al
nivel de renta, sino que incluyen otras dimensiones importantes de la existencia humana como la salud, educacion,
servicios, infraestructuras, vivienda, seguridad, entorno, etc. (Chasco, 2003)
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cientos de oficinas municipales formados por muchos empleados publicos forman el dltimo
peldafio de la jerarquia administrativa y les toca atender una diversidad enorme de asuntos

publicos que forman la vida diaria de miles de ciudadanos.

Autores como Rosaura Salgado (1996) han reunido una serie de tipologias que son
principios minimos que deberian de estar contenidos en las politicas publicas municipales

para tener un mejor desarrollo y funcionamiento:

e Reguladora: se debe medir, concertar, ajustar acciones, intereses y conductas de la
sociedad y de los que patrticipan.

e Distributiva: se debera repartir los bienes y servicios a la poblacién.

¢ Redistributiva: tendra que repartir y dividir los bienes y servicios en la comunidad.

e Capitalizable: debera redituar, producir y rendir beneficios a la sociedad, la que se
traduce en obtener el maximo de beneficios al menor costo posible.

e Etica: debe prevalecer la moral y la honradez en las formulaciones y aplicaciones.

Asi mismo esta autora hace hincapié en que para el disefio de las politicas publicas no existe
una formula propiamente pre-establecida, pero sugiere tomar en cuenta algunos aspectos
para que las politicas que se buscan poner en marcha en los municipios sean mas
apropiadas a las realidades locales, es asi que el modelo debe de seguir los siguientes

aspectos:

¢ Sencillo, ordenado y claro, para entender sus funciones y relaciones.

e Identificar los aspectos significativos y relevantes de los problemas.

e Fijar una congruencia entre las partes que lo componen.

e Directo, considerar que cada fendmeno sea objetivo, operable, medible y
e Verificable.

e Sugerir explicaciones y predecir posibles consecuencias.

e Representativo de la sociedad, que sea democratico.
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En el bienestar humano es de vital importancia la satisfaccion personal con la vida, dicha
satisfaccion se crea cuando hay un equilibrio entre el hombre, el entorno y la sociedad;
Profundizando en los elementos antes mencionados (mas que nada en los elementos del
hombre y el entorno) nos referiremos a “calidad de vida, que es la capacidad que posee el
grupo social ocupante de satisfacer sus necesidades con los recursos disponibles en un
espacio natural dado. Abarca los elementos necesarios para alcanzar una vida humana
decente” (Gildenberger, 1978), otra definicion que es importante mencionar es la de calidad
de vida creada por WHOQOL Group (el grupo de investigacion de calidad de vida por parte
de la Organizacion Mundial de la Salud): la percepcion que un individuo tiene de su lugar en
la existencia, en el contexto de la cultura y del sistema de valores en los que vive y en
relacién con sus objetivos, sus expectativas, sus normas, sus inquietudes. Se trata de un
concepto muy amplio que esta influido de modo complejo por la salud fisica del sujeto, su
estado psicoldgico, su nivel de independencia, sus relaciones sociales, asi como su relacion

con los elementos esenciales de su entorno.

1.6 Politicas publicas Municipales de control animal en diferentes paises

Durante todo el tiempo que ha tomado realizar este trabajo, se estuvo en la blisqueda de un
libro enfocado al tema del control animal eficiente y sus procesos para poder fortalecer la
investigacion, y se esperaba, todavia de una manera mas ambiciosa encontrar un ejemplo
real de un lugar donde los procesos de control eficientes aplicados de la manera correcta ya
hubieran arrojado resultados favorables, pero desgraciadamente no se habia corrido con
suerte, hasta que un dia gracias a la presidenta de Gente por los animales A.C. se logré
ubicar un libro titulado “Almirante Brown cambia la historia” el cual se trata de una
experiencia humanitaria acerca de la puesta en marcha de un programa ético para controlar

la fauna urbana.

Almirante Brown es una municipalidad que se encuentra ubicada dentro de la gran region
metropolitana de Buenos Aires en la republica de Argentina, donde se paso de realizar 467
esterilizaciones de animales domésticos en 1996 a 18 mil en el aflo 2003, esto sin

incrementar el presupuesto municipal (Centro de Ambiente y Fauna, 2003) lo que hizo que
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este pequefa ciudad se transformara en un modelo y referente a nivel internacional en el
tema.

Para el doctor Cesar Garcia, ex-secretario de salud de Almirante Brown “el control de la
fauna urbana es una estrategia de la politica de salud” y para poner en practica esa maniobra
era necesario elaborar una planificacion con una nueva vision estratégica, ideologica y social
de la salud, que partiera desde la comunidad hacia los funcionarios publicos, es asi que en el
afio de 1996 un grupo pequefio de personas preocupadas por la desaparicién de un perro
“‘comunitario” llamado “Carucha” se deciden ir al centro antirrabico para recuperarlo, al estar
ahi se dieron cuenta como mas que un centro de control para la zoonosis parecia “un centro
mortuorio y de torturas” ya que como la mayor parte de ese tipo de centros en América Latina
se dedicaba principalmente a la matanza activa de animales (por electrocucién, cdmara de
gas, disparos, ahorcamiento, entre otros métodos) o bien tortura pasiva (dejandolos morir de
hambre o por enfermedades dentro de las jaulas).

A los pocos meses este grupo de personas comienzan a trabajar como voluntarios en el
antirrdbico para cuidar de la integridad de los animales que ahi habitaban y trataron de
buscarles hogar, durante un periodo de 2 afios lucharon lo mas posible por encontrarles
hogar a los mas que pudieran, pero se dieron cuenta de que era una tarea sin final, ya que
no existian los suficientes hogares para todos, por lo que empezaron a trabajar en un
proyecto visionario donde el objetivo principal del antirrabico fuera llevar a cabo campafas
masivas de esterilizacion, es asi que transformaron a este lugar en un Centro municipal de
sanidad animal y zoonosis, y con la ayuda de diferentes profesionistas y expertos en la
materia lograron que el 14 de octubre de 1998 el regidor de Almirante Brown lo transformara
en un Municipio No-eutanasico, y ese mismo afio con la colaboracién de asociaciones civiles
locales, profesionistas y Gobierno lograron realizar el primer encuentro regional de bienestar

animal.

En el afio de 1999 con el dinero recaudado por los voluntarios del centro (y con el dinero que
el municipio se habia ahorrado por concepto de voluntariado) se demolieron los lugares de
sacrificio en el centro, asi como la camara de gas, construyendo en su lugar instalaciones
mas idoneas para la elaboracion de mas esterilizaciones, y se adquirié un vehiculo equipado
para poder llevar el servicio al lugares alejados con lo que se logr6 aumentar de manera

significativa los niumeros de cirugias realizadas, ademas fueron entrenados mas médicos
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para que pudieran trabajar con los animales a “ritmo de campafia” lo que significa poder
realizar una esterilizacién entre los 5 y 8 minutos, ademés fueron planeados y puestos en

marcha programas visionarios con excelentes resultados, como los siguientes:

¢ Identificacion de Animales Esterilizados: Se efectla el tatuaje de una letra "C" que
significa "castrada" con tinta negra en el pabellon de la oreja izquierda.

e Proyecto Educativo "Abrazando la Vida": Es un proyecto que apunta a promover en la
comunidad sentimientos de responsabilidad y respeto hacia la vida.

e Programa "Recicle una Vida": A quienes levantan un animal adulto de la via publica, se
les brinda atencion veterinaria gratuita de por vida. Este sistema funciona de igual
manera para los animales internados, recuperados y dados en adopcion.

e Programa "No muerdo méas": Con total éxito se aplica en animales mordedores
reincidentes la técnica del limado de piezas dentarias pasibles de provocar dafio. Gracias
a este método se reinsertan en nuevos hogares animales agresivos, quienes, tras un
periodo de adaptacion han revertido problemas de conducta.

e Programa “Regreso Esterilizado”: Se aplica con gran éxito el sistema conocido
mundialmente como T-N-R ( “trap-neuter-return” ) que consiste en capturar animales
‘comunitarios” o sin duefo, esterilizarlos, vacunarlos y devolverlos a su lugar de origen.
Esto amplia considerablemente las posibilidades de ser adoptados, tanto en machos
como en hembras. Este programa es el mas apreciado por la comunidad.

e Cursos de enfermeria Veterinaria.

e Esterilizacién temprana en cachorros.

e Realizaciéon del censo de la fauna urbana.

Con la aplicacion de estos programas experiencias internacionales han probado colapsar

hasta en un 40% la sobrepoblacion de perros.

Algunos datos interesantes* resultado de la aplicacién de estos programas en el Municipio de

Almirante Brown son:

e 30,000 animales fueron esterilizados entre 1996 y 2002.
e 14,000 animales fueron esterilizados en el 2002.

e 30,000 animales recibieron la vacuna antirrabica en el 2002.
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e 70,000 familias fueron beneficiadas con el servicio de los programas.
e 300 es el promedio de adopciones anuales.

e 50,000 son las horas de servicio que prestan los voluntarios.
*datos obtenidos al 2003.

Como se puede observar el trabajo conjunto que han realizado tanto el gobierno, como las
ONG’s, la comunidad y los profesionistas realmente estan logrando cambios por el bienestar
de la comunidad en general, ya que comentan los autores de este libro que realmente se
esta logrando un cambio en la cultura de la poblacién y Almirante Brown se ha convertido en

un lugar con mas bienestar para todos.

1.7 Participacion Social

Es necesario que se dé la participacién social®®

para la soluciéon de este y muchos otros
problemas, tratar de desarrollar en el Municipio el concepto de “capital social” como
integrante de la accion publica local, “Putnam dice que el capital social son las normas
generalizadas de responsabilidad junto con las redes de compromiso civico que impulsan la
confianza social y la cooperacion; el capital social, entonces, reduce la incertidumbre y los
incentivos a no cooperar, para este autor existe una relacién entre el grado de capital social
acumulado dentro de una region y el nivel de desarrollo economico. Desde esta perspectiva
las comunidades no forjan redes de compromiso civico con su prosperidad, al contrario, las

comunidades se vuelven prosperas porque son civicas. (Cabrero, 2006).

Asociaciones civiles y programas impulsados por organismos no gubernamentales

“Una parte importante de la literatura se refiere a estudios que destacan una tendencia al

fortalecimiento de las “organizaciones ciudadanas para el desarrollo. Autores como Clavel

3 Introducida en la agenda ptblica como principio democratico, la participacion se convirtié también en un
prerrequisito necesario para el perfeccionamiento del modus operandi de las politicas, con el fin de hacerlas mas
eficientes. La participacion, en sentido estricto, es un conjunto de situaciones en que el individuo contribuye directa o
indirectamente a una decision politica. Este es el ideal democratico, ya que la soberania popular es el principio
superior de la forma democratica (Clad, 2006).
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y sus colegas insisten en la opcidn cada vez mas presente, segun sus estudios, de un
modelo alternativo basado en la intensa participacion de agrupaciones ciudadanas

organizadas y con una clara intencion de influir en el desarrollo urbano”. (Cabrero, 2006)

Estos autores explican que hay una presencia cada vez méas importante de este tipo de
organizaciones comunitarias debido a su creciente profesionalizacion; ademas, algunas de

ellas comienzan a tener una presencia no solo local, sino regional y hasta nacional.

“El desarrollo de redes politicas se produce como consecuencia de dos factores: la
intervencion creciente del Estado en las sociedades industrializadas y la intensificacion
del proceso de globalizacién. Las redes ponen de manifiesto la incapacidad de los
Gobiernos para afrontar por si solos unas demandas sociales cada vez mayores y mas

complejas.” (Chaqués, 2004)

Son esas redes las que conviven de manera diaria en un determinado entorno, las cuales
pueden tomar la decision de ser parte de la solucién de las diferentes problematicas, ser

parte del problema o simplemente mantenerse al margen del mismo.

En la actualidad debido a la complejidad cada vez mas grande de los problemas publicos se
hace mas evidente la necesidad de la participacion conjunta de diversos actores publicos y
privados en el proceso y puesta en marcha de los diferentes programas, el establecimiento
de las redes entre estos actores permite el intercambio de recursos, informacion vy
conocimientos que pueden ayudar a conocer nuevos problemas, comprobar el impacto de
programa y la formulacion de gabinetes de analisis hecho importante, ya que como menciona

Manuel Tamayo en su obra “Analisis de las politicas publicas” “Los problemas no existen,
sino que son construidos, definidos subjetiva e interesadamente por un observador. Actores
distintos entenderdn el problema planteado de manera diferente, reflejando en sus
respectivas definiciones sus propios intereses y valores.” (Tamayo, 1991) es por tal razon
gue los gerentes publicos deben de estar consientes de que su interpretacion o vision del
problema es solo una de las muchas que pueden existir (y no necesariamente es la correcta)

y debe de ampliar su mirada a la perspectiva de otros actores sociales estratégicos.
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La dinamica de la accién publica urbana esta compuesta de las configuraciones de actores:
una de caracter gubernamental y la otra de caracter no gubernamental, y ninguna de ellas
aisladamente es capaz de activar el motor enddégeno del desarrollo urbano. EI motor de la
accioén publica enddégena es por tanto un motor de “doble impulso”. (Cabrero, 2006).

Ante esta perspectiva no hay que olvidar que existen alternativas de participacion, de
asociaciones civiles 0 ONG's, que pueden colaborar a eliminar la intromisién paternalista que
se da en México y en otros lugares, ademas desde sus lugares de origen actuar para su

propio desarrollo y crear grupos organizados para lograr el dialogo con los gobiernos locales.

En diferentes partes del pais y del mundo se lleva a cabo la ejecucion de programas por
medio de asociaciones no gubernamentales que han demostrado en el mediano plazo un
avance exitoso en la lucha de la problemética del control animales domésticos, algunos de

estos programas y organismos son:

Gente por los animales, A.C., SpayMéxico, A.C., Fundacion en defensa de las especies, A.C.
en Mexicali, Gente por la Defensa Animal (GEPDA) en el DF, Fondo Internacional para la
Proteccion de los Animales y su Habitat (IFAW por sus siglas en inglés), la Sociedad Mundial
para la Proteccion Animal (WESPA por sus siglas en inglés) que es de clase mundial con un
centro en Latinoamérica en el DF, Asociacion Protectora de Animales (APAN) ubicada en
Salta, Argentina, todas con un propoésito: luchar por resolver el problema de salud,
contaminacion y negligencia con los animales ademas de brindarles a la sociedad y los

animales una mejor calidad de vida.
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CAPITULO II. CONTROL ANIMAL EN EL MUNICIPIO DE MEXICALI

2.1 Introduccién

El presente capitulo estda enfocado a darnos una mirada sobre las politicas especificas que
se utilizan en el Municipio de Mexicali para llevar a cabo los procesos de control animal
canino, esto por medio de un repaso del CEMCA, PIRCA vy los principales fundamentos
legales en los cuales basan sus métodos, se incluye ademas, un apartado para describir a
las principales asociaciones que al igual que el CEMCA estan orientadas a la busqueda del
equilibrio de la fauna urbana, solo que contrario a los sistemas utilizados por el gobierno
municipal estas asociaciones se guian por medio de procesos que llaman “éticos no-
eutanasicos”.

Una vez visto lo anterior se podra seguir con el capitulo siguiente en el que ya se expone la

aplicacién del diagndstico del centro.

2.2 Politicas municipales encaminadas a resolver el problema del control animal

Una de las funciones basicas de los gobiernos es la creacion y adopcién, de politicas
publicas, algunos autores las definen como “todo aquello que los gobiernos deciden hacer o
no hacer” (Chaqués, 2004), estas politicas dan como resultado la creacién de diferentes
leyes, reglamentos o programas, en el caso del Gobierno de Baja California se publico el 8
de Diciembre de 1997 la Ley de proteccion a los animales domésticos del estado de Baja
California, de esta se derivd en el municipio el Reglamento para el Control de los Animales
Domeésticos del Municipio de Mexicali Baja California aprobado en sesién de Cabildo el 18 de
junio de 2009, y publicado en el Periodico Oficial del Estado de Baja California, el 3 de julio
de 2009; posteriormente se produjo una modificacién al reglamento que fue tomado en
sesidn de cabildo el 30 de abril del 2010 y publicado en el periédico oficial del Estado de Baja
California el 14 de mayo del 2010.

Los mencionados ordenamientos tratan acerca de la imperante necesidad de un control
eficiente de los animales, proteccion a la salud y seguridad de la sociedad asi como una

esperada politica de proteccién a los derechos de los mismos. Gracias a los mencionados
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ordenamientos surge el Centro Municipal de Control Animal (CEMCA) y el Programa integral
de regulacién y control animal (PIRCA).

No todos los problemas logran con la misma facilidad y certeza formar parte del temario de
los asuntos publicos y colocarse entre los asuntos prioritarios del gobierno pero la creacion
del reglamento municipal, las modificaciones que se dieron en el CEMCA vy la creacion del
PIRCA resultan de la crisis ocurrida a principios del 2009 en el Municipio de Mexicali en la
gue hubo fallecimientos de personas a causa de la rickettsiosis, con lo cual, el Gobierno
Municipal se vio obligado a actuar de manera urgente para tratar de frenar el problema y por
primera vez en muchos afios el control animal volvié a ser parte de la agenda publica,** pero
debemos recordar que la elaboracion y el analisis de las politicas publicas pierde gran parte
de su utilidad cuando los agentes publicos no previenen los problemas con suficiente tiempo
para poder controlar de una mejor manera los efectos que puedan surgir de él, al respecto
tenemos lo siguiente: “Una politica reactiva —la que surge cuando un problema entra en
crisis— no corresponde a la deteccion intencional del problema; mas bien al contrario, el
problema se manifiesta ante los ojos del decisor y éste no puede pararse a definirlo, a
evaluar vias alternativas de solucion, a anticipar impactos y a calcular costos; simplemente
actia con la mayor celeridad posible para intentar paliarlo” (Tamayo, 1991) este texto nos
ayuda a reflexionar sobre el hecho de que muchas de las medidas tomadas por el municipio
en el 2009 fueron decisiones precipitadas que poco hicieron para resolver el problema real,
algunas de las medidas poco eficientes que se tomaron fueron las siguientes:

e Fumigar las zonas afectadas con riketsia de una manera incorrecta por falta de
capacitacion o conocimientos de los aplicadores, ya que fumigaron en muchos lugares
rociando el quimico al aire cuando las garrapatas se encuentran en la tierra o
escondidas en basura, zacate, maleza alta, lugares con concentraciones de
escombros, etc. esto para poder interceptar a un huésped ya que estas tienen que
escalar por las victimas. (Informacion otorgada por el MV.Z. Juan Mendoza) ademas
hay que tomar en cuenta que la garrapata Unicamente vive el 5% de su vida sobre el

huésped (humanos, animales) y el 95% deambulando en el medio ambiente.

' por agenda de gobierno suele entenderse en la literatura el conjunto de problemas, demandas cuestiones, asuntos,
que los gobernantes han seleccionado y ordenado como objetos de su accion y, mas propiamente, como objetos sobre
los que han decidido que se deba de actuar o han considerado que tienen que actuar. (Aguilar, 2007)
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e Se dio la orden gubernamental de sacrificar a todos los perros callejeros, esto significd

capturar y sacrificar indiscriminadamente a miles de perros, por dar una cifra en el

2008 (antes de la crisis) se sacrificaron en el CEMCA a 9,197 animales, mientras que

en el 2009 se sacrificaron a 20,191 animales (De la Cruz, 2011), en su mayoria

durante la segunda mitad del afio, con esto tratando de controlar segun las

autoridades a los animales enfermos de riketsia, cuando la que transmite la

enfermedad es la garrapata (no necesariamente el perro) y otros animales que pueden

traer este tipo de parasitos son las vacas, las palomas, los cerdos, las ratas, etc. y

casualmente algunas de las zonas donde hubieron brotes de la enfermedad se

encontraban rastros con este tipo de animales, canales cercanos, y servicios publicos
deficientes.

Hay que tomar en cuenta que el problema surgié por una sostenida desatencion durante

afios por parte del gobierno de la problematica de la reproduccion incontrolada de perros y

gatos en las calles, asi como una falta de cultura de tenencia responsable de animales

domésticos asi como de limpieza e higiene en las comunidades.

2.3 Centro Municipal de Control Animal

El medio que utiliza el gobierno municipal para dar aplicacion a sus politicas de control
animal es el centro municipal de control animal, el cual se encuentra en funcionamiento
desde el 2006, este centro es el principal encargado de darle cumplimiento, seguimiento y
observancia a las disposiciones establecidas en el reglamento, otros organismos
involucrados serian: el departamento de servicios médicos municipales, direccion de ecologia
e ISESALUD.

El CEMCA esta ubicado en la ampliacion de la Av. Venustiano Carranza s/n Parque Industrial
Colorado Il y se encuentra dirigido por el M.V.Z. Enrique de la Cruz quién estuvo involucrado
el proyecto de su apertura durante el 2006.

Los servicios que proporciona el centro son: consulta, esterilizacion, desahucio humanitario,
desparasitacion, vacuna contra la rabia, vacuna contra el moquillo, enucleacion, reparacion
de hernias y heridas, prolapso vaginal, mastectomia, amputacion de extremidades y a partir

del 2011 la cremacion.
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Segun publicaciones en la materia existen 2 sistemas para el control de la superpoblaciéon de
los animales uno es el sistema no-preventivo y el otro el sistema preventivo'®, el CEMCA se
dirige principalmente por medio del primer sistema que consiste en el sacrificio del
“excedente” de animales, en el libro del Almirante Brown se considera a este sistema como
ineficaz ya que actla sobre las consecuencias del problema en lugar de hacerlo sobre las
causas: “Mientras por un lado se mata a los animales sin duefio, el conjunto de la poblacién
animal (con o sin duefio) continua aumentando geométricamente: por eso cuando la
eutanasia es el sistema adoptado, resulta una carrera inutil: la muerte avanza a pie mientras

la reproduccion vuela en jet” (Centro de Ambiente y Fauna, 2003).

El reglamento municipal de control animal establece en su articulo 48 que el CEMCA
contribuira a través del PIRCA a el cumplimiento de los fines que persigue el mencionado
ordenamiento; entre los principales objetivos que persigue el mencionado plan se
encuentran: elaboracion de las estrategias y acciones que desarrollara en materia de
prevencion y control de enfermedades transmisibles por animales, promocién de la cultura y
respeto a la vida animal, vinculacion con la comunidad y operacion del mismo Centro.

Asi mismo en el articulo 39 del reglamento se establece la realizacion de un censo de la
poblacion canina y felina del municipio, el cual hasta este momento no ha podido ser
realizado, ya que dentro del mismo ordenamiento no se tomaron las medidas necesarias
para poder darle cumplimiento, ya que no se defini6 de manera clara los mecanismos y
recursos que deberian ser aplicados para cumplir con este objetivo.

Dentro del articulo 10 del Reglamento se enumeran las diferentes atribuciones del CEMCA
entre las que se encuentran las siguientes:

e Apoyar a las autoridades sanitarias en las campafias de vacunacion antirribica,
esterilizacion y en general en la aplicacion de medidas de salud publica relacionadas
con los animales;

e Aplicar vacunas antirrabicas, desparasitar y esterilizar a los animales;

e Expedir certificados de vacunacion contra la enfermedad de la rabia;

1> El sistema preventivo es aquel que evita la reproduccién como: aislamiento de la hembra durante el celo, drogas
anticonceptivas, dispositivo intrauterino, castracion quimica, esterilizacién o castracion quirdrgica, esta Ultima
considerada la de mejor eficiencia ya que evita tanto la reproduccion como el celo y tiene ventajas a la salud del
animal que otros sistemas no tienen. (Centro de Ambiente y Fauna, 2003).
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e Canalizar a la autoridad sanitaria competente los animales sospechosos de presentar
sintomatologia de la enfermedad de la rabia;

e Promover acciones para disminuir la incidencia de agresiones por parte de animales
hacia las personas;

e Ejecutar programas encaminados a prevenir la sobrepoblacion de animales;

e Fomentar y desarrollar programas para inhibir la comisién de actos de crueldad contra
los animales; vy,

¢ Realizar campafas de difusién sobre los cuidados que los responsables de animales
deben tener con estos, las obligaciones y prohibiciones a que esta sujeta la tenencia
de animales en el Municipio, asi como la importancia de la esterilizacion de los

mismos.

A pesar de las diferentes actividades que le marca el reglamento y el PIRCA, el centro se ha
enfocado Unicamente a fortalecer ciertos puntos del mismo, como son: la caza y sacrificio de
animales, programa de vacunacion, y en ultimas fechas por medio de prestadores de servicio
social a dar platicas en escuelas sobre el cuidado de las mascotas.

Como se pueden apreciar en el anexo 17 y 18 de este estudio para el 2009 Unicamente se
fijo como meta por parte de servicios médicos municipales la elaboracién de un programa de
formacién de ciudadanos responsables, pero no se le fijo ningun tipo de recurso para poderlo
llevar a la practica, asi mismo se pude apreciar en el anexo que la meta que se establecié
para el 2009 fue aumentar en mas del 100% la capacidad de caza y sacrificio de animales,
dejando de lado completamente incluir dentro de las metas del afio las demas
responsabilidades del centro, como lo son el reforzamiento de las esterilizaciones, la
promocion de una cultura de respeto a la vida animal, desarrollo de programas contra el

maltrato animal, etc.

En el anexo 7 se puede apreciar que para el 2011 se estableci6 una meta de 240
esterilizaciones, la cual es una cifra sumamente baja si se compara que otras asociaciones
con recursos propios esterilizan casi esa misma cantidad pero de manera mensual, ademas
a pesar de ser una cifra baja segun datos proporcionados por el CEMCA en el 2011 se

esterilizaron a 204 animales, por lo que la meta no fue cumplida.
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Cuadro 4:

Los principales resultados obtenidos por el CEMCA en los ultimos afios

2006 9,387 7,677 1,044 25
2007 10,330 7,603 1,873 87
2008 11,680 9,197 2,088 72
2009 23,336 20,191 2,938 27
2010 22,201 20,141 2,872 24
2011 19,121 204

Fuente: M.V.Z. Enrique de la Cruz coordinador de CEMCA

Cuadros 5y 6:

"Animales Vacunados *Animales Desparasitados
Mexicali Mexicali
2008 80,519 2008 0
2009 85,244 2009 25,000
2010 93,357 2010 15,000
2011 81,640 2011 6,600
Total 340,760 Total 46,600

*Estas cifras contienen a los animales vacunados y desparacitados, en el CEMCA, en jornadas de

vacunacion gratuita del gobierno y otras.

Fuente: Dr. Daniel Luna encargado del area de zoonosis de ISESALUD en B.C.
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2.4 Asociaciones civiles Mexicalenses que trabajan en pro-del bienestar animal y el

control ético de la fauna urbana.

En Mexicali simultdneamente al trabajo que realiza en CEMCA existen entre algunas otras 2

asociaciones que han trabajado arduamente en el control ético de la poblacion canina, a

continuacion su principal informacion:

Gente por los Animales, A.C.:

Base: Mexicali, B.C. *Programa de
esterilizaciones
Antigliedad: | 5 Afos *Programa de
Adopcién
Presidente: | Lic. Gabriela Patricia Torres | Actividades | *Platicas educativas
Galaz
Pagina web: | www.genteporlosanimales.org Principales | *Legislacion
Correo e: genteporlosanimales@gmail.com *Promocion
Tel: 567 01 11
TR Gente 1=
\ ente

Spay México:

‘m Ar\im;les

Base: Mexicali, B.C.

Antigledad: | 2 Afios como  asociacion
formalmente establecida, pero
trabajan desde el 2005.

Presidente: | Rosaura Arriola de Fernandez de
castro

Pagina web: | www.spaymexico.org

Correo e: rosy.gslmexicali@hotmail.com

Tel: 567 29 76

Actividades

Principales

*Camparfias de
esterilizacion
gratuitas o de bajo
costo.

*Capacitacion a

médicos veterinarios
sobre métodos mas
rapidos y eficientes
de esterilizacion.
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Segun informacion extraida de las entrevistas con las fundadoras de estas asociaciones la
principal razon para iniciar sus grupos fue la basqueda del bienestar animal y social de la
comunidad mexicalense, primeramente tratando de buscarle hogar a los animales sin duefio
(los vagabundos o de la calle), maltratados o que la gente ya no podia cuidar, con el tiempo
se dieron cuenta que estas actividades aunque eran importantes causaban un bajo impacto
en la problemética debido a la creciente cantidad de animales callejeros, por lo que poco a
poco incursionaron en los programas de esterilizacién, esto con la ayuda de asociaciones

extranjeras que los capacitaron y ayudaron en el tema.

Para estos grupos el problema mas grave de la sociedad en general es una falta de
informacion, cultura, educacién relacionada con la tenencia responsable de mascotas, salud
e higiene; en cuanto al desempefio del gobierno municipal consideran a su programa de
captura y sacrificio como ineficiente y de bajo impacto al largo plazo, ya que esta alternativa

consideran deberia ir de la mano con un programa de educacion, adopcion y esterilizacion.

Los programas de Spaymeéxico y Gente por los animales relacionados a la esterilizacion son:

e Programa de esterilizacién a bajo costo: este programa inicié en el mes de diciembre
del 2008 a fin de lograr que un mayor niumero de personas acudieran a esterilizar a
sus mascotas, la ventaja de este programa es la continuidad durante todo el afio y
solo hay que comunicarse a la asociacion para agendar una cita en la que solo seran
atendidos un numero determinado de animales, por lo que la atencion es mas
personalizada y comoda, ya que se deja a la mascota en la clinica y cuando esta
salga de la anestesia se le llama al duefio y este puede pasar por ella. En un inicio los
costos para este programa eran $100.00 por gatos y $200.00 por perros

posteriormente al subir el nimero de personas interesadas en esterilizar debido al
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exito del programa existio la necesidad de aumentar los precios para poder adquirir
mas insumos ya que hasta el momento las asociaciones absorbian una parte del
costo de la cirugias entonces los costos quedaron de la siguiente manera. $150.00
para gato, $200.00 para gata y $300.00 para perros y perras. En el 2010 los costos
de las esterilizaciones se unificaron a $200.00 tanto para gatos y perros de las 2

sexos para unificar los costos y hacer el programa mas accesible para las personas.

e Campafias mensuales de esterilizacién: estas campafas se realizan de manera
mensual (usualmente el dltimo domingo de cada mes) con el proposito que la
esterilizacion sea mas accesible para aquellas personas de bajos recursos o que por
la cantidad de animales que poseen se les dificulte acudir con un particular, de inicio
estas campafas se realizaban de manera gratuita sin importar la cantidad o especie
(gatos o perros) de animales que se llevaran pero ante el aumento de la demanda de
las esterilizaciones se vieron en la necesidad de comenzar a solicitar una cuota de
recuperacion de $100.00 pesos por cirugia, esto para poder comprar mas insumos,
poder realizar publicidad para poder promocionar las campafias y que mas gente
acudira y por ultimo adquirir equipo para poder hacer frente a las emergencias.

¢ Macrocampanfa de esterilizacién: esta Unica campafia de esterilizacion se realizo el 21,
22, 23 y 24 de octubre del 2010, participaron decenas de voluntarios de diferentes
instituciones (CETYS, COBACH, UABC, GXLA, SPAY) y apoyaron las siguientes
instancias: Jurisdiccion de Servicios de Salud en Mexicali (con insumos médicos), el
Colegio de Bachilleres del Estado (instalaciones) y el XIX Ayuntamiento de Mexicali
(cargadores). Fueron esterilizados 1,055 animales: 631 perras, 226 perros, 159 gatas
y 39 gatos, esta fue la campafia mas grande en la historia de Mexicali y se logro
gracias a la ayuda de decenas de voluntarios y a la coordinacion de diferentes

instituciones.
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Los principales resultados obtenidos por estas asociaciones son los siguientes:

Cuadros 7y 8

Resultados de la asociacion Spaymeéxico:

CAMPANAS
3 Cirugias por
ANO afo
2005 50
2006 357
2007 467
2008 423
2009 583
2010 1,852
2011 725
TOTAL

CAMPANAS 4,457

TOTAL CAMPANAS Y BAJO

COSTO

Resultados de la asociacion Gente por los animales.

9701

BAJO COSTO
N Cirugias por
ANO afio
2005 0
2006 229
2007 270
2008 373
2009 604
2010 1,183
2011 2,585
TOTAL BAJO
COSTO

5,244

Por cuanto hace al programa de adopciones, iniciado a mediados del 2006, al 2011,

se tiene que han sido ingresados al programa de adopciéon 1137 animales rescatados

de la calle o que otras personas ya no podian cuidar; se han entregado en adopcién

840 animales (desparasitados, vacunados y esterilizados) después de haber visitado a

todos los adoptantes para elegir hogares responsables para cada uno de ellos.

En el &mbito de las esterilizaciones, al 2011, se llevaron a cabo 1632 esterilizaciones

de animales en adopcion, 1483 del programa a bajo costo que comenzé a finales del

2009, y 2036 en campafas de esterilizacion organizadas de manera conjunta con

Spay Mexico, A.C.; sumando un total de 5 151 cirugias de esterilizacion. Igualmente,

se han aplicado 1 318 vacunas antirrabicas.
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En cuanto a platicas y actividades con el publico en general, anualmente se realizan

alrededor de 150 ejercicios de este tipo, incluyendo stands informativos, pléticas,

ferias, exposiciones, etc.

A través del tiempo estos grupos han buscado acercamientos con diferentes instancias de

gobierno lo que han conseguido es una buena relacidén con la jurisdicciébn de servicios de

salud ya que desde hace tiempo aportan una parte del material que es utilizado en las

camparfas, Desarrollo social Municipal ha prestado desde hace ya varias campafas

mensuales sus instalaciones para que se lleven a cabo las jornadas de esterilizacion al fin de

cada mes, de esta manera se logran acercar a aquellas colonias con mayor problematica de

control animal y que tienen bajos recursos.

En la siguiente tabla se presenta un comparativo entre el nimero de esterilizaciones

realizadas por estas agrupaciones y el CEMCA:

Gréfica 1:

Comparativo de nimero de esterilizaciones

3500 >
3000 bt
2500
2000
1500
1000 = .
500 d .
0 ———e e .!"')
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
-#-CEMCA 25 87 72 27 24 204
Wi-ASOCIACIONES| 586 737 796 1187 | 3035 | 3310

Fuente: Elaborada con informacién proporcionada en el CEMCA y por Spayméxico
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La diferencia entre las esterilizaciones realizadas por el gobierno municipal y este grupo es
enorme, y dos de los afios mas bajos en esterilizaciones fueron exactamente durante el afio
de la crisis de la riketssia (2009) y el afio siguiente, debido al fortalecimiento y direccién de la
mayoria de los recursos del centro a fortalecer la captura y el sacrificio de los animales

dejando de lado la opcion de enfrentar el problema desde una estrategia diferente.
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CAPITULO lll. EVALUACION AL CENTRO MUNICIPAL DE CONTROL ANIMAL Y PROGRAMA
INTEGRAL DE REGULACION Y CONTROL ANIMAL (CEMCA Y PIRCA)

3.1 Introduccién

El presente capitulo tiene la finalidad de dar cumplimiento a los objetivos planteados con
anterioridad, el primero es: evaluar los elementos de disefio, planeacion estratégica,
cobertura y operaciéon aplicados por el CEMCA (contenido dentro del punto 3.2), para eso el
procedimiento evaluativo que conforma este capitulo aborda la evaluacién a partir de la

l6gica del Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacion de Consistencia y

Resultados que como se menciond en la metodologia es propuesto por el CONEVAL y
SHCP en el 2007 para homogenizar las distintas evaluaciones que se aplican en el pais por
medio de instituciones educativas y organismos especializados, y adaptado para las
circunstancias propias del Municipio de Mexicali. Uno de los objetivos principales de este
modelo es la realizacion (si no se cuenta con ella) de una matriz de indicadores que funcione
como base para una eficientacion de los procesos del programa evaluado. (Que es el caso
del CEMCA, donde al no contar con la matriz se llevaron a cabo los pasos necesarios como
arbol de problemas, arbol de objetivos y demas para la eficiente elaboracion de la misma.)
Las preguntas que conforman este capitulo se encuentran contenidas dentro de seis ejes
principales que son disefio, planeacién estratégica, cobertura y focalizacion, operacién,
percepcion de la poblacion objetivo y resultados; cada uno de esos ejes consta de una serie
de preguntas con posibles respuestas binarias, las cuales deberan de contar con un
fundamento analitico o documental que justifique dicha respuesta, asi mismo si se presenta
el caso de que algunas preguntas no sean aplicables se debe explicar las causas y motivos
de dicha situacion, en su mayoria estas preguntas pueden ser contestadas por medio de
trabajo de gabinete'® dicha informacion fue otorgada por el Director del CEMCA el M.V.Z.
Enrique de la Cruz durante diferentes entrevistas.

Siguiendo con los objetivos el siguiente es: ldentificar las fortalezas y areas de oportunidad

del CEMCA y el PIRCA que lograrian mejoras en el desempefio organizacional y

1° Se entiende por trabajo de gabinete al conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacion y el anélisis
de informacion concentrada en registros, bases de datos, documentacion publica e informacion que proporcione la
dependencia o entidad responsable de los programas federales sujetos a monitoreo y evaluacion.
http://www.coneval.gob.mx/contenido/info_public/731.pdf
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operacional, este se resuelve dentro del punto 3.3 y cuyos resultados fueron logrados al
realizar un andlisis de las respuestas del modelo de términos de referencia para la
evaluacion de consistencia y resultados.

Los siguientes objetivos son: analizar la responsabilidad que enfrentan tanto las autoridades
como la sociedad mexicalense en la aparicion y desarrollo del problema del control animal y
analizar y determinar si los reglamentos municipales en materia de control animal resultan
claros y eficientes, en cuanto a su implementacion, estos objetivos son resueltos dentro de

los puntos 3.4 y 3.5 respectivamente.

3.2 Aplicacion del modelo de evaluacion de CONEVAL

En el siguiente apartado se procede a aplicar las preguntas necesarias para elaborar la
evaluacion, se encuentran divididas en 6 grandes bloques que contienen areas a analizar de

la manera que sigue:

A: disefo: e A-1 Evaluacion y analisis de la matriz de indicadores

e A-2 De laldgica vertical de la matriz de indicadores

e A-3 De la logica horizontal de la matriz de indicadores

e A-4 Poblacion potencial y objetivo

e A-5 Andlisis de la vinculacién de las Reglas de Operacion (ROP)
o normatividad aplicable con los objetivos del programa

e A-6 Posibles coincidencias, complementariedades o duplicidades

de acciones con otros programas estatales

B: planeacion e B-1 Los mecanismos y herramientas de planeacion estratégica
estratégica: e B-2 De la orientacion para resultados

C: coberturay e C-1 Analisis de cobertura

focalizacion:

D: operacion: e D-1 Seleccion de beneficiarios y/o proyectos

e D-2 Solicitud de servicios
e D-3 Ejecucion
e D-4 Mejora y simplificacion regulatoria

e D-5 Organizaciéon y gestion
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e D-6 Eficacia del programa

e D-7 Eficiencia

e D-8 Economia

¢ D-9 Sistematizacion de la informacién

¢ D-10 Rendicién de cuentas y transparencia

E: percepcion de e Formado por dos preguntas

la poblacion

objetivo:

F: resultados: e Evalua si el programa cuenta con instrumentos que le permitan

medir si ha cumplido con sus objetivos

A: DISENO

1. ¢El problema o necesidad prioritaria al que va dirigido el programa esta
correctamente identificado y claramente definido?

Si, su principal prioridad, es disminuir las poblacion canino-felina para controlar el problema

de sobrepoblacién de animales que tiene el municipio de Mexicali y contribuir a la prevencion

y control de enfermedades zoondticas.

2. ¢Existe un diagnoéstico actualizado y adecuado, elaborado por el programa, la
dependencia o entidad, sobre la problematica detectada que sustente la razén de
ser del programa?

Actualmente no existe un diagnostico o censo de la verdadera poblacion callejera en
Mexicali, se tiene un estimado de una poblacién callejera de entre 250,000 a 300,000 perros,
de la poblacion de gatos no se tiene ninguna estimacion, se tiene informacién estadistica por
ejemplo de las agresiones de los perros hacia las personas, enfermos con padecimientos de
contagio por zoonosis, perros donados al CEMCA, reportes de llamadas de casos de
animales, enfermos, potencialmente peligroso, maltratados, etc. Segun la situacion que se
presenta actualmente en el Municipio se considera de vital importancia y se recomienda
realizar el censo de la poblacion canino-felina de la ciudad, asi como de la cantidad de

hogares que tienen perros o gatos, asi como los animales esterilizados. Asi mismo se
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propone impulsar la participacion de los estudiantes de la Facultad de Ciencias Veterinarias

en servicio social para la elaboracion del censo.

3. ¢El Finy el Proposito del programa estan claramente definidos?
Segun la entrevista con el coordinador del CEMCA, los datos publicados en su pagina, la
informacion administrativa que otorgaron y el reglamento para el control de los animales
domeésticos del Municipio de Mexicali su fin y propdsitos no se encuentran bien definidos, ya
gue en cada uno de sus medios de informacion sobresalen grandes diferencias, por ejemplo:
Pagina de internet: “"El Centro Municipal de Control Animal tiene como objetivo establecer
acciones permanentes para la deteccion y prevencion de enfermedades zoon6ticas y de las
propias de la poblacién canina y felina del municipio. Para tal efecto, mantendrd un programa
de control de perros y gatos callejeros, destinado a prestar atencion a aquellos animales que
sus duefios son irresponsables en su cuidado, por lo que seran reportados por la

ciudadania.”

Publicidad impresa: Contribuir a la prevencion y control de enfermedades transmisibles al ser
humano y coadyuvar con las autoridades sanitarias competentes, en los casos que los seres

humanos hubieren sido expuestos al contagio de la rabia.

Entrevista: Mejorar la salud publica al aplicar el reglamento, prevenir las mascotas en la via
publica asi como la defecacion en via publica y parques, promover el buen cuidado canino
felino por medio de platicas y medios de informacion a la sociedad para dar a conocer de las

enfermedades zoonbticas.

Reglamento: Dar cumplimiento a los fines del reglamento e incluir todas las estrategias y
acciones que desarrollara en materia de prevencion y control de enfermedades transmisibles
por animales, promocién de la cultura y respeto a la vida animal, vinculacion con la

comunidad y operacién del mismo Centro.

4. ¢ElIFiny el Proposito corresponden a la solucion del problema?
Como el programa tiene una falta de definicion clara y unificada de Fin y propésito se

proponen los siguientes:
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Fin: Mejor Calidad de vida para los habitantes del municipio.
Propasito: Control de la poblacidén canina en el municipio de Mexicali.

5. ¢El programa cuenta con evidencia de estudios o investigaciones nacionales y/o
internacionales que muestren que el tipo de servicios o productos que brinda el
programa es adecuado para la consecucién del Propdésito y Fin que persigue el
programa? de no ser asi, el evaluador debera investigar y, de existir, presentar
dicha evidencia.

No cuenta con estudios o evidencias como tal, ya que comentan que en el pais las
investigaciones en la materia son poco conocidas, lo que se hace en el centro es navegar por
internet y tratar de investigar cuales son las acciones que se llevan a cabo en diferentes
centros de control del pais, asi como contactarse via telefénica con los diferentes centros

para compartir experiencias.

A continuacion se presenta una lista de documentos tanto electronicos como libros sobre los
estudios que demuestran y explican como las esterilizaciones representan una solucién mas
eficiente al problema de salubridad que significa la sobrepoblacién canino-felina, ya que la
eutanasia (buen morir) ofrece sélo una solucién aritmética al problema de la superpoblacion
animal. Cada animal sometido a eutanasia reduce solo en un ejemplar la poblacién, pero en
realidad un perro o un gato se reproducen geométricamente: una perra no esterilizada puede
generar en el plazo de 6 afios una descendencia de 67.000 perros, y una gata no esterilizada
puede generar mas de 73.000 descendientes en igual plazo. Se debe prevenir (esterilizar) y
no “curar” (eliminar) la poblaciéon de perros considerados “callejeros”.

*Documentos:

e Recursos de Cuidados de Mascotas, WSPA.
Una serie de panfletos, reportes y videos estan disponibles para las sociedades miembro que quieran
involucrarse en el programa “Tenencia Responsable de Animales de Compaiiia”. Los folletos pueden

ser bajados en formato PDF de la siguiente direccion: www.wspa-international.org o contactando a las

oficinas de WSPA en Londres y obtener lo siguiente:

*Folletos sobre:

e Esterilizacion temprana
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http://www.wspa-international.org/

e Cuidados del perro

e Cuidados del gato

e Eutanasia Humanitaria (2000)

e Encuesta de poblacion (2001)

¢ Planeando y administrando un Albergue para Animales (2005)

e Alternativas a un Albergue Animal (2005)

¢ Cuidando a los animales — Manual del maestro para incentivar el respeto y la compasion hacia

los perros y los gatos.

*Reportes

e OMS/WSPA Guia para el manejo de la poblacion canina (1990)

*Videos
e Programa de Tenencia Responsable
e Control de perros callejeros
e Cuidado y control de gatos
e Oficial de Control Animal; actualizado 2002
e Técnicas de esterilizacion para perros
e Técnicas de esterilizacion para gatos
e Esterilizacion temprana
e Laimportancia de la esterilizacion

e Eutanasia Humanitaria

*Sitios Web
¢ The Association for Pet Loss and Bereavement (APLB) http://aplb.org
e Canadian Federation of Humane Societies www.cfhs.ca/animals/Cats_and_Dogs+top_picks
e Esta federacion produce folletos bien escritos y pensados sobre los problemas de los animales
de compafiia. The Federation of European Companion Animal Veterinary Associations
(FECAVA) The Federation of European Companion Animal Veterinary Associations (FECAVA)

http://public.fecava.org/pub/index.php?session=&main=1

e Feral Cat Coalition (FCC) www.feralcat.com La FCC es una organizacion de voluntarios,

exenta del pago de impuestos que ayuda al publico a atrapar, esterilizar y liberar gatos ferales.
La FCC publica informacion préctica detallada de su trabajo, incluyendo procedimientos

escritos y panfletos.
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Humane Society of the United States www.hsus.org Gran seleccion de materiales y consejos
sobre el cuidado de la mascota, problemas que afectan a las mascotas, adopcién y albergues
para animales.

HSUS Biblioteca Electrénica www.hsus.org/ace/14954

*Incluye:

» Consideraciones antes de empezar un albergue para animales

» Guia de la HSUS para operar un albergue de animales

* Guia de la HSUS para un programa de adopcion responsable

» Guia de la HSUS sobre las politicas de un albergue de animales

» Consecucion de fondos y relaciones publicas

» Documentos sobre albergues y control de animales

*Libros

Los Animales de Compafiia y Nosotros: Explorando las Relaciones entre la Gente y Mascotas
Anthony Podberscek (Editor), Elizabeth S. Paul (Editor), James A. Serpell (Editor) Publicado
por: Cambridge University Press ISBN: 978-0521631136

Vivienda y Bienestar Canino (UFAW Animal Welfare Research Report) R. Hubrecht Publicado
por: Universities Federation for Animal Welfare (UFAW) ISBN: 978-0900767821

Salvar a Nuestros Callejeros: ¢ Como terminar con la sobrepoblacién de mascotas y Detener la
Matanza de Perros y Gatos Saludables? Baob Christiansen
www.amazon.com/exec/obidos/tg/detail/-/1884421490/103-7530673-0635031?v=glance Este

libro estd basado en méas de cincuenta y dos articulos de investigaciones que explican la

evidencia cientifica y las dinAmicas de sobrepoblacién de los perros y gatos y ofreciendo

soluciones efectivas.

*Recomendaciones extraidas de la pagina:

www.colegiovetsantafe2.com.ar/descargar_archivol5.php?id=22

6. Con base en los objetivos estratégicos de la dependencia y/o entidad que

coordina el programa, ¢a qué objetivo u objetivos estratégicos esta vinculado o

contribuye el programa?*

El centro no cuenta con objetivos estratégicos claramente definidos, ya que carece de la

implementacion de elementos de planeacién estratégica pero segun sus actividades

realizadas actualmente principalmente se dirigen a contribuir en la prevencion y control de
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enfermedades transmisibles al ser humano, por medio de un reforzamiento de la captura de
animales.

En el centro las aplicaciones de la NGP son muy escasas pero se considera que por ser
relativamente nuevo y pequefio en tamafio en comparacion con otros organismos publicos,
tiene gran oportunidad y facilidad de realizar los cambios en sus procesos y en sus
estructuras para que funcionen de una manera mas eficiente, por lo cual nos estamos
refiriendo a una organizaciéon con una necesidad de aprendizaje, y dispuesta a modificar su

papel ante la sociedad y sus metas.

7. Con base en lo anterior, analizar y evaluar si existe una relacion logica del
programa con los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo y el Plan Municipal de
Desarrollo*

A continuacion se muestran los puntos de relacion con el PED:

Plan Estatal de Desarrollo en B.C.

Bienestar y desarrollo humano:
La politica social de este gobierno facilitara los medios para que los individuos, las familias y
las comunidades eleven sus niveles de salud y bienestar.

e Sociedad solidaria
Acercamiento directo con las comunidades generando procesos de gestion social para la
solucién de problemas

v’ Subtemas y estrategias

e Organizaciones de la sociedad civil
Promover y fortalecer las organizaciones de la sociedad civil en torno a problemas
especificos para su solucion y tratamiento.
Participar responsable y subsidiariamente con las organizaciones de la sociedad civil en
programas dirigidos a la superacion de la pobreza, asi como en otros temas tendientes a

lograr el bienestar y el desarrollo social.
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Salud publica

Contexto ante el cual se requiere implementar estrategias anticipatorias que fortalezcan la
lucha contra riesgos sanitarios, favorezcan la cultura de la prevencién en salud y el desarrollo
de oportunidades, que permitan a los bajacalifornianos la eleccion de estilos de vida
saludables que incidan en los determinantes de la salud.

Sistema Unico Automatizado de Vigilancia Epidemiologica (SUAVE) registra las

enfermedades mas frecuentes.

Proteccion contra riesgos sanitarios

Una de las principales tareas de los sistemas de salud es proteger a la poblacién contra los
llamados riesgos sanitarios, que se definen como aquellos eventos exdégenos que ponen en
peligro la salud o la vida humana como resultado de la exposicién, casi siempre involuntaria,
a factores biologicos, quimicos o fisicos presentes en el medio ambiente, 0 a productos o

servicios que se consumen, incluyendo los servicios publicitarios.

v’ Subtemas y estrategias

e Fomento sanitario

e Evidenciay manejo de riesgo
Identificar y evaluar los riesgos sanitarios, proponer alternativas para su manejo y definir las
medidas de prevencion y control.

e Regulacion sanitaria

Ejercer el control sanitario mediante la aplicacién del marco normativo vigente

En relacién al PED, existen 2 ejes en los que se relaciona nuestro programa a evaluar,
primeramente se encuentra los planes dirigidos a la busqueda del bienestar y desarrollo,
donde el objetivo es hacer participe a la sociedad en la solucion de los problemas que la
aguejan, en este caso el PIRCA contiene una seccion en la que el objetivo es lograr una
concientizaciéon de la poblacibn mexicalense de la problematica y su relaciébn con el
mantenimiento y expansién del mismo, también se menciona la importancia de la promocion
y apoyo de organizaciones de la sociedad civil, este punto se aborda en el articulo 22 del
reglamento para el control de los animales domésticos del Municipio de Mexicali donde nos
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refiere que el CEMCA buscara la promocion y apoyo de asociaciones protectoras de
animales.

En el otro eje existe la mencion de la elaboracion de estrategias anticipatorias de prevencion
de problemas de salud publica, mismas que son una de las principales razones de ser tanto
del CEMCA como del mismo PIRCA ya que presenta proyectos de prevencion de

enfermedades zoonoticas en el municipio.

Plan Municipal de Desarrollo en Mexicali

Plan Municipal de Desarrollo 2011-2013 en Mexicali

v Estrategia: Comunidad
Promover el desarrollo social fomentando la participacién de la comunidad, del gobierno, la
sociedad civil organizada para ser solidarios, organizados responsables del medio ambiente
para lograr el desarrollo urbano y social de los mexicalenses.

e Formacion en Valores.
Promover la formacién de valores en los nifios y la familia, en coordinacién con instituciones
publicas, privadas y organismos de la sociedad civil, generando una cultura de respeto hacia
los nifios, jévenes, mujeres, adultos mayores, personas con discapacidad y comunidad en
general.

e Participacién Ciudadana.
Promover que la comunidad se organice y participe en el disefio e instrumentacion de los
programas y acciones que demandan los habitantes para mejorar su entorno social y urbano
gue beneficie a sus colonias.

v' Mejoramiento de laimagen Urbana de Espacios Publicos.
Se requiere un proceso sistematico que se oriente a la elevacion del nivel de competitividad
de las areas urbanas que incida en la atraccion de inversiones y turismo. Alguno aspectos
gue deben ser considerados son: Fomento de la Imagen Urbana a través de la limpia y
recoleccion de basura, el alumbrado publico, el mejoramiento y habilitacion de parques y
jardines, la incorporacibn de monumentos urbanos y banquetas que realcen el valor
paisajistico de las areas urbanas. Por otra parte existe un relajamiento de la aplicacion de los
reglamentos de aseo y de uso del suelo que requiere regulacion del uso de via publica en

aspectos como el acceso a los predios privados, el estacionamiento, la explotacion privada
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de anuncios y el mobiliario urbano que complemente las diversas funciones urbanas de uso
de la via publica, la localizacién de la infraestructura y los servicios y los requisitos para su
incorporacion a esquemas de la imagen urbana aprobados. Otro aspecto fundamental, es la
integralidad de las acciones de infraestructura, servicios, edificacion y urbanizacién que
afecten el espacio publico al insistir en la obligacion de contemplar los principios de imagen
urbana centro de sus intervenciones.
v' Prevencién de la Contaminacién Ambiental.

Establecer procedimientos sistematicos y generales para el control y supervision de los
generadores y operadores de Residuos contaminantes en agua, suelo, aire que faciliten la
identificacion de riesgos sanitarios. Dictar medidas de prevencion de la contaminacién para
actividades comerciales y de servicios mediante la licencia ambiental municipal y dictdmenes

técnicos.

En el plan Municipal de desarrollo de la presente administraciéon no se hace mencion de
manera directa de la problematica de la sobrepoblacion canina o sus estrategias para tratar
de combatirlas, sin embargo, se pueden encontrar elementos complementarios que se toman
en cuenta en el PIRCA, ya que controlando la sobrepoblacion canina se puede avanzar en el
punto de contaminacién que menciona el Ayuntamiento, ademas con el control de animales
muertos, atropellados, enfermos, etc. que deambulan en la via publica indudablemente se
puede dar un mejoramiento en la imagen urbana de la ciudad, el PMD también contempla
estrategias relacionadas con la comunidad, la creacion de valores y las organizaciones
civiles enfocadas a la solucion de las diferentes problematicas, que como explique
anteriormente también son contempladas dentro de las actividades que debe promover el
CEMCA.

Plan Municipal de Desarrollo 2008-2010 en Mexicali

Temética: Comunidad

v/ Estrategia
Promover el desarrollo social fomentando la participacion de la familia y la comunidad de
forma solidaria, organizada y responsable en el desarrollo de su entorno urbano y social.

Dentro de sus lineas de accion esta:
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e Centro Municipal de Control Animal.
Vincular la participacion y difusion interinstitucional con el Centro Municipal de Control

Animal, en atencion a las demandas ciudadanas.

TERMATICA: Ecologia y Medio Ambiente.

v’ Estrategia:

Coordinar y fortalecer las acciones normativas, asi como la promocion y participacion entre
los habitantes del municipio buscando la proteccién y mejora del medio ambiente.
Dentro de sus lineas de accion esta:

e Programa de Aseo Publico.

Reforzar la limpieza del Centro Historico y del Centro Civico y Comercial, lotes baldios,
tiraderos no autorizados, vehiculos abandonados, animales muertos en via publica,
combatiendo el vandalismo y contaminacion para mejorar la imagen urbana, asi como la
instalacion de letreros alusivos a las acciones de limpieza.

e Programa de Educacién Ambiental (PEA)

Establecer el Programa (PEA) y coordinar acciones con diversas entidades de gobierno y
organismos de la sociedad civil, para promover una nueva cultura ambiental, como una forma
de vida, basada en el respeto y cuidado del medio ambiente, con la finalidad de lograr una
mejor calidad de vida para la comunidad.

e Programa de Educacion Ambiental y Cultura Ecolégica PEACE Escolar.
Implementar el Programa PEACE Escolar, para promover una nueva cultura ambiental en
nifos y jovenes estudiantes.

e Patrulla Ecoldgica.

Disefiar e implementar el Programa Patrulla Ecolégica, para aplicar las disposiciones que en

materia ambiental sefiala el Bando de Policia y Gobierno y Reglamento de Transito.

Como se observa en el PMD 2008-2010 si se menciona de manera directa al CEMCA como
una estrategia para la mejora de la calidad de vida del Municipio, esto se especifica en el
punto 1.7.11, ademas en el punto 3.4.2 se hace mencién que el programa de aseo publico

debe de levantar los animales muertos que se encuentren en la via publica.
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A-1: Evaluacion y analisis de la matriz de indicadores

Atendiendo a las indicaciones del modelo de evaluacion del CONEVAL al encontrarse que la

unidad evaluada no cuenta con matriz de marco légico, se procede a la elaboracion de la

misma. En este caso el CEMCA carece de Matriz de marco logico, por consiguiente los

indicadores no se encuentran debidamente definidos, asi es que se propone la siguiente

elaboracion paso a paso de la matriz, construida en base a la metodologia para la

construccion de Marcos Logicos.

Paso 1: Diagndstico participativo:

A continuacion se presentan de manera aleatoria algunos de los problemas identificados

relacionados con el tema objeto del presente trabajo:

1.

2.

8.
9.

Falta de cultura de tenencia responsable de mascotas.
Abandono de mascotas.

Falta de esterilizacion.

Maltrato animal.

Falta de censo de poblacién canina.

Transmisién de enfermedades zoondticas.

Ataques a personas.

Accidentes viales.

Territorialidad en perros callejeros.

10.Falta de regulacion en la venta de animales en establecimientos.

11.Postergacion en la creacién del comité consultivo de Control Animal del Municipio de

Mexicali.

12.Promocion de programas de concientizacion por parte del gobierno.

13.Incumplimiento de leyes y reglamentes.

14. Ausencia de Inspectores por parte del CEMCA.

15. Falta de vinculacion y convenios por parte del CEMCA con asociaciones civiles y

colegios de médicos veterinarios.
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16.Creacion de Convenios con organismos auxiliares.

17.Cria indiscriminada de mascotas por particulares.

18.Venta de animales en la via publica.

19. Mitos entre la poblacion de los efectos de la esterilizacion.

20.Falta de expedicion de licencias para establecimientos médicos.
21.Desconocimiento de los derechos de los animales por parte de la sociedad civil.
22.Programas de control de poblacion canina ineficientes.

23.Incumplimiento del Bando de policia y buen gobierno por parte de la policia municipal.
24.Falta de atencion a casos de maltrato.

25. Animales muertos en la via publica.

26.Mala imagen urbana.

27.Contaminacion por heces fecales.

28.Molestia visual y olfativa.

29.Inadecuada disposicion de cadaveres.

30. Elevados costos de servicios en el CEMCA.

31.Incumplimiento en diversas NOM.

32.Desequilibrio en la definicion de competencias por parte del CEMCA y la Direccion de
Ecologia.

33.Falta de aplicacién de apercibimientos, multas, sanciones y arrestos establecidos en la
ley y reglamento.

34.Problemas de control operativo y de administracion en el CEMCA.
35.Incumplimiento del reglamento ambiental del Municipio de Mexicali.
36.Desconocimiento de las autoridades del contenido de las leyes y reglamentos
37.Gran cantidad de animales sacrificados.

38.Incongruencias entre el reglamento y la ley estatal.

39.Contaminacion de suelo, agua y aire.

40. Desconocimiento de la poblacién del término de esterilizacion.
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Arbol de Problemas




Paso 3 Arbol de Objetivos

Situacion

Deseada




Paso 4: Matriz de Marco Logico Propuesto
Resumen Indicadores Formula Medios de Supuestos
narrativo 3 Verificacion
4
Fin ) Mejor Calidad Porcentaje de *(Total de Encuestas a los
de vida para aumento de la habitantes habitantes del
: calidad de vida encuestados municipio.
los habltgr_ltgs desde el punto de | satisfechos / total
del municipio vista de lo de habitantes
beneficiarios y/o encuestados) X
organismos. 100
Eficacia
Propc’)sito =) Control de la *Variacion * {(Total de la pob. Registros de Concientizacion de
poblacic’)n porcentual de la Canina en el informacién los habitantes del
canina en el poblacién canina 2012/total de pob. obtenidos del Municipio de
L estimada en el Canina en el Censo. Mexicali de la
municipio _de Municipio de 2013)-1 } X 100 tenencia
Mexicali Mexicali. responsable de
Dimension: mascotas.

Eficacia/Resultado.

*Porcentaje de

*(Total de gastos
administrativos del

Registros de
informaciéon de

gastos programa/ gastos del
administrativos del recursos programa.
programa. asignados al
Dimension: programa) X 100
Economia
Componentes =) “Incremento de *Porcentaje de *{(Total de Reportes *Menos personas
cultura de abandono o mascotas estadisticos, del abandonan a sus
tenencia donacion de abandonadas en el CEMCA. mascotas.
responsable. mas_cotas por 2011/total de
particulares en el mascotas
centro comparado | abandonadas en el
con el periodo 2012)-1 } X 100 Reportes *La gente
anterior. estadisticos de los | comprende y
*Porcentaje de *{(Total de platicas organismos retiene el mensaje
platicas de en el 2011/total de auxiliares. de la tenencia
tenencia platicas en el responsable de

responsable
llevadas a cabo
por el centro y
organismos
auxiliares
comparada con el
ciclo anterior.
*Porcentaje de
spots o
publicaciones en
medios de
promocion
comparado con el
periodo anterior.
*Porcentaje de
solicitudes para
esterilizar
comparado con el

2012)-1 } X 100

*{(Total de spots o
publicaciones en
medios en el
2011/total Total de
spots o
publicaciones en
medios en el
2012)-1 } X 100
**{(Total de
solicitudes para
esterilizar en el
2011/ Total de
solicitudes para
esterilizar en el
2012)-1 } X 100

Aplicacién de
encuestas.

mascotas.
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*Respeto y
cumplimiento de
leyes,
reglamentos y
normas por parte
de las
autoridades.

*Programas de
control de
poblacion canina.

periodo anterior.

*Porcentaje de
participacion y
vinculacion de
autoridades para la
resolucién de la
problematica del
control animal.
Dimension:
Eficacia.

*Porcentaje de
habitantes que se
declaran
satisfechos con la
politica de control
canino llevada a

*(Total de
organismos que
participan / total de
organismos que
deberian de
participar en el
programa) X 100

*(Total de
habitantes
encuestados
satisfechos / total
de habitantes
encuestados) X

*Las distintas
entidades
obligadas Llevan a
cabo sus
obligaciones
legales.

cabo por el 100
CEMCA.
Dimensién:
Calidad/Producto.
Actividades===) | *Platicas de *Namero de *(Total de pléticas Registros de *Las escuelas

concientizacion
dirigidas a las
escuelas de nivel
basico, medio y
medio-superior.

*Platicas de
concientizacion y
promocion de las
esterilizaciones
en las colonias
mas
probleméticas,
por medio de las
juntas de vecinos
en los centros de
desarrollo social.

*Instalacién de
stands de
informacion en
expos dirigidas a
la salud, ferias,
expos culturales,
congresos de la
facultad de
ciencias
veterinarias.

*Elaboracion de
folletos y
propaganda para
las platicas y

stands montados.

platicas y talleres
en escuelas de
diferentes niveles.
Eficiencia

*NUmero de
Platicas en
colonias de mayor
problemética por
medio de las
juntas de vecinos o
centros de
desarrollo social.
Eficiencia

*NUmero de stands
instalados para la
promocion de la
concientizacion en
diferentes ferias,
expos y puntos de
reunion de la
sociedad.
Eficiencia

*Numero de
volantes repartidos
para la promocion
de la
concientizacion en

impartidas en las

escuelas/total de

escuelas factibles)
X 100

*NUmero de
platicas.

*NUmero de
stands.

*Numero de
volantes repartidos

informaciéon de
actividades
mensuales.

Registros de
informacién de
actividades
mensuales.

Reportes
estadisticos.

publicas y privadas
aceptan el
acercamiento para
impartirles las
platicas a los
alumnos.

*Los candidatos a
tener las platicas
de concientizacién
acuden a recibir la
informacion.

*Las personas que
acuden a las ferias
y eXpos muestran
interés en la
informacion
disponible.

*Los organismos
auxiliares
(asociaciones
civiles y colegios
de médicos
veterinarios)
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*Creacion de
programas de
vinculacién y
convenios.

*Cumplimiento
por parte del
CEMCA de sus
obligaciones.

*Elaboracion del
censo de la

poblacién canina.

*Definicién de
competencias
entre
autoridades.

*Esterilizaciones.

*Talleres de
promocion del
conocimiento de
las obligaciones
legales a las
dependencias.

diferentes ferias,
expos y puntos de
reunion de la
sociedad.
Eficiencia

*Namero de
convenios
firmados con los
organismos
auxiliares.

*NUmero de metas
establecidas
alcanzadas.

Eficiencia

*Porcentaje de
avance en la
elaboracion del
censo.

*Porcentaje de
reportes atendidos
por el CEMCA,
Ecologiay la
policia en relacion
a la problemaética.
*Porcentaje de
Disminucion de los
costos de los
servicios del
CEMCA.

*NUmero de
esterilizaciones
realizadas dentro
del centro y en
campanas.

*NUmero de cursos
impartidos a los
organismos
obligados
legalmente a
participar en la
resolucion del
problema.

*Numero de
convenios
firmados.

*NUmero de metas
alcanzadas.

*(Total de
actividades
realizadas para el
censo / Total de
actividades que se
deberian realizar
para el censo) X
100

*(Total de reportes
recibidos
relacionados a la
problemética/Total
de reportes
recibidos) 100

*NUmero de
esterilizaciones
realizadas.

*(Total de
actividades
realizadas para la
contratacion/ Total
de actividades que
se deberian
realizar para la
contratacion) X
100

Registros de
informacion de
actividades
mensuales.

acuden de manera
periodica a las
reuniones de
asesoria,
vinculacion y
acuerdos.

*Las instituciones
de nivel superior y
asociaciones
aportan sus
conocimientos y
recursos
profesionales para
la elaboracién del
censo.

*La gente acude a
las campafas de
esterilizacion
gratuitas o de bajo
costo.

*Los ciudadanos y
asociaciones
denuncian la venta
de animales en via
publicay en
establecimientos
que incumplen con
las NOM.
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*Aplicacion de
sanciones y
castigos
establecidos en
ley.

*Control de la
venta
indiscriminada de
mascotas por
parte de
particulares y
establecimientos.

*Correccion de
incongruencias
entre laleyy el
reglamento.

*Porcentaje de
avance para la
contratacion de los
inspectores.

*Porcentaje de
llamadas
atendidas

reportando casos
de venta ilegal.

*Porcentaje de
licencias
expedidas para
autorizar la venta
de mascotas a
establecimientos.
*Porcentaje de
avance en la
modificacién del
reglamento.

*(Total de reportes
recibidos de venta
ilegal/Total de
reportes recibidos)
100

*(Total de licencias
expedidas/Total de
establecimientos)
100

*NUmero de pasos
cumplidos para la
modificacion del
reglamento.

*Fuente: Elaboracion propia

A-2: De lalogica vertical de la matriz de indicadores
1. ¢Las Actividades del programa son suficientes y necesarias para producir cada
uno de los Componentes?

Las actividades que lleva a cabo actualmente el centro son las siguientes:
¢ Atencién de quejas sobre animales agresores.

e Captura de perros y gatos que se encuentran en la via publica.

e Aplicaciébn de vacunas contra la rabia y otras enfermedades relacionadas con las
mascotas.

e Consulta clinica para mascotas: desparasitacion interna y externa, esterilizacion y
cirugias.

e Sacrificio humanitario de perros reportados como enfermos, lesionados, agresivos,
abandonados, no deseados, etc.

e Sacrificio humanitario de aquellos animales que no fueron reclamados en el término de
72 horas habiles.
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Las actividades mencionadas con anterioridad, cumplen con funciones basicas que son
necesarias para el control de la poblacion y cuidado de mascotas, sin embargo falta
fortalecer actividades dirigidas a prevenir el problema de raiz.

2. Si no es asi, proponer los cambios que deberian hacerse en el disefio del
programa y en su logica interna. Estos cambios deberian reflejarse en la matriz
de indicadores definitiva del programa.*

Se propone el fortalecimiento de campafias de concientizacion social, enfocadas no
solamente a los nifios, sino también a adultos que se encuentren dentro de aquellas zonas
consideradas como de mayor problema, ya que son estas personas las que abandonan en
mayor medida a los animales arrojandolos a la via publica, asi mismo son estas mismas
personas las que en su mayoria desconocen acerca del significado e importancia de la
esterilizacion, y mas aun la importancia de mantener el entorno en el que viven libre de

desechos que producen estos animales tanto vivos como muertos.

A-3: De lalogica horizontal de la matriz de indicadores

1. En términos de disefio, ¢existen indicadores para medir el desempefio del
programa a nivel de fin, propésito, componentes y actividades e insumos?
No aplica ya que no cuentan con matriz.
En cuanto a las actividades que se realizan actualmente existe un tipo de reportes que les
permite en cierta medida monitorear el logro de sus metas, tanto de manera mensual,

trimestral y anual. Ver anexo 13

2. De no ser el caso, la institucién evaluadora, en coordinacién con el programa,
debera proponer los indicadores faltantes y necesarios para cada ambito de
accion o las modificaciones a los indicadores existentes que sean necesarias.*

Los indicadores propuestos se pueden ver en la propuesta de la matriz ubicada en el

apartado A-1 paso 5 del capitulo Il de este estudio.

3. Para aquellos medios de verificacién que corresponda (por ejemplo encuestas),

¢el programa ha identificado el tamafio de muestra Optimo necesario para la
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mediciéon del indicador, especificando sus caracteristicas estadisticas como el
nivel de significanciay el error maximo de estimacion?
En cuanto a las encuestas a aplicar no se ha establecido un tamafio de muestra, pero se
pretende encuestar al 70% de las personas que acudan a solicitar un servicio por parte del
CEMCA, este numero se calculara en base al nUmero atendido de personas en el centro en

el mes inmediato anterior a la aplicacion de la encuesta.

4. ¢;De qué manera el programa valida la veracidad de la informacion obtenida a
través de los medios de verificacion?*

Las corporaciones que conforman los organismos auxiliares efectian el proceso de
validacion técnica de cada componente y actividad en funcion de los requisitos técnicos y

medios de verificacion establecidos en el presente documento.

“La verificacién se refiere a la construccién correcta de un modelo. Se puede definir verificacion como el
proceso de determinar si la légica operacional del modelo (programa de ordenador) se corresponde con la
I6gica del disefio. En términos mas simples, consiste en determinar si hay errores en el programa.

La validacion se refiere a la construccién de un modelo correcto. La validacién es el proceso de determinar si el
modelo, como abstraccion, es una buena representacion del sistema. Usualmente la validaciéon se consigue a
través de la calibracion del modelo, en un proceso iterativo de comparacién del comportamiento del modelo con
el del sistema y usar las diferencias entre ambos para mejorar el modelo. Este proceso se repite hasta que el

modelo se considera aceptable.”

http://wwwdi.ujaen.es/asignaturas/computacionestadistica/pdfs/tema6.pdf

5. ¢Se consideran validos los supuestos del programa tal como figuran en la
matriz de indicadores?

En la matriz propuesta se consideran validos los supuestos, ya que se tomaron en cuenta

factores externos que estan fuera del control del CEMCA y que realmente inciden en el

alcance del fin perseguido.

6. Si no es asi, proponer los cambios que deberian hacerse a la |6gica horizontal
de la matriz de indicadores (indicadores, medios de verificacién y supuestos).*

Ver la propuesta de matriz ubicada en el apartado A-1 paso 5 del capitulo 11l de este estudio.
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A-4: Poblacién potencial y objetivo

1. ¢Lapoblacién que presenta el problema y/o necesidad (poblacién potencial), asi
como la poblacién objetivo estan claramente definidas?

Si, el programa esta enfocado a darle respuesta a las necesidades o denuncias de Mexicali,
su valle y San Felipe, no se hace diferencia entre los reportes emitidos por personas de altos
o0 bajos recursos, ya que es un servicio que se da a toda la poblacion en general, sin
embargo, existe un mayor numero de rondas o visitas de verificacion en las areas periféricas
de la ciudad, existen zonas o colonias que tienen identificadas como de mayor nimero de
perros callejeros (Ver anexo 14) que son visitadas con mayor frecuencia, pero no porque

necesariamente el programa se enfoque especificamente a ellas.

2. ¢El programa ha cuantificado y caracterizado ambas poblaciones, segun los
atributos que considere pertinentes?

Este programa esta enfocado a cubrir toda la zona urbana, sub-urbana y rural del municipio

de Mexicali, al cuestionar acerca de la cobertura o beneficiarios del mismo me hicieron

referencia a la totalidad de los habitantes del municipio de Mexicali que son: 936,826 al 2010.

3. ¢Cudl es lajustificacién que sustenta que los beneficios que otorga el programa
se dirijan especificamente a dicha poblacién potencial y objetivo?*

La justificacion que presentaron fue el contenido del articulo 1ro del Reglamento para el
control de los animales domésticos del Municipio de Mexicali, el cual dice lo siguiente: “ Las
disposiciones del presente Reglamento son de orden publico, interés social y observancia
general en el Municipio; y tienen por objeto proveer en la esfera administrativa la aplicacion y
cumplimiento de la Ley de Proteccion a los
Animales Domeésticos del Estado de Baja California.” ademas en el mismo ordenamiento
legal menciona que todo habitante del municipio tiene el derecho de denunciar el
incumplimiento de las disposiciones del reglamento, ademas todo poseedor de algun animal
canino-felino es responsable de cumplir con lo estipulado en el articulo 26 del mencionado
reglamento.
Como se puede apreciar no aplica en este programa tratar de focalizar o identificar la
poblacién objetivo, ya que toda persona que posea o no un animal adquiere derecho u

obligaciones que son presentes en el reglamento.
71



4. ¢Lajustificacion es la adecuada?
La justificacion que presentan esta bien fundada, los servicios que prestan son derechos que
tienen todos los habitantes del municipio, sin embargo, considero que se tiene que trabajar
mas enfocados a resolver los problemas de las colonias que ellos ya tienen identificadas

como las méas probleméticas.

5. ¢Los criterios y mecanismos que utiliza el programa para determinar las
unidades de atencidn (regiones, municipios, localidades, hogares y/o individuos, en su
caso) son los adecuados? (Sefialar principales mecanismos).

Las colonias que se encuentran identificadas en el anexo 14 son objeto de una mayor
atencion por parte del programa ya que son en las mismas donde se encuentra una mayor
concentracion de poblacién de perros callejeros, esto se determina por la cantidad de perros
gue son capturados de manera diaria, ya que en una sola vuelta por parte de las unidades de
captura a alguna de estas colonias el carro regresa lleno, mientras que en colonias que se
localizan en la zona centro u oriente los carros de captura tienen que acudir a varias colonias
para poder llenar el carro y poder regresar al centro.

Las razones por la que las zonas periféricas de la ciudad tienen una mayor concentracion de
perros callejeros es debido a que las condiciones econdmicas de muchas de esas colonias
les impide tener cercos en sus casas por lo que sus perros andan en las calles, también tiene
gue ver la irresponsabilidad de los ciudadanos de dejar de manera premeditada a sus perros
fuera de sus predios para no batallar en limpiar sus desechos, esto provoca que al andar las
hembras en las calles sean mas propensas a cruzarse cuando andan en celo, las mismas
terminaran por parir a sus perros en las calles, también la falta de conocimiento de estos
ciudadanos sobre la esterilizacion, ademas de su falta de recursos para poder operar a sus
mascotas, otra razon es que estas zonas periféricas son las elegidas por muchas personas
gue no necesariamente viven en la periferia de abandonar en estos lugares alejados a sus

perros para que no puedan regresar a su casa.

6. ¢Existe informacion sistematizada y actualizada que permita conocer quiénes

reciben los apoyos del programa (padrén de beneficiarios), cuales son las
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caracteristicas socio-economicas de la poblacion incluida en el padréon de

beneficiarios y con qué frecuencia se levanta la informacién?
No existe tal informacion, solo se cuantifica de manera numeérica la cantidad de vacunas
aplicadas, esterilizaciones realizadas, animales eutanasiados, capturados, devueltos,
utilmente de los adoptados, etc. el padrén que se guarda con la informacion de personas es
el de los animales que son devueltos, ya que aquellos responsables de animales que
reinciden en la captura de sus perros o gatos son objeto de una sancién o multa que se
encuentra especificada en el capitulo décimo quinto del reglamento de control.
Se considera importante tener un sistema o padron de las personas que acuden a vacunar a
sus animales para darles seguimiento permanente de sus cartilas de vacunacién o
desparasitaciones, este tipo de sistemas es ya muy utilizado en diferentes veterinarias como
un método eficiente de mantenimiento de clientes, ademas que permite guardar los datos
tanto del propietario como de todo el historial clinico del perro, con este tipo de informacion al
resguardo del centro seria un punto a su favor en su busqueda de la certificacién de un

municipio libre de la rabia.

A-5: Analisis de la vinculacion de las Reglas de Operacién (ROP) o normatividad

aplicable con los objetivos del programa

1. (El disefio del programa se encuentra correctamente expresado en sus ROP o
normatividad correspondiente?

El PIRCA no tiene reglas de operacion, ya que para sus acciones diarias se basa en su
totalidad en el cumplimiento del contenido del reglamento de control animal, y de las Norma
Oficial Mexicana en la materia de control animal pero es necesario que este reglamento
descienda su nivel hasta la elaboracion de las reglas diarias de operacion, para poder
llevarlas a cabo de una manera mas eficiente y controlada, y poder atender las necesidades
agrupandolas en rubros de atencion para buscar mejorar la calidad de los servicios, ademas
establecer bases de coordinacion con los diferentes organismos auxiliares, con esto se
puede evitar la duplicidad en el ejercicio de los recursos y de esta manera reducir los gastos

administrativos del centro.
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A-6: Posibles coincidencias, complementariedades o duplicidades de acciones con

otros programas estatales.

1. ¢Con cudles programas estatales podria existir complementariedad y/o
sinergia?*

En Baja California casi todos los municipios cuentan con reglamento de control o proteccién
a los animales domésticos, el Unico municipio que no cuenta con reglamento es el de Tecate.
La coincidencia que tienen todos los municipios es ver la probleméatica de la sobrepoblacion
animal desde el punto de vista de la salud, asi que los métodos mas utilizados es la caza y
sacrificio de animales, asi como la donacién voluntaria por parte de los propietarios de
animales en los diferentes centros de control, dichos centros regulan sus operaciones (al
igual que el de Mexicali) con los reglamentos vigentes en cada uno de sus respectivos
municipios, al realizar un comparativo el reglamento mas completo y por decir algo “mas
eficiente” de todos es el del Municipio de Ensenada ya que especifica de manera muy
completa las responsabilidades y competencias de los diferentes organismos auxiliares,
ademas expone claramente la manera en que se deben aplicar los castigos a los que
incumplan con el reglamento, otro factor por el cual sobresale el Municipio de Ensenada ha
sido por el gran acercamiento que tiene con las asociaciones civiles de la localidad y ha
trabajado de manera periédica en campafias de esterilizacibn masivas, programas de
adopcion y vacunacion en conjunto.

http://www.tijuana.gob.mx/transparencia2011/PDF/paramunicipales/sedesom/reglamento.pdf

En el Municipio de Tijuana existe un convenio de coordinacion entre ISESALUD vy el
Municipio para la operacion del Centro de Control Animal “Fundadores” ademas se
establecié una coordinacion y comunicacién con Fomento Agropecuario y la Secretaria de
Agricultura, dichos puntos son establecidos en el Articulo 17 del Reglamento Interno de la
Secretaria de Desarrollo Social publicado el 27 de Diciembre del 2010.

En cuanto a la complementacién de acciones de manera local existen principalmente 2
asociaciones que se dedican al igual que el CEMCA a tratar de fomentar acciones y actitudes
dirigidas a mejorar la calidad de vida tanto de la sociedad en general como de los animales,

si se lograra dar un acercamiento con estas asociaciones, se lograria enriquecer la politica
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de control animal con la experiencia y actividades de estas asociaciones, y por medio del

trabajo mutuo abarcar a mas circulos mas grandes de la sociedad estas son:

e Gente por los Animales, A.C.

e Spay México:

Como se pudo apreciar en el punto 2.4 del capitulo Il las actividades principales a las que se
enfocan las asociaciones sociales del Municipio tienen mucha relacion con las actividades
que “realiza” el CEMCA y que estan establecidas en el reglamento de control del Municipio.

En el Municipio de Tijuana sobresale el trabajo de la Asociacion Humane Society de Tijuana,
A.C. la cudl esta conformada por activistas y profesionales que se dedican a realizar
campafas de esterilizacion mensuales, campafias semanales de desparasitacion, educacién
sobre salud y cuidados basicos para las mascotas, ademas, de un programa de adopcion de

mano del Centro de Control Animal de Tijuana.
2. ¢El programa cuenta con informacion en la que se hayan detectado dichas
complementariedades y/o posibles duplicidades?
No cuentan con conocimiento de duplicidad, ademas del conocimiento de la obligatoriedad

de todos los municipios de Baja California de hacer cumplir la Ley de Proteccion a los

Animales Domésticos del Estado de Baja California.

B: PLANEACION ESTRATEGICA

Esta seccidon busca analizar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion

estratégicay si tiene una orientacion pararesultados.

B-1: Los mecanismos y herramientas de planeacién estratégica

1. ¢El programa cuenta con planes estratégicos actualizados de corto, mediano y
largo plazo?
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Si analizamos el reglamento del programa se puede identificar que se puede dividir en 3
grandes estrategias a seguir para solucionar el problema de la sobrepoblacion de
animales y los riesgos de salud publica que generan:

e Captura de animales

e Esterilizacion de mascotas

e Promocion y difusién de una tenencia responsable
Sin embargo actualmente no se cuenta con una estrategia bien definida para cada uno
de los rubros antes mencionados, se encuentran establecidos dentro del reglamento pero
no todos se llevan a cabo o no bajan de manera correcta a la aplicacion operativa,
incumpliendo con diferentes articulos establecidos dentro del reglamento.

El plazo mas largo para el establecimiento de las “estrategias” es de 1 afo.

2. ¢En los planes se establecen indicadores y metas, se definen estrategias y
politicas para lograr estas metas, y se desarrollan programas de trabajo
detallados para asegurar la implementacion de las estrategias y asi obtener los
resultados esperados?

Segun el Plan Operativo Anual del XX Ayuntamiento de Mexicali las metas del primer
trimestre del 2011 son: ver anexos 1, 2, 3
A. Control y disminucion de la poblacién canina y felina.
B. Instaurar jornadas para la promocion y difusion de una cultura y respeto de los
animales domésticos.
Acciones para lograr lo anterior:
1.1 Llevar a cabo la captura de perros y gatos en la ciudad y el Valle (18,000 capturas)
1.2 Coordinacion con otras dependencias y asociaciones civiles para la prevencion de las
zoonosis. (9 reuniones)
1.3 Promover la aplicacion de las medidas para la devolucion, adopcion y esterilizacion de
las mascotas.
1.4 Implementar el Programa de identificacion de las mascotas.
1.5 Realizar 24 Jornadas para la promocion y difusion para crear cultura del cuidado y

respeto de los animales domeésticos.
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Como se puede apreciar en el punto 1.1 se ponen metas en cuanto a la captura de animales
(sin especificar entre perros y gatos), asi como en lo referente al punto 1.2 en cuanto a las
reuniones con los organismos auxiliares, que hasta el mes de Octubre del 2011 Unicamente
se ha realizado 1 reunion de las 9 anuales, las jornadas de promocion (punto 1.5) también
tienen una meta fijada en 24 anuales que es un numero muy bajo como para poder tener
realmente un impacto importante, los puntos 1.3 y 1.4 resultan muy ambiguos al no
establecer resultados especificos, ademas considero que establecer elevar el numero de
esterilizaciones realizadas en el centro deberia de formar parte de las metas principales del
Plan Operativo del Ayuntamiento.

El CEMCA carece de politicas propiamente definidas para la consecucion de sus obijetivos,
pero se trata de apegar a las politicas del XX Ayuntamiento, las mas sobresalientes son:
Gobierno Eficiente, Gobierno Innovador, Gobierno Incluyente, Gobierno Transparente, lo

anterior lo relaciona de la siguiente forma:

e Gobierno Eficiente: Por medio de los reportes recibidos y % de atendidos.

e Gobierno Innovador: Por medio de las esterilizaciones.

e Gobierno Incluyente: Por medio de la capacitacion al personal.

e Gobierno Transparente: Por medio de la resoluciéon de problemas reportados por
teléfono. Ver anexos del 5 al 9.

Los indicadores que manejan segun la informacién que se me proporciono.

3. ¢En dichos planes se establecen con claridad los resultados (Fin y Propdsito)
gue busca alcanzar el programa?

No estan claramente definidos, falta establecer con claridad el fin y el propdsito que se desea
obtener con las metas para poder identificar si las acciones (1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5)
verdaderamente busquen la consecucion de las Metas Ay B.

4. (El programa tiene mecanismos para establecer y definir metas e indicadores?,
iestos mecanismos son los adecuados? Si no es asi, ¢qué modificaciones
propondria?

Actualmente el Centro define sus metas de acuerdo a un criterio en el que toma en cuenta

las actividades realizadas en el periodo anual anterior y las actividades efectuadas, y
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dependiendo de los sucesos (casos de enfermedades zoonoticas reportadas) se aumenta o
disminuye la meta.

Por ejemplo la meta de sacrificio para el periodo del 2009 apenas y alcanzaba los 10,000
animales, pero como en ese afo se dieron los sucesos del fallecimiento de varias personas
por rikettsia el total de animales sacrificados fueron 20,191, por lo que en el 2010 la meta fue
de casi 20,000 canes, como durante el periodo del 2010 no hubo sucesos relevantes al
respecto de enfermedades zoonéticas la meta de sacrificio fue disminuida a 18,000 para el
2011.

B-2: De la orientacion para resultados

1. ¢El programa recolecta regularmente informacién oportuna y veraz que le
permita monitorear su desempefio?

De manera mensual monitorea la cantidad de reportes generados y atendidos, las platicas

realizadas, esterilizaciones realizadas, numero de visitas a colonias, perros capturados,

sacrificados, devueltos, adoptados y vacunados, con esa informacién se crea un concentrado

para elaborar un reporte dirigido a ISESALUD vy otro para Servicios médicos municipales con

copia a Oficialia Mayor. Ver anexo 13

2. ¢El programa tiene un numero limitado y suficiente de indicadores que se
orienten a resultados y reflejen significativamente el Propdsito del programa?
No, ver la propuesta de matriz ubicada en el apartado A-1 paso 5 del capitulo Ill de este
estudio.

3. ¢El programa tiene metas pertinentes y plazos especificos para sus indicadores
de desempeiio?

El programa cuenta con metas, que resultan insuficientes para la consecucion del fin

buscado, ya que busca fortalecer actividades que no significan una solucion de fondo para la

problematica, si no curar momentaneamente una situacion fuera de equilibrio, es necesario

establecer metas para poder realizar campafias de esterilizacion Masivas, Sistematicas,

Extendidas, Tempranay Gratuitas, asi como platicas de concientizacion dirigidas a la

sociedad que realmente busquen un cambio en la cultura de indiferencia.
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4. ¢(Estdn los requerimientos de presupuesto explicitamente ligados al
cumplimiento de las metas de desempefo?

No, el presupuesto que le es asignado es segun los dados anteriormente y otras
modificaciones que no se me supieron explicar con claridad, el concepto de la alimentacion
de los animales es segun la meta establecida de manera anual para la cantidad de perros
gue se van a capturar, si se compra la asignacién de los presupuestos para el CEMCA en los
afios 2009, 2010 y 2011 (ver anexo 20) se pueden ver diferencias enormes de un afio a otro
en los diferentes conceptos, quedd pendiente la aclaracion de estos punto con el encargado
del centro, lo Unico que se puede observar de manera continua en los 3 afios es que el
grueso del presupuesto asignado se va para el pago de los sueldos y prestaciones de los

trabajadores.

5. ¢Cuales son las fuentes de financiamiento del programa?
El financiamiento es segun el presupuesto que les es asignado, aunque también cuentan con
donaciones en especie de asociaciones interesadas en el bienestar de las mascotas, como
es el caso de la solventacion del 95% del costo total del sacrificio humanitario por la
asociacion Animal Advocates, lo cual significa que el ayuntamiento no esta realizando una

erogacion por dicho concepto.

6. ¢El programa hallevado a cabo evaluaciones externas?

Nunca ha sido objeto de una evaluacion externa.

C: COBERTURA Y FOCALIZACION

C-1: Analisis de cobertura

1. ¢El programa cuenta con algun método para cuantificar y determinar la
poblacion potencial y objetivo?
No, Este programa esta obligado legalmente a cubrir toda la zona urbana, sub-urbana y rural

del municipio de Mexicali, al cuestionar acerca de la cobertura o beneficiarios del mismo, se
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hizo referencia a la totalidad de los habitantes del municipio de Mexicali que son: 936,826 al
2010.

2. En caso de que el evaluador determine que el programa debe modificar los
instrumentos antes analizados, proponer los instrumentos y procedimientos a
utilizar, asi como realizar un andlisis de factibilidad de los mismos.*

La propuesta va orientada a focalizar no tanto los servicios que presta el centro (que deben
de ser prestados en todo el Municipio), si no las platicas de concientizacién a la poblacion y
las camparfias de esterilizacion ya sean gratuitas o de bajo costo, como se puede apreciar en
el anexo 14 ya se tienen identificadas las colonias de mayor problematica en la zona urbana,
por lo que es necesario localizar los puntos de reuniéon mas adecuados (como las escuelas o

los centros de desarrollo social) para lograr captar a la poblacién a las platicas y los talleres.

Para el andlisis de cobertura, la poblaciéon atendida corresponde a los beneficiarios

efectivos, los cuales son aquellos que estan siendo atendidos por el programa.

3. ¢El avance de la cobertura, que a la fecha presenta el programa, es el
adecuado considerando su Fin y Propdsito?

En el anexo 3 se pueden apreciar las metas anuales del centro, y el los anexos 5-9 se
pueden apreciar los avances que llevan de los mismos. Como se puede observar en los
casos del sacrificio de mascotas las metas han sido perfectamente superadas, asi como en
la meta de las jornadas de divulgacion, en las que se han quedando rezagados son en la
atencion de los reportes recibidos, donde traen un promedio hasta Agosto del 2011 del 69%
(la meta anual es responder al 80%), en los avances tienen establecidos el nUmero de visitas
a colonias tanto del valle como de la ciudad, pero no se tiene ninguna meta establecida para
ninguno de estos 2 puntos, tienen una meta de capacitar al personal, pero no se establece
en gue rubros se capacitaran, la meta establecida de 240 esterilizaciones anuales resulta

insuficiente al tamafio de la problematica conicida.

4. ¢Esta estrategia es la adecuada? Si no es asi, ¢qué modificaciones
propondria?
Proponemos estrategias de reforzamiento de campafas de esterilizacion que deben de

contener las siguientes caracteristicas:
80



* Masivas

Se estima que se debe esterilizar el 10 % de la poblaciéon anualmente, aquellas ciudades que
realizan mayor cantidad de esterilizaciones en menor tiempo consiguen controlar la poblacién
con mayor rapidez.

+ Sistematica

Sostenido en el tiempo, ininterrumpido durante el afio y con horarios accesibles para la
poblacion.

+ Gratuita

Para garantizar el éxito del programa, debe ser de acceso general, sin exclusion.

* Temprana

Se ha de estimular la esterilizacién preferentemente temprana, entendiéndose por tal, a la
realizada antes del primer celo o la primera alzada. De lo contrario, el factor 1 a 5, es decir: 1
hembra castrada posteriormente a que haya tenido sus primeros 5 descendientes (nUmero
promedio), de los cuales 3 podrian ser hembras reubicadas sin esterilizar, hace que la
superpoblacion se burle de quienes digan estar trabajando para superarla.

+ Extendida

Las acciones han de ser extendidas tanto geograficamente como a todos los sectores de la
comunidad.

El uso de los elementos anteriores puede garantizar al largo plazo el éxito de un programa de

esterilizacion.

D: OPERACION

Este apartado busca analizar las principales actividades y procesos establecidos en

las ROP o normatividad aplicable.

D-1: Seleccién de beneficiarios y/o proyectos

1.- ¢Existen procedimientos estandarizados y adecuados para la seleccion de

proyectos y/o beneficiarios?
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No cuenta con un procedimiento estandarizado para la seleccion de beneficiarios, ya que
como se aclara en preguntas anteriores se toma en cuenta como beneficiarios a todo los

habitantes del Municipio de Mexicali, tengan 0 no una mascota en su propiedad.

D-2: Solicitud de servicios

1.- ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permita conocer la
demanda total de servicios y las caracteristicas de los solicitantes?

Cuentan con un control del total de llamadas y reportes recibidos diariamente, las dividen
entre comentarios, solicitudes de informacion y reportes de levantamiento de mascotas, en
cuanto a los casos de maltrato se levanta un reporte por escrito que debe cumplir con cierta
informacion, pero no existe una estandarizacion adecuada para los procedimientos en la
toma de la informacion ni de los reportes recibidos o de las personas que son atendidas

dentro de los diferentes servicios del centro.

D-3: Ejecucion

1.- ¢Existe evidencia documental de que el programa cumple con los procesos de
ejecucion establecidos en las ROP (avance fisico-financiero, actas de entrega-recepcion, cierre
de ejercicio, recursos no devengados)?

El centro no cuenta con reglas de operacion claramente definidas, pero buscan apegarse lo
més posible en el reglamento, en cuanto a la evidencia documental se pueden observar los

documentos presentados en los anexos 5 al 9.

D-4: Mejora y simplificacién regulatoria

1.- ¢Se han implementado o modificado en los ultimos tres afios normas internas,
politicas, acciones o estrategias institucionales con el fin de lograr una mejora y

simplificacién regulatoria o de procesos en el programa? Describa las mas

importantes.
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e Programa de adopcion en el CEMCA en Abril del 2011 a pesar que se tiene
contemplado dentro del Art. 67 del reglamento.

e Aumento en el nimero de unidades de captura.

e Mayor presupuesto para el CEMCA.

e Se abrogaron, el Reglamento de Proteccion a los Animales Domésticos para el Municipio
de Mexicali, Baja California, y el Reglamento del Centro Municipal de Control Animal de
Mexicali, Baja California, publicados en el Periddico Oficial del Estado de Baja California
los dias 2 de noviembre de 2001, y 7 de abril de 2006, respectivamente.

e Captura de gatos.

¢ Inclusion en las metas operativas jornadas de difusion de una cultura de tenencia

responsable de mascotas.

D-5: Organizacion y gestién

1.- ¢El programa cuenta con una estructura organizacional que le permita entregar y/o
producir los Componentes y alcanzar el logro del Propésito? El analisis deberé incluir
las diferentes instancias relacionadas con la operacién del programa.

Para conocer la estructura actual del CEMCA se puede ver anexo 19, como se aprecia, el
recurso humano no es muy amplio y queda muy por debajo de los necesarios para realizar
de manera eficiente el trabajo, de inicio solo se toma en cuenta a un médico veterinario para
el centro, el cual es insuficiente para cumplir con los procesos que se establecen en el
reglamento como dar atencion a las consultas medicas que se generen, realizar las cirugias,
ademas debe estar presente en el sacrificio de todos los perros en el centro, y como se sabe
el numero de sacrificios es muy elevado por lo que no es posible que el médico realice todas
las actividades de una manera eficiente, asi que es necesaria la contratacibn de mas
meédicos veterinarios 0 hacer uso de prestadores de servicio social de la carrera de
veterinaria del Municipio.

Es visible también que el grueso de los trabajadores se desempefian bajo el titulo de auxiliar
de oficios varios lo que no arroja informacién clara de las actividades que estos realizan y no
es posible evaluar objetivamente el desempefio de los mismos en sus areas asignadas.

Otro puesto de vital importancia que no se encuentra dentro de esta estructura y esta

plasmado en el reglamento es el de los inspectores cuya funcion es primordial para el
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cumplimiento de muchas actividades que se supone debe de llevar a cabo el centro, y que su
desempeiio puede generar no solamente un gasto mas, si no la oportunidad de generar
ingresos que solventen su sueldo mediante la imposicion de las multas estipuladas en la Ley

y el reglamento.

D-6: Eficacia del programa

1.- Presentar el avance de los indicadores a nivel de Componente del programa, ¢este
avance es el adecuado para el logro del propésito?

El centro no cuenta con matriz, ver la propuesta de matriz ubicada en el apartado A-1 paso 5
del capitulo Ill de este estudio

2.- ¢ Se identifica algun componente o actividad que no es producido en la actualidad y
gue podria mejorar la eficacia del programa?

Si, es importante la elaboracidén de un programa que promueva el Respeto y cumplimiento de
leyes, reglamentos y normas por parte de las autoridades competentes, ya que actualmente
existen los ordenamientos legales suficientes como para dar respuesta a muchas de las
acciones que producen la problematica de la sobrepoblacién animal en el Municipio, pero por
falta de conocimiento y un desinterés generalizado en las autoridades no se les presta

atencion.

3.- ¢Se identifican Componentes, Actividades o procesos que se llevan a cabo en la
actualidad y que podrian ser prescindibles o posibles de sustituir por otros mas
eficaces?

No se identifican actividades que necesariamente se tengan que prescindir, mas si es
necesario fortalecer otras, por ejemplo: fortalecer mas las campafas de esterilizacion y
disminuir el volumen de perros capturados, asi mismo es necesario fortalecer los vinculos
con los organismo auxiliares, por ejemplo el vinculo entre el CEMCA vy las asociaciones
civiles del Municipio es casi nula, cuando seria pertinente desarrollar dicha relacion para
poder captar métodos mas eficaces de operacion, ya que estas asociaciones cuentan con
integrantes reconocidos a nivel nacional e internacional en la elaboracion de acciones de

control de la poblacion animal y brotes de rabia.
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D-7: Eficiencia

1.- ¢El programa ha identificado y cuantificado costos de operacidn y costos unitarios
dependiendo del Propésito y de sus Componentes? Si fuera el caso, presentar dichos
costos.

No cuento con dicha informacion ya que el CEMCA no ha realizado los calculos especificos
sobre las erogaciones que originan sus actividades, por ejemplo no saben cual es el costo de
sacrificar a un perro por medio de electrocuciéon o realizarlo de una manera humanitaria, su
principal justificacion esta relacionada a no saber el costo de la electricidad que tiene el

centro ya que este gasto es subsidiado.

2.- (El programa tiene procedimientos para medir costo-efectividad en su ejecucion?

Nunca se ha elaborado una evaluacion de costo-beneficio dentro del programa.

3.- ¢Se identifica algin componente, actividad o proceso que no se esté llevando a
cabo en la actualidad y que podria mejorar la eficiencia del programa?

Son varias las actividades que no se estan llevando a cabo por el centro y que traerian gran
beneficio, es por eso que se proponen las actividades y componentes mencionados en el
Anexo A de este trabajo, cuya aplicacion traeria grandes beneficios sociales, ademas de la

mejora en la organizacién y operacion del CEMCA.

4.- ¢Se identifican Componentes, Actividades o Procesos que se llevan a cabo en la
actualidad y que podrian ser prescindibles o posibles de sustituir por mecanismos de

menor costo?

No se encontré algo relacionado a este punto, ya que la mayoria de las actividades que
realizan son primordiales, al contrario, falta aplacar muchos procesos y actividades para dar

un cumplimiento mas eficiente de los objetivos.

D-8: Economia
Esta parte de la evaluacion no es posible de llevar a cabo de una manera completa, ya que si

bien si cuento con la informacién del presupuesto asignado al centro en los afios del 2009,
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2010 y 2011, no cuentan con informacién para explicar el porqué de las diferencias de

asignacion de los conceptos de un afio a otro.

D-9: Sistematizacion de la informacioén

1.- ¢Existe una sistematizacion adecuada en la administracion y operacion del
programa?

Las atribuciones del titular del CEMCA y por consiguiente del PIRCA se encuentran
establecidas en el articulo 10 del reglamento para el control de los animales domésticos del
Municipio de Mexicali, en lo referente a la operacion del CEMCA dice lo siguiente:

a. Inspeccionar y verificar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Ley y el
Reglamento;

b. Ordenar la practica de visitas domiciliarias para la inspeccion y vigilancia del cumplimiento de
las disposiciones del Reglamento, cuando existan denuncias sobre hechos que pudieran
constituir infracciones al mismo; y autorizar a los inspectores que deban ejecutarlas; autorizando
también en su caso, la aplicacion de la medida de seguridad prevista en el articulo 81 de este
ordenamiento;

c. Desahogar hasta su conclusion los procedimientos instaurados de conformidad con este
Reglamento, aplicando en su caso las sanciones que correspondan;

d. Administrar el CEMCA, salvaguardar sus instalaciones y apoyar los programas que propongan
las autoridades sanitarias del Estado de Baja

California;

e. Elaborar y gestionar los programas de trabajo correspondientes;

f. Atender y dar seguimiento a toda denuncia relacionada con animales, y en su caso,
canalizarlas a las autoridades correspondientes;

g. Organizar las actividades de captura de los animales que se encuentren en la via 0 espacios
publicos y no cumplan con lo dispuesto por el articulo 35 del Reglamento;

h. Solicitar el auxilio de la fuerza publica cuando resulte necesario para llevar a cabo el ejercicio
de las atribuciones establecidas en este ordenamiento;

i. Recibir de los responsables de animales, aquellos que entreguen de manera voluntaria, o los
gue le sean remitidos por una autoridad administrativa o jurisdiccional;

Ademas de lo anterior no existe ningin manual de operaciones o de administraciéon, pero son

consientes de la necesidad de su elaboracién para que sirva como precedente para las futuras
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administraciones, y la transicion de los cambios de administraciones sean més eficientes, ya que
cada que existe un cambio entre los ayuntamientos, se suspenden diferentes actividades en

espera de instrucciones del nuevo titular para casi la mayoria de los servicios.

2.- En caso de que el programa cuente con un padron de beneficiarios, ¢existen
mecanismos de actualizacion y depuracion del padrén de beneficiarios o listado de
beneficiarios?

Ya que este programa no hace referencia a poblacion beneficiada, si no a servicios o
reportes atendidos el Unico padrén que se menciona en el programa es el que se menciona
en el articulo 41 del reglamento “El CEMCA mantendra un censo de los perros y gatos que
se inmunicen contra la enfermedad de la rabia, en el cual quedaran inscritas las
caracteristicas basicas de estos tales como el sexo, raza, color, tamafio, peso, plan de
vacunas, afo de la placa, si esta o no esterilizado, u otros datos de identificacion que puedan
ser utiles, asi como el nombre y domicilio del responsable”

Es importante llevar a cabo el censo, incluso, éste no debiera referirse Unicamente a los
animales que se inmunicen contra la rabia, sino de los animales de compafia en general,
para poder disefiar un eficiente programa de control animal. Si no es posible realizar el
censo, se puede hacer al menos una estimacion que permita orientar la politica publica que

se emprenda

D-10: Rendicidn de cuentas y transparencia

1.- ¢Existe un Sistema de Rendicion de Cuentas y Transparencia para los funcionarios

gue administran los fondos publicos del programa?

Uno puede accesar a la informacion publica del Programa y del CEMCA por medio de la
pagina de transparencia de la Unidad Municipal de Acceso a la Informacion (UMAI), “Con
fundamento en el articulo 41 y 43 del Reglamento de Trasparencia y Acceso a la Informacion

para el Gobierno Municipal de Mexicali, Baja California.

2.- ¢ Existen y funcionan los mecanismos de transparencia establecidos en las ROP?
En las reglas de operacion del programa, ni en el contenido del reglamento para el control de

los animales domésticos del municipio de Mexicali se mencionan mecanismos de
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transparencia y acceso a la informacion, pero segun la entrevista facilitada por el coordinador
del CEMCA, a cualquier persona que solicite informacién de caracter publico de las
operaciones que realiza en centro, sus programas, etc. se le otorgaran sin ningin problema,

siempre y cuando se quede claro que se deberan utilizar de una manera ética y responsable.

3.- ¢El programa cuenta con mecanismos para difundir interna y externamente las
evaluaciones y sus resultados?

No cuenta con mecanismos de evaluacion, pero si son monitoreados sus resultados, de
manera mensual crea un concentrado de todas sus actividades para elaborar un reporte
dirigido a ISESALUD vy otro para Servicios médicos municipales con copia a Oficialia Mayor,
de esta manera se puede ver el porcentaje de avance en cada una de las metas fijadas de

manera anual, trimestral y mensual.

E: PERCEPCION DE LA POBLACION OBJETIVO

La evaluacion de la percepcién de la poblacién objetivo deberd analizar si el
programa cuenta con instrumentos que le permitan medir el grado de satisfaccién

de los beneficiarios del programa.

1. ¢El programa cuenta con instrumentos que le permitan medir el grado de
satisfaccion de la poblacién objetivo?

Segun la informacién proporcionada durante la entrevista al coordinador del CEMCA, no

cuentan con ningun tipo de sistema o instrumento para evaluar el grado de satisfaccion de

los ciudadanos atendidos, Unicamente tienen un control acerca de las llamadas y reportes

recibidos y su porcentaje de respuesta hacia los mismos.

2. ¢Estos instrumentos son los mecanismos adecuados y permiten presentar
informacion objetiva? Si no es asi, ¢qué modificaciones propondria?

Para comenzar de una manera sencilla con los mecanismos de evaluacion a la poblacion

objetivo se propone iniciar con la aplicacion encuestas a las personas que acuden al centro

solicitando algun tipo de servicio, por ejemplo aquellos ciudadanos que llevan a sus

mascotas a la aplicacion de vacunas, desparasitacion, consultas médicas, cirugias,
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esterilizacion, sacrificio humanitario, donacion de animales, recuperacion de animales
capturados, adopciones, reportar perros extraviados, etc., este sistema no genera una
inversion significativa, solo material como papeleria, de esta forma se podria conocer la
opiniodn de los usuarios sobre las condiciones del centro, la atencion durante los servicios, las
condiciones en las que se encuentran los animales resguardados, etc.

Posteriormente se podrian aplicar instrumentos de seguimiento de satisfaccion a las
personas que realizan reportes telefonicos, sobre todo acerca de la respuesta relacionada
con las denuncias de animales potencialmente peligrosos, enfermos o especialmente de los

casos de maltrato.

F: RESULTADOS

Este apartado busca evaluar si el programa cuenta con instrumentos que le
permitan medir si ha cumplido con sus objetivos a nivel Propésito y Fin. Aqui se
busca analizar si existe evidencia documentada de que el programa ha logrado
mejorar o resolver el problema para el cual fue creado.

Este apartado no pudo ser evaluado, ya que tanto el PIRCA como el CEMCA no cuentan
con mecanismos o instrumentos que permitan medir su nivel de cumplimiento en relacion

a su proposito y fin para el cual fueron creados.

3.3 Fortalezas y Areas de oportunidad para el CEMCA y el PIRCA
Fortalezas: Disefio

« EI CEMCA es un organismo relativamente pequefio por lo que la adopcion y puesta en

marcha de nuevos modelos es mas sencilla de aplicar.
Areas de oportunidad: Disefio

« Utilizacion de la metodologia de matriz de marco logico para el disefio de futuros
programas y poder mejorar la definicion de su fin y propoésito y de esta manera tener
mejor enfocados los esfuerzos y recursos del CEMCA.

« Elaboracion de indicadores eficientes.
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« Mejor conocimiento sobre la problematica real de la sobrepoblacion en el Municipio.

« Creacion de programas de vinculacion y convenios con organismos auxiliares.

« Adopcién de mejores préacticas de otros organismos publicos del Estado, del pais o
de asociaciones locales, nacionales e internacionales.

« Aprovechamiento del interés de asociaciones internacionales de asesorar a
gobiernos de paises en vias de desarrollo para la creacién de programas mas
eficientes.

Fortalezas: Planeacién estratégica
¢ No aplica.
Areas de oportunidad: Planeacion estratégica

« Utilizacion de modelos estratégicos que le permitan planear, actuar y dirigir
estratégicamente para ayudar a definir claramente la razén de ser del centro y lograr
un sentido de direccion mas eficiente.

« La proxima apertura de los centros de San Felipe y Ejido Morelos, podran desde un
inicio operar con nuevos modelos que conlleven un cambio operacional y
organizacional, con la aplicaciébn de nuevos servicios, procesos, nuevos habitos por
parte de los servidores publicos, nuevas habilidades, etc.

« Aplicacion de planes de control de la poblacidén canino-felina a mediano y largo plazo.

« Elaboracién de planes de trabajo encaminados a la consecucién de los objetivos y
metas previamente establecidas.

« Establecimiento de indicadores del desempefio mas utiles.

« Elaboraciéon de evaluaciones externas que le otorguen propuestas de mejora al

centro.
Fortalezas: Cobertura y focalizacion

« Cobertura especificada en el reglamento a todos los ciudadanos del Municipio de
Mexicali, la obligatoriedad abarca a los habitantes que tengan o no mascotas.
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Areas de oportunidad: Cobertura y focalizacion

» Elaboracion del censo.

« Aprovechar la disponibilidad de asociaciones locales e instituciones de educacion
superior de Mexicali en la elaboracion del censo de la poblacion canina.

« Focalizar los programas de control canino felino en las zonas de mayor problematica

de la ciudad (periferia).
Fortalezas: Operacion

« Regido por unos de los reglamentos mas completos del estado de B.C.
» Control de la Rabia.

» Captura de animales.
Areas de oportunidad: Operacion

« Elaboracién de proyectos mas eficientes como las campafas de esterilizacion masiva,
sistematica, gratuita, temprana y extendida.

« Establecimiento de reglas de operacién para el centro para mejorar las rutinas diarias
del centro.

« Elaboracibn de planes para tener una mejor respuesta a los reportes de los
solicitantes de los servicios del centro.

« Cumplimiento de los articulos del reglamento referidos a los inspectores, aplicacion de
infracciones o multas.

« Creacion del Comité Consultivo de Control Animal del Municipio de Mexicali, B.C.

« Uso mas eficiente de sus recursos financieros.

« Aprovechar el recurso que desean donar organismos internacionales para mejorar las
operaciones de los centros de control en México.

» Fortalecimiento de actividades de control interno en el centro.

« Identificacion de los costos de operacion de sus actividades para orientar mas
eficientemente los recursos publicos disponibles.

« Mejora en los mecanismos de difusion de la informaciéon y conocimiento entre sus

trabajadores.
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Fortalezas: Percepcion de la poblacién objetivo
¢ No aplica
Areas de oportunidad: Percepcion de la poblacion objetivo

« Elaboracién de instrumentos o métodos de medicidn de la satisfaccién de los usuarios.
« Modificacién de operaciones de acuerdo a los resultados de los instrumentos de

medicion del desemperfio y satisfaccidon de los usuarios.

3.4 Responsabilidad social y gubernamental en el control de la fauna urbana

En diferentes ocasiones se ha visto al Gobierno Municipal de Mexicali como el culpable del
problema del control animal, y se le ha tachado de “mata perros”, “asesino” y demas
sobrenombres por parte de diferentes medios de comunicacién y poblaciones civiles, si bien
es verdad que los métodos de control impuestos por el municipio no son los mas eficientes ni
humanitarios, hay que detenerse a pensar en el hecho de que la mayor parte de la poblacion
de animales callejeros en el municipio ha sido “donada” por la misma sociedad mexicalense,
guienes en su falta de cultura de cuidado a las mascotas deciden abandonar en la calle a
cientos de animales al mes por ser la manera mas facil de deshacerse de ellos (cuando las
mismas personas son las culpables de permitir que sus mascotas se reproduzcan), asi
camadas completas de cachorritos son dejados en el centro para su sacrificio, muchos
incluso con todo y su madre y en otros casos tan pequefios que todavia ni siquiera abren los
0jos.
Las asociaciones entrevistadas estan de acuerdo en que la problematica se origina de
principio en la poblacion:

“La sobrepoblacién nace en manos de los particulares, de la poblacion, que ven en las

mascotas juguetes, que al final al darse cuenta que no tienen con los recursos materiales,

economicos, de tiempo, y espacio en su domicilio acaban dejandoles libres heredando el

problema a otras personas y al gobierno™ (Mexicali limpio, 2012)

“La poblacion mexicalense debe concientizarse sobre la responsabilidad que el tener un

animal de compafiia representa, cuidandolo, manteniéndolo libre de parasitos, limpiando

el lugar en donde se encuentra, evitando que salga a la via publica sin supervisién y
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esterilizadndolo, para evitar que se multiplique. Por cuanto hace a las autoridades, es su
responsabilidad disefiar y ejecutar una politica publica efectiva dirigida a atender los
animales que resultan de los problemas relacionados con la sobrepoblacién, el maltrato y
el abandono de los animales™ (Gente por los animales, 2012)

Un ejemplo de la falta de apoyo o corresponsabilidad por parte de la sociedad, es el caso
gue se presentd en los Santorales, donde por motivo del surgimiento de la rickettsia el
municipio durante aproximadamente 5 meses del afio 2009 se dedic6 a limpiar los terrenos
de los habitantes del ejido sacando de ellos toneladas de basura formadas por sanitarios,
colchones, muebles viejos, escombros, etc. que los mismos vecinos en su falta de cultura de
higiene iban creando basureros en sus predios formando focos de reproduccion de diferentes
parasitos (entre ellos el de la garrapata) es importante detenerse a pensar en el hecho de
gue fue a los perros a los que se les atribuy6 directamente la presencia de parasitos y no a la
falta de higiene de las personas tomando en cuenta que como se menciond anteriormente
las garrapatas Uunicamente viven el 5% de su vida sobre el huésped (humanos, animales) y el
95% deambulando en el medio ambiente; en esta campafia de limpieza se recolectaron y
sacrificaron a mas de 3,000 perros, quedando asi la zona libre de perros callejeros y basura.
Segun informacion proporcionada por el anterior director del CEMCA poco mas de un afio
después esa poblacion contaba ya con casi la misma poblacién de perros y la presencia de
basura dentro de los predios ya saltaba a la vista, entonces donde se pregunta ¢Doénde
quedo el aprendizaje?.

Como resultado de la investigacion para la elaboracion de la matriz propuesta en el capitulo

anterior se encontro lo siguiente en relacién a las responsabilidades institucionales:

1. Servicios Médicos Municipales: Verificar el cumplimiento de las disposiciones
contenidas en la Ley y el Reglamento, celebrar convenios con organismos auxiliares,
con el propdsito de lograr los fines del reglamento, expedir las licencias para la

operacion de establecimientos, etc.

2. Centro Municipal de Control Animal: Inspeccionar y verificar el cumplimiento de las
disposiciones contenidas en la ley y el reglamento, ordenar la practica de visitas

domiciliarias para la inspeccién y vigilancia del cumplimiento de las disposiciones del
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reglamento, cuando existan denuncias, dar en donacion a particulares, o a
Asociaciones Protectoras de Animales, aquellos cuyo comportamiento se considere
apto para tal efecto, crear y mantener actualizado un censo de los animales, apoyar a
las autoridades sanitarias en las campafas de vacunacion antirrabica, esterilizacion y
en general en la aplicacion de medidas de salud publica relacionadas con los
animales, ejecutar programas encaminados a prevenir la sobrepoblacién de animales,
fomentar y desarrollar programas para inhibir la comision de actos de crueldad contra
los animales, realizar campafas de difusion sobre los cuidados que los responsables
de animales y promover la celebracién de convenios con organismos auxiliares, con el

propdésito de lograr los fines del reglamento.

Direccion de Ecologia: Realizar actividades y programas de inspeccion, vigilancia y
aplicacion de las medidas necesarias para el cumplimiento de las disposiciones
establecidas en el reglamento de protecciéon ambiental, procurar la disposicion final
adecuada de residuos para evitar dafios al ambiente, llevar a cabo disposiciones y
medidas tendientes a evitar el deterioro del ambiente, sancionar con multa de diez a
cien dias de salario minimo general a quién cometa la infraccion de mantener sin
fines comerciales, animales domésticos o de crianza dentro de cualquier predio
urbano y no tomar cualquiera de las medidas de recoger diariamente los desechos de
los animales, mantener un aseo general del area donde se mantengan los animales,
mantener bien alimentados, aseados y atendidos los animales, mantener a los
animales dentro de los limites del predio de su propiedad o posesion y proveer de
espacio suficiente para evitar en lo posible estados de alteracion en los animales,
elevar la calidad de vida de los habitantes del municipio, mediante programas de
restauracion y prevencion del deterioro ambiental, detectar e intervenir fuentes
contaminantes de relevancia a fin de priorizar recursos y dictar las medidas
pertinentes para prevenir, corregir y/o subsanar cualquier impacto negativo al

ambiente y a la salud publica.
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4. Organismos Auxiliares'’: Coadyuvar con el gobierno a la creacién de métodos y
programas mas eficientes de control animal, asi como en la elaboracién y promocion

de la cultura de la tenencia responsable de animales.

5. Isesalud: Tiene la misibn de promover que la poblacion propietaria de perros
desarrolle comportamientos responsables, para que a mediano plazo, disminuya el
“perro callejero” en la via publica, proporcionar normas y lineamientos generales que
orientan las acciones de los servicios de salud del estado, para que las autoridades
estatales y municipales y otras instituciones publicas, asi como grupos protectores de
animales, escuelas de veterinaria y la comunidad en general participen en el control
de la poblacion canina como las campafas de esterilizacion de mascotas; también
controlar la zoonosis por parte de la Secretaria de Salud Publica del Estado de Baja
California, dando atencion médica antirrabica oportuna y de calidad, en unidades de
primer nivel o urgencias, a toda persona que sea agredida por perros u otros animales
domésticos y silvestres para con ello evitar la transmision de la rabia, campafas de
prevencion y control de la rabia como es la vacunacion antirrabica canina y felina,
impulsar las esterilizaciones de mascotas, con participacion decidida de los
municipios, instituciones de ensefianza media y superior y grupos protectores de

animales en aquellas areas con mayor densidad de poblacion canina.

Como se aprecia en las descripciones anteriores son diversas las instancias en las que recae
de manera directa o indirecta el problema del crecimiento de la poblacion canina y por
consiguiente las complicaciones que se generan, es necesario que las organizaciones
mencionadas tomen en sus manos la parte del problema que les toca combatir y tratar de
resolverlo de la manera mas eficiente posible, y evitar muchas de las situaciones que se
presentan en la actualidad donde no se encuentran bien definidos los alcances y
competencias y por tal error muchas denuncias o reportes de los ciudadanos se quedan sin
atender; es de una necesidad apremiante trabajar en la creacién de convenios entre
gobierno, asociaciones, institutos de educacion y organismos privados que lleven a la

consecucion de programas eficientes con resultados mas positivos y encaminados a mejorar

" El Comité, los Colegios de Médicos Veterinarios, las Instituciones Educativas de Medicina Veterinaria y Zootecnia,
las Asociaciones Protectoras de Animales, asi como aquellas legalmente constituidas para el cuidado, conservacion y
proteccion de animales, o particulares, previa acreditacion correspondiente.
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la calidad de vida. En la actualidad se esta trabajando con algunos convenios entre los
organismos antes mencionados, pero estos son muy escasos (por ejemplo el convenio entre
la Jurisdiccion de Servicios de Salud en Mexicali, Spayméxico y Gente por los animales) el

ideal a perseguir seria lograr una sinergia entre todos los involucrados.

El animo de poder fomentar la participacion de toda la sociedad se plasma desde el Plan
Estatal de Desarrollo, donde las estrategias encaminadas al logro del bienestar y desarrollo
tienen como principal linea de accion hacer participe a todos los habitantes en la solucion de
los problemas; en el Plan Municipal de Desarrollo también se ve reflejada la indicacion del
fomento a la participacion de la comunidad gobierno, sociedad civil organizada y demas para

ser solidarios en la resolucion de los problemas.

Tanto sociedad como gobierno deben preocuparse, ocuparse y concientizarse sobre el nivel

de responsabilidad que recae sobre cada uno.

Es asi que esta corresponsabilidad tanto para la sociedad y el gobierno esta manifestada de
manera legal en diferentes leyes y reglamentos, que serdn abordados en el siguiente

apartado.

3.5 Andlisis de las disposiciones legales en materia de control animal en el Municipio

de Mexicali.

En el municipio de Mexicali el control de la fauna urbana se rige bajo el Reglamento para el
Control de los Animales Domésticos del Municipio de Mexicali Baja California, aprobado en
sesion de Cabildo el 18 de junio de 2009, y publicado en el Periédico Oficial del Estado de
Baja California, el 3 de julio de 2009. Como se menciona en el punto 2.2 del capitulo Il de
este estudio fue creado para hacer frente a la crisis por la rikettsiosis ocurrida en el 2009, sin
embargo informacién proporcionada por el M.V.Z. Juan Mendoza este reglamento pudo
haber sido resultado de la copia de otros reglamentos vigentes en México, debido a que no
fue requerida la presencia o0 asesoria de representantes de organismos conocedores de la
materia, por ejemplo: Colegio de médicos veterinarios de pequefias especies, Instituto de
ciencias veterinarias de la UABC y las Asociaciones civiles de la comunidad; fue hasta un

afio después de su aprobacion y publicacion cuando estos organismos fueron invitados por
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parte del CEMCA a una revision del reglamento para que pudieran exponer sus
observaciones y asi mejorar los procesos o definiciones contenidos en el mismo, ante esta
situacién los organismos invitados afirman que solo una pequefia parte de sus observaciones
fueron tomadas en cuenta y el resto desechadas, estos cambios se implementaron en sesion
de cabildo el 30 de abril del 2010 y publicado en el periddico oficial del Estado de Baja
California el 14 de mayo del 2010.

Si se analiza el reglamento de una manera general se puede observar que para cumplir con
su principal objetivo de salvaguardar la salud publica de la comunidad se enfocan en cinco
grandes estrategias, estas son:

a) Capturay sacrificio: Articulos 10 (apartados d, g, i, j, p), 54, 70.

b) Esterilizacién de mascotas: Articulos 10 inciso Il, 73, 74.

c) Promocion y difusion de una tenencia responsable: Articulo 24.

d) Aplicacién de sanciones y multas: Articulos 12, 80, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89.

e) Trabajo conjunto y convenios con los organismo auxiliares: Articulos 10 inciso 1V, 13,
14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 22, 24.

De estos cinco grandes bloques solo se tienen trazadas lineas de accion y metas especificas
a los puntos a y c, por lo tanto si se le da cumplimiento a los articulos que los contienen, los
tres restantes se les da un seguimiento muy escaso (b, €) o nulo (d). Lo anterior otorga una

vision general que hay procedimiento y obligaciones que no son cumplidos por el centro.

En el siguiente espacio se enlistan algunas de las observaciones que la Lic. Patricia Torres
presidenta de Gente por los animales, A.C. elabor6 y presenté al presidente municipal
Francisco Pérez Tejada Padilla:

v" SANCIONES A LAS INFRACCIONES DEL REGLAMENTO PARA EL CONTROL DE LOS
ANIMALES DOMESTICOS DE MEXICALI.

e Arresto administrativo. La Ley de Proteccion a los Animales Domésticos para el Estado
de Baja California (LPADEBC) en su articulo 57 establece tres tipos de sanciones: el
apercibimiento, la multa y el arresto administrativo hasta por 36 horas, sefialando que su

aplicacion se efectuara en la forma y los términos que sefial el reglamento de la materia.
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Sin embargo, el articulo 83 del Reglamento para el Control de los Animales Domésticos
de Mexicali (RCADM) solo contempla el apercibimiento y la multa de 3 a 50 salarios minimos.
Durante la discusion de dicho Reglamento, el argumento para no contemplar el arresto
administrativo, fue que era una sanciéon demasiado “severa” dejando de lado el gran niumero
de casos de maltrato en el que las personas realizan una accion dolosa para lastimar al
animal, demostrando la peligrosidad del autor.

Se propone: Modificar el Art. 833 RCADM para agregar el arresto administrativo hasta por 36,
para aquellos casos que su gravedad asi lo ameriten.

Apercibimiento obligatorio solo en casos que no sean graves. Asimismo, el articulo 84
RCADM sefiala que “Se apercibird a todas aquellas personas que incumplan por primera
ocasion con alguna de las disposiciones previstas en la Ley o el Reglamento...” sin distinguir
el tipo de infraccion que se esté realizando, pues no es lo mismo, alguien que tiene a su
animal sin agua, que aquél que lo quema vivo.

Se propone: Art. 84 RCADM: Especificar que el apercibimiento por la primera ocasion que se

incumpla con el Reglamento no aplicard en aquellos casos de maltrato severo.

v ATENCION A CASOS DE MALTRATO.

Existencia de inspectores. En principio, es necesario apuntar que no existen los
inspectores1 que contempla el articulo 10, 12 y 81 del RCADM como los encargados de:

a) Ejecutar las 6rdenes de visita domicilia para la inspeccién y vigilancia del cumplimiento de
las disposiciones del Reglamento, y levantar las actas circunstanciadas correspondientes;

b) Aplicar la medida de seguridad prevista en el Reglamento;

c) Aplicar las sanciones que correspondan a los infractores de la Ley y el Reglamento; v,

d) Las demas previstas en la Ley, el Reglamento y demas disposiciones aplicables.

Lo anterior, evidentemente imposibilita el seguimiento y la atencién a los casos de maltrato.

Se propone: Crear los puestos y contemplar en la ndémina a quienes fungiran como

Inspectores del Centro Municipal de Control Animal.

Acta como requisito para el aseguramiento de animales. La redacciéon del articulo 81
RCADM relativa al aseguramiento de los animales resulta muy ambigua, pues no prevé el que
se levante un acta circunstanciada de la diligencia, ni que se debera asegurar que la persona
con la cual entienda la diligencia sea poseedora o propietaria del animal, dando cabida a

situaciones en las que otras personas puedan entregar animales de sus vecinos o familiares,
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dejandolos en completo estado de indefension, sobre todo al no existir un acta en donde se
sefialen los términos en los que el aseguramiento se realizo6.

Se propone: establecer como requisito el que se levante un acta en donde se asienten las
circunstancias de modo, tiempo y lugar en que se realiza el aseguramiento, asi como el
método utilizado para asegurarse que la persona que entrega al animal es su propietario o

poseedor, incluyendo esto Ultimo como un requisito en la redaccién del articulo.

Bitacora de animales.

Conforme al punto 4.2.14 de la NOM-042-SSA2-2006 Los animales capturados por los
Centros de Atencién Caninas deben ser identificados y registrados de inmediato en una
bitacora de recorrido del vehiculo perrera.

Se propone: Incluir dicha obligacién como una disposicién en el Reglamento para el Control de
los Animales Domésticos, para identificar las zonas de las cuales provienen los animales
capturados y asi facilitar el que sean reclamados por sus duefios, ademas de mantener un
control puesto que nos han sido reportados casos en que los animales capturados por los

vehiculos de la perrera no aparecen en el Centro de Control Animal.

De la prohibicion.

Actualmente existe una prohibicién contenida en el Articulo 51 RCADM relativa a que en el
area de sacrificio de animales se impedira la presencia de personas que no presten sus
servicios al CEMCA, con lo cual se evita el que dicha actividad sea transparente, pero sobre
todo que se supervise el hecho de que el medicamento para el sacrificio de los animales esta
siendo utilizado y aplicado adecuadamente, particularmente por parte de quienes lo donan.

Se propone: Eliminar el segundo parrafo del articulo 51 RCADM en atencién a que obstaculiza
la transparencia con la que debe desempefarse el Ayuntamiento de Mexicali a través de su

Centro Municipal de Control Animal.

Esterilizacion.

El articulo 10 RCADM establece en la fraccion I, entre las atribuciones que tiene el titular del
CEMCA en materia de salud publica: “a. Apoyar a las autoridades sanitarias en las campafias
de vacunacion antirrabica, esterilizacion y en general en la aplicacion de medidas de salud
publica relacionadas con los animales” y “e. Ejecutar programas encaminados a prevenir la
sobrepoblacion de animales”. Asimismo, en el articulo 74 RCADM se sefala que “El CEMCA
coadyuvara con las autoridades sanitarias y Organismos Auxiliares en la realizacién de

campafas de esterilizacion de animales”. A pesar de lo anterior, lo cierto es que en lo que va
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del XX Ayuntamiento de Mexicali, en las campafas de esterilizacion que se han realizado, no
se ha involucrado en lo absoluto el CEMCA.

Se propone: Colaborar en las campafias de esterilizacién organizadas por las autoridades
sanitarias y los organismos auxiliares, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 10
fraccion Il'y 74 RCADM.

v' Comité consultivo de control animal del Municipio de Mexicali, B.C.
El RCADM contempla en su articulo 13 la existencia de un Comité Consultivo de Control
Animal del Municipio de Mexicali, mismo que tiene por objeto asesorar al Gobierno Municipal
en materia de control y regulacion de los animales, integrandose — entre otros — por
representantes de las Asociaciones Protectoras de Animales, como se sefala en el inciso c)
del articulo 14 RCADM fraccion Il.
De conformidad con el Articulo Tercero Transitorio RCADM “La primera convocatoria para la
integracién del Comité se expedira dentro de los sesenta dias siguientes a la entrada en vigor
del presente Reglamento”. El Reglamento vigente se publicé en el Periddico Oficial del Estado
el 3 de julio de 2009, entrando en vigor al dia siguiente, es decir, el 4 de julio del citado afio,
sin que a la fecha se haya realizado la convocatoria para la integracién del Comité.
Se propone: Publicar la convocatoria para la conformacion del Comité Consultivo de Control
Animal del Municipio de Mexicali, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 13, 14 y
Tercero Transitorio RCADM.

Es necesario un proyecto que promueva la existencia de este reglamento y la ley del cual se
deriva, y asi suscite entre la sociedad un cambio paulatino hacia el respeto y cumplimiento
de las leyes y reglamentos en la materia, ya que basta con dar un corto recorrido por la
ciudad para ver decenas de situaciones que faltan al reglamento, por ejemplo: personas que
dejan deambular a sus mascotas en la via publica, perros en azoteas, ciudadanos que dejan
gue sus perros defequen en las calles o en casas de particulares, ciudadanos que utilizan a
sus animales para amedrentar a otras personas, perros amarrados por largos periodos de
tiempo o sin acceso a agua y comida, ciudadanos cometiendo actos de violencia en contra
de los animales, etc.

Si las autoridades hacen caso omiso de las leyes no se puede esperar mucho de la
poblacién en general, ante esta afirmacion se encuentra el ejemplo del Bando de Policia y

Buen Gobierno, donde en su articulo 8 expone lo siguiente:
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Bando de Policia y Buen Gobierno para el municipio de Mexicali, en su fraccién XIV
establece entre las infracciones que ameritan presentacion inmediata de los presuntos
infractores ante el Juez, en caso de flagrancia, el “Causar lesiones o muerte a cualquier
animal sin motivo que lo justifique”, pudiendo hacerlo, no solamente cuando se realice en
lugares publicos, sino también, como lo sefiala el articulo 10 del mismo ordenamiento en
“Cualquier otro lugar en el que se realicen actos que perturben, pongan en peligro o
alteren la paz, la tranquilidad social y familiar”, haciéndose acreedores los infractores a

una multa de cinco a cuarenta salarios minimos

El articulo 8 BPBG inciso c) fraccion XLVII establece entre las infracciones que ameritan
la presentacion inmediata de los presuntos infractores ante el Juez, en caso de flagrancia,
y que afectan la paz y la tranquilidad publica (inciso ¢) el “Azuzar un perro contra otro,
contra alguna persona o mantenerlos sueltos fuera de la casa o propiedad inmueble, que
pueda agredir a las personas o causar dafios a sus bienes”, haciéndose acreedor el
infractor a una multa de siete a cuarenta salarios minimos, conforme a lo dispuesto por el

articulo 10, fraccién Il inciso b) BPBG.

A pesar de lo anterior si se trata de denunciar una situacion de maltrato hacia un animal o
reportar peleas de perros desde un inicio en la llamada de emergencia que se realiza al 066
no toman el reporte afirmando que estas situaciones no se tratan de delitos y se le solicita al
ciudadano comunicarse directamente al CEMCA o a la Direccion de ecologia, a su vez, al
cuestionar a un policia sobre este escenario manifiesta que no esta dentro de sus
obligaciones atender esas situaciones que se deberia de acudir con la patrulla ecoldgica para
ver si esta dentro de su competencia. En CEMCA efectivamente atiende llamadas por casos
de maltrato, pero solo se dedica a levantar el reporte ya que no se le da seguimiento a la
denuncia ya que no existe la figura de los inspectores quienes serian los encargados de los
casos, hay que recordar también que para que se pueda iniciar con la imposicién de multas
en el municipio estas deben de estar consideradas dentro de la Ley de Ingresos del
ayuntamiento, cosa que no sucede a pesar de estar ya determinados los montos de las

mismas en el reglamento.

Es importante sefialar que también se incumplen con algunos puntos de las Normas Oficiales
Mexicanas por ejemplo la NOM-042-SSA2-2006, orientada a la prevencion y control de
enfermedades por medio del despliegue de las especificaciones sanitarias para los centros

de atencién canica. De inicio esta norma establece que todos los establecimientos de
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servicio publico que lleven a cabo actividades orientadas a la prevencion y control de
enfermedades zoonoticas como la rabia deberan de llevar el nombre de "Centros de Atencion
Canina” para poder estar mas acorde con los nuevos perfiles de estos centros que buscan
estar orientados a mejorar la convivencia entre la sociedad mexicana y los animales

domésticos, sin embargo este punto no se cumple en la gran mayoria de los municipios.

En el punto 4.2.38 la NOM-042-SSA2-2006 indica que en los centros se debera de practicar
la esterilizacion, para ello se debera: "Llevar a cabo, en coordinacién con los Servicios
Estatales de Salud, grupos locales protectores de animales, maestros y pasantes de
escuelas y facultades de medicina veterinaria, asociaciones y colegios de médicos
veterinarios especialistas en pequefias especies, la promocion de este tipo de operativos, en
aquellos sectores de la poblacién que habiten donde abundan estos animales.” (DOF, 2008)
obligacién que como se menciona en otros apartados de este estudio no se cumple, y es de
mayor importancia hacer notar lo que sefala el punto 4.2.38.3: "El servicio quirurgico debera
ser gratuito y en caso de cobrar o solicitarse donativos en especie, éste se circunscribira a
cubrir el costo de material quirdrgico y de curaciones, asi como el medicamento utilizado
para la atencion del animal.” (DOF, 2008) el cumplimiento de este ordenamiento por el
CEMCA sin duda tendria al mediano plazo impacto positivo en la problemética a la cual le
hace frente, como se puede apreciar en el anexo 15y 16 de este estudio las esterilizaciones
tienen un precio por arriba del costo de los insumos utilizados para este tipo de

procedimientos.

Esta falta de observancia de los diferentes reglamentos, leyes y normas puede estar ligada al
completo desconocimiento de las autoridades obligadas por estos estatutos, o lo que es

peor, a su indiferencia.

102



CONCLUSIONES Y PROPUESTAS:

Después de finalizado este estudio se ha podido cumplir con el objetivo general de elaborar
una evaluacion de las politicas publicas que el gobierno Municipal de Mexicali aplica por
medio del CEMCA, con la aplicacion del método sistematico del "Modelo de términos de
referencia para la evaluacion™ propuesto por el CONEVAL y la SHCP se ha logrado
vislumbrar el funcionamiento y alcances del centro, y con esto, conocer, explicar y valorar la
situacion real de la problematica de la sobrepoblacion canina y que tanto se ha logrado para
solucionar o cuando menos controlar la situacion. Ademas esta investigacién me permitid
desarrollar una evaluacién independiente, confiable y de relevancia para la sociedad
afectada directa o indirectamente por la problematica, por lo que a continuacién se presentan

las principales conclusiones de acuerdo a los objetivos establecidos.

*Evaluar los elementos de disefio, planeacion estratégica, cobertura y operacion

aplicados por el CEMCA.

“Las consecuencias de las decisiones gubernamentales son a menudo bastante distintas de
los efectos deseados, con muchos resultados inesperados y contrarios a las expectativas, asi
como resultados indeseados y contrarios a los deseos” (Dror, 1997), es necesario que en el
centro se apliquen métodos que les permitan crear estrategias que tengan como resultado
cada vez méas aprendizaje y de esta manera lograr una reforma de los procesos, para el
CEMCA es necesaria la aplicacion de métodos de gestion estratégica, estadistica y
cuantitativa, que ayuden a describir los fendbmenos de las complicaciones a las cuales se
enfrenta. “El argumento central es que estos métodos tienden a producir informacién y
conocimiento por medio de mediciones y contabilizacion de los datos” (Culebro, 2008), la
mencion anterior nos da una forma en como podemos tomar en cuenta el ambiente o

contexto necesario para completar el triangulo de Mark Moore:
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Fuente: Maestra Artemisa Mejia, 2011

La aplicacion de este método resulta de gran importancia para poder corregir muchas de las

areas de oportunidad sefialadas en el punto 3.3 de este estudio.

Es preciso que se deje de dar prioridad a cuestiones criticas y comenzar con las importantes,
es necesario evaluar las capacidades reales del centro e iniciar por apegarse a la
observancia de su reglamento, se deben de empezar a formar perspectivas a largo plazo de
resultados eficientes y sostenidos mas alla de una administracion de 3 afios, buscar
proyectos, programas y convenios fundados en la participacion intelectual de la sociedad, la
experiencia y conocimientos de los diversos grupos (instituciones educativas, asociaciones
civiles, colegios veterinarios, etc.) deben utilizarse y alentarse en una participacion general

en beneficio de la sociedad mexicalense.

En este punto nos podemos referir al comité consultivo de control animal para el Municipio de
Mexicali'®, el cual conforme a lo dispuesto por el reglamento de control animal se debié de
convocar a su conformaciéon dentro de los sesenta dias posteriores a la publicacién en el
Diario oficial del Estado, la publicacion sucedié el 3 de Julio de 2009 y hasta la fecha no se
ha convocado a su formacion.

El método para poder tener un gobierno mas préspero depende en gran medida de la
innovacion, de la implementacion de sistemas que le permitan e incrementen su capacidad
de hacer las cosas mejor y mas rapido, asi como de idear soluciones cada vez mas sencillas
a problemas complejos, es por demas la necesidad de promover lo siguiente en cualquier

organismo publico incluido, claro, el CEMCA:

8 EI Comité es un organismo auxiliar de consulta que tiene por objeto brindar asesoria al Gobierno Municipal en
materia de control y regulacion de los animales. (Articulo 13 del Reglamento de control animal)
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Trabajo en equipo: los funcionarios publicos responsables (en este caso el coordinador)

deben disefiar e implantar sistemas que impulsen en trabajo en equipo, para incrementar la
participacion de todo el personal en el logro de las metas de calidad, productividad,
competitividad, ahorro y transparencias. También deben propiciar el incremento del nivel de
responsabilidad, autoridad, capacidad de innovacion y aportacion de ideas del personal que
promuevan acciones de mejoramiento continuo, autocontrol y facultamiento. (Muioz, 2004).

Administracion de la informacion: Mediante esos sistemas se analiza la informacion para la

planeacidén estratégica, la mejora e innovacidon de los procesos y la administracion e
indicadores de medicién del desempefio de la organizacion. (Mufioz, 2004). Uso de la

Planeacién estratégica: Mediante este sistema se deben implantar y evaluar la visién, mision,

prioridades, objetivos, estrategias, indicadores de desempefio, indicadores de efectividad,
indicadores de eficiencia, estudios de costo/beneficio, lineas de accion, programas y

proyectos de innovacion, etc.”. (Mufioz, 2004)

En este sentido, las acciones de modernizacion administrativa que consideran la adopcién de
normas y procedimientos de nuevas técnicas, de nuevos sistemas de gestion, de nuevas
estructuras de organizacion interna o de reorientaciones en la finalidad de la accion
gubernamental, constituyen todas ellas propuestas innovadoras que en la medida que vayan
modificando el arreglo institucional original generaran un cambio gubernamental de mayor
impacto. (Cabrero, 2006)

*|dentificar las fortalezas y areas de oportunidad del CEMCA y el PIRCA que lograrian

mejoras en el desempeiio organizacional y operacional.

Las oportunidades identificadas en este estudio pueden proveer de los insumos necesarios
para lograr la aplicacion de métodos estratégicos necesarios en el centro, ademas ayuda a la
planeacion, creacion e implantacion de acciones y medidas correctivas que den resultados

de un mayor impacto en la sociedad en general.

Las fortalezas y areas de oportunidad encontradas en el CEMCA son el resultado de un
analisis de la informacion de gabinete otorgada en el CEMCA, asi como las respuestas

obtenidas de las preguntas contenidas en el "Modelo de términos de referencia para la
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evaluacion’, se espera que estas se conviertan en factores explotables que ayuden a adquirir
conciencia sobre las posibilidades reales que tiene el centro y la sociedad en generar un
cambio de fondo.

Asi mismo las respuestas fueron contrastadas con el Diagrama No. 6 que aparece en este
estudio:

Diagrama 6

Problema social

~ Brecha de pertinencia_

Objetivos del programa - Disefio

Variables ~ Brecha de congruencia

exdgenas

Metas de resultados e
impactos

Brecha de gestion o
"~ implementaciéon

Resultados e impactos
logrados

Y el resultado fue la identificacion de las razones enddgenas y exdgenas (expuestas en el
punto 3.3 de este estudio) que ocasionan en el centro la creacion de brechas de pertinencia y
congruencia entre la problemética de la sobrepoblacién canina y el programa que ha aplicado
para combatirlo y que si bien si ha logrado alcanzar sus objetivos establecidos (como namero
de animales sacrificados) esto no ha contribuido a resolver el problema social y de salud que

le dio origen.

*Analizar la responsabilidad que enfrentan tanto las autoridades como la sociedad
mexicalense en la aparicién y desarrollo del problema del control animal.

La dinamica de la accién publica urbana esta compuesta de las configuraciones de actores:
una de caracter gubernamental y la otra de caracter no gubernamental, y ninguna de ellas
aisladamente es capaz de activar el motor endégeno del desarrollo urbano. EI motor de la

accion publica enddgena es por tanto un motor de “doble impulso”. (Cabrero, 2006).
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Como sociedad debemos comprender que todos somos responsables de esta problematica
que afecta la salud publica (asi como nuestra calidad humana), es definitivamente necesario
un cambio en nuestra cultura hacia el trato de los animales, el respeto para con los demas
individuos y sobre todo hacia las leyes, tan responsable es el gobierno a la hora del sacrificio
indiscriminado de mascotas, como aquellas personas que permiten o difunden la negligencia,
el maltrato y el abandono sobre los mismos, es necesaria la participacion social y el

»19 " ya que por mas perros que elimine el

desarrollo mas que de “individuos” de “ciudadanos
Municipio con ayuda del CEMCA si la sociedad no toma conciencia de no ser negligentes
con sus mascotas, de abandonarlas, de esterilizarlas, de mantener limpia su comunidad,

respetar las leyes, no habra recurso humano ni econémico que alcance.

Las recomendaciones de este estudio se encuentran contenidas dentro de tres grandes
bloques que son:

¢ Incremento en la cultura de tenencia responsable.

e Respeto y cumplimiento de leyes, reglamentos y normas por parte de las autoridades.

¢ Programas de control de la poblacién canina.

Las actividades recomendadas para estos tres componentes se encuentran especificadas
dentro de la matriz de la pagina 66 de este estudio, ademas se pueden ver ejemplos para la
elaboracién de estas actividades en la respuesta de la pregunta 5 de las paginas 53, 54 y 55.
A su vez se recomienda atender en medida de lo posible las areas de oportunidad
expuestas en el punto 3.3 de este estudio, en cuanto a la elaboracién del censo se invita a
revisar la pagina electrénica:
http://xa.yimg.com/kqg/groups/15296103/27554350/name/resources_Companion%2520Animal
s_true_Surveying-roaming-dog-populations-guidelines-on-methodology-Spanish_tcm35-

8158.pdf, donde la World Society for the Protection of Animals provee una guia detallada de

como llevar a cabo un conteo de perros ambulantes. Dicho censo proporcionaria informacion

9 Ser Ciudadano es tener desarrollado el sentido de identidad y pertenencia en el lugar donde se interactla
socialmente en el habitat donde se desenvuelven los individuos con responsabilidad, derechos y obligaciones. (Cano,
2007).
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mas precisa acerca de la problematica real de la poblacién canina, lo que conduciria a la
creacion de planes més eficientes y mejor enfocados, como ha sucedido en otras partes del
mundo como es el caso de Costa Rica y Chile donde la elaboracion de censos de poblacién
animal ayudo a conocer el impacto y resultdé en la elaboracién de estrategias legislativas y
de educacion que ayudaron en el mediano plazo a disminuir hasta en un 45% la poblacién de

animales en las calles.

*Analizar y determinar si los reglamentos municipales en materia de control animal

resultan claros y eficientes, en cuanto a su implementacion.

Los estatutos relacionados al control y proteccion de los animales domeésticos tanto en el
Municipio como en gran parte del pais son “letra muerta” considerando de inicio que no son
del conocimiento de la mayoria de las autoridades, particulares y ciudadanos comunes
debido en muchos casos a la inexistencia de los factores necesarios para su cumplimiento, si
bien considero que tenemos uno de los reglamentos mas completos al especificar montos de
multas, sanciones y otras caracteristicas es cierto también el gran rezago en el trabajo que

se da para darle cumplimiento en muchos de sus puntos importantes.

Algunas personas buscan cambios de fondo en el reglamento de control animal, otras
buscan proponer nuevas leyes, pero estas modificaciones conllevan mucho gasto de tiempo
y energia, cuando se detienen a ver sus resultados se dan cuenta que ha terminado la
administraciéon en turno y su trabajo termina congelado en algun escritorio, es obvio que
estos estatutos necesitan modificaciones, pero se deben enfocar en lo que ya existe y

tratarlos de cumplir de la manera mas eficiente posible.

No todo se le debe de atribuir a la falta de recursos econdmicos es cuestion en muchos
casos de mejorar la operatividad y crear estrategias bien orientadas.En Mexicali existe una
enorme falla en la aplicacion de las leyes establecidas, es importante por parte de las
autoridades cumplir y hacer cumplir las leyes, "Considero que las leyes en la materia son
claras, pero no son eficientes desde el momento que no se les aplica el rigor necesario para
hacerlas cumplir’ (Frase extraida de la entrevista con el Dr. Tomas Renteria director del ICV
de a UABC, 2012).
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Después de finalizado este estudio, resulta evidente que los planes y programas
implementados por el Gobierno Municipal de Mexicali a través del CEMCA en el periodo
2008 al 2011 no han demostrado tener el impacto esperado, a pesar de mantener una meta
sostenida de sacrificios, la captura de animales no ha bajado de una manera significante, si
bien hubo una leve disminucién de perros sacrificados del 2010 al 2011 (20,141-19,121
respectivamente) no necesariamente se debi6 a la disminucion de la poblacién canina, si no
a consecuencia en el 2011 de problemas con los vehiculos de caza, lo que impacto en cierta
forma su capacidad de captura. Un indicio de un impacto positivo de su estrategia para
controlar la fauna urbana seria no poder llegar a sus metas de captura ya que se volveria
complicado atrapar animales debido a la disminucion de su poblacion. Tres afios después del
fortalecimiento de la estrategia todavia es visible simple vista una gran cantidad de perros
deambulando por las calles y otros mas atropellados. Otro dato a considerar es que la cifra
de animales reclamados por sus duefios en el centro, sigue siendo muy baja, solo el 5% de
los que caen capturados son buscados por sus duefios lo que refleja un bajo interés por
parte de los ciudadanos, y ven a las mascotas como objetos facilmente reemplazables, por lo
gue se demuestra que los programas de promocion de cultura impartidos por el centro no
han logrado sensibilizar a la poblacion de Mexicali sobre la obligacion que tienen sobre la

tenencia responsable de sus mascotas.
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Anexo 1

£ Mexicali
—— ey

XX AYUNTAMIENTO
DE MEXICALI

Programa Operativo Anual 2011

COMISION DE SALUD PUBLICA

Coordinador de la Comision: Dr. José Antonio Olivares Esquer
Secretario Técnico: Reg. Claudia Herrera Rodriguez

Crece con su Gente...
Junio 2011

Anexo 2

RESUMEN 1ER. TRIMESTRE 2011

Metas ler Trimestre

* Mantener en control e incorporar a sexoservidores nuevos y a los
que ya existen en el padron de la clinica de atencion de infecciones
de transmision sexual.

* Aumentar el numero de asistencia de nuestros usuarios a visita de
control formal en la clinica de atencion de infecciones de
transmision sexual.

* Elaborar tres proyectos de prevencion y promocion de conductas
saludables a traves del Comité Municipal de Salud.

* Control y disminucion de la poblacién canina vy felina

+ Instaurar jornadas para la promocion y difusion de una cultura y
respeto de los animales domesticos.

» Certificar psicologicamente a todo detenido presentado por
seguridad publica y remitido por los jueces calificadores.

Reajusten en metas por que son acciones y actividades diarias

del servicio.

Mexicali

Crmc con s pente
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Anexo 3

SE . 1.4.13 Cultura de Responsabilidad haciea el Cuidado de las Mascotas
E" ' Fomentar la coodinacion interinstitucional en materia de promocion y difusion
- de la cultura de responsabilidad hacie el cuidado de las mascotas, de la

prevencion de la salud en el ambito municipal.

Meta 1: Control y disminucién de la poblaciéon canina y felina.

Acciones:

#1.1 Llevar a cabo la captura de perros y gatos en la ciudad y el Valle (18,000
capturas)

* 1.2 Coordinacion con otras dependencias y asociaciones civiles para la
prevencion de las zoonosis. (9 reuniones)

* 1.3 Promaver la aplicacion de las medidas para la devolucién, adopcion y
esterilizacion de las mascotas.

* 1.4 Implementar el Programa de identificacion de las mascotas.

* 1.5 Realizar 24 Jornadas para la promocion y difusion para crear cultura del
cuidado y respeto de los animales domésticos.

»\
Mexicali

Crece conmupente
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Anexo 4

Mexicali

XX Ayuntamiente

fle | Mexicali

£ ,..».., XX Ayuntamiento

Centro Municipal de Control Animat

Servicios Médicos Muqicipales,

CENTROMUNICIPAL DE CONTROL ANIMAL
INFORME DE ACTIVIDADESPOA'S

META ANUAL 18.000
METATRIM 4500
META MENS 1500

PRIMER TRIMESTRE -~ NO ENTRA A POA DEL 2011
CAPTURA DE 5,667= PROMEDIO POR MES DE 1,889- CON UN 125%

SEGUNDO TRIMESTRE

CAPTURA DE 3,780. HASTA LOS ULTIMOS 3 TRIMESTRES

TOTAL CAPTURA DE 5,284 EN EL. TRIMESTRE, CON UN PROMEDIO DE 1,761 POR MES
CONUNA EFECTIVIDAD DEL 139 %

TERCER TRIMESTRE
IGUAL CON 5,780.
TOTAL CAPTURA DE 5,084 EN EL TRIMESTRE, CON UN PROMEDIO DE 1,694 PORMES
CON UNA EFECTIVIDAD DEL 134%
" NOTA:
POA ~META INICIAL 18,000 ‘
BAJO A 11,540 EN TRES TRIMESTRES CON UN TOTAL DE 10,368 (91:42%)
TOTAL ENERO A SEPTIEMBRE 16,742 CONTANDO EL PRIMER TRIMESTRE

"

ATIE , ,
MVZ. ENRIQUE DE LA CRUZ JUARFZ )
COORDINADOR CENTRO MUNICIPAL DE CONTROL ANIMAL

XX AYUNTAMIENTO DE MEXICALI
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Anexo 5

SERVICIOS MEDICOS MUNICIPALES 02-Ago-11
CENTRO MUNICIPAL DE CONTROL ANIMAL

XX AYUNTAMIENTO DE MEXICALI 2

2 Mexicali

XX Ayuntamiento

GOBIERNO EFICIENTE _
El Centro Municipal de Control Animal en atencién al cuidadano, recibe llamadas
por problemas de perros callejeros.

META 2010 MES REPORTES |% ATENDIDAS
80% Dic-10 314 62,8
Ene-11 423 84,6
Feb-11 354 70,8
Mar-11 381 76,2
Abr-11 228 45,6
May-11 318 63,6
Jun-11 406 - 81,2
Jul-11 372 . 74,4
Ago-11 512 102,4
Sept.-11
Oct-11
Nov-11
Dic-11

NOTA: Algunas llamadas no fueron atendidas por ser solo comentarios, pedir informacién o
indicaciones de servicios o repeticién de llamada; por lo cual no se consideran como visita.

JORNADAS DE DIVULGACION
60 Platicas al afio 100%

META 2010 MES PLATICAS %
N/A . Dic-10 0 0
Ene-11 15 25
Feb-11 15 : 25
Mar-11 15 25
Abr-11 7 11,66
May-11 5 8,33
Jun-11 2 3,33
Jul-11 12 20
Ago-11 1 1,66
Sept.-11
Oct-11
Nov-11
Dic-11

Avance del 94,49% anual
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Anexo 6

SERVICIOS MEDICOS MUNICIPALES
CENTRO MUNICIPAL DE CONTROL ANIMAL
XX AYUNTAMIENTO DE MEXICALI

S RMexicali £

IDENTIFICACION DE MASCOTAS

No se tiene material de identificacion tales como: placas, chips, tatuaje y programa
de identificacién de mascotas.

META 2010 MES Porcentaje
N/A Dic-10 0%
Ene-11 0%
Feb-11 0%
Mar-11 0%
Abr-11 0%
May-11 0%
Jun-11 0%
Jul-11 0%
~Ago-11 0%
Sept.-11
Oct-11
Nov-11
Dic-11

NOTA: Ya se solicité el programa y los chips desde Enero 2011.

El P.L.M. (Programa de Identificacion de Mascotas) ya empez0 a aplicarse en el mes de Mayo, como a
fotografiar a perros capturados y subirlos al portal del ayuntamiento/controlanimal.

El Programa de identificacion de mascotas con fines de control sigue pendiente por detalles técnicos, como

la forma de empezar con medalla o chips.
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GOBIERNO INNOVADOR

La esterilizacién es una medida necesaria para ayudar a controlar la s

canidae.

SERVICIOS MEDICOS MUNICIPALES

Anexo 7

CENTRO MUNICIPAL DE CONTROL ANIMAL

XX AYUNTAMIENTO DE MEXICALI

# 'R Mexicali

META 2010 MES Esterilizacion %
N/A Dic-10 0 0%
Ene-11 12 60%
Feb-11 4 20%
Mar-11 12 60%
Abr-11 11 55%
May-11 22 110%
Jun-11 21 105%
Jul-11 22 110%
Ago-11 25 125%
Sept.-11
Oct-11
Nov-11
Dic-11

META 2011= 240/ 20 Esterilizaciones por mes/ 5 por semana. -

obrepoblacion

En el mes de Abril se abrio el programa de adopcién de mascotas cuyo requisito es que tienen que

salir esterilizados.

Para el mes de Mayo aumentaron las adopciones y esterilizaciones haciendo mas promocion
a la comunidad mexicalense. '
Se hizo promocién en los medios, se abri6 portal de Control Animal, presentando los perros atrapados

el mismo dia.

Se lanzara la cartilla de identificacion para mascotas a manera de estadisticas, en los proximos 6 meses

del afio.
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Anexo 8

SERVICIOS MEDICOS MUNICIPALES
CENTRO MUNICIPAL DE CONTROL ANIMAL
XX AYUNTAMIENTO DE MEXICALI

Mexicali

XX Ayuntamiento

)

GOBIERNO INCLUYENTE
Capacitacion al personal anual 100%

META 2010 MES Porcentaje
N/A Dic-10 0%
Ene-11 8,3%
Feb-11 8,3%
Mar-11 8,3%
Abr-11 2%
May-11 4.2%
Jun-11 3,33
Jul-11 2%
_Ago-11 2%
Sept.-11
Oct-11
Nov-11
Dic-11

NOTA: A partir del 25 Mayo, a todos los capturadores y personal de la coordinacién, se les mandé
a cursos a la Academia de Policia.
(Grupo de 5 personas (4) més coordinadores, 1 por semana/4 dias de Lunes a Jueves)

GOBIERNO TRANSPARENTE
Resolucion de problemas para la comunidad por medio de llamadas mensuales
atendidas que se realizan en los turnos matutinos y vespertinos. -

META 2010 MES LLAMADAS | ATENDIDOS
N/A Dic-10 314 62,8%
Ene-11 459 91,8%
Feb-11 440 88,0%
Mar-11 441 88,2%
Abr-11 298 59,6%
May-11 362 72,4%
Jun-11 444 88,8%
Jul-11 431 86,2%
Ago-11 563 112,6%
Sept.-11
Oct-11
Nov-11
Dic-11

NOTA: Muchas de las llamadas no pudieron ser atendidas por diversos factrores: Vacaciones del
personal,captura, unidades descompuestas (en el taller) y faltas de los empleados.
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Anexo 9

SERVICIOS MEDICOS MUNICIPALES
CENTRO MUNICIPAL DE CONTROL ANIMAL
XX AYUNTAMIENTO DE MEXICALI

COLONIAS VISITAD‘AS POR MES

MES VISITAS
CIUDAD VALLE

Dic-10 175 8
Ene-11 213 - 1
Feb-11 256 4
Mar-11 334 3
Abr-11 356 5
May-11 332 0
Jun-11 363 2
Jul-11 338 5
Ago-11 401 2
Sep-11

Oct-11

Nov-11

Dic-11

TOTAL 2768 30

Promedio por dia: Colonias Visitadas = 15,09

TOTALES DE PERROS CAPTURADOS Y SACRIFICADOS
Meta Anual 18,000 / Trimestral 4,200/ Mensual 1,400

MES . |CAPTURA| SACRIFICIO | DEVOLUCION
Dic-10. 930 1020 109
Ene-11 2035 1497 262 #
Feb-11 1608 1506 198 %
Mar-11 2024 1761 202 ¢
Abr-11 1581 1468 185 #
May-11 1652 1464 146 4 4
Jun-11 2051 1822 201 4
Jul-11 2019 1851 198 ¢
Ago-11 1968 1822 148 44
Sep-11
Oct-11
Nov-11

Dic-11
TOTAL 14,938 13,191 1,540

PROMEDIOS  1867.25/mes  164887/mes = 192,5/mes .

El mes de Dicmebre ya esta contabiliazado en el 2010 = 930 animales
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Anexo 10

el XCCAVUNTAMENTD DE MEXICAL), B.C.
Pﬁ?ﬁgé i PROGRAMS OPERATIVO AMUAL 2011

S il AR AVANRCE FISICD DE LDS PROGRAMAS

Fuspac: O POLITH.A PUBLICA

DEPENDENCIA: 04 OFICIALIA MAYOR

PROGRAMA: 13 RECURSOS MW NOS

SUBPROGRAMA:

UNIDAL RESPONSABLE: 03 DEFART AMENTO DE RECURSOS MUMANOS FAF-FOD4
LINEAS DE ACCIDH: 5.1.% DESEMFPEND DE SERVIDDRES PURLICOS FECHA: abr-11

E :
i S
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S
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Anexo 11

M AYUNTAMENTO DE MEXICALI, B.C.
FROGRAMA GFERATIVD ANUIAL 2011
AVANCE FISICO DE LOS PROCRAMAS

04 POLITICA PUBLICA

DEPENDERCLA: 04 OFICIALIA MAYOR

PROGRA AT ‘04 SERVICIS MEDICOS

SUBRROCR AN

UIMICHAL RFSEOMSARLF: 15 SERWICHD MEDICOS MUNICIPALES

FAF-FOI
FECHA: abr-11

LINERAS [ ACCION:

1.7.11 CENTHD MUNICIPAL DE CONTROL ARRAAL

*
K

4. INSTAURAR YJORMADAS PARA LA

oy oqa  (PROMOCION ¥ DIFLEION DE UNA CULT
DEL ,GUDADG ¥ | RESPETO  DE

ANIMALES oomshck:s .

- [

- JOME ANTONID OLIVARES ESQUER
RESPONSABLE DEL FROGRAMA
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Anexo 12

X AYUNTAMIENTO DE MEXICALL, B.C.
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2011
AVANCE FISICO DE LOS PROGRAMAS

RAMD: 04 OFICIALLA MAYOR
DEPEMDEMCIA; 04 SERVICIOS MEDICOS
PROGRAMA: 15 SERVICIOS MEDICOS
SLIE PROGRAMA:
UNIDAD RESPONSABLE: 04 SERVICIOS MEDICOS FAF-FOO4
LINEAS DE ACCION: 1.4.13 CULTURA DE RESPONSABILIDAD HACIA EL CUIDADD BE LAS MASCOTAS FECHA: JUL 2011
3 Control y disminuicion de la
poblacion canina y felina. 4%
F; / - | n
/ ‘//
[ N
r
! “ff_____,.-"’" {_ﬂ .
M.t/.z. JOSE RTO GARCIA GUERRERO C.P. GAX|OLA INIGUEZ DR.JOSE Mo DLVARES ESQUER
NBABLE DEL RAMO COORD! R ADMINISTRATIVO RESPONSIBLE DEL PROGRAMA
W
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Anexo 13
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Anexo 14

Mapa donde se puede visualizar las colonias con mayor problematica
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Anexo 15

Costos de los servicios del CEMCA

(Segun la ley de ingresos 2010)

ARTICULOC 27.- Los servicios proporcionados por el Centro Municipa

de Control Animal,

I.- Servicios:

a).-
b) .-
c) .-
d) .-
e).-

f) .-
g) .-
h).-
i) .-
j) .-
k) .-
1) .-
m) .~

se pagaran de acuerdo a la siguiente tarifa:

SRALARIO MINIMO DIARIO
GENERAL VIGENTE

Consulta@ .suvivvrionnnnrorans 1.50 veces
Esterilizacidn.......... ... 8.00 veces
Desahucio Humanitarioc...... 2.50 veces
Desparasitado.. ... ocusuuaas 1.50 veces
Vacuna contra la rabia

comercial. ... o iiiinianaas 2.50 veces
Vacuna contra el moguillo 2.50 veces
Enucleacidn. ... .coveuuuunn. 8.00 veces
Reparacidén de Hernias...... 5.00 veces
Reparacién de heridas...... 3.50 veces
Prolapso Vaginal........... 8.00 veces
Mastectomia ....vvievnronnns 6.50 veces
Amputacion de extremidades. 8.00 veces
Emisicn de medioc de
identificacién de mascota.. 4.00 veces

I1.- Se pagaran las siguientes cuotas de acuerdo a la captura vy
posterior develucicén del animal, adicicnales
los servicios gue se hubileren requeride por el animal o que

exija el

a) .- Captura (Devolucidn}.......ovvuvun.

Reglamento respectivo.

a las cuoctas de

SALARIO MINIMO DIARIO
GENERAL VIGENTE -

- 4.50 veces

En la presente informacion se puede apreciar como algunos de los servicios mas importantes
del centro si son de un costo elevado para una gran parte de la poblacion; y es en la
poblacién de bajos recursos que se encuentran en su mayoria en la periferia de la ciudad

donde los problemas del control de los animales es mas grave.
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Anexo 16
Costos de los servicios del CEMCA
(Segun laley de ingresos 2011)

ARTICULO 27.- Los servicios proporcionados por el Centro ﬂuT;01pal
de Control Animal, se pagaran de acuerdo a la siguiente tarifa:

I.- Servicios:
SALARTO MINIMO DIARIC
GENERAL VIGENTE
a) .- Consulta .....cc0cnan EREE 1.50 wveces
b) .- Esterilizacion gquirdrgica.. 4,00 veces
e) .- Desahucic Humanitarioc...... Z.EC veces
d) .- Desparasitado........ ...~ 1.50 veces
e) .- Vacuna contra la rabia
comercial..... R 2.50 wveces
£f) .- Vacuna contra el moguillo 2.50 wveces
1OMe e osannmsonssns 8.00 veces
g) .- Enucleaclion...... e 200 veces
h) .- Reparacién de Hernias...... -cg
i) .- Reparacién de heridas...... 2.50 i:i:i
j) .~ Prclapso Vaginal..... . . E
Pagina 52 FERIODICO OFICIAL 31 de Diciembre de 2610,
k) .- Mastecteomia .......... e 6.50 veces
1) .- Amputacién de extremidades, B.00 veces
m} .- Emisién de medio de
identificacidn de mascota. . 1.00 veces
n) .- Bsterilizacién quimica a
berros machos jévenes,..... 1.00 vez
f).- Servicio de cremacién para
PEITOS. ... ....0 il 1.00 vez

II.- Se pagaran las siguientes cuet

a5 de acuerde a Ila captura
- ] - & u - y
foster;o; gevoluc1én del animal, adicionales a las cuotas de
©S Serviclos que se hubieren regqueride por el animal o gue
&xi1ja el EReglamento respective,

SALARIO MINIMO DIARIO
GENERAL VIGENTE

a) .- Captura {Devolucién)

4.50 veces
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Anexo 17y 18

Metas del 2010

Comision de Salud Publica

Gobierno
‘Mexicali

Para servirte siempre

Coordinacion interinstitucional.  Fomentar
Meta 2: Elaborar tres proyectos de prevencnon y promocton de

Avance:

2.- Desarrollo de competencia en salud para la formacion de duefios
responsables de mascotas.

La meta se cumplié al terminar de elaborar el proyecto, sin embargo, a pesar
'de nos haber sido meritorio de fondos de apoyo, se ha puesto en practica las

Poblacién Beneficiada: 380 personas

Comision de Salud Publica

m%i

Para servirte slempre

Centro Mumclpal de Control Animal. Vncular la

Avance:

Queremos comentar que esta meta se modificoé, dado el
mcremento en la capacidad de captura deI CMCA y lo que a
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Anexo 19
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Respuesta a la solicitud de informacion con folio: 00051811 con respecto al
presupuesto asignado por conceptos del CEMCA en el 2009, 2010 y 2011

CMCA ANO 2009
COD. PROG. CONCEPTO PRESUPUESTO
04-04-15-20208 | ALIMENTACION PARA ANIMALES. 45,867.00
04-04-15-20327 | MAT. Y ACCS EXCLUSIVOS PARA EL CONTROL 316,906.61
ANIMAL.
04-04-15-20319 | MAT. PARA MANTO DE MAQ Y EQU. DE 0.00
CONSTRUCCION
04-04-15-30522 | MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL. 0.00
04-04-15-30702 | VIATICOS 26,810.00
04-04-17-10101 | SUELDOS TABULARES AL PERSONAL 165,976.72 .00
04-04-17-10105 | PRIMA VACACIONAL AL PERSONAL. 11,308.80 .00
04-04-17-10106 | GRATIFICACION DE FIN DE ANO AL PERSONAL 69,750.00 .00
04-04-17-10107 | CANASTA BASICA 24,008.53 .00
04-04-17-10108 | BONO TRANSPORTE 17,020.85 .00
04-04-17-10109 | PREVISION SOCIAL MULTIPLE 59,579.93 .00
04-04-17-10110 INCENTIVO A LA EFICIENCIA 10,264.12 .00
04-04-17-10112 | BONO POR BUENA DISPOSICION 3,624.40 .00
04-04-17-10132 | CUOTAS PATRONALES DE SALUD Y SEG. SOCIAL 62,533.31
04-04-17-10141 | BONO EDUCATIVO 15,062.43 .00

04-04-17-10201

SUELDOS TABULARES AL PERSONAL

930,763.27 .00

04-04-17-10202

EROGACIONES ADICIONALES AL PERSONAL

470,885.63 .00

04-04-17-10205 PRIMA VACACIONAL AL PERSONAL 31,713.82 .00
04-04-17-10206 GRATIFICACION FIN DE ANO 217,367.44 .00
04-04-17-10301 SUELDOS TABULARES AL PERSONAL 10,542.19 .00

126



CMCA ANO 2010
COD. PROG. CONCEPTO PRESUPUESTO
04-04-17 | 1103 | SUELDOS BASE 229,500.00
04-04-17 | 1108 | SUELDOS CONFIANZA 886,339.20
04-04-17 | 1203 | HONORARIOS .00
04-04-17 | 1301 | PRIMA QUINQUENAL POR ANOS DE SERV EFECTIVOS PRESTADOS .00
04-04-17 | 1305 | PRIMAS DE VACACIONES Y DOMINICAL 18,107.24
04-04-17 | 1306 | GRATIFICACION DE FIN DE ANO 65,876.40
04-04-17 | 1333 | PRIMAS DE VACACIONES Y DOMINICAL CONFIANZA 38,525.66
04-04-17 | 1335 | GRATIFICACION DE FIN DE ANO CONFIANZA 222,581.40
04-04-17 | 1401 | APORTACIONES AL ISSSTECALI 105,560.88
04-04-17 | 1509 | COMPENSACION GARANTIZADA 449,157.60
04-04-17 | 1511 | ASIGNACIONES ADICIONALES AL SUELDO 165,761.64
04-04-17 | 1701 | ESTIMULOS POR PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA 32,773.20
04-04-15 | 2207 | ALIMENTACION PARA ANIMALES. 70,000.00
04-04-15 | 2314 | MAT. Y ACCS EXCLUSIVOS PARA EL CONTROL ANIMAL. 94,000.00
04-04-15 | 2313 | MAT. PARA MANTO DE MAQ Y EQU. INDUSTRIAL .00
04-04-15 | 3513 | MAQUINARIA 'Y EQUIPO INDUSTRIAL. .00
04-04-15 | 3814 | VIATICOS 45,000.00
04-04-15 | 2605 | COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS PARA MAQ. Y SERV. 730,000.00
ADMINISTRATIVOS.
CMCA ANO 2011
COD. PROG. CONCEPTO PRESUPUESTO
04-04-17 | 1103 | SUELDOS BASE 24,361.09
04-04-17 | 1108 | SUELDOS CONFIANZA 189,161.75
04-04-17 | 1203 | PRIMAS DE VACACIONES Y DOMINICAL -8,662.82
04-04-17 | 1301 | GRATIFICACION DE FIN DE ANO 127,295.40
04-04-17 | 1305 | PRIMAS DE VACACIONES Y DOMINICAL CONFIANZA 9,752.84
04-04-17 | 1306 | GRATIFICACION DE FIN DE ANO CONFIANZA 197,447.40
04-04-17 | 1333 | APORTACIONES AL ISSSTECALI 53,984.82
04-04-17 | 1335 | COMPENSACION GARANTIZADA 85,919.64
04-04-17 | 1401 | ASIGNACIONES ADICIONALES AL SUELDO 5,317.08
04-04-17 | 1509 | ESTIMULOS POR PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA 25,086.15
04-04-15 | 2207 | ALIMENTACION PARA ANIMALES. 70,00.00
04-04-15 | 2314 | MAT. Y ACCS EXCLUSIVOS PARA EL CONTROL ANIMAL. 30,000.00
04-04-15 | 2313 | MAT. PARA MANTO DE MAQ Y EQU. INDUSTRIAL 10,000.00
04-04-15 | 3513 | MAQUINARIA'Y EQUIPO INDUSTRIAL. 30,000.00
04-04-15 | 3814 | VIATICOS 50,000.00
04-04-15 | 2605 | COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS PARA MAQ. Y SERV. 500,000.00
ADMINISTRATIVOS.

Anexo 21

2006 9,387 7,677 1,044 25
2007 10,330 7,603 1,873 87
2008 11,680 9,197 2,088 72
2009 23,336 20,191 2,938 27
2010 22,201 20,141 2,872 24
2011 19,121 204

Fuente: M.V.Z. Enrique de la Cruz coordinador de CEMCA

127



Bibliografia

Aguilar, Luis F. 2007. Problemas publicos y agenda de gobierno. México. Porrda.

Alvira, Martin F. 2002. Metodologia de la evaluacién de programas. Espafia. Centro de
investigaciones socioldgicas.

Aguilar, Luis F. 2006. Gobernanza y Gestion estratégica. México.FCE.

Amezcua, M. 2000. Como realizar un protocolo de investigacion. Barcelona. Masson.

Arellano, David. 2004. Gestion Estratégica para el sector publico, del pensamiento
estratégico al cambio organizacional. México.FCE.

Barzelay, Michael. 1998. Atravesando la burocracia. México.FCE.

Blanco, Richard. 2006. Los enfoques metodolégicos y la administracién publica moderna.
Puerto Rico. Facultad de ciencias sociales Universidad de Puerto Rico.

Blanco, Richard. 2006. Los enfoques metodolédgicos y la administracién publica moderna.
Puerto Rico: Facultad de ciencias sociales Universidad de Puerto Rico. Publicacion 27.

Cabrero, Enrique. 2006. Accién Publica y Desarrollo Local. México: Fondo de Cultura
Economica.

Cabrero Enrique y Ady P. Carrera Hernandez (coord.).2008. Innovacion Local en América
latina. México. CIDE.

Cano Zarate, José Carlos. 2007. Ciudadania, Participemos activamente. México: Ed. SEP,
INEA.

Cardozo, Myriam. 2006. La evaluacion de politicas y programas publicos, el caso de los
programas de desarrollo social en México. México. Porrua.

Castillo, Emel. 2005. Proyecto de acuerdo no. 348 de 2005 por el cual se establece el
consejo distrital de zoonosis y se dictan otras disposiciones. Colombia. Secretaria

general de la alcaldia mayor de Bogota.

128


http://es.wikipedia.org/wiki/SEP
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=INEA&action=edit&redlink=1

Centro de ambiente y fauna. 2003. Almirante Brown cambia la historia, una experiencia
comunitaria. Argentina. Coleccion de fundamentos.

Chasco, Coro. 2003. Medicion del bienestar social provincial a través de indicadores
objetivos. Madrid. Instituto L.R. Klein-Dpto. de Economia Aplicada.

Chavez, Jorge.2004. Para recobrar la confianza en el gobierno. Hacia la transparencia y
mejores resultados con el presupuesto publico. México. Ed. FCE.

Chaqués, Laura. 2004. Redes de politicas publicas. Espafa: Ed. Siglo XXI.

Creswell, J. 2005. Educational research: Planning, conducting, and evaluating quantitative
and qualitative research. Upper Saddle River: Pearson Education.

Culebro, Jorge. 2008. “Aprendizaje y Reforma Administrativa, Introduccion de la Nueva
Gestion Publicas en la Administracion Publica Federal en México”. México: Ed.
Universidad Auténoma Metropolitana-Casa Juan Pablo.

Di Virgilio, Maria Mercedes. (2007) "Competencias para el trabajo de campo cualitativo:
formando investigadores sociales”. Argentina. Facultad de Ciencias Sociales UBA"

Dror, Yehezkel. 1997. Fortalecimiento de la capacidad de los gobiernos en materia de
formulacién de politicas.

Gildenberger, Carlos. 1978. Desarrollo y calidad de vida. Argentina. Revista Argentina de
relaciones publicas.

Guzman, Marcela. 2007. Evaluacibn de programas, notas técnicas. Chile. Instituto
Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Economica y Social (ILPES).

Ley de Proteccion a los Animales Domésticos del Estado de Baja California.

Mejia, Artemisa. 2011. Presentaciones impartidas en la clase de 2do. Semestre de la
Maestria en Administracion Publica.

Mendoza, Alejandro. 2003. El estudio de casos un enfoque cognitivo. México: Trillas.

129



Moctezuma Barragan E. Roemer A. 2000. Por un Gobierno con resultados. El servicio civil de
carrera: un sistema integral de profesionalizacion, evaluacion y desempefio de los
servidores publicos en México. FCE. México.

Mokate, Karen. Saavedra, José. 2006. Gerencia Social: Un enfoque integral para la gestion
de politicas y programas sociales. E.U.A. Ed. Instituto Interamericano para el desarrollo
social.

Moore, Mark. 1998. Gestidn estratégica y creacion de valor en el sector publico. Barcelona.
Ed. Paidos.

Mufioz, Ramoén. 2009. Innovacion Gubernamental. México. Ed. FCE.

Osvaldo, Enrique. La nueva gestion de personas y su evaluacion de desempefio en
empresas competitivas.

Parsons, Wayne. 2007. Politicas publicas. México. FLACSO.

Plan Municipal de desarrollo 2008-2010.

Plan Municipal de desarrollo 2011-2013.

Quintana, Carlos. 1997. Derecho Municipal. México: Ed. Porrua.

Rojas, Raul. 2007. Guia para realizar investigaciones sociales. México: Ed. Plaza y Valdés.

Salgado, Rosaura. 1996. Experiencias de buen gobierno municipal. México. Colegio Nacional
de Ciencias Politicas y Administracion Publica.

Subirats, Joan. 1989. Andlisis de politicas publicas y eficacia de la Administracién. Espafia:
Instituto nacional de administracion publica.

Reglamento para el Control de los Animales Domésticos del Municipio de Mexicali, Baja

California.

130



Tamayo, Manuel. 1991. El andlisis de las politicas publicas. Espafa. Universidad
complutense de Madrid.
Wong, Leticia. 2010. Vigilancia epidemiologica de rikettsiosis en Mexicali, Baja California.

México. Secretaria de salud de Baja California.

Paginas Exploradas:

Bienestar animal en linea. Animales de compafiia. Obtenido el 25 de noviembre del 2010, de:

http://esextranet.animalwelfareonline.org/index.aspx#.

Botanical online. El ph. Obtenido el 04 de junio del 2012, de: http://www.botanical-

online.com/ph.htm

Burchard, Lucas. 2005. Control canino. Obtenido el 28 de Noviembre del 2011, de:

http://www.slideshare.net/lucasburchard/control-poblacin-canina

De la Cruz, Enrique. 2011. Estiman 300.000 perros callejeros en la ciudad. Obtenido el 10
de Noviembre del 2011, de:
http://www.lacronica.com/EdicionEnLinea/Notas/Noticias/09032011/502166.aspx

Di Virgilio, Mercedes. Competencias para el trabajo de campo cualitativo: formando
investigadores en ciencias sociales. Obtenido el 21 de enero del 2012, de:

http://www.scielo.org.ar/pdf/ras/v5n9/v5n9a06.pdf

Gente por los animales, A.C. Problematica de la sobrepoblacion canina en Mexicali. Obtenido

el 10 de Noviembre del 2011, de: www.genteporlosanimles.org.

Spay Usa. Introduction to Spay/Neuter Techniques. Obtenido el 10 de Noviembre del 2011,

de: http://www.spayusa.orqg.

Dragnic, Paola. 2009. Control ético de la fauna urbana. Obtenido el 27 de Octubre del 2010,

de: http://matanzasdeperros.blogspot.com/

FAO/OMS. Zoonosis. Obtenido el 28 de Noviembre del 2011, de;:
http://webpages.ull.es/users/jpinero/Zoonosis%20Parasitarias/Generalidades%20Zo0ono
sis.pdf.

131


http://esextranet.animalwelfareonline.org/index.aspx
http://www.botanical-online.com/ph.htm
http://www.botanical-online.com/ph.htm
http://www.slideshare.net/lucasburchard/control-poblacin-canina
http://www.lacronica.com/EdicionEnLinea/Notas/Noticias/09032011/502166.aspx
http://www.scielo.org.ar/pdf/ras/v5n9/v5n9a06.pdf
http://www.genteporlosanimles.org/
http://www.spayusa.org/
http://matanzasdeperros.blogspot.com/
http://webpages.ull.es/users/jpinero/Zoonosis%20Parasitarias/Generalidades%20Zoonosis.pdf
http://webpages.ull.es/users/jpinero/Zoonosis%20Parasitarias/Generalidades%20Zoonosis.pdf

Mendizabal, Rodrigo. 1998. Métodos y técnicas de la investigacion social. Obtenido el 25 de
Noviembre del 2010, de:
http://www.fhumyar.unr.edu.ar/escuelas/3/materiales%20de%20catedras/trabajo%20de

%20campo/solefabril.htm

Nava. 2003. Obtenido el 08 de Octubre del 2011, de:

http://www.comiteproanimal.org/nosotros/

Solorio, Christian. 2010. Crece cifra de perros callejeros 20% anual. Obtenido el 10 de

Octubre del 2011, de: http://www.tabascohoy.com/noticia.php?id nota=195797

Teran, Heéctor. 2011. Enfoque mixto. Obtenido el 6 de Octubre del 2011, de:
http://es.scribd.com/doc/47796730/Enfoque-Mixto
WSPA. 2010. Animales callejeros. Obtenido el 10 de noviembre del 2011, de:

www.colegiovetsantafe2.com.ar/descargar_archivol5.php?id=22
Facultad de Ciencias Econdémicas y de Administracién. 2008. Eleccion de una estrategia de

investigacion.  Uruguay. Obtenido el 8 de Octubre del 2011, de:

http://www.ccee.edu.uy/ensenian/catmetinvcont/material/PPT%20Parte%204%20Estrategia%20de%20in

vestigacion.pdf

132


http://www.fhumyar.unr.edu.ar/escuelas/3/materiales%20de%20catedras/trabajo%20de%20campo/solefabri1.htm
http://www.fhumyar.unr.edu.ar/escuelas/3/materiales%20de%20catedras/trabajo%20de%20campo/solefabri1.htm
http://www.comiteproanimal.org/nosotros/
http://www.tabascohoy.com/noticia.php?id_nota=195797
http://es.scribd.com/doc/47796730/Enfoque-Mixto
http://www.ccee.edu.uy/ensenian/catmetinvcont/material/PPT%20Parte%204%20Estrategia%20de%20investigacion.pdf
http://www.ccee.edu.uy/ensenian/catmetinvcont/material/PPT%20Parte%204%20Estrategia%20de%20investigacion.pdf

