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JUSTIFICACION:

Al hablar de la palabra contabilidad, podemos decir que es muy extensa, que
cubre muchas areas , tales como el control interno, costos, impuestos, auditoria,
economia, finanzas, etc..

Ante el auge de las reformas fiscales que se lleva a cabo en nuestro pais Ias
cuales resultan por demas drasticas y numerosas, es hecesario gue los contadores
publicos enfoquen su estudio y atencidén en tales reformas fiscales, decretos,
resolucion misceldnea, etc.. Mas no olvidemos que la carrera de contador publico no
significa unicamente impuestos.

Existiendo ya una gran cantidad de material en el drea de impuestos vy
existiendo una estrecha relacién entre el drea de impuestos v el drea de auditoria, se
elabora la presente memoria de auditoria, con la cual el contador publico tendra
una clara comprension de la materia, asi como de los diferentes tipos de auditoria,
requisitos, bases, principios, etc.. Todo en una forma clara, lo cual [a hace un buen
material de estudio y consulta.
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Capitulo 1



INTRODUCCION

La Carrera de Contador Publico es un reto constante debido a los grandes cambios en el
ambito fiscal, como egresado de la carrera, el paso a seguir es el de obtener el titulo
Profesional. Dicho titulo representa uno de muchos escalones hacia la excelencia
academica razon por la cual se elabora Ia presente MEMORIA DEL SEMINARIO DE AUDITORIA .

-La Auditoria es un examen sistematico de los libros y registros de un negocio u otra
organizacion con el fin de verificar si son completos o correctos y reflejan las
transacciones que deben contener, dichas auditorias se basan en apego a los principios
de contabilidad generalemente aceptados.

-La Auditoria es de gran importancia para las empresas ya que dicha opinion del Contador
Publico puede ser decisiva para la toma de decisiones tanto de directivos como

accionistas.

-La Auditoria y dichos procedimientos para llevaria a cabo son muy extensos, caso por el
cual esta MEMORIA se enfocara a sus aspectos mas importantes e indispensable, como son
su concepto, importancia, tipos de auditoria asi como un bosquejo a los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados .
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CONTADURIA PUBLICA

ANTECEDENTES:

Se sabe que hacia el siglo XV, algunas familias pudientes establecidas en Inglaterra
recurrian a los servicios de auditores para asegurarse de que no habia fraude en las
cuentas que eran manejadas por los administradores de sus bienes, aunque el origen de Ia
auditoria es remoto, su verdadero desarrollo corresponde al presente siglo. Durante gran
parte de este siglo, los Contadores Publicos elaboraron sus informes siguiendo muy pocas
orientaciones formales, sin embargo la profesion desarrollo rapidamente un
procedimiento comun para dar informacion a través, del Instituto Americano de
contadores PUblicos, dichos procedimientos o normas se hallan tan extendidos en la
actualidad, que el informe de una auditoria, ya no representa un problema de escritura,
en un proceso de decision, existe un nimero limitado de tipos de informes o dictamenes
que tienen que dar el auditor, dependiendo de la situacion especifica de cada empresa.

CONCEPTO:

Disciplina profesional fundamentada en un proceso especifico, mediante el cual se
obtiene y comprueba informacién financiera a través, de la contabilidad, y que para llevar
a cabo su comprobacion requiere de la Auditoria.

OBJETIVOS DE LA CONTADURIA PUBLICA:

Obtener informacidén financiera para verificar la validez y confiabilidad de la
informacion financiera producida por la contabilidad de una entidad y sirve a la
administracion para decidir sobre las actividades futuras a la vez que ejercen un control
sobre sus recursos. - Comprobar la validez y confiabilidad de dicha informacion para
verificar que ha sido obtenida correctamente de conformidad con sus lineamientos
tedrico practico. - Los estados financieros elaborados por el Contador Publico permiten a
las entidades planear sus actividades futuras sobre la base de experiencias anteriores. LOS
inversionistas con frecuencia se basan en los informes de los Contadores para tomar
decisiones acerca de la compra o venta de acciones y bonos de ciertas empresas.

CODIGO DE ETICA PROFESIONAL

Regula la actuacion Profesional de todo Contador Publico, sirve de guia en el
desempenfio de su trabajo ante la sociedad, dandole las pautas a seguir en lo referente al
respeto, diligencia vy lealtad a su profesion. Este cédigo consta de doce postulados, 10s
cuales a continuacion se detallan:

A).- ALCANCE DEL CODIGO

POSTULADO |

El codigo de Etica Profesional es aplicable a todo Contador Publico, sin importar la indole
de su actividad o especialidad, abarca también, a aquellos que ademas ejerzan otra
profesion.

B).-RESPONSABILIDAD HACIA LA SOCIEDAD

POSTULADO I

INDEPENDENCIA DE CRITERIO.- Al expresar su juicio profesional el C.P., acepta la obligacion
de emitir un criterio libre e imparcial.

POSTULADO il



CALIDAD PROFESIONAL DE LOS TRABAJOS.- En la prestacion de sus servicios el C.P.,
presentara un verdadero trabajo profesional, actuando siempre con la atencidn, cuidado
y diligencia de una persona responsable.

POSTULADO IV

PREPARACION Y CALIDAD PROFESIONAL.- El C.P., deberd tener el entrenamiento técnico vy la
capacidad necesaria para realizar satisfactoriamente sus actividades profesionales.
POSTULADO V

RESPONSABILIDAD PERSONAL.- El C.P., aceptara siempre una responsabilidad personal por
los trabajos desempefiados por el o por aquellos que estén bajo su direccion.

C).- RESPONSABILIDAD HACIA QUIEN PATROCINA LOS SERVICIOS

POSTULADO Vi

SECRETO PROFESIONAL.- EL C.P., tendrd la obligacion de guardar el secreto profesional y
por ninglin motivo revelara hechos, datos o circunstancias de que tenga conocimiento en
el ejercicio de su profesién, a menos que cuente con autorizacién para ello.

POSTULADO VI

OBLIGACION DE RECHAZAR TAREAS QUE NO CUMPLAN CON LA MORAL.- El C.P., que directa o
indirectamente intervenga en arreglos o asuntos que no cumplan con la moral, estara
faltando al honor y dignidad profesional.

POSTULADO Vi

LEALTAD HACIA EL PATROCINADOR DE LOS SERVICIOS.- EL C.P., debera abstenerse de
aprovecharse de situaciones que perjudiguen a quien contrate sus servicios.

POSTULADO IX

RETRIBUCION ECONOMICA.- El C.P., debera tener presente que la retribucion econémica no
es el Unico objetivo ni la razén de ser del ejercicio de la profesion.

D).- RESPONSABILIDAD HACIA LA PROFESION

POSTULADO X

RESPETO A LOS COLEGAS Y A LA PROFESION.- El C.P., cuidara sus relaciones con sus
colaboradores, con sus colegas y con las instituciones que los agrupan, buscando con ello
el enaltecimiento de la profesion.

POSTULADO XI

DIGNIFICACION DE LA IMAGEN PROFESIONAL A BASE DE CALIDAD.- El C.P., mostrara una imagen
positiva y de prestigio, valiéndose para ello Unicamente de su calidad profesional y
personal, asi como de la promocion institucional.

POSTULADO Xil

DIFUSION Y ENSENANZA DE CONOCIMIENTOS TECNICOS.- ElI C.P., que de alguna manera
transmita sus conocimientos, tendrd como objetivo mantener las mas altas normas
profesionales y de conducta, asi como contribuir al desarrollo y difusion de los
conocimientos propios de la profesion.

EL CONTADOR PUBLICO COMO AUDITOR

REQUISITOS Y CUALIDADES DEL CONTADOR PUBLICO:

El Contador Publico como profesionista independiente requiere de habilidades en
la técnica contable desarrollada en el estudio, la practica y las caracteristicas personales.
Aun cuando el auditor no es responsable de los Estados Financieros de la Entidad, si es
responsable de la opinién o dictamen que emanara de los mismos. El dictamen debe de
realizarse con integridad profesional e Independencia de Criterio. El Contador Publico



debe reunir ciertos requisitos de cardcter personal y técnico, que lo capacitan
plenamente en el ejercicio de su profesion. Dichos requisitos son:

1.- REQUISITOS MORALES.
2.- REQUISITOS INTELECTUALES.
3.- REQUISITOS TECNICOS.

REQUISITOS MORALES:

Integran el cimulo de valores intangibles que todos los individuos poseen.

INTEGRIDAD. .- ES ser honrado, es sostener la verdad por encima de todo.

INDEPENDENCIA DE CRITERIO.- ES expresar un juicio y opinién sin alterarlo en sentido alguno
por presiones econdmicas, familiares sociales o de cualquier indole.

DISCIPLINA.- Es ser ordenado en la conducta y con un alto sentido de responsabilidad hacia
nuestras obligaciones.

PUNTUALIDAD.- Es sigho de buena educacion, ser puntual es no solo estar a tiempo en una
cita, sino también, concluir nuestros compromisos en la fecha prometida.

TRATO SOCIAL Y PRESENTACION APROPIADA.- ES dar una buena impresion en su forma de
comportarse y vestir.

CAPACIDAD INTELECTUAL:

Se refiere a las cualidades de la mente y guarda relacién directa con la inteligencia.
Requisitos:

Criterio y tacto.

Habilidad y correccion al expresarse.

Habilidad para capturar y analizar los problemas.

Cultura general.

Propdsito continuo de estudios.

REQUISITOS TECNICOS:

se refieren concretamente a los conocimientos necesarios para el ejercicio de una
profesion.

Conocimientos de Contabilidad y Auditoria.

Dominio pleno de sistemas contables y de control.

Nociones de Administracion de negocios.

Conocimiento de las leyes civiles, mercantiles y fiscales.

Conocimiento de otras ciencias.

Cconocimientos practicos de sistema de computo.

oOtros conocimientos técnicos auxiliares.

RESPONSABILIDADQUE ADQUIERE EL CONTADOR PUBLICO AL EMITIR SU DICTAMEN

El Ccontador Publico al emitir su Dictamen sobre los Estados Financieros de la Empresa
adquiere no solamente responsabilidad Social, también, legal con cualquier persona que
utilice dichos Estados Financieros.

Adquiere Responsabilidad SOCIAL porgue sus decisiones y opiniones o la falta de ellas
puede afectar a un gran nlimero de personas. Hay ocasiones en que dicha responsabilidad
se convierte en LEGAL porgue existen leyes que establecen la responsabilidad concreta
del Contador Publico al emitir un Dictamen.
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DEL CONTADOR PUBLICO COMO PROFESIONAL INDEPENDIENTE
1.- GENERAL

ARTICULO 2.01. El Contador publico expresara su opinidn en los asuntos que se le hayan
encomendado, teniendo en cuenta los lineamientos expresados en este cédigo y una vez
que haya dado cumplimiento a las normas profesionales emitidas por el propio instituto,
gue sean aplicables para la realizacién de este trabajo. Cuando el Contador Publico
permita que aparezca su nombre en informes o documentos debera

a).- Indicar que debe leerse en relacién a otra informacion que si cumple con los términos
de estaregla, o

b).- Sefialar claramente que no se ha dado cumplimiento a esta regla y la forma en que
ello limita su opinidon profesional.

ARTICULO 2.02.- Ninglin Contador PUblico que actie independientemente permitird que se
utilice su hombre en relacién con proyectos de informaciones financieras o estimaciones
de cualquier indole, cuya realizacion dependa de hechos futuros, en tal forma que
induzcan a creer que el contador publico asume la responsabilidad de que se realicen
dichas estimaciones o proyectos.

ARTICULO 2.03.- El contador publico podrd asociarse con otros colegas e inclusive con
miembros de otras profesiones a fin de estar en posibilidades de prestar mejores
servicios a quien los solicite. Esta asociacion solo podra formarse si el contador publico
ostenta su responsabilidad personal e ilimitada. Cuando por la naturaleza del trabajo, el
contador publico debe recurrir a la asistencia de un especialista y la participacion de este
en el trabajo sea fundamental para alcanzar los resultados previstos, el contador publico
asumira la responsabilidad respecto a la capacidad y competencia del especialista vy
deberd informar claramente a su cliente las peculiaridades de esta situacion.

ARTICULO 2.04.- El contador publico no deberd aceptar tareas en las que se requiera su
independencia, si,esta se encuentra limitada.

ARTICULO 2.05.- La asociacidon profesional deberd darse a conocer con el nombre de uno o
mas socios que sean contadores publicos y solo podrd ostentarse como firma de
contadores publicos cuando tenga como finalidad ejercer en el campo de la contaduria
publica y mas del 50% de sus socios sean contadores publicos; en este caso, deberan
exigir a sus miembros no contadores publicos el respeto a las normas contenidas en este
codigo de etica, en todo aquello que le sea aplicable. Los socios fallecidos podran
continuar apareciendo en la razén social de la firma a que hayan pertenecido.

ARTICULO 2.06.- Cuando alglin contador publico miembro de la asociacion acepte un
puesto incompatible con el ejercicio independiente de la profesion, debera retirarse de
su actividad profesional como tal, dentro de la propia asociacion. Igual debera suceder
cuando alguno de los contadores publicos miembro de la asociacion haya dejado de
pertenecer a un colegio o instituto afiliado por haber sido dado de baja en los términos
del articulo 5.03, o bien, cuando no siendo socio del Instituto, la Junta de Honor
respectiva considere procedente tal sancion.

ARTICULO 2.07.- Ningln contador publico que ejerza independientemente permitira
actuar en su nombre a persona que no sea socio, representante debidamente acreditado
o empleado bajo su autoridad. Tampoco firmara estados financieros, cuentas, informes,
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etc., preparados por quien no tenga alguna de esas cualidades, a menos que sean
derivados de 10s trabajos en colaboracidon a que se refiere el articulo 1.07. No permitira
gue un empleado o subalterno suyo preste servicios o ejecute actos que al propio
contador publico no le estan permitidos, en los términos de este cédigo.

ARTICULO 2.08.- El contador publico debera puntualizar en que consistiran sus servicios y
cuales seran sus limitaciones. Cuando en el desempefio de su trabajo el profesional se
encuentre con alguna circunstancia que no le permita seguir desarrollandolo en la forma
originalmente propuesta, debera comunicar esa circunstancia a su cliente, de inmediato.

ARTICULO 2.09.- El contador publico no debera ofrecer trabajo directa ni indirectamente a
funcionarios o empleados de sus clientes, si no es con previo conocimiento de estos.

ARTICULO 2.10.- El contador publico en ningln caso podrd conceder comisiones o
corretajes por la obtencion de un trabajo profesional. Solo podra conceder participacién
en los honorarios o utilidades derivadas de su trabajo a personas o asociaciones con
quienes comparta el ejercicio profesional. :

ARTICULO 2.11.- El contador pgblico reconoce el derecho que el usuario tiene a solicitar la
prestacion de los servicios que respondan mejor a sus necesidades. Por lo tanto, el
contador publico podra presentar en concurso una propuesta de sus Sservicios
profesionales, siempre y cuando se le solicite por escrito y no recurra a procedimientos
que vayan en contra de la profesién y de alguno de los postulados establecidos en este
codigo.

ARTICULO 2.12.- El contador publico en el ejercicio independiente de la profesion se
abstendra de ofrecer sus servicios a clientes de otro colega. Sin embargo, tiene el
derecho de atender a quienes acudan en demanda de sus Servicios 0 Consejos.

ARTICULO 2.13.- El contador publico a quien otro colega solicite su intervencion para
prestar servicios especificos a un cliente del segundo debera actuar exclusivamente
dentro de los lineamientos convenidos entre ambos. En el caso de que el cliente solicite
una ampliacién de los servicios originalmente establecidos para el contador peblico
llamado a colaborar, ,este no debera comprometerse a actuar en forma alguna sin antes
obtener la anuencia del contador publico por cuyo conducto recibié las instrucciones
originales.

ARTICULO 2.14.- ES necesario que cuando un contador publico sustituya a otro en su
trabajo profesional, se dirija a el para informarselo.

ARTICULO 2.15.- Tratdndose de asociaciones profesionales, no podran los socios contratar
0 hacer trabajo profesional por su cuenta, sin el consentimiento de los otros SOCio0s.

ARTICULO 2.16.- Es contrario a la ética profesional ofrecer directa o indirectamente
servicios a personas, empresas U organismos con quienes no se tengan relaciones
personales o de trabajo. Asimismo no se deberan ofrecer servicios a quienes ho los hayan
solicitado.

2.- DEL CONTADOR PUBLICO COMO AUDITOR EXTERNO

ARTICULO 2.21.- Se considera que no hay independencia ni imparcialidad para expresar
una opinién que sirva de base a terceros para tomar decisiones, cuando el contador

publico:
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a).- Sea conyuge, pariente consanguineo o civil en la linea recta sin limitacion de grado,
colateral dentro del cuarto y afin dentro del segundo, del propietario o socio principal de
la empresa o de alglin director, administrador o empleado del cliente, que tenga
intervencion importante en la administracion del propio cliente

b).- Sea, haya sido en el ejercicio social que dictamina o en relacion al cual se le pide su
opinién, o tenga tratos verbales o escritos encaminados a ser director, miembro del
consejo de administracidén, administrador o empleado del cliente o de una empresa
afiliada, subsidiaria o que este vinculada econémica o administrativamente, cualquiera
que sea la forma como se le designe y se le retribuyan sus servicios. En el caso del
comisario, se considera que subsiste la independencia e imparcialidad.

0).- Tenga, haya tenido en el ejercicio social que dictamine o en relacion al cual se le pide
su opinion, o pretenda tener alguna injerencia o vinculacion economica en la empresa, en
un grado tal que pueda afectarse su libertad de criterio.

d).- Reciba por cualquier circunstancia o motivo, participacién directa sobre los resultados
del asunto que se le encomendo de la empresa que contrate sus servicios profesionales, y
exprese su opiniéon sobre estados financieros en circunstancias en las cuales su
emolumento dependa del ,&xito de cualquier transaccion.

e).- Sea agente de bolsa de valores, en ejercicio.

f).- Desempefie un puesto peblico en una oficina que tenga injerencia en la revision de
declaraciones y dictdmenes para fines fiscales, fijacion de impuestos y otorgamiento de
exenciones, concesiones o permisos de trascendencia y decisiones sobre nombramientos
de contadores publicos para prestar servicios a dependencias o empresas estatales.

0).- Perciba de un solo cliente, durante mas de dos afios consecutivos, mas del 40% de sus
ingresos u otra proporcion que aun siendo menor, sea de tal manera importante frente al
total de sus ingresos, que le impida mantener su independencia.

ARTICULO 2.22.- El simple hecho de que un contador publico realice simultdneamente
labores de auditoria externa y de consultoria en administracion no implica falta de
independencia profesional, siempre y cuando la prestacion de los servicios no incluya la
participacion del contador pgblico en la toma de decisiones administrativas y financieras.

ARTICULO 2.23.- En las asociaciones profesionales solo podran suscribir estados financieros,
dictdAmenes e informes procedentes de auditoria quienes posean titulo de contador
publico debidamente registrado.

3.- DEL CONTADOR PUBLICO EN LOS SECTORES PUBLICO Y PRIVADO.

ARTICULO 3.01.- El contador publico que desempefie un cargo en los sectores publico o
privado no debe participar en la planeacion o ejecucion de actos que puedan clasificarse
de deshonestos o indignos, o que originen o fomenten la corrupcion en la administracion
de los negocios o de la cosa ptblica.

ARTICULO 3.02.- Por la responsabilidad que tiene con los usuarios externos de la
informacion financiera, el contador publico en los sectores publico y privado debe
preparar y presentar los informes financieros para efectos externos de acuerdo con |os
principios de contabilidad promulgados por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos,

aplicables al caso.



ARTICULO 3.03.- En las declaraciones de cualquier tipo gue en el desempefio de su labor
presente a las dependencias oficiales tiene el deber de suministrar informacion veraz,
apegada a los datos reales del negocio, institucidon o dependencia correspondiente.

ARTICULO 3.04.- El contador publico no debe aceptar ni solicitar comisiones ni obtener
ventajas econdmicas directas o indirectas por la recomendacion que haga de servicios
profesionales o de productos a la empresa o dependencia a la que presta sus servicios.

ARTICULO 3.05.- Es obligatorio para el contador publico mantenerse actualizado en los
conocimientos inherentes a las dreas de su ejercicio profesional y participar en la difusién
de dichos conocimientos a otros miembros de la profesidn.

ARTICULO 3.06.- El contador pgblico que desempeiie un cargo en los sectores publico o
privado solamente podra firmar los estados o informes de las cuentas de la dependencia
oficial 0 empresa en que presta sus servicios indicando el caracter del puesto que
desempene.

4.- DEL CONTADOR PUBLICO EN LA DOCENCIA

ARTICULO 4.01.- El contador publico que imparte catedra debe orientar a sus alumnos para
que en su futuro ejercicio profesional actlien con estricto apego a las hormas de ética
profesional.

ARTICULO 4.02.- Es obligacion del contador publico catedratico mantenerse actualizado en
las areas de su ejercicio, a fin de transmitir al alumno los conocimientos mas avanzados de
la materia existentes en la teoria y practicas profesionales.

ARTICULO 4.03.- El contador publico catedratico debe dar a sus alumnos un trato digho y
respetuoso, instandolos permanentemente a su constante superacion.

ARTICULO 4.04.- El contador publico en ia exposicion de su catedra podra referirse a casos
reales o concretos de 10s negocios, pero se abstendra de proporcionar informacion que
identifigue personas, empresas o instituciones relacionadas con dichos casos, salvo que
los mismos sean del dominio publico o se cuente con autorizacidon expresa para el efecto.

ARTICULO 4.05.- El contador publico catedratico en sus relaciones con los alumnos debera
abstenerse de hacer comentarios que perjudiquen la reputacion o prestigio de alumnos,
catedraticos, otros contadores publicos o de la profesion en general.

ARTICULO 4.06.- En sus relaciones con la administracion o autoridades de la Institucién en
la que ejerza como catedratico, debera ser respetuoso de la disciplina prescrita; sin
embargo, debe mantener una posicién de independencia mental y espiritu critico en
cuanto a la problematica que plantea el desarrollo de la ciencia o técnica objeto de

estudio.
5.- SANCIONES

ARTICULO 5.01.- El contador publico que viole este cédigo se hara acreedora las sanciones
que le imponga la asociacion afiliada a que pertenezca o el Instituto Mexicano de
Contadores PuUblicos, quien intervendra tanto en caso de que no lo haga la asociacion
afiliada como para las ratificaciones que requieran sus estatutos.

ARTICULO 5.02.- Para la imposicion de sanciones se tomara en cuenta la gravedad de la
violacion cometida, evaluando dicha gravedad de acuerdo con la trascendencia que Ia
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falta tenga para el prestigio y estabilidad de la profesion de contador pgblico y la
responsabilidad que pueda corresponderile.

ARTICULO 5.03.- Seguin la gravedad de la falta, la sancion podra consistir en:

a).- Amonestacion privada.

b).- Amonestaciorn>n publica.

0).- suspension temporal de sus derechos como socio.

d).-Expulsion. ‘

e).- Denuncia de las autoridades competentes, de las violaciones a las leyes que
rijan el ejercicio profesional.

ARTICULO 5.04.- El procedimiento para la imposicidén de sanciones, sera el que se establece
en los estatutos del Instituto.

PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

CONCEPTOS BASICOS:

ENTIDAD:

La actividad econdmica es realizada por entidades identificables, las que
constituyen combinaciéon de Recursos humanos, Naturales y Capital Coordinados por una
autoridad que toma decisiones encaminadas a la consecucion de los fines de la entidad.
Una entidad utiliza dos criterios:

1.- Conjunto de recursos destinados a satisfacer alguna necesidad social con estructura y
operaciones propias.

2.- Centro de decisiones independientes con respecto al logro de fines especificos, es
decir a la satisfaccidon de una necesidad social.

REALIZACION Y PERIODO CONTABLE:

La realizacion implica un cambio en la situacion financiera y/o en el resuitado de
oeracion de la entidad y al mismo tiempo la identificacion con un determinado periodo
contable, dado que las transacciones que lleva a cabo una entidad requieran de medicion
en su sentido mas amplio en cuanto a realizacion, tiempo, monto y proyeccion para ser
reflejadas adecuadamente informacion financiera y, ademas, porqgue la aplicacion de los
principios de contabilidad normalmente debe hacerse en forma conjunta.

La contabilidad cuantifica en términos monetarios las operaciones que realiza una
entidad con otras participantes en la actividad econémica y ciertos eventos econémicos
que le afecten.

Las operaciones y eventos econémicos que la contabilidad cuantifica se consideran
realizados cuando:

1.- Cuando a efectuado transacciones con otros entes econémicos.

2.- Cuando han habido transformaciones internas que modifican la estructura de recursos
o de sus fuentes.

3.- Cuando han ocurrido eventos econdmicos externos a la entidad o derivados de las
operaciones, los cuales pueden cuantificarse en términos monetarios.

La necesidad de conocer la situacion financiera de la entidad, obliga a dividir su
vida en periodos convencionales, las operaciones y eventos asi como sus efectos
derivados susceptibles de ser cuantificados, se identifican con el periodo en que ocurren,
por tanto cualquier informacion contable debe indicar claramente el periodo a que se
refiere.



VALOR HISTORICO ORIGINAL.:

Las transacciones y eventos econémicos se registran segun las cantidades de
efectivo que se afectan o su equivalente al momento en gue se consideren realizados,
contablemente estas cifras deberan ser modificadas si ocurriesen eventos posteriores que
le hagan perder su significado, aplicando métodos de ajuste en forma sistematica que
preserven la imparcialidad y la objetividad de la informacion. Cuando se ajustan las cifras
por cambios en el nivel general de precios y se modifiquen conceptos que integran los
Estados Financieros esta situacion debe quedar aclarada en la informacion que se
produzca.

NEGOCIO EN MARCHA:

La entidad se presume en existencia permanente, salvo especificacion en
contrario, por lo que las cifras de sus Estados Financieros representaran valores histdricos
o modificaciones de ellos, sistemdticamente obtenidos. Cuando las cifras representen
valores estimados de liquidacion esto deberd especificarse claramente y uUnicamente
serdn aceptables para informacion general cuando la entidad este en liquidacion.

DUALIDAD ECONOMICA.
Esta dualidad se constituye de los recursos con los que dispone la entidad para la

realizacién de sus fines.

REVELACION SUFICIENTE:

La informacién contable presentada en los Estados Financieros debe contener en
forma clara y comprensible todo lo necesario para juzgar los resultados de operacion vy la
situacién financiera de la entidad.

IMPORTANCIA RELATIVA:

La informacién que aparece en los estados financieros debe mostrar [os aspectos
mas importantes de la entidad, susceptibles de ser cuantificados en unidades monetarias,
tanto para la informacion contable como para la informacion de resultados de operacion,
se debe equilibrar el detalle y multiplicidad de los datos con los requisitos de utilidad y
finalidad de la informacion.

COMPARIBILIDAD:

Los usos de informacién contable requieren que se sigan procedimientos de
cuantificacion que permanezcan en el tiempo, la informacion contable debe ser obtenida
mediante aplicacidon de los mismos principios y reglas particulares de cuantificacion para,
mediante la comparacidn de los Estados Financieros de la Entidad conocer su evaluacion
y, mediante la comparaciéon con Estados de otras entidades econdmicas, conocer su
posicidn relativa. Cuando haya un cambio que afecte la compatibilidad de la informacion
debe ser justificado vy si es necesario advertirlo claramente en la informacion que se
presenta, indicando el efecto que dicho cambio produce en las cifras contables, 10 mismo
se aplica a la agrupacion y presentacion de la informacion.

REGLAS PARTICULARES

DE VALUACION.- Las que se refieren a la aplicacion de principios y a la cuantificacion de los
conceptos especificos de los Estados Financieros.

DE PRESENTACION.- Las que se refieren al modo particular de incluir adecuadamente cada
concepto en los Estados Financieros.

CRITERIO PRUDENCIAL DE APLICACION DE LAS REGLAS PARTICULARES
La operacién del sistema de informacién contable no es automatica ni sus
principios proporcionan guias que resuelven sin duda alguna cualquier dilema que pueda



plantear su aplicacion. Por ello es necesario utilizar un juicio profesional para operar el
sistema y obtener informacién que se apegue a principios de contabilidad generalmente
aceptados. Este juicio nos da la pauta para decidir en aquellos en los cuales se tenga que
elegir entre dos opciones propuestas, debiéndose optar por la que menos optimismo
refleje, pero observandose que en todo momento la decision sea equitativa para los
usuarios de la informacién contable.

APLICACION DE PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS:

La parte mas importante de la informacién que rinde el auditor es la expresion de
opinién con relacién a los Estados Financieros, es decir si presentan razonablemente la
informacion financiera de la Empresa a la fecha y por el periodo examinado. Para que un
Estado Financiero sea correcto debe haberse formulado de acuerdo a Principios de
contabilidad Generalmente Aceptados. Ademas por el hecho de que todos los Estados
Financieros se realicen conforme a P.C.G.A. los hace comparables entre las diversas
Empresas.

CONSISTENCIA EN LA APLICACION DE PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS:

Es importante la consistencia de los principios de contabilidad generalmente
aceptados porque nos dan la posibilidad de poder comparar la situacion financiera de
una empresa no solo en distintos periodos de su vida sino en distintos ejercicios. Para que
el interesado este en posibilidades de utilizar comparativamente los Estados Financieros
es indispensable que el Auditor declare si los Principios de Contabilidad se han aplicado
consistentemente con relacion al periodo anterior, en caso de haber existido
modificaciones debe declarar expresamente dicho cambio, expresando su opinion
respecto a la importancia de los mismos.

SUFICIENCIAS EN LAS DECLARACIONES INFORMATIVAS:

Los Estados Financieros son declaraciones informativas de una empresa respecto a
los elementos de su posicion financiera y a los resultados de sus operaciones. Las
declaraciones se hacen mediante recursos de expresion que forman los Estados
Financieros, siendo estos los titulos, rubros, clasificaciones, descripciones, agrupaciones,
cifras totales o subtotales, notas, etc..

SALVEDADES:

Son excepciones parciales o totales a algunas de las afirmaciones principales del
Dictamen tradicional del Contador Publico que afectan su opinidén o por la presencia de
incertidumbre o contingencias importantes que afronte la empresa. La salvedad es una
mancha en los Estados Financieros y su tamafio afecta directamente la opinion o
dictamen del Contador Pgblico. Cuando las salvedades, siendo importantes no afecten los
Estados Financieros tomados en conjunto, el Contador Pgblico debe manifestarias
claramente, produciéndose un DICTAMEN CON SALVEDADES. Cuando las salvedades sean de
gran importancia que afecten el todo de los Estados Financieros, el Contador Pgblico
puede emitir dos tipos de Dictamenes:

A).- DICTAMEN NEGATIVO, O DICTAMEN CON ABSTENCION DE OPINION. La negativa no es la
incapacidad de opinar sino el convencimiento de que lo revisado no esta correcto.

NEGACION O ABSTENCION DE OPINION:

A).- DICTAMEN CON ABSTENCION DE OPINION.- La abstencion de opinidn es la imposibilidad
profesional de rendir una opinién favorable o desfavorable como resultado del trabajo
realizado, por no contar con elementos de juicio suficientes y competentes para emitir
uha opinidén.
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EL AUDITOR Y SU TRABAJO

Cuando el Contador Publico es llamado a examinar los Estados Financieros
preparados por una empresa, el objetivo final de su actuacién profesional sera el de dar
un Dictamen en el que haga constar que dichos Estados presentan razonablemente la
situacion financiera y los resultados de las operaciones de la empresa de conformidad con
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados vy que dichos Principios de
Contabilidad han sido aplicados consistentemente con el ejercicio anterior. Para estar en
condiciones de dar ese Dictamen de una manera objetiva y con caracteristicas
profesionales, el Contador Publico independiente necesita obtener una serie de
conocimientos e informaciones sobre los propios Estados Financieros y sobre la empresa
a que se refieren: Dicho Dictamen no puede emitirse sin que el Contador PE£blico
independiente haya obtenido, con certeza razonable la conviccion de:

- La autenticidad de los hechos y fendmenos que los Estados Financieros reflejan.
- Los criterios y métodos usados para reflejar en la contabilidad y en Estados
Financieros dichos hechos y fenomenos.
- Que los métodos usados son conformes con los Principios de Contabilidad que la
profesionacepta generalmente y que estos principios han sido aplicados
consistentemente.

El trabajo de auditoria tiene como finalidad inmediata proporcionar al propio
auditor los elementos de juicio necesarios para poder dar su Dictamen de una manera
objetiva y profesional. Es por tanto, responsabilidad personal del auditor, determinar que
clase de pruebas necesita para obtener la conviccién, que le permita dar su opinion
profesional, y el determinar la oportunidad y alcance de aplicacion de estas pruebas en
tal forma que le suministren elementos de juicio suficientes para su opinion profesional.

ASIGNACION DE PERSONAL:

Las actividades desarrolladas por el departamento de auditoria interna seran
cumplidas satisfactoriamente si su personal tiene la capacidad necesaria para llevarse a
cabo y para lograr eficientemente una asesoria de altura a la direccion. El auditor interno
debe tener conocimientos sobre las técnicas y procedimientos contables, ya que su
trabajo consiste en la comprobacion y analisis de los mismos. Cuando exista personal de
reciente ingreso, que cuenten con los conocimientos amplios sobre estas técnicas y
procedimientos, pero que no posea la experiencia suficiente, sera conveniente
entrenarlo, con la finalidad de que logre cumplir adecuadamente con las funciones
encomendadas. Al seleccionar al personal de auditoria interna se debera tomar en cuenta
que sean personas agradables, para obtener mayor colaboracion del personal de Ia
empresa y de los funcionarios con los cuales deberan tratar, logrando obtener mejores
resultados, evitando siempre cualquier dificultad.

AUDITORIA

CONCEPTOS DE DIFERENTES AUTORES

CONCEPTO DE VICTOR M. MENDIVIL ESCALANTE:

La auditoria es la actividad por la cual se verifica la correccion contable de las cifras
de los Estados Financieros; es la revision misma de los registros y fuentes de contabilidad
para determinar la razonabilidad de las cifras que muestran los estados financieros

emanados de ellos.
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CONCEPTO DE ARTHUR W. HOLMES Y WAYNE S. OVERMYER:
La definen como la revision objetiva de los Estados Financieros originalmente
elaborados por la administracion.

CONCEPTO DE MONTGOMERY:

La auditoria es un examen sistematico de los libros y registros de un negocio u otra
organizacion con el fin de determinar o verificar 10os hechos relativos a las operaciones
financieras vy los resultados de estas para su presentacion al publico o a los diversos
interesados.

CONCEPTO DE ANDRES MONTERO:

Auditoria es el examen metddico y ordenado de la contabilidad de una empresa
mediante la comprobacién de las operaciones registradas y la investigacion de todos
aquellos hechos gue puedan tener relacion con las mismas a fin de determinar su
correccion.

CONCEPTO DE AICPA:

Auditoria es un examen que pretende servir de base para expresar una opinion
sobre la razonabilidad, consistencia y apego a los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados, de Estados Financieros preparados para su presentacion a los
diversos interesados.

CONCEPTO DE BEIKSSE
Auditoria es un examen de los registros de contabilidad con el propédsito de
establecer si son completos o correctos y reflejan las transacciones que deben contener.

OBJETIVO GENERAL Y/O FINALIDAD DE LA AUDITORIA

Los procedimientos de auditora del Instituto Mexicano de Contadores Publicos
tienen como objetivos principales:
1.- Determinar las normas de Auditoria a que deberd sujetarse el Contador Publico
independiente
que emita Dictamenes para terceros, con el fin de confirmar la veracidad, pertinencia o
relevancia suficiente de informacion con su competencia.
2.- Determinar procedimientos de Auditoria para el examen de los Estados Financieros
que sean sometidos a Dictamen de Contador Publico.
3.- Determinar procedimientos a seguir en cualquier trabajo de auditoria en sentido
amplio que lleve a cabo el Contador Publico cuando actuia en forma independiente .
4.- Hacer las recomendaciones de indole practica que resuiten necesarias, como
complemento de los pronunciamientos técnicos de caracter general emitidos por la
propia comisién, teniendo en cuenta las situaciones particulares que con mayor
frecuencia se presentan a los auditores en la practica de su profesion.

TIPOS DE AUDITORIA

Tradicionalmente se reconocen dos clases:

AUDITORIA INTERNA.- La desarrollan personas que dependen del negocio y actuan
revisando, aspectos que interesan particularmente a la administracidon, aunque pueden
efectuar revisiones programadas sobre todos los aspectos operativos y de registro de la
empresa.



23

AUDITORIA EXTERNA.- Denominada también auditoria independiente. La efectuan
profesionistas que no dependen de la empresa, ni econdmicamente ni bajo cualquier
otro concepto, v a los que se reconoce un juicio imparcial merecedor de la confianza de
terceros. El objeto de su trabajo es la emisidon de un Dictamen.

Adicionalmente se habla de:

AUDITORIA DE OPERACION Y AUDITORIA ADMINISTRATIVA .- Dichas Auditorias se refieren a
la revisidon de las operaciones de una empresa y a la organizacion con que cuenta, con el
propdsito de definir el grado de eficiencia de las mismas. La AUDITORIA DE OPERACION
juzga la eficiencia de la operacién mientras que la AUDITORIA ADMINISTRATIVA juzga la
eficiencia de la estructura del personal con qgue cuenta la empresa y los procesos
administrativos en que actua dicho personal.

PRONUNCIAMIENTOS NORMATIVOS RELATIVOS A LA PLANEACION DE LA AUDITORIA:

1.- Para planear adecuadamente el trabajo de auditoria el auditor debe conocer:

a).- Los objetivos, condiciones y limitaciones del trabajo concreto que se va a realizar;

b).- Las caracteristicas particulares de [a empresa a examinar, incluyendo las
correspondientes a la operacidn, sus condiciones juridicas y el sistema de control interno
existente.

2.- La planeacién implica prever cuales procedimientos de auditoria van a emplearse, la
extensidon y oportunidad en que van a ser utilizados y el personal que debe intervenir en
el trabajo.

3.- El auditor debe dejar evidencia en sus papeles de trabajo de haber planeado la
auditoria.

PRONUNCIAMIENTOS NORMATIVOS RELATIVOS A LA SUPERVISION DEL TRABAJO DE
AUDITORIA

4.- La supervision debe ejercerse en proporcion inversa a la experiencia, la preparacion
técnica vy la capacidad profesional del auditor supervisado.

5.- La supervision debe ejercerse en las etapas de planeacion, ejecucidon y terminacion del
trabajo.

6.- Debe dejarse en 10s papeles de trabajo evidencia de la supervision ejercida.

NORMAS DE AUDITORIA

El Instituto Mexicano de Contadores PuUblicos, Comision de Normas vy
Procedimientos de Auditoria. Define las NORMAS DE AUDITORIA como los requisitos
minimos de calidad relativos a la personalidad del Auditor, al trabajo que desempefiay a
la informacion que rinde como resultado de dicho trabajo.

Las Normas de Auditoria se clasifican en:

Entrenamiento técnico vy capacidad profesional.
A).- NORMAS PERSONALES

Cuidado v diligencia profesional.

Independencia Mental.

Planeacion y Supervision.

B).- NORMAS DE EJECUCION DEL TRABAJO

Estudio y Evaluacién del Control Interno

Obtencidn de Evidencia Suficiente y Competente.

Aclaracion de la relacion constados Financieros y su responsabilidad.

Aplicacion de Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.
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C).- NORMAS DE INFORMACION.
Consistencia en los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados.
Suficiencia de las declaraciones informativas Salvedades.
Negacién de opinion.

TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Las TECNICAS DE AUDITORIA son los métodos practicos de investigaciones y pruebas que el
Contador Publico utiliza para lograr la informacion y comprobacién necesaria para poder
emitir su opinién profesional.

CLASIFICACION DE LAS TECNICAS DE AUDITORIA:

ESTUDIO GENERAL.- ES la apreciacion v juicio de las caracteristicas generales de la Empresa.
Las cuentas u operaciones a través de sus elementos mas significativos para concluir si se
ha de profundizar en su estudio y la forma en que ha de hacerse.

ANALISIS.- Es el estudio de los componentes de un todo. Esta técnica se aplica
concretamente al estudio de las cuentas o rubros gen,ricos de los Estados Financieros y
dependiendo de la naturaleza de dichas cuentan pueden ser:

Analisis de saldos (cuentas en la que los distintos movimientos que vienen registrandose
en ellas son compensaciones unas de otras).

Andlisis de Movimientos (los saldos de dichas cuentas se forman por acumulaciones de
ellas, ejemplo la cuenta de resultados).

INSPECCION.- Es la verificacion fisica de bienes materiales o de documentos con el objeto
de cerciorarse de que realmente existen. Se aplica principalmente a las cuentas que
tienen una representacion material como efectivo, mercancias, activos, etc.,

CONFIRMACION.- Consiste en la ratificacion de una persona ajena a la empresa, de la
autenticidad de un saldo y operacidn en la que participa por lo cual puede informar con
certeza sobre ella, por lo general la confirmacién es por escrito. Dicha confirmacion
puede ser positiva o negativa. Positiva cuando se le solicita al confirmante que conteste al
auditor si esta o no conforme con los datos. Y negativa cuando no esta conforme con los
datos inscritos.

INVESTIGACION.- Es la recopilacion de informacién mediante platicas con los funcionarios y
empleados de la empresa. Generalmente se aplica al estudio del control interno en su fase
inicial y de las operaciones que no aparecen muy claras en los registros.

DECLARACIONES Y CERTIFICACIONES.- Es la formalizacién de la técnica anterior, cuando por
su importancia, resulta conveniente que las afirmaciones recibidas deben quedar escritas
(declaraciones) y en algunas ocasiones certificadas por una autoridad (certificaciones).

OBSERVACION.- ES una manera de inspeccién, menos formal y se aplica generalmente a
operaciones para verificar como se realiza en la practica (en el caso de ndéminas,
inventarios etc.).

CALCULO.- Es la verificacion de la correccion aritmética de aquellas cuentas u operaciones
que se determinan fundamentalmente por calculos sobre bases precisas.(intereses
pagados o0 cobrados, depreciaciones, etc.).
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PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

CONCEPTO:

Los Procedimientos de auditoria son el conjunto de técnicas de investigacion
aplicables a una partida o a un grupo de hechos y circunstancias relativas a los estados
financieros sujetos a examen mediante los cuales el contador publico obtiene las bases
para fundamentar su opinion.

NATURALEZA DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA:

Los diferentes sistemas y detalles de operacién de los negocios, imposibilitan el
establecimiento de sistemas rigidos de pruebas para el examen de los sistemas
financieros. Por lo cual el auditor de acuerdo a su criterio profesional, debera decidir
sobre su técnica o procedimiento de auditoria o conjunto de ellos, se podran aplicar a
cada caso, logrando obtener asf la suficiente certeza moral, en la que pueda fundamentar
una opinién objetiva y profesional.

EXTENSION O ALCANCE DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Ya que muchas de las operaciones de las empresas son de caracteristicas
repetitivas y forman cantidades numerosas de operaciones individuales, por lo que es
posible el examen detallado de todas las partidas individuales que forman una partida
global. Cuando se den la multiplicidad de partidas y similitud entre ellas, se recurre al
procedimiento de examen de una muestra representativa, para de ello derivar una
opinion general sobre la partida global, a esto se le llama m,todo de pruebas selectivas. La
relacion de las partidas examinadas con el total de las partidas individuales que forman el
total, es lo que se conoce como extensién o alcance de los procedimientos de auditoria y
su determinacion, es uno de los elementos mas importantes de la planeacion de la propia
auditoria.

OPORTUNIDAD DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

La época en que los procedimientos de auditoria se van a aplicar se le llaman
oportunidad. Muchas veces no es indispensable y no es conveniente, realizar los
procedimientos de auditoria relativos al examen de los estados financieros, a la fecha a
que dichos estados se refieren. Muchos procedimientos de auditoria son mas utiles y se
aplican mejor en una fecha anterior o posterior.

PROGRAMA DE TRABAJO

El programa de trabajo es la relacion escrita y ordenada de los procedimientos de
auditoria, extension y oportunidad de, estos a aplicar en el trabajo especifico. Es la tltima
fase de la planeacién, el programa de trabajo es la representacion fisica y la formalizacion
de la planeacidn.

FORMATO.- El programa de trabajo se formula en papeles en los que generaimente se
anotan los siguientes encabezados:

a).- PROCEDIMIENTO.- Para describirlos lo mas clara y brevemente posible.

b).- EXTENSION.- Que puede incluirse en la descripcion del procedimiento.

C).- OPORTUNIDAD.- Donde se aclara la ,poca o fecha en que debe efectuarse el trabajo
especifico.

d).- AUDITOR.- Donde se asigna el responsable de resolver el punto en particular.

e).- TIEMPO ESTIMADO.- Donde se anota el tiempo (en Horas) que se espera tome la
ejecucion.

f).- TIEMPO REAL.- Para anotar el tiempo realmente empleado.
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g).- VARIACION.- Para anotar las desviaciones de los tiempos reales respecto de los
estimados y hacer las explicaciones pertinentes.

h).- OBSERVACIONES.- Para aclarar aspectos especiales en relacién con el trabajo o la cuenta
a revisar.

ELEMENTOS BASICOS.- Para la formulacién del programa de trabajo, se acostumbran
utilizar entre otros los siguientes elementos.
a). -Boletines de la comision de Normas y Procedimientos de auditoria del IMCP.
b).- Papeles de Trabajo de la auditoria anterior.
Expediente continuo de auditoria.
Dictamen y notas a los estados financieros.
Carta de observaciones.
Papeles de trabajo del trabajo mismo.
©).- Estudio y evaluacion del control interno.
d).- Datos de la investigacion de aspectos generales y particulares de la empresa.
e).- Estados Financieros y sus anexos, de la fecha de la revision.
f).- Analisis Financiero.

FINALIDAD DEL PROGRAMA DE TRABAJO:

1).- Facilitar el cumplimiento ordenado de los procedimientos y evaluaciones de
naturaleza

2).- Servir de guia con el propdsito de evitar que se incurra en omisiones o repeticiones.
3).- Ahorrar tiempo al auditor.

4).- Sirven de estimulo a el Auditor Interno, sugiriéndole otros procedimientos o
evaluaciones que deberian de efectuarse.

5).- Distribuir el trabajo en forma coordinada.

FLEXIBILIDAD.- El programa de trabajo tendrd que ser aplicado con criterio flexible, con la
finalidad de adaptarlo a cualquier circunstancia.

LIMITACIONES.- Cualquier limitacién del programa de trabajo debera ser suplido por la
iniciativa, imaginacién y conocimiento del Auditor, en el desempefio normal de sus
actividades ha de verse precisado a consultar las regulaciones internas sobre
procedimientos y politicas generales del ente econdmico, actualizando en lo referente a
leyes, decretos, reglamentos, manuales, actas, circulares y demds disposiciones que rigen
a la institucién. ElI Auditor deberda de informar de manera obligatoria sobre toda
infraccion legal, reglamentaria o de otra indole.

MODIFICACIONES.- El programa de trabajo debe ser dinamico, por lo cual sera susceptible
de modificaciones de acuerdo con las necesidades o cambios que se produzcan en las
leyes, decretos, reglamentos, circulares, actas vy disposiciones que rigen el
funcionamiento del organismo, toda modificacion del programa debera ser aprobada
como sigue:

a).- Por el Auditor General.- Si la modificacion no implicara cambio fundamental en Ia
proyeccion general del programa de trabajo.

b).- Por el Presidente o el Consejo Directivo.- Si la modificacion implicara cambios
substanciales en el programa.

Todo auditor serd responsable de introducir, en los ejemplares del programa de trabajo
que utiliza, toda modificacién del mismo que haya sido aprobada.

CUSTODIA.- Ningun auditor, debera conservar con caracter personal, ejemplar alguno del
programa de trabajo, ni de sus modificaciones. Tampoco estara autorizado el auditor
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interno para mostrar el programa de trabajo ni sus posibles modificaciones a persona
alguna, no incluida en la distribucién de ejemplares de los informes.

CONTROL INTERNO

CONCEPTO:
Es el sistema de su organizacion, los procedimientos que tienen implantados y el personal
con que cuenta, estructurados en un todo para lograr tres objetivos que son:

a).- La obtencion de informacion financiera veraz, confiable y oportuna.

b).- La proteccidén de los activos de la Empresa.

©).- La promocion de eficiencia en la operacion del negocio.

La obtencion de lo que es el control interno resulta mas accesible a través de sus
objetivos ya que en si es algo complejo, porque abarca a las personas, a la forma como
estan organizadas, a los procedimientos a gue sujetan sus acciones y a los actos mismos
que realizan.

OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO:
A).- OBTENCION DE LA INFORMACION FINANCIERA CORRECTA Y SEGURA:

La informacion es un elemento fundamental en la marcha del negocio pues con
base en ella se toman las decisiones y formulan los programas de accion futuros en las
actividades gue realizan.

B).- PROTECCION A LOS ACTIVOS DEL NEGOCIO:

Se debe garantizar la proteccién de los activos de la empresa porgue son , estos
los que permiten desarrollar la actividad principal para el que fue creado, y las
sustracciones, destrucciones y defectos de tales activos repercuten negativamente en el
cumplimiento de su fin.

C).- LA PROMOCION DE EFICIENCIA DE OPERACION:

Se debe promover la eficiencia de operacién complementando las labores de los

individuos sin duplicarlas y haciendo expeditos los tramites y el servicio.

ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

De acuerdo a las normas de auditoria, relativas a la ejecucién de trabajo, el auditor
debe estudiar y evaluar el control interno de la empresa cuyos estados financieros se van
a dictaminar.

ESTUDIO DEL CONTROL INTERNO: Es el examen mismo, Ia investigacién y analisis del control
interno existente. Existen tres métodos para efectuar el estudio del control interno y son:

METODO DESCRIPTIVO: Consiste en la explicacidn, por escrito, de las rutinas establecidas
para la ejecucion de las operaciones o aspectos especificos de control interno.

METODO DE CUESTIONARIOS: Es el procedimiento en el cual se elaboran una serie de
preguntas sobre los aspectos basicos de las operaciones a investigar y posteriormente se
procede a obtener las respuestas a dichas preguntas. Cuando sea necesario deberan
incluirse explicaciones mas amplias.

METODO GRAFICO: Las operaciones se representan por medio de dibujos (flechas, cuadros,
figuras geométricas, etc.) en dichos dibujos se representan departamentos, formas,
archivos, etc. y por medio de ellos se indican y explican los flujos de las operaciones. Lo
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mas conveniente es el empleo combinado de los tres métodos va que de esa manera se
logran resultados mas completos y se soportan mejor las conclusiones. En cualquier caso
el examen del control interno consta de dos fases; La investigacion con los funcionarios y
empleados para describirlo, graficarlo o resolver el cuestionario, y el estudio real de la
operacion para ver si efectivamente responde a lo asentado en la investigacion anterior.

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO: Es Ia conclusidon a la que se llega, la impresion gque se
fija en 1a mente del auditor respecto de si el control interno es bueno o defectuoso, es
decir si permite la consecucion plena de sus objetivos o no. El Contador Publico sabe si es
bueno o no el control interno esto es por la comparacion de estdndares ideales de
control interno contra el control interno vigente.

OPORTUNIDAD Y ALCANCE: Tedricamente el estudio y evaluacién del control interno debe
hacerse antes de planear la auditoria, sin embargo en la practica hay ocasiones en gque se
hace durante el desarrollo de la auditoria. El alcance en el estudio del control interno se
determina de dos formas: Cuando se efectla auditoria por primera vez, resulta
conveniente efectuario totalmente, abarcando todos los aspectos posibles en relacion
con el trabajo de auditoria y en subsecuentes auditorias puede prepararse un plan
rotativo o sea examinar en un afio unos aspectos y en ahos siguientes los aspectos
restantes, complementando siempre a los aspectos en los que no se profundiza por el
conocimiento anterior, 0 en los gue hubieren mostrado cambios.

PLANEACION Y SUPERVISION DEL TRABAJO DE AUDITORIA

CONCEPTO DE PLANEACION:
La planeacion es la primera fase del proceso administrativo, consiste

fundamentalmente en prever el futuro y con base en ello plantear cursos alternativos de
accion, evaluarlos y asi definir lo adecuado a seguir para alcanzar determinado objetivo.

GENERALIDADES:

La Auditoria de Estados Financieros, al igual que otras actividades profesionales,
requiere de una buena planeacién para poder lograr 10s objetivos de una manera mas
eficiente. Para tener una buena planeacién se debe formular un plan inicial para ser
supervisado continuamente y modificarse si fuere necesario, al mismo tiempo que se
supervise el trabajo ya efectuado.

OBJETIVO:
Establecer vy explicar los procedimientos para la aplicacibn practica de los
pronunciamientos relativos a la planeacién y supervisién del trabajo de Auditora.

ALCANCE Y LIMITACIONES:

La planeacion y supervision que debera ejercer el Contador Publico al realizar
cualquier trabajo tendiente a expresar su opinion profesional, debera cumplir con la
norma relativa a la ejecucion del trabajo, dicha norma sefala que el trabajo de Auditora
debe ser planeado adecuadamente vy si se tuviera ayudantes bajo la direccidn del Auditor,
este debe supervisarlos adecuadamente.

ACUERDO PRELIMINAR CON EL CLIENTE: Para poder planear adecuadamente el trabajo de
Auditoria se requiere acordar con el cliente las condiciones y el objetivo primordial del
trabajo que desea al igual se deben detallar los siguientes aspectos:

A).- Determinar el objetivo, las condiciones y limitaciones del trabajo a desarrollar, el
tiempo que se empleara, los honorarios y gastos, la coordinacion del trabajo de auditoria
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con el personal del cliente y todos aquellos puntos que sean importantes de analizar
antes de iniciar el trabajo de Auditoria.

B).- Visitar las instalaciones y observar las operaciones para conocer las caracteristicas
operativas de la Empresa y el sistema de control interno.

0).- Lectura de algunos documentos que se relacionen con la Situacidon Juridica de la
Empresa.

D).- Lectura de los Estados Financieros para obtener informacion basica sobre el volumen
y la naturaleza de las operaciones de la Empresa. El resultado de la planeacion de la
auditoria se refleja finalmente en un programa de trabajo. Este es un documento
ordenado vy clasificado de los procedimientos de Auditoria que han de emplearse, la
extension y la asignacion del personal.

SUPERVISION DEL TRABAJO DE AUDITORIA: La supervision debe ejercerse en proporcion
inversa a la experiencia, 1a preparacion técnica vy la capacidad profesional del Auditor
Supervisado. Es importante ejercer la supervision en todos los niveles o categorias del
personal que intervenga en el trabajo de auditoria. Es importante considerar el grado de
supervision a ejercer no solamente en cuanto a experiencia, sino también en cuanto al
grado de entrenamiento técnico y capacidad profesional como auditor, debido a que una
persona puede tener mucha preparacién técnica y sin embargo carecer de experiencia o
viceversa. Es recomendable dejar evidencia de la supervision de trabajo de la siguiente
forma:

A).-Poniendo sus iniciales sobre los papeles de trabajo tanto del Auditor como del

Supervisor.

B).-Haciendo anotaciones en los papeles de trabajo, complementando las
efectuadas

por los auditores de menor experiencia.

C).- Preparando informes sobre la actuacion de los auditores en donde
normalmente se

indiquen los trabajos que se efectuaron, la efectividad con que los hicieron, el
grado de preparacion técnicay el grado de capacidad alcanzada.

D).-Mediante cuestionarios de supervision disefiados para diferentes niveles.

E).-Mediante la preparacién de un resumen de la revision que ayude tanto al
personal que realiza el trabajo de auditoria como las diferentes personas gue desarrollan
funciones de supervision, incluyendo al Contador Publico que dictamina.

FASES DE LA PLANEACION
Esta dividida en tres fases principales:

1.- INVESTIGACION DE ASPECTOS GENERALES Y PARTICULARES DE LA EMPRESA A EXAMINAR.-
Comprende el estudio de todas aquellas cosas que hacen distintiva a la empresa que
habremos de auditar, para poder decidir los aspectos especificos que deberd cubrir la
planeacién de dicha auditoria.

2.- ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO.- Desde el punto de vista técnico, esta es
la fase de planeacidon mas importante e implica el conocimiento formal de los métodos y
rutinas que la empresa tiene establecidos para su operacidén y administracion.

3.- PROGRAMA DE TRABAJO.- Es decir, la formulacion del programa de trabajo que indique
cada uno de los trabajos especificos a realizar para lograr la obtencién de evidencia
suficiente y competente que apoye las conclusiones de la revision, sobre las que se base la
opinion final o dictamen.
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PAPELES DE TRABAJO

son los documentos en que el auditor registra los datos e informaciones obtenidas
en su examen v los resultados de las pruebas realizadas. La propiedad absoluta y estricta
de los papeles de trabajo, es del propio auditor que ha realizado el examen. o sea, 10s
papeles de trabajo son propiedad del auditor, ya que el los prepardé y son la prueba
material del trabajo que llevd a cabo. Asi mismo por contener estos datos considerados
como confidenciales, esta en obligacién el auditor de mantener discrecion absoluta
respecto de la informacién en ellos contenida, a menos de que lo autorice el o los
interesados proporcionara informacién y salvo los informes que obligatoriamente
establezcan las leyes respectivas.

CLASIFICACION:
POR SU USO:

A).- PAPELES DE USO CONTINUO: Pueden contener informacién util para varios ejercicios
(Acta Constitutiva, contratos mayores de un afio, cuadros de organizacion, catilogos de
cuentas, manual de procedimientos, etc.). Por su utilidad gue es mas O menos
permanente se les acostumbra conservar en un expediente especial.

B).- PAPELES DE USO TEMPORAL: Los papeles de trabajo pueden contener informacion util
solamente para un ejercicio determinado (confirmaciones de saldos a una fecha dada,
contratos a plazo fijo, etc,.).

POR SU CONTENIDO:
Aunque en disefio y contenido los papeles de trabajo son tan variados como la propia
imaginacion:

a).- LA HOJA DE TRABAJO.- Es la cédula que muestra los grupos o rubros que integran los
estados financieros.

b).- LAS CEDULAS SUMARIAS O DE RESUMEN.- Muestran las cuentas de Mayor qgue forman un
rubro.

C).- LAS CEDULAS DE DETALLE.- Relacionan las partidas que componen una cuenta de Mayor
0 un saldo cualquiera.

d).- LAS CEDULAS DE COMPROBACION.- Contienen el trabajo efectuado para verificar la
correccion de una partida u operacion.

ORDENAMIENTO Y ARCHIVO - INDICES:

Para hacer mas facil su localizaciéon, los papeles de trabajo se marcan con jindices
que indiquen la seccion del expediente donde deben ser archivados y donde podran
localizarse cuando se le necesiten. En general el orden que se les da en el expediente es el
mismo que presentan las cuentas en el estado financiero.

EJEMPLO: INDICES METODO ALFABETICO-NUMERICO:
LA LETRA O NUMERO PARA LA CUENTA DE:

CAJA'Y BANCOS

CUENTAS POR COBRAR

INVENTARIOS

ACTIVO FIJO

CARGOS DIFERIDOS Y OTROS

scow>»



AA DOCUMENTOS POR PAGAR
BB CUENTAS POR PAGAR

EE IMPUESTOS POR PAGAR
HH PASIVOS A LARGO PLAZO
LL RESERVAS DE PASIVO

RR CREDITOS DIFERIDOS

10 VENTAS

20 COSTO DE VENTAS

30 GASTOS GENERALES

40 GASTOS Y PRODUCTOS FINANCIERQOS
50 OTROS GASTOS Y PRODUCTOS

ELEMENTOS:

Los papeles de trabajo deben ser claros y concisos respecto de la cuenta u
operacién a que se refieren, del trabajo desarrollado y de las conclusiones obtenidas,
algunos de los elementos que debe contener toda cédula de trabajo de auditoria son:

- Nombre de la Empresa a gue se refieren.

- Fecha de cierre del ejercicio examinado.

- Titulo o descripcidn breve de su contenido.

- Fecha en que se prepara. - Nombre de guien lo prepara.
- Fuente de donde obtuvieron los datos (cuando proceda).
- Descripcién concisa del trabajo efectuado.

- conclusion.

MARCAS DE TRABAJO REALIZADO
Para facilitar la interpretacion del trabajo realizado en la auditoria, se acostumbran

usar marcas que permiten transcribir de una manera practica y de facil lectura algunos
trabajos repetitivos. En la practica, el utilizar marcas de trabajo es de lo mas comin y
facilita extraordinariamente la transcripcion vy la interpretacion de dicho trabajo por el
supervisor al llevar a cabo su revision.
La forma de las marcas debe ser lo mas sencilla posible pero a la vez distintiva, evitando
confusidn entre las diferentes marcas que se usen. Normalmente las marcas se
transcriben utilizando color rojo o azul, logrando su identificacion a través del color en las
partidas en las que hubieran sido anotadas.

SUMAS CORRECTAS

COMPROBANTE CON REQUISITOS FISCALES

COMPROBANTE CON PEDIMENTO ADUANAL

COTEJADO CONTRA AUXILIARES

COTEJADO CONTRA PAPELES DE TRABAJO ANTERIOR
abec NOTAS ACLARATORIAS
123 REFERENCIAR CANTIDADES

FALLAS LOCALIZADAS EN LOS PAPELES DE TRABAJO

- Falta de evidencia de que en efecto se llevo a cabo un estudio y evaluacién del Control
Interno para poder justificar si se encontrd que fuese adecuado o inadecuado.

- Negligencia en no sefalar los procedimientos de Auditoria.

- No hacer cruce de indices en las cédulas relativas a ajustes de Auditoria.

- No recalcar los problemas que previamente surgieron en el curso de la Auditoria.

- No describir las cuentas gue no fueron analizadas.
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- No hacer mencidn de que se ha efectuado un estudio de las politicas de depreciacion de
la empresa auditada.

- No sefialar el trabajo realizado respecto a transacciones que hayan ocurrido después de
la fecha del Balance General.

- No incluir comentarios respecto a la solucién de problemas fiscales de afios anteriores.

- No incluir de los fondos de caja las partidas distintas de efectivo.

- Dejar de analizar las respuestas a las solicitudes de Confirmacion.

CEDULAS DE AUDITORIA

CEDULA DE RESUMEN.:

Es aquella que sumariza partidas similares o relacionadas. Normalmente los totales
gue aparecen en una cédula resumen corresponden con los totales de una clase 0 grupo
de partidas a los estados financieros.

CEDULA DE DETALLE:
contienen el andlisis de cada partida que aparece en la correspondiente cédula
resumen de Auditoria. En esta cédula deberan quedar asentados:
A) El detalle de los cargos y créditos periddicos, asi como los ajustes.
B) Todos los ajustes de auditoria que sean necesarios con la respectiva explicacion de
: porqgue, se hecesita tal asiento.
o) Dudas que surgieron respecto a la partida para la cual se elabora la cédula.
D) Las conclusiones a las que se llegé con respecto a la partida para la cual se elaboran
la cédulas.
E) Un comentario conciso respecto a los procedimientos que se siguieron para poder
llevar a cabo la revision.

INDICE PARA PAPELES DE TRABAJO

1.- GENERAL.

2.- HOJA DE TRABAJO.

3.- ACTIVO.

4.- PASIVO Y CAPITAL.

5.- RESULTADOS.

6.- MARCA DE TRABAJO EFECTUADO, QUE SE PUEDEN USAR EN PAPELES DE TRABAJO.
GENERAL

-INDICE

Copia de los informes del afio anterior entregados a la Compaiiia asi como del presente
P 0 ettt et taeeee————————tteteeee ———————tataaaaeaeaaaaataaee aaaa—brtaeaeaeeeeeeeaaa i baaareeee e seaaans G-1
control de tiempo detallado vy planeacion del tiempo de duracion de la
AU L O T, oo e e e e e et e ettt e e s e essessae s e e s e tsebsbaaasensssnaeesassssaaeeeeeassaeeenennseeeeaananeeesaas G-2
Puntos pendientes de
LRV ISTON oottt aeeeeeesesatseeaasssastas e e e s e s e aaesesaabasaaaaeaasasssbsbarsanaeaeeaeeaaa s annbetaeasaeann G-3
Programa de trabajo (SECCION GENEIAD.......ccviereeeieeeeiteeec s G4
Puntos para carta de sugerencias (FESUMEN).....ccoo ittt eeirece s G5
CUESLIONArio de CONTIOI INTEIMIO. .. oo eeeeee ettt e e eete e e e st e e e e s eibtee e samreeeeseinneesnns G-6
CArta 08 SUGEIEICIAS. ... eeeeeeeee ettt eeeeeeeteeeeeeeetveseeeraeseesesseeeeeeteasbesesasese e ntessnasasssssesabessenneenn G-7
Carta de actas (firmadas por el secretario del CONSEJO).....covccveeieeeerrieeireees e G-8
Balanzas preliminares, finales y ajustadas (preparadas por la Compania)......................... G-9
A-A CONCENEIACION T GJUSEES .. e e et sra e e e e e s e e e e ceianeseesenaaessanarsess G10
A-A AJUSEES N FOrmMa de QIANTO...ceeeeeeeeeee ettt et G-11

AR RECIASIH T CACTONES. ..ottt eeeeeeeseertaeaaasssaesseaebaasaaserenentaeseseeseasassensssserarsaranas G12
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Datos para formulacion de informes y/o Estados
I NG O, o oeeeeeeeeee et eeeee e e e e e et eee e e e e erseseaesaaassses s a e aseesassssasaeeaassanaaseaaneensnnnseserenemnnnnons G13
Datos acerca de la reexpresion Estados
I ANICI O O oo oottt e e s et e et eetta e e e e e eseetan st sseseeeaesaaaaaasaasasssbeesnnasbasasnessasssbeaeneeaeessaasns G14

NOTA: Los Indices anteriores son fijos, por lo tanto, cuando queda pendiente algo de 1o
anterior, no se deben utilizar esos indices, sino dejarlos en blanco. Asi, al ver la seccion

general podemos saber de inmediato que falta.

HOJAS DE TRABAIJO
Activo B-G-1

Pasivo y Capital B-G-2
Resultados P-G

Estado de Cambios en la situacion Financiera o de origen y aplicacion de recursos S-F

ACTIVO

Cajay BancosA

Cuentas por cobrar B

inventarios C

Otros Activos Circulantes D

inversiones E

Activo Fijo F

Depreciacién Acumulada G

Cargos Diferidos y Pagos Anticipados H
Otros Activos |

PASIVO Y CAPITAL CONTABLE

Documentos por pagar AA

Cuentas por pagar BB

Intereses por pagar CC

Pasivos a largo plazoDD

Créditos Diferidos EE

Otros Pasivos FF

Pasivos no registrado y transacciones subsecuentes
Obligaciones contingentes y reservas 1l

Capital Contable JJ

Reservas KK

Cuentas de Orden LL

Impuesto Sobre laRenta MM

Participacion de Utilidades a los Trabajadores NN
Otros Impuestos por Pagar ZZ

RESULTADOS

Vventas o ingresos principales 10

Costo de Ventas 20

Gastos de venta 30

Gastos de Administracion 40

Gastos y Productos Financieros 50

Otros Gastos y Productos 60

Ingresos y gastos extraordinarios 70
Néminas 80

Pruebas de comprobantes en serie 90

GG



Capitulo 3
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AUDITORIAINTERNA

CONCEPTO.- Es la revisidbn, comprobacion y valuacion de las operaciones contables,
financieras, asi como del control interno, la cual es llevada a cabo por los empleados de la
misma negociacion, que dependen de la administracion de la empresa.

CLASIFICACION DE LA AUDITORIA INTERNA:
Las auditorias internas podran ser, de acuerdo a las caracteristicas de las siguientes clases:
A).- REGULAR: Esta clase de auditorias por io general corresponden a los planes de trabajo
periédicamente preparados por el auditor general y aprobados por las autoridades
superiores. v
B).- ESPECIAL: Esta clase de auditorias generalmente se referira a algunos de
los siguientes casos:

- Investigacion de alguna denuncia o irregularidad administrativa, o de algun caso
de conducta impropia de algun funcionario.

-Investigacion, andlisis o estudio de algin hecho o situacion de naturaleza
contable, crediticia, financiera, administrativa, etc. referente a la corporacién o alguno
de sus prestatarios.

OBJETIVO GENERAL:

El objetivo primordial de la auditoria interna es, auxiliar a la gerencia al logro de Ia
administraciéonsnh m s eficiente y de los objetivos de la Organizacion»n, prestando un
servicio a todos los miembros de esta para el desempefio de sus responsabilidades a
través de proporcionarles un andlisis de evaluacién, recomendacion, asesoria e
informacion relativa a las actividades realizadas.

OBJETIVOS PRINCIPALES:

1- Ayudar a la gerencia a lograr la administracion eficiente de las operaciones,
estableciendo procedimientos para adherirse a sus planes de operacion.

2.- Determinar la exactitud de los datos contables existentes vy la efectividad de los
procedimientos internos. ’
3.- Revelar, corregir la ineficiencia en las operaciones.

4.- Recomendar cambios en 1as diversas fases de las operaciones.

5.- Averiguar el grado de proteccion, clasificacion y salvaguarda del activo de la compaiiia,
contra cualquier posible perdida.

CONTROL INTERNO DE LA AUDITORIA INTERNA

El control interno debe garantizar la obtencién de informacion financiera correcta y
segura ya que la informacion es un elemento fundamental en la marcha del negocio pues
con base en ella se toman las decisiones y formulan los programas de accién futuros en
las actividades del mismo.

El auditor interno se ocupa del sistema de controles internos contables y debe ser
experto en este campo. El auditor interno, aungue se interesa por los controles internos
contables debe ser un experto en los controies internos administrativos en vista de que
su responsabilidad alcanza no solo aspectos contables y financieros.

CONTROLES INTERNOS CONTABLES:
1.- Proteccidn de los activos de la empresa.
2.- La obtencidén de informaciodn financiera veraz, confiables y oportuna.

CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS:
1.- La promocién de eficiencia en la operacion del negocio.
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2.- Que la ejecucidon de las operaciones se adhiera a las politicas establecidas por Ia
administracién de la empresa.

POSICION DE LA AUDITORIA INTERNA EN LA ADMINISTRACION

La auditoria interna debe concedérsele cierto grado de independencia, esta
posicidn significa que no debe quedar colocada en principio bajo las ordenes de ningun
departamento a auditar para que pueda examinar y realizar una critica constructiva
respecto al trabajo. La auditoria interna es una actividad independiente dentro de una
organizacién que se desarrolla tanto en el campo de las finanzas, como en el aspecto
administrativo de la empresa, por lo tanto resulta impractico y perjudicial que este
departamento tuviera la facultad de emitir ordenes como consecuencia de los resultados
de su trabajo.

DIRECCION GENERAL

AUDITORIA INTERNA

GERENTE GERENTE GERENTE DE GERENTE
ADMTIVO. DE VENTAS PRODUCCION DE COMPRAS

RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

El proposito, autoridad y responsabilidad del departamento de Auditoria interna
debe definirse en un documento formal por escrito aprobado por la direccidn y aceptado
por el consejo de administracidén. La responsabilidad del auditor interno es servir a la
organizaciéon de una manera congruente con las hormas profesionales de conducta.

RESPONSABILIDAD DEL AUDITOR INTERNO

Su principal objetivo es ayudar a los miembros de Ia organizacion descargandoles
de sus responsabilidades. Con este fin les proporcionan analisis, valoraciones,
recomendaciones, consejo e informacion relacionada con las actividades realizadas. Es
importante mencionar que un punto importante en los objetivos de la auditoria es
obtener un control efectivo con un costo razonable.

REQUISITOS DEL AUDITOR INTERNO
1. Identificarse con los objetivos de la organizacion.
2. Sentido integral de la auditoria interna y de su aplicacion en la entidad.
3. Dominio del sistema contable de la empresa y de sus normas de operacion.
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4 Responsabilidad y disciplina.

5. Dignidad profesional.

6. Moral intachable.

7 Discrecion.

8 Organizacion personal.

9. Uniformidad en sus metodos de trabajo.
10. Facilidad para asesorar.

1. Habilidad de analisis.

12. Objetividad en sus juicios e informes.
13. Iniciativa personal.

14. Agilidad mental para descubrir errores.
15. Facilidad de expresion escrita y oral.
16. Tacto y cortesia.

METODOLOGIA DEL TRABAJO DE AUDITORIA INTERNA
1.- DESARROLLO DEL TRABAJO DE AUDITORIA INTERNA.
2.- PROGRAMA DE TRABAJO.

3.- ASIGNACION DE PERSONAL.

DESARROLLO DEL TRABAJO DE AUDITORIA INTERNA:

A).- Presentacién con el jefe de departamento cuyas operaciones se van a revisar,
indicandole a manera de aviso el tema que sera revisado y solicitando informacion sobre
el movimiento general de la empresa.

B) .- Familiarizacion con las operaciones y objetivos del trabajo a revisar.

C).- Desarrollo del programa obteniéndose la informacion completa y corriente
incluyendo tanto la favorable como la desfavorable.

D).- Elaboracién del reporte previo, presentando las actividades cubiertas en la auditoria y
las gque no lo fueron, manteniendo el cuidado o imparcialidad debida.

E).- Discusion del reporte previo con el jefe del departamento auditado antes de someter
el reporte a sus superiores, mencionando los puntos contenidos en el mismo vy
obteniendo la aceptacion de que los hechos ahi presentados son verdaderos y su
conformidad y causas de inconformidad sobre las recomendaciones del auditor.

F).- La elaboracién y entrega del reporte definitivo solicitando sea dirigida la contestacion
al Gerente General, con copia a auditoria interna y a los departamentos que auditaron.

G).- Revision de la contestacion al reporte y vigilancia del cumplimiento de la accion,
prometida en dicha contestacién después de transcurrido un tiempo razonable.

ELEMENTOS DE LA AUDITORIA INTERNA

1.- NATURALEZA: Como ya se menciono dentro del concepto de la auditoria interna, es una
actividad independiente de evaluacion establecida dentro de una organizacion como un
servicio a la misma organizacion.

2.- OBJETIVO: El objetivo es asistir a los miembros de la organizacion descargandoles de sus
responsabilidades, con este fin les proporciona analisis, valoraciones, recomendaciones,
consejo e informacién concerniente a las actividades revisadas, dentro del mismo
objetivo se incluye la promocién del control efectivo a costo razonable.
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3.- ALCANCE: Comprende el examen y valoracion de los sistemas de control interno de la
organizacion y de la calidad de la ejecucion de estos sistemas al llevar a cabo el trabajo

asignado, esto incluye:

a). Revisién de la fiabilidad e integridad de la informacidén financiera y operativa y de los
juicios utilizados para identificar, medir, clasificar e informar de tal situacion.

b).- Valorar la economia y eficacia con que se emplean los recursos.

€).- Revisar las operaciones 0 programas para asegurar que los resultados estén de
acuerdo con los objetivos y metas establecidas.

4.- RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD: La autoridad y responsabilidad del grupo de auditoria
interna debe ser definido por escrito en un documento formal, aprobado por la
administracion y aceptado por la alta direccidn.

5.- INDEPENDENCIA: Los auditores internos deben ser ajenos a las actividades que auditan,
no deben participar en la elaboracién de procedimientos, ni en el sistema de libros,
registros y formularios, o en ninguna otra actividad que ,| tuviere que revisar y evaluar. La
independencia permite a los auditores internos rendir juicios imparciales, esenciales para
una adecuada conducta de los mismos auditores.

OBLIGACIONES DEL AUDITOR INTERNO

Los auditores internos tendran como obligaciones comunes; conocer oportunamente las
disposiciones de los siguientes textos legales, manuales y otros documentos, asi como de
cualquier modificacion que los mismos pudieran sufrir en lo futuro, con el proposito de
mantener al dia de su informacion personal sobre las regulaciones que rigen el
funcionamiento de la corporacion y su politica general:

a).- Estatuto organico.

b).- Reglamento general.

©).- Reglamento de prestamos.

d).- Actas de Consejo de Direccion.

e).- Manual de Auditoria Interna.

f).- Programa de Auditoria Interna.

g).- Manual de Créditos.

h).- Manual de administracion.

i).- Circulares, instrucciones y otras disposiciones de la corporacion.

j).- Corporacion.

k).- Leyes, decretos, resoluciones presidenciales, ministeriales y de la contraloria.

También tomar conocimiento oportuno de los términos de los convenios de prestamos
de la institucién con agencias o bancos internacionales como también de cualesquiera
otros convenios o contratos en que la corporacién tome parte. Conocer a su debido
tiempo los informes de los auditores de firmas independientes y de la contraloria, en los
aspectos que a cada auditor interno concierne.

cumplir y velar por que se observen todas las disposiciones establecidas. Mantener al diay
en debido orden sus ejemplares, copias o extractos de los textos legales, manuales y otros
documentos.

AUTORIDAD

Ningln auditor interno estara facultado para ejercer autoridad directa sobre Ios
funcionarios cuyo trabajo hubiere de examinar y evaluar. Los auditores internos, tendran
autoridad para demandar al jefe de la sucursal, agencia o departamento objeto de
auditoria, preparar y ordenar bajo la direccion del auditor interno respectivo, las
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solicitudes de confirmaciones de saldos que debieran remitirse a los prestatarios v a
cualesquiera otras personas o entidades.

INDEPENDENCIA

La auditoria interna tendra plena independencia de accidon y de criterio para el
desempefio de su cometido. El auditor general solamente sera responsable de sus actos
ante el presidente del consejo de direccion.

Los auditores internos no deberan participar en la elaboracién de procedimientos ni en
disefios de libros, registros y formularios, asi como en ninguna actividad que
normalmente tuvieran que revisar o evaluar. Todo auditor interno, habra de emitir sus
informes con tal independencia de criterio.

SECRETO PROFESIONAL

El auditor interno estara obligado a informar honestamente la verdad, sin reservas sobre
los resultados que obtengan al cumplir cualquier mision especial, para la que fue
designado. Sus informes, no obstante, seran emitidos en la inteligencia de que los
mismos no habran de ser lefdos total ni parcialmente, por personal no autorizado
expresamente en la distribucidén de los ejemplares.

La corporacion reconoce el derecho al secreto profesional a que es acreedor el auditor
interno y tomar las medidas adecuadas para garantizar en todo momento , con la mayor
efectividad, la proteccién de ese derecho.

CALIDAD DEL TRABAJO

La calidad de trabajo de auditoria interna normalmente habra de prevalecer en el tiempo
que pudiera haberse asignado al auditor para realizar su labor, asi como sobre cualquiera
otra.

INFORME DEL AUDITOR INTERNO

CONCEPTO:

La emisidén del informe es una de las funciones mas importantes de auditoria interna. ES
también uno de los medios mas importantes que le ayudan a la direccion a medir el
rendimiento principalmente con respecto a la confiabilidad de los controles establecidos.
También es importante porgue el Informe de Auditoria sirve para que la Direccidn vea el
rendimiento del Departamento de Auditoria Interna.

ELEMENTOS DEL INFORME

INTRODUCCION: Va dirigida al lector del informe, refiriéndose ademas de los objetivos o
instrucciones que se le giraron al auditor para dar marcha de su trabajo.

ALCANCE DE LA REVISION: Consiste en determinar la profundidad de las investigaciones, 1as
areas examinadas y evaluadas, con una breve descripcidon de las técnicas empleadas y
quienes intervinieron para realizarlas.

LIMITACION: Consiste en definir las causas gue le impiden al auditor ejecutar su trabajo en
forma normal, a la empresa auditada.

RESULTADOS: Se refiere a los resultados obtenidos cuidando en dejar perfectamente claro
y soportando todas y cada una de las observaciones que se presenten; se pueden
complementar por medio de anexos.

SUGERENCIAS: Seglin los resultados obtenidos serdn las sugerencias que se juzguen
necesarias, es conveniente que una observacion venga seguida de una recomendacion.
CONCLUSIONES: En ocasiones la secciéon de conclusiones sustituye a la de resultados,
depende del tipo de auditoria y del auditor. Las conclusiones, deben ser como
consecuencia de los objetivos determinados en la introduccion.
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CONTENIDO DEL INFORME
La formulacion del informe de auditoria interna es similar en su contenido al de la

auditoria externay los puntos mas importantes son:

1.- Que el lector no pierda el interés de conocer la totalidad del informe.
2.- Que el lector por medio del informe pueda conocer, juzgar y evaluar la labor
ejecutada.

El contenido del informe debe ser claro objetivo para lo cual se recomienda:

1.- Resaltar los aspectos que mejorarian la operacion de la empresa.

2.- No deberdn ponerse observaciones en el informe, estas deberdn anotarse en los
papeles de trabajo.

3.- Hacer el informe lo mas corto y concreto posible.

4.- No presentar criticas sin recomendaciones constructivas.

5.- No debera duplicarse la informacion.

RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA

El trabajo desarrollado por todo auditor interno, culmina con las recomendaciones que
presente en su informe, por lo cual se debera poner mucho cuidado en formularlas, dicho
informe contendra todas las recomendaciones que afecten positivamente a la empresa
en el logro de sus objetivos.

PRESENTACION Y DISTRIBUCION DEL INFORME

En la preparacion del informe es recomendable que sea corto, utilizar graficas y/o
diagramas, pero presentdndolos como anexos sin incluirlos en el informe, lo que si es
recomendable es poner ejemplos derivados de las operaciones reales y que se anexe una
c,dula de observaciones para informar de todas las fallas encontradas. Dicha cédula debe
contener:

a).- Situaciones encontradas.

b).- Errores o desviaciones.

©).- Politicas o procedimientos que no se observaron.
d).- Investigaciones adicionales (alcance y resultados).

e).- Accion a tomar (Departamento y fecha de intervencion).

El informe debera dirigirse a: El Gerente General o Ejecutivo responsable. Las copias del
reporte deberan dirigirse a: Jefe o Gerente del Departamento revisado. También es
recomendable gue se envien copias a: Jefes de Departamento gue se hayan visto
afectados por las situaciones encontradas en el departamento auditado.

Finalmente si hubiese oportunidad de que el informe fuera leido y discutido en una junta
por todos l0s elementos involucrados, seria una magnifica forma de concluir la Auditoria,
ademas constituiria una demostracion al personal operativo del respaldo e interés que
tienen los altos ejecutivos por el trabajo realizado por el auditor.

CONTESTACION AL INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Si el departamento de auditoria interna cuenta con el apoyo del funcionario de
mayor jerarquia de la empresa, seguramente vera una respuesta positiva a su informe de
auditoria y al cumplimiento inmediato posterior de las recomendaciones. La contestacion
del Informe de auditoria debera incluir la forma de que el responsable de la contestacion
disminuya la gravedad de la falta reportada. La forma y fecha en que seran corregidos los
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hechos encontrados asi como las medidas a tomar para prevenir situaciones similares a
futuro.

VIGILANCIA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES:

El departamento de auditoria interna sera el encargado de medir segun la
naturaleza del departamento auditado y la urgencia que significan los hechos
encontrados, el tiempo que se considere necesario para verificar gue efectivamente haya
cumplido las acciones correctivas a tomar en la contestacion al informe de auditoria. El
trabajo de auditoria se veria nulificado si las recomendaciones dadas por el auditor, no
fueran llevadas a cabo por las personas responsables. En las recomendaciones o
sugerencias planteadas es probable que algunas no sean aceptadas, en estos casos el
auditor deberd insistir si lo cree necesario o bien respetar la decision de la persona
lectora del informe, quien cuenta con mayores elementos para fundamentar su decision,
elementos que tal vez desconozca el auditor y que por razones especiales no le son
transmitidas, ya que la funcién del auditor es revisar e informar.

ANEXO0S AL INFORME QUE SE PRESENTA EN LA AUDITORIA INTERNA

Es la Ultima seccidn del informe, el cual contiene el detalle de las observaciones
emergentes de las comprobaciones que ha efectuado el auditor mediante graficas,
diagramas, cuadros, formas de papeleria y en general todos aquellos datos gue sirven
para ampliar o hacer mas clara la informacidn contenida en las secciones anteriores.
FINALIDADES DE LOS ANEXOS:

1.- Presentar los pormenores en forma separada, aunque formando parte del contenido
general del informe.

2.- Facilitar la agrupacion ordenada de las observaciones de naturaleza similar.
3.- Cada anexo tendra un titulo apropiado a la naturaleza de su contenido.

4.- Las observaciones pendientes de correccion habran de escribirse con todos los
pormenores a fin de facilitar la accién necesaria por el empleado competente .

DIFERENCIA ENTRE AUDITORIA INTERNA Y EXTERNA

AUDITORIA INTERNA AUDITORIA EXTERNA

Es realizada por persona que de Es realizada por personas ajenas
pende directamente de la empresa a la compafia (profesional
independiente)

Puede ser realizada por un C.P. Debe ser realizada por un Contador
Publico

u otra persona con conocimientos
contables o administrativos.

Existe independencia mental de Existe independencia mental
la persona que la realiza con del C.P. gue la realiza y no




relacién al nivel de jefes de

departamentos, mas no con el Consejo Directivo o
asamblea deaccionistas ya que a estos soh a

los que les rinde su informe.

El objeto de esta es revisar que
interesan particularmente a la
administracién y rendir a esta
ajenos a la informe

Se debe mantener un seguimiento
de las correcciones realizadas

a errores u omisiones encontra-
das, verificar la aplicacion de

los procedimientos.

El auditor interno se interesa

mas en el problema de si existe

0 no un adecuado sistema de con-
tabilidad que provea informacién:>n
sobre bases continuas, asegura

que la administracién contar

con la informaciérnn contable ba-
sica para la toma de decisiones.

El auditor interno aunque se in-
teresa por los controles finan-
cieros, debe ser un experto en
los diferentes tipos de contro-
les administrativos en vista de
gue su responsabilidad alcanza
no solo aspectos contables y
financieros.
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tienen restriccion alguna.

El objetivo de esta es la emision

de un Dictamen con efecto

para terceras personas (usuarios
empresa).

Se realizan sugerencias sin caracter
de obligatoriedad, las cuales
generalmente deben tener
seguimiento.

El auditor externo se ocupa de
la verificacién de los estados
que muestra la situacion finan-
ciera de la empresa a una fecha
determinada vy los resultados
de operacién de un periodo
especifico.

El auditor externo se ocupa
del sistema de controles finan-
cieros y debe ser un experto
en este campo.

VENTAJAS EN LA COORDINACION ENTRE LA AUDITORIA INTERNA Y EXTERNA

La coordinacion entre la Auditoria Interna y la externa se establece gracias a un interés
comun que prevalece entre los dos grupos debido al tamafio de la empresa, volumen de
trabajo a comprobar de las transacciones y a la complejidad de las mismas.

Las ventajas que obtiene el Departamento de Auditoria Interna dentro de una empresa al
coordinarse con la Auditoria Externa son:

1.- Se reduce al minimo la duplicidad en el trabajo.

2.- Se aprovecha al maximo el conocimiento especializado de las operaciones de la
Empresa que obtienen los Auditores Internos.

3.- Ahorro de tiempo al verificar los Activos fijos y en la toma de Inventarios fisicos.

4.- conformidad en cuanto a la fecha de las Auditorias para que un negocio o sucursal no
sea visitada por los auditores externos en un lapso menor al acordado.

5.- Intercambio de informacion, observaciones, notas y papeles de trabajo.
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AUDITORIA EXTERNA

CONCEPTOS:

Es el examen sistematico de los libros y registros de un negocio u otra
organizacién, mediante la comprobacion de las operaciones y los hechos relativos a estas,
con los que pueda tener relacion a fin de determinar su correccion. La efectian Contador
Publico independiente y a los que se reconoce un juicio imparcial merecedor de la
confianza de terceros, cuya finalidad -es la emision de un Dictamen.

CLASIFICACION DE LA AUDITORIA EXTERNA:

1.- ALCANCE Y FINALIDAD DEL TRABAJO A DESARROLLAR:
A).- AUDITORIA DE BALANCE DE SALDOS.- Llamado también de estados financieros es
aquella, que se efectlia mediante pruebas selectivas para hacer correccion de saldos.

B).- AUDITORIA DETALLADA O DE MOVIMIENTOS.- Se lleva acabo mediante la revision de
cada uno de los movimientos de contabilidad efectuados en el ejercicio a fin de
determinar su correccion, pero sin determinar saldos.

C).- AUDITORIA COMPLETA O DE MOVIMIENTOS DE SALDOS.- Es una combinacion de las dos
anteriores y revisa cada uno de los movimientos operados en la Contabilidad
determinando saldos.

D).- AUDITORIAS ESPECIALES.- Consiste en revisar una o un grupo de cuentas y se puede
efectuar mediante pruebas selectivas o en forma detaliada.

2.- LA EPOCA O PERIODO QUE ABARCA:

A).- AUDITORIA CONTINUA O PERMANENTE.- Se realiza antes o después de registrar las
transacciones.

B).- AUDITORIA ESPORADICA O EVENTUAL.- Se efectlia por peticion de los dirigentes del
negocio.

C).- AUDITORIA PERIODICA.- Se efectla por un periodo determinado, tiene su periodo
perfectamente definido.

3.- LA EPOCA Y FECHA EN QUE SON APLICADOS LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA:

A).- AUDITORIA DETALLADA.- Revisa los procedimientos de control interno y sistemas de
contabilidad a fin de proporcionar un memorandum de su gestion; asi como determinar
los procedimientos de auditoria, su alcance que se va a aplicar.

B).- AUDITORIA PRELIMINAR.- Finalidad avanzar el trabajo, estar en disponibilidad de
entregar los trabajos en su fecha.

C).- AUDITORIA FINAL.- Conectar e Interconectar los mayores y revisar los informes,
conectar los de la época o periodo que abarca, con los que reste y analizar las partidas,
aumentos o disminuciones mas importantes para hacer un informe financiero.
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OBJETIVO DE LA AUDITORIA EXTERNA:

Es la emisidn por parte de un Contador Publico, de su opinién respecto de la
razonabilidad de las cifras que muestran los Estados Financieros en base a Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados a través de un Dictamen.

EL CONTADOR PUBLICO COMO AUDITOR EXTERNO

El Contador Publico, es un profesionista y como tal, poseedor de un grado superior
de habilidad en la técnica contable, habilidad desarrollada con el estudio, la practica y con
caracteristicas personales y morales.

CAMPOS DE ACTUACION DEL CONTADOR PUBLICO EN LA AUDITORIA

1.- Auditoria de Estados Financieros para efectos fiscales.
2.- Auditoria Especial.

3.- Auditoria para emision de valores.

4.- Auditoria para fusion y liquidacion de sociedades.

5.- Auditoria Operacional.

6.- Auditoria Administrativa.

7.- Auditoria para efectos financieros.

CONTROL INTERNO EN LA AUDITORIA EXTERNA
CONCEPTO:

Comprende el plan de organizaciéon y todos los métodos y medidas coordinadas,
adoptadas dentro de una empresa para salvaguardar sus bienes, comprobar la exactitud y
veracidad de los datos contables, promover la eficiencia operacional y estimular la
adhesion a los m,todos prescritos por la administracion.

La revision del sistema de control interno realizada por el Auditor indica:

1.- Si el sistema es suficiente como base para expresar el dictamen sobre Estados
Financieros.

2.- Sirve como base de prueba de la solidez o insuficiencia de las operaciones internas de
la empresa.

3.- Es una guia de la cantidad de trabajo de detalle necesario en la practica de la auditoria.

ELEMENTOS QUE FORMAN EL CONTROL INTERNO:

ORGANIZACION.- Dirige, Coordina y asigna responsabilidades.

PROCEDIMIENTOS.- Es la funcidn de planeacion y sistematizacion de registros e informes.
PERSONAL .- Funciones de entrenamiento, eficiencia y retribucion.

SUPERVISION.- Vigilar constantemente el desarrollo de los procedimientos asignados
al personal, conforme a los planes de la organizacion.

PRONUNCIAMIENTOS RELATIVOS AL ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

1.- El auditor. debe efectuar el estudio y evaluacién del control interno contable en
funcion del cumplimiento de sus objetivos.

2.- El estudio y evaluacion del control interno contable debe hacerse como el primer paso
previo a la iniciacion de otras pruebas de auditoria y en cada examen que el auditor
realice debe seguir la evidencia del mismo en los papeles de trabajo.
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3.- Al efectuarse la evaluacion del control interno, el auditor debe documentar
especificamente en sus papeles de trabajo, si las técnicas de control interno involucradas
en cada sistema cumplen total, parcial o no cumplen con los objetivos del control interno
y en base a esta evaluacion de las técnicas de control interno establecer el alcance,
oportunidad y naturaleza de sus pruebas de auditoria.

4.- El contenido de la carta de sugerencias debe relacionarse con la parte del control
interno sobre la que se apoyan los métodos y registros que producen informacioén
financiera que se ha de dictaminar.

5.- El control interno es principalmente de importancia para la administracion por lo cual
el Contador Publico deberd informar por medio de un memorandum especial separado
del Dictamen.

6.- El Contador Publico adquiere responsabilidad al hacer sus recomendaciones, por lo
cual deben estar basadas en la mayor seguridad de que dichas recomendaciones se
aplicar n practicamente, por lo cual es importante comentarlas con los funcionarios de la
Empresa responsables de los aspectos sefialados. Este informe debe realizarse pensando
en el beneficio para la empresa.

DISENO DE PRUEBAS DE AUDITORIA

Ya efectuada la evaluacion del Control Interno, el Auditor podra disefiar pruebas
sustantivas y de cumplimiento que le permitan emitir una opinion sobre la razonabilidad
de los Estados Financieros.

PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO

Una prueba de cumplimiento es la comprobacién de que una 0 mas técnicas de
control interestaban en operacion durante el periodo auditado. La seleccidén y extension
de pruebas de control dependen de factores tales como:

- La importancia de un ciclo en relacién a los saldos de las cuentas mostradas en 10s
Estados Financieros.

- La importancia de un objetivo de control de un ciclo.

- La importancia de un objetivo, de una técnica en particular para el logro de un
objetivo de control de ciclo.

Como regla general las pruebas de cumplimiento deberan complementarse antes
de iniciar la prueba sustantiva, lo anterior permite ajustarse eficientemente al alcance de
la prueba sustantiva.

PRUEBAS SUSTANTIVAS

La caracteristica esencial de la prueba sustantiva es la misma disefiada para llegar a
una conclusién respecto al saldo de una cuenta.
Las pruebas sustantivas incluyen técnicas tales como: confirmacién, observacion fisica,

calculo, inspeccién, etc.

Es obvio que a mavyor cantidad de errores de importancia que pudieran ocurrir,
mayor serd la limitacion al alcance de las pruebas sustantivas. También es importante
sefialar que en algunos casos el esfuerzo vy el tiempo para llevar a cabo pruebas de
cumplimiento puede ser de tal magnitud, qgue el auditor opte por llevar a cabo pruebas
selectivas que agilicen el trabajo y poder llegar a una conclusién respecto a una cuenta o
transaccion. Los resultados que arrojen las pruebas selectivas pueden considerarse
correctos cuando la verificacion del 50% de los saldos individuales sean resultados
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satisfactorios. Los resultados satisfactorios dan seguridad en tanto que los resultados
negativos provocan extension del trabajo.

EL CIERRE DE LA AUDITORIA

Una vez terminado el examen y completado los papeles de trabajo, el auditor tendra
todos los datos necesarios para la correccion de los libros de contabilidad, analizar las
operaciones comerciales, preparar los Estados Financieros a sus clientes, redactar el
informe de auditoria y rendir su opinidn a través de un dictamen.

OBJETIVO:
Establecer los procedimientos minimos que debe aplicar el auditor para dar por
terminada su revision de los Estados Financieros.
1.- Cerciorarse de que se ha efectuado la evaluacion del control interno y se ha dado
cumplimiento a todos los puntos de los programas de trabajo.

2.- Revisar las operaciones y eventos subsecuentes hasta la fecha del dictamen.
3.- Obtener la declaracion de la administracidon de la empresa sobre:

a).- Hechos que no se encuentren registrados en la empresa y la afecten.

b).- Situaciones especiales que aungue estén registradas requieren ratificacion.

0).- Reconocimiento de su responsabilidad por la correccion de la informacion
financiera proporcionada para el examen.
4.- Cerciorarse de gue los Estados Financieros que se dictaminan coincidan con los saldos
que aparezcan en los registros contables, sugerir reclasificaciones y due el cliente las
acepte.
5.- Verificar que los papeles de trabajo contengan las conclusiones derivadas de los
Procedimientos de auditoria aplicados.
6.- Comprobar que el expediente continuo de auditoria se encuentre actualizado.
7.- Verificar que el juicio sobre la presentacién de los Estados Fihancieros y sus notas
relativas sean congruentes con la opiniéon emitida.

PRONUNCIAMIENTOS GENERALES RELATIVOS AL DICTAMEN DE ESTADOS FINANCIEROS

a).- Obligacién del contador publico de emitir un dictamen.

b).- Redaccion y firma del dictamen.

¢).- Fecha del dictamen.

d).- Dictamen cuando se presentan estados financieros comparativos.
e).- Dictamen cuando haya ajustes a resultados de ejercicios anteriores.
f).- Auditorias iniciales.

PRONUNCIAMIENTOS RELATIVOS AL DICTAMEN DE ESTADOS FINANCIEROS CUANDO NO
EXISTEN LIMITACIONES O SALVEDADES.

a).- Modelos de Dictamenes.

b).- Obligatoriedad en su uso. Solo las formas de dictamen mencionadas deben utilizarse
para gue los modelos de dictamen aseguren uniformidad entre los auditores al emitir sus
opiniones y eviten confusiones en el publico.

0).- Conocimiento de eventos posteriores a la fecha del dictamen.

d).- Mencion de un asunto importante en el dictamen.

e).- Dictamen cuando existen cambios contables importantes que no afectan Ila
consistencia.

f).- Dictamen de Estados Financieros de empresas en etapa preoperativa.
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PRONUNCIAMIENTOS RELATIVOS A ASUNTOS QUE ORIGINAN DICTAMENES DE ESTADOS
FINANCIEROS CON LIMITACIONES O SALVEDADES.

a).- Desviacion en la aplicacion de los principios de contabilidad.

b).- Inconsistencia en la aplicacion de los principios de contabilidad.

C).- Limitaciones en el alcance del examen practicado.

d).- Contingencias.

OTROS PRONUNCIAMIENTOS RELATIVOS AL CONTENIDO DE DICTAMENES DE ESTADOS
FINANCIEROS CON LIMITACIONES O SALVEDADES.

a).- Dictamen con salvedades.

b).- Dictamen con abstencidn de opinion.

C).- Dictamen negativo.

DICTAMEN DEL AUDITOR

El dictamen del auditor es el documento formal que suscribe el contador publico
conforme a las hormas de su profesion, relativo a la naturaleza, alcance y resultados del
examen realizado sobre los estados financieros en la entidad de que se trate. La
importancia del dictamen en la practica profesional es fundamental, ya que usualmente
es lo unico que el publico ve de su trabajo. El publico inversionista, proveedores,
acreedores, autoridades gubernamentales, etc., conocen las formas usuales de
dictamenes de los auditores, de modo que una desviacidon sustancial de esos modelos
implica una explicacion clara del motivo que lo origina. Sin embargo, estas formas no
deberan utilizarse cuando las condiciones especificas sean tales que su aplicacién no sea
indicada.

Légicamente no hay sustituto posible para el analisis vy estudio cuidadoso de cada
situacion en particular en forma tal, que quede claramente expuesto al lector todo lo que
el auditor desee expresar en su dictamen. El resultado que desea informar debe
mostrarse en las formas u opciones de dictamenes que aqui se presentan, por |o anterior,
la uniformidad en la presentacion y contenido de los dictamenes es importante, tanto
desde el punto de vista del lector como del propio auditor.

Por ser declaraciones de la administracion, es importante sefalar claramente que
los estados financieros y sus notas son responsabilidad directa y exclusiva de la entidad.
Por otra parte, en virtud de que el dictamen sobre esos estados financieros es
responsabilidad exclusiva del profesional, este deberad expresar en forma clara y precisa el
grado de responsabilidad que esta asumiendo al firmar dicho documento.

El objetivo del examen de estados financieros, es expresar una opinion profesional
independiente respecto a que si dichos estados presentan la situacidon financiera, los
resultados de las operaciones, las variaciones en el capital contable, y cambios en la
situacién financiera de una empresa, de acuerdo con principios de contabilidad, aplicados
sobre bases consistentes.

La opinidn del auditor ayuda a establecer la credibilidad de los estados financieros.
El usuario, sin embargo, no debera suponer gue la opinién del auditor constituye una
garantia en cuanto a la futura viabilidad de la entidad, ni que es una opinion sobre Ia
eficiencia o efectividad con la cual la administracién a conducido las operaciones de la
misma.

Mientras el auditor es responsable de formarse y expresar su opinion sobre los
estados financieros, la responsabilidad en cuanto a la preparacion de ellos recae en la
administracion, incluye el mantenimiento de registros contables y controles internos
adecuados, la seleccidn y aplicacion de politicas de contabilidad, asi como la salvaguarda
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de los activos de la entidad. La auditoria de estados financieros no reeleva a la
administracién de sus responsabilidades.

Para estar en condiciones de emitir su opinién en forma objetiva y profesional, el auditor
tiene l1a responsabilidad de reunir los elementos de juicio suficientes que le permitan
obtener, con certeza razonable, la conviccidn de: 1.- La autenticidad de los hechos y
fendmenos que los estados financieros reflejan. 2.- Que son adecuados los criterios,
sistemas y métodos usados para captar y reflejar en la contabilidad y en los estados
financieros, dichos hechos y fendmenos. 3.- Que los estados financieros estan de acuerdo
con principios de contabilidad, aplicados sobre bases consistentes.

PRONUNCIAMIENTOS GENERALES RELATIVOS AL DICTAMEN DE ESTADOS FINANCIEROS.

A).- OBLIGACION DEL CONTADOR PUBLICO DE EMITIR UN DICTAMEN.

En todos |los casos en que un contador publico independiente haya practicado una
auditoria de estados financieros, ineludiblemente deberd expresar una opinidén en los
términos del examen que practico.

La exigencia de la norma relativa a informacién de mencionar todas las razones de
importancia por las cuales el contador no puede expresar su opinidn, implica que
no puede eliminar alguna de esas razones de importancia, nho obstante que las
demas le permitan por si mismas abstenerse  de opinar.

B).- REDACCION Y FIRMA DEL DICTAMEN.

Siempre debera aparecer el nombre v firma del contador publico para mantener la
responsabilidad profesional individual de quien suscribe el dictamen; sin embargo el
dictamen puede redactarse utilizando la primera persona del plural, cuando
sea un despacho de contadores publicos quien lo suscriba.

C).- FECHA DEL DICTAMEN.

como regla general, la fecha del dictamen debe ser la misma en que el auditor
concluya el trabajo de auditoria de estados financieros, o sea cuando se retira de las
oficinas de la entidad una vez obtenida la evidencia de la informacién que este
dictaminando. Las excepciones a esta infor- macion que este dictaminando. Las
excepciones a esta regla general se describe en los siguientes puntos.

D).- DICTAMEN CUANDO SE PRESENTAN ESTADOS FINANCIEROS COMPARATIVOS.

- Debido a que los principios de contabilidad recomiendan formular estados
financieros comparativos y que el auditor tiene responsabilidad sobre toda Ia
informacion en ellos contenida, cuando presenten estos casos procedera como sigue:

- Cuando el dictamen se refiera a estados financieros comparativos, el auditor
debera definir su responsabilidad respecto al ano anterior, indicando en los parrafos del
alcance vy la opinién las fechas de los estados financieros que comprendieron su
examen.

Si en afio anterior hubo salvedades o se dio una opinién negativa, o bien el auditor
se abstuvo

de opinar, tales aseveraciones deberan mencionarse en el dictamen actual si aun
son validas. En caso de que ya no existan los hechos que le dieron origen a estas
aseveraciones, el auditor deberd también mencionar dichos hechos y circunstancias en
su dictamen en forma sintetizada.

Cuando los estados financieros de ejercicios anteriores no hayan sido examinados
el auditor deberd hacer constar ese hecho en su dictamen y que, por lo tanto, los
estados de esos
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gjercicios se presentan Unicamente para fines comparativos y no se expresa opinion
sobre ello.  Ademas, en los estados financieros debera indicarse de una manera clara en
la columna con las cifras correspondientes, la mencion de ser "no auditados”.

E).- DICTAMEN CUANDO HAYA AJUSTES A RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES.

cuando en el gjercicio examinado se determinaron ajustes a resultados de los
ejercicios anteriores, y no se formulen los estados comparativos relativos modificando
las partidas que se hubieran afectado, el auditor deber en su caso expresar la salvedad
correspondiente en su dictamen.

F).- AUDITORIAS INICIALES.

- Las auditorias iniciales pueden referirse a casos de empresas que estan en su primer
ejercicio de operacion, a empresas cuyos estados financieros nunca han sido
examinados por contador publico, asi como a empresas en las que sus estados
financieros han sido dictaminados hasta el afio anterior, pero en las que han nombrado a
un nuevo auditor.

- En el caso de que el contador publico dictamine estados financieros de una
compafiia en su primer ejercicio de operacién, debera omitir en el parrafo de la opinion
la frase relativa ala aplicacion consistente de los principios de contabilidad.
Adicionalmente se recomienda hacer menciéon en el cuerpo del dictamen de que la
compaiiia se encuentra en su primer ejercicio de operacion.

Cuando se presentan estados financieros comparativos y los del ejercicio anterior
hayan sido examinados por otro contador publico, el auditor debera mencionar
ese hecho en su dictamen -y el tipo de opinion expresada. En ningln caso sera
necesario mencionar el nombre del auditor anterior.

Cuando los estados financieros del afio anterior hayan sido examinados por otro
auditor, y este haya expresado una opinién con salvedad y posteriormente se hayan
hecho ajustes para reflejar retroactivamente el efecto de transacciones o eventos que los
afectaban, relativos a dicha salvedad, el nuevo auditor podra optar por:

a).- Solicitar que el auditor anterior emita nuevamente su opinion sobre los estados
financieros ajustados, o

b).- Que se indiguen los ajustes en las notas o los estados financieros y que en un
parrafo intermedio del dictamen, el auditor mencione que se han registrado ajustes con
efectos retroactivos que modifican los estados financieros del aito anterior.

AUDITORIA OPERACIONAL

GENERALIDADES

CONCEPTO:

Auditoria Operacional, es el servicio que presta el auditor cuando examina ciertos
aspectos administrativos con la intencién de hacer recomendaciones para incrementar la
eficiencia operacional de la organizacion.

OBJETIVOS DE LA AUDITORIA OPERACIONAL.:

EL objetivo de la auditoria operacional es el auxilio de todos los miembros de la
administracion tendiente a incrementar la eficiencia operacional y como resultado de su
trabajo el auditor debe presentar recomendaciones que tiendan a incrementar Ia
eficiencia en las organizaciones.

FINALIDAD DE LA AUDITORIA OPERACIONAL:
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- Ayuda a definir problemas que obstaculizan la eficiencia.
- Identifica el grado de necesidad o urgencia de innovaciones o cambios propuestos
por la administracion.
- Descubre fallas en los procedimientos de trabajo.

Capitaliza el conocimiento que el auditor operacional ha adquirido en dareas
semejantes de otros negocios del mismo ramo.

Permite obtener recomendaciones para fortalecer, corregir y mejorar los sistemas
de trabajo.

LIMITACIONES DEL CONTADOR PUBLICO:

Dentro de las actividades que desarrolla dentro de una organizacion, existen
actividades que por su naturaleza le son propias al auditor como son: compras, ventas,
contabilidad etc; pero cuando tenga que verificar la eficiencia operacional de alguna area
que no sea de su competencia profesional, debera auxiliarse de otros profesionistas que
sean expertos en el drea que se esta revisando.

APLICACIONES DE LA AUDITORIA OPERACIONAL:
-- Para aportar recomendaciones gue resuelven un problema conocido.
-- Cuando se tienen indicaciones de ineficiencia pero se desconocen las causas.
-- Para contar con un respaldo como prevencion de ineficiencias.

TECNICAS APLICABLES:

1.- DIAGRAMA DE FLUJO DE LAS OPERACIONES.

2.- CUESTIONARIOS OPERATIVOS.

3.- ENTREVISTAS.

4.- ESTUDIO GENERAL.

5.- ANALISIS.

6.- INSPECCION.

7.- CONFIRMACION.

8.- INVESTIGACION.

9.- DECLARACIONES.

10.- CERTIFICACIONES.

11.- OBSERVACION.

12.- CALCULO.

Existen tantas técnicas como recursos que no exigen una disciplina intelectual como la del
auditor de estados financieros, en auditoria operacional, no es posible hacer un programa
tan detallado, se requiere mas atencion administrativa.

A).- FLUJOGRAMA: Es la representacion grafica del sistema de trabajo que se sigue en una
determinada drea de la empresa, a través de la secuencia Idgica de las operaciones, las
revisiones de los archivos, los transportes y las demoras, 1as cuales se realizan con el
objeto de analizar los elementos que integran el sistema, el orden que siguen y las
relaciones que tienen entre si.

B).- CUESTIONARIOS OPERATIVOS: Consiste en la obtencidn de la informacién por medio de
las respuestas que el empleado da al cuestionario. Se emplea combinando con otros
métodos, esencialmente el de observacién y el de entrevista, dadas las ventajas que
representa su uso en forma exclusiva. Antes de llevar a cabo los cuestionarios es
importante seleccionar al personal de la empresa que contestaran dicho cuestionario,
estas personas deben dominar y conocer el objetivo que se persigue vy la metodologia
utilizada en el cuestionario. La preparacion del cuestionario debe ser realizada por
personas especializadas para que resulte productivo su empleo, también deben utilizarse
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términos claros y ordenados, haciendo preguntas directas para obtener respuestas
precisas y objetivas.

C).- ENTREVISTAS: Consiste en la recopilacion de la informacion a través del contacto
directo verbal con el ejecutor del trabajo, motivo de analisis, con el jefe supervisor
directo de aquel.

Antes de iniciar la entrevista es importante:

1.- Determinar el objetivo del estudio.

2.- Preparar los elementos del trabajo.

3.- Capacitar y adiestrar adecuadamente a los analistas.

4.- Informar y revisar la informacion obtenida con el.

5.- Observar al empleado durante un ciclo de trabajo con el.

6.- Conocer la terminologia propia del trabajo.

7.- Hacer preguntas concretas para obtener respuestas concretas.

D).- ESTUDIO GENERAL: Es necesario que el auditor operacional lleve a cabo previo examen
de las diferentes areas de la empresa, que efectlie un estudio general para conocer la
misma, su entorno econémico, ambiente, relacién que guarda con la competencia, puede

abarcar dos campos gue son:
a).- ENTORNO EXTERNO.- Es el medio ambiente en el que esta la empresa en relacion

con las demas organizaciones.
b).- ENTORNO INTERNO.- Es la estructura organizacional actual, sus manuales de

operacion.

E).- ANALISIS: Estudiar cada una de las partes que componen un todo, en cada drea que se
necesite en la organizacidon, es otro el enfoque, es necesario determinar como esta
distribuida la responsabilidad y su correspondiente autoridad.

F).- INSPECCION: Examen tangible para cerciorarse de la cantidad y calidad presentada en
los estados financieros, siendo aplicables a todos los rubros, verificacion de
procedimientos, métodos, planes de trabajo que utiliza la empresa.

C).- CONFIRMACION: Técnica aplicada para cerciorarse de ciertos elementos subjetivos que
se estan llevando a cabo tal y como fueron previstos.

H).- INVESTIGACION: Hallazgos, situaciones gue no son habituales, comunes en el proceso
normal de operaciones de la organizacion. Nos lleva a hacer reportes conocidos como
reportes de excepcion. Debemos procurar saber si la empresa tiene recursos alternativos,
cuando no puede ocasionar perdidas.

I).- DECLARACIONES: Estas son explicaciones verbales recibidas por parte de peritos en la
materia. El auditor operacional puede solicitar al personal inclusive que de contestacion a
ciertas preguntas.

J).- CERTIFICACION: Consiste esencialmente en realizar una comprobacion oficial de la
documentacioén correspondiente.

K).- OBSERVACIONES: E! auditor operacional emplea una técnica en forma directa y
personal asistiendo al punto donde se lleva la operacion. Como se realiza esta,
posteriormente hara su informe preliminar en base a su criterio.

L).- CALCULO: Verificacion matematica de ciertas operaciones cuando se realiza un examen
en una area determinada de la empresa, procurando cotejar los resultados obtenidos con
los asentados en los registros existentes.
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INFORME

Es el producto final de toda auditoria, el cual debe ser escrito y dirigido a la direccion de
la Compaiia. Para presentar el informe debe tenerse presente una consideracion
fundamental, que su funcioén no es la de dictar recomendaciones, sino la de entregar
resultados, de tal forma que se puedan usar para medir las ventajas de emprender
determinadas acciones.

IMPORTANCIA:

Su contenido debe enfocarse a mostrar objetivamente los problemas detectados en
relacion con la eficiencia operativa de la empresa y con los controles operacionales
establecidos, lo que coincide fundamentalmente con la finalidad del examen realizado.

CONTENIDO:

El informe debe de ser claro y de redaccion sencilla sin caer en el extremo de ser
insustancial, ya que el valor del trabajo realizado se veria disminuido, mediante un
informe de auditoria mal organizado y mal escrito.

NATURALEZA:

Por las caracteristicas de la auditoria operacional el informe debe tener la naturaleza tal
qgue plasme los hallazgos derivados del trabajo, relacionados con la eficiencia operacional
y el efecto y las consecuencias de los problemas detectados.

PRESENTACION DEL INFORME:
Aunque no existe un modelo definido ni reglas que determinen la secuencia de los
conceptos que se presentan, el informe debera contener un minimo de caracteristicas,
pudiendo clasificarse estas en la forma siguiente:
a).- DE FORMA:

- Presentacion.- Entrevistas personales.

- Lenguaje.- Claro y sencillo, facil de interpretar.

- Extension.- Definir los elementos.

- Ordenamiento

- Instrumento de facil interpretacion por la armonia en las disposiciones de sus
etapas.
b).- DE CONTENIDO:

- Alcance.- Profundidad de las investigaciones y areas evaluadas.

- Diagnostico.- Determinar los puntos débiles y hacer referencia a las mejoras.

- Causas y efectos.- Hacer notar las causas que originan la problematica y denotar

los efectos que producen las ineficiencias.
- Sugerencias.- En los casos en que se cuente con suficientes elementos de juicio,
evaluados con conocimientos y experiencias adquiridas.

C).- DE INFORMACION:

1.- Oportunidad.- Entregarlo en el tiempo preciso para ser utilizado.

2.- Responsabilidad.- Asumir la responsabilidad acerca de todo lo que se diga o no.
METODOLOGIA DE LA AUDITORIA OPERACIONAL
A.- FAMILIARIZACION DE LAS OPERACIONES:
a).- Confirmacion de la informacion preliminar que sugiere el problema (familiarizacion).
b).- Formulacion del problema (panorama general).
0).- Observacion de hechos pertinentes al problema (recoleccién de informacion).
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d).- Uso de conocimientos anteriores (preparacion profesional).

e).- Formulacion de hipotesis (afinacion de los hallazgos y presentacion del problema a los
afectados).

La utilizacion de este método permite establecer un sistema de caracter general aplicable
en diversas situaciones y circunstancias.

B).- INVESTIGACION Y ANALISIS:

Para la investigacién y analisis se procedera a lo siguiente:

a).- Visitas a las instalaciones: Lo gue permite observar como se efectlian 1as operaciones y
detectar posibles controles operacionales.

b).- Andlisis financieros: Sirve como orientador en la formulacion de juicios que permitan
formarse una opinidn de las cifras que presentan los estados financieros y obtener
indicios en las areas en que puedan existir problemas.

0).- Entrevistas: Con los principales funcionarios de la ejecucion de las operaciones mas
importantes.

d).- Examen de documentacidon: Para verificar los indicios detectados en las etapas
anteriores.

e).- Diagnostico preliminar: Es un memorandum de reconocimiento en el que se plantean
los principales indicios del hallazgo.

f).- Seleccion de operaciones a examinar: Jerarquizandolas en funcidn a su importancia y
procurando seleccionar aquellos que por sus caracteristicas garanticen mayores
posibilidades de éxito.

a).- Ejecucion: El principal elemento para ello es el equipo de trabajo con que cuenta, el
cual debe hacer uso de cuestionarios, programas de trabajo, procedimiento, elaboracion
de papeles de trabajo, cuadros estadisticos, para detectar anomalias en los controles.

.- Recopilacion de hallazgos: Reflexidn profunda de los hallazgos efectuados, previa a su
comunicacion a los interesados. Esta etapa tiene por objeto detectar la posible causa vy
dar sugerencias siempre gue sea posible.

i).- Discusién previa con los afectados por los hallazgos: Con ello se logra aprovechar la
experiencia del personal de la empresa, evita errores de interpretacion y convierte al
afectado en un aliado del auditor operacional.

C).- DIAGNOSTICO:

Base fundamental de todo trabajo de consultoria administrativa, debe alcanzar los
siguientes objetivos:

a).- Definir e identificar los problemas mas importantes de la empresa.

b).- Definir las soluciones tentativas mas aplicables.

C).- Establecer un plan practico acorde con las posibilidades de la empresa.

D).- INSTRUMENTOS:
Los conocimientos, documentos de unidad, cuestionarios, graficas de flujo, esquemas vy
notas son propiedad del auditor y suministran importante informacion.

E).- TECNICAS:

Vienen siendo las entrevistas, andlisis, observaciones, diagramas, etc., durante las cuales
obtendra informacién para conocer en detalle el funcionamiento de las operaciones. Esto
hace que el auditor realice un tipo de cuestionarios gue contenga aspectos de la
operacion sujeta a revision, que muestre puntos débiles en el control o cualquier otro
aspecto que a criterio del auditor debe ser revisada.
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AUDITORIA OPERACIONAL DE COMPRAS

CONCEPTO:
La operacion de compras es el conjunto de actividades que desarrolla una empresa para
adquirir los recursos necesarios, principalmente de caracter material para la realizacion de

sus objetivos.
La operacién de compras comprende entre otras las siguientes actividades:

1.- Proponer objetivos, politicas y metas de compra, aplicarlos y vigilarlos.

2.- Formular el plan general de compras y programar las adquisiciones de acuerdo a las
necesidades de produccion, ventas y ciclos de mercado.

3.- Coordinar en forma eficiente los recursos humanos, materiales y técnhicos que
integran la operacidon de compras y proponer l0s cambios pertinentes.

4.- Establecer y actualizar los registros de precios y condiciones de compra de los diversos
articulos que se requieren en la empresa y mantener informacion histérica de estos

articulos.

5.- Recibir y tramitar las solicitudes y requisiciones para adquirir los articulos y servicios
que las diversas areas de la empresa reguieran.

6.- Vigilar que los departamentos que solicitan adquisiciones de algun articulo, o hagan
cumpliendo con las politicas establecidas por la empresa.

7.- Obtener de diversos proveedores cotizaciones y otras condiciones de compra de los
articulos y servicios.

8.- Analizar las posibles alternativas en la adquisicién de cada articulo.

9.- Seleccionar al proveedor gque garantice una compra optima al menor costo y asegure
el abastecimiento de los articulos adecuados.

10.- Vigilar que los pedidos se surtan de acuerdo con las especificaciones de solicitud,
tiempo, precio y demas condiciones de entrega.

11.- Presentar reclamaciones y devoluciones en caso de que el articulo no sea el deseado.

12.- Participar en el establecimiento de pago a proveedores, aprovechando al maximo las
posibilidades de negociacion de las compras.

13.- Coordinar sus actividades con reas relacionadas principalmente con produccién,
ventas, almacén, control de calidad y tesoreria.

METODOLOGIA:

Existen orientaciones sobre los procedimientos concretos para llevar a cabo la auditoria
operacional de compras, estos pueden concretarse en tres pasos:

1.- FAMILIARIZACION.- Se realiza un estudio general de sus objetivos, politicas, organizacion
y ubicacién de la operacion de compras en el flujo de operaciones.
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2.- INVESTIGACION Y ANALISIS.- Estudia cifras, estadisticas y proyecciones de compras, tanto
en unidades como en valores; elaborar cuestionarios y guias de entrevistas para conocer
como se realiza la operacion de compras, también hay que estudiar la documentacion.

3.- DIAGNOSTICO.- Discutir con los interesados las recomendaciones en el desarrollo del
trabajo.

AUDITORIA OPERACIONAL DE VENTAS

ALCANCE:

Su objetivo es examinar ciertos aspectos administrativos que constituyen el conjunto de
actividades de la operacidon con el propdsito de detectar problemas o deficiencias, darles
solucién para una disminucion de costos y aumento en la eficiencia operativa.

METODOLOGIA:

- FAMILIARIZACION.- En general con el entorno de ventas en que actlia la empresay con Ia
operacidén de ventas, mediante estudio de objetivos, politicas, estructuras
de organizacion, siste- mas, procedimientos, etc., que permita la operacion de
ventas en el flujo de operaciones.
- INVESTIGACION Y ANALISIS.- Inspeccidn de las instalaciones del departamento de ventas y
demads departamentos vinculados, analisis financiero y de informacion operativa relativa
a las ventas, con el objeto de evaluar su importancia en el conjunto de operaciones de la
empresa, comparar las ventas efectuadas con afos anteriores, apreciando su tendencia
aplicacion de razones financieras, elaborar guias de entrevistas y cuestionarios que
permitan conocer como se realiza la operacidon de ventas, tendientes a investigar si
se efectla eficientemente. También hacer un informe de las principales fallas en las
ventas.

- DIAGNOSTICO.- Se procurar en todos los casos cuantificar el efecto, precisar las
consecuencias y determinar las causas de los problemas detectados, asj mismo dar
sugerencias para la solucion.

PUNTOS CLAVES PARA EL INFORME DE AUDITORIA OPERACIONAL DE VENTAS

1.- Falta de motivacion a los vendedores.

2.- Deficiencia en la estructura organica del departamento.

3.- Inexistencia de listas de precios actualizadas.

4.- Determinacién de lineas y/o articulos poco productivos.

5.- Falta de informacion respecto a los costos.

6.- Desconocimiento de la competencia y de los mercados potenciales.

7.- Perdida de penetracidon en el mercado.
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AUDITORIA OPERACIONAL DE LA ADMINISTRACION DE RECURSOS
HUMANOS

CONCEPTO DE RECURSOS HUMANOS:

Conjunto de individuos que ocupan los diferentes niveles de una organizacion,
conjuntando con sus conocimientos, habilidades, salud mental, fisica, ideologia vy
motivaciones.

ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS:

conjunto de actividades encaminadas a planear y reciutar el personal necesario a lIa
empresa, establecer las bases de remuneracién mas adecuadas, manejar con efectividad
las relaciones faborales, entrenar y promover el desarrolio del personal.

ACTIVIDADES DE LA ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS:

- Contratacioén, seleccidn, preparacion, reclutamiento de personal, etc..

- Administracion de sueldos y salarios.

- Relaciones industriales.

- 0Organizacidn, capacitacion y desarrollo del personal en coordinacion con la alta
gerencia.

- Servicio a empleados.

- Vigilancia del régimen legal.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA OPERACIONAL EN ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS.
Es examinar criticamente las actividades y subactividades de la administracién de recursos
humanos, con la finalidad de definir problemas que estuviesen obstaculizando Ia
eficiencia del personal en su manejo.

METODOLOGIA:
A).- FAMILIARIZACION.- Se refiere al estudio por parte del auditor de los problemas
especiales caracteristicos del ramo de la actividad relativos al manejo del personal,
examinar la planeacidén, organizacién, direcciéon y control de la administracion
mencionada, y por lltimo conocer los antecedentes. De esta fase se mencionan los
siguientes lineamientos:
a).- Estudio General.- Informacion orientada a diagnhosticar aspectos como; el costo gue
presenta el personal de la empresa, resultados obtenidos en el manejo del personal, 1as
politicas fijadas por la alta gerencia para la administracion de recursos humanos,
legislaciéon en cuanto a manejo de personal, forma en que la competencia resuelve su
problemas de administraciéon de recursos humanos, etc..
b).- Planeacion.- Estudiar la forma de resolver los problemas de administracidon de recursos
humanos como; prever las necesidades de personal a corto y mediano plazo, planeacion
coordinada de la administracion de sueldos con las otras actividades, prever problemas
con el sindicato, programas de entrenamiento, etc..
C).- Organizacion.- Estructura organica del departamento de recursos humanos vy
relaciones con otros departamentos, lineas de autoridad y responsabilidad, niveles
jerarquicos del departamento de recursos humanos, etc..
d).- Direccion.- Verificar la ejecucion de las subactividades basicas en cuanto a oportunidad
y eficiencia de la alta gerencia a los programas establecidos.
e).- control.- Comparar lo planeado con lo ejecutado, estudiando los procedimientos para
establecer niveles de remuneracion, definicién de politicas de personal y programas de
simplificacion o distribucion de cargas de trabajo:

- Oportunidad de los informes de recursos humanos para comparar lo planeado
con lo logrado.
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- Visitar lugares en que labora el personal, con la finalidad de hacer las
observaciones como; salubridad, seguridad, ventilacion y relacion departamental.

B).- INVESTIGACION Y ANALISIS.- Analizar la informacion y examinar la documentacion
relativa para evaluar su efectividad practica. El auditor deber asegurarse qgue las
estadisticas sobre Ios que basar sus conciusiones estén elaboradas correctamente.

C).- ENTREVISTAS.- Al llevar a cabo esta técnica de auditoria debe cuidarse; planear las
entreistas necesarias para obtener informacidn practica de las politicas y procedimientos,
desarrollo de cuestionarios y técnicas de encuesta mas apropiadas y efectuar entrevistas
con el personal ejecutivo que administra las subactividades asi como el personal de linea.

D).- RECAPITULACION DE HALLAZGOS.- Una vez estudiada la infraestructura administrativa, se
sumara n los hallazgos y sefalaran la interpretacion que se hace de ella, recalcando
aquellos que sean indicios de notorias fallas de eficiencia.

AUDITORIA OPERACIONAL DE COBRANZAS

CONCEPTO:

Es el conjunto de actividades que realiza una empresa para la recuperacion del precio de
los productos o servicios que fueron proporcionados a sus clientes mediante el uso de su
crédito.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA OPERACIONAL DE COBRANZA:

Promover la eficiencia de las operaciones que la integran, estableciendo politicas de
cobranza considerando su repercusion en la empresa.

Promover ventas manteniendo la buena voluntad de Ios clientes.

Utilizar perfodos de cobranza cortos.

Procurar que las cuentas incobrables sean minimas.

Que las operaciones de cobranza sean con el minimo costo posible.

Que exista rotacion de cuentas por cobrar.

METODOLOGIA:

A).- FAMILIARIZACION.- Ademas de familiarizarse con la empresa, conocer el departamento
de cobranzas, las areas de créditos, embarques, facturacion y caja. Al igual las

relaciones con venta y contabilidad.

B).- INVESTIGACION Y ANALISIS.- Obtener informacion que se considere necesaria para
formarse un juicio adecuado de la situacion operacional de la cobranza.

También se debera hacer estudios de cuentas por cobrar de lenta recuperacién o
de cobro dudoso. Presupuestos de cobranza segun analisis historicos reales
contra los deseados.

C).- DIAGNOSTICO O INFORME.- Consiste en destacar la necesidad de comprobar
continuamente la informacion obtenida y cuantificar el efecto de los
problemas o soluciones.

AUDITORIA OPERACIONAL DE INVENTARIOS

CONCEPTO:
Los inventarios est n constituidos por los bienes tangibles destinados a la venta o a Ia
transformacion para su posterior venta, tales como materias primas, productos en
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proceso, articulos terminados, y otros materiales para el empague o0 envase de
mercancias.

Generalmente los inventarios constituyen uno de los activos mas importantes de una
empresa industrial o comercial y son un factor determinante en la consecucién de los
objetivos y resultados econdmicos de la misma.

Con los inventarios se persigue: producir con calidad, cantidad, oportunidad y costos mas
bajos.

OBJETIVOS DE LA AUDITORIA OPERACIONAL DE INVENTARIOS

Examinar las actividades que la integran, con el propdsito de identificar los problemas
existentes, deficiencias y oportunidades de mejorar los controles operacionales
existentes, a fin de incrementar su eficiencia operativa.

METODOLOGIA:

A).- FAMILIARIZACION:

El auditor debe familiarizarse con el entorno general de la empresa en cuanto al marco
econdmico vy legal en que se desenvuelve, al igual con [a actividad especifica de
inventarios.

B).- INVESTIGACION Y ANALISIS:

El objetivo es analizar la informacion y examinar la documentaciéon relacionada con la
operacion examinada.

Debe obtener informacidon necesaria para formarse un juicio de la situacion operacional
de los inventarios, como material obsoleto y de lento movimiento; optimizacién y
rotacion de inventarios.

Efectuara anadlisis comparativos de la informacion de periodos anteriores y con empresas
similares.

También debera verificar datos obtenidos de analisis y hacer l[as investigaciones
necesarias para poder obtener suficientes elementos de juicio.

Para obtener suficientes elementos de juicio debera poner mas ,énfasis en:

- Estudiar diversos registros, archivos y formas existentes para determinar su
funcionalidad.

- Analizar las ventajas y desventajas desde el punto de vista financiero como fiscal, de
sistemas y métodos de valuacion de inventarios, en comparacion con los que utiliza la
empresa.

- Determinar los costos administrativos del manejo de inventarios y evaluar su
razonabilidad.

- ldentificar excesos 0 necesidades de espacio para almacenaje, movimiento y distribucion
de mercancias.

C).- DIAGNOSTICO O INFORME:

Consiste en resumir los hallazgos detectados por el auditor, tales como problemas,
deficiencias, falta de objetivos y politicas; debe también:

- Asignar las recomendaciones necesarias.

- Estimar el impacto que tienen en la operacion y resultados de la empresa.

- Interrelacionar los problemas identificados con los hallazgos en otras dreas operativas.

AUDITORIA OPERACIONAL DE CENTROS DE PROCESO
ELECTRONICO DE DATOS

CONCEPTO Y ALCANCE DE LAS ACTIVIDADES:
Un centro de proceso electrénico de datos es la unidad organizacional dentro de una

empresa de donde:
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a).- Se realizan actividades de proceso de datos mediante la utilizacién de una o mas
computadoras y otros equipos auxiliares relacionados, para producir informacion para la
toma de decisiones y ejercer control de las operaciones de una empresa.

b).- Se desarrollan los sistemas o la parte de los sistemas en gue se desea utilizar el equipo
del proceso electrénico de datos como una herramienta del proceso.

El control del centro de proceso electrénico de datos, abarca por lo menos las siguientes
actividades:

- La recepcidén y control de los documentos fuentes.

- El proceso de los datos mediante la operacién, programacion y control de las
diferentes unidades gue constituyen el equipo del centro de proceso electronico de
datos.

- La custodia, control y manejo de los archivos y programas grabados en un medio
legible por el equipo del centro.

- La conciliacién de los datos incluidos en los reportes con la formacién de los
documentos fuente.

- El establecimiento vy ejercicio de procedimientos de seguridad y proteccion fisica
de las instalaciones del equipo.

- El establecimiento y prueba de los procedimientos de respaldo.

- El desarrollo de nuevos sistemas susceptibles de automatizarse.

- El mantenimiento (modificaciones) a los sistemas y programas existentes.

OBIJETIVO:
El objetivo de la auditoria en estos centros, es examinar criticamente las actividades
indicadas en la parte superior, con la finalidad de detectar problemas que estuviesen
obstaculizando la eficiencia en su manejo.

METODOLOGIA:

El m,todo para auditar la operacidn de los centros de proceso electronico de datos
comprende:

A).- FAMILIARIZACION.- El auditor debe conocer el centro mediante el estudio de:

- La estructura de la organizacion del centro de proceso electréonico de datos y su
ubicacion dentro de la empresa.

- Los planes a corto vy largo plazo relacionados con el centro y su coordinacion con los
planes y objetivos generales de la empresa.

- Los manuales de politica y procedimientos de las diferentes actividades desarrolladas en
el centro de proceso.

- Los estados financieros de la empresa y el impacto que tienen los costos y gastos del
centro de proceso en los resultados de operaciones.

B).- VISITAS A LAS INSTALACIONES.- En Ias cuales se observaran:

- Lo adecuado de su ubicacion y de la distribucidon de las dreas de trabajo y las medidas
para restringir el acceso a personal no autorizado.

- Los controles y aparatos para conservar la temperatura dentro del area en que se
encuentra y est instalado.

- Las medidas establecidas para la deteccidon y contencion de incendios.

- El orden y limpieza del equipo Yy accesorios.

C).- INVESTIGACION Y ANALISIS:

- Presupuesto de gastos del centro de proceso comparados contra gastos reales.

- Estadisticas de tiempo extra trabajado y las razones que lo motivaron.

- Reportes de recepcion de documentos fuente que incluyan informacion sobre la
documentacion recibida después de las fechas y horas programadas.

- Estadisticas sobre la captura de datos fuente.

D).- ENTREVISTAS.- Las necesarias para obtener informacién practica de las politicas vy
procedimientos estudiados en la fase de familiarizacidén vy utilizar cuestionarios que sirvan
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como guia para obtener informacion sobre el centro de proceso y las actividades que en
el se realizan.

E).- EXAMEN DE LA DOCUMENTACION.- Ademas de los documentos estudiados en las fases
anteriores, el auditor debera examinar:

- Descripciones de puestos.

- Evaluaciones periddicas de la actuacidn del personal.

- Programas de entrenamiento para el personal.

- Estudios de vialidad para adquisicion y ampliacidon del equipo, compras de programas
paquete vy desarrollo de nuevos sistemas.

F).- EJECUCION.- El auditor debera tener presente en esta fase, aquellos aspectos que
deben existir en un centro de proceso y cuya ausencia puede afectar la eficiencia de sus
operaciones.

C).- RECAPITULACION DE HALLAZGOS.- Una vez estudiada y analizada la operacion se hara un
resumen de los problemas y fallas detectadas, agrupados de acuerdo con el tipo de
situacion que afecte.

H).- DISCUSION DEL BORRADOR CON LOS INVOLUCRADOS.- Esta es con el objeto de asegurarse
de que se trata de hallazgos reales y que los involucrados coincidan con su existencia, en
la forma en que se describe el borrador.

D.- INFORME DEFINITIVO.

AUDITORIA ADMINISTRATIVA

CONCEPTO:
Es el examen constructivo de la estructura de una empresa, de una institucion, de una

seccion de gobierno, o cualquier parte de un organismo, en cuanto a sus planes vy
objetivos, sus métodos y controles, su forma de operacion y sus facilidades humanas y
fisicas.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA:

El objetivo primordial de la auditoria administrativa, consiste en descubrir deficiencias o
irregularidades en alguna de las dreas de la empresa examinada y anotar sus probables
soluciones.

FINALIDAD:
Es ayudar a la direccion a lograr una administracion mas eficaz. Su intencidn es examinar y

valorar los métodos en todas las areas.

Los factores de la evaluacién abarca el panorama econdémico, lo apropiado de Ia
estructura organizacional, la observacién de las politicas y procedimientos, la exactitud y
confiabilidad de los controles, los métodos protectores adecuados, las causas de
variaciones, la adecuada utilizacion personal y el equipo y los sistemas de funcionamiento
satisfactorios.

ELEMENTOS DE LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA:

OBJETIVO:

- Examinar todos los aspectos de la administracién, para promover su eficiencia.

- Detectar y sacar a luz las deficiencias o irregularidades que se encuentren. ~

- Rescision y evaluacion de una empresa para determinar desperdicios y deficiencias;
mejorar métodos, mejores formas de control, operaciones m s eficaces y mejor uso de los
recursos materiales.
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ALCANCE:
- Puede ser seccional o integralmente en cualquier operacion, departamento, funcion
etc., incluyendo evaluacion de las personas y de 10s niveles jerdrquicos de la estructura

organizacional.

INFORME:

- Opinién autorizada respecto al grado de eficiencia con que se este administrando la
seccién examinada o la empresa en su conjunto, proponiendo lineamientos generales
para incrementar dicha eficiencia, normalmente las propuestas se convierten en
proyectos de reorganizacién que como una labor distinta a la auditoria administrativa
habran de implementarse por decisién del administrador de la empresa, utilizando a los
especialistas externos vy el personal interno.

METODOLOGIA PARA LLEVAR A CABO LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA:

1.- El auditor administrativo debera llevar a cabo un estudio general de la entidad a
auditar.

2.- Efectuar un andlisis de la funcidn sujeta a auditar.

3.- Conocer los controles y actividades administrativas.

4.- Formulacién y presentacion del informe de auditoria administrativa.

5.- Dar seguimiento a los hallazgos y recomendaciones presentadas por el auditor
administrativo.

APLICACION DE LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA EN LA EMPRESA:
La auditoria administrativa es aplicable en los elementos del proceso administrativo,
como son; Planeacion, Organizacion, Direccién y Control, con la finalidad de verificar la

capacidad administrativa en todos los niveles.
También se puede aplicar en una o mas funciones administrativas como son: ventas,

compras, créditos y cobranzas, etc..

Es aplicable ademds, a los elementos analiticos como son: formas, procedimientos,
equipo, sistemas y tiempo.

FINALIDAD DE LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA:

La principal razén de la auditoria administrativa es la necesidad de detectar y supervisar
las deficiencias administrativas existentes.

La auditoria administrativa evalta la forma en que la gerencia cumple con los objetivos
trazados, la direccion el control de las actividades de la organizacion, y lo apropiado en la
toma de decisiones.

Lo importante de la revision no radica en que lo hagan personas internas o externas de la
organizacién, sino mas bien la periodicidad con que se efectle esta revision.

VENTAJAS DE LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA:

- Tiene las caracteristicas de prevenir problemas o anticiparlos.

- Representa una herramienta administrativa para auxiliar a la organizacion en el
cumplimiento de los objetivos deseados.

- Produce una apreciacion objetiva, como resultado de la evaluacion.

DESVENTAJAS DE LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA:
- El tiempo necesario para llevarlas a cabo.
- El elevado costo de la realizacion de fa auditoria.

TECNICAS DE OBTENCION DE INFORMACION:
A).- INVESTIGACION DOCUMENTAL:
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consiste en recolectar y hacer un primer examen de la informacidon gue existe, grafica y
escrita. Las fuentes de informacion son los archivos privados, y los medios son los
documentos como: formas, reportes, informes administrativos, contables
administrativos, etc.

Las etapas de esta técnica son:

- Recoleccion de informacion.

- Andlisis de informacion.

- Clasificacion de la informacion.

B).- OBSERVACION DIRECTA:

consiste en anotar las caracteristicas del hecho que se este estudiando, clasificarlas,
analizarlas, criticarlas y conservar las notas producto de la observacion para su consulta
posterior.

C).- LA ENCUESTA POR CUESTIONARIOS:

El cuestionario este compuesto por preguntas que tienden a aclarar un objetivo
previamente sefialado. La informacién obtenida a través de cuestionarios debe
complementarse por medio de la observacion de hechos o registros. Las etapas son:

- Formulacién del cuestionario.- Puede ser de dos tipos: Estructurado, que se basa en
preguntas concretas y preordenadas que se limitan a lo necesario para aclarar fas
respuestas, y segundo el no estructurado, que se basa en temas generales a cubrir
durante la entrevista.

- Obtencién de datos.- Consiste en la aplicacion del cuestionario en el drea de la revision.

- Tabulacidon de datos.- Los cuestionarios deben incluir la obtencién de datos recogidos. El
auditor tiene la alternativa de analizar las respuestas y tabular los datos.

- Interpretacion de resultados.- Analizar aspectos que pudieran estar ocultos y sugerencias
de mejoramiento.

Las reglas generales para la entrevista son:

- Explicar el fin que perseguimos vy los beneficios deseados.
- Crear ambiente de confianza.

- Permitir al interrogado expresar sus ideas.

- Formular las preguntas concretas o individuales.

- Evitar contradecir al interrogado. -

- Eliminar las interrupciones.

- Anotar inmediatamente las respuestas.

Las conclusiones y resultados de la entrevista deben redactarse en un lenguaje claro y
sencillo, de tal manera que la persona interesada pueda entenderlo y formarse una
imagen clara de los hechos. Algunas de las técnicas auxiliares durante la etapa de la
investigacién son los organigramas, diagramas de proceso y diagramas de tiempo y
movimiento. Son las caracteristicas de la empresa las que determinan los procedimientos
de revisién que habrian de seguirse y las técnicas especificas de auditoria administrativa
que las van a integrar.

PROGRAMA DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA:

Antes de implantar un programa general de auditoria administrativa es indispensable
contar con el pleno respaldo de la direccién, sin dicho respaldo tarde o temprano
surgiran dificultades. Al organizar un programa de trabajo es conveniente dar la
importancia a la formulacion de una politica que refleje un plan bien definido para la
consecucion de 10s mismos.
El plan debera incluir:

- La seleccién del personal.
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- La determinacion»n del procedimiento para realizar el trabajo.
- La implantacidon de un buen programa de adiestramiento que mejore la eficacia
de la mano de obray el establecimiento de control de tiempo y costo.

CONDICIONES FUNDAMENTALES EN LA PREPARACION DE UN PROGRAMA:

Siendo el objetivo primordial de la auditoria administrativa, sacar a la luz irregularidades o
deficiencias vy sus posibles remedios, con la finalidad de ayudar a la direccidon a conseguir
una administracion totalmente eficiente de las funciones, debe tomarse en cuenta los
siguientes puntos:

A).- Preparar un plan para alcanzar las metas fijadas, es indispensable determinar primero
las necesidades generales, la relacion entre ellas y precisar si dichas necesidades abarcan
todos los aspectos indispensables para la finalidad perseguida.

B).- Para estructurar un programa gque de buenos resultados en la organizacion, ya sea en
su totalidad o en un sector de ella.

C).- Contar con el personal necesario, que tenga una buena preparaciéon académica
universitaria, cual incluird: adiestramiento completo en administracion de empresas,
contabilidad, matematicas, economia, finanzas, compras, estadisticas, etc..

En cuanto a caracteristicas personales debera ser imaginativo, tener capacidad para
redactar y expresarse clara y légicamente, ademas tener experiencia anterior en alguna
area similar con la Contaduria Pubilica.
D).- Tener un programa de adiestramiento para su personal que les permita estar siempre
al corriente de nuevos métodos, técnicas administrativas, normas de auditoria, nuevos
conceptos y herramientas.
E).- Utilizacion de los resultados de la auditoria administrativa para corregir las fallas
existentes, las cuales deberdn discutirse con el personal directamente responsable y
con el nivel inmediato superior a fin de que emprenda la accion correctiva.

Siempre sera conveniente comunicar los resultados de la discusion tenida con los
responsables, en el informe.
F).- Antes de iniciar una auditoria fo mejor es reflexionar con calma y delinear el plan. Este
consis-tira en una lista de renglones a examinar y los procedimientos a seguir. Todo
encaminado a los principales objetivos.

VIGILANCIA POSTERIOR A LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA.

La finalidad principal de la vigilancia posterior a la auditoria es completar cualquiera de
los aspectos que figuren en las recomendaciones sugeridas en el informe, y sobre los
cuales no se haya hecho algo. En algunos casos, el auditor podra encontrar necesario
vigilar y comprobar la realizaciéon de sus recomendaciones, ayudar a planear nuevas
formas y procedimientos, contribuir a hacer mas fluida la produccion, laborar en
combinacion con otros en la organizacion de una nueva division o departamento en la
formalicen de nuevas politicas o métodos mas eficientes y asi por el estilo. ‘

Sus actividades pueden comprender el investigar con los supervisores y/o jefes de
departamento, por que no se han aplicado las soluciones o remedios sugeridos. Tal vez
encuentren necesario discutir con la direccidn general ciertos aspectos de sus
sugerencias, con la idea de impulsar todavia mas una administracion eficiente. Este
cambio de impresiones le permitira también proporcionar explicaciones y aclarar
probables mal entendidos, en el caso de haberios.

TIPOS DE INFORMES

Los informes de auditoria administrativa pueden presentarse de varias formas: verbal, en
forma de memorandum, cartas, cuestionarios, rutinarios, especiales, informales o
técnicos. La forma a escoger dependerd de las necesidades particulares de la empresa,
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teniendo presente a quien se le rendird el informe, y quien o quienes recibiran copia del
mismo.
Por lo general se rinde por escrito, pero en la mayoria de los casos, cuando se trata de
aspectos confidenciales, se rendira primero en forma verbal.
En caso de auditorias de larga duraciéon muchas veces se emiten tres clases de informes:
1.- PRELIMINAR.
2.- DE PROGRESO.
3.- FINAL.

INFORME PRELIMINAR

Delinean la finalidad y alcance de la auditoria y contribuyen a esclarecer la atencion vy
amplitud del estudio, a fin de evitar antes de que haya avanzado demasiado, cualquier
malentendido por parte de los afectados.

INFORME DE PROGRESO
Muestra lo que se ha venido haciendo, las medidas correctivas y recomendaciones a la

fecha gue se hayan propuesto.

INFORME FINAL
Estos informes suelen comprender un resumen de los aspectos incluidos en los informes
detallados y en general se emplea como guia en [a discusién de aspectos de importancia

con la direccion.

DISCUSION DEL INFORME

La discusion de los resultados encontrados por el auditor son parte importante del
servicio de la auditoria.

El auditor acttia en beneficio de la administraciéon y busca aceptacion a sus
recomendaciones, generando mejoras y acciones correctivas. Por lo tanto debe ser
cuidadoso vy diplomatico en todo momento.

TIPOS DE DICTAMENES

DICTAMEN LIMPIO:

Un dictamen limpio denota que no existieron hechos que impidieran expresar una
opinion en esas condiciones. Solo en estos casos es cuando el auditor puede emitir su
dictamen sin salvedades de ninguna especie. De acuerdo con la normatividad actual, el
dictamen del auditor debe cubrir los cuatro estados financieros basicos.

EJEMPLO:

1).- "He examinado el balance general de la Compafia, X,S.A. al 31 de Diciembre de 19... vy
19..., ¥ los estados de resultados, de variaciones en el capital contable y de cambios en la
situacion financiera que le son relativos por los afios que terminaron en esas fechas. Mi
examen se efectud de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas, y en
consecuencia, incluyo las pruebas de los registros de contabilidad y otros procedimientos
de auditoria que considere necesarios en las circunstancias.

En mi opinidn los estados financieros adjuntos presentan razonablemente la situacion
financiera de la Companiia, X,S.A., al 31 de Diciembre de 19... y 19..., y los resultados de sus
operaciones, las variaciones en el capital contable y los cambios en la situacion financiera
por los afios que terminaron en esas fechas, de conformidad con principios de
contabilidad generalmente aceptados, aplicados sobre bases consistentes.”
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2).- "En mi opinion, los balances generales adjuntos y los estados de resultados, de
variaciones en el capital contable, y de cambios en la situacion financiera que le son
relativos presentan en forma razonable la situacién financiera de la Compania, X,S.A., al 31
de Diciembre de 19... y 19..., ¥ los resultados de sus operaciones, las variaciones en el
capital contable y los cambios en la situacion financiera por los afios que terminaron en
esas fechas, de conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados que
fueron aplicados sobre bases consistentes. Mi examen sobre los estados financieros se
efectué de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas, y en
consecuencia, incluyo las pruebas de los registros de contabilidad y otros procedimientos
de auditoria que considere, necesarios en las circunstancias. '

DICTAMEN CON SALVEDAD O LIMITACIONES:

En ocasiones el auditor no se encuentra en condiciones de expresar un dictamen sin
limitaciones o salvedades, ya sea por existir alguna o algunas partidas que no estan de
acuerdo con principios de contabilidad, o por haber observado alguna inconsistencia en
las bases de aplicaciéon de dichos principios v reglas particulares, o bien, por haber
existido limitaciones en el alcance del examen o que existan contingencias que de alguna
forma deban ser mencionadas en el mismo. Al existir cualquier excepcion de importancia
relativa, el auditor deberda emitir, seglin sea el caso, una opinion con salvedades, una
opinién negativa o una abstencién de opinién, conforme se menciona en parrafos
subsecuentes.

DICTAMEN CON SALVEDAD:

"He examinado el balance general de la Compafiia, X,S.A., al 31 de Diciembre de 19... y 19...,
vy los estados de resultados, de variaciones del capital contable y de cambios en la
situacién financiera que le son relativos por los afiios que terminaron en esas fechas. Mi
examen se efectud de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas, y en
consecuencia incluyo las pruebas de los registros de contabilidad y otros procedimientos
de auditoria que consideré necesarios en las circunstancias.

Segun se explica en la nota X a los estados financieros, la estimacion para cuentas
incobrables al 31 de Diciembre de 19... y 19..., ho incluye saldos irrecuperables por la
cantidad de $.. v S.. respectivamente.

En mi opinidén excepto porqgue la estimacion para cuentas incobrables es insuficiente,
como se describe en el parrafo anterior, los estados financieros al 31 de Diciembre de 19...
v 19..., presentan en forma razonable la situacién financiera de la Compaiia X, S.A., v los
resultados de sus operaciones, las variaciones en el capital contable y los cambios en Ia
situacién por los afios que terminaron en esas fechas, de conformidad con principios de
contabilidad generalmente aceptados que fueron aplicados sobre bases consistentes."

DICTAMEN NEGATIVO:

"He examinado los balances generales de la Compaiia X,S.A., al.............. en las
circunstancias.

La Compaiiia no determino la informacién relativa, y los estados financieros por el
ejercicio que termino el..... no incluye, como lo requieren los principios de contabilidad
generalmente aceptados, el reconocimiento de los efectos de la inflacidon en los
inventarios , costo de ventas , inmuebles, maquinaria y equipo, depreciacion acumulada y
del ejercicio, capital contable y posicion monetaria del ejercicio, lo cual, aunque no fue
factible cuantificar, se estima de suma importancia al considerar la magnitud de la
inversion en inventarios e inmuebles, maquinaria y equipo, y de la posicioh monetaria
neta promedio de la empresa.

En mi opinién, debido al impacto tan importante que tiene la falta de reconocimiento de
los efectos de la inflacidon en la informacion financiera, segln se explica en el parrafo
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anterior, los estados financieros adjuntos no presentan la situacidon financiera de la
companffa X, S.A. al ... de 19..., ni el resultado de sus operaciones, las variaciones en el
capital contable y los cambios en la situacion financiera por el ano que termino en esa
fecha, de conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados, aplicados
sobre bases consistentes.

DICTAMEN CON ABSTENCION DE OPINION:

"He examinado el balance general de la Compania X,S.A., al............ en las circunstancias.
Como se menciona en la nota X a los estados financieros, la Compafia vendid ciertos
productos quimicos con serias fallas en sus especificaciones y propiedades, y por lo tanto
también sus clientes vendieron productos alimenticios toxicos a la salud humana, por lo
gue han recibido serias demandas de sus consumidores, y a su vez estos estan
demandando a la compania y ademas han suspendido sus pedidos y los pagos de los
adeudos a su cargo. Se desconoce cual ser el impacto final de esta situacion.

Debido a que no es posible determinar los efectos en los estados financieros, de la
resolucién final del asunto descrito en el parrafo anterior, no me es posible expresar una
opinidn sobre los estados financieros tomados en su conjunto.

ANTECEDENTES DEL DICTAMEN FISCAL.

La facultad para dictaminar estados financieros es privativa de los Contadores,
siendo una de sus actividades con que se identifican; no la Unica ni la primordial pero si la
mas significativa.

Ahora bien los Contadores PuUblicos que quieran dictaminar para efectos fiscales en sus
diferentes tipos de dictamen, deber n estar registrados en la S.H.C.P. a través del 6rgano
encargado para controlar a dichos profesionales, siendo actualmente la Direccidon General
de auditoria Fiscal Federal, por lo gue es conveniente conocer lo siguiente:

Fue el 21 de abril de 1959 que por Decreto Presidencial del Lic. Adolfo Lopez Mateos se
cred la Direccidon de Auditoria Fiscal, que a través de mas de 30 anos ha substituido
cambiando nombres como sigue de:

Direccién de Auditoria Fiscal Federal, a Direccién General de Auditoria Fiscal Federal ,
después a Direccion General de Fiscalizacion, mas tarde Direccion General de Auditoria y
Revision Fiscal para volver a denominarse Direccion General de Auditoria Fiscal Federal,
nombre con el que figura en el Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de febrero de 1992, vigente
a partir del dia siguiente al de su publicacion.

La Direccion General de Auditoria Fiscal Federal, nacié de un Decreto Presidencial que
estuvo en vigor hasta un dia antes del 10. de abril de 1967, en que entrd en vigor el
Codigo Fiscal de la Federacion que derogd el decreto anterior, quedando en el Articulo 85
del mismo ordenamiento las disposiciones para dictaminar; después en los afios de 1971 y
1972, se reglamentd el funcionamiento de la Direccidn, para luego ser transferido al
articulo 52 a partir del 10. de enero de 1982, por cambios de integracién del Coédigo Fiscal
de la Federacion. Inicialmente, para unificar criterios entre el Fisco vy la profesion, se hizo
del conocimiento pgblico el instructivo Serie 10 de la Direccion de Auditoria Fiscal, gue
aln siendo de caracter interno daba lugar a que tanto los Contadores Publicos
Registrados que dictaminaban como los Contadores PuUblicos que revisaban los
dictamenes para efectos fiscales, cuidaran de la observancia de dichos instructivos.

Desde cualquier punto de vista, ha sido benéfico para la profesion el establecimiento del
dictamen para efectos fiscales, emitido por un C.P.R.; porgue se parte del reconocimiento
que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico hace a los Contadores, al admitir Ia
opinién del profesional iddneo para sefialar que sus clientes gue dictamina han cumplido
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satisfactoriamente con sus obligaciones fiscales, de primera intenciéon o de segunda si el
contador les ha detectado irregularidades, las cuales se subsanan con su intervencion, o
bien, indicando que atn quedan pendientes de cumplir algunos impuestos no cubiertos
por falta de liquidez o cualquier otra situacién, precisando en su dictamen su posicion
recta, honesta, profesional y con el conocimiento pleno de los hechos.

ART. 42 FACULTADES DE COMPROBACION DE LA S.H.C.P..

Las autoridades fiscales a fin de comprobar que los contribuyentes o responsables y, en
su caso, determinar las contribuciones omitidas o los créditos fiscales, asi como
comprobar la comisién de delitos fiscales y para proporcionar informacion a otras
autoridades fiscales, estara facultada para:

|.- Rectificar los errores aritméticos que aparezcan en las declaraciones.

Il.- Requerir a los contribuyentes, responsables solidarios o terceros con ellos relacionados,
para que exhiban en su domicilio, establecimiento o en las oficinas de las propias
autoridades, a efecto de llevar a acabo su revisién la contabilidad, asi como que
proporcione los datos, otros documentos informes que se le requieran.

.- Practicar visitas a los contribuyentes, los responsables solidarios o terceros
relacionados con ellos y realizar su contabilidad, bienes y mercancias. Revisar los
dictamenes formulados por contadores publicos sobre los estados financieros de los
contribuyentes vy su relacién con el cumplimiento de disposiciones fiscales.

IV.- Practicar u ordenar se practique avallo o verificacion fisica de toda clase de bienes,
incluso durante el transporte.

V.- Practicar visitas domiciliarias a los contribuyentes; a fin de verificar el cumplimiento de
las obligaciones fiscales en materia de la expedicion de comprobantes fiscales.

VI.- Recabar de los funcionarios y empleados publicos y de los fedetarios, los informes y
datos que posean con motivo de sus funciones.

VIl.- Allegarse las pruebas necesarias para formular la denuncia, querella o declaratoria al
ministerio publico para que ejercite la accién penal por la posible comision de delitos
fiscales. Las actuaciones que practique la SHCP tendran el mismo valor preparatorio que la
ley relativa concede a las actas de la policia judicial; y la propia secretaria, a través de los
abogados hacendarios que designen, sera coadyuvante del ministerio publico federal de
los términos del cddigo federal de procedimientos penales.

Las autoridades fiscales podrdn ejercer estas facultades conjunta, indistinta
sucesivamente, entendiéndose que se inicia con el primer acto que se notifique al
contribuyente.

ART. 43 CONTENIDO DE LA ORDEN DE VISITA.

En la orden de visita, ademds de los requisitos a que se refiere el articulo 38 de este
codigo se debera indicar:

I.- El lugar o lugares donde debe efectuarse la visita.

El aumento de lugares deber notificarse al visitado.

Il.- El nombre de la persona o personas que deben efectuar la visitas las cuales podrdn ser
sustituidas, aumentadas o reducidas en su nimero, en cualquier tiempo por la autoridad
competente, la sustitucién o aumento de las personas que deben efectuar la visita se

notificar al visitado.
Las personas desighadas para efectuar la visita le podran hacer conjunta o

separadamente.
ART. 44 REGLAS PARA LA VISITA DOMICILIARIAS.

En los casos de visitas en el domicilio fiscal, las autoridades fiscales, los visitados,
responsables solidarios y los terceros estaran en lo siguiente:
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LUGARES EN QUE PUEDE REALIZARSE

En los casos de visitas en el domicilio fiscal, las autoridades fiscales, los visitados,
responsables solidarios v los terceros estaran a lo siguiente:

LUGARES EN QUE PUEDE REALIZARSE.

1.~ la visita se realizara en el lugar o lugares sefialados en la orden de visita.

EXPEDICION DE CITATORIOS.

11.- Si al presentarse los visitadores al lugar donde se deba practicar la diligencia, no
estuviera el visitado o su representante, dejara citatorio con la persona que se encuentre
en dicho lugar para que el mencionado visitado o su representante para recibir la orden
de visita: si no lo hiciere la visita se iniciara con quien se encuentre en el lugar visitado.
IDENTIFICACION DE LOS VISITADORES.

Il.- Al iniciarse la visita en el domicilio fiscal, los visitadores que en ella intervengan se
deberan identificar ante la persona con quien se entienda la diligencia, requiriéndola para
que designe dos testigos; si estos no son designados o los designados no aceptan servir
como tales, los visitadores los designaran, haciendo constar esta situacion en el acta que
levanten sin que en esta circunstancia invalide los resultados de la visita.

SUSTITUCION DE TESTIGOS.

Los testigos pueden ser sustituidos en cualquier tiempo por no comparecer al lugar
donde este llevando a cabo la visita, por ausentarse de el antes de que concluya la
diligencia o por manifestar su voluntad de dejar de ser testigo en tales circunstancias la
persona con quien se entienda la visita debera designar de inmediato otros y ante su
negativa o impedimento de los designados, los visitadores podran designar a guienes
deban sustituirlos. La sustitucion de los testigos no invalida los resultados de la visita.
AUXILIO DE OTRAS AUTORIDADES FISCALES.

IV.- las autoridades fiscales podran solicitar el auxilio de otras autoridades fiscales que
sean competentes, para que continlien una visita iniciada por aquellas, notificando al
visitado la sustitucion de autoridad y visitadores. Podran también solicitarles practiquen
otras visitas para comprobar hechos relacionados con la que estén practicando.

ART .46 REGLAS PARA LAS VISITAS DOMICILARIAS.

La visita en el domicilio fiscal se desarrolla conforme a las siguientes reglas, hechos u
omisiones en forma circunstanciada.

I.- De toda visita en el domicilio fiscal se levantara acta en la que se hara constar en forma
circunstanciada los hechos u omisiones que se hubieran conocido por los visitadores, asi
mismo, se determinara las consecuencias legales de tales hechos u omisiones, las que se
podran hacer constar en la misma acta o en documento por separado. Los hechos u
omisiones consignados por los visitadores en las actas hacen prueba de la existencia de
tales hechos o de las omisiones encontradas, para efectos de cualquiera de las
contribuciones a cargo del visitado en el periodo revisado.

ACTAS PARCIALES POR CADA LUGAR.

Il.- Si la visita se realiza simultdneamente en dos 0 mas lugares, en cada uno de ellos se
deberan levantar actas parciales, mismas que se agregaran al acta final que de la visita se
haga, la cual puede ser levantada en cualgquiera de dichos lugares. En los casos a que se
refiere esta fraccién, se requerird la presencia de dos testigos en cada establecimiento
visitado en donde se levante acta parcial, cumpliendo al respecto con lo previsto en Ia
fraccion segunda del articulo 44 de este codigo.

COLOCACION DE SELLOS O MARCAS.

ll.- Durante el desarrollo de la visita los visitadores a fin de asegurar la contabilidad,
correspondencia o bienes que no estén registrados en la contabilidad, podran
indistintamente, sellar o colocar marcas en dichos documentos, bienes o inmuebles,
archiveros u oficinas donde se encuentre, asi como dejarlos en calidad de depdsitos al
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visitado o a la persona con quien se entienda la diligencia previo inventario que al efecto
formulen.

En el caso de que alglin documento que se encuentre en los muebles, archiveros u
oficinas que se sellen, sean necesarios al visitado para realizar sus actividades, se les
permitird extraerlo ante la presencia de los visitadores quienes podran sacar copias del
mismo.

ACTAS PARCIALES O COMPLEMENTARIAS.

IV.- Con las mismas formalidades a que se refieren las fracciones anteriores se podran
levantar actas parciales o complementarias en las gue se hagan constar hechos, omisiones
0 circunstancias de caracter concreto, de los que se tenga conocimiento en el desarrollo
de una visita o después de concluida. Formulada la liguidacién, no se podran levantar
actas complementarias sin que exista una nueva orden de visita.

ACTAS DE OFICINAS DE AUTORIDADES FISCALES.

V.- Cuando resulte imposible continuar o concluir el ejercicio de las facultades de
comprobacién en los establecimientos del visitado, las actas en las que se hagan constar
el desarrollo de una visita en el domicilio fiscal podran levantarse en las oficinas de las
autoridades fiscales, en este caso se debera notificar previamente esta circunstancia a la
persona con quien se entiende la diligencia.

CIERRE DEL ACTA FINAL.

VI- Si en el cierre del acta final de la visita no estuviere presente el visitado o0 su
representante, se le dejara citatorio para que este presente a una hora determinada del
dia siguiente, si no se presentare, el acta final se presentara ante quien estuviere presente
en el lugar visitado; en ese momento cualquiera de los visitadores que hayan intervenido
en la visita, el visitado o la persona con quien se entienda la diligencia y los testigos
firmaran el acta de la que se dejara copia al visitado. Si el visitado, la persona con quien se
entendio la diligencia o los testigos no comparecen a firmar el acta , se niegan a firmarla,
o el visitado o la persona con quien se entendid la diligencia se niegan a aceptar copia del
acta, dicha circunstancia se asentara en la propia acta sin que esto afecte la validez y el
valor probatorio de la misma.

LAS ACTAS PARCIALES FORMAN PARTE DEL ACTA FINAL.
VIi.- Las actas parciales se entendera que forman parte integrante del acta final de la
visita aungue no se sefale asi expresamente.

ART. 47 TERMINACION ANTICIPADA.
Las visitas en los domicilios fiscales ordenadas por las autoridades podran concluirse
anticipadamente en los siguientes casos:

I.- Cuando el visitado antes del inicio de la visita hubiere presentado aviso ante la SHCP
manifestando su deseo de presentar sus estados financieros dictaminados por contador
publico autorizado, siempre que dicho aviso se haya presentado en el plazo y cumpliendo
los requisitos que al efecto sefialen el reglamento de este cédigo.

Il.- En los casos a que se refiere el articulo 58 de este c6digo, en el caso de conclusion
anticipada a que se refiere la fraccion | de este articulo se debera levantar acta en las que
se sefiale esta situacién.

CONTRIBUYENTES OBLIGADOS A DICTAMINARSE

ART. 32-A.- C. F.F. Las personas fisicas con actividades empresariales y las personas moraies
gue se encuentren en algunos de los supuestos de las siguientes fracciones, estdn
obligadas a dictaminar en los términos del articulo 52 del Cédigo Fiscal de la Federacion,
sus estados financieros por contador publico autorizado.
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. Las que en el ejercicio inmediato anterior hayan obtenido ingresos acumulables
superiores a cinco mil ochocientos cincuenta millones de pesos, que el valor de su activo
determinados en los términos de la Ley del Impuesto al Activo sea superior a once mil
setecientos millones de pesos o que por lo menos 300 de sus trabajadores les hayan
prestado servicios en cada uno de los meses del ejercicio inmediato anterior. Las
cantidades a que se refiere este parrafo se actualizaran anualmente, en los términos del
articulo 17-A de este ordenamiento.

Para efectos de determinar si se esta en lo dispuesto por esta fraccion, se considera como
una sola persona moral el conjunto de aquellas que relina alguna de las caracteristicas que
se sefialan a continuacion, caso en el cual cada una de estas personas morales debera
cumplir con la obligacién establecida por este articulo:

a) Que sean poseidas por una misma persona fisica o moral en mas del 50% de las acciones
0 partes sociales con derecho a voto de Ias mismas.

b) Cuando una misma persona fisica o moral ejerza control efectivo de ellas en los
términos de lo dispuesto en el articulo 57-C de la Ley del Impuesto sobre la Renta, aun
cuando nho determinen resultado fiscal consolidado.

II. Las que estén autorizadas para recibir donativos deducibles en los términos de la Ley
del Impuesto sobre la Renta. En este caso, el dictamen se realizara en forma simplificada
de acuerdo con las reglas generales que al efecto expida la Secretaria de Hacienda vy
Crédito Publico.

IIl. Las que se fusionen o se escindan, por el ejercicio en que ocurran dichos actosy por el
siguiente. Tratandose de fusidon debera hacerlo por el siguiente solamente la persona
moral que subsista o 1a que surja con motivo de la fusion. .

OBLIGACION Y PLAZO PARA PRESENTAR DICTAMEN

ART. 49.- Los contribuyentes deberan presentar ante la autoridad fiscal competente
dentro de los siete meses siguientes a la terminacidén del ejercicio fiscal de gque se tate a
través de discos magnéticos flexibles, la documentacién a que se refiere la fraccidn il del
articulo 50 de este reglamento, acompanando a la misma, la carta de presentacion del
dictamen, asi como el propio dictamen firmado por el contador publico que lo emite y
una relacion por escrito de los archivos contenidos en el disco flexible agrupados de
conformidad con las reglas de caracter general que al efecto expida la Secretaria. La
presentacion de dichos documentos y del disco se hara en dos tantos.

Se podra conceder prorroga hasta por un mes para la presentacion del dictamen vy los
documentos citados, si existen causas fortuitas o de fuerza mayor debidamente
comprobantes que impidan el cumplimiento dentro del plazo mencionado en este
articulo. La solicitud correspondiente deberd ser firmada por el contribuyente y
presentarse a mas tardar un mes antes del vencimiento de dicho plazo. Se considerara
concedida la prorroga por un mes, si dentro de ios diez dias naturales siguientes a la
fecha de presentacidon de la solicitud de prérroga la autoridad fiscal competente no le da
contestacion.

El dictamen vy los documentos citados que se presentan fuera de los plazos que prevé,
este Reglamento, no surtiran efecto alguno, salvo que la autoridad fiscal competente
considere que existen razones para admitir tales documentos, caso en el cual debera
comunicar tal hecho al contribuyente.con copia al contador publico, dentro de los tres
meses siguientes a la fecha de su presentacion.

REQUISITOS DEL DICTAMEN

ART. 52.- Los hechos afirmados en los dictamenes formulados por contadores publicos
sobre los estados financieros de los contribuyentes y su relacién con el cumplimiento de
las disposiciones fiscales, asi como en las aclaraciones gue dichos contadores formulen
respecto de sus dictamenes, se presumiran ciertos, salvo prueba en contrario, siempre
que se reunan los siguientes requisitos:
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I. Que el contador publico que determine este registrado ante las autoridades fiscales
para estos efectos. Este registro lo podran obtener Unicamente las personas de
hacionalidad mexicana que tengan titulo de contador publico registrado en la Secretaria
de Educacion Publica y que sean miembros de un colegio de contadores reconocido por
la misma Secretaria.

Il. Que el dictamen se formule de acuerdo con las disposiciones del Reglamento de este
Codigo v las normas de auditoria que regulan Ia capacidad, independencia e imparcialidad
profesionales del contador publico, el trabajo que desempefa v la informacién que rinda
Como resuitado del mismo.

ll. Que el contador publico emita, conjuntamente con su dictamen, un informe sobre ia
revision de la situacion fiscal del contribuyente, en el que consigne, bajo protesta de
decir verdad, los datos que sefiale el Reglamento de este Cédigo.

Las opiniones o interpretaciones contenidas en ios dictdmenes, no obligan a las
autoridades fiscales. La revision de ios dictamenes y demds documentos relativos a los

Cuando el contador publico no de cumplimiento a las disposiciones referidas en este
articulo, la autoridad fiscal, previa audiencia, suspendera hasta por tres afos los efectos
de su registro. Si hubiera reincidencia 0 el contador hubiera participado en la comisién de
un delito de caracter fiscal, se proceders a la cancelacion definitiva de dicho registro. En
estos casos, se dara inmediatamente aviso por escrito al colegio profesional y, en su caso,
a la Federacion de Colegios Profesionales, a que pertenezca el contador publico en
cuestion.

REGCLAS DE PRESENTACION DE AVISOS DE DICTAMENES

ART6. 46.- LOs contribuyentes que opten o se encuentren obligados a dictaminar sus
estados financieros en I10s términos de Ios articulos 52 y 32-A del Cadigo, respectivamente,
deberan presentar aviso a las autoridades fiscales competentes dentro de los cuatro o
tres meses siguientes a Ia fecha de terminacion de su ejercicio fiscal, seglin se trate de
personas fisicas o morales, observando las siguientes reglas:

I. El aviso deberd ser suscrito tanto por el contribuyente como por el contador publico
que vavya a dictaminar.

Il. El dictamen se referira invariablemente a los estados financieros del Ultimo gjercicio
fiscal.

En los casos de liquidacion, se podra presentar tanto por el ejercicio de doce meses, como
por el ejercicio irregular que se origina por esos hechos, siempre que dicha presentacion
se efectué, dentro de los tres meses siguientes a la fecha de terminacion de su ejercicio
fiscal.

ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS DEL DICTAMEN
ART. 50.- Los contribuyentes a que se refiere el articulo anterior, deberan presentar Io
siguiente:
I. Carta de presentacién del dictamen con firma autdgrafa del contribuyente vy del
contador publico que dictamina.
ll. Dictamen e informe sobre la revisidn de la situacion fiscal del contribuyente
debidamente firmados por el contador publico.
Ill. Hoja electronica de calculo o sistema desarrollado para este objeto que contenga la
informacién sobre los estados financieros bdsicos respecto de Ios cuales emite su
dictamen, y los datos del cuestionario de autoevaluacion inicial incluidos en las regias de
caracter general que para tal efecto expida la Secretaria, asi como io siguiente:
a) Estados financieros basicos v las notas relativas a los mismos, en base a lo siguiente:

I.- Estados de posicion financiera.,

2.- Estado de resultados

3.- Estado de variaciones de capital contable.
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4.- Estado de cambios en fa situacidn financiera en base a efectivo.

b) Analisis comparativo por subcuenta de los gastos de fabricacion, de administracion, de
ventas, financieros y otros.

¢) Andlisis de contribuciones a cargo del contribuyente o por pagar al cierre del ejercicio
0 en su caracter de retenedor, incluyendo pagos provisionales, manifestadas bajo
protesta es decir verdad. En el caso de contribuyentes personas fisicas con actividad
empresarial, deberdn mencionarse las contribuciones causadas por su realizacion, asi
como las contribuciones provenientes de ingresos distintos de dicha actividad,
informando expresamente si se obtuvieron otros ingresos, de tal manera que se muestre
la contribucidén definitiva por impuesto sobre la renta.

d) Cconciliacion entre el resultado contable y fiscal para efectos del impuesto sobre la
renta.

e) conciliacién entre los ingresos dictaminados y declarados para efectos del impuesto
sobre la renta, impuesto al valor agregado e impuesto especial sobre produccion vy
servicios.

f) Conciliacion de registros contables con la declaracién del ejercicio y con las cifras
dictaminadas respecto del impuesto al valor agregado.

g) Analisis de operaciones de comercio exterior.

h) En el caso de dictamen de consolidacidon fiscal, informe y analisis de operaciones
realizadas entre controladora y controladas y empresas relacionadas que no consoliden.

CASOS EN QUE NO SURTE EFECTO EL AVISO

ART. 47.- El aviso no surtird efecto en el caso de contribuyentes que opten por dictaminar
sus estados financieros cuando:

I. No haya sido presentado en los términos de dicho precepto.

Il. No este registrado el contador publico propuesto por el contribuyente para formular el
dictamen o su registro se encuentre suspendido o cancelado.

lll. Con anterioridad a la presentacion del aviso haya sido notificado orden de visita
domiciliaria al contribuyente, por el ejercicio fiscal al que se refiere el aviso.

IV. Se este practicando visita domiciliaria al contribuyente por ejercicios anteriores a
aquel a que se refiere el aviso, o bien, por haberse emitido, aun cuando no se haya
notificado, orden de visita domiciliaria referente a dicho ejercicio.

Cuando la visita domiciliaria se refiera a ejercicios anteriores al que se dictamina, la
Secretaria, tomando en cuenta los antecedentes respecto del cumplimiento a las
obligaciones fiscales del contribuyente, podra dar efectos a la presentacion del aviso, si
asi se le notifica a este vy al contador publico dentro de los tres meses siguientes a la fecha
en que se efectle dicha presentacion.

V. Exista impedimento del contador publico que lo suscriba.

SOLICITUD DE INSCRIPCION Y CONSTANCIA DE ACTUALIZACION PROFESIONAL

ART. 45.- El contador publico que desee obtener el registro a que se refiere la fraccion |
del articulo 52 del codigo, debera presentar solicitud ante las autoridades fiscales
competentes, acompafiando copia certificada de los siguientes documentos:

I. El que acredite su nacionalidad mexicana.

Il. Cédula profesional emitida por la Secretaria de Educacion publica.

Ill. Constancia emitida por colegio de contadores publicos que acredite su calidad de
miembro activo, expedida dentro de los dos meses anteriores a la presentacion de la
solicitud.

Asimismo, debera expresar bajo protesta de decir verdad que no esta sujeto a proceso o
condenado, por delitos de caracter fiscal o por delitos intencionales que ameriten pena
corporal.
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Una vez otorgado el registro, el contador publico que lo obtenga, debera comunicar a la
autoridad fiscal cualquier cambio en los datos contenidos en su solicitud, asi como
comprobar ante la autoridad competente, dentro de los tres primeros meses de cada
ano, que es socio activo de un colegio o asociacion profesional y presentar constancia de
gue sustentd y aprob6 examen ante la autoridad fiscal en la que se demuestre que se
encuentra actualizado respecto de las disposiciones fiscales o, en defecto de esto ultimo,
presentar constancia de cumplimiento de la norma de educacién continua expedida por
su colegio o asociacion profesional o constancia de actualizacién académica expedida por
dicho colegio o asociacion.

RENUNCIA AL DICTAMEN Y SUSTITUCION DE CONTADOR PUBLICO REGISTRADO

Cuando el contador publico no pueda formular el dictamen por incapacidad fisica o
impedimento legal, el aviso para sustituirlo se podra dar en cualquier tiempo antes de
que concluya el plazo para presentar el dictamen.

Si existe sustitucion del contador publico, las autoridades fiscales competentes, podran
autorizar a solicitud del contribuyente que el dictamen se presente dentro del octavo
mes siguiente a la terminacién del ejercicio fiscal de que se trate.

El contador publico tendra la obligacion de formular su dictamen, salvo que tenga
incapacidad fisica o impedimento legal para hacerlo o que dentro de los tres meses
siguientes a la fecha de presentacion del aviso a que se refiere el articulo 46 anterior,
presente nuevo aviso ante las mismas autoridades comunicando que renuncia a
formulario, justificando 1os motivos que tuviere.

IMPEDIMENTOS PARA DICTAMINAR

ART. 53.- Estara impedido para dictaminar sobre los estados financieros de un
contribuyente por afectar su independencia e imparcialidad, el contador publico
registrado que:

I. Sea conyugue, pariente por consanguinidad o civil en Iinea recta sin limitacién de
grado, transversal dentro del cuarto y por afinidad dentro del segundo, del propietario o
socio principal de la empresa o de algun director, administrador o empleado que tenga
intervencion importante en la administracion.

Il. Sea 0 haya sido en el ejercicio fiscal que dictamina, director, miembro del consejo de
administracion, administrador o empleado del contribuyente o de una empresa afiliada,
subsidiaria o que este vinculada econdmica o administrativamente a el, cualquiera gque
sea la forma que se le designe y se le retribuyan sus servicios.

El comisario de la sociedad no se considerara impedido para dictaminar, salvo que
concurra otra casual de las que se mencionan en este articulo.

lll. Tenga o haya tenido en el gjercicio fiscal que dictamine, alguna injerencia o vinculacion
econoémica en los negocios del contribuyente que le impida mantener su independencia
0 imparcialidad.

IV. Reciba, por cualguier circunstancia o motivo, participacion directa en funcion de los
resultados de su auditoria o emita su dictamen relativo a los estados financieros del
contribuyente, en circunstancias en las cuales su emolumento dependa del resultado del
mismo

V. Sea agente o corredor de bolsa de valores en ejercicio.

VI. Sea funcionario o empleado del Gobierno Federal, de las entidades federativas
coordinadas en materia de contribuciones federales o de un organismo descentralizado
competente para determinar contribuciones.

VII. Se encuentre vinculado en cualquier otra forma con el contribuyente, que le impida
independencia e imparcialidad de criterio.
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CONCLUSION

Debido a los grandes cambios que esta sufriendo nuestro pais al abrir las puertas para
competir con las grandes economias mundiales. La auditoria nos puede ofrecer un arma
para salir triunfante y competir de una forma mas justa y competitiva, ya que la auditoria
es la serie de tecnicas que nos permite comprobar la exactitud de la informacion
financiera ,dicha informacion es indispensable para culaquier empresasea persona fisica o
moral, con o sin fines de lucro.

Dados los cambios fiscales constantes asi como la competencia economica vy las
necesidades de informacion financiera veraz y oportuna,hacen que el contador figure
cada vez mas como una pieza clave de la empresa para que esta pueda lograr sus
objetivos,caso por el cual el contador publico tiene que estar actualizado en las diversas
areas de su carrera.

Esta memoria incluye un panorama general de la auditoria, clases de auditoria ,requisitos
etc.. lo cual puede ayudar a que la persona que la estudie tenga una idea mas clara y mas
completa tanto de la materia (contabilidad) como de sus diversas ramas en especial
auditoria.
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