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Resumen

La presente investigacion aborda la orientacion vocacional-profesional en la
Educacion Media Superior y su relacion con la toma de decisiones en adolescentes.
La aproximacion metodoldgica se llevé a cabo en dos fases. La primera fase incluy6
el analisis de los manuales de orientacidén vocacional del Colegio de Bachilleres del
Estado de Baja California, con el fin de crear un instrumento para evaluara la
orientacion que se imparte en la institucion. La toma de decisiones se evalud con
una version adaptada al contexto mexicano del Cuestionario de Melbourne. La
segunda fase, comprendi6 explorar la literatura especializada con la finalidad de
crear un instrumento para medir la orientacion vocacional-profesional con un
fundamento tedrico. La validacion de los instrumentos se realizo a través del andlisis
de un experto en psicometria y evaluacién. En los resultados se encontrd que los
alumnos reciben orientacion por parte de la institucion académica a la que
pertenecen. Sin embargo, se identificaron dos éareas de oportunidad que se
abordaron en la propuesta de intervencién educativa. La propuesta de intervencion
aborda el manejo de las emociones en situaciones dificiles y la toma de decisiones.
El desarrollo de la propuesta se realiz a través de la creacion de un espacio digital
gue contiene informacion, pruebas y ejercicios de reflexion para los estudiantes. A
su vez, la propuesta coadyuva a la labor del orientador debido a que la informacion
relacionada con las emociones y la toma de decisiones se sustenta en la literatura
especializada y el interfaz de usuario es acertado para adolescentes.
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Introduccion
La orientacion se aborda desde los campos de la psicologia, la educacién y la
sociedad. Asimismo, se reconocen la orientacion personal, educativa, profesional y
social. La presente investigacion contempla la orientacién vocacional-profesional
desde el campo de la educacién. En México, la orientacion educativa tiene sus
origenes después de la Revolucion Mexicana con el fin atender los retos que
imponia la nueva escuela. A lo largo de los afios, la orientacion se fue desarrollando
en México a partir de la creacion de diferentes instituciones. Uno de los
acontecimientos que marcaron el inicio de la orientacion en México tuvo lugar de
1949 a 1952 cuando se organizaron actividades de orientacion en secundarias con
el objetivo de descubrir y orientar aptitudes, inclinaciones, y capacidades del
alumnado con le fin de guiarlos adecuadamente para elegir una profesion y una
ocupacion. En 1956 se creo el Departamento de orientacion educativa en la Escuela
Nacional Preparatoria. Posteriormente, durante el sexenio de Gustavo Diaz Ordaz,
nacié el Sistema Nacional de Orientacion Vocacional. En 1979 se formo la
Asociacion Mexicana de Profesionales de la Orientacion, A.C. (AMPO) con el
propdsito de reconocer la orientacion educativa como una actividad profesional e
indispensable que contribuye al desarrollo integral del alumnado. Actualmente, la
orientacion debe impartirse en todos los nivele educativos. En la Educacion Media
Superior (EMS) la orientacidon se percibe como parte del acompafamiento escolar
con el fin de evitar factores de riesgo como el abandono escolar. Ademas, se ofrece
como un servicio en el que se le proporciona al estudiantado informacién para
conocerse a si mismo y a su contexto para que pueda elegir una carrera al culminar
el periodo de EMS. Las principales problematicas de la orientacidén en la eleccion
de una profesién engloban la poca disponibilidad de tiempo con la que cuentan los
orientadores en las instituciones y la gran cantidad de alumnos que se deben
atender para proporcionar una orientacion de calidad. Ademas, se identifica que la
aplicacion de la orientacion se limita a pruebas psicométricas y a charlas en masa
para orientar a los alumnos sobre su eleccién para el futuro. En este contexto, se

realizo la investigacion sobre la orientacion vocacional-profesional que se imparte



en un contexto educativo urbanizado perteneciente a un plantel del Colegio de
Bachilleres de Baja California (CobachBC). La institucion cuenta con seis manuales
de orientacion. La aproximacion al objeto de estudio se realiz6 mediante la
aplicacion de instrumentos que evaltan la orientacion que se ofrece en CobachBC.
Los instrumentos se desarrollaron en dos fases: 1) la construccibn de un
instrumento de evaluacion basado en los manuales de orientacion de la institucion
y 2) desarrollo de un instrumento elaborado a partir de la literatura especializada de
la orientacion vocacional-profesional.

El presente documento cuenta con cinco capitulos. El primer capitulo aborda
los antecedentes de investigacion realizados a nivel nacional e internacional. Se
mencionan las normativas nacionales y estatales. Ademdas, se plantea la
problematica, la justificacion y los objetivos.

En el segundo capitulo se define la orientacion vocacional, los tipos de
orientacion, los modelos de orientacidén vocacional, la tutoria, el perfil del orientador,
y el perfil del tutor. Ademas, se conceptualiza la orientacion vocacional y la tutoria
gue parala EMS en México y para el CobachBC. Ademas, se abordan los conceptos
de adolescencia, de toma de decisiones, de autoconocimiento y de plan de vida.

En el tercer capitulo, se describe el paradigma y el tipo de estudio, el proceso
de aplicacion de instrumentos en dos fases, el procedimiento analitico de los datos
y los resultados. Ademas, se mencionan los resultados de la confiabilidad de los
instrumentos y se triangulan los datos obtenidos en las dos fases para precisar el
problema que se resolvera con una propuesta de intervencion educativa.

En el cuarto capitulo, se describe el procedimiento del disefio de intervencion
educativa que contempla el estudio de factibilidad, el paradigma, los participantes y
la elaboracion de la propuesta. Se menciona la conclusion en la que se afiaden los

alcances y limitaciones de la propuesta.



Capitulo 1. La orientacion vocacional en el ambito educativo
En el presente capitulo se abordan los antecedentes de investigacion a partir de un
analisis documental con la finalidad de clasificar y delimitar los estudios realizados
a nivel nacional e internacional. El objetivo es dilucidar el abordaje, la concepcion y
el panorama actual de la orientacion vocacional que se imparte en México a jovenes
adolescentes que estudian en la Educacién Media Superior (EMS). Ademas, en el
presente capitulo se exponen las normativas nacionales y estatales, se plantea la
problematica, la justificacion y los objetivos de la presente investigacion.
1.1.Antecedentes de investigacion
La elaboracion de los antecedentes se llevd a cabo a partir de la exploracion
documental de la orientacion. Se encontré que se estudia desde los campos de la
psicologia, la educacion y la sociedad. Asimismo, en dicha exploracion se
identificaron distintos tipos de orientacion entre los que se reconoce la orientacion
personal, educativa, profesional y social.

El analisis documental se llevd a cabo desde el area de la educacion. Es asi
como se recopilaron y catalogaron 33 investigaciones, de las cuales 11 se realizaron
a nivel internacional y 22 a nivel nacional. Las investigaciones se clasificaron de la
siguiente manera: 13 tesis, 14 articulos, y 6 libros. El analisis de las 13 tesis y los
14 articulos de investigaciones se abordaron desde el objetivo, la metodologia, la
muestra, el disefio de instrumento, los resultados y las conclusiones. El analisis de
los 6 libros fue por medio de la hermenéutica. A continuacion, se presentan las
investigaciones a nivel internacional y nivel nacional.

1.1.1. Investigaciones internacionales

En Venezuela, Chacén (2003) elabordé un estudio que consistié en el disefio, la
aplicacion y la evaluacion de una propuesta de orientacion vocacional en EMS. En
su metodologia, utiliz6 el método mixto con un paradigma desarrollista de la
orientacién vocacional bajo los modelos de Donald Super y Dennis Pelletier. Los
participantes fueron 300 estudiantes de media superior a quienes se les aplico el
Inventario de Madurez Vocacional de Aurelio Busot. Ademas, se realizaron
entrevistas a 19 docentes, 11 directivos y 69 padres de familia para la deteccién de
necesidades. En sus resultados se realizé la aplicacion de la propuesta de

orientacién vocacional posterior al diagnostico de necesidades. Se encontré que,
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los docentes a cargo de la orientacion no tenian la preparacion necesaria para

realizar dicho proceso, ya que requerian una formacién pedagdgica Yy
psicopedagodgica. Por otra parte, se detectaron necesidades en la comunidad
escolar con relacién a la orientacion, ya que depende de multiples factores que
influyen de manera positiva o negativa en la eleccion de carrera del alumno.

En Venezuela, Molina (2004) realiz6 un analisis documental para delimitar la
conceptualizacion de la orientacion educativa. En su metodologia se realiz6 una
exhaustiva revision y analisis de la literatura para delimitar el significado, la funcién,
los principios, las areas y las dimensiones de la orientacion. Se analizaron 210
fuentes bajo la perspectiva de Bisquerra y Alvarez, que consistio en el anélisis del
discurso desde los niveles historico, teérico, conceptual, prescriptivo, descriptivo,
normativo y critico. Como resultado se clasificaron cuatro perspectivas de la
orientacion que fueron: (1) el proceso para la toma de decisiones vocacionales, (2)
la orientacion con énfasis en los aspectos personales — sociales, (3) la orientacion
con énfasis en los aspectos escolares y (4) la orientacidn como proceso integrador
para la prevencion, desarrollo y atencion a la diversidad. En conclusion, se definié
a la orientacion educativa como un proceso transdiciplinario y transdiciplinario en el
gue se involucran distintos agentes educativos para facilitar y promover el desarrollo
integral de los sujetos.

En Espafa, Matas (2007) realizé una investigacion en la que clasifico los
modelos de orientacién educativa en funcion del periodo histérico, la teoria o la
escuela psicologica y el tipo de intervencion. En su metodologia realiz6 un analisis
documental donde expone la clasificacion de la orientacion por los autores Alvarez
y Bisquerra, Rodriguez Espinar, Alvarez Echeverria, Rodriguez Moreno, Escudero
Mufioz, y Carles Monereo. Como resultado, se presentaron las clasificaciones de
los distintos modelos: (1) de consulta, (2) de counseling, (3) de servicios y (4) de
programas.

En otro estudio espafiol, Valdés (2009) elaboré un libro basado en el modelo
de toma de decision profesional en forma de guia donde el alumno puede revisar
de manera esquematica su avance en el proceso personal de la toma de decision.
abordo los temas por unidad, los cuales son: 1) un modelo de toma de decisién

profesional, 2) factores internos, 3) factores externos, 4) toma de decisién y 5) plan
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de vida. En cada unidad, se abordaron distintas competencias a través del

desarrollo de un proyecto con la ayuda de instrumentos de diagnéstico, dinamicas
e informacién actualizada sobre el futuro global y las carreras.

En Bolivia, Tintaya (2016) realizé un estudio sobre la relacion de la
orientacion profesional y la satisfaccion vocacional de los estudiantes de la Facultad
de Humanidades de la Universidad Mayor de San Andrés (UMSA). En su
metodologia, utilizé el tipo de estudio socioeducativo que se llevo a cabo en el marco
del proyecto de investigacion Realizacién vocacional en universitarios de la Facultad
en donde se realiz6 el estudio. En los resultados se destacé que los jévenes que
recibieron orientacion refirieron un bajo nivel de satisfaccion vocacional relacionado
con el modo y con los fines del servicio que se les brind6. En conclusion, se
recomendd: a) redefinir la concepcién de vocacion, b) redefinir el proceso,
elementos, etapas, objetivos y metodologia de la orientacion profesional, c) integrar
la orientacion profesional a la vocacional para que ambas formen parte de la
educacion vocacional, d) asumir el proceso de orientacion como ayuda para
desarrollar un proyecto de vida, e) hacer de la orientacion una actividad para el
desarrollo personal no solo una actividad de exploracion de habilidades e intereses.

En Venezuela, Bernal et al. (2016) realizaron una investigacion para
determinar el grado de satisfaccion académica en estudiantes universitarios. En la
metodologia, se utilizaron los principios tedricos de Super, Holland y Bandura para
determinar la eleccidén vocacional del estudiante. Se aplicé un instrumento de escala
de satisfaccion académica, la muestra fue de 280 alumnos cursantes de segundo
semestre. El tipo de muestreo fue aleatorio simple estratificado. Los resultados
muestran que los alumnos estuvieron satisfechos con la elecciéon de la carrera. Se
confirmé que la Prueba LUZ (instrumento de orientacion vocacional de La
Universidad de Zulia) fue validada y pertinente, ya que fue realizada para ayudar a
la eleccion de la carrera.

En Bogot4, la Fundacion ENEL (ente nacional para la energia eléctrica)
(2017) y la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEIl), realizaron los
Lineamientos Pedagdgicos para la Implementacion de Estrategias de Orientacion
Vocacional y Profesional (OVP) que se puedan implementar en las escuelas. El

manual se dirigio a orientadores y otras figuras académicas con el fin de fortalecer
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los procesos de la OVP. El enfoque metodolégico fue el formativo con apertura a la

adaptacion de las herramientas expuestas para que cada unidad académica pudiera
atender las necesidades de los alumnos de acuerdo con las condiciones y
disposicion de recursos de estas.

En Venezuela, Morales (2017) realiz6 un estudio donde demostro la
necesidad de orientacion vocacional para la eleccion de carrera en estudiantes de
la EMS. La investigacion se fundamenté en la teoria de Holland bajo la corriente
estructuralista. En la metodologia, se utilizé el paradigma positivista, el tipo de
estudio descriptivo y se disefié bajo el proyecto factible. Se aplicé un cuestionario
estructurado de 16 items con tres alternativas de respuesta (Siempre), (Casi
Siempre), (Nunca) y un estudio de campo. La poblacion muestra fue de 96
estudiantes. Como resultado, se obtuvo la necesidad de atender el area de
orientacion vocacional con actividades en las que los alumnos interactuaran con el
mundo real.

En Ecuador, Andrade et al. (2018) realizaron un estudio que analiza la
orientacion vocacional y la eleccion de carrera profesional de la Universidad de Loja.
En la metodologia, se utilizaron los métodos cientificos, analitico-sintético,
inductivo-deductivo y descriptivo. Se aplicd una encuesta estructurada y la muestra
fue de 296 estudiantes. Como resultado se obtuvo que previo a la eleccion de
carrera, el 59% de los estudiantes no recibi6 informacion sobre la oferta educativa,
el 53% no fue guiado en la toma de decisiones, el 16% no estuvo conforme con la
carrera elegida y un 22% no conocia en qué puesto se podria desarrollar como
profesional.

En Espafa, Gonzalez (2018) realizé una investigacion mediante el analisis
de la literatura para sistematizar los modelos de orientacion educativa. Abordé las
caracteristicas, ventajas y limitaciones de cada uno de los modelos. La finalidad de
la investigacion fue generar un marco de referencia para la elaboracion de planes
de actuacion de la accion orientadora. Se abordé el analisis de los modelos: clinico,
modelo de programas, modelo de servicios actuando por programas, modelo de
consulta, modelo tecnolégico y educativo-constructivista. La finalidad del andlisis
fue la aproximacion tedrica de la orientacion a los profesionales involucrados en el

proceso de orientacion.
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En Ecuador, Rojas et al. (2020) realizaron un estudio con relacién al proceso

de orientacién profesional a partir de la interaccion del psicopedagogo en la
institucion educativa. Se realizé una compilacion conceptual de la orientacion. En
conclusion, se determind que la figura medular del proceso de orientacion es el
psicopedagogo, quien debe contar con herramientas y competencias que le ayuden
a integrar a la comunidad académica en el desarrollo de eleccion de carrera del
alumno.

1.1.2 Investigaciones nacionales

En México, Junqueira (2007) expuso algunas reflexiones sobre las teorias y
metodologias de la practica de la Orientacion Profesional desde la psicologia
sociohistérica. El proposito del andlisis documental fue exponer cémo se entiende
el proceso de eleccién desde la psicologia sociohistorica. Se concluyé que la
eleccion de carrera se enfoca en un proyecto personal que se construye de acuerdo
con las realidad social e historica del sujeto que enfatiza la relevancia del orientador
en el proceso.

En la Ciudad de México, Garcia (2007) realizé un estudio para determinar la
influencia de la orientacion vocacional en alumnos de la EMS. En la metodologia,
se utilizd un enfoque cuantitativo. Se aplicoO un cuestionario a una muestra de la
poblacién de alumnos (33%) que cursaban el 4° semestre del bachillerato. El
resultado fue que no existia organizacion en los procesos de orientacion, por lo
tanto, los alumnos no contaban con informacion suficiente para la eleccion de
carrera.

En la Ciudad de Meéxico, Marcuschamer (2008) realiz6 un manual de
orientacién vocacional para bachillerato donde abord6 la conceptualizacion y
funcidén de la orientacion. El libro ofrece herramientas para que los orientadores
puedan aplicarlas en el proceso de orientacion a los alumnos.

En el mismo contexto, Fuentes (2008) realiz6 un manual de orientacidn para
elegir con fundamento una ocupacion. En el manual se exploran los temas del
autoconocimiento, conocimiento y confrontacion de las caracteristicas personales y
la eleccion fundamentada de una ocupacion. Ofrece una metodologia que lleva al
alumno a la exploracion del autoconocimiento a través de diversas estrategias y

herramientas expuestas en el manual.



6
En Coahuila, De Le6n y Rodriguez (2008) realizaron una investigacion

cuantitativa a través de la aplicacion de pruebas psicométricas en donde analizaron
la relacion entre la orientacion vocacional que recibieron los alumnos de nuevo
ingreso del CBTs y la eleccion de carrera de estos mismos. Los alumnos tuvieron
gue elegir entre cinco opciones de carrera, para lo cual recibieron un taller de
orientacion vocacional. En el estudio se cont6 con una muestra de 366 alumnos.

En el taller se aplicaron pruebas psicométricas como un inventario de
intereses, un inventario de aptitudes y la identificacion de preferencias
universitarias. La aplicacion de las pruebas resulté en que un 33% de alumnos
cambiaron de carrera. En los resultados, se destacoé la importancia de la preparacion
académica con la que deben contar los encargados de impartir orientacion. De la
misma manera, se destaco que la permanencia del programa de orientacion en la
institucion debe prevalecer.

En el mismo contexto, en Sonora, Camarena et al. (2009) realizé un estudio
del programa de orientacién vocacional en el Colegio de Bachilleres para analizar
en qué medida este programa influyd en la eleccion de carrera de los jovenes. Se
analizé el Programa de Orientacién Educativa vigente en todos los planteles del
Colegio de Bachilleres del estado de Sonora y los lineamientos que rigen la
orientacion. Se extrajo informacidn sobre los propdsitos, el contenido y la
organizacion curricular de la materia de orientacion educativa. Se proceso la
informacion bajo el esquema general del proceso de andlisis curricular propuesto
por Posner y la taxonomia de tipos de conocimientos de aprendizaje de Hernandez.
Se construyé un mapeo conceptual que relacionaba los contenidos (declarativo,
procedimental y condicional), los procesos cognoscitivos implicados sefialados y la
identificacion, clasificacion, aplicacion, planificacion de acciones, asi como el mapeo
conceptual de modulos de aprendizaje vinculados con el area vocacional
El resultado de la extraccion de la informacion fue que los contenidos tematicos del
programa de orientacion no se abordan con la pertinencia de un proceso de
orientacion.

En México, Bautista y Cruz (2009) realizaron un estudio donde se reflexiona
sobre la practica del Orientador Educativo en la EMS desde la perspectiva de la

pedagogia. La conclusion del estudio fue que la practica de la orientacion atiende a
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las necesidades laborales sin centrarse en el desarrollo del alumno, ya que la

institucion se preocupa por el desarrollo de competencias.

En Tabasco, Gutiérrez (2010) realizé un estudio con relacién a la importancia
de la orientacion vocacional en alumnos de sexto semestre de la EMS. En la
metodologia, utilizé el método cuantitativo y cualitativo, y el paradigma deductivo.
La muestra de poblacion fue de 36 alumnos de sexto semestre del Colegio de
Bachilleres en Chiapas. Se utilizé el método de encuesta, la entrevista y la
observacion. Algunos hallazgos del estudio fue que los alumnos referian que
cuando se sentian confundidos con la eleccion de carrera, el plan de estudios no
les permitio a los orientadores brindarles todas las respuestas. Ademas, se encontré
gue los profesores a cargo de la orientacion no se encontraban capacitados o no
estaban formados para orientar.

En Tabasco, Rueda (2011) realiz6 una investigacion de tipo no experimental,
documental para definir la orientacion vocacional, los objetivos que persigue y los
factores sociales e individuales que se involucran en el proceso utilizando basado
en la teoria de Holland. Se recurrio al método deductivo bajo el alcance causalistico.
Se aplicaron distintos métodos como encuestas, cuestionarios y la observacion
participante. En los resultados se destaco la necesidad de favorecer la autoestima
para tomar decisiones mas objetivas en consonancia con las capacidades,
necesidades y limitaciones. Se propuso incrementar el conocimiento del contexto
social, realizar pruebas con relacidbn al autoconocimiento, planear perfiles
profesionales, promover talleres y promover la creacion de un érea
psicopedagdgica.

En el Estado de México, Becerril (2011) estudio la orientacién desde distintos
tipos de teorias como la factorialista, la psicodinamica, cognitivo-conductual e
historico conductual. Ademas, tomé como marco tedrico-metodologico los
planteamientos de la perspectiva historico-cultural del desarrollo fundada por
Vygotsky donde el proceso de orientacion se asume como dinamico y complejo. El
objetivo fue analizar la importancia y las perspectivas de la orientacion vocacional
con el fin de formular ideas alternativas desde el marco teorico en un contexto

mexicano. Los resultados obtenidos muestran que en México era necesario una
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mayor atencion al area de orientacién vocacional con relacién a la formacion y

desarrollo de intereses, actitudes, estrategias y habilidades profesionales.

En la Ciudad de México, Flores (2012) realiz6 un analisis documental de la
concepcioén de la adolescencia y la orientacion vocacional a lo largo de la historia.
Como resultado de la investigacion propuso un taller extracurricular de orientacién
vocacional para estudiantes de media superior de bajo aprovechamiento, ya que
detectaron la incertidumbre de los adolescentes al elegir la carrera. Ademas,
identificaron la necesidad de crear programas de intervencién multidisciplinaria a
nivel macrosistema donde se le dé la importancia al orientador para gestionar las
herramientas en apoyo de la institucion, los padres de familia y el propio alumno.

En Baja California, Aceves y Simental (2013) realizaron un andlisis documental
de la orientacion educativa en México con la finalidad de realizar un recorrido
historico de la orientacion en México. Ademas, abordaron la deontologia (parte de
la ética que trata los deberes que rigen la actividad profesional) del orientador.

En la Ciudad de Meéxico, Granja (2013) realizé un estudio cualitativo a
estudiantes de primer semestre de la carrera de Ciencias Politica y Sociales para el
cual efectué un grupo focal y entrevistas con el fin de visualizar e interpretar la
realidad objetiva que afecta la toma de decisiones de los jovenes al elegir una
carrera. Realiz6 una propuesta de orientacion que integrara a padres de familia y
profesores en el proceso con el fin de que los estudiantes eligieran libre y
autdbnomamente una carrera profesional. El autor concibe a la orientacién como un
proceso sistematico e informado que conforma la integracion del contexto escolar,
familiar y personal para poder tomar una decision en el futuro basado en el
autoconocimiento. Entre los principales resultados del estudio cualitativo, se obtuvo
gue los estudiantes con padres con menor ingreso econémico son aquellos que
limitan sus elecciones de carrera a aquellas que representen mayor prestigio social
o posibilidad de acceso a un cambio de estatus econémico. Ademas, se retoma que
el capital cultural del nucleo familiar es un fuerte factor que influye en los alumnos y
gue lainstitucion carece de difusion de la informacion y toma de acciones enfocadas
en los alumnos.

En Tabasco, De la Cruz (2013) realiz6 una investigacion mixta, asi como un

estudio de campo a través de entrevistas, cuestionarios y observaciones. La
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poblacion muestra fueron 30 alumnos de sexto semestre de bachillerato. En el

método utilizé la observacion, entrevista y cuestionario. Se destaco la importancia
del autoconocimiento de la cual se sugiri6 crear un departamento psicopedagdgico
donde se generen talleres y perfiles vocacionales que integren informacion durante
la formacion escolar y que proporcionen herramientas de autoconocimiento.

En la Ciudad de México, Lépez (2014) realiza un analisis documental donde
expone un recorrido histdrico y el desarrollo de la orientacion educativa en México.
Ademas, realizé un estudio cuantitativo y cualitativo analitico descriptivo para
registrar el comportamiento de alumnos, profesores y orientadores. Como resultado,
propone una posible solucion a través de un disefio de intervencion para que los
alumnos tengan mas herramientas para la toma de decisiones sobre él.

En la Ciudad de México, Lopez (2018) realiz6 un estudio de caso con
jovenes de preparatoria de corte humanista para proporcionar herramientas para
gue los jovenes pudieran tomar para seleccionar una decisién vocacional. Se realizo
una intervencion grupal donde se consideraron las tres areas: 1) autoconocimiento,
2) sentido de vida y 3) toma de decision vocacional.

Se destaca que se evitaron los modelos de orientacion vocacional, ya que
estos presentan las tres areas antes mencionadas de manera jerarquicay lineal que
solo se basan en obtener un perfil vocacional. Por el contrario, se opt6 por realizar
y replicar la intervencion de manera que fuese un acompafiamiento en el que se
consideraran las tres areas de manera integral en el proceso vocacional de los
participantes. Entre las principales aportaciones, se encuentra un modelo de
orientacién vocacional con enfoque humanista en el que se propicia la auto
observacion, reflexion y la integracion de la informacion interna y del medio para
llevar a cabo un proceso vocacional consciente y responsable.

En Yucatan, Sunza (2019) realizé un estudio con relacion al desarrollo de
competencias para la orientacion educativa. Se destacd que en Meéxico existen
escasos programas enfocados en la profesionalizacion de la orientacion. El tipo de
estudio fue fenomenolégico hermenéutico. Se utilizé el método cualitativo con
alcance descriptivo. Se extrajo la informacién a través de la perspectiva de los
alumnos. Se concluye que es necesario realizar evaluacion curricular continua en

los programas que pretenden formar a los orientadores.
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En Puebla, De la Oliva et al. (2019) realizaron un andlisis en el afio 2015

donde valoraron el modelo de intervencion que aplican los equipos
psicopedagogicos a través de un estudio descriptivo valorativo mediante la
aplicacion de cuestionarios. Se obtuvo como resultado que se siguen utilizando las
estrategias de caracter clinico. Se realizé una propuesta de actualizacién de la
normativa y de la formacion del personal que conforman estos equipos. La
propuesta fue atender la desactualizacion de la normativa que rige la orientacion
educativa. Asimismo, se identificO que se debian actualizar e implementar
protocolos de actuacién congruentes con las nuevas propuestas educativas (con
enfoque por competencias) y el modelo educativo constructivista (con enfoque
socioformativo).

En Jalisco, Jiménez (2019) realiz6 una investigacion sobre el
autoconocimiento y la toma de decisiones relacionados con la eleccion de una
carrera profesional. En la metodologia, el paradigma fue humanista y el tipo de
estudio fue cualitativo. Se realizd un proceso de intervencion de cinco sesiones el
cual resulto en que los alumnos aumentaron el grado de autoconocimiento.

En el Estado de México, Garcia (2021) realiz6 un estudio descriptivo a partir
de la revision documental y un informe académico de la experiencia como prestador
de servicio social en apoyo a las actividades relacionadas con la atencién de
alumnos de media superior y superior que solicitaban servicio de orientacion en el
Centro de Orientacion Educativa (COE) de la UNAM. Se realizaron sesiones de
atencion de caracter individual, grupal y masivo. Se concluyé que los ejes
principales que conllevan a una mala eleccion de carrera son la falta de informacion,
el desinterés, el miedo a la toma de decisiones, los mitos en torno a las carreras,
procesos de admision y algunos factores internos y externos del alumno.

Con relacion a la gestion, se observé que es necesario realizar una labor de difusion
de contenido de talleres y servicios que se ofrecen. Por otro lado, se detecto la
necesidad de informar, capacitar y concientizar al personal académico de las
necesidades de orientacion para que puedan canalizar a los alumnos a las areas de
atencion. De la misma forma, se detecto la necesidad de involucrar y concientizar a
los padres de familia para que formen parte del apoyo de la toma decisiones de los

alumnos. La creacién de mas espacios de atencion, con el fin de que una mayor
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cantidad de alumnos pueda acceder a los servicios de orientacion, figur6 como una

de las necesidades principales.

1.2Marco juridico

En el presente apartado se expone el estado juridico de la orientacion vocacional
en México desde el eje de la educacion a nivel media superior.

En la quinta reforma del Articulo 3o de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, se establecio que la educacion en todos sus tipos y modalidades
es necesaria para que la nacion se desarrolle. Ademas, se establecié que el Estado
debe ofrecer educacién con la finalidad de desarrollar todas las facultades del ser
humano (Camara de diputados, 1993).

En el Articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
se establece que los criterios de la educacién en México deben ser integrales, es
decir, que se educard a las personas para desarrollar en ellas capacidades
cognitivas, socioemocionales vy fisicas para la vida que les permitan alcanzar su
bienestar (Secretaria de Gobernacion, 2019).

En la Ley General de Educacion, se establece que el servicio de orientacion
debe ser promovido por las escuelas de acuerdo con los Articulos 14° sobre los
planes y programas, 19° sobre el seguimiento, analisis y valoracion de la orientacion
integral para todos los niveles y modalidades educativas, 72° como derecho a una
educacion integral, 80° sobre la oferta del servicio de orientacion por el Estado en
todos los niveles educativos y 133° sobre la promocion de actividades y capacitacion
para agentes educativos (Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2019).

En el Articulo 15, fraccion XXX de la Ley General de Educacion de Baja
California, se decreta que el Estado tiene la obligacion y la facultad de establecer
los medios para que los jovenes estudiantes de la EMS reciban orientaciéon
vocacional, asi como la obligacion y la facultad de difundir informacion sobre la
oferta laboral y académica disponible (Ley de educacion del estado de Baja
California, 2018).

Asimismo, en el Articulo 13 del acuerdo numero 480 de la Reforma Integral
de Educacién Media Superior (RIEMS), se sefala que una de las estrategias para
mejorar la atencion a jovenes y contribuir a la mejora del logro educativo es

necesario que el marco curricular coman se acompafie de esquemas de orientacion
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y tutoria. En ese sentido, cada plantel debera propiciar el desarrollo de actividades

para que los alumnos reciban apoyo psicosocial y desarrollen actitudes,
comportamientos y habilidades que favorezcan autoconocimiento, la autoestima y
la comunicacion (SEP, 2019).

De acuerdo con el Sistema de Educacion Media Superior (SEMS), la
orientacion educativa es un proceso facilitador para lograr los objetivos de cada
modalidad de bachillerato: el Bachillerato General por Competencias (BGC), el
Bachillerato de educacion Tecnoldgica (BT) y el Bachillerato General por Areas
Interdisciplinarias (BGAI). Las lineas de accion en las que se divide la orientacion
son la académica, vocacional y familiar cuyas estrategias se delimitan a cada area
para desarrollar el perfil del bachiller (Alcalde et al., 2017).

Para lograr las estrategias de mejora de la RIEMS, se establece que el
Sistema Nacional de Bachillerato (SNB) debe propiciar un servicio educativo
integral, por lo que es necesario que el Marco Curricular Comun se acomparie de
esquemas de orientacion y tutoria para la atencion de las necesidades de los
alumnos. Es asi que los planteles deben propiciar “el desarrollo de estrategias que
contribuyen a elevar el aprovechamiento académico; laimplementacion de acciones
preventivas y remediales; el apoyo pedagégico para atender problemas
particulares, y la orientacion vocacional” (INEE, 2016, p. 114).

En conclusion, la relevancia de la orientacion en México se destaca dentro
de las leyes y reformas que involucran la obligatoriedad y el derecho a la educacion.
Asi mismo, retoma relevancia la necesidad de que exista orientacion en las escuelas
para atender las multiples necesidades del ambito escolar, entre ellas la vocacional.
1.3Marco normativo
En el presente apartado, se expone la normativa mexicana que integra a la
orientacién vocacional en el marco curricular en los planes de estudio, asi como en
los lineamientos que sustentan la relevancia del servicio de orientacién en la EMS.

Es en este sentido que, en el afio 2008, las autoridades educativas pusieron en
marcha cuatro ejes de la RIEMS para establecer un marco de organizacion comun
gue pudieran utilizar todas las instituciones de la EMS, los cuales fueron: (1) la

definicion del Marco Curricular Comun (MCC), (2) definicion y regularizacion de las
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modalidades de la oferta, (3) mecanismos de gestion y (4) la certificacion

complementaria del Sistema Nacional de Bachillerato (SNB).

En los mecanismos de gestidn se establecieron estandares y procesos para
garantizar que la oferta educativa cumpliera con lo establecido en el MCC los cuales
son: (1) formacién y actualizacion de los profesores, (2) atender las necesidades de
los estudiantes a través de la generacién de espacios de orientacion educativa y
programas de tutoria, (3) definicibn de estandares para activos, (4)
profesionalizacién de la gestion escolar y (5) flexibilizacion para la movilidad entre
subsistemas e instituciones. Con relacién a la orientacién y tutoria, los tipos de
apoyo y atencién a los estudiantes pueden ofrecerse por distintos actores de la
educacion como el tutor o preceptor, el orientador, el psicélogo, o el profesor dentro
de la diversidad de la estructura organizativa de los subsistemas en la EMS (INEE,
2016).

Dentro de las estrategias prioritarias del Programa Sectorial de Educacion
2020 -2024, se contempla actualizar los planes y programas de estudio para que
los jovenes puedan adquirir habilidades y conocimientos para su desarrollo integral
al ofrecer una orientacién integral que comprenda aspectos sociales, emocionales
y artisticos, asi como impulsar la orientacion vocacional fuera de estereotipos.
También se contemplan estrategias para consolidar esquemas de acompafiamiento
escolar al implementar programas de tutorias, orientacion vocacional y profesional
para mejorar la eficiencia terminal en la EMS (SEP, 2020).

En la Direccion General de Bachillerato (DGB), a través de la Direccion de
Coordinacion Académica (DCA), se elaboraron los Lineamientos de Orientacion
Educativa (L.O.E) dirigidos a todos los subsistemas de la DGB con el fin de
adecuarse a las necesidades y diferentes contextos del estudiantado con el objetivo
de ofrecer soluciones a los problemas que se suscitan dentro de los centros
escolares como el rezago, la desercidén y bajos los indices de eficiencia terminal
(SEP, 2019).

De acuerdo con los LOE de la Secretaria de Educacién Publica (SEP, 2010)
el plan de estudios del bachillerato establece que la Orientacién Educativa es un
servicio que esta integrado por cuatro areas: (1) la institucional, (2) la psicosocial,

(3) la escolar y (4) la vocacional. Este servicio se conforma por tres ejes
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fundamentales: integracion, prevencion y formacion los cuales se brindan de

manera presencial y a distancia. Cabe destacar que la orientacion vocacional se
proporciona en el quinto y sexto semestre de la EMS.

En los Lineamientos del servicio de Orientacién Educativa para Bachillerato
General, la Orientacion Educativa se define como un proceso de acompafamiento
escolar que tiene como finalidad proporcionar herramientas a los estudiantes para
que el proceso de adaptacién y transicion en los aspectos personal, psicoldgico,
educativo y vocacional se vean favorecidos y fortalecidos a lo largo de la EMS. De
acuerdo con estos lineamientos, la orientacion vocacional favorece que el
estudiante fortalezca la toma de decisiones, promueve la reflexion de intereses,
valores y aptitudes personales, asi como también apoya al alumno en la
construccién de un proyecto de vida. Del mismo modo, ayuda al estudiante en la
identificacion y la eleccidn de distintas opciones educativas y laborales (SEP, 2019).

En conclusién, que la orientacién es una necesidad constante y pertinente
dentro de las actualizaciones y estrategias de mejora en la educacion. Existen
multiples lineamientos para guiar y atender las necesidades de orientacion en la
EMS.

1.4 Planteamiento del problema

La orientacion enfrenta algunos problemas al encontrarse con la paradoja de
orientar a adolescentes con bajo ajuste emocional (Cotrufo & Urefia, 2018), que a
su vez deben tomar decisiones profesionales concretas para su futuro. Tomando en
consideracion las decisiones determinantes que debe tomar el adolescente, es
necesario la orientacion vocacional se integre a lo largo de la vida estudiantil.
Cuando los jovenes llegan a la edad en la que tienen que elegir su profesion, les
surgen preocupaciones con relacién a su futuro debido a que tienen que decidir lo
gue les gusta (Cortada, 1998), considerando la realidad de su entorno y las
posibilidades con las que cuentan para tomar una decision.

Lopez (2018) demostré que jovenes de una preparatoria privada de la ciudad
de Toluca no contaban con las herramientas necesarias para una toma de
decisiones vocacionales a pesar de los esfuerzos reunidos por los bachilleratos del
pais al buscar estrategias de intervenciéon. Por otro lado, Marcuschamer (2008)

identific6 que entre los distintos actores de la educacion que intervienen en la
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orientacion, se destaca una problematica en comuin que concluye en no priorizar a

la orientacion vocacional en sus programas de estudios a pesar de la gran
necesidad de orientacion que presentan los jovenes.

Asimismo, Fuentes (2010) consideré como necesidad brindar una orientacion
adecuada a los estudiantes, ya que identificé que no se logra orientar a cada alumno
con las estrategias comunmente mas utilizadas en la orientacion profesional
(pruebas psicométricas y entrevistas psicoldgicas) debido al gran namero de
estudiantes que asisten a las preparatorias y el tiempo limitado con el que cuentan
los orientadores para aplicarlas. Esta falta de disponibilidad se intenta subsanar con
solo mostrar a los alumnos las carreras que se ofrecen en distintas universidades
de su entorno. El autor agregé que la informacién obtenida de las pruebas aplicadas
confunde a los estudiantes debido a la diversidad y amplitud de los resultados.

Por otro lado, Granja (2013) encontro que los estudiantes con padres con
menor ingreso economico son aquellos que limitan sus elecciones de carrera a
aquellas que representen mayor prestigio social o posibilidad de acceso a un cambio
de estatus economico. De la misma manera encontro0 que el capital cultural del
nucleo familiar es un fuerte factor que influye en los alumnos. No obstante, también
identificO que las instituciones escolares carecen de difusion sobre que tipo de
informacion y cuales acciones deben ser enfocadas en los alumnos.

En los resultados del Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos
(PISA, por sus siglas en inglés) (OCDE, 2019), se muestra que las aspiraciones de
los estudiantes sobre su futuro se basan, en la mayoria de los casos, en su entorno
social. No sin antes mencionar que, las expectativas de los estudiantes no se
alinean con la realidad del campo laboral cuyas necesidades se modifican con el
avance de la tecnologia. Por consiguiente, se considera un problema social el que
las aspiraciones laborales de los jévenes estén desalineadas con la oferta y
demanda de trabajo.

Cabe destacar que en el quinto volumen de OCDE (2020) se exponen los
resultados de las encuestas realizadas a los directores de las instituciones de la
EMS de distintos paises donde se les cuestiond sobre la orientacién profesional que
recibian los alumnos de 15 afios. Los resultados de México sefialan que menos del

10% de los alumnos reciben orientacién profesional lo cual posiciona a los jovenes
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en desventaja ante el mundo laboral, ya que conlleva a que la toma de decisiones

sobre su futuro laboral no sea realista (OCDE, 2020).

A nivel nacional, el 74.6% de los planteles de la EMS cuenta con alguna
figura que brinda orientacion académica, de acuerdo con la informacién brindada
por los directores de los distintos tipos de planteles de la EMS. Por tipo de plantel,
el porcentaje mas alto se ubico en los Colegios de Bachilleres con un 96.9%, sin
embargo, a nivel nacional el 60.4% de los estudiantes report6é haber recibido apoyo
0 asesoria académica en mayor medida por un tutor o preceptor y el 37.2% dijo que
la atenciéon fue dada por un orientador. El 49.2% de los alumnos de Colegio de
Bachilleres recibieron asesoria por un orientador, sin embargo, la figura del
psicologo fue la que menos brindé este tipo de asesoria, con una cobertura de
asesoria del 17% en la poblacién estudiantil (Instituto Nacional para la Evaluacién
de la Educacion [INEE], 2016).

En la Subsecretaria de Educacion Media Superior (SEMS), se reconocieron
las deficiencias al determinar mecanismos en orientacion vocacional por lo tanto
desde el 2016 se ha intentado ayudar a los jovenes con el servicio de orientacion a
través de portales como Decide tus estudios con estrategias como el Modelo de
Orientacion Vocacional-Ocupacional (MOVO) cuyo objetivo es ayudar a los jovenes
de media superior a tomar decisiones sobre su futuro académico u ocupacional
(SEP, 2018).

A pesar de que en los Lineamientos para la Accion Tutorial y Orientacion
Educativa del Colegio de Bachilleres de Baja California (CBBC) se menciona que la
orientacién vocacional se brinda de manera presencial y a distancia, la distribucion
del tiempo de atencion es minima ya que los tiempos de atencion para alumnos de
qguinto y sexto semestre, etapa durante la cual reciben la orientacion vocacional,
solo es de una hora a la semana frente a grupo. Ademas, las horas de atencion en
cubiculo no estan especificas o bien se sefialan como inexistentes (CBBC, 2022).

Debido a las exigencias economicas, tecnoldgicas, y a la demanda y
movilidad laboral, ha surgido la necesidad de una formacién continua a la par de
una reorganizacion de los distintos servicios de orientacidn profesional y vocacional

antes, durante y después de la carrera profesional (OCDE, 2019).



17
Para desarrollar el enfoque por competencias de la EMS, es necesario llevar

a cabo acciones de gestion escolar como la generacion de espacios de orientacion,
tutoria y atencién a los estudiantes, sin embargo, el apoyo académico de la
orientacion esta mas presente en el contexto institucional que en el contexto
personal del alumno, ademas, las figuras que ofrecen estos apoyos varian y
dependen de la estructura organizacional de cada tipo de plantel. A pesar de que
se cuentan con tutores, preceptores, orientadores y psicologos, se encuentra que la
figura que més participacion tiene es el tutor. Es asi que se cuestiona si los tutores
cuentan con la preparacién y las herramientas para cubrir los distintos tipos de
apoyo o asesoria (INEE, 2016).

De acuerdo con la informacién recabada en este apartado, la orientacion
vocacional se brinda a través de la orientacién educativa que es parte del
acompafamiento escolar para ayudar a los jovenes a tomar una decision
fundamentada sobre su futuro académico, personal y laboral, sin embargo, el bajo
porcentaje de orientacion recibida en Meéxico, la toma decisiones poco
fundamentada de los jovenes al elegir una profesion, el escaso tiempo con el que
las instituciones cuentan para atender a la cantidad de alumnos que cursan en las
instituciones de la EMS y el tipo de personal que brinda el servicio de orientacion,
se plantea la siguiente interrogante:

¢El alumno toma decisiones acertadas sobre la eleccion de profesion
basadas en el conocimiento de su persona (habilidades, aptitudes y aspiraciones)
asi como de la realidad de su contexto (econdmico, social y laboral) tras recibir

orientacién vocacional por la institucion educativa en la que estudia?

1.5 Objetivo
Identificar las practicas de orientacion vocacional relacionadas con la toma de
decisiones para la eleccion de carrera en el Plantel Mexicali de COBACH en la

ciudad de Mexicali.
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1.5.1 Objetivos especificos

- Analizar el proceso y la aplicacién de las estrategias de los Manuales de

Orientacion Educativa y Vocacional del Colegio de Bachilleres del Estado de

Baja California con relacion a la orientacion vocacional.

- ldentificar las estrategias aplicadas por las figuras académicas asignadas
para impartir la orientacion vocacional en el plantel.
- Identificar los elementos que influyen en la decision de los alumnos de quinto

y sexto semestre sobre su futuro profesional-laboral, con relacion a la

orientacion vocacional brindada en su plantel.

- Adaptar del Cuestionario de Melbourne, a la poblacién de estudiantes de
bachillerato mexicanos.
- Disefiar de un cuestionario para evaluar las funciones de la orientacién del

Manual de orientacion educativa y vocacional del COBACH.

1.6 Justificacion

En este apartado se recopila informacién de la orientacion vocacional sobre la
dimension tedrica, metodoldgica y practica en la que sustenta el presente trabajo
terminal.

1.6.1 Justificacion metodologica

La presente investigacion contempld la revision del Manual de Orientacion
Educativa-Vocacional de CobachBC con Ila finalidad de contrastar la
implementacion de la orientacion en la institucion con la referida en la literatura
especializada. Ademas, se planted el disefio de un instrumento para evaluar la
funcidn de la orientacion que se describe en el Manual de Orientacion de
CobachBC.

Desde la literatura especializada se desarroll6 un instrumento con bases
tedricas especializadas de la orientacion vocacional. Asi mismo, se aport6 con la
adaptaciéon del Cuestionario de Melbourne sobre la toma de decisiones, al
vocabulario de los estudiantes de la EMS en México.

1.6.3 Justificacion practica (social)
Los alcances del presente trabajo terminal se delimitan al aporte de mejora continua

del area de orientacion en CobachBC. Es en este sentido que la instituciéon
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académica, los orientadores en su practica y los alumnos son los beneficiarios del

analisis del presente trabajo terminal.

La institucién recibe una retroalimentacién de las areas de mejora en el
manual de acuerdo con una propuesta con fundamentos teéricos de la orientacion
escolar y vocacional.

Los orientadores se veran beneficiados en su practica, ya que tendran los
resultados de los estudios aplicados a los alumnos que ellos orientan. De esta
manera, tendran fundamento para replantear o reforzar las estrategias de
orientacion utilizadas.

Como usuario final, los alumnos de las futuras generaciones se veran
beneficiados de los aportes del presente trabajo terminal ya que, si los alcances de
la presente no son sustanciales en la modificacion del manual, si se dejara un
antecedente de las practicas de orientacion y las areas de oportunidad que éstas
pudiesen presentar concluyendo asi, en un servicio de orientacion vocacional

basado en las necesidades del alumnado y en el contexto en el que se desarrollara.



20
Capitulo 2. Marco teérico

En el presente apartado se conceptualiza la orientacion vocacional y la variable que
es la toma de decisiones a través de una busqueda documental que se realizé con
la consulta de publicaciones electronicas y fisicas. Como punto de partida, se hace
un breve recorrido historico sobre la evolucion de la orientacion. Posteriormente, se
definen los tipos de orientacion, los modelos de orientacion vocacional, el perfil del
orientador vocacional, la tutoria y el perfil del tutor, asi como la conceptualizacion
de la orientacién vocacional y la tutoria para la EMS en México y para el Colegio de
Bachilleres de Baja California. De la misma manera, se abordan los conceptos de
adolescencia, de toma de decisiones, autoconocimiento y plan de vida.

2.1 Historia de la orientacién vocacional-profesional

La orientacion esta presente en la historia del ser humano desde la civilizacién
griega donde era principalmente un apoyo que ayudaba o asesoraba a un individuo.
Esta actividad estaba a cargo de filosofos como Socrates, Platon y Aristoteles.
Después, en la Edad Media, Ramon Llull establecio que al momento de educar hay
gue tener en cuenta la variedad de aptitudes y temperamentos para procurar que
se elija una ocupacion para la cual se tiene una mejor disposicion natural. En la
edad moderna, se destaco la importancia de la orientacion educativa en torno a las
buenas decisiones, el potencial a desarrollar en cada persona y la habilidad y el
interés en el desarrollo de una profesion (Pérez, 2005).

Sin embargo, no es hasta finales del siglo XIX y principios del siglo XX, que
la orientacidon nace gracias a que la concepcion de la educacion estaba cambiando.
Ademas, los acontecimientos historicos, econémicos y sociales de la época como
la migracion y la industrializaciéon generaron una necesidad de especializacion en
los trabajadores, dando asi, inicio al desarrollo de la orientacion como actividad
escolar en la cual se consideraban factores sociales, pedagogicos y psicologicos
para llevarse a cabo. Sin embargo, es importante destacar que los factores sociales
son los que han marcado de manera significativa el nacimiento y el desarrollo de la
orientacién educativa (Pérez, 2005).

De acuerdo con Pérez (2005) la orientacion se incorpor6 por primera vez en
el curriculo escolar en el siglo XX, en EE. UU, donde se establecié un sistema de

orientaciéon centralizado. Este acontecimiento sucedié en la ciudad de Michigan a
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través de un programa que se encargaba de proporcionar informacion profesional y

del estudio de la personalidad de los alumnos. En paralelo a este hecho, en el afio
1902, surgio en Berlin la orientacion con la creacion de las Oficinas de Orientacion
Profesional. Sin embargo, algunos autores consideran que la orientacién nacié en
1908 con la fundacion del Vocational Bureau en la ciudad de Boston a cargo de
Frank Parsons, quien es considerado padre de la orientacion vocacional.

En México, la orientacién educativa tiene sus origenes después de la
Revolucion Mexicana con el fin atender los retos que imponia la nueva escuela
(Simental y Aceves, 2013) sin dejar de lado las necesidades de tipo
psicopedagdgicas que tenia el alumnado. Asi, la orientacién se fue desarrollando
en México a través de la creacion de diferentes instituciones a lo largo de los afios,
sucintando con este hecho, acciones y acontecimientos que han marcado los inicios
de lo que se concibe como orientacion (Garcia, 2021).

Uno de los acontecimientos que Simental y Aceves (2013) destacaron, es
gue de 1949 a 1952 se organizaron actividades de orientacion en secundarias con
el objetivo de descubrir y orientar aptitudes, inclinaciones y capacidades del
alumnado para asi guiarlos adecuadamente para elegir la profesion y la ocupacion
a la que deberian dedicarse.

En 1956 se cred el Departamento de orientacion educativa en la Escuela
Nacional Preparatoria. Posterior a su creacion, durante el sexenio de Gustavo Diaz
Ordaz, nacio el Sistema Nacional de Orientacién Vocacional (Garcia, 2021).

En 1979 se formo la Asociacion Mexicana de Profesionales de la Orientacion,
A.C. (AMPO) con el propésito de “reconocer la Orientacion Educativa como una
actividad profesional e indispensable para coadyuvar dentro del sistema educativo
al desarrollo integral del alumnado” (Villanueva, 2013, p.2).

En 1997, en la Comision Internacional sobre la Educacion para el siglo XXI
se propuso ante la UNESCO que la educacion debia apoyarse en cuatro pilares los
cuales son 1) aprender a conocer, 2) aprender a hacer, 3) aprender a vivir juntos y
4) aprender a ser” (Alcalde et al.,, 2017, p. 10). La UNESCO propuso la
implementacion de la orientacion educativa para que los cuatro pilares se

cumplieran.
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Hasta el afio 2017 se registré que el papel de la orientacion en la educacion

en México seguia siendo relevante, ya que en la Secretaria de Educacion Publica
(SEP) a través de la Subsecretaria de Educacion Media Superior (SEMS), se
presentd el Modelo de Orientacion Vocacional-Ocupacional (MOVO), cuyo
proposito es la formacion integral de los alumnos de la EMS a través de su
contribucion y compromiso con las instituciones educativas en todo el pais para que
los jovenes puedan tomar una decision acerca de su futuro, su desarrollo personal
y profesional y asi logren descubrir su vocacion alineada a un area profesional o
laboral. De esta manera, se puede observar que la orientacion ha ido cambiando
desde sus inicios, siendo ésta una preparacion o asesoramiento, hasta lo que
pretende el siglo XXI que es desarrollar al individuo en el &mbito social y laboral
(Pacheco, 2007, como se citd en Fuentes, 2010).

2.2 Tipos de orientacion

La importancia de delimitar los tipos de orientacion se deriva de la diversidad de
conceptos, funcion de objetivos y campos de accidn en los que se ha encontrado la
orientacion a través del tiempo. Entre la diversidad de enfoques que puede tener la
orientacibn se encuentran los siguientes: asesoria individual, modelo de
intervencion para ayudar al individuo, proceso de ayuda para tomar decisiones
vocacionales y como parte del curriculo escolar (Molina, 2004).

De acuerdo con los lineamientos de orientacidén vocacional de la SEP (2019)
y en el plan de estudios del bachillerato nacional se reconocen cuatro areas de
atencion: personal, psicolégica, educativa y vocacional. En el Colegio de bachilleres
la orientacion educativa figura en el curriculo como parte del proceso de
acompafamiento escolar para prevenir el abandono escolar y otros factores de
riesgo entre los jovenes. Ademas, la orientacion funge como ayuda y/o asesoria
para que los adolescentes desarrollen sus habilidades y aspectos de su
personalidad para que puedan desenvolverse en el ambito personal, social,
académico y vocacional.

Es asi como, el acto de orientar se entiende como un asesoramiento que
brinda opciones y alternativas para el desarrollo de habilidades con la finalidad de
tomar decisiones, aplicar estrategias de aprendizaje y habilidades sociales para la
vida en el futuro (Alcalde et al., 2017).
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2.3 Orientacion educativa

La orientacion educativa se concibe como una rama naciente de las ciencias de la
educacion que ayuda a promover el desarrollo integral de los alumnos en las
distintas etapas evolutivas de la vida académica y social con apoyo de orientadores,
tutores, profesores y familia (Vélaz de Medrano Ureta, 2002, citado en Inocéncio,
2017). La orientacion es un proceso en el cual intervienen activamente los agentes
educativos a lo largo de la vida escolar ya que esta integrado en el curriculo (Molina,
2004).

Carpio (2007) define a la orientacion educativa como un proceso
psicopedagdgico que engloba un conjunto de estrategias basadas en conocimientos
cientificos y principios éticos que participan con la persona en su proceso de
crecimiento y desarrollo, de socializacién, estructuracion y gestién de un proyecto
de vida. En los lineamientos del servicio de orientacion educativa de la SEP (2019)
se comparte el mismo propdsito que atiende la busqueda del desarrollo de un
proyecto de vida del bachiller. Es asi como Garcia (2021) sustenta que la orientacion
educativa adquiere un sentido metodolégico y que posee tres diferentes enfoques:
social, constructivo y clinico.

En el enfoque social el alumno reconoce el valor de su participacion dentro
de su comunidad, se involucra y tiene la responsabilidad en las decisiones que
afectan el futuro de la sociedad nacional e internacional. De la misma manera, debe
identificar los retos y demandas del futuro para poder actuar con conciencia y
sentido critico para una sana convivencia en el entorno en el que se desenvolvera
en el futuro.

En el enfoque constructivo los orientadores educativos tienen una
participacion mas activa de manera individual con los alumnos para que a través de
su preparacion profesional puedan ayudar al alumno en la busqueda del
autoconocimiento utilizando métodos y herramientas que puedan potencializar las
capacidades del alumno fomentando una red de convivencia estable.

En el enfoque clinico es en donde el trabajo de los orientadores se vuelve
multidisciplinario, ya que deben de detectar las necesidades del alumno en relacién
con la escuela, comunidad, familia y la sociedad que deban ser canalizadas debido

a que, deben de ocuparse de la higiene mental del alumnado.
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La orientacién ha tenido desde sus inicios la finalidad de evaluar al individuo

para adquirir un conocimiento mas profundo de su persona para asi facilitar su
orientacion y asesoramiento futuro en la toma de decisiones (Pérez, 2005). Es asi
como, Marcuschamer (2008) describe que el principal objetivo de orientar es “llevar
al adolescente al conocimiento de si mismo que le permita una eleccion ocupacional
gue esté en sintonia con su personalidad y con las necesidades de su comunidad
(p.5)”. Es en ese sentido que, Martinez et al. (2009) afirman que es necesario llevar
a cabo el proceso de la orientacion profesional en alumnos de media superior ya
gue es en este nivel educativo donde los alumnos toman decisiones para ingresar
a un nivel superior con lo cual contribuyen al desarrollo social y econémico de su
pais.

En ese sentido, Lépez (2018) sustenta que la edad en la que los jovenes
deben tomar una decision sobre su futuro es lo que determina la importancia de
brindar un servicio de orientacion vocacional con todas las herramientas necesarias
para que el joven tome una decision acertada. En ese sentido, el autor afirma que
la orientacion toma vital importancia ya que los jovenes se encuentran en una etapa
biologica de desarrollo fisico y emocional que involucra la busqueda de la identidad
y la necesidad del autoconocimiento.

Asi mismo, Karla Gonzéalez Becerra, coordinadora de la Red Nacional de
Orientadores Educativos en México confirmo la vital importancia de la orientacion
ya que mejora el aprendizaje, las decisiones vocacionales y de vida. Ademas,
previene problemas sociales como el riesgo y consumo de adicciones, embarazos
adolescentes, violencia y acoso escolar (Camara de Diputados, 2019). En ese
sentido, Pérez (2009) expone que los programas educativos de bachillerato llevan
décadas considerando a la orientacion educativa y vocacional como esencial de la
formacion de los alumnos.

En México se llevd a cabo el foro por la defensa de la orientacion educativa
el 13 de junio del 2019 donde la diputada Adela Pifia Bernal destacé la importancia
de revalorar el trabajo de orientadores educativos y reconocer a los profesionales
como docentes, asi como la importancia de reconocer la orientaciéon como derecho

de los estudiantes en todos los niveles académicos. También destacé que el



25
proposito de la reforma educativa es aterrizar la ensefianza en las aulas para

atender las necesidades de los alumnos con el apoyo de los orientadores.

2.4 Orientacion vocacional-profesional

La orientacion vocacional de calidad involucra y establece una interaccion que va
mas alla de solo emparejar u ofrecer a una persona informacion sobre el campo
laboral, las carreras o estudios que puede abordar. La orientacion vocacional debe
ayudar al individuo a identificar sus cualidades e intereses, asi como darles las
herramientas para que tomen una buena decision sobre su futuro académico,
laboral y personal. Esto llevara al individuo a desarrollar un proyecto de vida para
alcanzar la satisfaccion personal y laboral (OCDE, 2021).

En la OCDE (2019) se define a la orientacion vocacional como una forma de
ayudar a los adolescentes a desarrollar sus expectativas profesionales con base en
aspectos realistas, independientemente de sus talentos y aptitudes.

Por consiguiente, la orientacion profesional se esta volviendo cada vez mas
importante y desafiante considerando que la toma de decisiones al elegir una
carrera profesional es un proceso complejo debido a que las personas se enfrentan
a una cantidad de opciones de carrera cada vez mas variados. En este sentido, las
escuelas enfrentan un gran reto ya que se espera preparen a los estudiantes para
una ocupacion durante toda su vida laboral (OCDE, 2019).

Asi mismo, Morales (2017) define a la orientacion como una guia y considera
aspectos pedagogicos al realizar procesos de acompafiamiento en los que se
consolidan las preferencias e intereses del estudiante. En ese sentido, sustenta que
la tutoria y la orientacion vocacional son procesos continuos que no solo se realizan
en el momento en el que el estudiante esta a punto de elegir una carrera profesional,
sino que el proceso de orientacion y acompanamiento son “un conjunto de acciones
concatenadas de manera sistematica que se ajustan a las diversas etapas
evolutivas del estudiante” (p.6).

Rojas et al., (2020) concibe a la orientacion profesional como parte de una
problematica de dimension social por tal motivo, la orientacién forma parte de uno
de los grandes retos de las instituciones educativas ya que desde su rol facilitador
contribuye en la reflexion del proyecto de vida de los alumnos. Asi mismo, define el

proceso de orientacion profesional como un proceso en el que se deben de
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organizar “todo el sistema de influencias educativas” (p.2) para que el alumno

participe de manera activa en la eleccion de estudios profesionales.

Holland es un tedrico de la conducta vocacional cuyas hipotesis se basan en
gue la eleccion de carrera es una extension de la personalidad. Elegir una ocupacién
expresa la motivacién, el conocimiento, las habilidades y la personalidad de un
individuo (Bernal et al., 2016).

2.5 Modelos de orientacion vocacional

Se crea el nuevo curriculo de la educacion superior cuyo perfil de egreso lista una
serie de ambitos en los que se espera que los adolescentes se desenvuelvan y
desarrollen. Entre esos ambitos se encuentran las habilidades socioemocionales y
el proyecto de vida, el cual busca que el adolescente sea autoconsciente,
determinado, capaz de afrontar la adversidad y que sepa actuar con efectividad. De
esta manera, el adolescente tendra la capacidad de construir un proyecto de vida
aprovechando al maximo sus recursos y opciones para tomar una decision para su
presente y prevenir los escenarios futuros (SEMS, 2016)

En abril del 2016 se firmo el convenio en colaboracion con la SEP,
representada por la SEMS para impulsar la implementacion del Modelo de
Orientacion Vocacional Ocupacional (MOVO) en secundarias y escuelas publicas
de la EMS.

A partir de su implementacion se incremento en un 75% el uso de pruebas
vocacionales en el portal de Internet decide tus estudios. Sin embargo, sigue
existiendo la necesidad de consolidar programas de orientacion vocacional para
todos los subsistemas dependientes de la Subsecretaria de la EMS. Una de las
propuestas es la implementacion del programa MOVO en el curriculo a través de la
materia de orientacion educativa (SEP, 2018).

2.6 Perfil del orientador vocacional

De acuerdo con Simental (2013) las funciones de los orientadores dependen de las
necesidades de las instituciones y del nivel educativo. Sin embargo, existen
aspectos generales que los orientadores deben fungir: diagnosticar, asesorar
(ayudar), planificar, organizar y coordinar planes de prevencion y autoevaluacion

gue les permita realizar una investigacion de su propia accion orientadora.
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Las personas involucradas en impartir el servicio de orientacion vocacional

suelen ser psicologos, orientadores y tutores educativos. Es importante destacar
que el orientador no diagnostica, asi como tampoco indica a los estudiantes que
carrera estudiar con tan solo la aplicacion de unas cuantas pruebas. En ese sentido,
el trabajo del orientador es facilitar la eleccién de una profesién o carrera (Fuentes,
2018).

En la EMS las funciones de un orientador atienden las siguientes
competencias: (1) conoce sus capacidades y limitaciones profesionales, (2) aplica
e incorpora la teoria y la investigacion en la practica y desarrollo de la orientacion,
(3) facilita el aprendizaje, desarrollo personal y vocacional del alumnado, (4)
contribuye al sano desarrollo de relaciones profesionales entre colegas y (5) domina
la informacién y datos para su uso correcto. Es importante destacar que en caso de
contar con una matricula que exceda las capacidades del orientador, éste puede
apoyarse del personal docente y del encargado de tutorias (Simental, 2013).

En los lineamientos de Orientacion Educativa del Colegio de Bachilleres del
Estado de Baja California (CBBC) se describen las caracteristicas profesionales del
orientador basadas en el Sistema Nacional de Bachillerado (SNB) las cuales son:
haber obtenido el titulo profesional de psicologia, pedagogia, o en el area del trabajo
social, ser empatico, tener equilibrio emocional, habilidad para relacionarse y
adaptarse a las diferentes situaciones, conocimiento de la etapa de la adolescencia
y tener aptitudes para comprender los diversos “aspectos socioecondémicos,
institucionales, escolares, vocacionales y psicosociales que influyen en el bachiller”
(CBBC, s.f., p. 10).

Es asi como el trabajo del orientador en una tarea multidisciplinaria que
requiere de compromiso, responsabilidad, de propiciar apertura y confianza, de
saber cambiar de metodologia y de poder intercambiar ideas, emociones para
otorgar soluciones (Garcia, 2021).

2.7 Latutoria y accion tutorial

La accidén tutorial tiene el objetivo de la prevencidn para evitar patrones
problematicos en la adolescencia. Se lleva a cabo a través del asesoramiento y con
el apoyo de los orientadores. Para lograr la prevencion de situaciones desfavorables

para los adolescentes, la accion tutorial se rige por tres actividades principales: (1)
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el desarrollo bioldgico donde se abordan los habitos de vida saludable, (2) el

desarrollo cognitivo relacionado con la resolucién de problemas, convivencia social
y la toma de decisiones, y (3) el desarrollo social y afectivo que favorece la
autonomia, los valores y pensamiento critico (Pérez, 2005).

La tutoria es fundamental en la labor docente y parte crucial del proceso
educativo. Cabe mencionar que la accion tutorial esta inserta y coordinada por la
orientacion (Lazaro, 2005).

2.7.1 Definicion de accién tutorial

Existen diferentes comportamientos tutoriales entre los que se encuentra la labor
docente. Existen tres modalidades de tutoria que el docente puede proporcionar: (1)
la tutoria de curso en la que se le proporciona al estudiante asistencia o la
explicacion adicional de alguna asignatura es especifico, (2) la tutoria de
emergencia cuando un alumno necesita asesoria para un examen o proyecto (3) la
tutoria estructurada que es cuando el tutor utiliza el material didactico previamente
planeado (Lazaro, 2005).

Gaitan Rossi (2013) propone que ‘la tutoria puede entenderse como el
proceso de acompafiamiento a un estudiante en el cual un profesor le provee de
orientacion sistematica a lo largo de su trayectoria escolar; es un proceso de
responsabilidad compartida que busca la clarificacién de objetivos de carrera 'y de
vida, la toma de decisiones y la resolucién de problemas” (p. 5).

Fernandez (2014) define a la tutoria como una interaccion entre el docente y
el alumnado con el objetivo de guiar el aprendizaje de los jovenes considerando las
condiciones individuales y el estilo de aprender de los estudiantes para que cada
uno de ellos pueda lograr el mayor dominio posible del conocimiento.

Gonzélez y Avelino (2015) mencionan que Alvarez y Bisquerra definieron la
tutoria como un proceso sistematico que contribuye a la formacion integral del
alumno que se lleva a cabo dentro de un tiempo delimitado en un espacio en la que
el alumno recibe atencidn (individual o grupal).

De la misma manera, describen a la accion tutorial como una intervencion en
el proceso educativo en el que se acompafia al estudiante con el fin de facilitar el

proceso de construccion de aprendizajes como los afectivos, cognitivos,
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socioculturales y existenciales. De acuerdo con Tobon et. al (2015, como se citd en

Gonzéles y Avelino, 2016) la tutoria busca desarrollar el talento al resolver
problemas bajo un marco de trabajo colaborativo. La accion tutorial también
considera el proyecto ético de vida, el emprendimiento, la gestion y creacion de
saberes.

Es importante destacar que el profesor se considera como el tutor, y este a
Su vez es un agente promotor de cambios (Molina, 2004). La funcién basica del tutor
es la de ser guia y brindar asesoramiento académico. Funge su labor docente al
participar en los procesos formativos del alumno. De esta forma el docente, debe
de contar con una formacion en capacitacion tutorial y en procesos de orientacién
para el desarrollo personal del alumno (Lazaro, 2005).

2.8 La orientacion vocacional y la tutoria en la EMS y COBACH

En el Acuerdo 480, que establece los lineamientos de ingreso a instituciones
educativas pertenecientes al SNB, se sefiala en el Articulo 13 que para propiciar un
servicio educativo integral es necesario que el Marco Curricular Comuan (MCC) se
acompafe de esquemas de orientacion y tutoria.

La orientacion y tutoria en la EMS son necesarias para que los fines del
bachillerato se cumplan ya que propician que los alumnos desarrollen las
competencias que se describen en el MCC. Los orientadores y tutores atienden las
necesidades académicas, personales y de indole vocacional de los alumnos a
través del servicio de la tutoria y la orientacion como parte del acompafamiento
escolar a lo largo de sus estudios (Colegio de Bachilleres del Estado de Baja
California (CBBC, s.f).

La orientacion vocacional forma parte del proceso de orientacion educativa
gue se lleva a cabo como acompafiamiento escolar en el cual se involucran
educadores y educandos (SEMS, 2017). El proceso de orientacion es considerado
como una estrategia para hacer frente a los retos de la EMS y también es
considerado como un mecanismo de apoyo para que el joven logre alcanzar las
competencias de un bachiller. El propésito de la orientacién vocacional en el
bachillerato es desarrollar un proyecto de vida a través de una actitud reflexiva sobre
sus habilidades, capacidades y el conocimiento del contexto en el que se
desenvuelve (SEP, 2019).
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2.8.1 La orientacién vocacional en el COBACH.

La orientacion vocacional es un servicio que se ofrece dentro del @mbito académico
con un enfoque humanista que se enfoca en el desarrollo personal y social de los
alumnos. Esto, a través del fortalecimiento y desarrollo de competencias genéricas
gue se describen en el perfil de egreso de la EMS (Colegio de Bachilleres del Estado
de Baja California (CBBC, 2022).

Mediante la Orientacion Educativa del CBBC se busca consolidar una
formacion integral y arménica. Ademas, ofrecer alternativas para que los alumnos
reconozcan y manifiesten sus habilidades, sus emociones. De la misma manera, se
busca que logren un mejor desempefio en distintos aspectos de su vida para
favorecer su desarrollo intelectual, fisico, emocional, social y cultural. Es asi como,
en las lineas de accién del Programa de Orientacion Educativa del CBBC se
consideran (1) la integracion, (2) la prevencion y formacion y (3) el desarrollo de
cuatro areas de trabajo que son la institucional, la escolar, la vocacional y la
psicosocial. El area vocacional se encarga de fortalecer el proceso de toma de
decisiones mediante la reflexion de intereses, valores y aptitudes personales con el
fin de que el alumno pueda identificar y elegir las distintas opciones educativas y
laborales que ofrece el entorno. De la misma manera, apoya al alumno en la
construccion de un proyecto de vida (CBBC, s.f).

No obstante, en los Lineamientos para la Accion tutorial y de Orientacion
Educativa se hace referencia a la importancia de identificar y atender a situaciones
de riesgo de caracter académico y emocional por parte de los tutores y orientadores
con el fin de canalizar a los alumnos para su adecuada atencion. Es en este sentido
gue la institucion de COBACH cuenta con el Sistema de Alerta Temprana para la
Prevencion del Abandono Escolar (SIAT-PAE), el cual es una herramienta de apoyo
para la organizacion, documentacién y formacion del expediente digital del
alumnado durante su vida académica en la institucién educativa (CBBC, 2022).

El referente del funcionamiento de la orientacion vocacional en COBACH es
la utilizacion de Manuales de Orientacion Educativa y Vocacional que se
proporcionan en cada semestre de preparatoria. La informacion que contiene cada
manual con relacién a los objetivos que se pretenden lograr en los estudiantes se

exponen a continuacion:
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Tabla 1

Objetivos especificos de cada manual de Orientacién Educativa y Vocacional de COBACH

Manual de Orientacién
Educativa y Vocacional
Primer semestre - ldentificar los elementos para el desarrollo académico, social y
afectivo.
- La construccion y/o reafirmacion de identidad.
- El andlisis de fortalezas, valores y autoestima.
- Potencializar la resiliencia como un factor de proteccién en la toma
de decisiones de manera asertiva.
Segundo semestre - ldentificar metas personales en diferentes areas.
- ldentificar valores que practica en la vida diaria.
- Ser capaz de tomar decisiones acertadas en el ejercicio de su
sexualidad.
- Identificar las competencias de egreso.
- Desarrollar habilidades para un proyecto de vida.
- Identificar las conductas de modo que pueda tomar decisiones de
manera asertiva.
Tercer semestre - Conocer e identificar valores personales y su aplicacién en el
contexto personal.
- Conocer el significado de vocacion.
- ldentificar fortalezas y debilidades para la elaboracion de un
proyecto de vida.
- ldentificar los componentes fundamentales para el establecimiento
de un proyecto de vida.
Cuarto semestre - Conocer los elementos basicos de la motivacion y habitos
- Conocer metas a corto y mediano plazo.
- Visualizar con base a herramientas estandarizadas, sus intereses
profesionales y vocacionales.
- Integrar los resultados vocacionales con base al inventario de
orientacién profesional universitaria.
- Conocer el contexto académico en México para establecer un
panorama acorde a su realidad.
- lIdentificar los pasos para la toma de decisiones que le permitan
aplicarlo a su proyecto de vida.
Quinto semestre - Integrar los resultados vocacionales con sus posibles intereses
profesionales.
- Conocer el contexto académico en México para establecer un
panorama acorde a su realidad.
- ldentificar los pasos para la toma de decisiones que le permitan
aplicarlo a su proyecto de vida.
Sexto semestre - Identificar su identidad a través de sus fortalezas y debilidades.
- Proyectar su futuro académico.
- Conocer procesos y opciones de ingreso a las instituciones de
estudios superiores.
Nota. Esta tabla muestra los objetivos de la orientacion vocacional contenida en cada Manual de Orientacion

Objetivos de la orientaciéon vocacional

Escolar — Vocacional de COBACH. Cada semestre cuenta con un manual distinto. Fuente de elaboracion
propia.

La distribucion del tiempo en que se imparte la orientacion es de una hora a
la semana de manera grupal desde el primer semestre hasta el sexto semestre, sin
embargo, la atencién individual no se registra en el quinto y sexto semestre (CBBC,

2022).
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2.8.2 La tutoria en la EMS.

El Sistema Nacional de Tutorias Académicas (SiNaTa) describe a la tutoria
académica como acompafiamiento académico de los estudiantes, durante sus
estudios de media superior. La persona encargada de brindar la tutoria es un
profesor que asume el papel de Tutor Grupal. El tutor puede orientar de manera
individual o grupal para que el alumno pueda lograr competencias, habitos de
estudio y desarrollar estrategias de estudio. Otra de las funciones del tutor es
proporcionar al estudiante nuevas técnicas de aprendizaje para lograr el
entendimiento de las asignaturas de una mejor manera y asi mejorar el proceso de
aprendizaje del alumno (SEMS, 2017).

2.8.3 La tutoria en el COBACH.

Para el Colegio de Bachilleres (COBACH) el servicio de tutorias es parte del proceso
de acompafiamiento académico y emocional a lo largo de los seis semestres de
formacion académica para que el alumno pueda desarrollar las competencias
genéricas que se estipulan en el perfil de egreso de la institucion y pueda contribuir
a la formacion integral del alumno para que pueda concluir sus estudios.

Los responsables de la accion tutorial se denominan docentes-tutores los
cuales se pueden encontrar en la pagina de “accion tutorial” del Colegio de
Bachilleres de Baja California (CBBC). Entre las responsabilidades que los
docentes-tutores tienen se listan: monitoreo de cumplimiento de actividades,
seguimiento de trayectoria a académica, entrega de boletas, fungir como enlace
entre el alumno y el coordinador académico para atender dificultades con las
asignaturas, asesorar, canalizar para deteccion y prevencion de problemas, y
comunicacion con los padres de familia. Trabaja en colaboracién con,
coordinadores, profesores de otras asignaturas, alumnos, padres de familia y
orientadores. (CBBC, 2022)

2.9 La adolescencia

La adolescencia es una etapa del desarrollo humano en la que los individuos
experimentan una serie de cambios fisicos, psicolégicos y sociales que exigen de
los jovenes muchos recursos y una gran capacidad adaptativa. Si se les presenta

alguna dificultad en esta etapa y los recursos de los que disponen para resolverlo
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son escasos, es probable que surjan desajustes relacionados con el control de las

emociones y la conducta (Oliva, 2008).

Cotrufo y Urefia (2018) sustentan que la parte del cerebro que interviene en
la toma de decisiones y en la prevencion de consecuencias futuras se mantiene al
nivel de un infante durante la adolescencia y esta no alcanza la maduracién hasta
los 25 afios. Es por este motivo que los adolescentes se destacan por ser
“emocionalmente hipersensibles y con déficit para el control de las emociones,
impulsivos, irritables, y vulnerables” (p. 84). En este sentido, Cottone (2021)
propone que la edad de 25 afios podria ser considerada los nuevos 18 afios.

En la OCDE (2019) se reconoce que la adolescencia es una etapa en la que
los jévenes comienzan a prepararse para la vida adulta ya que deben tomar
decisiones importantes de gran impacto para su futuro, especificamente sobre el
tipo de educacion que recibiran y como esta decision se relaciona directamente con
su vida laboral futura. Sin embargo, también se reconoce que a menudo los jovenes
carecen de suficiente conocimiento sobre la gran variedad de oportunidades
laborales y carreras que tienen a su alcance ya que sus aspiraciones profesionales
y educativas se basan, en la mayoria de los casos, en experiencias personales.
2.10 El proceso de latoma de decisiones
El proceso de la toma de decisiones es un conjunto de habilidades que ayudan a
las personas a realizar actividades cotidianas y tomar el control de sus metas y
objetivos en respuesta a las necesidades del medio, tomando en cuenta la
informacion que tienen. La teoria del Conflicto en la Toma de decisiones de Jannis
y Mann es una teoria psicosocial que propone distintas maneras de tomar
decisiones. Estos tipos o maneras pueden estar influenciados por rasgos de
ansiedad, estrategias de afrontamiento, capacidad de procesar informacién y
diferencias individuales en la tolerancia de estrés por lo tanto el proceso de la toma
de decisiones genera estrés (Cardona et al, 2021).

En este sentido, el eje de la Teoria de la Decision de Herbert A. Simon es la
toma de decisiones en torno a la racionalidad humana la cual, segun afirma el autor,
es limitada debido a que el individuo se orienta a satisfacer sus niveles de aspiracion

en lugar de buscar la maximizacion, es decir que se enfoca en el proceso y no en
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los resultados. La toma de decisiones y los procesos de solucién de problemas son

dos grandes constantes de la racionalidad humana (Bonome, 2009).

El principio de la racionalidad limitada percibe al sujeto como una persona
con una estructura cognitiva limitada ya que su conducta se limita a un entorno
social. Cuando se trata de alcanzar metas establecidas, existen tres juicios que
influyen en los procesos racionales de los sujetos: los fines del individuo, los fines
de un sistema social al que pertenece y los fines atribuidos a un observador

El proceso de toma de decisiones es compatible con la idea de que la
racionalidad humana tiene limites, por lo tanto:

Aun cuando los seres humanos emplean razones para hacer lo que hacen,

normalmente no son las mejores razones aquellas que guian la gama de sus

elecciones. Este tipo de racionalidad limitada resalta el proceso de eleccion

—el seleccionar o singularizar una opcion entre varias— y requiere el empleo

de la facultad intelectiva (esto es, el pensar sobre medios y fines). (Bonome,

2009, p. 29)

Por lo tanto, la racionalidad limitada consiste en que las elecciones realizadas
por las personas estan determinadas no solo por propiedades del mundo externo,
sino también por el conocimiento que dejan de tener del mundo que los rodea, de
su habilidad o falta de habilidad para recordar ese conocimiento en el momento en
gue se necesita, de saber las consecuencias de sus acciones, de tener distintas
posibilidades de actuacion, de la capacidad para afrontar lo incierto de las
situaciones y de lograr la armonia entre sus multiples aspiraciones o deseos.

Para poder llevar el proceso de decision, existen dos tipos de factores que
limitan al individuo. En primer lugar, se considera el entorno interno que se atafie a
las capacidades cognitivas (conducta racional en el mundo real y las caracteristicas
de la mente como la memoria y los procesos), asi como por el entorno externo del
mundo en el que interactia.

En otras palabras, el individuo tiene la intencién de seleccionar los procesos
adecuados, para lo que utiliza sus limitadas capacidades para poder adaptarse al
entorno en el que se encuentra, donde existen factores de los que no tiene control
(Bonome, 2009).



35
2.10.1 Elementos para latoma de decisiones

La orientacion vocacional requiere que el sujeto tome decisiones basadas en el
autoconocimiento y el conocimiento del medio, sin embargo, el proceso de toma de
decisiones genera estrés. Los adolescentes deben de tomar decisiones sobre su
futuro al culminar la EMS, no obstante, los jovenes se encuentran en una etapa de
crecimiento en donde el desarrollo cognitivo y emocional estdn en constante
construccién y transformacion. El estudio de la toma de decisiones en adolescentes
se enfoca en entender los factores asociados con el proceso de la toma de
decisiones contribuyendo a la reduccion de comportamientos de riesgo, a la
eleccion de estilos de vida saludables, a incentivar la calidad de vida y a el desarrollo
de estrategias para la resolucion de problemas.

Los factores que influyen en la toma de decisiones en adolescentes son
procesos adaptativos, racionales, impulsivos, prosociales y las emociones
(inteligencia emocional). Se ha demostrado que altos niveles de inteligencia
emocional (IE) estan asociados con la habilidad de lidiar con tareas estresantes y
situaciones sociales que causan incertidumbre y estrés (Cardona et al, 2021).

El centro y el objeto de la orientacion vocacional es la toma de decisiones ya
gue las personas deben de resolver sus problemas a través de la eleccion de
alternativas para su futuro tomando en consideracion sus habilidades,
potencialidades y limitaciones (Molina, 2004). No obstante, Valdés (2009) sostiene
gue para elegir una profesion las elecciones o decisiones deben estar
fundamentadas en el autoconocimiento (factores internos) y el conocimiento del
entorno (factores externos).

Los factores internos son las habilidades, intereses, expectativas de vida,
valores, rasgos de la personalidad, aptitudes e inteligencia. Los factores externos
consideran el contexto familiar, econémico, social, la oferta educativa nacional e
internacional y las tendencias futuras globales. De acuerdo con Valdés (2009), la
toma de decisiones es un proceso sistematico (Fuentes, 2008) cuya estrategia es
la exploracion cualitativa y cuantitativa de factores internos y externos para realizar
un contraste de ambos, crear posibles escenarios y asi tomar una decision para el

futuro.
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2.11 El autoconocimiento

El autoconocimiento es el punto de partida para llevar a cabo el proceso de la
orientacion vocacional ya que cuando el individuo identifica sus intereses,
habilidades, aspectos de su personalidad, las fortalezas y debilidades de su caracter
puede empezar a crear un panorama de lo que podria ser su perfil vocacional. Sin
embargo, la autoconcepcion no es suficiente para elegir una profesiéon ya que el
joven debe establecer ““un dialogo con su entorno y atienda no sélo sus propias
ambiciones, sino que vincule sus aptitudes y talentos con lo que el mundo necesita”
(Fuentes, 2018, p. 138).

Valdés (2009) expone que para llevar a cabo el proceso de toma de
decisiones se debe considerar factores internos y externos Entre los factores
internos se encuentran los intereses, aptitudes, valores, personalidad e inteligencia.
Los factores externos son considerados del medio como la familia, la comunidad,
las instituciones escolares superiores, el pais y la realidad global. Sin embargo, es
importante considerar que “cada proceso de decision, por pequefa que sea, inicia
y acaba con una emocién” (Cotrufo & Urefia, 2018, p.133)

2.12 El plan de vida

Realizar un plan de vida ayuda al alumno a vislumbrar rutas de accion, establecer,
planear y monitorear el cumplimiento de sus metas en el futuro. Considerando lo
anterior, la eleccion de carrera es una decision trascendental en la vida de los
jovenes adolescentes (Valdés, 2009). En los lineamientos del servicio de orientacion
educativa de la SEP (2019) se define el proyecto de vida como:

El proceso de toma de decisiones para la vida propia, al asumir la libertad

gue cada individuo tiene para construir su propia identidad en interaccion con

su ambiente social. Es posible gracias a la adquisicion de conocimientos que

permitan lograr metas personales, habilidades sociales para la interaccion y

el fortalecimiento de las capacidades emocionales de cada individuo. Es un

ejercicio fundamental de aprender a ser. (p.25)

Para desarrollar un proyecto de vida, la orientacién vocacional favorece la
construccion de ideas y puntos de vista distintos que ayuden al adolescente a
proponer soluciones innovadoras ante las posibles problematicas en el futuro.

También se debe informar al estudiante sobre las opciones educativas y laborales
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para que el joven pueda tomar una decision informada, critica y reflexiva sobre su

futuro. Es asi como, Del Pino et al. (2011, citado en Pérez et al., 2023) consideran
gue un proyecto de vida bien estructurado es fundamental para el desarrollo del
estudiantado. Por lo tanto, es fundamental que se realice el plan de vida a través de

una orientacion apropiada.
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Capitulo 3. Diagndstico educativo

En este capitulo se describe el paradigma y el tipo de estudio que guiaron las
acciones de las dos fases que conformaron el diagndéstico educativo. En la Fase 1,
denominada Aplicacién piloto, se describe el tipo de muestreo utilizado para
seleccionar a los participantes, los instrumentos utilizados, el procedimiento de
aplicacion y el andlisis de los datos. También, los resultados de la confiabilidad de
los instrumentos obtenida del Coeficiente de Alfa de Cronbach y de la revision de
un experto en medicion. Ademas, se presentan los resultados del cuestionario de
orientaciéon vocacional en porcentajes y los resultados de la confiabilidad del
cuestionario mencionado. Por ultimo, se refiere el formato de consentimiento
informado que se utilizé para la participacion voluntaria de los estudiantes. En la
Fase 2, llamada Aproximacion a la funcion de la orientacién vocacional, se expone
el muestreo utilizado para elegir a los participantes, las nuevas versiones de los
cuestionarios para medir la orientacion vocacional y la toma decisiones, el proceso
de aplicacion de dichos cuestionarios, el procedimiento analitico de los datos y los
resultados. Ademas, se sefiala el formato de consentimiento informado utilizado
para solicitar la participacion de los alumnos. Finalmente se triangularon los datos
obtenidos en las dos fases para precisar el problema que se resolvera con una
propuesta de intervencion educativa.

3.1 Paradigma. Se selecciond el paradigma interpretativo, ya que se caracteriza
por captar el conjunto de variables en un contexto natural y dentro de un sistema
funcional. Es asi como, en su enfoque cualitativo permite concebir el mundo visible
para después representarlo en forma de observaciones, anotaciones, grabaciones
y documentos (Ricoy, 2006).

La finalidad del paradigma es encontrar sentido a los fendmenos en funcion
de los significados que les otorgan las personas. En ese sentido, dada la naturaleza
de los datos recolectados en los instrumentos, la informacidn se interpreta a través
de graficos que muestran de manera sintetizada los datos recabados.
Posteriormente se realiza una interpretacion descriptiva de la informacidén expuesta

en graficos (Fernandez & Baptista, 2014).
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3.2 Tipo de estudio

Se trata de un estudio cuantitativo de tipo descriptivo debido a que se limité a medir
la presencia, caracteristicas y distribucion del objeto de estudio en un momento
determinado del tiempo sin la intencién de establecer relacién entre fenomenos
causales que influyen en el fenédmeno estudiado (Ricoy, 2006). También porque
tiene la finalidad de proporcionar datos para establecer una posible hipétesis y para
construir la realidad vigente de un objeto de estudio. Ademas, este tipo de estudio
sirve para obtener informacion y determinar si se puede llevar a cabo una
investigacion mas completa, para indagar nuevos problemas, asi como identificar
variables y prioridades para que la investigacién pueda ser abordada en un futuro
(Veiga de Cabo et al, 2008).

3.3 Fases de diagnéstico

3.3.1 Fase 1. Aplicacion piloto

La aproximacion al objeto de estudio se realizd, en un primer momento a través de
la aplicacion de una prueba piloto. Se utilizd un instrumento creado a partir del
manual de orientacion de la institucion educativa COBACH. Asimismo, se realizo la
aplicacion del cuestionario de Melbourne sobre la Toma de Decisiones. El
procedimiento se describe en los siguientes apartados.

Participantes y muestreo. El tipo de muestreo que se utilizd para
seleccionar a los participantes fue el no probabilistico por conveniencia. Se
seleccionaron los grupos considerando que estaban en el Ultimo afio de la EMS.
Los 91 participantes fueron seleccionados de dos grupos de quinto semestre con
un rango de edad de 16 a 18 afios. En cuanto al género, 56% fueron mujeresy 44%
fueron hombres.

Los participantes pertenecian a una escuela publica de la zona urbana de la
ciudad de Mexicali, Baja California (México) en donde los grupos estaban
conformados de manera descendente de acuerdo con el puntaje obtenido en el
examen de ingreso a la EMS. Los grupos formaban parte de la primera y segunda
posicion dentro del conjunto de grupos de quinto semestre.

Disefio de instrumentos. El primero evalud la orientacion recibida en los

estudiantes. Se considerd un segundo instrumento para identificar los patrones de
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toma de decisiones en los adolescentes del cual solo se realiz6 un andlisis de

confiabilidad.

Cuestionario para medir la orientacion. En el disefio del cuestionario para
medir la orientacion vocacional en la EMS, especificamente en la institucién de
COBACH, se retomaron los objetivos generales del Manual de Orientacién Escolar-
Vocacional de sexto semestre para el disefio del instrumento. Se identificaron seis
categorias: (1) se determina y cuida de si con 9 items, (2) se expresa y se comunica
con 3 items, (3) piensa critica y reflexivamente con 6 items, (4) aprende de forma
autonoma con 2 items, (5) trabaja de forma colaborativa con 2 items y (6) participa
con responsabilidad en la sociedad con 15 items. Se obtuvieron 37 items. Se utilizé
la escala de Likert para medir la orientacion vocacional. El participante tuvo cinco
opciones de respuesta para cada item: Totalmente de acuerdo, de acuerdo,
indeciso, en desacuerdo y totalmente desacuerdo. El instrumento aparece en el
Apéndice A.

Cuestionario de Melbourne sobre la toma de decisiones. Se tuvo que
recurrir a la literatura especializada para extraer un instrumento debido a que los
manuales de orientacion no contienen elementos para poder medir un proceso
como la toma de decisiones. Entonces, se opté por aplicar el cuestionario de
Melbourne sobre la Toma de Decisiones basado en el modelo del conflicto de la
toma de decisiones propuesto por Janis y Mann (1997). El instrumento cuenta con
22 items distribuidos en cuatro patrones: (1) vigilancia, (2) hipervigilancia, (3)
transferencia y (4) procrastinacion, los cuales se retoman como las categorias de
analisis. El cuestionario original fue creado en la lengua inglesa. Sin embargo, el
estudio de Luna et al. (2014) validé la version en espairiol, la cual se retomo para el
presente estudio. El cuestionario se puede consultar en el Apéndice B.

Procedimiento de aplicacion. La aproximacion de la prueba piloto tuvo
lugar el dia 17 de agosto del afio 2022 en las instalaciones del Plantel Mexicali del
COBACH a las 10 de la mafana. La aplicacion de los instrumentos se llevo a cabo
dentro de un salon de clase.

Antes de aplicar los instrumentos se les explicé a los alumnos encuestados
la naturaleza y los objetivos de la investigacion. Posteriormente se les ofrecié la

opcién de poder contestar los instrumentos de manera fisica o digital a través de un
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formulario de Google, al cual se pudo acceder debido a que el encuestador

proporcioné red de internet. De esta manera, algunos alumnos optaron por distintos
medios segun sus necesidades para responder los cuestionarios. Se les indicé que
se aplicaria primero el cuestionario para medir la orientacion vocacional.

Durante las instrucciones, una de las autoridades encargadas de monitorear
el movimiento de los alumnos ingres6é al salon de clase para cuestionar al
encuestador sobre los acuerdos a los que se habia llegado con el docente que
proporcioné el espacio para llevar a cabo la aplicacion. En el intercambio de
palabras se les notificé a los alumnos que al terminar de responder los cuestionarios
se podrian retirar del salén de clase.

Analisis de datos. Se homogenizo6 la informacién en un documento de Excel
para la transformacion de los datos al cambiar el valor de cadena por valores
numericos y limpieza de datos nulos. Para la interpretacion de los datos se utilizo la
herramienta estadistica Statistical Package for Social Sciences (SPSS) donde se
definieron las variables de tipo escala nominal y ordinal para la obtencion de
gréficos.

Confiabilidad de los instrumentos. En el presente apartado se describe
como se llevd a cabo la confiabilidad del cuestionario basado en el manual de
orientacion.

Confiabilidad del cuestionario basado en el manual de orientacion. La
confiabilidad se llevé a cabo en tres momentos: (1) aplicacion del Alfa de Cronbach,
(2) revision de un experto en psicometria y aplicaciéon de instrumentos y (3)
modificacidn del instrumento y la presentacion final al experto.

Confiabilidad de cuestionario de Melbourne sobre la toma de
decisiones. La validacion del instrumento original se llevé a cabo al aplicarse a
2051 estudiantes de primer afio de licenciatura en psicologia pertenecientes a seis
universidades diferentes procedentes de seis paises (Estados Unidos, Australia,
Nueva Zelanda, Japon, Hong Kong y Taiwan). Los encuestados respondieron al
cuestionario con verdadero (valor 2), a veces verdadero (valor 1) y no verdadero
(valor 0). Reportaron una validez de 0.92 en la prueba Chi Cuadrada de bondad de
ajuste, 0.90 en el modelo de AGFI, 0.05 en el analisis factorial y 9.34 Chi cuadrada
(Mann et al, 1997).



42
La validacion del instrumento traducido se llevé a cabo mediante una muestra

de 609 estudiantes universitarios espafioles. Los indices de confiabilidad alfa de la
traduccion fueron de .65, .62, .78 y .71 para Vigilancia (reactivos 2, 4, 6, 8, 12,16),
Hipervigilancia (reactivos 1, 13, 15, 20, 22), Transferencia (reactivos 5, 7, 10, 18,
21) y Procrastinacion (reactivos 3, 9, 11, 14, 17, 19) respectivamente. Los
encuestados asignaron un valor de 0 (No es cierto para mi), 1 (Algunas veces es
cierto para mi) o 2 (Es cierto para mi) a cada item (Alzate et al., 2004; Laca, 2005
citado en Luna & Laca, 2014).

Las observaciones del experto en psicometria fueron las siguientes: (1) El
instrumento se disefié en lengua extranjera y se tradujo para diferentes paises. Se
encontrd que la redaccion de los items estaba fuera del contexto mexicano y (2) el
vocabulario utilizado no correspondia o bien podria resultar confuso para ser
comprendido facilmente por estudiantes de media superior.

Resultados. Los resultados de la prueba piloto se representan en tres tipos
de informes. En el primer informe se exponen los coeficientes de alfa de Cronbach
y la interpretacion de los resultados por categoria. En el segundo y tercer informe
de resultados se exponen las modificaciones realizadas a los instrumentos de
orientacion y de toma de decisiones.

Informe 1. Coeficiente de Alfade Cronbach e interpretacion de los datos
del cuestionario basado en el manual de orientacion. Se utilizé el método de
Alfa de Cronbach que dio un coeficiente de .929 de confiabilidad. Por otra parte, de
la revision que realizd el experto investigador del Instituto de Investigacion y
Desarrollo Educativo (IIDE) se derivaron tres observaciones: (1) La redaccion de los
items no es clara, (2) la naturaleza de los items no permite que se mida la
orientacién vocacional sugerida en la literatura especializada y (3) las categorias
deben de contar con tres items como minimo. Los coeficientes de las categorias del
cuestionario sobre orientacion se muestran en la Tabla 2.

Tabla 2

Distribucion de items por categoria del instrumento de orientacién vocacional

Categorias Nimero de items Confiabilidad del alfa
por categoria de Cronbach
Se determina y cuida de si 772
Se expresa y se comunica 3 .846
Piensa critica y reflexivamente 6 .769
Aprende de forma autébnoma 2 .692

©
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Trabaja en forma colaborativa 2 .669
Participa con responsabilidad en la sociedad 15 .933
Fuente de elaboracion propia, 2022.

A continuacién, se presentan los resultados de las categorias expresados en

porcentajes con la interpretacion de los resultados.

Tabla 3
Descripcion de la categoria Se determina cuida de si

) En Totalmente
ltems N  De acuerdo Indeciso d en
esacuerdo d
esacuerdo
Me conozco 91 80.7% 18.1% 4.4% 1.2%
Me valoro 91 73.5% 16.9% 9.6% 0.0%
Abordo problemas con base en 91
un objetivo 78.3% 20.5% 1.2% 0.0%
Abordo retos con base en un 91
objetivo 77.1% 16.9% 6% 0%
Soy sensible al arte 91 44.6% 32.5% 18.1% 4.6%
Participo en la apreciacion de 91
mis expresiones 62.7% 22.9% 9.6% 4.8%
Participo en la interpretacion de 91
mis expresiones 68.7% 16.9% 9.6% 4.6%
Elijo estilos de vida saludables 91 59.9% 30.1% 7.2% 3.6%
Practico estiios de vida 91
saludables 57.8% 28.9% 12.0% 1.2%

Fuente de elaboracion propia, 2022

De acuerdo con los datos de la Tabla 3, se puede mencionar que el alumno se
conoce a si mismo (80.7%) y que parte de autodeterminarse es elegir (59.9%) y
practicar (57.8%) estilos de vida saludables. Sin embargo, es poco probable que, dentro
del autoconocimiento y la determinacion, el ser sensible al arte (44.6%) figure como
parte importante de si mismos. Es destacable que la autodeterminacion se refleja en
abordar retos (77.1%) y resolver problemas (78.3%) con un objetivo planteado. En ese

sentido, se aprecia que el alumno se conoce y sabe lo que quiere lograr

Tabla 4
Descripcion de la categoria Se expresa y se comunica
] De Totalmente
Items Indeciso En desacuerdo en
acuerdo
desacuerdo
Escucho mensajes
pertinentes en distintos
contextos al usar medios 91 55.5% 41.0% 3.6% 0.0%
adecuados
Interpreto mensajes 91 57.8% 36.1% 4.8% 1.2%

pertinentes en distintos
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contextos al usar medios
adecuados

Emito mensajes pertinentes
en distintos contextos alusar 91  57.9% 39.8% 2.4% 0.0%
medios adecuados

Fuente de elaboracion propia, 2022

A partir de los datos agrupados en la Tabla 4, se puede mencionar que los
alumnos muestran indecision (57.8%) al comunicarse y transmitir su mensaje. De la
misma manera, se interpreta que es probable que sepan escuchar (55.5%) e
interpretar (57.8%) informacién utilizando medios adecuados.

Tabla 5
Descripcion de la categoria Piensa critica y reflexivamente

. En Totalmente

Item N De acuerdo  Indeciso d en

esacuerdo
desacuerdo

Desarrollo innovaciones 91 56.6% 33.7% 8.4% 1,206
Propongo soluciones a problemas
a partir de métodos establecidos 91 80.7% 18.1% 1.2% 0.0%
Sustento una postura personal
sobre temas de interés 91 83.1% 14.5% 2.4% 0.0%
Sustento una postura personal
sobre temas de relevancia 91 77.1% 19.3% 2.4% 1.2%
general
Considero otros puntos de vista
de manera critica 91 79.5% 14.5% 6.0% 0.0%
Considero otros puntos de vista 91 28.3% 9.6% 10.8% 1,206

de manera reflexiva

Fuente de elaboracion propia, 2022

Enla Tabla 5, se observa que los alumnos si sustentan sus ideas con relacion
a temas de interés (83.1 %). Sin embargo, es poco probable que tomen la iniciativa

para desarrollar innovaciones (56.6%).

Tabla 6
Descripcion de la categoria Aprende de forma autbnoma
) De _ En Totalmente
Item N Indeciso en
acuerdo desacuerdo

desacuerdo
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Aprendo por iniciativa propia a

lo largo de la vida 91 75.9% 20.5% 3.6% 0.0%
Aprendo por interés propio a lo o o o o
largo de la vida 91 86.8% 9.6% 3.6% 0.0%
Categoria. Trabajo de forma colaborativa

. En Totalmente

ltems N De acuerdo Indeciso en

desacuerdo
desacuerdo

Participo de manera efectiva en
equipos diversos 91 75.9% 18.1% 6% 0.0%
Colaboro de manera efectiva en 91 78.3% 19.3% 2 4% 0.0%

equipos diversos

Fuente de elaboracion propia, 2022

En la categoria Aprende de forma Autbnoma, se observa que los alumnos

tienden a ser autodidactas (86.8%) y que lo aplican a lo largo de su vida (75.9%).

Sobre la categoria Trabajo de forma colaborativa se puede mencionar qué, la

mayoria de los estudiantes (78.3%) colabora y participa de manera efectiva en

equipos donde existe la diversidad.

Tabla 7

Descripcion de la categoria Participa con responsabilidad en la sociedad

Totalmente
: De . En
Item Indeciso en
acuerdo desacuerdo
desacuerdo
Participo con una conciencia 91  69.9%  20.5% 9.6% 0.0%
civica en la vida de su comunidad
Participo con una conciencia 91  69.9%  21.7% 8.4% 0.0%
civica en la vida de su regién
Participo con una conciencia
civica en la vida de México 91 67.5% 25.3% 7.2% 0.0%
Participo con una conciencia
civica en la vida del mundo 91 68.7% 20.5% 6.6% 0.0%
Participo con una conciencia ética 91 82 5% 13.29% 8.4% 2 4%
en la vida de su comunidad
Participo con una conciencia ética 91 68.7% 21.7% 9 6% 0.0%
en la vida de su regién
Participo con una conciencia ética
en la vida de México 91 75.9% 15.7% 8.4% 0.0%
Participo con una conciencia ética
en la vida del mundo 91 71.1% 18.1% 8.4% 2.4%
Mantengo una actitud respetuosa 91 86.7% 9 6% 2 4% 1.29%

hacia la interculturalidad
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Mantengo una actitud respetuosa
hacia la diversidad de creencias 91 85.5% 9.6% 4.8% 0.0%

Mantengo una actitud respetuosa
hacia la diversidad de valores 91 90.3% 6% 3.6% 0.0%

Mantengo una actitud respetuosa
hacia la diversidad de ideas 91 91.5% 3.6% 4.8% 0.0%

Mantengo una actitud respetuosa
hacia la diversidad de practicas

. 91 90.3% 3.6% 6.0% 0.0%
sociales

Contribuyo al desarrollo ; 91 80.7% 12.0% 6.0% 1.2%
sustentable de manera critica

Fuente de elaboracion propia, 2022

De acuerdo con la informacién recabada en la Tabla 8, se observa que nueve

de cada 10 alumnos son seres respetuosos hacia la interculturalidad, diversidad de
creencias, valores, ideas y practicas sociales; sin embargo, solo el 68% se
considera participe de manera ética en la vida de su pais y region. De la misma
manera, se observé que solo siente de cada 10 alumnos participa con conciencia
civica. Es destacable que el alumno considera que si contribuye en el desarrollo
sustentable (80%).

Informe 2. Modificaciones del instrumento basado en el manual de
orientaciéon. De acuerdo con la revision de un experto en psicometria e
investigacion cuantitativa, se sugirio que el instrumento basado en el Manual de
Orientacion no mide la orientacion vocacional de acuerdo con los elementos de la
orientacidon que proporciona la literatura especializada.

Ademas, se identifico que en las categorias piensa critica y reflexivamente y
aprende de manera autbnoma no cumplian con el minimo de items para formar
parte de una categoria. Es en este sentido, que se realizé un analisis de la literatura
especializada para crear una tabla de especificaciones en donde se crearon
categorias, subcategorias y dimensiones con la intencion de generar un
acercamiento a un nuevo instrumento que evalle la orientacion vocacional.

A continuacién, se muestra el resumen de las categorias y el niumero de
items que se obtuvieron de la literatura especializada. El instrumento se encuentra

en el Apéndice C.
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Tabla 8
Categorias de instrumento para la medicion de la orientacion vocacional
Categorias No. de items

Autoconocimiento 40
Contexto familiar 7
Contexto econémico 5
Contexto social 7
Oferta educativa 4

Fuente de elaboracion propia, 2022

Informe 3. Modificaciones del cuestionario de Melbourne sobre la toma
de decisiones. El analisis del experto en psicometria e investigacién cuantitativa
resulté en adaptaciones del uso del lenguaje para alumnos de la EMS.

A continuacion, en la Tabla 9 se muestra una comparacién de la version que
se retom6 del estudio de Luna et al. (2014) con la adaptacion que se realiz6 para la
presente investigacion.

Tabla 9

Adaptacioén del vocabulario en el Cuestionario de Melbourne

Version traducida al espafiol

Version adaptada al habla de alumnos de
educaciéon media superior

Vigilancia

Vigilancia

Me gusta considerar todas las
alternativas

Me gusta considerar todas las alternativas al tomar
una decision

Intento encontrar las desventajas de
cada alternativa

Intento encontrar las desventajas de todas mis
opciones

Tomo en consideracion cual seria la
mejor manera de llevar adelante una
decision

Considero la mejor opcion al momento de tomar una
decision

Cuando tomo decisiones me gusta
reunir cantidad de informacién

Cuando tomo una decisién, me gusta estar muy
informado sobre el tema antes de decidir

Intento ser claro en mis objetivos antes
de elegir

Tengo mis objetivos claros antes de tomar una
decision

Tomo muchas precauciones antes de
elegir

Al momento de decidir, tomo precauciones antes de
elegir una opcién

Hipervigilancia

Hipervigilancia

Siempre que afronto una decision dificil,
me siento pesimista respecto a poder
encontrar una buena solucion

Cuando tengo que tomar una decision dificil, me
siento inseguro al momento de elegir una buena
solucion

Me siento como si estuviera bajo una
tremenda presién de tiempo cuando
tomo decisiones

Cuando tomo decisiones, me siento presionado por
el tiempo

Cambio de idea ante posibilidad de que
alguna cosa de poca importancia
pudiera salir mal

Cambio rapidamente de eleccion cuando existe la
minima posibilidad de que algo salga mal al
momento de tomar una decisién

No puedo pensar correctamente si
tengo que tomar decisiones
apresuradas

No puedo pensar correctamente si tengo que tomar
decisiones de prisa
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Después de tomar una decision, gasto
cantidad de tiempo convenciéndome a
mi mismo de que era correcta

Después de tomar una decision, paso mucho tiempo
convenciéndome de que fue lo correcto.

Transferencia

Transferencia

Evito tomar decisiones

Evito tomar decisiones

No tomo decisiones a menos que no
tenga mas remedio

No tomo decisiones a menos que en verdad tenga
que hacerlo

Prefiero dejarles a otros tomar las
decisiones

Prefiero dejar que los demas decidan por mi

No me gusta asumir la responsabilidad
de tomar decisiones

No me gusta la responsabilidad de tomar decisiones

Si una decisién podemos tomarla otra
persona o yo, dejo a la otra persona que
la tome

Si una decision la puedo hacer yo u otra persona,
prefiero que la otra persona lo haga

Prefiero que las personas que estan
mejor informadas decidan por mi

Prefiero que las personas que estan mejor
informadas decidan por mi

Procrastinacion

Procrastinacion

Pierdo cantidad de tiempo en
cuestiones triviales de menor
importancia antes de llegar a la decision
final

Pierdo mucho tiempo en actividades sin importancia
antes de tomar una decision

Incluso después de haber tomado una
decision, retraso ponerla en practica

Después de haber tomado una decisién, me tardo en
ponerla en practica

Retraso tomar decisiones hasta que es
demasiado tarde

Me tardo mucho tiempo en pensar al momento de
tomar una decision

Cuando tengo que tomar una decisién,
espero mucho tiempo antes de empezar
a pensar en ello

Aplazo el tomar decisiones hasta que es demasiado
tarde

Aplazo tomar decisiones

Dejo para después el hecho de tomar decisiones

Fuente de elaboracioén propia, 2022

3.3.2 Fase 2. Aproximacion a la funcién de la orientacion vocacional

La aproximacion al objeto de estudio se llevd a cabo en un segundo momento
posterior a las modificaciones y adaptaciones que se realizaron a los instrumentos.
Las modificaciones y adaptaciones se describen en la Fase 1 de la presente
investigacion. El procedimiento de aplicacion y los participantes se describen en los
siguientes apartados.

Participantes y muestreo. El tipo de muestreo que se utilizo para
seleccionar a los participantes fue el no probabilistico por conveniencia. Se
seleccionaron grupos de quinto semestre pertenecientes al dltimo afio de la EMS
de una escuela publica de la zona urbana de la ciudad de Mexicali, Baja California
(México). Los 150 participantes contaban con un rango de edad de 16 (21.3 %), 17
(74.7%) y 18 afios (4%). En cuanto al género, 81 (54%) fueron mujeres y 69 (46%)

fueron hombres.
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Procedimiento de aplicacion. La aplicacion de los instrumentos tuvo lugar

los dias 7, 9y 11 de noviembre del afio 2022 en las instalaciones del Plantel Baja
California del CobachBC entre las 10 y 11 de la mafana de cada dia
respectivamente. La aplicacion de los instrumentos se llevé a cabo dentro de un
salén de clase. El proceso de acercamiento con los alumnos ocurrié en tres
momentos: el primero momento fue la autorizacion de las autoridades escolares, el
segundo momento fue con la orientadora del plantel para establecer dias y horarios
de aplicacion. El tercer momento se llevd a cabo cuando se acudio al plantel para
realizar la aplicacién de las encuestas en formato impreso.

Antes de aplicar los instrumentos se les explico a los alumnos encuestados
la naturaleza y los objetivos de la investigacion. Posteriormente se les pidid
autorizacion para poder encuestarlos asegurando la confidencialidad de sus datos.
Se les indico que se aplicaria primero el cuestionario para medir la orientacion
vocacional, posteriormente se les otorgaria el cuestionario para medir los patrones
de toma de decisiones. Los participantes permanecieron en el salon de clase hasta
gue le encuestador les indicé que podrian salir.

Analisis de datos. El andlisis de los datos obtenidos se llevd a cabo
mediante la homogenizacion de la informacion en un documento de Excel.
Posteriormente, se transformaron los datos de valor de cadena por valores
numéricos para la limpieza de datos nulos. Se interpretaron los datos mediante el
uso de la herramienta estadistica SPSS donde se definieron las variables de tipo
escala nominal y ordinal para la obtencién de graficos.

Resultados. Los resultados de la aplicacion se representan en dos tipos de
informe. En el primer informe se exponen los coeficientes de Alfa de Cronbach y
en el segundo la interpretacion de los resultados por categoria.

Informe 1. Coeficiente de Alfa de Cronbach. La confiabilidad de los
instrumentos obtenida del Coeficiente de Alfa de Cronbach arroj6 que el
cuestionario sobre la toma de decisiones fue de .813. En cuanto al cuestionario
sobre la orientacion vocacional, el coeficiente obtenido fue de .949.

Informe 2. Interpretacion de los datos. Se presentan los resultados de los
instrumentos clasificados por categorias. Los datos se expresan en porcentajes,

posteriormente se realiza la interpretacion de los datos obtenidos.
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Resultados del cuestionario del Melbourne sobre latomade decisiones.

Los patrones de toma de decisiones se clasifican en cuatro categorias: vigilancia,
hipervigilancia, transferencia y procrastinacion. El andlisis de cada categoria se

expone a continuacion.

Tabla 10
Distribucion de resultados de la categoria Vigilancia del cuestionario de Melbourne

items N Verdadero ~_“Veces No
verdadero verdadero
Me gusta considerar todas las alternativas 150 67.8 % 30.2 % 20%

al tomar una decision

Intento encontrar las desventajas de 150 64.4 % 33.6 % 20%
todas mis opciones

Considero la mejor opcién al momento de

C 150 59.7 % 38.3% 2.0%
tomar una decision
Cuando tomo una decisién, me gusta
estar muy informado sobre el tema antes 150 71.1% 22.8 % 6.0 %
de decidir
Tengo mis objgt!yos claros antes de 150 64.4 % 3220 3.4 9%
tomar una decision
Al momento de decidir, tomo 150 61.7 % 33.6 % 4.7 %

precauciones antes de elegir una opcién
Fuente de elaboracion propia, 2022

La categoria de vigilancia mide los patrones de la toma decisiones con

relacion a la informacion que el sujeto tiene antes de tomar accion. Los resultados
concentrados en la Tabla 10 dan cuenta que mas del 60% de los sujetos considera
gue tiene informacion y que le gusta estar informado antes de tomar una decision.
A partir de los resultados, se interpreta que los jévenes buscan obtener y analizar

con un propdsito la informacién antes de tomar una decision.

Tabla 11
Distribucion de resultados de la categoria Hipervigilancia del cuestionario de Melbourne

A veces No

Items N Verdadero verdadero verdadero

Cuando tengo que tomar una decision
dificil, me siento inseguro al momento de 150 61.1 % 32.2% 6.7 %
elegir una buena solucién

Cuando tomo decisiones, me siento

0, 0, 0,
presionado por el tiempo 150 53 % 38.9% 8.1%
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Cambio rdpidamente de eleccién cuando
existe la minima posibilidad de que algo

0, 0, 0,
salga mal al momento de tomar una 150 46.3% 36.9% 16.8 %
decision
No puedo pensar correctamente si tengo o 0 0
gue tomar decisiones de prisa 150 ArT% 39.6% 12.8 %
Después de tomar una decision, paso
mucho tiempo convenciéndome de que fue 150 51.7% 35.6 % 12.8 %

lo correcto.

Fuente de elaboracion propia, 2022

En la categoria de la Hipervigilancia se mide la relacién entre la presién del
tiempo y la toma de accion para tomar una decision. De acuerdo con los datos
observados en la Tabla 11, los sujetos sienten presion por el tiempo en el que tienen
gue tomar una decision (53%), ademas se interpreta que no pueden pensar
claramente cuando tienen poco tiempo para tomar una decisiéon (47.7%). Lo cual
conlleva a que se sientan inseguros de sus decisiones y cambian de opinion en en
el momento de decidir (46.3%). De acuerdo con los resultados se interpreta que el
poco tiempo con el que cuentan los jovenes para tomar una decision los situa en

una situacion de estrés que afecta la certeza con la que toman decisiones.

Tabla 12

Distribucion de resultados de la categoria Transferencia del cuestionario de Melbourne

items N Verdadero A veces No verdadero
verdadero

Evito tomar decisiones 150 20.1 % 33.6 % 46.3 %
No tomo decisiones a menos
que en verdad tenga que 150 37.6 % 31.5% 30.9%
hacerlo
Pref|ero dejar que los demas 150 13.4 % 34.9 % 517 %
decidan por mi
No me gusta la
responsabilidad de tomar 150 19.5% 45.6 % 34.9%
decisiones
Si una decisién la puedo hacer
YO u otra persona, prefiero que 150 23.5% 38.9% 37.6 %

la otra persona lo haga
Prefiero que las personas que
estdn mejor informadas 150 32.9 % 37.6 % 29.5%
decidan por mi
Fuente de elaboracion propia, 2022

La categoria de Transferencia mide los patrones en los que se deja a cargo

a otra persona la toma de decisiones. En la Tabla 12 se percibe que los sujetos
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tienden a preferir que alguien mas decida por ellos con méas del 60% de los jovenes

encuestados optando por la transferencia de responsabilidad sobre la toma de
decisiones. Los resultados sugieren que los jovenes prefieren que otra persona

decida por ellos cuando no se sienten listos para tomar una decision.

Tabla 13
Distribucion de resultados de la categoria Procrastinacion del cuestionario de Melbourne

A veces No

ltems N Verdadero verdadero verdadero

Pierdo mucho tiempo en actividades sin

X . ey 150 32.9% 44.3 % 22.8 %
importancia antes de tomar una decision

Después de haber tom,ad_o una decision, me 150 33.6 % 40.9 % 25 5 0
tardo en ponerla en practica

Me tardo mucho tiempo en pensar al 150 36.9 % 45.6 % 17.4 %
momento de tomar una decision

Aplazo' el tomar decisiones hasta que es 150 29.5 0% 38.3 % 3220
demasiado tarde

Dejo para después el hecho de tomar 150 277 % 41.2 % 31.1 %

decisiones

Fuente de elaboracion propia, 2022

En la categoria de la Procrastinacion se miden los patrones en los que el sujeto
aplaza la toma de decisiones. En la Tabla 13 se interpreta que los sujetos tienden a
aplazar la toma de decisiones (38.3 %) por lo cual se intuye que se demoran mucho
tiempo antes de tomar una decision (45.6%). Por lo tanto, se interpreta que aplazan
el tomar accion con relacion a la toma de decisiones (41.2%).

En este sentido, se infiere que existe poca precision en la toma de decisiones
ya que procrastinar el proceso conlleva a que los jovenes tengan poco tiempo para
tomar una decision.

Resultados del cuestionario sobre la orientacion vocacional. Las
categorias de analisis para el cuestionario sobre la orientaciébn vocacional se
exponen en tres dimensiones: (1) el autoconocimiento que engloba: habilidades,
manejo de las emociones, comunicacion, resolucion de problemas, pensamiento
critico y autoevaluacion; (2) el conocimiento del medio que engloba: contexto
familiar, contexto econémico, contexto social y oferta educativa; y (3) proyecto de

vida. El analisis de los resultados obtenidos se presenta a continuacion.



Tabla 14
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Distribucion de resultados de la categoria Habilidades del cuestionario de orientacion

vocacional
P Totalmente En De Totalmente
Iltems N en acuerdo
d desacuerdo de acuerdo
esacuerdo
Conozco mis habilidades
académicas (en que me 150 2.7 % 9.3% 51.3% 36.7 %
destaco)
Seé en que habilidad social 45, 3.3% 22.0 % 48.7 % 26.0 %
me destaco
Sé como trabajar en equipo 150 4.7 % 10.7 % 49.3 % 35.5 %
Sé escuchar lasideas de 45, 0.0 % 4.0 % 40.7 % 55.3 %
otras personas
Conozco mis habilidades
en areas especificas como 150 3.3% 21.3% 36.0 % 39.3%
el arte
Conozco mis habilidades
en areas especificas como 150 4.7 % 20.0 % 28.0 % 47.3 %
el deporte
Conozco mis habilidades
en areas especificas de las 150 4.7 % 20.7 % 46.0 % 28.7 %

ciencias exactas

Fuente de elaboracion propia, 2022

Los resultados concentrados en la Tabla 14 abordan informacion sobre el

reconocimiento de habilidades personales, sociales y académicas. El 49% de los

sujetos consideran tener nocion de sus habilidades. Se intuye que los jovenes

reciben orientacion suficiente para conocer aspectos generales de su persona como

las habilidades en diferentes areas.

Tabla 15

Distribucion de resultados de la categoria Autoevaluacion del cuestionario de orientaciéon

vocacional
items N Totalmente en En De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
Identifico las actividades
que no puedo hacercon 5, 4.0 % 20.0 % 43.3 % 32.7%
naturalidad (no se me dan
facil)
Sé adaptarme al cambio 150 6.7 % 25.3 % 49.3 % 18.7 %



Identifico mis areas de
oportunidad y mejora en
diferentes aspectos de mi
persona

Conozco donde puedo
desarrollar (poner en
practica) mis habilidades
particulares

Identifico en que areas
académicas o
profesionales me puedo
desenvolver

Identifico mi personalidad

Sé coémo aprendo

150

150

150

150

150

2.7 % 26.0 % 51.3%
2.7% 27.3% 47.3 %
2.0% 30.0 % 40.7 %
53% 23.3% 42.7 %
2.7 % 20.7 % 44.0 %

20.0 %

22.7%

27.3%

28.7%

32.7%
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Fuente de elaboracion propia, 2022

De acuerdo con los resultados de la Tabla 15, se intuye que los sujetos

muestran seguridad al conocer e identificar las actividades y areas afines a sus

habilidades en las que se pueden desarrollar. Los estudiantes presentan una

postura positiva al identificar las areas de oportunidad en las que pueden mejorar

como individuos (51.3%). También se advierte que los jovenes identifican las

actividades que pueden (47.3%) y no pueden realizar (43.3%) por lo tanto se

interpreta que los jovenes tienen el criterio de autoevaluacion para adaptarse a las

condiciones del medio (49.3%) tomando en consideracién la identificacion,

evaluacion y determinacion de sus habilidades y limitaciones.

Tabla 16

Distribucion de resultados de la categoria Manejo de las emociones del cuestionario de

orientacion vocacional

Totalmente En

P De Totalmente
Items N en desacuerdo
acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Soy empatico con las
personas que piensan 150 2.7% 10.0 % 45.3 % 42.0 %
diferente a mi
Ider_ltlflco mis emociones con 150 10.0 % 28.7 % 40.7 % 20.7 %
claridad
Identifico como autorregular
mis emociones en situaciones 150 7.3 % 30.7 % 42.0 % 20.0 %

dificiles



Sé como tomar decisiones
racionales cuando estoy bajo

0,
la influencia de emociones 150 10.7%
negativas
Sé cOmo actuar en situaciones .
estresantes 150 9.3%

25.3%

24.0 %

45.3 %

48.0 %
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18.7 %

18.7 %

Fuente de elaboracion propia, 2022

Con relacion al manejo de las emociones, se interpreta que los sujetos no

saben cémo regular sus emociones (30%). Sin embargo, los sujetos adoptan una

postura positiva en las habilidades para actuar en situaciones estresantes (48%) a

la vez que consideran que pueden tomar decisiones bajo la influencia de emociones

negativas (45.3%). Por lo tanto, se intuye que los jévenes consideran que tiene

manejo de las emociones en situaciones estresantes y que identifican sus

emociones.

Tabla 17

Distribucion de resultados de la categoria Comunicacion del cuestionario de orientacién

vocacional

items N Totalmente en En De Totalmente

desacuerdo desacuerdo  gcuerdo  de acuerdo

Se coOmo comunicar mis
ideas en situaciones 150 10.7 % 32.0% 40.0 % 17.3 %
estresantes
Comunico ideas de manera
efectiva (hago llegar el 150 3.3% 22.0% 50.7 % 76.0 %
mensaje que deseo)
Comunico mis ideas con un
propdsito o intencién 150 1.3% 10.0 % 60.7 % 28.0 %
especifica
S€é comunicar mis ideas en 5, 4.7 % 22.7 % 50.0 % 22.7 %

grupos diversos

Fuente de elaboracion propia, 2022

En la Tabla 17 se interpreta que los sujetos saben comunicarse de manera

efectiva y con un propdsito (60.7%). En ese sentido, se infiere que la orientacion

gue reciben propicia que los jévenes desarrollen habilidades comunicativas para

expresar sus ideas.



Tabla 18
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Distribucion de resultados de la categoria Resolucién de problemas del cuestionario de

orientacion vocacional

P Totalmente En De Totalmente de
Iltems N en desacuerdo
desacuerdo acuerdo acuerdo

Propongo soluciones a los
problemas analizando la 150 1.3% 6.7 % 54.0 % 38.0 %
situacion
Propongo ideas innovadoras ;- 0.7 % 16.0 % 56.0 % 27.3 %
para solucionar problemas
Sé utilizar mi creatividad o o o o
para solucionar un problema 150 1.3% 16.0% 44.7% 38.0%
Desarrollo ideas para 150 2.0% 10.7%  48.0% 39.3 %

resolver problemas

Fuente de elaboracion propia, 2022

De acuerdo con los resultados obtenidos en la Tabla 18 se interpreta que los

sujetos son capaces de aportar soluciones a los retos a los que se enfrentan (56%).

En ese sentido, se intuye que el sujeto tiene nocidon y conocimiento de las fuentes

de informacion para la resolucion de problemas (54.7%), asi mismo se intuye que

el sujeto tiene multiples alternativas para la resolucion de problemas (48.7%) como

se muestra en la Tabla 19.

Tabla 19

Distribucion de resultados de la categoria Pensamiento critico del cuestionario de

orientacion vocacional

En

items N Totalmente en De Totalmente
desacuerdo ~ desacuerdo  acuerdo  de acuerdo

Analizo todas las posibles
alternativas para resolver 150 1.3% 14.7% 48.7 % 35.3%
problemas
Sé identificar fuentes de
informacion confiable para 150 2.7 % 14.0 % 51.3% 32.0%
dar mi punto de vista
Sé consultar fuentes de
informacion confiable para 150 2.0% 12.7 % 53.3% 32.0%
resolucion de problemas
Sé discriminar informacion
gue no es confiable o util 150 1.3% 14.0 % 54.7 % 30.0 %
para resolver un problema
Sé discriminar informacion
gue no es confiable o util 150 7.3% 14.7 % 54.7 % 23.3%

para dar mi opinién

Fuente de elaboracion propia, 2022
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Tabla 20

Distribucion de resultados de la categoria Proyecto de vida del cuestionario de orientacion
vocacional

: Totalmente En Totalmente
ltems N en d d De acuerdo d d
desacuerdo desacuerdo e acuerdo

Vlsgallzo como ut|I|_zare mis 150 33 % 26 % 38.7 % 32 %
habilidades para mi futuro
Sé planificar un proyecto de
vida que considere aspectos 150 8.7 % 21.3 % 44.0 % 26.0 %
personales, profesionales y
sociales
Visualizo como y donde me 150 7.3% 26.0 % 39.3 % 26.7 %
Sé cudles son las posibles
alternativas para mis futuras 150 8.0 % 26.0 % 39.3 % 26.7 %
decisiones personales,

académicas y econémicas

Sé qué hacer si mis decisiones

no resultan en lo que 150 10.7 % 30.7 % 37.3% 21.3%
planifique para el futuro

Estudiaré una licenciatura 150 5.3% 18.0 % 36.7 % 40.0 %
;::g:ﬁ{grﬂ culminar la 150 9.3 % 23.3 % 38.0 % 29.3 %
Trabajare y estudiaré al o o o

culminar la preparatoria 150 8.0% 20.0% 36.7% 35.3%
:gg(‘/‘;‘gfeg pongo en practica ;55 4.0% 14.0 % 46.0 % 36.0%
Pongo en practica los valores 45, 33% 14.7 % 49.3 % 32.7%
en mi vida académica

Pongo en practicalos valores 4 g 47 % 10.0 % 48.0 % 37.3%
en mi vida social

Pongo en préactica los valores 150 4.0 % 14.7 % 427 % 38.7 %

en mi vida personal

Fuente de elaboracion propia, 2022

Al observar los datos obtenidos en la Tabla 20, se destaca que los sujetos

consideran que saben cémo realizar un proyecto de vida (44%). Sin embargo, este

dato contrasta con la postura que sostienen al elegir que hacer al terminar la

preparatoria ya que el 38% eligié que trabajara, el 36.7% trabajara y estudiard, y el

36.7% eligio que estudiara una licenciatura. Ademas, se observa una inconsistencia

cuando los estudiantes afirman saber que hacer en el futuro si sus decisiones no
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resultan en lo que esperaban (37.3%). Por lo tanto, se infiere que los jévenes no

tienen nociones de |lo que conlleva desarrollar un plan de vida ya que sus respuestas

son incongruentes con la toma de decisiones para el futuro.

Tabla 21
Distribucion de resultados de la categoria Contexto familiar del cuestionario de orientacion

vocacional
c Totalmente En Totalmente
Items N en De acuerdo
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

Mi familia esta enterada de 4.0 % 15.3 % 42.0 % 38.7 %
mis actividades escolares
Mi familia esta enterada de
las actividades de 150 6.0 % 31.3 % 30.0 % 67.0 %
orientacion en las que
participo
Mi familia esta involucrada
en las actividades de 150 8.0 % 33.3% 347 % 24.0 %
orientacion
Conocen mis intereses 150 6.0 % 24.0 % 35.3% 34.7%
Conocen mis habilidades 150 7.3 % 22.0 % 39.3% 31.3%
Apoyan mis intereses
académicos (dénde quiero 150 5.3% 20.0 % 34.7 % 40.0 %
estudiar)
Apoyan mis expectativas 5 4.0 % 21.3 % 34.0 % 40.7 %

de vida
Fuente de elaboracion propia, 2022

Al observar los datos de la Tabla 21, se interpreta que la familia esta

involucrada en los procesos del sujeto (67%). De la misma manera que se intuye
conocen los intereses y habilidades del sujeto (34.7%) de la misma manera que
apoyan las decisiones del sujeto (40%). Es en ese sentido que se interpreta que los
sujetos cuentan con el apoyo de su familia para poder sustentar los costos de sus

estudios superiores (45.3%) como se muestra en la Tabla 22.
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Tabla 22

Distribucion de resultados de la categoria Contexto econémico del cuestionario de

orientacion vocacional

. Totalmente en En De Totalmente
Items
desacuerdo desacuerdo  acuerdo de acuerdo

Sé que opciones
financieras tengo para
poder seguir estudiando 150 3.3% 10 % 45.3 % 41.3 %
(apoyo familiar, becas,
trabajar, etc.)
Sé como financiaré mis
estudios
Conozco los costos de las
escuelas que son de mi 150 4.0 % 33.3% 37.3% 25.3%
interés.
Conozco las becas que
existen en cada escuela
gue me pueden permitir
seguir estudiando
Conozco las
modalidades de pago
de las escuelas
superiores

Fuente de elaboracion propia, 2022

150 6.0 % 27.3% 38.7 % 28.0%

150 7.3% 28.0 % 40.0 % 24.7 %

150 8.7% 28.7 % 42.7 % 20.0 %

Tabla 23

Distribucion de resultados de la categoria Contexto social del cuestionario de orientacién

vocacional
p Totalmente En De Totalmente
Items N en
desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo

Visualizo como me
desenvolveré como 150 53% 26.7 % 37.3% 30.7 %
profesional en la sociedad

Tengo una idea de a qué
me dedicaré después de
terminar mis estudios
universitarios

Reconozco cual sera mi
funcién en la sociedad

150 7.3% 18.0 % 27.3% 47.3 %

150 10 % 26.7 % 30.7 % 32.7%

Tengo una idea de qué
actividades estaré
haciendo en mi futuro
empleo

150 7.3% 22.0% 35.3% 35.3%

Tengo nocion de como
los cambios sociales,
econdémicos y culturales
afectaran mi futuro

150 6.0 % 16.0 % 43.3 % 43.7 %
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Sé analizar de manera
critica los cambios
sociales, econémicos y 150 4.7 % 24.0 % 38.7% 32.7%
culturales para tomar una
decision
Identifico el contexto
politico y econémico de 150 7.3% 26.0 % 38.0 % 28.7 %
mi pais

Fuente de elaboracion propia, 2022

Al analizar los datos obtenidos sobre el contexto social del sujeto, se

interpreta que sabe e identifica su futura funcion en la sociedad (43.3%). Es asi
como se intuye que el sujeto tiene una vision del futuro sobre si mismo (37.3%). De
la misma manera, al interpretar los datos de la Tabla 22, se interpreta que los sujetos
tienen conocimiento de su contexto econdmico y las opciones que esta realidad les

proporciona para su futuro.

Tabla 24

Distribucion de resultados de la categoria Oferta educativa del cuestionario de orientaciéon

vocacional
p Totalmente En De Totalmente
Items N en
desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Tengo identificadas las opciones
educativas a las que podria 150 3.3% 20.7 % 40 % 36 %
ingresar
Conozco las fechas y periodos 150 8.7 % 23.3 0% 43.3 % 24.7 %

de ingreso de las instituciones

Tengo identificadas las
universidades nacionales en las 150 5.3% 15.3 % 42.7 % 36.7 %
gue podria estudiar en un futuro

Tengo identificadas las
universidades internacionales
en las que podria estudiar en un
futuro

150 10 % 25.3% 33.3% 31.3%

Fuente de elaboracion propia, 2022

Con relacién a la oferta educativa, se interpreta de acuerdo con los datos
obtenidos en Tabla 24 que el sujeto conoce los procesos para la admision de las
unidades académicas de su interés (42.7%).

Conclusiones sobre los resultados de la toma de decisiones. Los
resultados que se obtuvieron del cuestionario de Melbourne se clasifican en cuatro

categorias que miden los patrones sobre la toma de decisiones (1) vigilancia: interés
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en estar informados y preparados, (2) hipervigilancia: estrés y poca capacidad para

poder decidir correctamente si tienen presion contra el tiempo
(3) procrastinacion: se demoran en proceder y (4) transferencia: preferencia por
dejar que otra persona elija por ellos.

La categoria de vigilancia arroj6 que los jovenes adolescentes muestran
interés en estar informados y preparados para tomar decisiones, sin embargo, en la
categoria de hipervigilancia los encuestados mostraron sentir estrés y poca
capacidad para poder decidir correctamente si tienen presion contra el tiempo al
momento de tomar decisiones.

Se destaco que, en la categoria de procrastinacion, los jévenes se demoran
en proceder a tomar de decisiones y que en la categoria de transferencia los
estudiantes demostraron preferencia por dejar que otra persona elija por ellos.

En conclusion, los jévenes adolescentes buscan estar informados, pero al
presentar poco manejo del estrés y procrastinacion ante la toma de decisiones, se
considera que los jévenes no estan listos para tomar accién sobre las decisiones.
Ademas, se identifico que los adolescentes prefieren transferir la responsabilidad
de tomar decisiones a alguien mas que esté mejor informado que ellos. Es en este
sentido que, se infiere que los jovenes adolescentes tienden a no conllevar la
responsabilidad de tomar decisiones ya que el estrés que les causa los hace aplazar
el momento hasta concluir en que alguien mas tome la decision por ellos.

Conclusiones sobre la orientacion vocacional. A pesar de que los jovenes
adolescentes mostraron tener conocimiento de si mismos, de su contexto familiar,
social y econoémico, los resultados arrojaron que en el area del proyecto de vida los
jovenes no cuentan con la certeza de tomar decisiones en caso de que su plan no
resulte como lo visualizaron o lo planearon.

Ademas, en el manejo de las emociones, los jévenes consideran que si reconocen
sSus emociones, pero les cuesta regularlas en situaciones dificiles.

Se concluye que el estudiante adolescente considera tener conocimiento de
si mismo y del medio que le rodea. Sin embargo, los estudiantes muestran
indecision al regular sus emociones ante situaciones dificiles y con relacién al
proyecto de vida, se percibié que los jovenes no comprenden el concepto, asi como

tampoco el seguimiento apropiado que debe llevar un plan de vida.
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3.4 Conclusion de los resultados sobre latoma de decisiones y la orientacion

vocacional

Los resultados de los cuestionarios aplicados concluyen en tres necesidades por
atender: (1) mejorar el manejo de las emociones ante situaciones de estrés o
dificiles, (2) fortalecer la toma de decisiones y (3) elaborar un proyecto de vida.

Es decir, el joven adolescente se concibe a si mismo bajo un concepto que
esta desarticulado de la realidad, ya que considera conocerse, pero presenta
incertidumbre en la toma de decisiones, poco manejo de sSus emociones en
situaciones dificiles y desconoce la conceptualizacion y desarrollo de un plan de
vida.

Es asi como, se concluye que los jévenes adolescentes que cursan en la
EMS reciben orientacion suficiente para desarrollar las capacidades del
autoconocimiento y el autoconcepto, asi como del medio que rodea al adolescente.
Sin embargo, se detectaron tres areas de oportunidad por atender mencionadas al
inicio del presente apartado.
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Capitulo 4. Disefio de propuesta de intervencidén educativa

En el presente capitulo se describe el procedimiento del disefio de intervencion
educativa que contempla el estudio de factibilidad, el paradigma, los participantes y
la elaboracion de la propuesta.

4.1 Diseio de la propuesta educativa

Para el disefio de la propuesta de intervencion se retoma la Propuesta de Apoyo a
la Docencia bajo una orientacién técnica (Barraza, 2010) debido a que distintintos
agentes educativos interactian en el proceso de aplicacion. Se creo bajo una
orientacion técnica ya que un agente externo es el que realiza el disefio de la
propuesta. Es en ese sentido que, el disefio de la propuesta de intervencion
involucra a los orientadores y agentes técnicos especialistas en el area para
implementar la propuesta en las instituciones educativas. Siendo asi, los
orientadores los actores principales para la aplicacion de la propuesta de
intervencion pero los adolescentes son los usuarios finales.

4.1.1 Estudio de factibilidad

El estudio de factibilidad busca que las condiciones de infraestructura, el
financiamiento, el capital humano y los beneficiarios sean Optimos para que la
propuesta sea factible en el contexto educativo de aplicacion (Angeles, et al., 2017)

El disefio de la presente propuesta requiere que en la institucion de la EMS
se imparta orientacion a los alumnos para que se pueda implementar. El tiempo de
la aplicacion es fundamental ya que debera ser administrado por el actor principal
del area a atender: el orientador. El nUmero de alumnos es otro factor importante
por considerar.

La infraestructura por parte de la institucion educativa no es necesaria para
gue los alumnos que cursa la EMS puedan ser beneficiarios de la aplicacion de la
propuesta ya que solo es necesario el acceso a Internet.

El recurso humano necesario para que pueda llevarse a cabo la propuesta
educativa, es el cuerpo docente encargado de impartir la orientacion en la institucion
educativa correspondiente.

4.1.2 Paradigma humanista
La elaboracién del disefio de intervencion se abordara bajo la perspectiva humanista

en el area de la educacion, que de acuerdo con Chanto y Duran (2014) es un
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paradigma que refleja la necesidad del ser humano de complementar el

pensamiento y la metodologia que la educacién tradicional propone. Este
paradigma considera y reconoce el potencial y las cualidades individuales ante una
necesidad educativa que requiera acciones concretas desde las aulas y con la
ayuda de las instituciones educativas. El paradigma tiene como finalidad la
formacion integral del ser humano y preparar al estudiante a enfrentar la realidad de
Su contexto.

4.1.3 Participantes

Los participantes beneficiarios de la propuesta educativa seran todos los jovenes
adolescentes que cursan la EMS y que reciben orientacion vocacional por parte de
la institucion educativa en la que estudian. El rango de edad de los adolescentes
sera entre los 15 a 18 afios por lo que se pueden beneficiar alumnos de primer
semestre hasta sexto semestre. El beneficiario actor seran las figuras educativas
encargadas de impartir la orientacion vocacional a los alumnos.

4.2 Elaboracién de la propuesta

A partir de las necesidades identificadas en los resultados de la presente
investigacion, (1) identificar el manejo de las emociones ante situaciones de estrés
o dificiles, (2) fortalecer la toma de decisiones y (3) elaborar un proyecto de vida, el
objetivo de la propuesta de intervencion fue atender las tres necesidades a traves
de la creacion de una herramienta de apoyo en formato digital que complementa la
labor del orientador para que el alumno comprenda facilmente los contenidos de la
orientacion vocacional.

4.3 Desarrollo de la propuesta de intervencion

En este apartado se describen los pasos que se siguieron para desarrollar la
propuesta de intervencion. Se contempla el contenido y los recursos que se
utilizaron para la creacion y la aplicacion de la propuesta.

Presentacion. La propuesta de intervencion se presentd en formato digital a
través de la plataforma Google Sites con la finalidad de crear un acercamiento
llamativo para los jovenes. Se credé una pagina web de contenido didactico y
conceptual para la asignatura de orientacién vocacional que llevé como titulo Mi
vida, mi decision. Adicionalmente, el uso del contenido requirié trabajo de

acompafamiento y asesoramiento por parte de los orientadores.
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Contenido. El contenido que se aborda en la pagina web con titulo Mi vida,

mi decision  https://sites.google.com/uabc.edu.mx/mivida-midecision/inicio, la

distribucién de las dimensiones y sus respectivas areas de intervencion, asi como
las fuentes de informacidén que sustentan las actividades correspondientes a cada
dimension, se describen en la Tabla 25.

Tabla 25
Contenido del plan de intervencion

Dimensién por Areas de intervencion Recursos bibliogréficos/

desarrollar

electrénicos

Autoconocimiento  Personalidad

-Test de personalidad 16 personalidades
(fuente no oficial de interaccion recreacional)

Identificacion y control de

- Emocion y conflicto. Aprende a manejar las
emociones de Redorta Josep, Meritxell Obiols

Emociones las emociones en y Rafael Bisquerra

situaciones dificiles - Psicopedagogia de las emociones de Rafael

Bisquerra Alzina
Identificar conceptos como
asertividad, - Yo, adolescente Respuestas claras a mis
Toma de responsabilidad y toma de ' puest .
decisiones decisiones grapdes dudas dg: Susan Pick de Weiss y
— Elvia Vargas Trujillo

Decisiones a corto y largo

plazo

Identificar y definir el éxito,

la mision, vision y metas en - Planeacion de vida y trabajo de Rodriguez

la vida Mauro, Pellicer Georgina y Dominguez

Establecer rutas de accibn  Magdalena

y posibles riesgos -Un plan de vida para jévenes jQué haras con
Plan de vida Establecer metas a cortoy el resto de tu vida? De Castafieda Luis

largo plazo

Eleccién de carrera,
universidades, economiay
oferta laboral nacional, la
sociedad y profesiones

-Fuentes diversas de acceso publico

Fuente de elaboracion propia, 2023

La pagina web cuenta con cuatro secciones principales que corresponden a
las dimensiones descritas en la Tabla 25 1) identificacién de la personalidad, 2)
reconocimiento de las emociones, 3) toma de decisiones y 4) plan de vida.
Adicionalmente, se encuentran enlaces hacia paginas oficiales relacionadas con los
temas de eleccion de carrera, universidades, economia, oferta laboral nacional, la
sociedad y profesiones. La distribucién del contenido en la pagina web se describe
a continuacion.

1 Autoconocimiento. Esta seccion se encuentra titulada con la pregunta
¢, Quién soy? La cual se acompafia de una imagen alusiva a la pregunta. La imagen

contiene una liga que redirige al usuario hacia a el test 16 personalidades.


https://sites.google.com/uabc.edu.mx/mivida-midecision/inicio
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2 Emociones. La secciéon de emociones lleva por titulo ¢Qué siento? Se

acomparfa de unaimagen alusiva a la pregunta que redirige al usuario a otra seccion
de la pagina web. En esta seccidn se encuentra un enlace que, a su vez, redirige a
un Formulario de Google que contiene una lista de emociones relacionadas con la
accion que la predispone. Ya que, de acuerdo con Bisquerra (2009) el primer paso
para la educacién emocional es identificar nuestras propias emociones. Por lo tanto,
la lista de emociones que se expone en el formulario antecede oraciones que
guedan inconclusas para que el alumno pueda terminarlas de acuerdo con su propio
concepto. El orden de aparicion de las emociones y las oraciones se basan en las
tablas de Relacion emocién accion, y Emociones y pensamiento de Bisquerra (2000,
citado en Redorta et al., 2006). Ver Apéndice D.

3 Toma de decisiones. El contenido de esta seccion se basa en el libro de
Pick de Weiss y Vargas-Truijillo (2002) y lleva por titulo ¢ Qué hacer? Se acompafa
de una imagen que representa la toma de decisiones. La toma de decisiones se
aborda desde la comprension, definicion y analisis del concepto de asertividad y
responsabilidad. Se despliega un cuadro de ejemplos con afirmaciones agresivas,
pasivas y asertivas para que el alumno reflexione y comprare como las distintas
formas de expresion. Posteriormente, se describe el concepto de toma de
decisiones relacionado con el propdésito de alcanzar las metas en la vida, de lo cual
se despliegan interrogantes para que el alumno reflexione sobre las decisiones que
tiene que tomar para convertirse en el ser humano que visualiza. Finalmente, se
despliega un video de YouTube con acceso a la charla TEDx Talks Aprender a elegir
¢, Qué carrera estudiar? de la socidloga Liliana Llamas. El contenido que se describe
en el Apéndice E.

4 Plan de vida. Esta seccion se titula Quiero ser... y se acompafa de una
imagen que representa el futuro. El contenido de esta seccidén aborda inicia con un
enlace a la plataforma de YouTube con acceso al contenido del canal Orientacion
es Vocacion hacia el video de Plan de vida y carrera ¢, Por qué es importante tener
un plan de vida y carrera? de la psicologa clinica especializada en orientacion
vocacional, Marcela Sotelo. Posteriormente, aborda los conceptos de autoconcepto,

el éxito, la vision, mision y metas en la vida. Finalmente, se aborda un ejercicio de
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reflexién sobre la administracion del tiempo, las metas, la mision y vision en la vida.

El contenido de esta seccion se describe en el Apéndice F.

Aplicacién de la propuesta de intervencion. La aplicacion de la propuesta
de intervencion se llevard a cabo al mostrar los resultados de la presente
investigacion ante los orientadores de la institucion académica en la que se realiz6
el estudio. Adicionalmente, se mostrara a los orientadores los objetivos, la
descripcién del contenido y la liga de acceso a la pagina web para su posible
aplicacion durante las sesiones de orientacion. El seguimiento de los resultados de
cada actividad propuesta en la pagina web, se realizara a través del trabajo de
acompafnamiento del orientador.

Evaluacion de la propuesta educativa. La evaluacion de la propuesta se
llevd6 a cabo mediante la valoracion del contenido por dos orientadoras
pertenecientes a la institucion educativa en donde realizo el estudio. Se les presentd
una tabla que contiene las dimensiones que se abordan en el sitio web con una
valoracion del 5 (mayor) al 1 (menor) para considerar la viabilidad de las
dimensiones y de la utilidad de los contenidos. Asi mismo, se considero la
apariencia e interfaz de usuario para que los estudiantes comprendan el contenido
con facilidad. Finalmente se agrega una columna para comentarios. Ver tabla de
valoracion en Apéndice G.

Resultados de la evaluacion de la propuesta educativa. Los comentarios
generales de la propuesta resultaron positivos, argumentando que la pagina web es
buena idea para presentar contenido al alumnado. Las opiniones sobre la apariencia
y el interfaz de usuario resultaron favorables con una valoracion de 5 en color y
fuente. Por el contrario, la navegacion entre las paginas resulté confusa con una
valoracion de 2 en la escala de viabilidad. La distribucion del contenido obtuvo una
calificacion de 4 en la escala de viabilidad.

Con relacion al contenido general, se sugirié mejorar la redaccion y elegir un
titulo mas amable. En las dimensiones de autoconocimiento, emociones y toma de
decisiones la calificacion obtenida se distribuy6 equitativa en la opcién 5 (mayor
viabilidad de la propuesta). Sin embargo, en la dimensién del plan de vida, la

valoracion que se obtuvo fue de 4 en la escala de viabilidad.
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4.5 Conclusiones de la propuesta de intervencion

A partir del objetivo de la propuesta de intervencion, que fue atender tres
necesidades del proceso de orientacidn a través de la creacion de una herramienta
digital de apoyo para el orientador y su labor, en este apartado se abordan los
logros, evaluacion, alcances y limitaciones.

Las tres necesidades que se abordan en la propuesta son 1) identificar el
manejo de las emociones ante situaciones dificiles o de estrés, (2) fortalecer la toma
de decisiones y (3) elaborar un proyecto de vida. Sin embargo, para proporcionar
una introduccién el contenido de la propuesta también se consideré agregar una
seccidn que explora el autoconocimiento.

El desarrollo de la propuesta se centra en la premisa que los adolescentes
del siglo XXI consumen y procesan informacidén con bajos espectros de atencion.
Es asi como, se busco facilitar el acceso a los jovenes al material didactico que se
utiliza en el proceso de orientacion.

De acuerdo con los resultados de la presente investigacion, la orientacion es
un area de la educacion que sigue presentando areas de oportunidad, como la
necesidad de atender al alumnado en distintos ambitos de su persona y etapas de
su desarrollo, ayudarlos a que logren un buen entendimiento y manejo de las
emociones, y a aprender a tomar decisiones acertadas.

Los logros de la propuesta educativa brindan (1) la creacién de un espacio
digital que facilita el acceso a contenido relevante para los adolescentes, (2)
contenido simplificado y variedad de formatos digitales, (3) una presentacion
atractiva para adolescentes, (4) apertura a las aportaciones pertinentes de la
orientacién vocacional- profesional, y (5) una posible oportunidad de complementar
el contenido con informacion y actividades que aborden otros aspectos para una
orientacion integral.

La evaluacion de la propuesta considera la factibilidad de aplicacion a traves
de la evaluacién de personal experto en el area. En esta ocasion, los orientadores
de la institucion educativa concuerdan en que el formato digital es un buen
acercamiento a los jovenes ya que han experimentado la apatia y falta de

colaboracion en las actividades que les muestran a los alumnos.
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Sin embargo, las limitaciones de la propuesta contemplan que el acceso a un

espacio digital requiere de recursos e infraestructura por parte de la escuela y del
alumnado. En este sentido, el acceso de la propuesta se limita a una poblacion de
alumnado en condiciones especificas como tener dispositivos con acceso a Internet.
Con relacion al contenido, es necesario que se realice un trabajo colegiado de
expertos en el area, como psicélogos y orientadores, para la elaboracion de
contenido util y pertinente que puedan exponerse en la pagina web. Debe
considerarse la evaluacion continua del contenido y la interfaz del espacio digital.

Dentro de los alcances de la propuesta, se destaca que la informacién se
expone en un bosquejo de pagina web que contiene material relacionado con la
orientacion vocacional-profesional. El material se presenta de manera comprensible
para los adolescentes. Adicionalmente, el espacio digital brinda oportunidad para
gue los agentes educativos encargados de impartir la orientacion puedan tener un
mayor alcance y atencion del alumnado al llevar a cabo las actividades pertinentes
de la orientacion y obtener resultados que pueden ser manipulables a traves de
herramientas digitales de gestion de datos.

Las recomendaciones generales de la propuesta se dirigen a todo personal
involucrado en la orientacion de los jovenes adolescentes y a las instituciones de la
EMS. La toma de decisiones es un proceso por el cual los jovenes transitan sin
conocimiento basto de lo que deben de considerar. Es en este sentido que las
instituciones deben de priorizar las actividades de orientacion dentro del programa
de estudios para que el tiempo limitado con el que se cuenta y la gran cantidad de
alumnos por atender, no sean factores que incidan en la desorientacion o falsa
concepcion de la realidad de los alumnos. Por otro lado, se les invita a todos los
agentes educativos a cargo de la orientacion que prioricen los temas pertinentes
para que el alumno pueda ahondar en los temas del autoconocimiento, de gestion
de emociones y sobre todo, acerca de la toma de decisiones a través de medios
innovadores o llamativos para los jovenes.

Se reconoce el arduo trabajo que conlleva, puesto que el conocimiento del
docente es una parte de su labor. El verdadero esfuerzo reside en adaptar el

contenido a las nuevas generaciones y su procesamiento de la informacion.
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Apéndice A. Cuestionario basado en el Manual: Orientacion educativa

y vocacional. Sexto semestre. Manual de actividades. Alumnos. 2021

Totalmente De Indeciso En Totalmente
de acuerdo | acuerdo desacuerdo en
desacuerdo
Categoria

No | Se autodeterminay cuida
de si

1 | Me conozco

2 | Me valoro

3 | Abordo problemas con base
en un objetivo

4 | Abordo retos con base en un
objetivo

5 | Soy sensible al arte

6 | Participo en la apreciacion
de mis expresiones

7 | Participo en la interpretacion
de mis expresiones

8 | Elijo estilos de vida
saludables

9 | Practico estilos de vida
saludables

No | Se expresay se comunica

1 | Escucho mensajes
pertinentes en distintos
contextos al usar medios
adecuados

2 Interpreto mensajes
pertinentes en distintos
contextos al usar medios
adecuados

3 | Emito mensajes pertinentes
en distintos contextos al
usar medios adecuados
Piensa criticay
reflexivamente

1 | Desarrollo innovaciones

2 | Propongo soluciones a
problemas a partir de
métodos establecidos

3 | Sustento una postura
personal sobre temas de
interés

4 | Sustento una postura
personal sobre temas de
relevancia
general

5 | Considero otros puntos de
vista de manera critica

6 | Considero otros puntos de
vista de manera reflexiva

No | Aprende de forma
auténoma

1 | Aprendo por iniciativa propia
a lo largo de la vida

2 | Aprendo por interés propio a

lo largo de la vida
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No

Trabaja en forma
colaborativa

Totalmente
de acuerdo

De
acuerdo

Indeciso

En
desacuerdo

Totalmente
en
desacuerdo

Participo de manera efectiva
en equipos diversos

Colaboro de manera efectiva
en equipos diversos

Participa con
responsabilidad en la
sociedad

Participo con una conciencia
civica en la vida de su
comunidad

Participo con una conciencia
civica en la vida de su
region

Participo con una conciencia
civica en la vida de México

Participo con una conciencia
civica en la vida del mundo

Participo con una conciencia
ética en la vida de su
comunidad

Participo con una conciencia
ética en la vida de su region

Participo con una conciencia
ética en la vida de México

Participo con una conciencia
ética en la vida del mundo

Mantengo una actitud
respetuosa hacia la
interculturalidad

10

Mantengo una actitud
respetuosa hacia la
diversidad de creencias

11

Mantengo una actitud
respetuosa hacia la
diversidad de valores

12

Mantengo una actitud
respetuosa hacia la
diversidad de ideas

13

Mantengo una actitud
respetuosa hacia la
diversidad de practicas
sociales

14

Contribuyo al desarrollo
sustentable de manera
critica

15

Contribuyo al desarrollo
sustentable con acciones
responsables




Apéndice B. Cuestionario de Melbourne sobre latoma de decisiones:

adaptacién al vocabulario de estudiantes de la EMS

Me gusta considerar todas las alternativas al tomar una
decision

2 Intento encontrar las desventajas de todas mis opciones

Considero la mejor opcién al momento de tomar una
decision

Cuando tomo una decisién, me gusta estar muy informado
sobre el tema antes de decidir

5 | Tengo mis objetivos claros antes de tomar una decision

Al momento de decidir, tomo precauciones antes de elegir
una opcion

Cuando tengo que tomar una decision dificil, me siento
inseguro al momento de elegir una buena solucion

Cuando tomo decisiones, me siento presionado por el
tiempo

Cambio rapidamente de eleccion cuando existe la minima
9 | posibilidad de que algo salga mal al momento de tomar una
decision

No puedo pensar correctamente si tengo que tomar

10 decisiones de prisa

Después de tomar una decision, paso mucho tiempo

11 .
convenciéndome de que fue lo correcto.

12 | Evito tomar decisiones

No tomo decisiones a menos que en verdad tenga que

13 hacerlo

14 | Prefiero dejar que los demas decidan por mi

15 | No me gusta la responsabilidad de tomar decisiones

Prefiero que las personas que estan mejor informadas

16 decidan por mi
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Pierdo mucho tiempo en trivialidades antes de tomar una

1 decision

18 Después de haber tomado una decisién, me tardo en
ponerla en practica

19 Me tardo mucho tiempo en pensar al momento de tomar
una decision

20 | Aplazo el tomar decisiones hasta que es demasiado tardo

21 | Pospongo tomar decisiones




Apéndice C. Cuestionario basado en la literatura especializada que mide la

orientacién vocacional recibida 83

A continuacion, se te presentan algunas afirmaciones en las que tendras que sefialar en qué medida estas de acuerdo con ellas.
Ten en cuenta que las afirmaciones estan relacionadas con la orientacion que has recibido en esta institucion.

Autoconocimiento

. . Totalmente en Totalmente de
Afirmaciones En desacuerdo De acuerdo
desacuerdo acuerdo
Habilidades
1 Conozco mis habilidades académicas (en que
me destaco)
2 Sé en qué habilidad social me destaco
3 Sé como trabajar en equipo
4 Sé escuchar las ideas de otras personas
Conozco mis habilidades en areas
5 especificas (como el arte, la danza, canto,
etc.)
Conozco mis habilidades en areas
6 especificas (como en el deporte, la danza,
etc.)
7 Conozco mis habilidades en areas
especificas (como la ciencia, la fisica, etc.)
Manejo de las emociones
8 Soy empatico con las personas que piensan
diferente a mi
9 Identifico mis emociones con claridad
10 Identifico como autorregular mis emociones
en situaciones dificiles
Sé como tomar decisiones racionales cuando
11 estoy bajo la influencia de emociones
negativas
12 Sé como actuar en situaciones estresantes
Comunicacién
13 Se cdmo comunicar mis ideas en situaciones
estresantes
14 Comunico ideas de manera efectiva (hago
llegar el mensaje que deseo)
15 Comunico mis ideas con un propdsito o
intencién especifica
16 Sé comunicar mis ideas en grupos diversos
Resolucién de problemas
17 Propongo soluciones a los problemas
analizando la situacién
18 Propongo ideas innovadoras para solucionar
problemas
19 Sé utilizar mi creatividad para solucionar un
problema
20 Desarrollo ideas para resolver problemas
Resolucién de problemas
21 Analizo todas las posibles alternativas para
resolver problemas
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Sé identificar fuentes de informacion confiable

22 . .
para dar mi punto de vista

23 Sé consultar fuentes de informacién confiable
para resolucion de problemas

24 Sé discriminar informacion que no es
confiable o util para resolver un problema

o5 Sé discriminar informacion que no es
confiable o util para dar mi opinién

Autoevaluacion

Identifico las actividades que no puedo hacer

26 : L
con naturalidad (no se me dan facil)

27 Sé adaptarme al cambio

28 Identifico mis areas de oportunidad y mejora
en diferentes aspectos de mi persona
Conozco donde puedo desarrollar (poner en

29 P - L .
practica) mis habilidades particulares

30 Identifico en que areas académicas o
profesionales me puedo desenvolver

31 Identifico mi personalidad

32 Sé como aprendo
Proyecto de vida

33 Visualizo como utilizaré mis habilidades para
mi futuro
Sé planificar un proyecto de vida que

34 considere aspectos personales, profesionales
y sociales

35 Visualizo como y dénde me veo en 5 afios
Sé cudles son las posibles alternativas para

36 mis futuras decisiones personales,
académicas y econoémicas

37 Sé qué hacer si mis decisiones no resultan en
lo que planifique para el futuro

38 Estudiaré una licenciatura

39 Trabajaré al culminar la preparatoria

40 Trabajaré y estudiaré al culminar la
preparatoria

41 Identifico y pongo en préactica los valores

42 Pongo en préctica los valores en mi vida
académica

43 Pongo en préctica los valores en mi vida
social

44 Pongo en préctica los valores en mi vida
personal

Contexto familiar

45 Mi familia esté enterada de mis actividades
escolares

46 Mi familia esté enterada de las actividades de
orientacion en las que participo

47 Mi familia esté involucrada en las actividades
de orientacion

48 Conocen mis intereses

49

Conocen mis habilidades
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Apoyan mis intereses académicos (donde

50 quiero estudiar)
51 Apoyan mis expectativas de vida
Oferta educativa
52 Tengo identifigaqlas las opciones educativas
a las que podria ingresar
53 Conozpo I_as fechas y periodos de ingreso de
las instituciones
Tengo identificadas las universidades
54 nacionales en las que podria estudiar en un
futuro
Tengo identificadas las universidades
55 internacionales en las que podria estudiar en
un futuro
Contexto econémico
Sé que opciones financieras tengo para poder
56 seguir estudiando (apoyo familiar, becas,
trabajar, etc.)
57 Sé como financiaré mis estudios
Conozco los costos de las universidades,
58 institutos, academias u otras escuelas de mi
interés.
Conozco las becas que existen en cada
59 escuela que me pueden permitir seguir
estudiando
60 Conozco las mt_)dalidades de pago de las
escuelas superiores
Contexto Social
61 Visuali_zo c6mo me d_esenvolveré como
profesional en la sociedad
Tengo una idea de a qué me dedicaré
62 después de terminar mis estudios
universitarios
63 Reconozco cuél sera mi funcion en la
sociedad
64 Tengo una ideg de qué actividades estaré
haciendo en mi futuro empleo
65 Tengo n_ocic')n de como los cambios s_ociales,
econdmicos y culturales afectardn mi futuro
Sé analizar de manera critica los cambios
66 sociales, econdmicos y culturales para tomar
una decision
67 Identifico el contexto politico y econémico de

mi pais
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Apéndice D. Ejercicio sobre las emociones basado en las tablas de

Relacion emocion accion, y Emociones y pensamiento de Bisquerra

Ejercicio sobre las emociones

Emocion Accion
Ira Quiero atacar, oponerme, asaltar, herir insultar cuando...
Miedo Quiero huir, protegerme de algo o de alguien, gritar cuando...
Ansiedad Siento que puedo estar en peligro por algo que probablemente no suceda
y me pregunto 4,°y si...?” cuando...
Tristeza Quiero llorar, estar solo, no hacer nada cuando...
Aversion No quiero tener nada que ver ni qué hacer con la persona o situacién, quiero

estar lo mas alejado posible cuando...

Desinterés

Creo que no me incumbe, no presto atencién cuando...

Sentirse ante

Quiero ir en contra un obstaculo o dificultad cuando...

un reto o

dificultad

Preocupacion No me puedo concentrar u ordenar mis pensamientos cuando...

Sentirse Quisiera desaparecer y pienso “tragame tierra” cuando...

ridiculo

Blogueo Me siento paralizado, congelado cuando...

emocional

Apatia Nada me interesa, estoy apatico, no quiero hacer nada cuando...

Verglienza Me ruborizo o temo ruborizarme, siento que no estoy a la altura, que hago
el ridiculo cuando...

Incapacidad Me doy por vencido, renuncio, me voy cuando...

Disgusto Me desconecto del mundo cuando...

Impotencia Quiero hacer algo, pero me siento incapaz, me siento indefenso cuando...

Nerviosismo Estoy inquieto, no puedo dejar de pensar en la situacion cuando...

Culpa Me condeno o creo que otros me condenan por lo que he hecho o dicho

cuando...

Frustracion

Siento que no cumplo con mis expectativas o no logro lo que queria
cuando...

Decepcion Siento que no logre lo que esperaba cuando...
Inferioridad Me comparo con los demds y pienso que no soy suficiente cuando...
Desesperanza  Pienso que mis problemas no se solucionaran nunca, que las cosas no

mejoraran cuando...

Nota. Adaptacion del contenido de las tablas Relacién emocién accioén, y Emociones y pensamiento de
Bisquerra, R. (2000) Educacion emocional y bienestar. Praxis.
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Apéndice E. Distribucion de contenido de la dimension Toma de

decisiones en la propuesta de intervencion

Encabezado Contenido
Titulo ¢ Sabes como tomar decisiones?
La cita "...Puedo siempre elegir, pero tengo que saber que, si no elijo, también elijo" -

Jean-Paul Sartre

Introduccioén

Antes de explorar el contenido es importante que analices ¢ Qué estilo de vida
quieres para tu futuro? ¢Qué tengo que hacer para lograrlo? ¢Qué clase de
persona quiero ser?

Conceptos

Asertividad: ¢, Qué quiere decir ser asertivo?

El arte de la asertividad es hacer valer los derechos propios diciendo lo que
necesitamos, creemos, sentimos y pensamos, de manera clara, directa, firme,
sin agredir; respetando a las otras personas.

Comunicarse asertivamente implica:

Expresar con firmeza los valores,

Expresar con claridad los pensamientos y,

Expresar con profundidad los sentimientos.

Se despliega un cuadro de ejemplos con afirmaciones agresivas, pasivas y
asertivas:

AGRESIVIDAD PASIVIDAD ASERTIVIDAD

1. ¢Quieres ir a lafiesta hoy en la noche?

"No gracias. No quiero
acompafarlos en esta
ocasion. Tengo que

atender algunas cosas

"No voy a la fiesta | "jAy, me da penair!
con alguien tan Decide ta por mi. No sé
aburrido como td. | qué hacer.

personales"

2. jTodos le entran a la droga! ¢Acaso td no?
"Yo hago lo que "No sé qué hacer. ,Qué | "Aungue todos lo hagan,
se me da tal Yo no tengo deseos de
la gana, no me si mis papas se hacerlo."
molestes." enojan?"
3. ¢ Por qué no quieres tener relaciones sexuales conmigo?

"Es que a la mejor me "Todavia no me siento
"Porque no se me | embarazo. No sé. ;Y si | preparada. No quiero
dala gana” me castigan mis tener relaciones."

papas?"”

4. Un ejemplo de peticion:

"¢ Hasta cuando
crees que voy a
estar esperando a | "¢ Te acuerdas que hace | "Hola, voy a necesitar los

gue me regreses | mucho te presté unos libros que te presté a mas
los libros que te libros? tardar mafiana, por favor"
presté?"”

Responsabilidad:
¢, Qué es la responsabilidad?
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Es la capacidad que tenemos de decidir nuestra propia vida, de definir
nuestros

objetivos y buscar los recursos que nos permitan alcanzar nuestras metas. Es
aceptar las consecuencias de nuestros actos. Es la habilidad para responder
ante los requerimientos y necesidades propias y las de la vida.

¢ Por qué a veces cuesta tanto trabajo ser responsables?

No es facil tomar decisiones y asumir las consecuencias de nuestros actos
Resulta mas comodo seguir siendo como un nifio que recibe todo de los
adultos, pero es importante que recordemos que nadie esta preparado
totalmente para la vida adulta y que toda fase del desarrollo tiene riesgos.

¢, Qué necesito para hacerme responsable de mi futuro?
- Planear mi tiempo y organizar mis actividades
- Tomar responsabilidad de las acciones y consecuencias
- Comunicarme con asertividad
- Tener iniciativa, no esperar
- Tomar decisiones realistas
- Definir mis valores para poder actuar

¢,Por qué? Nadie mas que nosotros puede saber lo que nos gusta, las
aptitudes y capacidades que tenemos, y o que deseamos para nosotros.

¢, Qué hacer cuando los papas no aceptan nuestra eleccion?

Una vez que hemos tomado una decision en la que hayamos considerado que
no fuimos impulsivos, sino que la tomamos evaluando todas las alternativas
de manera realista, podemos comunicarla en forma clara, abierta, firme y
asertiva.

Probablemente, ellos daran su opinién al respecto y serd dificil llegar a un
acuerdo pero podemos mostrarles nuestro plan, las razones de nuestra
decisidn y exponer por turnos los puntos de vista, asi como escuchar la opinién
de ellos.

¢,Podemos aprender a controlar lo que sucede en la vida?

Si. Todos podemos aprender a controlar la mayoria de los sucesos en la vida.
Claro que hay sucesos inevitables, impredecibles, inesperados. Pero, también
es cierto que mucho de lo que pasa puede ser resultado de nuestras acciones.

¢ Por qué es importante tener control sobre la propia vida?

Lo que nos pasa depende de nuestros propios actos y esfuerzos.

Por esto, es importante tenernos mucha confianza y aprender a decidir
personalmente. Todo se logra cuando realmente se tiene el un plan de vida y
responsabilidad. Si dependemos de otras personas o de cosas ajenas a
nosotros, sélo llegaremos a ser juguetes del destino, de las situaciones que
pasan a nuestro alrededor.

Cuando tenemos control sobre la propia vida podemos idear nuevas formas
de actuar. Asi llegaremos a ser duefios de nuesta vida.

¢, Qué quiere decir tomar decisiones?
La toma de decisiones es el proceso mediante el cual:
- Determinamos qué queremos hacer.
- Definimos nuestro futuro y las metas a alcanzar.
- Escogemos los pasos a seguir.
- Solucionamos problemas.
¢ Sabes como alcanzar tus metas?
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Examinar las diferentes opciones, considerar las consecuencias inmediatas, y
a largo plazo y reflexionar si la decision que tomamos esti de acuerdo con
nuestros valores personales.

¢,Cudl es la mejor decision? La mejor decisidon que podemos tomar es aquélla
basada en hechos, no en interpretaciones.
Ejercicio Responder las preguntas:
practico 1. ¢Quién quiero ser?
2. ¢ Qué decisiones (académicas, personales y laborales) debo de tomar
para llegar a ser esa persona?
3. ¢ Qué informacion me hace falta para crear una vision realista de mi
futuro?

Material Enlace de video a la plataforma de YouTube con acceso a la charla TEDx
audiovisual Talks Aprender a elegir ¢ Qué carrera estudiar? de la socidloga Liliana Llamas
Nota. Adaptacién del contenido del Capitulo Il Los recursos de los protagonistas de Pick de Weiss y Vargas-

Trujillo (2002). Yo, adolescente Respuestas claras a mis grandes dudas. Editorial Planeta.
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Apéndice F. Distribucién de contenido de la dimensién Plan de Vida en

la propuesta de intervencion

Contenido Descripcion

Material Enlace a la plataforma de YouTube con acceso al contenido del canal

audiovisual Orientacion es Vocacion hacia el video de Plan de vida y carrera ¢ Por qué es
importante tener un plan de vida y carrera? de la psicéloga clinica
especializada en orientacion vocacional, Marcela Sotelo.

Conceptos Autoconcepto
¢, Qué te hace Unico?
Tienes el derecho de escoger lo que quieres hacer con el resto de tu vida
considerando que eres Unico, valioso y tienes el poder de transformarte en lo
que tu deseas si lo decides.
Tu valor lo determina quién eres, no lo que tienes o lo que otros dicen de ti
Conocerte y quererte es aceptar tus fortalezas y debilidades.
Exito
¢, Qué es el éxito? Es lograr las metas que nos proponemos en los aspectos
intelectual, emocional, familiar, social, recreativo, corporal, econémico y
espiritual
¢, Qué necesito para tener éxito? Conocerme a mi mismo, plantear mi visién
y misiéon en la vida y con eso establecer metas a largo y corto plazo que
tengan que ver con mi personalidad, habilidades, aptitudes y aspiraciones
personales.
Sin embargo, las aspiraciones deben ser realistas para poder
comprometerme a cumplir lo que he planeado
¢, Por qué algunas personas no tienen éxito? Por lo general, las personas que
no tienen éxito en algun aspecto son porgue no tienen definidas las metas a
futuro y no aprovechan el tiempo que tienen para poner en accién sus metas.
Vision
Tu visién son los suefios que tienes sobre tu vida
Mision
Es definir quien quieres ser en la vida; se define por tu propésito en la vida
Metas
Son los pasos especificos que te llevaran a cumplir tu visién y mision de ti
mismo

Ejercicio ¢, Qué es el éxito para ti?

practico Describe qué es el éxito para ti considerando los aspectos intelectual,

emocional, familiar, social, recreativo, corporal, econémico y espiritual.
AL definiste tu concepto de éxito?
AHORA sigue, definir tu visién y misién en la vida y las metas que necesitas
cumplir para tener éxito.

Nota. Adaptacion del contenido del Capitulo V Los protagonistas de cara al futuro de Pick de Weiss y
Vargas-Trujillo (2002). Yo, adolescente Respuestas claras a mis grandes dudas. Editorial Planeta,
Rodriguez, M. (1988). Planeacién de vida y trabajo. Manual Moderno y de Castafieda, L. (2014). Un plan
de vida para jovenes ¢ Qué haras con el resto de tu vida? Editorial Patria.
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Pagina

de inicio

Contenido

5141]13]| 2

1

Comentarios

Titulo: Mi vida, mi decisioén.
Elabora un plan de vida

Imagen de inicio

Definicion de plan de vida

Contenido de enlaces ¢ Quieres
saber mas?

Dimensién Au

toconocimiento

Titulo: ¢ Quién soy?

Imagen sobre autoconocimiento

Relacién del enlace con la imagen

Contenido de la seccién

Test 16 sobre personalidades

Dimension Emociones

Titulo: ¢, Qué siento?

Imagen sobre emociones

Relacion del enlace con la imagen

Formulario de Google sobre
emociones

Dimension Toma de decisiones

Titulo: ¢Qué hacer?

Imagen sobre toma de decisiones

Imagen sobre asertividad

Contenido sobre asertividad

Ejercicio: asertividad

Imagen sobre responsabilidad

Contenido sobre responsabilidad

Definicion sobre tomar decisiones

Formulario de Google sobre
decisiones

Relacion del video de YouTube
con el contenido

Dimension

Plan de vida

Titulo: Quiero ser

Imagen sobre el futuro

Relacion del video de YouTube
con el contenido

Contenido conceptual de la
seccién

Tema: autoconcepto
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Tema: éxito

Ejercicio sobre metas, vision y
misién en la vida

Apariencia e interfaz de usuario

Colores

Fuente

Navegacion entre las secciones

Distribucion de contenido




