UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA
FACULTAD DE ECONOMIA Y RELACIONES INTERNACIONALES

PROGRAMA DE MAESTRIA Y DOCTORADO EN CIENCIAS ECONOMICAS

FOR LA REA LTACION PLINA DEL SOMBES

=
Z
=
.-
=
E
g
=]
=
=

TESIS PARA OBTENER EL GRADO DE:

MAESTRO EN CIENCIAS ECONOMICAS

“Factores asociados a la supervivencia y mortalidad de Microempresas”. Una evaluacion
desde los Programas de Transferencias Condicionadas: El caso del programa ENCAUSA en

Hermosillo Sonora y el PIADMYPE en Tijuana Baja California”.

PRESENTA:

Lic. Edgard Cérdova Calderdn

DIRECTOR DE TESIS:

Dr. Natanael Ramirez Angulo.

TIJUANA, BAJA CALIFORNIA, MEXICO. ENERO 2021.



Contenido

RESUMEN . ..ot e e e e e e e et e e e e e e e s s s bbb eeeeeeeessssntbbaeraeaeeasaans 1
INTRODUGCCION. ....co.toeericieseeeieseeee ettt 2
CAPITULO L. ottt 10
1. INFORMACION SOCIECONOMICA .....ooimiiiiinieieineisssesinsssseesesssassesessseseesens 10
1.1 El sector empresarial en Sonora y la ciudad de Hermosillo. ..., 10
1.1.1 Actividad ECONOMICA BN SONOTA. ...c.vvevieieaiieaiiesiiesieeie e iestee st eeeee e snee e neeas 10
1.1.2 Actividad econdmica en la ciudad de Hermosillo. ..........ccccoooiiiiiiiiie, 12

1.2 El sector empresarial en Baja California y la ciudad de Tijuana. ..........ccccoovevrienvnennnnnn 14
1.2.1 Actividad econdmica en el estado de Baja California.............cccoccevveiiiinininennn. 14
1.2.2 Actividad economica en la ciudad de Tijuana. .........ccovvreiiireiiireeiiiee e e 16
CAPTTULO 2 .o 18
2.1 LOS PROGRAMAS DE TRANSFERENCIAS CONDICIONADAS. .........cccovveeee 18
2.1.1 Estructura y caracterizacion de 10S PTC........ocoiiiveiiii e 18
2.1.2 Transferencias Condicionadas MONELarias. ...........ccoouervereeiiiieiiesie e 19
2.1.3 Transferencias Condicionadas NO MONELarias. .........ccooververerieiieneenieneee e 20
2.1.4 CIASITICACION. ...uviieiiiieisie ettt ettt 20
2.1.5 Programas de Transferencias Condicionadas y el autoempleo..............ccceeenenne. 22

2.1.6 ANALISIS Y CONLIASTE. .....viieiiiee ettt e e s e e saea e 23



2.2 La Implementacion local de Programas de Transferencias Condicionadas: Los casos del

Programa Encausa y el PIADMYPE ........ooi e 24

2.2.1 El Programa “Encausa Zonas de Atencion Prioritaria” en el municipio de

HEIMOSTHIO. ...ttt 24
ODJBEIVOS. ..ttt bttt 24
2.2.2 Metodologia de INtErVENCION ...........cueiiiiiiiee e 25
2.2.3 Transferencia de recursos y poblacion atendida. ...........ccccevveriiieiiniienieneceee 27

2.2.4 El Programa de Investigacion, Asistencia y Docencia la Micro y Pequefia Empresa

“PIADMYPE” en Baja California..........cccuveiiiiiiiiiiiiii e 28
(0] 0] 1= 4101 TP P TP PURPTPPRRPPRUPRPPIN 30
2.2.5 Metodologias de INtErVENCION. ..........ccoiiiiiiiie e 30
2.2.6 Contraste y analisis para la inVestigaCion. ...........ccccouveiiiieiiiee s 33

CAPTTULO 3 ...t 34

3. MARCO REFERENCIAL ...t 34
3.1 Evaluacion de impacto a Programas Pablicos de asistencia empresarial................... 34
3.2 Factores asociados a la supervivencia y mortalidad empresarial. ..............cccccoeveene. 37

CAPITULO 4 .. 40

4. ESTRATEGIA METODOLOGICA .......cocooieeeeeeeeeeee e en s 40

4.1 Modelos de duracion o supervivencia y el modelo de COoX........cc.cocovevviveeiiieeinnnnnn 40

oV 1= (oo (o] (o1 | - VAT PP PPUPSOTSPOTRN 41



4.3 FUENtES de INTOIMACION. ..o et 43

4.4 DefiniCion de 1a MUESEIA. .........ooiiiiiiiiie e 43
CAPITULO 5 ..ttt 47
5.1 RESULTADOS Y DISCUSION ......cooviiiieieeecceeeee ettt en st 47
5.1.1 Supervivencia empresarial para el programa PIADMYPE. .........ccccoiiiiiiniiinnn, 47
5.1.2 Factores asociados a la supervivencia y mortalidad microempresarial................... 48
5.1.3 Supervivencia empresarial para el programa ENCAUSA...........ccoooiieiiienieennn, 52
5.1.4 Factores asociados a la supervivencia y mortalidad empresarial..............c...cccooe.. 54
CONGCLUSIONES. . ...ttt ettt e e e ettt e e e e bbb e e e e e bbbt e e e e snbbeaeesantbeaeenas 58
RECOMENDACIONES ... .o 60
REFERENCIAS. ..t e e 62
ANEXO L. 68
ANEXO 2.t e e e e e 71
ANEXO 3.t e e e e e e e e n e e 73
ANEXO 4. ..o 75

ANEXO 5. 79



RESUMEN

La dindmica econdmica internacional ha generado grandes desigualdades que se han
profundizado con los procesos de liberalizacién de los mercados mundiales iniciados a partir de
los afios ochenta. Estudios demuestran que fomentar la actividad empresarial en todos los estratos,
se ha vuelto un mecanismo esencial para combatir la pobreza y la desigualdad, como también para
generar impactos positivos de largo plazo. La presente investigacion busca analizar los factores
que determinan la supervivencia y mortalidad empresarial a partir de evaluar las microempresas
asistidas por dos programas publicos de combate a la pobreza en la ciudad de Tijuana Baja
California y Hermosillo Sonora. La metodologia contempla dos modelos de duracion el estimador
Kaplan y Meier y riesgos proporcionales de Cox para capturar los factores de riesgo que explican
la supervivencia o mortalidad de las microempresas asistidas. Los hallazgos permiten mostrar que
la politica publica de combate a la pobreza a través del emprendimiento y desarrollo
microempresarial ha mantenido resultados positivos, pues mas del 50% de las microempresas
estudiadas en ambos programas contintan en operacion, resaltando como principales factores
aquellos que tienen que ver con el giro de negocio de las microempresas, el nivel de estudios y las

decisiones estratégicas tomadas por los microempresarios.



INTRODUCCION.

La llegada del siglo XXI trajo grandes retos y transformaciones en el &mbito econémico y
social. EI modelo econdmico tradicional instaurado en la década de los afios ochenta, exigiria una
nueva manera de elaborar la politica econémica. Los indices de pobreza y desigualdad dejaron por
hecho que era necesario enfocarse ya no solo en la politica econémica, sino mas bien en una
politica social amplia e incluyente que ayudase a reducir las desigualdades que se profundizaron
en las ultimas décadas.

El hecho de tratar de fortalecer a las sociedades méas vulnerables a través de la inclusion y la
justicia social, representdé un avance en la formulacion de politicas y acciones que buscaban
primordialmente aumentar el nivel de vida minimo de todas aquellas personas en situacion de
pobreza a nivel mundial, (Arriagada, 2005).

Estas acciones reconocidas globalmente, generaron que la participacion de organismos como
el Banco Mundial, la Organizacion de las Naciones Unidas, el Banco Interamericano de
Desarrollo, entre otros, fuera cada vez mas influyentes. La concentracion de esfuerzos motivaria
que se desarrollaran nuevos planteamientos, programas e innovaciones en la forma de cémo hacer
la politica pablica, lo que llevo a modificar la forma en como se solucionaban los problemas
sociales. Se comenzo a planear través del impacto y repercusiones en el largo plazo, a diferencia
del corto o mediano plazo como lo buscaban las politicas asistencialistas. Fue entonces que se
comenz6 a hablar sobre los Programas Transferencias Condicionadas, (Abramo, Cecchini y
Morales 2019).

La caracteristica esencial de los Programas de Transferencias Condicionadas, (Conditional
Transfer Programs, en inglés), consiste en que permiten proveer de bienes y servicios o dinero a

familias en situacion de pobreza, con la condicidn de que éstas adopten un cierto comportamiento



que les permite en el mejor sentido, transitar a un mejoramiento de sus capacidades y habilidades
en un horizonte de mediano y largo plazo, (Cecchini, 2014).

El nacimiento de estos programas se ubicé a mediados de la década de 1990 en diversas
municipalidades del distrito federal de Brasil y su principal finalidad se centré en entregar
transferencias en efectivo a familias en extrema pobreza a cambio de contraprestaciones en el area
educativa. Con el paso de los afios, sus metodologias irian modificandose de acuerdo a las
condiciones y caracteristicas propias de las regiones donde se llevaban a cabo, terminando por
adaptarse a las problemaéticas y necesidades que prevalecian en cada territorio, (Cecchini,
Filgueira, y Robles, 2014).

En el caso de México, se lanzo el Programa de Educacion, Salud y Alimentacion (Progresa),
mediante el cual se le entregaba a las familias rurales en situacion de extrema pobreza,
transferencias en efectivo, suplementos alimenticios y acceso a un paquete basico de servicios de
salud, con la condicion de que cumplieran ciertos compromisos en los ambitos de la educacion y
la salud, (Levy y Rodriguez, 2005). Desde ese momento, los programas de transferencias
condicionadas han elevado su participacion en términos de cobertura e inversion y se han
difundido como uno de los principales motores de la innovacion en el campo de la politica social

latinoamericana en las Ultimas dos décadas (Cechini y Atuesta, 2017).

Por otra parte, en los Gltimos afios se ha estudiado de manera importante el papel que juega la
actividad empresarial como estrategia de combate a la pobreza, particularmente las empresas de
menor tamafio como las microempresas, pues son las que dominan la estructura empresarial y
tienen una aportacion significativa en el empleo y el autoempleo en América Latina y los paises

en desarrollo, (Osuna y Mungaray, 2013). Estos establecimientos han demostrado tener una



participacion del 98% del universo de empresas formales e informales, participando de forma muy
elevada en las ventas totales y el empleo, (Bianchi, 1999).

La importancia del desarrollo microempresarial ha cobrado relevancia por su papel como
mecanismo de obtencion de ingresos de los estratos sociales menos favorecidos. Asi, el Banco
Interamericano de Desarrollo, sefiala que la microempresa es probablemente la muestra mas
patente de creatividad, dinamismo y adaptabilidad del segmento de la poblacion de menores
ingresos de América Latina y el Caribe; no es sinbnimo de pobreza, sino, por el contrario, un
vehiculo importante para que familias de ingresos limitados puedan escapar de la pobreza por
medio de actividades productivas regidas por el mercado, (BID, 2005).

En México, de acuerdo con el Censo Economico 2019, existen alrededor de 6.3 millones de
unidades economicas, de las cuales el 95.4% son microempresas y generan 39.7% del empleo total
que se genera en el pais, y de ellas, el 28% son de reciente creacion, es decir con menos de dos
afios de operacion, (INEGI, 2019). Este dato muestra que la dindmica del emprendimiento
mexicano se expresa en gran medida en pequefios negocios que nacen con una pequefa inversion
y pocos trabajadores, pues no se contrata a mas de diez empleados en la fase inicial.

Desafortunadamente, segun la literatura sobre microempresas la mayoria de estos negocios de
reciente creacion, no logran sobrevivir en los primeros 5 afios, esto debido a que la mayoria de
estos establecimientos y sus representantes no cuentan con lo mas basico, como lo es el acceso a
la educacion, al financiamiento y a otros recursos como la tecnologia especializada que permitiria
en el buen sentido, aplazar o mantener su supervivencia en el mercado, (Ramirez, Texis y Aguilar,

2014).



Las politicas en apoyo a microempresas y la importancia de su evaluacién en el largo
plazo.

Estudios han demostrado que las politicas publicas enfocadas a promover la actividad
emprendedora es una forma de transformacion de la sociedad, pues a través de ellas se logra el
mejoramiento del nivel de bienestar y desarrollo de las regiones en donde se llevan a cabo, (Texis,
Saavedra y Aguilar, 2016). El papel preponderante que juegan las microempresas en nuestro pais,
demuestra que la formulacion de politicas publicas es de vital importancia para aumentar la
posibilidad de supervivencia y desarrollo de las microempresas. Esta situacion ha provocado que
a nivel local, gobiernos estatales y municipales en su planeacion de politica publica promuevan
iniciativas de Programas de Transferencias Condicionadas PTC, que ademas ven al autoempleo y
la formacion de microempresas como una actividad para generar ingresos y aplicar los
conocimientos adquiridos dentro de cada programa.

Esto ha dado lugar a la implementacion de dos Programas de Transferencias Condicionadas de
fomento microempresarial en el estado de Baja California y el municipio de Hermosillo, Sonora,
los cuales forman parte del objeto de investigacion en este proyecto. En el caso de Baja California,
tiene varios afios aplicandose el Programa de Investigacion Asistencia y Docencia de la Micro y
Pequefia Empresa (PIADMYPE), el cual desde un inicio operé bajo un esquema de transferencias
de servicios a través de proveer informacion y capacitacion a microempresas marginadas. Este
programa nace gracias a los esfuerzos de la Universidad Auténoma de Baja California (UABC) en
el afio 1999, y después de varios afios llega a convertirse en una politica pablica en el Gobierno
del Estado de Baja California (GEBC) en los afios 2007 — 2013, funcionando como un Programa
de Transferencias Condicionadas (PTC), pues logra afiadir en su metodologia de intervencion el

apoyo econdémico no reembolsable proporcionado por el estado, como también la capacidad de



brindar una mayor cobertura en la region al tratar de llegar a todas aquellas microempresas
vulnerables y en pobreza extrema.

Asi mismo, en el municipio de Hermosillo, Sonora, se cred el Programa de Transferencias
Condicionadas “Encausa Zonas de Atencion Prioritaria” bajo la administracion municipal 2016 —
2019. Este programa muy alineado al programa “oportunidades” ha logrado transferir en mayor
medida conocimientos y habilidades a familias que se encuentran en extrema pobreza, como
también el encaminarlas a iniciar un pequefio negocio o microempresa para la generacion de
ingresos y la aplicacion de conocimientos.

Investigaciones recientes demuestran a través de diversas evaluaciones que el impacto generado
por estos programas ha sido sumamente benefico para las familias, pues hay evidencias de
incrementos de productividad, de ingresos y de bienestar en las microempresas asistidas (Ramirez,
Mungaray, Aguilar y Flores 2017). Sin embargo, aunque la finalidad de estos programas es la
superacion de la pobreza en el mediano y largo plazo, estos micronegocios aun se ven en la mision
de enfrentar los grandes retos del mercado, el cual exige de una creciente innovacion y una serie
de estrategias para permitir que estos negocios prosperen o sobrevivan. En ese sentido, la presente
investigacion busca determinar los factores que inciden en la supervivencia y mortalidad
empresarial en cada una de las microempresas asistidas por ambos programas, como ademas
evaluar la medida en que los impactos producidos por estos programas publicos a través de la
modalidad de PTC se mantienen o son duraderos con el paso del tiempo.

El estudiar los factores que han permitido la supervivencia de cada uno de estos
establecimientos permite al mismo tiempo, evaluar si la transferencia de recursos monetarios

(apoyo econdmico) y no monetarios (capital humano) de cada uno de los dos programas fue



determinante para lograrlo, como también acercar la medida en que los resultados producidos por

estos programas son duraderos con el tiempo.

Preguntas de Investigacion.

¢Cudles son los factores determinantes que afectan positiva y negativamente la supervivencia
y mortalidad de los microempresarios asistidos en estas dos regiones?

¢Qué sucede con las microempresas asistidas por los PTC a largo plazo considerando un
periodo de 7 afios para el PIADMYPE y 4 afios para el programa Encausa?

¢Qué comparaciones y diferencias podemos encontrar analizando el fendmeno en estas dos

regiones?

Objetivo General
Identificar y analizar los factores que determinan la supervivencia y mortalidad de las

Microempresas asistidas por el PIADMYPE en Tijuana B.C y el programa Encausa en Sonora.

Objetivos Especificos
e Brindar un acercamiento de la situacion que viven hoy en dia las microempresas
asistidas por ambos programas, como también las acciones que han tomado para

mantenerse en el mercado.

e Contribuir en la mejora de las politicas puablicas enfocadas al desarrollo de
microempresas, buscando lograr impactos positivos y sostenibles a mediano y largo

plazo.



Hipotesis

Con base en la revision de la literatura previa y al considerar que la supervivencia y mortalidad
de las empresas depende de varios factores, este estudio plantea 4 hipotesis generales. La primera
y la segunda tiene que ver con los resultados a mediano y largo plazo que ha generado cada uno
de los dos programas, es decir, se evalla en qué medida las microempresas asistidas logran
sobrevivir con el paso del tiempo. La tercera evalla si existen factores asociados a la supervivencia
que tengan que ver con los perfiles y decisiones estratégicas propias tomadas por los
microempresarios. Por ultimo, se plantea una hipotesis en la que la concentracion empresarial por

area o delegacion geografica incide en la supervivencia de las microempresas asistidas.

Ho: EI PIADMYPE en la ciudad de Tijuana, Baja California, mantiene resultados positivos en
un periodo de 7 afios ya que mas del 50% de las microempresas estudiadas siguen operando en el
mercado.

Ho: El programa Encausa de la ciudad de Hermosillo, Sonora, mantiene resultados positivos
en un periodo de 4 afios ya que mas del 50% de las microempresas estudiadas siguen operando en
el mercado.

Ho: Existen factores significativos asociados a perfiles y decisiones estratégicas propios de
cada microempresario que inciden en la supervivencia y mortalidad empresarial.

Ho: La supervivencia empresarial se relaciona con sectores o areas donde la concentracion

empresarial es menor.



Justificacion.

La relevancia de la presente investigacion es que busca contribuir en los estudios que tratan
sobre la disminucién de la pobreza y desigualdad, utilizando la instrumentacién de politicas y
programas que promueven el desarrollo a través del fortalecimiento empresarial. La pertinencia
global descansa en los objetivos que se plantean diversos organismos internacionales, como lo son
la Organizacion de las Naciones Unidas, el Banco mundial y el Banco Interamericano de
Desarrollo entre otros, los cuales llegan a coincidir en los llamados Objetivos de Desarrollo
Sostenible (SDG en inglés), en los que se plantea como propésito fundamental erradicar la
pobreza, acabar con el hambre extrema y hacer frente al cambio climatico, (Conway, 2017). El
buscar la mejora de politicas y programas con enfoque empresarial y social, nos puede permitir el
desarrollo de nuevas metodologias que permitan una mayor sostenibilidad de los emprendimientos

en estas reg iones.

La viabilidad del estudio se refleja en la informacion disponible recabada por las Universidades
que fungen como representantes y coordinadoras de las acciones de politica publica. Esta
informacion cuenta con una amplia descripcion en cuanto a las caracteristicas generales de los
microempresarios atendidos. Asi mismo, para recabar la informacidn necesaria que permite llegar
al objetivo principal de este estudio, se selecciona una muestra de todos aquellos microempresarios
atendidos y mediante la aplicacion de una encuesta se hacen llamadas telefonicas o se acude a cada

uno de los establecimientos o domicilios de los representantes para llevarla a cabo.



CAPITULO 1.

1. INFORMACION SOCIECONOMICA

1.1 El sector empresarial en Sonora y la ciudad de Hermosillo.

1.1.1 Actividad Econémica en Sonora.

La dindmica de transformacién econdémica del estado de Sonora inicio con la llegada de la
industrializacién a mediados de los setentas y finales de los afios ochenta, (Vazquez, 2009). En ese
periodo, la economia estatal se orientd al mercado externo y con ello a una mayor presencia de la
industria maquiladora de exportacion en los municipios fronterizos. Esto dio paso a la instalacion
de empresas transnacionales como el caso de Ford en Hermosillo e implico un cambio hacia una
economia con mayor participacion del sector industrial. Con el inicio del TLCAN a mediados de
los noventa, se fortalecio la capacidad exportadora del estado, fomentada principalmente por la
presencia de inversion extranjera directa (IED), que también impacto en el sector financiero y los
servicios. Sin duda esto provoco que se modificaran los espacios y flujos del mercado laboral
reflejando ya en los ultimos afios una gran participacion de los sectores Servicios, Manufacturas y

Comercio en la captacion de la poblacion ocupada, (Castro, 2015).

La tabla 1 muestra la composicion y distribucion actual del empleo de acuerdo a los principales
sectores economicos, los cuales de acuerdo al censo econdomico 2019 captaron alrededor del 85%
del personal ocupado de la entidad. En contraste, las actividades primarias registraron porcentajes
bajos de personal ocupado, evidenciando que han dejado de ser el principal sector generador del

empleo en el estado.
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Tabla 1.

Personal ocupado total por sector de actividad en Sonora 2018.

Personal o Personal o
Sectores Ocupado Yo Sectores Ocupado Yo
Total 781,364 100.00% Total 781,364 100.00%
Servicios privados no o . o
financieros 262,945 33.65% Construccion 26,268 3.36%
Industrias Manufacturas 225,439 28.85% Mineria 20,351 2.60%
Comercio al por menor 142,459 18.23% Transportes 18,025 2.31%
. Servicios financieros y
(0) 0,
Comercio al por mayor 43,365 5.55% de seguros 6,987 0.89%
Pesca y acuicultura 28,754 3.68% Electricidad, agua y gas 6771 1%

Fuente: Elaboracién propia, base de datos INEGI, Censos Econdmicos 2019.

A pesar de la llegada de empresas internacionales y sus redes de proveedurias externas que

provoca que la industria manufacturera acapare gran parte de la ocupacion, (Vazquez et.al, 2009),

la presencia en los establecimientos micro y pequefias empresas en este estado representan el 98.1

% del total de unidades econdmicas, emplean el 51% del personal ocupado y generan el 51% del

valor agregado en la entidad, (INEGI, 2019).

La tabla 2 muestra el dinamismo que han mantenido las empresas del estado de Sonora,

clasificadas por su tamafio. Se observa que las microempresas desde el afio 2009 en términos del

total de establecimientos, no ha disminuido del 90%. Sin embargo, en términos de personal

ocupado es posible observar una ligera disminucidn, ya que pasaron de aportar el 34% del empleo

en 2009 a 29% en 2019, espacio que ha sido acaparado principalmente por las grandes empresas,

las cuales han reflejado variaciones positivas.
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Tabla 2.

Unidades econémicas y personal ocupado en Sonora 2009, 2014, 2019.

Tamario de Establecimientos Personal Ocupado
empresa 2009 2014 2019 2009 2014 2019
Micro 99,074 107,017 111,756 253,499 261,599 289,030
TC 8% 4% 3% 10%
% 91.97% 91.24% 90.34% 34.33% 31.61% 29.38%
Pequefia 6,981 8,387 9,739 144,861 175,212 202,638
TC 20% 16% 21% 16%
% 6.48% 7.15% 7.87% 19.62% 21.17% 20.60%
Mediana 1,378 1,563 1,770 139,173 156,046
TC 13% 13% 12%
% 1.28% 1.33% 1.43% 18.85% 18.86%
Grande 290 322 436 200,870 234,685
TC 11% 35% 17%
% 0.27% 0.27% 0.35% 27.20% 28.36% .
Total empresas 107,723 117,289 123,701 738,403 827,542 983,912
TC 9% 5% 12% 19%

Fuente: Elaboracién propia, base de datos INEGI, Censos Economicos 2009, 2014, 2019. *TC: Tasa de Crecimiento

1.1.2 Actividad econdmica en la ciudad de Hermosillo.

En el afio 2018, Sonora se ubicé como el noveno estado que mas aporta al Producto Interno

Bruto nacional con 3.3% y mantuvo un crecimiento economico sostenido del 2.3% anual en los

altimos 3 afios (Secretaria de Economia, 2019). Esto refleja en el estado una importante derrama

de recursos para los municipios, asi como oportunidades de proveeduria y prestacion de servicios.

Siendo su capital Hermosillo, una de las ciudades méas dinamicas y con mayor presencia de

empresas en diferentes sectores econdmicos, su dinamica no es diferente a lo observado a nivel

estatal. EIl grafico 1 muestra que la presencia del sector Servicios, Manufacturas y Comercio

también es preponderante a nivel local. En él también se puede observar que en el afio 2018 se

registraron un total de 31,599 unidades econdmicas, distribuidas principalmente en el sector

servicios no financieros con 14,400, comercio al por menor con 10,076

e industrias

manufactureras con 4,103. Un dato importante, es que en el afio 2014 del total empresas que
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existian en el sector comercio, el 66% fueron microempresas; en el sector servicios el 88%; y en
el sector manufacturero 40%, esto segun cifras generales de acuerdo al Directorio Nacional de

Unidades Economicas, (INEGI, 2014).

Grafico 1.

Unidades econémicas y personal ocupado por sector de actividad en Hermosillo, afio 2018.

Unidades econdmicas y personal ocupado por sector, Hermosillo 2018

Electricidad, Aguay gas — 4
Servicios financieros y de seguros - 350
Mineria 1l 52
Transportes, correos y almacenamiento [l
Agricultura, cria y explotacion de animales, . . Il 151
Construccion - 439
Comercio al por mayor I 10,076
Comercio al por menor I 4103
Industrias manufactureras I 14,440
Servicios Privados no financieros |
- 20,000 40,000 60,000 80,000 100,000 120,000 140,000

m Personal Ocupado (279,991) m Unidades economicas (31,599)

Fuente: Elaboracién propia, base datos INEGI. Sistema Automatizado de Informacion Censal (SAIC, 2018)

A nivel municipal, Hermosillo logra acaparar la mayor proporcion de establecimientos
comerciales de venta al por mayor y al menudeo, su estatus como capital del estado y su
localizacion geogréafica le permiten ser un centro de acopio y distribucién de mercancias e insumos

desde y hacia otras zonas de la entidad, (Lara, Velasquez, y Rodriguez, 2007).

13



1.2 El sector empresarial en Baja California y la ciudad de Tijuana.

1.2.1 Actividad econdmica en el estado de Baja California.

La dindmica economica del estado de Baja California en contraste con la del estado de Sonora
se caracteriza principalmente por una fuerte presencia de la industria maquiladora de exportacion.
Esto es asi ya que las condiciones econdmicas de este estado se encuentran fuertemente ligadas al
estado de California, uno de los estados méas présperos de los Estados Unidos. Esta situacion en
particular le ha permitido la atraccion de inversiones como también un importante flujo
poblacional, lo que ha generado el desarrollo de sectores dinamicos como el comercio, los

servicios y el turismo, (Mungaray y Moctezuma 1998).

La tabla 3 permite mostrar que en su mayoria el personal ocupado se encuentra concentrado en
el sector manufacturero, servicios privados no financieros y el comercio al por menor, sectores en
los que existe una fuerte participacion de pequefias, medianas y grandes empresas que han llegado

a la region para aprovechar los mercados de Estados Unidos y la mano de obra competitiva.

Tabla 3
Personal ocupado total por sector de actividad en Baja California 2018.
Personal o Personal o
Sectores Ocupado Y% Sectores Ocupado Yo
Total 1,033,419 100.00% Total 1,033,419 100.00%

Industrias L
Manufacturas 422,816 40.91% Construccion 20,840 2.02%
Servicios privados no o . 0
financieros 312,212 30.21% Pesca y acuicultura 7,230 0.70%

Servicios financieros y

. 0 0
Comercio al por menor 173,817 16.82% de seguros 6,434 0.62%
Comercio al por mayor 51,972 5.03% Electricidad agua y gas 3,985 0.39%
Transportes 34,113 3.30% Mineria

Fuente: Elaboracidn propia, base de datos INEGI, Censos Econdmicos 2019.
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Asi mismo, las empresas de menor tamafio, suelen representar una mayor concentracion en el
sector comercio y en el sector servicios, esto debido al bajo nivel de habilidades y calificacion de
los pequefios empresarios, (Osuna, et. al 2013). Aunque los sectores dindmicos de este estado se
encuentran mas alineados a la llegada de compafiias y corporaciones internacionales de la
estructura industrial, el estado se encuentra dominado por las micro y pequefias empresas, que, de
acuerdo con la tabla 4, estas representaron el 98% de los establecimientos generando el 35% del
empleo total en la region.

Tabla 4.

Unidades econdmicas y personal ocupado en Baja California, 2009, 2014, 2019.

Tamafio de Establecimientos Personal Ocupado
empresa 2009 2014 2019 2009 2014 2019
Micro 89,408 106,937 112,646 249,307 271,351 312,686
TC 20% 5% 9% 15%
% del total 90.66%  90.34% 88.65% 29.41% 27.53% 25.09%
Pequena 7,308 9,183 11,581 152,099 195,897 245,425
TC 26% 26% 29% 25%
% del total 7.41% 7.76% 9.11% 17.95% 19.88% 19.70%
Mediana 1,438 1,764 2,227 145,367 178,940
TC 23% 26% 23%
% del total 1.46% 1.49% 1.75% 17.15% 18.16%
Grande 461 488 621 300,798 339,300
TC 6% 27% 13%
% del total 0.47% 0.41% 0.49% 35.49% 34.43%
Total empresas 98,615 118,372 127,075 847,571 985,488 1,246,118
TC 20% 7% 16% 26%

Fuente: Elaboracion propia, base de datos INEGI, Censos Econémicos 2009, 2014, 2019. *TC:Tasa de Crecimiento.

De acuerdo con estos datos, es posible observar que aunque el porcentaje de las microempresas
es superior en términos del total de unidades econémicas, su participacion ha disminuido en los
altimos 6 afios, ya que se observa que del afio 2014 al afio 2019 este estrato empresarial presenta
un decrecimiento del 20% al 5%, mientras que la mediana empresa ha incrementado su
participacion en 3% como también la gran empresa ha mejorado su participacion en la base

empresarial del estado, con un incremento del 19.5%.
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La dindmica del comportamiento empresarial que se muestra de un periodo censal a otro, sin
duda se relaciona a las condiciones econdmicas que ha sufrido la regién en los Gltimos afios. Texis,
et., al., (2016), aseguran que la crisis del afio 2008 acompafiadas de las politicas publicas de
fomento microempresarial incrementaron los niveles de crecimiento de las micro y pequefias
empresas. Sin embargo, es posible que una vez que la economia lograse estabilizarse el dinamismo
y el crecimiento se ven desplazados a segmentos empresariales mas grandes, lo que puede explicar
tal comportamiento en los Gltimos afios y un posible aumento en la mortalidad de los micros y

pequefios negocios.

1.2.2 Actividad econdémica en la ciudad de Tijuana.

En el caso particular de la Ciudad de Tijuana, esta concentra alrededor del 47% del total de
empresas en el estado, su dinamica industrial y comercial estd muy ligada con el condado de San
Diego California, y su capacidad para generar oportunidades laborales, incentiva la presencia de
mano de obra competitiva que constantemente llega en bdsqueda de nuevas oportunidades,
(Mungaray, Ramirez, Aguilar y Beltran 2007). Debido a su gran aporte economico al estado, los
sectores dindmicos del municipio son muy similares a la dinamica estatal, como lo muestra el
grafico 2 en personal ocupado y en unidades econdmicas, los principales sectores son la industria
manufacturera, los servicios privados no financieros y el comercio al por menor, que juntos
acaparan cerca del 90% del total la poblacion ocupada de la entidad.

De acuerdo con la informacion censal del INEGI (2019), de las 50 mil 340 empresas que existen
en Tijuana, 45 mil 234 son microempresas, mismas que representan el 90% del total; 2 mil 483
son empresas pequefias que representan el 5%; y 1,463 (3%) son medianas empresas; y el resto

1,180 son grandes empresas y representan el 2% del total de unidades econémicas. La ciudad de
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Tijuana al igual que el estado, se encuentra fuertemente dominada por el sector microempresarial
y presenta un crecimiento sostenido en su economia en los Ultimos afios. De la misma forma, la
industria maquiladora ha logrado sostener un crecimiento en los niveles de exportacion, gracias a
la cercania y la interaccion fronteriza con uno de los estados méas dinamicos de la economia

estadounidense como es California.

Grafico 2.

Unidades econémicas y personal ocupado por sector de actividad en Tijuana, afio 2018.

Unidades econdmicas y personal ocupado por sector, Tijuana afio 2018

Electricidad, Aguay gas 1

Mineria 3
Agricultura, cria y explotacion de animales,..: 11
Servicios financieros y de seguros 621
Construccion 575
Transportes, correos y almacenamiento P7o
Comercio al por mayor 1,698

19,646

Comercio al por menor 23,704

Servicios Privados no financieros
Industrias manufactureras

- 50,000 100,000 150,000 200,000 250,000

m Personal ocupado (584,216) m Unidades economicas (50,340)

Fuente: Elaboracién propia, base datos INEGI. Sistema Automatizado de Informacion Censal (SAIC, 2018)
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CAPITULO 2

2.1 LOS PROGRAMAS DE TRANSFERENCIAS CONDICIONADAS.

Las instrumentaciones de politica publica enfocadas a la disminucion de pobreza han
incorporado un sin fin de estrategias en los Gltimos afios, con la finalidad de aumentar su eficiencia
como también el tratar de lograr impactos que se reflejen en el largo plazo, siendo una de ellas la
utilizacion y puesta en marcha de los Programas de Transferencias Condicionadas. Estos
programas que en un inicio fueron disefiados esencialmente para combatir la pobreza a través de
transferencias no monetarias, en los Ultimos afios han incorporado en mayor medida un esquema
de transferencias monetarias condicionadas, hecho que descansa en la razon de que recientemente
estos programas han visto al autoempleo como una opcién para poner en practica los
conocimientos adquiridos, como también una via por la cual poder otorgar facilidades de
financiamiento o “microcréditos” a todas aquellas familias vulnerables que tienen la iniciativa de

ampliar o bien de iniciar un nuevo negocio.

2.1.1 Estructura y caracterizacion de los PTC.

La estructura basica comun de los PTC, consiste en la entrega de recursos monetarios y no
monetarios, a familias con nifios y adolescentes en situacion de pobreza o pobreza extrema con la
condicion de que estas cumplan ciertos compromisos en los d&mbitos de educacién, salud y
nutricion, (Cecchini y Madariaga, 2011). Este tipo de programas actlan teniendo en cuenta un
doble impacto en un plazo de tiempo determinado, es decir, en el corto plazo generan ingresos
adicionales para satisfacer necesidades basicas y en el largo plazo promueven la acumulacion de
capital humano mediante capacitaciones en cursos Yy talleres para el trabajo, como también

asistencia en la nivelacién de educacidn basica y secundaria, (Rawlings, 2004).
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Si bien tienen caracteristicas comunes, los PTC responden a trayectorias institucionales propias
de cada pais, esto es asi debido a que se toman en cuenta cuestiones de politica publica y econdmica
particulares y que tienen que ver con las reformas o leyes del sector social del pais o regién donde
se implementan. Por tal razon, es que en América Latina y el Caribe estos programas difieren de
manera considerable en parametros clave como las prestaciones que ofrecen (transferencias
monetarias en especie, apoyo psicosocial, seguimiento a las familias, programas complementarios,
entre otros), la modalidad con que se entregan, la gestion operativa y las vinculaciones
interinstitucionales, (Cecchini et. al. 2011). A su vez existen diferentes maneras de operar por
parte de los PTC, por un lado, existen los programas que se enfocan solo en transferencias
monetarias condicionadas y otros que no brindan transferencia monetaria, es decir los Programas

de Transferencia Condicionadas No Monetarias.

2.1.2 Transferencias Condicionadas Monetarias.

Esta intervencion por parte de los PTC consiste basicamente en el otorgamiento de subsidios
en dinero a familias beneficiarias, transferencias que pueden ser de libre uso, para lo cual se utilizan
depdsitos en cuentas bancarias (tarjetas de crédito o vales de efectivo) como también de uso
predeterminado a travées de descuentos en servicios basicos, (alimentos, agua potable, electricidad)
entre otros. Al tener en cuenta este tipo de procesos, el programa espera que a través del mismo se
descubra la capacidad que tienen las familias para tomar decisiones de gasto, asi como también la
posibilidad de considerar inversiones futuras para sus propias capacidades humanas, (Cechini et.
al. 2017).

Otra cuestidn que es importante en el esquema basico de este tipo de transferencias es que en

la practica la finalidad que tienen es el tratar de incentivar a que las familias y sus hijos puedan
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asistir libremente y sin excusas a los cursos educativos y de salud, por lo que estos programas
tratan de responder a dos tipos de problemas relacionados entre si: por un lado el fracaso de las
politicas sociales universales en tratar de llegar a los pobres extremos y por el otro, el fallo de los
sistemas de proteccion social en el establecimiento de elementos efectivos durante las crisis,

(Britto, 2005).

2.1.3 Transferencias Condicionadas No monetarias.

Ahora bien, el componente de las Transferencias no monetarias consiste en las transferencias
en donde la informacion y el conocimiento son determinantes para el combate a la pobreza,
(Cecchini, et., al., 2011). La finalidad de este tipo de programas hace especial énfasis en los
componentes del desarrollo humano de cada una de las personas asistidas. Estas transferencias
regularmente consisten en recursos en especie a través de suplementos alimenticios, como también
a través de material didactico (mochilas, cuadernos, libros) y en mayor medida la asistencia

mediante cursos Yy talleres para el fortalecimiento de habilidades y capacidades.

2.1.4 Clasificacion.

Los PTC se pueden clasificar en aquellos que van orientados a fortalecer la oferta de trabajo y
otros que incentivan la demanda de trabajo, (Diagrama 1). Entre los programas de mejoramiento
de la oferta de trabajo se encuentran aquellos tendientes a fomentar la capacitacion técnica y
profesional, asi como la nivelacion de estudios de educacidén primaria y secundaria entre otros
ambitos educativos. A su vez, entre los programas orientados a ampliar la demanda laboral o

establecer vinculos con potenciales empleadores, se identifican las siguientes acciones: i) apoyo
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al trabajo independiente con componentes de microcrédito, autoempleo y emprendimiento; ii)
generacion directa de empleo; y iii) generacion indirecta de empleo, (Cecchini y Martinez, 2011).
Diagrama 1.

Clasificacion y medidas de operacién de los PTC.

Inclusion Laboral y Generacion de Ingresos

< N\

Apoyo a la oferta Apoyo a la demanda
v ) ¥ Il N
Capacitacion Nivelacidn de Apoyo al Generacion Generacion
técnicay estudios trabajo directa de Indirecta de
profesional independiente empleo empleo

Fuente: Extraido de Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Eslabones de la

desigualdad. Heterogeneidad estructural, empleo y proteccidon social (LC/G.2539), Santiago de Chile, julio de 2012.

De acuerdo con lo anterior es posible representar que en la primera categoria se identifican a
todos aquellos programas que brindan transferencias no monetarias a través de servicios
educativos o capacitaciones, como también transferencias en especie, fomentando la nutricion y
temas de salud, ello con la finalidad de fortalecer esencialmente el desarrollo humano. Asi mismo,
en la segunda categoria es posible identificar a todos aquellos programas que brindan una
transferencia monetaria, esto con el objetivo de crear las condiciones de generacion de trabajo
independiente o bien la generacion directa o indirecta de empleo.

Un punto que resulta importante resaltar es que hoy en dia la preocupacién comun a todos los

PTC ha sido el tratar de combinar las transferencias monetarias con las transferencias no
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monetarias (educacion y capacitacion)!; tal situacion sin duda busca que los conocimientos
adquiridos busquen el practicismo. En ese sentido, Narayan y Parker, (2012), argumentan que para
tener un efecto realmente significativo en la reduccion de la pobreza, la mejora en la cantidad de
informacién deber ir acompafia con la manera en que se hacen las cosas, es decir poniéndolas en

practica.

2.1.5 Programas de Transferencias Condicionadas y el autoempleo.

En la actualidad uno de los elementos clave en torno a la discusién sobre los PTC es el
establecimiento de medidas para la generacion de ingresos autonomos, (Britto, et., al., 2005). Esto
ha llevado a que recientemente estos programas tomen “medidas de activacion”, tendiendo a
mejorar las condiciones de empleo actuales de los beneficiarios como también el facilitarles la
opcion hacia el autoempleo a traves del emprendimiento y la vinculacion con programas que
apoyan el financiamiento y el microcreédito, (Farne, 2009).

Estas medidas que promueven el “trabajo independiente” o “autoempleo”, ha llevado a la
creacion de PTC que fomentan la actividad empresarial a través de capacitaciones en temas de
ahorro, finanzas, y planificacion econdémica, como también a través de la facilitacion de recurso
econdmico monetario para poner en marcha o bien mejorar pequefios negocios.

Algunos ejemplos de estos programas son el Crédito Productivo Solidario de Ecuador, el
programa de microcrédito productivo Crescer de Brasil y el programa Comunidades Solidarias

Rurales y Urbanas de El Salvador por mencionar los mas importantes.?

! Hace alusion a que las transferencias monetarias aseguran determinados niveles de vida, mientras que las
transferencias no monetarias favorecen el aumento de capacidades humanas a través de mejorar niveles de
educacion y salud.

2 El programa Crédito Productivo Solidario ha logrado otorgar pequefios créditos reembolsables para apoyar
proyectos productivos a personas en extrema pobreza desde 1969, esto con un valor aproximado de 840 dlrs.
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2.1.6 Andlisis y contraste.

En términos generales y de acuerdo con la informacion consultada, es posible afirmar que
existen cuatro clases de servicios que los PTC proveen a las familias y a las comunidades: i)
insercién laboral y generacion de ingresos, que puede incluir capacitacion profesional tanto en
aspectos técnicos como de habilidades, asi como acceso a microcrédito, generacion de empleo y
apoyo al trabajo independiente; ii) consejerias, charlas educativas y talleres (individuales y
grupales) sobre diversos temas, como los relacionados con la salud, que apuntan a crear
capacidades basicas y a fortalecer el desarrollo humano de las familias usuarias; iii) visitas de
profesionales a los hogares usuarios (“acompanamiento familiar”) con el proposito de hacer un
seguimiento de las condicionalidades y de proveer apoyo técnico o psicosocial; y iv) mejoramiento
de la infraestructura (del barrio o las viviendas).

Respecto a esta clase de servicios que pueden reflejarse de manera directa o indirecta por parte
de los PTC y a la informacion previa consultada, es que nos permite tener un cierto acercamiento
con los programas objeto de estudio de la presente investigacién al marco de un PTC; esto es asi

ya que las metodologias de intervencion son muy similares a las de un PTC tradicional.

Por su parte el Programa Microcrédito productivo de Brasil, desarrolla una estrategia direccionada a la inclusién
bancaria, ofreciendo productos y servicios accesibles para la poblacién de bajos ingresos y educacién financiera, el
crédito concedido es para la atencion de las necesidades financieras de personas fisicas y juridicas emprendedoras de
actividades productivas de pequefio tamafio, utilizando metodologia basada en la relacién directa con los
emprendedores, en el local donde es ejecutada la actividad econdmica, vislumbrando orientacion y acompafiamiento.
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2.2 La Implementacion local de Programas de Transferencias Condicionadas: Los casos del

Programa Encausa y el PIADMYPE

2.2.1 El Programa “Encausa Zonas de Atencion Prioritaria” en el municipio de
Hermosillo.

Los esfuerzos de distintos Organismos de la Sociedad Civil (OSC) e Instituciones Universitarias
del municipio de Hermosillo, a través de una colaboracion conjunta con el gobierno municipal de
dicha entidad, lograron la creacion del “Programa de Atencion Prioritaria Encausa”. Dichos
organismos que en un inicio promovian y buscaban combatir la desigualdad social y la pobreza en
esta localidad lograron constituir un movimiento que hasta ese entonces se consideraba como
aislado de los apoyos y actividades prioritarias de la administracion publica de la entidad,
(INFOMEX, 2017). Gracias a la administracion municipal que se gesto en el periodo 2015 — 2018
se logré formalizar el Programa Encausa como politica publica municipal en apoyo al sector méas
vulnerable de la sociedad urbana y rural de la entidad. Este programa que desde sus inicios opero
bajo un esquema de TMC ha logrado atender desde mayo del 2016 a tres generaciones de familias
que han egresado con certificado de culminacion del mismo, como también con constancias de
estudios que avalan su nivelacion académica y por ultimo, la acreditacion de un proyecto
productivo que ha dado lugar a la puesta en marcha de microempresas familiares en la region.

Objetivos.

Los objetivos esenciales del programa Encausa se enfocan principalmente en disminuir
carencias sociales, fomentar el desarrollo integral de familias y personas y por ultimo generar

ingresos suficientes mediante el autoempleo o formacion de negocios familiares.
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2.2.2 Metodologia de Intervencion

Para atender a las familias se implementa un método de intervencion que consiste en dos
procesos generales: el proceso de formalizacién y el proceso de seguimiento. El proceso de
formalizacion consiste en la seleccion de familias, la asistencia y la capacitacién a traves de cursos
y talleres, asi como también el financiamiento (en capital fijo o en efectivo) para llevar a cabo las
microempresas 0 bien ampliar su capacidad productiva. El segundo proceso consiste en la
formalizacion mediante el cual se lleva un seguimiento a familias que han sido evaluadas y
“formalizadas” para acreditar el beneficio econémico y con ello el desarrollo o puesta en marcha
de microempresas. Esta etapa generalmente consiste en acudir al domicilio de los
microempresarios, llenar los formatos correspondientes y evaluar el desempefio de los mismos una
vez que el beneficio economico ha sido otorgado. Al ir evaluando se va dando también una
capacitacion para la mejora de utilizacion de los recursos dentro de cada pequefia organizacion.

Figura 1.

Procesos generales de intervencion.

Proceso de Formalizacion: Proceso de Sequimiento:

*Trabajo de campo en
acompafiamiento y
seguimiento a
Microempresas.
*Levantamiento de
reportes.

*Seleccién y Capacitacion.
*Asistencia en formalizacion.
*Cumplimiento de condicionalidades
*Transferencia de recursos

Fuente: Oficina Desarrollo Social Encausa.

Como parte de las condicionalidades el programa Encausa, plantea que los compromisos que

deben asumir las familias que han sido seleccionadas son el asistir a los Centros de Desarrollo
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Comunitario (CDC)? por 6 horas diarias (de lunes a viernes) durante 4 meses, donde se brinda la

capacitacion y asesoria en las areas, cursos y talleres que se muestran en la tabla 5. Las

capacitaciones en cada una de estas tematicas dependen fundamentalmente de estudiantes

universitarios que mediante la prestacion de servicio social o praticas profesionales imparten los

cursos Y talleres respectivos.

Tabla 5.

Capacitaciones, cursos y talleres, Programa Encausa.

1 2 3 4 5
Capacitacion. Educacion Desarrollo Humano Ger:era(:lon de Alimentacion Salud
ngresos
Formacién Atencion Psicolégica: Formacion en oficio Alimentacion
Educativa: *Detectar problemas  (padres): Correcta: Acceso y
*Leer y escribir de salud mental *Herreria *Entrega de sequimiento
*Bases de *Canalizar *Soldadura*Carpinteria canasta Médico:
educacion problemaéticas *Cocina*Reposteria alimentaria *Diagnostico de
primaria y familiares. *Costura*Estética Salud a la familia
secundaria — Evaluaciénde  *Seguimientoa
*Mejorar Capacitacion para estado __ problemas/salud
Aprendizaje  habilidades Talleres de Empleo e Ingresos: Nutricional-
. prevencion y control  *Taller ;Cémo decidir L ~———=
sociales. —— A . *Qrientacion
i de adicciones: la idea de negocio? . .
Deportivasy = sRegularizar consumo *Taller Importancia de f‘;'memlqa Promocion y
—(_Cu:jtulrtales: NINOS  de Tabaco y bebidas  la Microempresa Obreegggglon Prevencién/Salud:
%)—' Alcohdlicas. *Taller de cultura problemasy *Talleres de
“Taekwondo *Potenciar nivel de  financiera.  fisicos Prevencion/salud
autoestima y actitud.  *Taller Mercadotecnia . iy *Acceso a
*Futool en la Microempresa “Orientacion medicinas
*Guitarra Nutricional '
*Lograr *Mejorar la condicion *Generar habilidadesy  *Formar habitos *Fomentar en las
desarrollar de salud fisica, mental herramientas que de una dieta sana familias el
habilidades y y social de las permitan la y nutritiva para  autocuidado de la
Impacto capacidades a familias a través de la  sostenibilidad de la prevenir salud.
través del canalizacién de Microempresa. problemas de

aprendizaje.

actitudes.

salud.

Fuente: Oficina Desarrollo Social Encausa

% Centros de Desarrollo Comunitario: lugar donde las familias son capacitadas para la formacion empresarial.
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Como es posible notar la asistencia a las familias proporciona educacion basica, piscologica,
economica, de salud y alimentacion. Lo importante de estas tematicas es que cada una de ellas
trata de hacer enfasis no solo en la teoria si no en la practica, esto debido a que para cada una de
las tematicas o capacitaciones se agrega un tipo de taller el cual consiste en hacer practico y técnico
cada uno de los aprendizajes, (INFOMEX, et., al., 2017).

2.2.3 Transferencia de recursos y poblacion atendida.

Una vez que las familias logran acreditar el proceso de evaluacién, son acreedoras a una
transferencia monetaria no rembolsable, esto para ayudar a crear una microempresa 0 aumentar su
capacidad productiva en caso de que ya existiese. El valor aproximado de las transferencias
monetarias en el programa Encausa varia de quince a veinte mil pesos.* En los informes de
gobierno municipal 2016 y 2018, se da cuenta de la poblacion atendida en las tres generaciones
del programa Encausa y se destaca que la poblacion atendida segun su género tiene un alto
componente de atencion a las madres de familia, pues estas representan el 74% en el grupo de
adultos. En el grupo de menores de edad, hay ligeramente mayor nimero de mujeres beneficiarias
del programa. De acuerdo con la tabla 7 y 8 es posible observar que el programa Encausa ha
logrado asistir a un total de 511 familias en sus tres generaciones desde 2016 — 2018; sin embargo,
de ese total de familias no todas logran acceder a la transferencia monetaria no rembolsable debido
a que no lograron acreditar las evaluaciones. En ese sentido, solo el 33% que equivale a un total
de 155 familias distribuidos en las tres generaciones del programa, han logrado implementar o bien

poner en marcha sus microempresas.

4 Como se podra observar la transferencia econémica de este programa excede por mucho a la del PIADMYPE,
la razon es que la cantidad de capital necesario para la “creacién” del negocio es mucho mas cuantiosa que para
aumentar o impulsar un negocio ya establecido como es el caso de intervencion del PIADMYPE
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Poblacién total atendida, Programa Encausa 2016 — 2018.

Tabla 7
Sexo Sexo
Habitat (CDC) Familias Adultos Menores
H M H M

Combate 65 95 28 67 159 80 79
Solidaridad 1V 50 67 16 49 137 67 70
Solidaridad 1 79 108 26 81 206 96 110
Miguel Aleman 157 215 50 162 379 228 232
Olivos 71 97 20 76 201 102 99
Minitas 57 84 26 58 168 90 78
Internacional 32 45 13 32 94 40 42

*Total *511 711 179 525 1344 703 710

Fuente: Direccién de Desarrollo Social, via INFOMEX

Tabla 8.

Familias y Microempresas de nueva creacion, Programa Encausa.

Generaciones Familias asistidas Creacion de Microempresas
1ra generacién 2016 167 62
2da generacién 2017 172 51
3ra generacion 2018 172 42
*Total *511 155

Fuente: Direccién de Desarrollo Social, via INFOMEX

2.2.4 El Programa de Investigacion, Asistencia y Docencia la Micro y Pequefia Empresa
“PIADMYPE” en Baja California.

En el afio 2000 un grupo de investigadores de la Universidad Autébnoma de Baja California, se
dio a la tarea de crear un programa de servicio social innovador que premiara la vinculacion entre
la formacion profesional y el desarrollo microempresarial a través del Servicio Social Universitario
a fin de propiciar un crecimiento con equidad. Asi se crea el Programa de Investigacidn, Asistencia
y Docencia a la Micro y Pequefia Empresa, (PIADMYPE), bajo la cobertura de un grupo de
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investigadores de la Facultad de Economia y Relaciones Internacionales de la UABC y surge con
la finalidad de brindar asistencia técnica en materia de administracién, produccion y costos,
analisis del entorno, mercado y rentabilidad economica, a este sector social-comercial
desprotegido. Para ello, participan jovenes prestadores de servicio social (PSS) de los Gltimos
semestres de las carreras del area econdmico administrativa, los cuales asumen el compromiso de
brindar asistencia a microempresas sociales durante el tiempo en que desarrollen su servicio social
profesional. Esto abre la puerta a la transferencia de conocimientos a estos empresarios para que
mejoren el desempefio econémico de las empresas, pero también, mejora la formacion del
estudiante al tener la oportunidad de aplicar gran parte de los conocimientos adquiridos en el aula
en una microempresa que opera en el mundo real y que requiere de apoyo para poder crecer 0 en

muchos casos tan sdlo para sobrevivir en mercados altamente competitivos.

El éxito del programa llevo a que en el 2006 transitara al Centro de Investigacion, Asistencia y
Docencia la Micro y pequefia Empresa, CIADMYPE de la Universidad Auténoma de Baja
California (UABC). Este centro universitario desde un inicio procuraba ser un espacio para brindar
capacitacion y asistencia a microempresarios, con la participacion de estudiantes y académicos de
las diversas carreras de economia y del area de ciencias administrativas de dicha institucion.
Posteriormente, se convirtio en una politica publica del Gobierno del Estado de Baja California
para atender de manera primordial a las micro y pequefias empresas, mediante una colaboracion
conjunta con la UABC. Estos acontecimientos generaron que en el afio 2009 se presentara la
formacidén del Programa de Investigacion Asistencia y Docencia de la Micro y Pequefia Empresa

PIADMYPE vy con ello a una estructura de Transferencias monetarias condicionadas pues en él se
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logré incluir el apoyo econémico (no rembolsable) para la ampliacion y desarrollo de los

micronegocios asistidos.

Objetivos.

Fortalecer el desarrollo de la sociedad de Baja California a través de una formacion para el
autoempleo (microempresas) buscando combatir la pobreza y desigualdad; Transferir
conocimientos a través de la asistencia técnica, como también facilitar el financiamiento a través
de la transferencia de recursos monetarios a microempresas Vvulnerables; Desarrollar
investigaciones sobre el ambito microempresarial y constituirse en una politica publica para

impulsar el sector.

2.2.5 Metodologias de intervencion.

El programa opera en 5 etapas béasicas: (a) Seleccion de los Prestadores de Servicio Social
(PSS); (b) Capacitacion de los PSS; (c) Seleccion de las Microempresas; (d) Asistencia
Microempresarial y (e) Evaluacion de la Asistencia Microempresarial (Figura 2). La seleccion de
los PSS se realiza de los grupos mas avanzados, entre los que finalizan sexto y hasta noveno
semestre, siempre que cumplan con la normatividad para realizar su Servicio Social, a los cuales
se les capacita en la metodologia del programa; en la segunda etapa, se selecciona a las
microempresas que se les va brindar la asistencia técnica, las cuales deben estar localizadas en
colonias marginadas, los propietarios son de bajo nivel educativo y en general los negocios operan
con poca o nula organizacion; en la fase de capacitacion y asistencia los estudiantes cuentan con
3 instrumentos muy valiosos que les permiten recopilar y sistematizar informacion de las
operaciones diarias de la microempresas y con ello crear los indicadores que permiten medir la

eficiencia y rentabilidad econdmica de cada microempresa asistida. Los instrumentos son: el
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convenio, el diagnostico y la bitacora, en esta etapa adicionalmente se les brinda capacitacion en
temas de administracion, costos, finanzas y se les brinda informacion sobre los procedimientos de
formalizacion; en la etapa cuatro, se realiza un ejercicio de evaluacién econémica y financiera para
medir las posibilidades de crecimiento de la empresa, las que lo requieren se formalizan y se
transfiere un apoyo monetario para incentivar su crecimiento; en la etapa final se les brinda
acompafiamiento y aquellas que tienen mayores posibilidades de crecer, se les acompafia para

obtener un financiamiento y hacer posible las mejoras en el negocio, (Mungaray, et., al., 2008).

Figura 2.

Etapas especificas de intervencion.,

Etapa 1. Etapa 2. Etapa 3. Etapa 4. Etapa 5.
Reclutamiento Seleccion de Capacitacion y Evaluacion, Acompafiamiento
y Asistencia. Formalizacion y y seguimiento.

Beneficiarios. (Otorgamiento

capacitaciones (Cumplimiento de
de recursos.)

de personal condicionalidades)
administrativo
v estudiantes.

Fuente: Documentos internos PIADMYPE

Los beneficiarios del programa estan condicionados a asistir por un periodo de tres meses a las
capacitaciones que se llevan a cabo en instalaciones de la UABC. > Este proceso de capacitacion
es guiado por estudiantes de la misma institucién y brinda formacién empresarial en las areas que
se muestran en la tabla 6. Como es posible observar, tales capacitaciones o transferencias de
conocimiento por parte del PIADMYPE hace énfasis en tematicas de desarrollo empresarial para

dar un mayor alcance a la asistencia y hacer posible la transferencia del conocimiento.

° En el caso del PIADMYPE las condicionalidades y compromisos tienen una cierta diferencia en cuanto al
tiempo y al material educativo que se ofrece en la capacitacion y en la asistencia respecto del programa Encausa.
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Tabla 6.

Capacitaciones, cursos y talleres PIADMYPE.

Introduccion

Capacitacion. ""Microempresas de

Capacitacion:

" . Capacitacion: Control
Como formalizar

de Ingresos y Costos,

Capacitacion:
Mercadotecnia para

base social* mn'e%%%lijgfo generacion de Utilidad mi micronegocio.
PIADMYPE: Tramite sobre: Conceptos, control, Conceptos e
*Requisitos *Etapas  *Permiso de uso del implementacion de: implementaciones:
*Beneficios suelo *Ingreso de Venta *Conocimiento de mi
*Seguridad *Costo de Venta producto *Innovacion

Aprendizaje

*Medio ambiente
*Alta en SCHP
*Registro Repeco
*Pago de
obligaciones.

*Gastos de operacion
*Cultura de ahorro
*Inversidn a corto y
largo plazo

*Promocion
*Publicidad
*Servicio al cliente

*Conocera los
requisitos y proceso
que se necesitan para
aplicar al programa
de microempresas de
base social.

Impacto

* Conocera los
requisitos, costos y
tramites que
necesitara para
formalizar su
negocio.

*Comprendera la
importancia de la
contabilidad en los
micronegocios, asi
como también la cultura
del ahorro e inversion
para el futuro.

*Conocera e
implementara las
herramientas que

proporciona la
mercadotecnia, a
través de la publicidad
y un mejor servicio al
cliente

Fuente: PIADMYPE

Desde los afios 2009 — 2013, el PIADMYPE logro la asistencia de 8,094 microempresas en

zonas urbanas y rurales en todo el estado de Baja California, estos microempresarios fueron

capacitados formalizados y apoyados con un recurso de 4 mil pesos en promedio por

microempresa. Del total de beneficiadas, 33% pertenecen a Tijuana, 17% a Ensenada, 16% a

Mexicali, 11% a Guadalupe de Victoria, 8% de San Felipe, 7% de Tecate, 5% de San Quintin y

3% de Rosarito (PIADMYPE). Cabe sefialar que el programa ha logrado beneficiar de manera

muy importante a la mujer emprendedora ya que, de todas las microempresas atendidas, el 73%

pertenece a ese género, mientras que 27% es de hombres.
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Tabla 9.

Microempresas asistidas por el PIADMYPE 2009-2013.

2009 2010 2011 2012 2013
Localidad Microempresas Microempresas Microempresas Microempresas Microempresas
asistidas asistidas asistidas asistidas asistidas

Mexicali 293 49 377 468 128
San Felipe 36 346 110 116 45
Guadalupe
Victoria 160 385 156 109 14
San 29 155 163 79 2
Quintin
Ensenada 148 203 360 584 112
Tecate 74 148 173 121 61
Rosarito 19 52 97 30 15
Tijuana 728 611 652 478 208

Total 1487 1949 2088 1985 585

Fuente: PIADMYPE

2.2.6 Contraste y analisis para la investigacion.

Como se ha expuesto anteriormente ambos programas aunque cumplen con las caracteristicas
propias de un PTC, presentan diferencias que se relacionan principalmente con las
condicionalidades y la asistencia tecnica que brindan a sus beneficiarios. Por un lado el programa
Encausa ofrece una serie de tematicas mas amplias en terminos de las areas del conocimiento, pero
presenta una debilidad importante que se relaciona con la inexperiencia empresarial que tienen sus
beneficiarios, a diferencia del PIADMY PE el cual apoya a beneficiarios que ya cuentan con cierta
experiencia empresarial pero enfoca sus capacitaciones o asistencia sobre tematicas que se
concentran solo en areas de desarrollo empresrial. Sin duda estos contrastes marcan toda una

diferencia al momento de llegar a los resultados.
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CAPITULO 3

3. MARCO REFERENCIAL

Las evaluaciones de impacto tienen la finalidad de detectar la necesidad de realizar cambios y
mejoras a las intervenciones de politica publica, lo que puede asegurar la continuidad de programas
exitosos pese a las transiciones o cambios de administracion politica en una region o entidad
especifica, (CEPAL, 2016). Gracias a las evaluaciones de impacto, los representantes de los
programas pueden conocer los efectos previstos de los programas de intervencién (asi como los
imprevistos) e informarse sobre las fallas en la ejecucion que impiden el logro de los objetivos
propuestos en un tiempo determinado, (Gonzalez, 2010).

Este apartado pretende hacer una revision de algunos estudios empiricos de politicas enfocadas
a la asistencia empresarial, y después analizar los factores asociados a la supervivencia o
sostenibilidad de los emprendimientos. La primera intencion es acercarse a la medida en que las
politicas con enfoque empresarial influyen en el desarrollo de las microempresas como en las
familias y la segunda el analizar las particularidades en términos de factores individuales propios

de las empresas que permiten su desarrollo o supervivencia en un plazo futuro.

3.1 Evaluacion de impacto a Programas Publicos de asistencia empresarial.

La literatura sobre evaluaciones a programas con enfoque empresarial converge en gran medida
a que estos logran una contribucion significativa en la acumulacion de capital humano a través de
la nivelacion de estudios basicos y habilidades adquiridas mediante capacitaciones. Sin embargo,
las mediciones del impacto que los programas pueden generar en el mediano o largo plazo sobre
la sostenibilidad de las familias o microempresas ha sido muy poco estudiada, (Villatoro, 2007).

No obstante, existen estudios que acercan el analisis de la intervencidn y evaluacion de estos

programas. Aroca, (2002), estima los impactos de dos programas de microcrédito Chileno y de
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cinco programas Brasilefios sobre el ingreso promedio de microempresarios asistidos en el periodo
2000 - 2002, donde las estimaciones comparan microempresas con caracteristicas
socioecondmicas similares que no acceden al microcrédito; sus resultados muestran un impacto
positivo en los ingresos medios de los beneficiarios que acceden al crédito en los programas
Brasilefios, pues encuentran que aquellos que reciben el microcrédito logran aumentar 25% mas
su ingreso en comparacion con los que no reciben apoyo crediticio; por su parte en el caso Chileno
la evidencia es mas débil, pues los créditos no reflejan un cambio positivo en los ingresos medios,
mas bien se produce un efecto negativo, para lo cual concluyen que posiblemente los
microempresarios brasilefios al tener mejores opciones laborales tienden a tener empleos auxiliares

lo que permite que sus ingresos aumenten con el tiempo.

Ampliando el anélisis para el caso Chileno, en un estudio para una muestra de microempresas
con acceso al crédito entre los afios 2000 — 2005 que evalua el impacto del apoyo sobre el
desempefio de las microempresas medido en ventas y empleo; sus resultados muestran que aquellas
microempresas que acceden a quince 0 mas créditos aumentan sus ventas en 23% Yy son mas
propensas a contratar empleados, mientras que aquellas microempresas que acceden de nueve a
cinco créditos reducen su contratacion en 38% y aquellas que reciben cinco créditos 0 menos no
presentan efecto positivo sobre el desempefio medido en ventas y empleados, para lo cual concluye
que la sostenibilidad y el desarrollo de microempresas Chilenas se asocia con un uso intensivo del

crédito, (Henriquez, 2009).

Otro analisis importante aunque enfocado un poco mas en el impacto sobre la reduccion de la

pobreza es el estudio de Naranjo, (2008), el cual evalta el impacto de 21 programas prioritarios
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en Ecuador en los afios 2000 a 2006, utilizando un método de evaluacion agregada con la intencion
de medir el aporte global de tales programas para la poblacion ecuatoriana, los resultados reflejan
que la tasa de pobreza logré disminuir en 14 puntos porcentuales, mientras que la pobreza extrema
lo hace en 7.3 puntos porcentuales; sus hallazgos muestran que los programas prioritarios tienen
un mayor impacto en la disminucion de la pobreza extrema pues el 38% de esta disminucién logra
explicarse por el aporte de las politicas sociales, mientras que la disminucion de la pobreza
generalizada solo se explica en un 18%, se concluye entonces que la intervencién publica
representa un estrategia y oportunidad para mejorar las condiciones de la poblacion mas
vulnerable.

Explorando la literatura sobre evaluaciones de impacto de programas o politicas con enfoque
empresarial para el caso Mexicano es comun encontrar que gran parte de los estudios se enfocan
en analizar la participacion de programas federales mas que locales. La evidencia sobre los efectos
que generan los microcréditos no reembolsables sobres las microempresas o familias que los
reciben en México sugiere la existencia de impactos positivos.

Un estudio realizado por Carredn, (2006), para evaluar el impacto del Programa Nacional de
Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM), considerado uno de los principales y con
mayor cobertura geogréafica en México, mostrd a partir de una encuesta de 1,166 microempresarios
que el impacto del crédito repercute en el desarrollo del capital humano de los beneficiarios, pues
analizando el gasto de consumo en canastas basicas como la alimentacién, salud, educacion y
mejoras al hogar, antes y después del crédito otorgado, encuentran que el 78% de los
microempresarios disminuyen la proporcion del gasto en consumo de bienes alimenticios y otras
actividades para destinar el gasto a cuestiones relacionadas principalmente con la educacion, la

salud y el ocio, lo que muestra que los microempresarios una vez que acceden al crédito ejecutan
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una reasignacion de sus recursos para invertirlos en mayor medida en fortalecer sus conocimientos

lo que puede permitir una mayor permanencia en el mercado.

Con la revision las investigaciones expuestas anteriormente podemos concluir que si bien el
impacto de programas publicos enfocados al apoyo empresarial influye en el desarrollo de
habilidades y capacidades de los beneficiarios, muchas veces estos apoyos no logran ser suficientes
para enfrentar los grandes retos del mercado. El presente estudio tiene por objetivo evaluar la
medida en que las transferencias de recursos generan un impacto positivo en la sostenibilidad de
los microempresarios asistidas, buscando evaluar con ello cuantas microempresas siguen

permaneciendo en el mercado activas y que factores explican su supervivencia.

3.2 Factores asociados a la supervivencia y mortalidad empresarial.

Aunque existe gran evidencia de que las pequefias empresas son mas propensas a no sobrevivir
respecto a las grandes empresas, pocos estudios logran centrarse en analizar especificamente la
supervivencia de las micro y pequefias empresas, sin embargo, si existen varias investigaciones
sobre los factores asociados con la mortalidad o supervivencia empresarial. Ferrerira, Oliva,
Santos, Grisi y Lima, (2012) investigando los factores asociados a la supervivencia de 100
empresas en la ciudad de Sao Paulo Brasil, encuentran que no existe un factor anico responsable
del cierre anticipado de una empresa, mas bien este depende de un conjunto de factores que se
relacionan principalmente con el conocimiento del mercado, la gestién, la planificacion, el entorno

y el perfil de la empresa.
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Por su parte, la calidad de gestion de la empresa esta relacionada con la edad, educacion y
experiencia del gerente o encargado de la empresa, hecho que responde a que los empresarios de
mas edad pueden obtener una mayor experiencia y contar con mayores redes empresariales, lo que

puede generar un impacto positivo en la supervivencia de la empresa, (Smida y Khelil, 2010).

Estudios como los de Ortiz, (2013), al evaluar los factores explicativos del fracaso de 1,679
empresas en Republica Dominicana para los afios 2005 — 2009, arrojan datos empiricos sobre lo
mencionado anteriormente, pues sus resultados muestran que las causas del fracaso se relacionan
con las caracteristicas demograficas del propietario de la empresa, tales como el género, la edad y
la educacion, explicando que las propietarias de género femenino, los propietarios mas jovenes y

con menos formacion tienen una mayor probabilidad de fracasar en el mercado.

Otros factores que también inciden en la supervivencia de las empresas, tienen que ver con el
tamano de la empresa, evolucion de la situacion econémica y concentracion empresarial en un area
geogréfica en especifico. Estudios como los de Alva, (2017), al analizar los factores de mortalidad
de 60 microempresas que cerraron en Per( para el afio 2016, muestran que la alta cantidad de
competencia ubicada cerca del negocio, la situacion econémica del pais y la falta de un plan de

negocios bien elaborado fueron los principales factores del fracaso de sus negocios.

Respecto a la gestidn empresarial mexicana, Aguilar y Sanchez, (2011), mencionan cuatro
factores principales de fracaso de la empresa de menor tamafo: i) falta de conocimiento; ii) falta
de profesionalizacion; iii) dificultad para acceder al financiamiento debido a la débil estructura

administrativa; y iv) Falta de innovacién en el proceso y productos.
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Con lo expuesto anteriormente los factores de supervivencia o mortalidad de las empresas sea
cual sea su tamafio, se relacionan con variables propias o internas de las empresas como por
ejemplo la edad, el género, la organizacion entre otros, como también con algunas variables
externas que tienen que ver con el entorno econémico o concentracion empresarial donde se
encuentran dichas empresas. La presente investigacion analiza factores que se relacionan con
algunas caracteristicas propias o internas de las microempresas asistidas, como también con su
entorno econdémico o concentracion empresarial, buscando encontrar cuales de ellos se asocian a

una mayor 0 menor supervivencia en el mercado.
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CAPITULO 4

4, ESTRATEGIA METODOLOGICA

4.1 Modelos de duracidn o supervivencia y el modelo de Cox.

Los modelos de duracion, popularmente conocidos como analisis de supervivencia o analisis
de datos del tiempo a suceso, estan asociados a particularidades donde la variable clave es la
longitud del tiempo o la longitud del intervalo, cuya variable es aleatoria, (Gujarati and Porter,
2010). Estos métodos de duracion principalmente utilizados en el &mbito de la medicina también
se han incorporado al analisis de la supervivencia empresarial con una influencia determinante,
(Sepulveda y Reina 2016). Esto ha sido asi ya que permiten capturar la temporalidad y la variacion
de las circunstancias en el tiempo, mientras que modelos como las regresiones probabilisticas tipo
Logit o Probit, son de naturaleza estatica, (Arias y Quiroga, 2008). De esa manera los analisis de
supervivencia son utilizados cominmente para establecer el tiempo de ocurrencia de un evento,
por ejemplo muerte u otro suceso siempre y cuando estos sucesos sean dicotomicos (Gujarati et.
al 2010).

Los métodos Kaplan y Meier permiten realizar pruebas de significacion estadistica para
comparar una variable categdrica y verificar si la supervivencia es distinta en los grupos. Sin
embargo, no permiten modelar la variable respuesta que es el tiempo mediante predictores, como
se hace en las regresiones, (Salinas, 2008). EI modelo de riesgos proporcionales de Cox publicado
en 1972 por el estadistico inglés Sir David R Cox surge como una alternativa al modelo Kaplan y
Meier en el cual se incorporan las caracteristicas del andlisis de regresion en las tablas de
supervivencia, (Perez, Rodriguez, 2014). Asi, los andlisis Kaplan y Meier en un inicio solo
consideraron la relacion de una sola variable respecto del tiempo, mientras que los riesgos

proporcionales de Cox presentan un modelo multivariado de este método el cual toma en cuenta
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otras variables relacionadas al efecto principal y permite estimar la supervivencia por medio del
meétodo de una regresion maltiple,

Es por ello que el modelo de Cox, utilizado en la supervivencia empresarial, muestra como
cambia la funcién de riesgo base respecto de las demas y logra recoger el parametro asociado a
cada variable en el modelo, interpretando el cambio esperado en el coeficiente de riesgos entre un

individuo de la poblacién base y otro fuera de ella, (Reina, Sepulveda y Gonzales, 2018).

4.2 Metodologia.

En la presente investigacion se aplica una metodologia cuantitativa con un enfoque descriptivo
y explicativo en dos etapas, en la primera etapa se hace uso del método Kaplan y Meier con la
intencion de calcular aquellas probabilidades asociadas al tiempo de supervivencia que genera
cada variable y en la segunda se hace uso del modelo de riesgos proporcionales de Cox con el
objetivo de capturar aquellos factores de riesgo o proteccion que inciden en la supervivencia
empresarial. Para la estimacion del modelo se utiliza el software IBM SPSS 25.

El método Kaplan y Meier descompone la supervivencia en un producto de probabilidades, para

ello se propone la probabilidad de supervivencia como una funcion del tiempo:

P(t) = t'<tNi_&
= Ilu ni

Donde ni es el nimero de casos en riesgo antes del momento ti; Ni es calculado como el nimero
de sobrevivientes (empresas activas) antes del momento ti, menos el nimero de casos censurados
&i (empresas no activas) en el momento ti. Asi la estimacién de esta funcion permite conocer el
porcentaje de supervivencia de una muestra o grupo en diferentes momentos del tiempo.

Por su parte el modelo de riesgos proporcionales de Cox ajusta el siguiente modelo de regresion

que estima la tasa de riesgo en el momento “t” como se presenta en la ecuacion (1):

41



A(t;z) = e o (t) (1)

Donde A es la tasa instantanea de riesgo en el momento “t”; Z es el vector de variables incluidas
en el modelo como factores explicativos de la supervivencia, S es el vector de parametros a estimar
asociados a cada uno de los factores, y Lo es la tasa de riesgo del modelo base, es decir, la tasa de
riesgo cuando todas las variables son cero.

Asi, el modelo de Cox se utiliza basicamente para comparar grupos y puntajes de riesgo. El
resultado se expresa por medio de una estadistica llamada Hazard Ratio (HR) que es una division
de riesgo entre grupos:

Sucesos ocurridos en el instante t en el grupo 1/
Sujeto enriesgo en el instantet en el gruo 1
Sucesos ocurridos en el instante t en el grupo 2/
Sujeto enriesgo en el instante t en el grupo 2

Hazzard = A =

Por lo tanto, el HR se refiere especificamente a la probabilidad de presentar un desenlace o
suceso en un periodo de tiempo determinado en comparacion con el grupo de referencia o de
control. Para probar la significacion del efecto de las variables en el modelo se utilizan pruebas de
Wald que proporcionan un valor de p estimado.

Para la presente investigacion se consultan los siguientes grupos poblacionales:
emprendimientos activos es decir microempresas con operacion de 7 afios en caso del
PIADMYPE y para el caso de programa Encausa con 4 afios de operacion, asi como también todas
aquellas microempresas que han sido cerradas o clausuradas es decir, que no logran sobrevivir en

el mercado.®

& El tiempo en afios, es expresado en meses dentro de los Modelos de duracién, como se vera en las estimaciones.
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4.3 Fuentes de informacion.

En el anélisis se ha tomado como poblacion a todas aquellas microempresas asistidas en el afio
2013 por parte del PIADMYPE en Tijuana, sumando un total de 208 microempresas, (ver tabla
9) y para el caso del Programa Encausa se trabaja sobre las microempresas formalizadas en la
primera generacion en el afio 2016, que éstas suman un total de 62 microempresas, (ver tabla 8).

La seleccion temporal de microempresas respecto del afio 2013 en el caso del PIADMYPE y
de 2016 para el caso del Programa Encausa se asocian al objetivo de evaluar la supervivencia
temporal que se estaria cumpliendo actualmente, siendo asi una duracion de siete afios para el
PIADMYPE vy cuatro afios para el programa Encausa. Ademas otro punto importante es que
aungue existe informacion de microempresas asistidas por parte del PIADMY PE después del afio
2013, es justamente en este afio cuando deja de tener el apoyo gubernamental y con ello la

transferencia monetaria deja de existir, por lo que su esencia como PTC también se ve afectada.

4.4 Definicion de la muestra.

Considerando los recursos y restricciones que conlleva llevar a cabo este estudio, para la
seleccion de la muestra se ha utilizado un muestro no probabilistico por cuotas. Este tipo de
muestreo segun Soriano, (1991), consiste en dividir la poblacién en subgrupos o “cuotas” seglin
ciertas caracteristicas especificas, en la seleccion de los casos interviene el criterio del investigador
y por lo regular se eligen aquellos de mas facil acceso hasta completar la muestra; con este tipo de
muestreo se intenta tener representatividad del universo estudiado, sin embargo, posee el defecto
de que la informacién compilada solo es valida para la muestra.

Dicho lo anterior, el estudio procede seleccionando una serie de colonias dinamicas’ del total

de la poblacion atendida por parte de cada programa y después se realizan visitas o llamadas

" En el estudio se consideran como “dindmicas” a todas aquellas colonias que logran concentrar 10 o mas
microempresas asistidas por el programa publico en las regiones.
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telefonicas con la intencion de verificar si estdn dispuestos a colaborar en el estudio. Una vez

identificados los casos la muestra queda representada de la siguiente manera.

Tabla 10.

Microempresas que constituyen base muestral del Programa PIADMYPE

Delegaciones Colonias Microempresas
estudiadas
Presa este El Refugio 4
El florido 2
Laurel 2 2
Cerro Colorado Las Torres 2
El pipila 2
Mariano Matamoros 3
Sanchez Taboada Camino Verde 4
Sanchez Taboada 2
La Presa El dorado 3
Villa Fontana 2
Otay Centenario Las Torres (parte alta) | 6
Total 32

Elaboracién Propia: Base de datos PIADMYPE 2013

Tabla 11.

Microempresas que constituyen base muestral del Programa Encausa.

Area Colonia Microempresas
Geografica estudiadas
Norte Solidaridad |5

Nor_este Combate 4

Oeste Minitas 3

Nor_oeste Internacional | 2

Sur_oeste Olivos 2

Total 16

Elaboracion Propia: Bases de datos encausa 2016
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Una vez definida la muestra en esta investigacion se ha disefio una encuesta estructurada
(Anexo 3) que nos permite recabar la informacién. Punto importante a resaltar es que inicialmente
se busca relacionar las bases de datos de ambos programas por lo cual se elabora una encuesta
ampliada para el caso del Programa Encausa con la intencion de asociar la informacién ya

contenida en el PIADMYPE vy de esa manera llegar a resultados comparables.

Finalmente, la Tabla 12 muestra las variables asociadas a la informacion recabada en las
encuestas que basicamente indagan sobre tres factores generales: Perfil y caracteristicas de los
microempresarios, Decisiones estratégicas y Entorno econdémico. En ella también es posible

observar la operacion a nivel individual de cada variable especifica.®

8 Como se vera mas adelante en los resultados algunas variables se omiten para el caso del programa Encausa, esto
es asi porque las caracteristicas de las personas beneficiarias de un programa a otro son distintas. Por ejemplo en el
caso del programa Encausa todos los beneficiarios adquieren el apoyo por una misma razon que es la de aumentar el
bienestar familiar, mientras que en el caso del PIADMYPE intervienen otras razones que tienen que ver con
caracteristicas empresariales.
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Tabla 12.

Variables del estudio.

Dependientes

Variables

Operacion

Supervivencia

(#) Numero de meses operando en el mercado

sajuaIpuadapul
sa|qelIen

Perfil y Caracteristicas (PE)

Giro de negocio de la
microempresa

Articulos de segunda =0, Talleres =1, Alimentos = 2,
Abarrotes = 3, Papeleria = 4

Actividad primordial del
microempresario

Unica = 0, Principal o secundaria = 1

Razdn para iniciar la
microempresa

Desempleado = 1, Incrementar ingresos = 2, Empresa
familiar = 3

Habilidad / formacién de la
Microempresa

Escuela = 0, Trabajo anterior = 1, Parientes/Amigos = 2,
Autoaprendizaje = 3

Edad del microempresario

Menos de 40 afios =0, Entre 40 y 50 afios =1, Mas de 50 afios
=2

Nivel de estudios

Sin estudios = 0, Primaria = 1, Secundaria o mas = 2

Estado civil

Soltero =0, Casado =1

Inversion inicial

Menos de 2mil pesos = 0, Entre dos mil y 4 mil pesos =1,
Mas de 4 mil pesos =2

Decisiones estratégicas (DE)

Principal estrategia del producto

Calidad = 0, Precio =1,

Principal estrategia de servicio

Trato al cliente = 0, Entrega oportuna = 1

Adquisicién de materias primas

Abarrotes y Autoservicios = 0, Central de Abastos =1,
Proveedor particular= 2

Estrategia de diferenciacion
competitiva

Estrategia de producto = 0, Estrategia de Servicio = 1

Determinacion del precio

Tomadora de precios = 0, En base a los costos = 1

Cambios de producto y servicio

Si=0,No=1

Concentracion empresarial (CE)

Localizacién geografica o
delegacidn a la que pertenece.

Grupos PIADMYPE: Presa Este / Cerro Colorado /
Sanchez Taboada / La Presa / Otay Centenario. Grupos
ENCAUSA: Norte / Nor_este / Nor_oeste/ Oeste / Sur_oeste

Concentracion empresarial de
acuerdo a la localizacion
geogréfica.

Numero (#)

Elaboracion propia: tomando en cuenta bases de datos y literatura consultada.
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CAPITULO 5

5.1 RESULTADOS Y DISCUSION

Las estimaciones se presentan en dos etapas. Primero se muestran las probabilidades estimadas
utilizando el modelo Kaplan y Meier y después se capturan los factores de riesgo o proteccion
utilizando regresiones individuales de Cox. Asi, se logran obtener las probabilidades de
supervivencia en funcién del tiempo para cada una de las variables en el estudio y después se
capturan todos aquellos factores de riesgo o proteccion que inciden en la supervivencia de manera
significativa.

5.1.1 Supervivencia empresarial para el programa PIADMYPE.
Haciendo uso de los modelos Kaplan y Meier se obtiene inicialmente la curva de supervivencia
global para el PIADMYPE, este programa logra responder a una tasa de supervivencia del 62.5%
en los ultimos 7 afios para la muestra de microempresas estudiadas. La figura 3 presenta dicha
curva de supervivencia en la cual se muestra graficamente como van llegando al suceso las
microempresas conforme pasa el tiempo. Asi, para el mes 60 de seguimiento, alrededor del 40%
del total de microempresas han desaparecido, mientras que el otro 60% continua operando en el
mercado.

Figura 3.

Curva de Supervivencia global en meses para el PIADMYPE periodo 2013 — 2020.

Funcion de supervivencia
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Elaboracion Propia utilizando software IBM SPSS Statistics 25
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Este primer hallazgo permite aproximarnos a la aceptacion de la Ho inicial de que el
PIADMYPE mantiene resultados positivos, pues actualmente mas del 50% de las microempresas
analizadas en este estudio, aun continGa operando en el mercado, lo que puede reflejar que la
asistencia y capacitacion por parte del programa fue y sigue siendo efectiva.

5.1.2 Factores asociados a la supervivencia y mortalidad microempresarial.

Entrando al andlisis de los factores que inciden en la supervivencia, especificamente en la
seccion perfil y caracteristicas de los microempresarios, el cuadro 3 muestra en un primer momento
las probabilidades de supervivencia o niimeros de semanas estimadas para cada uno de los factores®
mientras que en un segundo momento el modelo de riesgos proporcionales de Cox utilizando
regresiones individuales, captura factores de riesgo o proteccion significativos que inciden en la
supervivencia de las microempresas en esta region. Los factores que resultaron significativos son
los siguientes.

a) Giro de negocio Abarrotes, b) Actividad primordial Unica, c) Edad entre 40 y 50 afios y d)
Estudios nivel primaria

Las variables b) actividad primordial Unica, c) edad entre 40 y 50 afios, d) Estudios nivel
primaria, tienen un efecto positivo en la supervivencia de las microempresas, mientras que a) giro
de negocio abarrotes, afecta negativamente, es decir es un factor de riesgo para la supervivencia

empresarial en este estudio.°

® La supervivencia estimada en el modelo Kaplan Meier aparece en porcentajes y en nimeros. Cuando aparecen
en porcentajes es porque el modelo no logra ajustarse debido a que no existe efecto de recurrencia en algun grupo de
las variables estudiadas, por tanto este porcentaje hace alusion a un promedio de supervivencia individual que se
relaciona al ndmero de observaciones en ese mismo grupo o variable especifica. Por otro lado, cuando los valores
aparecen en nimeros, es porque el modelo si logra ajustarse a todas las variables. Lo cual este nimero hace referencia
a la supervivencia estimada en “ntimeros de semanas” en relacion a la media que es de 62.219.

10 De las variables marcadas con * indican valores significativos al 90%, 95% y 99% de confianza.
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Cuadro 3.

Estimaciones Kaplan Meier y regresiones individuales de Cox para PIADMYPE “Perfil y
caracteristicas de los microempresarios”.

Tasa de Supervivencia % (+62.5) (-37.5)

Dep Var = Duracién ( Meses)

Kaplan — Meier

Andlisis univariante

Hazzard ratio (Cox)

Variables Obser. | acstimada | rank | B | Su | E0®)
Giros de negocio: Art. Segunda 10 70% 0.102
Talleres 6 100% -12.893 0.978 0
Preparacion de alimentos 7 42.90% *0.000 | 0.973 0.205 2.645
*Abarrotes 6 16.70% *2.062 *0.006 7.86
Papeleria 3 100% -12.893 0.984 0
Actividad Primordial: *Unica 21 74.048 *0.001 *-1.856 [ *0.003 0.156
Principal 11 37.182 0.987
Razon / crear microempresa: Desempleado 16 56.30% 0.988
Incrementar ingresos 11 54.50% 0.236 0.089 0.879 1.093
Empresa Familiar 5 100.00% *-13.313 -977 0
Antes de ser micro era: Empleado 23 56.50% 0.916
Microempresario o estudiante 3 100.00% 0.414 | -14.269 0.988 0
Actividad en el hogar 6 66.70% -0.323 0.676 0.724
Dependientes Econdmicos 0 0 0 -0.036 0.869 0.964
Edad: menos de 40 afios 10 45.9 0.036
*Entre 40 y 50 afios 15 80.133 *0.003 | -1.552 *0.018 0.235
Mas de 50 afios 7 38.857 0.253 0.677 1.288
Nivel de estudios: Sin estudios 2 38.50 0.212
* Primaria 11 72.64 *0.062 | -1.767 *0.051 0.171
Secundaria 0 mas 19 56.95 -0.786 0.325 0.456
Estado Civil: Soltero 13 50.923 0.089 0.986
Casado 19 68.474 ' -1.022 0.092 0.36
Inversion inicial: Menos de 2mil 8 62.875 0.701
Entre 2 mil y 4 mil 13 63.385 0.696 | -0.235 0.759 0.791
Mas de 4 mil 11 55.182 0.326 0.656 1.385
Global 32 (Media de Supervivencia estimada para el total: 62.219)

Elaboracion Propia utilizando software IBM SPSS Statistics 25

Estas interpretaciones se sustentan observando los coeficientes estimados “(f)”, los cuales

indican en qué direccién afectan cada uno de los factores, es decir, si dicho coeficiente es positivo

el factor bajo estudio implica un mayor riesgo de fracaso (menor probabilidad de supervivencia),

mientras que si es negativo indica un menor riesgo de fracaso (mayor probabilidad de

supervivencia), (Gutiérrez, et., al., 2016).
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Por otro lado, la columna “exp (f)” indica la exponencial del valor obtenido de cada parametro,
por ejemplo para el caso de giro de negocio de abarrotes, su coeficiente estimado fue de 2.062
cuyo exponencial en este resultado indica el nimero de veces que el factor bajo estudio aumenta
la tasa de riesgo de mortalidad en relacion al grupo del modelo base descrito. Es entonces que la
tasa de riesgo de las microempresas que optan por el giro de negocio de abarrotes es 7.86 veces
mayor en relacion a las microempresas que optan por otro giro de negocio (sea este, articulo de
segunda, taller, alimentos o papeleria).

Por su parte los factores que inciden positivamente, se relacionan con los siguientes resultados.
Los microempresarios que realizan su actividad como Unica o primordial reducen su tasa de riesgo
en un 84.4%! con respecto a los que realizan su actividad como microempresarios
secundariamente. Este hallazgo puede relacionarse a que los microempresarios cuando se enfocan
por tiempo completo a su actividad pueden potenciar otras habilidades y con ello ganar una mayor
experiencia.

Por otro lado, la variable edad entre 40 y 50 afios presenta también una reduccion de la tasa de
mortalidad en un 76% en relacion a los microempresarios menores de 40 afios y mayores de 50
afios. Este resultado puede deberse al nivel de experiencia como también al rendimiento que tienen
las personas en el rango de los 40 y 50 afios, ya que una edad menor de 40 puede representar una
menor experiencia y una edad mayor que 50 un menor rendimiento.

Por Gltimo, los microempresarios que presentan niveles de estudios a nivel primaria disminuyen

el riesgo a mortalidad en un 86% en relacion a las variables del modelo base, como lo es no tener

11 Para interpretar estos valores se observan los coeficientes B cominmente llamdos Hazzard ratios o razones de
fallo. Se observa por lo tanto que cuando estos B son mayores a 1 los coeficientes son negativos (afectan
positivamente) mientras que cuando son menores a 1 su valor es positivo (afecta negativamente), esto se debe a que
la razon de fallo indica “la probabilidad marginal de que la empresa sea cancelada o muera por un incremento en
cada unidad en la variable”
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estudios y secundaria 0 mas. Este hallazgo muestra que contar con niveles basicos de escolaridad

es suficiente para obtener buenos resultados, mostrando a su vez que la experiencia es quiza mas

importante que el conocimiento intelectual para sobrevivir en el mercado.

Por su parte, el cuadro 4 enfocado a decisiones estratégicas muestra que las microempresas que

deciden adquirir sus materias primas en centrales de abastos o proveedores particulares

disminuyen su riesgo fracasar en un 93% y 88% en relacidn a los microempresarios que adquieren

sus materias primas en abarrotes 0 autoservicios. Sin duda este resultado muestra que el efecto

desplazamiento para adquirir materiales de bajo costo es fundamental para la sostenibilidad de los

emprendimientos en esta region, como también el contar con proveedores particulares que

suministran productos a un costo mas bajo.

Cuadro 4.

Estimaciones Kaplan Meier y regresiones individuales de Cox para PIADMYPE “Decisiones
estratégicas de los microempresarios”.

DECICIONES ESTRATEGICAS

Variables Kaplan - Meier Hazzard ratio (Cox)
Estrategia de producto: Calidad 17 63.176 0.823 0.167

Precio 15 57.533 ' 0.129 0.823 |[1.138
Estrategia de Servicio: Trato al cliente 29 63.52 -0.709 | 0.361 |0.492
Entrega oportuna 3 48.0 0351 0.865

Adg. Materia Primas: Abarrotes o Autoservicios 6 24 0.089

Central de Abastos 12 7375 | 0000 « 5665 | 0.067 | 0.07
Proveedores particulares 14 67.286 *-2.119 | 0.002 | 0.12
Determinacion Precio: Tomadora 5 60 0.971 0.032 0.967 |1.032
Costos 27 62.185 ' 0.876
Cambios al producto servicio: Si 19 64.368 0.519 -0.363 | 0.529 |0.695
No 13 58 0.877

Utiliza publicidad: Si 12 68.417 0.251 -0.743 | 0.265 |0.476
No 20 57.6 0.756

Elaboracion Propia utilizando software IBM SPSS Statistics

Por ultimo, en el cuadro 5 sobre concentracion empresarial, refleja claramente que las

microempresas que se ubican en zonas o delegaciones como el cerro colorado y Sdnchez Taboada
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pueden protegerse contra la probabilidad de fracasar en relacion a las otras microempresas que se
ubican en otras zonas. Este hallazgo al observar que la concentracion empresarial en dichas zonas
es relativamente bajo, permite aceptar la hipdtesis de concentracion empresarial en este estudio,
ya que las microempresas que se ubican en sectores o areas donde la concentracion empresarial es
menos representativa ven aumentar su supervivencia o viceversa. Como tal seria interesante
aumentar la muestra del estudio para llegar a resultados mas contundentes, sin embargo, este

resultado no deja de ser un hallazgo interesante para estudios futuros.

Cuadro 5.

Estimaciones Kaplan Meier y regresiones individuales de Cox para PIADMYPE “Concentracion
Empresarial por delegaciones Tijuana B.C”.

LOCALIZACION GEOGRAFICA Y CONCENTRACION EMPRESARIAL
Variables Kaplan - Meier Hazzard ratio (Cox)
Presa este (3,990) 8 75.25 0.126
Cerro Colorado (3,458) 7 73.286 *-2.188 0.047 | 0.112
Sanchez Taboada (3,759) 6 58.667 *0.053 *-2.08 0.058 | 0.125
La Presa (5,781) 5 38.8 1.131 0.178 | 0.323
Otay Centenario (8,133) 6 37.667 0.314 0.669 | 0.731

Elaboracién Propia utilizando software IBM SPSS Statistics 25

5.1.3 Supervivencia empresarial para el programa ENCAUSA.

Los resultados del programa Encausa, en su mayoria difieren en cierto sentido de los obtenidos
por el PIADMYPE. En primera instancia su tasa de supervivencia resulta ser mas baja. Esta
presenta un porcentaje del 56.3% mientras que su tasa de mortalidad un porcentaje del 43.8% en

tan solo 4 afos.
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Figura 4.

Curva de Supervivencia global en meses para ENCAUSA periodo 2016 — 2020.
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Elaboracion Propia utilizando software IBM SPSS Statistics 25

La figura 4 muestra que conforme pasa el tiempo para el mes 25 aproximadamente, cerca del
45% de microempresas ha desaparecido, mientras que para el resto, a partir de este mes presentan
un periodo libre de riesgo. Estas microempresas que logran sobrevivir sin duda pertenecen a todas
aquellas personas que desde un inicio deciden comprometerse completamente con el programa y
con sus negocios, lo que las ha llevado a superar periodos de crisis y con ello una mayor
supervivencia.

Asi, aunque la tasa de supervivencia del programa Encausa sea mas baja en relacion al
PIADMYE, esto no significa un resultado meramente negativo, al contrario, sigue siendo un nivel
atractivo en términos de supervivencia y de evaluacion en el tiempo, ya que mas del 50% de las
microempresas estudiadas en esta muestra siguen operando en el mercado. Esta situacion permite
aproximarnos a la aceptacion de la Ho de que la transferencia de recursos del programa Encausa

produce y fomenta la supervivencia de microempresas en un plazo futuro.
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5.1.4 Factores asociados a la supervivencia y mortalidad empresarial.

Por otro lado, analizando el cuadro 6 que muestra las estimaciones para la seccion perfil y

caracteristicas de los microempresarios atendidos por el programa Encausa, en él es posible

observar las siguientes variables significativas.!?

a) Giro de negocio Preparacion de alimentos, b) Actividad Primordial Unica y ¢) Nivel de

estudios — secundaria 0 mas.

Cuadro 6.

Estimaciones Kaplan Meier y regresiones individuales de Cox para Encausa “Perfil y
caracteristicas de los microempresarios”.

Tasa de Supervivencia % (+56.3) (-43.8)

Dep Var = Duracién ( Meses)

Kaplan - Meier

Analisis univariante (Cox)

Hazzard ratio

Variables Obser. | estimada | rank | B | S | Be®
Giros de negocio: Accesorios Cp 3 11.67 0.049
Talleres (Costura, mecanicos, servicios grales) 6 29.17 *0.010 | -3.076 0.113 0.046
* Preparacion de alimentos 7 43.86 -1.529 *0.016 0.217
Actividad Primordial: * Unica 6 13 0,003 1.224 *0.01 5.42
Principal 10 42.3 0.538 0.11
Edad: menos de 40 afios 3 28.667 0.908
Entre 40 y 50 afios 10 30.5 0.906 -0.169 0.905 0.844
Mas de 50 afios 3 33.333 0.27 0.806 1.31
Nivel de estudios: sin estudios 6 20.33 0.09
Primaria 2 13.50 *0.027 | 0.549 0.531 1.731
* Secundaria 0 mas 8 44.00 -2.089 *0.063 0.124
Estado Civil: Soltero 12 36.333 0.145 -1.066 0.164 0.344
Casado 4 20.25 0.874

Global 16 (Media de Supervivencia estimada para el total: 32.6)

Elaboracion Propia utilizando software IBM SPSS Statistics 25

De estas variables significativas las que afectan positivamente a la supervivencia son los giros

de negocio que se dedican a la preparacion de alimentos disminuyendo asi su riesgo a fracasar en

12 Como se menciond anteriormente en este programa se omiten variables debido a que no existen cambios
considerables en las respuestas, lo cual responde a condiciones propias de atencién de este programa.
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un 78% en relacion a los otros giros de negocio. Punto importante aqui es que la variable de control
giro de negocio venta de accesorios de cuidado personal, también resulta significativa, situacion
que al momento de ver los graficos de supervivencia asociados a esta variable!® podemos observar
que estos negocios los cuales pertenecen al sector comercio compra venta de accesorios, tienden a
sobrevivir menos en la regién de Hermosillo. En ese sentido, los giros de negocios como
elaboracién de alimentos y los que prestan servicios como talleres mecanicos, estéticas o salones
de belleza presentan una actividad més atractiva para el desarrollo de microempresas en la region
de Hermosillo. Esta situacion marca un gran contraste con respecto a los giros de negocio que
logran sobrevivir en la region de Tijuana, los cuales estan dominados en su mayoria por giros de
negocios enfocados al sector comercio, es decir compra y venta de articulos de segunda.

Otra variable significativa es el nivel de estudios secundaria 0 més, la cual presenta una
probabilidad mayor de supervivencia del 87% en relacion a los otros microempresarios que solo
cuentan con estudios basicos. Este resultado puede estar asociado a que los microempresarios que
han logrado costear sus estudios en mayor medida tienen un sustento econoémico mas estable, lo
que puede permitir un mayor desarrollo y consolidacion en sus negocios.

Por ultimo, la variable que influye negativamente en esta seccion es desempefiar la actividad
como microempresarios como Unica actividad, caso contrario en relacion al PIADMYPE, lo cual
puede deberse a que los beneficiarios atendidos por el programa Encausa son personas que no
tienen una experiencia como microempresarios, lo cual, para el desarrollo o consolidacién de sus
negocios se ven necesitados a recurrir a otras actividades para mantener activa su microempresa.
Asi, desempefiar Unicamente la actividad como microempresarios aumenta el riesgo a fracasar en

5.42 veces en relacion a los que complementan su actividad con trabajos adicionales.

13 | os graficos de supervivencia se muestran en el Anexo 2.
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Cuadro 7.

Estimaciones Kaplan Meier y regresiones individuales de Cox para Encausa “Decisiones
estratégicas de los microempresarios .

DECICIONES ESTRATEGICAS

Variables Kaplan - Meier Hazzard ratio (Cox)
Estrategia de producto: Calidad 13 34.769 0.306 -0.84 0.32 0.431
Precio 3 17.333 0.823

Estrategia de Servicio: Trato al cliente 7 20.00 *0.028 0.769

* Entrega oportuna 9 41.2 -1.672 0.049 0.188
Adg. Materia Primas: Abarrotes o Autoservicios 9 28.444 0.984

Central de Abastos 5 332 | 09 | 0126 | o885 0.882
Proveedores particulares 2 30 -0.16 0.886 0.852
Determinacion Precio: Tomadora 3 31 0.613 -0.541 0.617 0.582
Costos 13 31.385 0.876

Cambios al producto servicio: Si 11 37.364 01 -1.198 0.12 0.302
No 5 19 0.877

Utiliza publicidad: Si 9 35.333 0.476 -0.538 0.481 0.584
No 7 26.714 0.756

Elaboracién Propia utilizando software IBM SPSS Statistics 25

Por otra parte, en la seccion sobre decisiones estratégicas solo es posible observar una variable
significativa. Esta tiene que ver con la estrategia de servicio por medio de la entrega oportuna.
Curiosamente la variable en relacion “trato al cliente” toma una importancia secundaria, Sin
embargo, las entrevistas recabadas nos permiten explicar lo que sucede. Los microempresarios en
la region de Hermosillo al mantener una relacion cercana con sus clientes locales, es decir, dentro
de su colonia, toman una estrategia la cual se diferencia del resto de la competencia por medio de
la entrega oportuna de sus productos. Esta estrategia al entregar productos directamente a los
domicilios de los clientes o por medio de encargos solo para pasar a recoger, satisface una
necesidad de tiempo o desplazamiento de la cual se ahorran sus clientes. Asi, los microempresarios

que optan por la entrega oportuna disminuyen su riesgo a fracasar o bien, aumentan su
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supervivencia en un 81 % en relacion los microempresarios que solo optan por ofrecer un mejor

trato al cliente en sus negocios.

Por dltimo el cuadro sobre concentracion empresarial refleja que las microempresas ubicadas

en las areas Nor_este y Nor_oeste tienen mayor probabilidad de supervivencia que las que se

encuentran ubicadas en otras areas geograficas dentro de la ciudad de Hermosillo. Sin embargo al

observar los niveles de concentracion empresarial no es posible encontrar una relacién positiva

que demuestre que efectivamente una menor concentracion empresarial produce una mayor

supervivencia. Por lo tanto rechazamos la Ho de concentracion empresarial en este estudio dado

que no existe relacion vinculada a este fendbmeno.

Cuadro 8.

Estimaciones Kaplan Meier y regresiones individuales de Cox para Encausa “Concentracion

Empresarial por localizacion geografica Hermosillo, Sonora ™.

LOCALIZACION GEOGRAFICA Y CONCENTRACION EMPRESARIAL

Variables

Kaplan - Meier

Hazzard ratio (Cox)

Norte (4,242)

* Nor_este (2,972)
* Nor_oeste (6,367)
Oeste (4,123)
Sur_oeste (4,456)

w NN o1

2

40.25
422
21
16.667
7

*0.004

-4.009
-3.837
2.861
2.083

0.081
0.011
0.015
0.094
0.112

0.018
0.022
7.057
6.125

Elaboracién Propia utilizando software IBM SPSS Statistics 25

Los resultados sobre concentracion empresarial forman parte de una aproximacion al fenémeno

dado que la dispersion de la muestra puede ser tal, que la mayoria se encuentre concentrada en

areas geograficas particulares. El anexo 2 puede ayudar a esta interpretacion. Por lo tanto, seria de

mayor utilidad utilizar muestras mas grandes donde la dispersidn no sea tan estrecha o desigual.
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CONCLUSIONES

Los hallazgos sobre los factores que inciden en la supervivencia de las microempresas asistidas
por ambos programas se relacionan ampliamente con las condiciones econdémicas propias de las
regiones donde se llevan a cabo. Asi, para el PIADMYPE de la ciudad de Tijuana Baja California,
se percibe una situacion en la que la supervivencia estd condicionada a un ambiente mas
competitivo en relacion a la situacion que experimenta el programa Encausa de la ciudad de
Hermosillo.

Este contexto en particular genera que factores como dedicar tiempo completo a la actividad
microempresarial sea fundamental para tener éxito en esta region, mientras que las variables edad
entre 40 y 50 afios y estudios de escolaridad nivel primario, reflejan que se promueve en mayor
medida la experiencia por encima del conocimiento intelectual para sobrevivir en este mercado.
La variable giro de negocio muestra que los negocios que méas sobreviven son aquellos que se
dedican a lacompray venta de articulos de segunda y aquellos que ofrecen algun servicio; mientras
que giros de negocio como abarrotes y preparacion de alimentos son los que menos logran
sobrevivir.

Declaraciones sobre entrevistas realizadas convergen en que la elevada existencia de mercados
ambulantes conocidos como sobreruedas afectan fuertemente la supervivencia de estos giros de
negocios, razén por la cual se concluye que fomentar emprendimientos que cuenten con una mayor
flexibilidad en términos de desplazamiento y busqueda de nuevos mercados puede aumentar la
eficiencia en la asistencia y capacitacion por parte del PIADMYPE en Tijuana Baja California.

En el caso del programa Encausa de la ciudad de Hermosillo los emprendimientos siguen una
dinamica distinta. Mientras que en la ciudad de Tijuana los microempresarios optan por dedicar

tiempo completo a sus negocios para generar una mayor supervivencia, en la ciudad de Hermosillo
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complementar la actividad microempresarial con otras actividades de trabajo resulta fundamental
para poder seguir operando en el mercado. Esta situacién se relaciona al hecho de que los
beneficiarios del programa Encausa no desempefiaban anteriormente actividades
microempresariales, por lo tanto operan bajo condiciones mas vulnerables, donde existe poca o
nula experiencia y mayor dependencia de actividades auxiliares para subsistir. Esta situacion en
particular también explica el menor porcentaje de supervivencia que tienen las microempresas de
este programa en relacion al PIADMYPE, asi como también el hecho de que la variable nivel de
escolaridad secundaria 0 mas sea un factor de proteccion contra la mortalidad.

Otra diferencia importante es que las microempresas que mas logran sobrevivir en la ciudad de
Hermosillo, se relacionan con giros de negocio enfocados a la preparacion de alimentos y a la
oferta de servicios como talleres de costura, mecanicos entre otros, quedando hasta el final aquellos
giros de negocio de compra y venta de accesorios que pertenecen en mayor medida al sector
comercio. Esta situacion en particular permite aproximar que los emprendimientos mas dinamicos
por giro de negocio en Hermosillo y la ciudad de Tijuana tienden a tener una relacion inversa.

Por ultimo, el hallazgo sobre el factor de decision estratégica que logra diferenciarse de la
competencia por medio de la entrega oportuna, refleja que los microempresarios de Hermosillo
mantienen una relacién cercana con sus clientes locales o coloniales, hecho que no se logra apreciar
en los microempresarios de la ciudad de Tijuana, los cuales tienden a recurrir a otras estrategias
que se relacionan mas con el objetivo de bajar los precios de sus productos para atraer a sus
clientes. Esta situacion como ya se menciono anteriormente puede relacionarse ampliamente con
las condiciones econdmicas y de competencia que caracterizan a la region fronteriza, lo que obliga
a que se tomen decisiones estrategias mas complejas y se formen perfiles emprendedores

adaptables a tales circunstancias.
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RECOMENDACIONES

Los hallazgos obtenidos en el desarrollo de este proyecto nos permiten girar nuestras
recomendaciones en los siguientes puntos.

Comenzando con el PIADMYPE de Tijuana Baja California es preciso argumentar que seria
oportuno pensar en la idea de otorgar apoyos econémicos diferenciados por giros de negocio.
Nuestros resultados muestran que los negocios que mas sobreviven y que mas afluencia tienen son
aquellos enfocados a la compra y venta de articulos de segunda, sin embargo, estos negocios por
su poca complejidad en el proceso se desarrollan en situaciones donde la carencia familiar no es
tan elevada y existe poca participacion por parte de los miembros de la familia al momento de
llevar a cabo la actividad micreompresarial. Por su parte, giros de negocio mas complejos como lo
son la preparacion de alimentos, abarrotes y talleres requieren de una mayor inversion y
generalmente se relacionan con una mayor participacion familiar al momento de llevar a cabo la
actividad. Por lo tanto y cuidando de no menospreciar la alta supervivencia que tienen los giros de
negocio de articulos de segunda, seria oportuno disminuir en cierta medida su apoyo monetario o
econdmico Yy destinarlo a giros de negocios que son mas vulnerables y que generalmente se asocian
a mayores intervenciones familiares al momento de llevar a cabo el proceso microempresarial.
Estas recomendaciones es posible que puedan traducirse en una mayor generacion de capacidades
y habilidades para las futuras generaciones que dependen cierta medida del sustento
micreompresarial, ya que a través de la practica y el constante aprendizaje puede generarse un
mayor desarrollo y con ello innovaciones que impulsen cada vez mas a este sector empresarial tan
dinamico y vulnerable al mismo tiempo.

Por su parte, en el caso del programa Encausa es recomendable insistir ain mas en la

capacitacion y desarrollo de habilidades empresariales que permitan la generacién de herramientas
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practicas para poder hacer frente a los grandes retos del mercado. Seria oportuno para futuras
investigaciones aumentar la muestra de microempresas estudiadas en este programa y asi poder
llegar a resultados mas significativos y contundentes al momento de tratar de lograr una
comparacion mas efectiva en términos de describir y comparar la dindAmica microempresarial que

se desarrolla en estas dos regiones tan importantes del Noroeste de México.
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Concentracion Empresarial por delegaciones en Tijuana B.C y ubicacién de

Microempresas estudiadas

Mesa de Otay Centenario

12,341

Centro

5781 o

La Presa

Presa Este

3989

Total: 55,881

Fuente: Instituto Metropolitano de Planeacién (IMPLAN), Distribucién de unidades econémicas por

delegaciones, Mapa Bésico 2014.
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ANEXO 3.

ENCUESTA ESTRUCTURADA ENCAUSA (AJUSTADA A PIADMYPE)

Dada la importancia de los gobiernos locales como nacionales en su estrategia de combate a la pobreza a través de politicas y
redes de apoyo microempresariales, en esta investigacion nos encontramos realizando una evaluacion de dichas iniciativas con el
proposito de obtener datos confiables para incentivar las mejores practicas e instrumentacion de politica pablica en un plazo

futuro. Le solicitamos amablemente su colaboracion con el fin de lograr los propésitos planteados.

Seccidn 1. Datos del propietario y caracteristicas de la microempresa.

Nombre del Microempresario:
Nombre de la microempresa:

Actividad econémica: Afio de establecimiento: Inversion Inicial
1. ¢ Actualmente se encuentra activa su microempresa? De no encontrarse activa, ;Qué actividad realiza actualmente para obtener
ingresos? ¢En qué afio cerro el negocio? Para las microempresas no activas: favor de pasar a la seccién 2.

2. ¢Actualmente como calificaria su actividad como microempresario? 1. Unica actividad 2. Principal___ 3. Secundaria___ Si su respuesta
fue 2 0 3 ;Qué otra actividad realiza? Caracteristica de la actividad: 1. Tiempo completo __ 2. Medio tiempo __ 3. Temporal ___

3. ¢(Cuéntos empleados tenia al crear su microempresa? ¢ Cuéntos tiene en la actualidad?

4. ;Ha logrado aumentar sus ventas desde que inicio el negocio? _ En qué medida lo ha hecho (anualmente):

5. ¢Pertenece 0 ha pertenecido a un organismo o institucion de apoyo a pequefios empresarios? ¢Cual? Por favor
especifique Del 1 al 5 siendo 1 poco impacto y 5 mucho impacto, ¢Como calificaria el impacto
que esto ha tenido en el mantenimiento de su microempresa? | 1 | > | 3 | 1 | 5 |

SECCION 2. DECISIONES ESTRATEGICAS

1. ¢ Cual es la estrategia principal A . - . - 4. ¢Por lo regular, donde adquiere
que utiliza para diferenciarse de 2. Erlnmpal estrategia de producto: 3. Prlnupgl estrategia de servicio: sus materias primas?
. Calidad del producto ..................... 1 | Tratoalcliente ............c.ocueeneene 1
la competencia? . AbAITOES. ...
. Precio del producto ...................... 2 | Entrega oportuna ................c...... 2 .
Estrategia de producto ............. 1 . . L AUtOServiCio ......ooeeiniieiiiienene
. . Presentacion e imagen del producto ... 3 | Servicio a domicilio ................... 3
Estrategia de Servicio ............. 2 Central de abastos (supermercados).... 3
Otro 3 Otra e 4 OO o 4 Otro
Especifique Especifique Especifique Especifique
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5. Como determina el precio de su
producto / Servicio?

7.1 Realizo cambios de maquinaria y

7.2 Realizo mejoras al producto /

Tomadora de precios ................. 1 | equipo? e o . 8.1 Expectativas del
. cio? . .
EE EZEZ Z}g: zglslzlsmldores ......... g Sil No2 servicio desde giuf ;\?(;CZ'O sunegocio m:gggmgig:grm sobre la
- o _ .

g;:)ae C|f|que ............................ 4 | 6.1 Utiliza pUbgiCidle\il?) .2 8. Motivacion principal como ,s\i/lr?r;;er?ﬁ;: microempresa

6.2 Que tipo de publicidad utiliza? gﬁ!z{izzgi]gr:esearzl(?rial | Expandir el negocio ........
6. La empresa puede cambiar de | Tarjetas de presentacion ................. 1 Incrementarri,ngresos """"""""" ) Diversificar el negocio
producto Ser\élici:.oNO , égil;ftleoss EXteriores ......o.oevevivnnnnnn. g Ser S Propio jofe ..... ..o 3 g;ggg;?d?ﬁ;%eorrﬁresa si hay A

2 Volantes e 3 TG R 4 | oportunidad laboral.....................
7. Implemento cambios en la OO v 4 Eosggcifique Otra s 5
organizacion de su empresa? Especifique Especifique
Sil No2
SECCION 3. PERFIL Y CARACTERISTICAS

1.1 Actividad econémica de la

microempresa:

Servicio ..o.vvvviriiiiiiiiiee e, 1
(01411115 (3 1o IS 2
Fabricacion ...............ccoeeuenee 3
(ordenar actividades) ................ 4

1.2 Tipo de puesto (local) de la

microempresa:

Ambulante ............ooeeeiiiinna. 1
Puesto en la via publica ............. 2
Taller independiente ................. 3
Taller familiar ...............cccceee 4

2.1 NUmero de empleados de la
microempresa:

2.2 Edad de la microempresa

2.3 Edad del Microempresario

2.4 Sexo del Microempresario:
Hombre 1 Mujer 2

2.5 Estado Civil del microempresario:

SOItEr0. . v 1

Casado.......ooevviiiiiiiiieii e 2
Divorciado...........ocoviiiiiiiii, 3
U.libre ..o, 4
Viudo ..o 5

3.1 Educacién del microempresario:

3.2 Dependientes econémicos del
microempresario:

Sinestudios .........c.coveiiiiiiiiiann. 1
Primaria ..............oooiiiii 2
Secundaria ................ocoeeiian. 3
Preparatoria ............ccocevveenini 4
Técnica ....ooovvivviniiii e 5
Licenciatura ..................oooeeenian. 6
Posgrado ........cooooiiiiiiiiiiiii, 7

4.1 Actividad empleada antes de ser

microempresario:

Empleado .........ocoovvviiiiiniin 1
Microempresario .............c.oueven. 2
Estudiante ..............c.coeiiiiiini 3
Actividades en el hogar .............. 4
OtrO oo e 5
Especifique

4.2 Donde adquirié la habilidad para
formar su microempresa?

Escuela.......c.ooovviiiiiiiiiiiiis 1
Trabajo anterior
Parientes/amigos
Autoaprendizaje
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ANEXO 4.

FICHAS PIADMYPE

Nombre del Microempresario: Sanchez Palafox Bernardo
Giro de la microempresa: Abarrotes frutas y verduras.
Fecha en que se otorg6 apoyo: 2013

Edad de la empresa: 1 afio 2 meses.

Bernardo fundo6 su empresa el afio 2012. Su negocio tuvo el giro de venta de frutas, verduras y
abarrotes. EI coment6 que para poder llevar a cabo su negocio tuvo que pedir un crédito bancario
con el cual pudo invertir la cantidad de 40 mil pesos para compra de equipo y renta del local. En
el afio 2013 se incorporo al programa UABC en el cual adquirié formacién empresarial como
también el apoyo monetario por parte del REMBAS por la cantidad de 3 mil pesos. Bernardo
afirma haber obtenido buena formacion empresarial, sin embargo, en el proceso de
funcionamiento de su empresa fue donde adquirié mayores habilidades. Bernardo asegura que
aungue sus capacidades y habilidades eran positivas para el negocio, la excesiva competencia
sobre todo de los negocios informales (Sobreruedas) y después la instalacion de una empresa
distribuidora de alimentos (EI florido) en conjunto con los altos permisos y tramites burocraticos
con las dependencias publicas terminaron por hacer quebrar su negocio en el afio 2014 teniendo
apenas un afio y medio de haber comenzado actividades.

Bernardo afirma que operar en la formalidad implica el cumplimiento de muchas obligaciones
fiscales que si no se cumplen generan multas y recargos. También agrega que los apoyos del
gobierno federal hacia las Pymes deben ir acompariados de una reestructuracion en las
dependencias encargadas de coordinar los tramites y financiamientos para hacer de todo este
proceso, un ambiente mas flexible y mas oportuno para el desarrollo de los emprendedores mas
vulnerables.

Bernardo hoy en dia trabaja en una empresa de exportacion de langosta hacia el continente
Asiatico y afirma que su puesto de gerencia dentro de la misma empresa se debe al gran
aprendizaje obtenido dentro del emprendimiento. Bernardo tiene actualmente 49 afios y cuenta
con un historial de mas de 20 afos realizando actividades de emprendimiento. Es originario de la
ciudad de Guasave Sinaloa y es el hermano mayor de su familia donde se crio. Nunca tuvo padre
y su madre fue su pilar mas fuerte. Asegura que la vision de marcar la diferencia y siempre
buscar constantemente aprendizaje le han permitido obtener la calidad de vida que tiene hasta
ahora, pues goza de una muy buena estabilidad econdmica y una familia en Tijuana Baja
California.
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Nombre del Microempresario: Llanes Rivas Sonia Guadalupe.
Giro de la microempresa: Venta articulos de segunda.

Fecha en que se otorg6 apoyo: 2013

Edad de la empresa: 7 afios (sigue operando).

La sefiora Sonia Guadalupe actualmente realiza venta de ropa nueva y accesorios en sobreruedas
ubicado en la colonia cafiadas. Lleva 7 afios realizando esta actividad después de renunciar a su
empleo en la empresa Ley. Ella afirma que su vida cambi6 y mejoré en muchos aspectos, pues
desde ese momento pudo ser su propia jefa y depender de ella misma, por lo que su vision y
comportamiento se expandio. Actualmente opera en la informalidad debido a los numerosos
permisos e impuestos que se cobran, argumenta que solo opero 6 meses en la formalidad.

Cuando inici6 su negocio argumenta que al inicio fue dificil pero con el tiempo fue adquiriendo
mayores habilidades, lo que le permitié efectuar mayores ventas y con ello mejores ganancias.
Asi, de operar solo sabados y domingos en sobreruedas ahora opera viernes sabado domingo
lunes y martes un total de 5 dias. Actualmente Sonia comenta que debido a la contingencia los
sobreruedas permanecen cerrados, razon por lo cual no podido efectuar ventas ni generar
ingresos, pero que afortunadamente sus hijos los cuales ya son independientes, la estan apoyando
en esta situacion sin problemas. Afirma que ha tenido afios buenos y malos, que las ventas en su
negocio se mueven de acuerdo a las temporadas, pero que gracias a dios no ha sufrido una crisis
en su negocio por mucho tiempo.

Nombre del Microempresario: Armenta Petra Gabriela.
Giro de la microempresa: Taller de costura.

Fecha en que se otorg6 apoyo: 2013

Edad de la empresa: 7 afios (sigue operando).

Petra Gabriela es una madre de familia que se dedica al negocio de taller de costura en casa.
Actualmente por la situacién de contingencia su negocio se encuentra cerrado al publico en
general, sin embargo, sigue realizando trabajos a quien requiere de ella por teléfono. Su negocio
sigue operando en la formalidad y sus hijos le ayudan en las actividades diarias. Tiene desde
2013 dada de alta en Hacienda. Petra se considera a si misma una persona en constante
crecimiento debido a que siempre busca obtener nuevos aprendizajes. Argumenta que los cursos
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de UABC fueron esenciales ya que le ayudaron bastante para el manejo de computadora y otros
programas fundamentales para la vida y los negocios.

Por otro lado, comenta que su negocio se ve afectado por la alta competencia especificamente
por la venta de ropa de bajo costo en sobre ruedas, “la gente prefiere comprar la ropa entera que
arreglar la suya”, esto ha llevado a que en los tltimos afos sus ventas se vean disminuidas.

La sefiora Petra Gabriela asegura que para llevar a cabo su negocio, la participacién como
empleada de una fabrica de ropa fue fundamental para obtener experiencia en el mismo. Tiene 30
afios viviendo en la ciudad de Tijuana y es originaria de los Mochis Sinaloa.

FICHAS ENCAUSA

Nombre del Microempresario: Saucedo Vasquez Ana Lidia
Giro de la microempresa: Panaderia y reposteria.

Fecha en que se otorg6 apoyo: 2016

Edad de la empresa: 1 afio 5 meses.

La sefiora Ana Lidia funda su microempresa de panaderia y reposteria en casa en 2016, sin
embargo su negocio solo logré operar hasta el afio 2017. Ana Lidia comenta que el poco transito
de clientes asi como también la ubicacion de su domicilio fue uno de los problemas principales
que no permitieron el desarrollo de su negocio.

Hoy en dia Ana Lidia se desempefia como encargada de comedor industrial y los fines de semana
realiza actividades de limpieza domestica. Argumenta que los cursos del programa Encausa
tuvieron un gran impacto en ella ya que desde que comenzo a asistir a las platicas de formacion,
muchos de sus pensamientos e ideas comenzaron a cambiar, sobre todo su seguridad en si misma
que hasta ese entonces estaba desecha por problemas con su pareja.

Actualmente se ha divorciado de su pareja y logrado mantenerse de manera independiente. Esta
profundamente agradecida con el programa ya que también ello le ha permitido relacionarse de
mejor manera y afrontar sus problemas con mayor responsabilidad.

Nombre del Microempresario: Lavandazo Zambrano Guadalupe.
Giro de la microempresa: Taller de costura.

Fecha en que se otorg6 apoyo: 2016

Edad de la empresa: 4 afios (sigue operando).

La sefiora Guadalupe se dedica a ofrecer servicios de costura en casa principalmente como
también a la venta de tamales los fines de semana de manera secundaria. Actualmente sus ventas
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han sido estables y esto se ha debido a que ha logrado mantener una muy buena relacion con sus
clientes desde que comenzd a operar como microempresaria.

Por su parte, comenta que las capacitaciones del programa Encausa han sido fundamentales para
aumentar su seguridad como también en el manejo de los ingresos tanto en su microempressa
como en el hogar. Actualmente Guadalupe es madre de 2 hijas y tiene una edad de 36 afios.
Ultimamente ha comenzado a buscar otras alternativas para aumentar sus clientes debido a la
contingencia, lo que la ha llevado a tener que realizar llamadas telefonicas como también a
utilizar redes sociales como Facebook para aumentar sus clientes.

Nombre del Microempresario: Noriega Hurtado Juanita.
Giro de la microempresa: Venta de tamales

Fecha en que se otorg6 apoyo: 2016

Edad de la empresa: 4 afios (sigue operando).

La sefiora Juanita se dedica a la venta de tamales principalmente como también a la elaboracion
de tortillas salsas y frijoles de manera esporadica. Tiene una edad de 52 afios y argumenta que el
trabajar desde joven le ha permitido desarrollar habilidades pero sobre todo una gran sazon para
hacer comidas. Actualmente es madre soltera y tiene 6 hijos, de los cuales solo 2 dependen de
ella.

Comenta que los cursos del Programa Encasa le ayudaron bastante en la forma de como
administrar los ingresos como también en desarrollar la seguridad en si misma. Hoy en dia goza
de una estabilidad en su micronegocio y afirma que sus productos son muy conocidos en su
colonia, situacion que le permite vender sin tener que preocuparse por clientes, ya que ellos
mismos van y la buscan.
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ANEXO 5

BASES DE DATOS PIADMYPE

Perfil y caracteristicas

Micros

Edad

Edo.Civil

Sexo Educacion2

Dependiente Edad

Antes.Mic Habilidad

Raz.Micl Raz.Mic2 RazMic3 Raz.Mic

Act.Prim

Condicion

Tiempo

44
41

10
10
10
10
10
10
10
20
10
10
10
10
10
20
10
10
10
10
20
10
20
10
10
10
20
20
20
20
10
20
20
20

84
82

47

81

47

80
79
78
77
75
72
70
69
68
67

43

47

33
49

50
49

10
11
12
13

55
54

42

36
37

66
64
62
59
55
53
48

14
15
16
17
18
19
20
21

46

36
49

40

44
35

44
41

61

22
23
24
25

59
37
35

36
31

28
26
24
21

50
57
32
61

26
21

28
29
30
31

19
16
14
11

33
53
32

32
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Decisiones estrategicas

Miers IngMicro.H: Ing.Micro2  Est.Productc Est.Serv  Adg.Mat.Pri Dif Competi Det.Precio  Cambio.PS  Publicidad  Inversion.ni Inversion2  Financiamier Sector CEnumerico
1 100 3 0 0 1 0 1 40 1 1500 0 100 1 3990
2 100 3 0 0 2 0 1 50 0 5000 2 100 2 3458
3 100 3 0 0 2 0 1 40 0 40000 2 100 2 3990
4 100 3 0 0 1 0 0 40 0 20000 2 100 3 3990
5 80 3 0 1 1 0 1 40 0 3000 1 100 3 3990
6 50 2 1 0 1 1 1 40 1 10000 2 50 1 3990
7 100 3 1 0 1 1 1 40 0 6000 2 100 1 3990
8 100 3 1 0 1 0 1 50 1 10000 2 100 1 3759
9 100 3 0 0 2 0 1 50 0 3000 1 100 2 8133
10 50 2 0 0 2 0 1 40 1 4000 1 70 1 3458
1 100 3 1 0 2 0 0 40 0 2000 1 100 1 3458
12 50 2 0 0 2 1 1 40 1 1200 0 100 1 3458
13 100 3 0 0 1 0 1 50 1 2000 1 100 2 3759
14 100 3 1 0 2 1 1 40 1 1000 0 60 1 3759
15 100 3 1 0 2 1 1 50 0 3000 1 50 2 3990
16 100 3 0 0 2 1 1 40 1 1000 0 100 1 5781
17 50 2 1 0 1 1 1 40 1 2000 1 50 1 5781
18 50 2 1 0 1 1 1 40 0 2000 1 100 3 3759
19 50 2 0 0 2 0 1 50 1 1000 0 50 1 3458
20 100 3 1 0 1 0 0 50 1 2000 1 100 2 3458
2 25 1 0 0 2 1 1 50 1 2500 1 70 1 8133
22 30 1 1 1 0 1 1 50 1 5000 2 70 1 8133
23 100 3 1 0 2 0 0 50 1 1000 0 100 3 3759
24 50 2 0 0 0 1 1 40 0 2500 1 100 1 5781
25 100 3 1 0 2 0 1 40 0 500 0 100 3 5781
26 100 3 1 0 1 1 1 40 1 15000 2 50 1 8133
2 40 2 0 1 0 1 0 50 0 3000 1 50 1 8133
28 50 2 0 0 0 1 1 50 1 40000 2 100 3 3458
29 100 3 0 0 1 1 1 40 1 1000 0 100 3 8133
30 40 2 1 0 0 0 1 40 1 38000 2 50 1 3759
3 60 2 1 0 2 0 1 50 1 4000 1 30 1 3990
R 70 2 0 0 0 1 1 40 1 5000 2 40 1 5781
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BASE DE DATOS ENCAUSA

Microempresarios

Perfil y caracteristicas

Tiempo  Condicion  Giros Sector ~ Act.Prim Dependientes Edad Sexo  Educacion Edo.Civil
Noriega Hurtado 48 1 Tamales 3 1 2 52 0 2 0
Lavandazo Zambrano 46 1 Costura 2 1 3 36 0 2 0
Quiroz Coronado 42 1 Costura 2 1 2 43 0 2 1
Martinez Castillo 38 1 Cocina eco 3 1 4 39 0 2 0
Rodriguez Romero 37 1 Estetica 2 1 2 28 0 0 0
Seyn Vazquez 36 1 Reposteria 3 1 3 41 0 2 0
Moreno Vazquez 31 1 Reposteria 3 1 2 26 0 0 0
Reyes Flores 29 1 Tamales 3 1 5 51 0 2 0
Corella Martinez 26 1 Tacos Carr 3 0 2 38 0 2 0
Solis Flores 23 2 Estetica 2 1 3 45 0 1 1
Saucedo Vasquez 19 2 Reposteria 3 0 5 43 0 0 0
Rodriguez Morales 16 2 Accesorios 1 1 4 32 0 2 0
Rio Perez 12 2 Accesorios 1 0 1 28 0 0 1
Luzania Sandoval 10 2 Taller Meci 2 0 4 47 0 0 0
Gil Duarte 7 2 Accesorios 1 0 3 37 0 0 0
Soto Corral 4 2 Soldadura 2 0 4 53 0 1 1
_ _ Decisiones Estrategicas
Microempresarios i L y _ _ . ) _
Ing.Micro.Hogar Est.Producto  Est.Serv \dg.Mat.Primdif.Competitiv.  Det.Precio =~ Cambio.PS = Publicidad Colonia AreaGeog CEnumerico
Noriega Hurtado 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0 4242
Lavandazo Zambrano 1 0 1 1 0 1 0 0 0 1 2972
Quiroz Coronado 1 0 0 0 1 1 0 1 1 0 4242
Martinez Castillo 0 0 1 1 0 1 0 0 0 1 2972
Rodriguez Romero 1 0 1 2 0 0 0 0 0 1 2972
Seyn Vazquez 1 0 1 0 1 1 0 1 1 0 4242
Moreno Vazquez 0 0 0 0 0 1 1 1 3 3 4123
Reyes Flores 1 1 1 0 1 0 0 0 1 0 4242
Corella Martinez 1 0 1 0 0 1 0 0 2 2 6367
Solis Flores 1 0 1 2 1 1 1 1 0 1 2972
Saucedo Vasquez 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 4242
Rodriguez Morales 1 1 0 0 0 1 0 0 2 2 2972
Rio Perez 0 0 1 1 1 1 1 1 3 3 4123
Luzania Sandoval 0 0 0 1 1 1 1 0 4 4 4456
Gil Duarte 1 1 0 0 0 1 0 1 3 3 4123
Soto Corral 0 0 0 0 1 1 0 0 4 4 4456
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