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RESUMEN

El objetivo de este trabajo es analizar los factores que permite a las microempresas
sequir operando, haciendo énfasis en las caracteristicas personales del propietario,
como su edad, género, estado civil, escolaridad y nivel de experiencia. Adicionalmente,
se incluyen caracteristicas propias de la empresa como su numero de empleados, sector
al que pertenece, giro del negocio, tipo de unidad econdmica, ventas, capital inicial,

competencia e innovacion.

Las microempresas que se utilizan para contrastar los objetivos e hipoétesis de la
investigacion, tienen el antecedente de haber pasado por un proceso de capacitaciéon y
asistencia técnica, a traves del Programa de Investigacion, Asistencia y Docencia a la
Micro y Pequefia Empresa, (PIADMYPE) que opera la Universidad Autonoma de Baja
California desde el 2001 y que durante el periodo 2008-2013, se convirtié en una
politica publica por parte del Gobierno del Estado de Baja California, de nombre
Programa de Capacitacion y Asistencia Técnica para el Desarrollo Microempresarial
con el objetivo de apoyar el empleo y bienestar de miles de personas que dependen de
actividades empresariales a pequefia escala. Esta investigacion pretende mostrar cuantas
microempresas han logrado sobrevivir y mejorar su desempefio y cudles son los
principales factores que explican su sobrevivencia, asi como generar informacion sobre
las principales causas que llevaron a desistir a las microempresas que actualmente no se

encuentran operando.



CAPITULO I. INTRODUCCION

Las microempresas se constituyen hoy en dia en uno de los segmentos mas
dindmicos y diversos en varios paises del mundo, representando gran numero de
unidades econémicas y una gran proporcion del personal ocupado. México no es la
excepcion, ya que acuerdo con el ultimo censo elaborado por el Instituto Nacional de
Estadistica Geografia e Informatica INEGI (2014), reporta que existen alrededor de 5.6
millones de empresas, de las cuales el 99.8% corresponde a micro, pequefia y medianas
empresas (MIPYME), y 73.79% del personal ocupado se emplean en esta clase de
empresas.

En la tabla 1 se observa de manera mas desagregada que en México las
microempresas son las que tienen una mayor participacion en el nimero de unidades
econdmicas representando mayoritariamente el 94.3%; seguida de la pequefia empresa
con el 4.7%, mientras que la mediana tiene el 0.8% y la grande empresa cuenta con una

participacion del 0.2%.

Tabla 1. Unidades econémicas y personal ocupado por tamafio de empresa a nivel
nacional 2014.

Ndmero de Personal

RS trabajadores Cantizk 5 ocupado %
Micro 0-10 5,332,788 94.3 11,529,011 38.89
Pequefia 11-50 263,041 4.7 5,482,040 18.49
Mediana 51-250 47,724 0.8 4,922,985 16.61
Grande Mas de 250 10,461 0.2 7,708,385 26.00
Total 5,654,014 100 29,642,421 100
Mypes 99 57.39
Mipymes 99.8 74

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, Censo Econémico 2014 y Diario
Oficial de la Federacién, (2009).

INEGI (2014) reporta que los empleos en México son en mayor numero

generados por microempresas representando el 38.89% del personal ocupado;



generando cuatro de cada diez puestos de trabajo, mientras que la pequefia empresa le
sigue con el 18.49%, la mediana empresa con el 16.61% del personal ocupado, y
finalmente las grandes empresas aportan un porcentaje significativo del personal
ocupado del 26%.

Las microempresas en el desarrollo econdémico y social, se han convertido en un
mecanismo de estimulo para el empleo y el combate a la pobreza, sobre todo en paises
en desarrollo, ya que la creacion de nuevas empresas resulta ser una opcion para
contrarrestar el desempleo en tiempos de crisis siendo las microempresas responsables
de una gran parte de la mano de obra, (Texis y Ramirez, 2015).

Segun el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), en América Latina las
microempresas aportan hasta el 20% del PIB nacional. En México estas empresas
participan con el 9.8% de la produccién total de la economia del pais, seguida de las
pequefias con 9.5%, mientras que la mediana empresa aporta el 16.6% y la grande tiene
una participacion significativa del 64.1% (INEGI, 2014). De ahi el especial interés que
tienen las organizaciones internacionales, instituciones privadas y gobiernos, que
implementan politicas y programas de apoyos para gque estas empresas se fortalezcan y
Ileguen hacer mas productivas y competitivas (Pomar, Rendén, & Hernandez, 2010).

Sin embargo, a pesar de los constantes programas de apoyo que buscan fomentar
su creacion y supervivencia, los impactos aun no son los deseados y un porcentaje
importante no logra sobrevivir, las dificultades para entrar al mercado, como las
barreras a la permanencia del negocio se mantienen a través de los afios. Por su tamafio
y naturaleza, las microempresas son mas propensas a tener una corta vida al enfrentarse
a dificultades descritas en sectores ya consolidados y de alta competencia, (Santana,

2017).



Por su parte, INEGI (2014) sefiala que en México la probabilidad de muerte® de
las empresas, es mayor conforme los negocios son mas pequefios. Tal como se muestra
en la tabla 2, se observa que de las microempresas mas pequefias (cero a dos personas
ocupadas), cuatro de cada diez cierran operaciones durante el primer afio de vida,
cuando su esperanza de vida al nacer es de alrededor de siete a nueve afios, y este
resultado disminuye conforme las unidades econdémicas son mas grandes y la esperanza
de vida tiene un comportamiento creciente conforme aumenta el tamafio.

Tabla 2. Probabilidad de muerte y esperanza de vida en el primer afio
para negocios de 0-100 personas ocupadas.

Personas ocupadas Proba_bilidaq de muerte | Esperanza de vida al

al primer afo de vida nacer
0-2 0.38 6.9
3-5 0.32 8.4
6-10 0.17 15

11-15 0.18 20.7

16-20 0.15 23.3
21-30 0.12 22
31-50 0.09 22
51-100 0.07 22

Fuente: INEGI, esperanza de vida de los negocios en México 2014.

En la tabla 3 tenemos la edad de madurez y porcentaje de los negocios que
sobreviven a partir de ciertas edades; para el caso de las microempresas de 0 a 5
personas ocupadas al llegar a la edad de 20 afios, s6lo permanecen con vida 11 de cada
100 negocios que ingresaron. En el extremo opuesto de la tabla, los negocios a partir de
los 20 afios, permanecen con vida 65 de cada 100 negocios que ingresaron (INEGI,

2014).

! Muerte es el cierre o desaparicion de un establecimiento. También se considera como muerte cuando al
menos se presentan dos de las siguientes situaciones: 1) cambio de actividad econémica; 2) cambio de

propietario; 3) cambio de ubicacién fisica (INEGI, 2014).



Tabla 3. Edad de madurez y porcentaje de negocios que sobreviven a partir de
estas edades.

Personas ocupadas 0a5 6-15 16-30 |31a100
Edad madura (afios) 20 20 20 20
Sobrevivientes a edad madura (%) 11 25 43 65

Fuente: INEGI, Esperanza de vida de los negocios en México 2014.

Texis, Ramirez y Aguilar (2016), hacen hincapié que en los primeros afios el
empresario tiene que hacer frente a diversos riesgos y tomar decisiones bajo
incertidumbre, fijar niveles de produccion y superar costo. INEGI (2014) sefiala que el
punto de inflexién en general son cinco afos, es decir, si la microempresa llega a cinco
afios de operacion, su posibilidad de supervivencia aumentara significativamente y
después de ese periodo la tasa de mortalidad es minima.

En la mortalidad de las empresas intervienen factores internos o externos, pero
también las capacidades y caracteristicas que distinguen al empresario, siendo un factor

clave en el destino del negocio, (Surdez, Sandoval y Aguilar, 2007).
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1.1 Preguntas de investigacion
1. De las microempresas que fueron atendidas por el programa de asistencia
microempresarial, ;Qué porcentaje ha sobrevivido después de haber recibido la
capacitacion y asistencia técnica? tomando como referencia cuando fueron

atendidas tenian menos de un afio de antigiiedad.

2. ¢Las caracteristicas personales del propietario y del negocio tienen relacion con

la sobrevivencia o en su caso al fracaso de este tipo de empresas?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general

Determinar cuales son los principales factores que explican la sobrevivencia de las
microempresas, poniendo énfasis en las caracteristicas personales del propietario y del
negocio, con la finalidad de aportar evidencia empirica sobre la situacion actual de este

tipo de empresas.

1.2.2 Objetivos especificos
e ldentificar el nimero de microempresas que siguen en funcionamiento.
e Analizar las variables asociadas al perfil del empresario y de su negocio,
mediante la estimacién de un modelo logit, que ayudan a explicar que las

microempresas sobrevivan.
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1.3 Planteamiento de la hipotesis

El comportamiento empresarial viene dado por las decisiones que toman las
empresas a lo largo de su vida, las cuales determinaran su eficiencia y a su vez su
supervivencia, (Ortega & Moreno, 2005).

En general los autores estudiados, abordan puntos de vista comunes al plantear
que los factores de mayor influencia en la supervivencia empresarial son los que estan
focalizados en las caracteristicas del propietario y de la empresa. La figura del
propietario en el estrato microempresarial se caracteriza por adoptar varios roles en la
toma de decisiones respecto a su negocio, en temas de administracion, produccién y
comercializacion de sus productos o prestacion de servicios, y para ello el propietario
debe poseer ciertas cualidades y capacidades, que dependera de su capital humano
(formacion profesional y experiencia acumulada). De modo que el empresario es un
factor principal en la determinacion de la sobrevivencia de microempresas. Por lo tanto,

se plantean las siguientes hipétesis de investigacion:

H (1): La probabilidad de sobrevivencia de la empresa se encuentra relacionado
positivamente con la edad del propietario, el nimero de empleados, la antigliedad del
negocio, la experiencia previa que posee, si recibieron apoyo financiero, capital inicial,
escolaridad, y productividad del negocio.

H (2): El sexo del propietario influye significativamente en la sobrevivencia del
negocio, de modo que hay mas probabilidades de éxito cuando el propietario es hombre.
H (3): La probabilidad de sobrevivencia del negocio puede ser explicada por el sector al
que pertenece el negocio; y si se trata de un negocio basado en casa 0 que se encuentre

fuera del hogar.
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1.4 Justificacion

En el marco de los programas de atencion a las microempresas a nivel
internacional, el principal mecanismo de intervencion han sido los programas e
instituciones de microcréditos, (Simanowitz, 2001). Por ello, tomando en cuenta el
papel que puede desempefiar la micro, pequefia y mediana empresa en las economias
locales, regionales, nacionales e internacionales, donde los gobiernos buscan fomentar
su creacién, sobrevivencia y desarrollo, por medio de programas que solventen sus
carencias y debilidades, en el 2009 el Gobierno del Estado de Baja California a través
de la Secretaria de Desarrollo Econémico (SEDECO) y la Universidad Auténoma de
Baja California (UABC) uni6 esfuerzos para implementar un programa integral llamado
“Programa de Capacitacion y Asistencia Técnica para el Desarrollo Microempresarial”
(PCATDM), como mecanismo para contrarrestar la crisis econdmica ocurrida en el
2008, que tuvo repercusiones muy fuertes en el desempleo.

El Programa de Capacitacion y Asistencia Técnica para el Desarrollo
Microempresarial (PCATDM) se fundamenta en el Programa de Investigacion,
Asistencia y Docencia de la Micro y Pequefia Empresa (PIADMYPE) disefiado por un
grupo de investigadores de la UABC desde 1999. La colaboracién entre UABC y
Gobierno del Estado permitio construir una politica de asistencia técnica, capacitacion y
apoyo financiero, (Osuna y Mungaray, 2014).

Las microempresas atendidas por PIADMYPE operaban al margen del marco
regulatorio, teniendo entre uno a cinco empleados, en su mayoria familiares con bajo
nivel de educacién, nulo acceso al crédito, sin organizacion ni registros contables;

operaban basicamente en la subsistencia (Mungaray, Ramirez, & Ramirez , 2014).
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Dichas microempresas fueron incorporadas a la formalizacion ante la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) en el régimen de pequefio contribuyente
(REPECOS), pasando por un proceso de capacitaciones fiscales, mercadotecnia,
produccién y costos, ayudando en los procesos administrativos de su negocio y en el
crecimiento del mismo. Ademas se les ayudo a través de un apoyo econdémico a fondo
perdido que se les otorgo con la finalidad de que lo invirtieran en su respectivo negocio,
ya sea a través de maquinaria y equipo o0 materia prima.

Los resultados del programa muestran que en un transcurso de cinco afios (2009
a 2013) fueron atendidas, capacitadas y formalizadas a 10,057 microempresas en todo el
estado de Baja California, donde el 36% de las microempresas apoyadas por dicho
programa fue en el municipio de Mexicali; seguida de Tijuana con un 33%; Ensenada
con el 22% vy finalmente Tecate y Playas de Rosarito con el 7% y 2% de participacion
(Mungaray, Ramirez y Ramirez, 2014,a).

Esta experiencia de politica publica para el desarrollo microempresarial ha
constituido una buena aproximacion de lo que es posible hacer cuando se trabaja
universidad-gobierno-microempresas, donde ha resultado en beneficios sociales
importantes y en la mejora de la eficacia de las instituciones, (Mungaray, Ramirez y
Ramirez, 2014,b). La capacidad de permanencia de este tipo de empresas es posible
gracias al aprovechamiento de su capital humano y su capacidad de aprender,
(Mungaray, et.al., 2010).

La presente investigacion se basa solo en aquellas microempresas que cuando
fueron atendidas por el PCATDM, contaban con menos de un afio de antigiiedad. La
importancia de esta investigacion radica en que no hay un estudio reciente que nos diga
que ha pasado con estas microempresas en particular. Se ha encontrado estudios donde

analizan y evaltan el PCATDM, sin embargo tras haber finalizado dicho programa en
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Octubre de 2013, no hubo un seguimiento por parte de los actores principales
encargados de este programa, por lo que no se cuenta con informacion actualizada
sobre la situacion actual de estas empresas, no se sabe que ha pasado con ellas, si
contindan o no en funcionamiento.

Los resultados que se espera obtener aportaran evidencia empirica sobre los
factores que inciden en la sobrevivencia centrado en las caracteristicas del propietario y
de la empresa, contribuyendo al estado del arte y enriqueciendo la literatura existente en

temas relacionados con la sobrevivencia y desarrollo de las empresas en cuestion.

1.5 Estructura del trabajo

El trabajo esta estructurado de la siguiente forma: en el capitulo | se presenta la
importancia que tienen las microempresas para la economia de México, asi como sus
tasas de mortalidad. Se presenta la pregunta de investigacion, el objetivo general y
objetivos especificos, continuando con el planteamiento de la hipotesis que se sustenta
en el marco tedrico. Finalmente se justifica la importancia de la presente investigacion.

En el capitulo 11 se hace una revision de aportaciones sobre la conceptualizacion
de microempresa y se revisa la literatura relativa a los estudios empiricos previos de la
supervivencia empresarial; atribuyéndole a factores como el tamarfio, la antigtiedad del
negocio, las caracteristicas que figura el propietario y caracteristicas internas del
negocio, como el nimero de empleados, la competencia, estrategias de publicidad e
innovacion. En el capitulo 111 se presenta las fuentes de informacion, la descripcion de
los datos utilizados, y la metodologia empleada para estimar el modelo de probabilidad
logit. Finalmente, en el capitulo IV se muestran los resultados obtenidos, junto con su
interpretacion y las respectivas conclusiones. Posteriormente se presenta la bibliografia

utilizada y los anexos.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO: REVISION DE ESTUDIOS EMPIRICOS
2.1 Conceptualizacién de microempresa

A pesar de la importancia que se ha generado sobre las microempresas, derivada
del creciente nimero de establecimientos y empleo aportado a la estructura industrial, el
analisis e investigacion del comportamiento de estas empresas no ha avanzado al mismo
ritmo. Parte de la dificultad en el andlisis de estas unidades econdmicas esta relacionado
con la definicion de microempresa (Mungaray A. , Ramirez , Ramirez, & Texis, 2010).

La clasificacion de empresas varian de segun el pais, lo que dificulta su estudio y
medicion. Generalmente en la literatura se ha encontrado que los criterios mas comunes
y homogéneos se encuentran relacionados al numero de trabajadores, totalidad de sus
activos, el monto de sus ventas, el origen de capital, asi como por su organizacién del
trabajo, redes de produccion, uso de tecnologia, tipo de gestién o tipo de actividad
econdmica. Tunal (2003) menciona que hay paises en los que las definiciones varian
segun la institucidn que las establece y, por lo tanto, cada institucién formula y aplica
sus politicas de fomento segun su clasificacion. Zevallos (2003) hace referencia a que el
criterio mas utilizado en la mayoria de los paises es por la totalidad del nimero de
trabajadores.

Escobar y de la Rocha (1988) sefialan que las microempresas se dan en el &mbito
informal productivo, y las define como un conjunto de unidades productivas
caracterizadas por ser negocios que no buscan maximizar ganancias, sino tener un nivel
relativamente estable de excedentes, ademas no buscan la expansion hacia nuevos
mercados, sino mas bien operan en una escala de operacion que solo optimice la

utilizacion de su mano de obra.
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Carpintero (1998) hace distincion entre dos tipos de microempresas, la primera
es la que surge como una estrategia de supervivencia, es decir, con el fin incrementar
sus ingresos derivado de una necesidad precaria ante las condiciones de empleo y
salario de una economia. Mientras que el segundo surge por el espiritu empresarial, a
pesar de ser unidades de produccion, en la que el factor capital, mano de obra y
tecnologia suelen ser limitados y los activos fijos resultan ser minimos.

Por su parte Tunal (2003) sefiala que para los autores como Alonso (1989),
Creevy (1991), Holliday y Monder (1992), Dignard y Havet (1994), Weihert (1987),
Diaz (1990), Blau y Ferber (1990), Beneria (1989) y Devine (1992), coinciden en que
las microempresas son organizaciones que se ubican generalmente en el seno familiar,
ya que en éstas el proceso de trabajo tiende a ser mas laxo que en las grandes
corporaciones. Ademas suelen surgir por una decision individual y voluntaria, ya que
los nuevos mercados de trabajo, y en general el actual sistema capitalista, ha generado
nuevas situaciones en las cuales la labor ya no so6lo se lleva a cabo dentro de las
empresas Yy, por lo tanto, existe la alternativa de las faenas hechas en casa, de ahi que
dicho tipo de organizaciones suele tener mayor frecuencia en el género femenino.

Por su parte Mungaray, Ramirez y Ramirez (2014c) mencionan algunas
caracteristicas principales que poseen estas microempresas:

1. Se encuentran orientadas al mercado interno satisfaciendo algunos nichos de
mercados;

2. Trabajan con tecnologias muy tradicionales e inclusive obsoletas;

3. Generan bajo niveles de valor agregado;

4. Ofertan empleos de baja remuneracion;

5. Enfrentan dificultades al acceso de financiamiento y capacitacion técnica

producto de su bajo nivel de escolaridad.
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2.2 Supervivencia empresarial
2.2.1 Tamanfo de la empresa

La decision de iniciar un negocio Yy llevar a la operacion un proyecto tiene la
perspectiva de alcanzar beneficios que permitan, en un primer momento, mantener en
operacion a la empresa y despues dotarla de estabilidad econdémica (Texis , Ramirez, &
Aguilar, 2016). Por su parte, Brunet y Alarcon (2004), mencionan que existen empresas
creadas por una oportunidad y otras que son creadas por necesidad. Estas ultimas surgen
por desempleo, subempleo 0 poco empleo; por esta razon el empleo por cuenta propia
se ha vuelto la opcion de trabajo, no con miras de estrategia o de realizacion personal,
sino como alternativa de subsistencia.

Angelelli y Llisterri (2003) sefialan que hay una relacién positiva entre la tasa de
nacimiento de empresas y el crecimiento econémico, contribuyendo al aumento de la
productividad, al rejuvenecimiento del sector empresarial, a la innovacién y a la
generacion de nuevos empleos. En la evidencia muestra que los paises que tienen
experimentando un aumento en la actividad empresarial, se ha traducido en mayores
tasas de crecimiento y una mayor reduccion en el desempleo (Audretsch & Thurik,
2001).

Sin embargo Callejon y Ortin (2009) sefialan que existe una intensa
competencia y dinamismo® empresarial que afecta a un gran nimero de empresas y
ademas la mortalidad que registran las de nueva creacion son elevadas, especialmente
durante los primeros afios de vida. Si la creacion de empresas tradicionales es muy
elevada, y por tal motivo la presién competitiva crece desproporcionadamente, el cierre

sera excesivo y el crecimiento y la supervivencia seran dificiles de lograr.

2 El dinamismo se traduce en turbulencia, es decir, entrada y salida de empresas.
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Hernandez (2013) menciona que en la literatura economica reciente ha avanzado
en la identificacion de los factores que mas inciden en la supervivencia de las nuevas
empresas, donde algunos estudios hacen referencia al crecimiento, tamafo y edad de las
empresas (Hall, 1987; Evans ,1987; Dunne, Roberts y Samuelson, 1988), la capacidad
de innovar (Audretsch, 1991, 1995; Cefis y Marsili, 2006), las decisiones estratégicas
(Levinthal, 1997), el nivel de concentracion de empresas en el mercado (Hannan y
Carrol, 1992: Audretsch y Mahmood, 1994) y el entorno econdémico (Highfield y
Smiley, 1987).

De acuerdo con Geroski, Mata y Portugal (2010), las empresas mas grandes
poseen altos niveles de eficiencia en los costos de produccion y suelen acceder mas
facilmente a recursos financieros por los que les permite diversificar su actividad
econdmica, lo que contribuye a reducir el riesgo de salir del mercado. Por tanto, las
empresas que tengan un mayor tamafio inicial, tienen menores probabilidades de salir.

En este sentido, Segarra y Teruel (2007) menciona que en la literatura empirica
de la mayoria de los paises existe una relacion positiva entre el tamafio inicial y la edad
con la probabilidad de supervivencia.

En la evidencia empirica de México se encuentra el estudio de Mungaray y
Torres, (1997) donde sefiala que la participacion de las empresas en la actividad
productiva depende de las posibilidades de sobrevivencia y la capacidad de crecimiento
de los establecimientos de diversos tamarios; encontrando que las empresas pequefias
son mas proclives a salir del mercado que las grandes empresas, a pesar de que las
pequefias empresas tienen altas tasas de nacimiento. En México la probabilidad de

muerte es mayor conforme los negocios son mas pequefios (INEGI, 2014).
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2.2.2 Longevidad

Thornhill y Amit (2003) sostienen que la edad de las empresas esta relacionada
con la probabilidad de supervivencia o fracaso; volviéndose el fracaso mas probable en
el caso de desalineacion entre lo que la empresa puede hacer y lo que el entorno
competitivo requiere. Confirman que las empresas jovenes fracasan debido a las
deficiencias que estas presentan en los conocimientos de gestion financiera.

Autores como Dunne, Roberts y Samuelson (1988); Esparza, Monroy y
Granados (2011); y Ng (2015); sefialan que hay una relacion positiva entre el tamafio de
una empresa y la antigliedad; por lo que las empresas de menor tamafio tienen menor
oportunidad de permanecer dentro de su respectivo mercado; es decir, es mayor la

probabilidad de fracaso en las empresas mas jovenes en relacion con las mas antiguas.

2.2.3 Caracteristicas particulares del propietario
2.2.3.1 Capital humano

Ademas de encontrar que el tamafio y la antigliedad de un negocio se encuentran
relacionado con la supervivencia microempresarial; Arias y Quiroga (2008) destacan
otros factores importantes que son: 1) los que son propios de la empresa, 2) los
pertenecientes a su entorno competitivo, y 3) los asociados al capital humano del
empresario. Por lo que el desarrollo de una empresa esta estrechamente vinculado a las
caracteristicas individuales del propietario y su comportamiento (Navarrete & Sansores,
2011). Tal como lo menciona Arias y Pena (2010) “El éxito de una empresa intervienen
factores como la edad, el capital humano, la educacion y la motivacion del

emprendedor”.
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De modo que la figura del emprendedor es decisiva en la permanencia de las
microempresas ya que el propietario es quien toma las decisiones para la puesta en
marcha del negocio y para el cierre de sus operaciones. Las caracteristicas y
capacidades que lo definan, reflejaran el tipo de gestion empresarial llevando a la
permanencia o no del negocio. En el estudio de Ortiz (2013) se enfoco en el perfil del
emprendedor (edad, género, formacion, experiencia previa y la motivacion para
emprender), al igual que Segarra y Callejon (2002) e incorporan el tamafio y
financiamiento; y la calidad del servicio en el éxito empresarial (Morales, Pineda, &
Dorado, 2014).

En este mismo sentido, estudios como el de Texis, Ramirez y Aguilar (2016)
examinan las caracteristicas de la empresarialidad en microempresas de Baja California
mediante la estimacion de un modelo logit, analizando variables relacionadas a los
ambitos; familiar, educativo y laboral. Encontrado una relacion significativa entre la
posibilidad de perdurar en operacion cuando los microempresarios cuentan con niveles
de educacion béasica y estan casados. Se destaca el nivel de estudios de los
microempresarios, ya que ocurre lo contrario a lo que plantea Bates (1990), Headd
(2013) y Bruderl et al. (1992) que sefialan que existe una relacién positiva entre la
probabilidad de sobrevivencia de los negocios y el capital humano (la educacién y la
experiencia previa de los propietarios), provocando tasas de fracaso menores a través de
una mayor productividad del propietario.

A ello se le suma el estudio de Mungaray y Ramirez (2007) donde evidencia a
favor del capital humano, en el sentido de que la escolaridad formal y la experiencia
son de suma importancia para la administracion del negocio favoreciendo la
productividad de ellas, aunque con impactos diferenciados donde predomina el impacto

de la segunda.
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Asi como Barba y Martinez (2006) hace énfasis en la importancia de la
motivacion del empresario, ya que constituye un factor a tener en cuenta no solo en el
proceso de la constitucion de la empresa, sino también a la hora de comprender el
posterior éxito o fracaso de la misma.

Pakes y Ericson (1989) sefiala que las empresas pueden cambiar sus
caracteristicas a medida que permanecen en el mercado, generando procesos de
adaptacion y en consecuencia una relacion directa entre los procesos de aprendizaje

adquiridas por las empresas y las probabilidades de permanecer en el mercado.

2.2.3.2 Género y edad

En cuanto a el género y edad, estudios como el de Ortiz (2013) indican que las
mujeres tienen una mayor probabilidad de decidir el cierre de sus negocios aduciendo
factores no vinculados al desempefio del negocio, tales como; un mejor uso de su
tiempo personal, dedicacion a otras actividades vinculadas a su entorno doméstico o
familiar, razones personales o migracion. En cuanto a la edad los mas jovenes tienen
menos posibilidades de permanecer con su negocio, debido a que tienen mas
oportunidades de encontrar un trabajo asalariado que vaya mas de acuerdo con su grado
de profesionalizacién atribuyéndole mejores prestaciones y mayores ingresos.

En contraparte otros estudios como el de Gaskill, Van , Howard, & Manning,
(1993) sefialan que tanto el personal como las caracteristicas de personalidad del
propietario puede ser causa de fracaso en las empresas de menor tamafio, haciendo
referencia algunas cuestiones familiares como enfermedades cronicas degenerativas,
fallecimientos, divorcios, incapacidades fisicas, desacuerdos entre los socios, cambios

de residencia, etc.
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2.2.4 Caracteristicas del negocio
2.2.4.1 Empleados y capital

Sastre (2013) distingue dos tipos de parametros asociados a la supervivencia de
las empresas, en primer lugar estan los parametros cuantitativos; se contempla el
numero de empleados, las ganancias obtenidas y rendimientos de la inversion, ventas,
capital, entre otros. Y los cualitativos consideran la satisfaccion del empresario, la
comparacion con otros negocios y el tiempo de operacion del negocio en el mercado.

Navarro y Sanchez (2013) sefialan que los determinantes del éxito de las
empresas en edad temprana se encuentran relacionados al entorno como la
competitividad, seguridad, macroeconomia y acceso a financiamiento; y los factores
como la administracién, tecnologia, conocimiento del mercado y la percepcion del
entorno.

Estudios como el de Santana (2017) estima la tasa de supervivencia de
microempresas en Bogota, con modelos de duracién e identificando sus principales
determinantes financieros (razones financieras de rentabilidad, endeudamiento y
liquidez). Encontrando que a mayor duracion del negocio, mayor es su probabilidad de
cierre. Entre uno de los determinantes de esta supervivencia identificados fue el nimero
de empleados: a mayor numero de empleados, menor la probabilidad de supervivencia.

Glennon y Nigro (2005) citado por Santana (2017) realizan la estimacion de la
funcion de fallo para créditos otorgados a microempresas, encontrando como factores de
default el numero de empleados (a mayor numero de empleados, mayor riesgo) y la
condiciones economicas del sector, entre otros. Surdez, Sandoval y Aguilar (2007)
ademas de incorporar el personal que labora, agrega variables como el capital, la

tecnologia y la ubicacion.
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En contraparte se encuentra que en estudios como el de Simon, Revuelto y
Medina (2012) sefiala una relacion positiva entre el nimero de empleados, incluidos los
propios emprendedores y la supervivencia del negocio. Ademas incluye la formacion,
experiencia y motivacion del empresario, el afio de inicio de la actividad, el sector y el
capital se constata que son factores relevantes en la supervivencia de cualquier tipo de
empresa, y en cualquier momento, en el sentido de que cuanto mayores son éstos,
menor es el riesgo de cerrar. Asi como Headd (2003) encuentra una correlacion positiva
en un analisis de supervivencia en funcién de rasgos empresariales y del propietario;
una mayor escolaridad del empresario, tener empleados y contar con una buena cantidad

de capital inicial,

2.2.4.2 Giro empresarial

La empresa latinoamericana de menor tamarfio presenta una alta concentracion
en el sector comercio y en el sector servicios, debido al bajo nivel de habilidades y
calificacion del empresario (Zevallos, 2003). Por lo que las caracteristicas que poseen
los propietarios pueden estar vinculadas a las actividades de cada sector al que
pertenezcan.

Hernandez, May y Martinez (2015) incorporan el giro como factor de
supervivencia “propio de la empresa” al implicar aspectos como las dificultades de
entrada, un producto/servicio con mas o menos demanda, ciertos requerimientos
técnicos, entre otros. Considerando que al haber menos establecimientos compitiendo,
se aumentan las posibilidades de supervivencia de los negocios, siendo el sector
comercio uno de los preferidos para emprender en actividades como los abarrotes, sin

embargo también presentan una alta rotacion.
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2.2.4.3 Competencia, publicidad e innovacién

El efecto de la inversion en innovacion sobre la probabilidad de supervivencia
ha sido analizado por varios autores (Segarra y Callejon, 2002; Ortega y Moreno, 2005)
segun los cuales, la utilizacion de alguna forma de diferenciacion del producto llevara a
la empresa a tener mayor posibilidades de supervivencia.

Por su parte Navarrete y Sansores (2011) identifican la competencia, la
planeacion estratégica, el conocimiento del mercado, la administracion financiera y de
los recursos humanos; como factores que inciden en la decision de cierre de las
MIPYMES, asociando a ello la poca o nula planeacion del negocio.

Moreno, Cuevas y Hichi, (2015) sefialan que la diferenciacion de productos,
tanto en los aspectos de publicidad, como inversiones en innovacion, gastos e
inversiones en maquinaria y equipo, tanto industrial como de computo y transporte, y el
pago por regalias; son factores que determinan la competitividad de las empresas y a su
vez la permanencia de las mismas.

Por su parte, Herndndez, Yescas, y Dominguez (2007) plantea nueve factores de
éxito: innovacion administrativa, impacto del financiamiento, tecnologia de produccion,
tecnologia en administracién, capacidad en el manejo del proceso, del empaque,
diferenciacion e informacion.

En este mismo sentido Santillan (2010) menciona que la innovacion se puede
dar de distintas formas, tales como: a) la introduccién de un nuevo producto/servicio o
un cambio cualitativo; b) un nuevo proceso, no conocido en la rama correspondiente; c)
la apertura de un nuevo mercado; d) el desarrollo de nuevas fuentes para el
abastecimiento de materias primas o de insumos; e) la introduccién de cambios en la

organizacion industrial y/o de servicios.
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CAPITULO I1l. METODOLOGIA

3.1 Seleccion de los datos

Las empresas analizadas son microempresas que fueron parte del Programa de
Capacitacion y Asistencia Técnica para el Desarrollo Microempresarial (PCATDM) que
se fundamentd como parte de una politica de asistencia técnica, capacitacion y apoyo
financiero por parte del Gobierno del Estado de Baja California. Por lo tanto, los datos
proceden del CIADMYPE?, de la Universidad Auténoma de Baja California (UABC).

Se disefid y se implementd un cuestionario llamado ‘“seguimiento a
microempresas de Tijuana, Baja California” (véase anexo 1) donde se obtiene
informacion actualizada respecto al funcionamiento del negocio, el perfil que posee el
propietario y aspectos de produccion y tecnologia.

El disefio general de la muestra se basé en los principios del muestreo aleatorio
estratificado en poblaciones finitas (Castafieda, De la torre, Moran , & Lara, 2002). Por
lo que cada uno de los individuos de la poblacion tiene la misma oportunidad de
aparecer en la muestra, solo que la poblacién se subdivide por estratos mas pequefios.

En este caso tenemos una poblacion (microempresarios) en distintos afios.

2

La férmula por muestreo aleatorio simple es: n = #jﬁ;q

Donde:

n = tamafo de la muestra N = Tamafio de la poblacién
Z? = nivel de confianza e? = precisién o error

p = variabilidad positiva q = variabilidad negativa

¥ CIADMYPE es el Centro de Investigacion, Asistencia y Docencia de la Micro y Pequefia Empresa,
donde se recopila toda la informacién de todos los microempresarios que fueron atendidos por el
programa de asistencia microempresarial.
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En el nivel de confianza no solo se divide el porcentaje entre 100, sino que,
ademas debe dividirse entre dos, y el producto se busca que este dentro del area bajo la
curva normal, por lo que se busca un nivel de confianza del 95% y posteriormente se
divide entre 100 y luego entre 2. El resultado es: 0.475 que nos lleva a un valor de
Z=1.96, y un valor N de 1132 microempresarios por tamarfio. (véase tabla 4).

Tabla 4. Datos para calcular la muestra

valores proporciones
Z: 95% Z=1.96

p: 50% p=0.5

g: 50% g=0.5

e: 5% e=0.05
N:1132

Fuente: Elaboracion propia.

Sustituyendo los datos en la formula por muestreo aleatorio simple nos arroja una

muestra de 287 microempresas.

. (1.96)2(0.50)(0.50)(1132) _ 287
"~ (1132)(0.05)2+(1.96)2(0.50)(0.50)

La razon por la que se realiza una muestra estratificada en los distintos afios, es
porque la poblacion objetiva son microempresas que cuando fueron atendidas por el
PCATDM, tenian menos de un afio de antigiiedad.

En la tabla 5 se muestra la distribucién de la muestra, teniendo una poblacion
objetivo de 1,132, y una muestra de 287 microempresas, de las cuales el 51.21% se

logré contactar y entrevistar.

Tabla 5. Muestra estratificada

~ Poblacion . Vi gz
Anos . Muestra | microempresas
ERISLES localizadas
2009 402 102 28
2010 226 57 21
2011 196 50 32
2012 88 22 20
2013 220 56 46
Total 1,132 287 147

Fuente: Elaboracion propia
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3.2 Descripcion del modelo
Se realiza una estimacion de un modelo logit mediante el programa E-Views®,
(Damodar & Dawn, 2009). EI modelo logit se puede interpretar comparando las
probabilidades asociadas a cada una de las alternativas que ofrecen los valores concretos
de las variables explicativas. Ello permite evaluar como cambia las probabilidades de
que ocurra el hecho si las variables de control toman ciertos valores.
En este modelo, la variable dependiente (Y) puede tomar valores discretos, 0 y
1, los cuales estan en funcion de la ocurrencia 0 no de otras variables explicativas o
independientes, representadas por un vector de variables (X), de manera que:
Prob (Y =1) = F(X,B) (1)
Lo cual indica que la probabilidad de ocurrencia de la variable Y es 1, y esta en
funcién (F) de la ocurrencia del vector de variables X, el cual, a su vez, tiene una
probabilidad de ocurrencia, representada por el vector de estimadores . La probabilidad
de no ocurrencia, se encuentra definida por:
Prob (Y =0)=1-F(X,pB) (2)
La probabilidad de que la microempresa continta funcionando, la funcién se representa

en la ecuacion (3):

Pi=———— 3)

T 1te-(B1tB2Xy)

Se reescribe la funcion tenemos la funcion de distribucion logistica acumulativa:

P; = = 4)

Donde Zl' = ,81 + :BZXi

* Es un paquete estadistico usado principalmente para anélisis econométrico.
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Si P; es la probabilidad de que la microempresa siga en funcionamiento,
entonces (1 — P;) es la probabilidad de que la microempresa no continde funcionando,

y su funcion se representa en la ecuacion 5.

1-P=—yp (5)

i = 1+eZi
Por consiguiente, podemos escribir:

B A (6)

Ahora P;/(1 — P;) es sencillamente la razén de las probabilidades en favor de
que la microempresa este en operacion respecto a la probabilidad de que la
microempresa no esté en operacion. Ahora, si tomamos el logaritmo natural de la
ecuacion 6, obtenemos la ecuacion para la estimacion del modelo representada en la

ecuacioéon 7:

P;
Li=1n(1 _lp)=ﬁl+ﬁzxz+~--+ BnXy + u; (7
i
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3.2 Descripcion de las variables

La variable dependiente (Y) es la mas importante dentro del modelo, ya que
proporciona los datos de la sobrevivencia para cada microempresa de la muestra. Es una
variable dicotomica que se caracteriza por tomar dos valores; en este caso representa el
funcionamiento de la empresa; por lo que toma el valor de (Y=1) si la microempresa
continua en funcionamiento; en caso contrario toma el valor de (Y=0) si la

microempresa ya no esta en funcionamiento.

En la tabla 6, se describen las variables independientes (X) del modelo:

Tabla 6. Variables independientes del modelo de regresion binaria
Definicion de la variable Opciones de respuesta

Xy: Edad anos

X, Género 1=hombre O=mujer
X3 Estado civil 1= soltero O=casado
X, Escolaridad afos cursados

Xs Experiencia 1=si 0=no

Xs Antigiiedad del negocio

afios de operacion

X7 Numero de empleados

variable continua

Xg Sector al que pertenece

1= comercio
2= servicio
3= manufactura

Xo Tipo de unidad econdémica

1=ambulante

2= puesto en la via publica
3=taller independiente

4= taller familiar

X10 Competencia 1=si 0=no
Xy, Publicidad 1=si 0=no
X2 Innovacién® 1=si 0=no
X153 Formalizado 1=si 0=no

X14 Apoyo econdmico recibido

variable continua

X5 Capital inicial

variable continua

X6 Ventas/capital inicial

variable continua

X7 Productividad

variable continua

Fuente: elaboracion propia

> Se refiere a si el microempresario implemento una de las siguientes situaciones: cambios en la
organizacion de su empresa; cambios en la maquinaria y equipo; adaptacion a la maquinaria y equipo

para facilitar su uso; mejoras en el producto desde que inicio el negocio.
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CAPITULO IV. RESULTADOS
4.1Analisis descriptivo y exploratorio
4.1.1 Resultados generales de las encuestas aplicadas

Se contactaron a 147 microempresas que representa el 51% de nuestra muestra,
mientras que el 49% no se localizd debido a diversos motivos que se enlistan a
continuacion: 1) numero equivocado, 2) ndmero suspendido, 3) buzon de voz, 4) no
contaban con registro de algin namero telefonico, 5) no quiso contestar la encuesta.

En el grafico 1, se ilustra la situacion actual de los negocios que si se
contactaron, observamos que a pesar de las distintas problematicas a las que se
enfrentan dia a dia estos pequefios negocios, el estudio demuestra que el 53% sigue en

funcionamiento y el 47% ya no tiene su negocio.

Gréfico 1. Situacioén actual de la microempresa

47%

Sigue operando 53%

44% 45% 46% 47% 48% 49% 50% 51% 52% 53% 54%
Microempresas en %

Fuente: Elaboracién propia con datos del cuestionario de seguimiento a microempresas de Tijuana.
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En la tabla 7, se da a conocer las razones por las cuales la microempresa ya no
continuo en operacion, diferenciando aquellas empresas que fracasaron o cerraron su
negocio. Se define fracaso empresarial como aquellos aspectos inherentes a la dindmica
de la gestion de la empresa, mientras que se considerara cierre como aquellas razones
vinculadas a las decisiones del propietario del negocio por circunstancias no
relacionadas propiamente de la gestion de la empresa, (Ortiz, 2013).

Los resultados muestran que el 57% de las microempresas que no continGan en
operacion, esta relacionado por motivos inherentes a la gestion de su negocio,
destacando el 30% por razones personales (problemas familiares, salud, fallecimiento);
el 10% se empleo en otro trabajo; el 9% se mudd de lugar y el 7% por problemas de
inseguridad y accidentes incendiarios. Mientras que el 43% del cese de operaciones se
encuentra relacionado por aspectos relacionados directamente del negocio, en este
sentido, la categoria fracaso incluye aspectos relacionados con la rentabilidad del
negocio (bajas ganancias, altos costos de produccion, mala administracion, falta de
clientes, ventas bajas), problemas econémicos (falta de capital) y fiscales. EI 7% de los
empresarios que fracasaron por problemas fiscales esta asociado por las nuevas
disposiciones de la reforma fiscal.® Algunas de las causas fueron la incertidumbre y
desconocimiento que se originG en los comienzos del RIF, que les resulto dificil

comprometerse y tomarse el tiempo para adaptarse con rapidez a estos cambios.

® A partir del 01 de enero del 2014 entra en vigor el Régimen de Incorporacién Fiscal (RIF), este régimen
es para personas fisicas que llevan a cabo actividades empresariales, que enajenen bienes o presten
servicios y que sus ingresos anuales no superan los dos millones de pesos al afio.
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Tabla 7. Razones por las que ya no siguié operando la microempresa

Razones de fracaso empresarial (43%o) NUmero Porcentajes
Baja rentabilidad del negocio 20 29%
Problemas econémicos 5 7%
Problemas fiscales 5 7%

Razones de cierre (57%)

Razones personales 21 30%
Se emple6 en otro trabajo 7 10%
Se mudé de lugar 6 9%
Inseguridad 5 7%
Total 69 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario de seguimiento a
microempresas de Tijuana.

de comercio con un 63%; manufactura 25% y servicios 12%.

Tabla 8. Caracteristicas de las microempresas localizadas

Género NUmero %
Mujer 120 82%
Hombre 27 18%
Total 147 100%
Escolaridad NUmero %
Sin estudios 12 8%
Formacién basica 81 55%
Formacion media superior 31 21%
Formacion superior 23 16%
Total 147 100%
Sector NUmero %
Comercio 92 63%
Servicio 18 12%
Manufactura 37 25%
Total 147 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario de
seguimiento a microempresas de Tijuana.

En la tabla 8, se muestra las caracteristicas de las microempresas localizadas,
donde el 82% esta representado por la mujer y el 18 % por el hombre; en términos de
escolaridad, una cantidad de microempresas posee primaria y secundaria, llegando
juntas al 55%. EI resto se reparte en el rubro de sin estudios el 8%, formacién media
superior con el 21% y solo el 16% posee estudios de educacién media superior.

Mientras que en el tipo de sector al que pertenece el negocio hay una alta participacion
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4.1.2 Caracteristicas generales de las microempresas que continlan en operacion y

de las que ya no funcionaron.

De manera desagregada por afios se encontrd que las microempresas que

iniciaron operaciones en el 2009 el 25% contindan en operacion, mientras que el 75%

ya cerrd su negocio, representando el mayor porcentaje de salida en ese afio. En cuanto

a las que iniciaron en el 2010 y 2013 se registro el mayor porcentaje de sobrevivencia

con el 67% para ambos afos; mientras que las del 2011 y 2012 representan el 47% y 55

%, sin embargo el porcentaje de salida es de 53% y 45%. (VVéase tabla 9 y gréafico 2)

Tabla 9. Situacién actual de las microempresas de Tijuana, de acuerdo al afios en que iniciaron

operaciones

~ . Sigue No sigue Sigue operando No sigue

(12 B O EIE=s ope?ando operagdo ’ (‘%) operand% (%)
2009 28 7 21 25% 75%
2010 21 14 7 67% 33%
2011 32 15 17 47% 53%
2012 20 11 9 55% 45%
2013 46 31 15 67% 33%
Total 147 53% 47%

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario de seguimiento a microempresas de Tijuana.

Grafico 2. Situacién actual de las microempresas de Tijuana, de

acuerdo al afio en que iniciaron operaciones.

80% - 75%
20% - 67% 67%
60% - 539 9%
50% - 47% 45%
40% - 33% 3%
30% - 259
20% -
10% -
0% i T T T T
2009 2010 2011 2012 2013

m Sigue operando
® No sigue operando

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario de seguimiento a microempresas de Tijuana.
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Género

En el grafico 3 observamos que del total de microempresas que contindan en
operacion, el 79% se encuentran representadas por mujeres y el 21% por hombres, este
resultado puede asociarse a que muchas mujeres se les dificulta insertarse al mercado
laboral formal, ya sea por responsabilidades familiares y domésticas, por lo que se ven
en la necesidad de emprender su propio negocio surgiendo en su propio hogar (taller
familiar) ofreciendo un marco de flexibilidad de horario y la generacion de su propio
ingreso. Sin embargo a pesar que la mayor supervivencia es representada por mujeres,
también se encontrd que el cierre de negocios se registré en el mismo género con u
84%.

Las altas tasas de creacion y cierre de negocios dirigidos por el género femenino
se debe a que la mujer no quiere implicarse en un negocio con mayor demanda de
tiempo o de trabajo, que no le permita disponer de su tiempo o realizar otras
actividades, (Justo y DeTienne, 2008). Lo cual esto limitaria en la toma de decisiones
ya sea en la adquisicion de un financiamiento que permita diversificar sus productos o

expandir su negocio hacia nuevos mercados.

Gréfico 3. Género del microempresario
90% - 84%
60 79%
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

m Sigue operando
= No sigue operando

21%

Mujer Hombre

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario de seguimiento a microempresas de Tijuana.
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Edad del propietario

En el grafico 4 sobresale que el 17% de los empresarios que continGan con su
negocio, son personas que se encuentran en el rango de edad de 20 a 30 afios, lo cual
significa que es una opcidn laboral para una mano de obra joven que esta demandando
espacios laborales, sin embargo en esa misma proporcion con la que surgen jovenes
emprendedores, se encuentra que el 19% ya no continua con su negocio, esto puede
deberse a la presencia de nuevas oportunidades laborales con mejores ingresos y
prestaciones sociales que ofreceria un trabajo asalariado, ya que la posibilidades de
conseguir un trabajo asalariado, es mayor para los jévenes y menor para las personas de
la tercera edad.

Los empresarios que tienen una edad entre 31 a 40 afios son los que presentan un
mayor porcentaje de cierre de sus operaciones, ocurre lo contrario con aquellas que
tienen de 51 a mas afos siendo el porcentaje mas alto de sobrevivencia en cuestion de la

edad con el 31%.

Gréfico 4. Rango de edad del propietario

51 a mas

41 a 50 afios

m No sigue operando
31 a 40 afios 39% m Sigue operando
20 a 30 afios

17%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario de seguimiento a microempresas de Tijuana.
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Estado civil del propietario

En cuanto al estado civil no hay mucha diferencia entre si es soltero o casado ya
que los resultados soy muy parecidos. En cuanto a los empresarios que estan
divorciados o viudos, permite ser una opcién continuar con su negocio ya que es su

unica fuente de ingresos (Vease gréafico 5).

Gréficob. Estado civil del propietario

70% -
60% - 58%
50% - 49%
40% - :

31% 32% m Sigue operando
30% = No sigue operando
20% -

12%  10%
10% - 6%
’ 3%

0% n T T . T T -

Soltero Casado Divorciado Union libre  Viudo

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario de seguimiento a microempresas de Tijuana.
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Nivel de escolaridad

Una de las caracteristica de las microempresas son los bajos niveles de
escolaridad que presentan, en los resultados del grafico 6 se encuentra que las empresas
que contintan operando, el 60% cuenta con formacidn bésica, seguida por la formacién
media superior con el 17%; formacion superior 13%; y 10% representa aquellos
empresarios que no cuentan con estudios. Mientras que aquellas empresas que no
operan se destaca que el 49% de ellas tiene formacion basica, el 26 % formacion media

superior, el 18% formacion superior y solo el 6% no cuenta con estudios.

Gréfico 6. Escolaridad del propietario

m Sigue operando m No sigue operando

32%
28% 29%

17%
13%

4% g
Em o
.

Sinestudios Primaria  Secundaria Preparatoria  Técnica Licenciatura Posgrado

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario de seguimiento a microempresas de Tijuana.
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Sector al que pertenece

En el sector de la actividad, las empresas bajo este analisis se concentra que las
personas tienden auto emplearse en sus propios negocios destacando mayoritariamente
en 59% el sector comercio; entre las principales actividades que desempefian se
encuentran la venta de articulos de segunda, venta de ropa y calzado, venta de dulces en
general, abarrotes en general. En el sector de manufactura hay una concentracion del
28%; entre las actividades que se encuentran esta la herreria, carpinteria, vidriera,
confeccion de ropa, preparacion y venta de comida y reposteria. Y finalmente en el
sector servicios de 12%; como salones de belleza, talleres mecénicos, carroceria,

reparacion de celulares, renta de sonido y karaoke y decoracion, entre otros (Véase

gréfico 7).
Gréafico 7. Sector al que pertenece el negocio
0,
Manufactura 22%
28%
Servicio 12% = No sigue operando
13% .
m Sigue operando
. 67%
Comercio
59%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario de seguimiento a microempresas de Tijuana.
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Tipo de unidad econdémica

La clasificacion de las microempresas por tipo de unidad econémica, tomando
en cuenta el lugar en donde el microempresario realiza su actividad es la siguiente:
ambulante, entendida como microempresarios en los que la oferta de su producto o
servicios la realizan recorriendo distancias con la periodicidad que ellos mismos
determinan; puesto en la via publica, se refiere al espacio fijo o semifijo establecido en
la calle; taller independiente, hace alusion a que el negocio opera en un espacio o local
definido y taller familiar, es entendida como aquella que se localiza dentro de su propio
hogar.

Los resultados se observan en el grafico 8 donde tenemos que tanto los
microempresarios que siguen en operacion como los que no siguen, representan
alrededor del 36% en aquellos donde su unidad econOomica es un taller familiar,
mientras que los que tienen un taller independiente contintan operando un 27%, de ahi
le sigue aquellas que tienen un puesto no establecido con un porcentaje para ambos

alrededor del 18%.

Gréfico 8. Tipo de unidad econémica de la empresa

40% 37%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

35%

0,
19% s 7%

Ambulante Puestoen lavia  Taller independiente Taller familiar
publica
m Sigue operando = No sigue operando

Fuente: Elaboracién propia con datos del cuestionario de seguimiento a microempresas de Tijuana.
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Actividad empresarial

En cuanto a la experiencia previa se toma en cuenta la actividad empresarial que
desempefiaba el microempresario antes de iniciar su propio negocio, ya que puede ser
visto como una fuente de aprendizaje que permita la adquisicién y acumulacion de
conocimiento técnico favorable que posible el desarrollo del negocio.

En los resultados de las encuestas (véase grafico 9) cabe destacar que tener
alguna experiencia previa como empresario reporta el mayor porcentajes de las
microempresas que contintan en operaciéon con un resultado del 55%, mientras que el
25 % surge de actividades del hogar (amas de casa), el 11% ya era microempresario, el
4% corresponde a estudiante y el 5% menciono otro tipo de actividad sin especificar.
Por lo que se destaca que la permanencia de los negocios esta directamente relacionada

con experiencia en empleos anteriores o actividades del hogar.

Grafico 9. Actividad empresarial

m Sigue operando = No sigue operando
70% 1 63%
60% -  55%
50% -
40% -
30% - 25%

21%
20% -
11% 10%
10% - . 1% 4% 5% 49
0% n T T
Empleado Microempresario Estudiante Actividades en el Otro
hogar

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario de seguimiento a microempresas de Tijuana.
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En la tabla 9 se realiza una informacion cruzada entre la situacion actual de las
microempresas segun su actividad empresarial antes de iniciar su negocio y su
respectivo género. Tanto como en la mujer y el hombre los porcentajes de que continua
su negocio son del 53% y 75% en haber sido empleado con anterioridad. En cuanto a las
actividades del hogar de las que contindan su negocio predomina la mujer con un
porcentaje de 29%, sin embargo hay una misma salida de cierre de empresas con el 25%

Por lo que en términos generales se encuentra que el género no es un
determinante en actividades anteriores del microempresario como tener algun tipo de
experiencia como empresario 0 en actividades del hogar, ya que los porcentajes

observados son similares tanto en mujeres como en hombres.

Tabla 10. Actividad anterior del microempresario por género

Género Mujer Hombre
Actividad empresarial Siguen operando No siguen Siguen operando No siguen
operando operando
Empleado 53% 60% 75% 62%
Microempresario 14% 2% 0% 0%
Estudiante 2% 9% 17% 15%
Actividades en el hogar 29% 25% 8% 0%
Otro 2% 5% 0% 23%

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario de seguimiento a microempresas de Tijuana.

Situacion regulatoria ante la SHCP
Se encuentra que la microempresas que contindan en operacion el 72% de ellas
continua formalizada ante hacienda, mientras las que no siguen operando, el 87%

optaron por darse de baja.

La tabla 11, presenta un resumen detallado de los resultados que se presentaron

con anterioridad mediante graficas, (véase en anexos).
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4.2 Analisis de resultados del modelo logit

Tabla 12. Resultados de la estimacion del modelo logit

Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob.
C -1.964125 4.38402 -0.448019  0.6541
EDAD -0.026674 0.04665 -0.571788  0.5675
SEXO -0.608328 1.42506 -0.426879  0.6695
ESTADO_CIVIL 0.249944 0.468844 0.533106 0.594
EMPLEADO -0.553187 0.975485 -0.567089  0.5707
SECTOR -0.014712 0.57428 -0.025617 0.9796
ANTIGUEDAD 3.841466 0.993407 3.866959  0.0001*
UNIDAD_ECONOMICA 0.834813 0.484166 1.72423  0.0847**
ESCOLARIDAD -0.108089 0.132798 -0.813936  0.4157
EXPERIENCIA 1.493278 6.571987 0.227219 0.8203
FORMALIZADO 5.657653 1.504619 3.76019 0.0002*
APOYO_ECONOMICO -0.004739 0.001391 -3.40772  0.0007*
CAPITAL_1 0.000275 0.000154 1.791428  0.0732**
RF_1 -0.077951 0.065046 -1.198394  0.2308
PRODUCTIVIDAD -5.96E-05 0.000288 -0.206586  0.8363
McFadden R-squared 0.835112 Mean dependent var 0.530612
S.D. dependent var 0.500768 S.E. of regression 0.196273
Akaike info criterion 0.432047 Sum squared resid 5.085026
Schwarz criterion 0.737193 Log likelihood -16.75545
Hannan-Quinn criter. 0.556031 Deviance 33.51091
Restr. deviance 203.2339 Restr. log likelihood -101.617
LR statistic 169.723 Avg. log likelihood -0.113983
Prob(LR statistic) 0
Obs with Dep=0 69 Total obs 147
Obs with Dep=1 78

Dependent Variable: FUNCIONAMIENTO

Method: ML - Binary Logit (Quadratic hill climbing)

Convergence achieved after 7 iterations

Covariance matrix computed using second derivatives

* Nivel de significancia del 5%.

** Nivel de significancia del 10%.
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ANEXO 1

CUESTIONARIO DE SEGUIMIENTO A MICROEMPRESAS DE TIJUANA,

BAJA CALIFORNIA
1. ¢Se localiz6 al microempresario? Si No (en caso de no, se termina la
encuesta)
2. Situacién actual de la microempresa:
Sigue en fUNCIONAMIENTO. ... ... i 1

No sigue fUNCIONANO. ... oo 2

(En caso de haber respondido no sigue en funcionamiento, especificar el afio y razon del cese

de operaciones)

Afo de cierre: Motivo:

3. Nombre del microempresario:

4. Edad: 5. Sexo:
6. Estado civil:

CaSAAO. et

B IRV (o] (eI T:To [o P TR PR

UNION DIDTC. . oo e e e e e e,

7. Numero de empleados (incluyendo al duefio):

8. Productos y/o servicios principales de la microempresa:

9. Afio de inicio de operaciones:

10. Dias que labora: L M M J \Y/ S D

11. Tipo de unidad econémica:

AMDBUIANE. ... oo e 1
Puesto en la via publiCa.........coiieiinii i e
Taller independiente. ............viuiiiiiii i

Taller TAMILIAT. ..ot e 4

12. Nivel de escolaridad del microempresario:

SIN ESEUAIOS e ettt ettt et e 1
| 5 W1 T ) o 1 PP
SECUNAATIA. . .ottt e 3

Preparatoria 0 bachillerato.............oouiieiiiiii i 4

TECICA. . ..ttt e e

| B ToT= Lo =111 ) - VPR 6
POSEIAdO. ...t 7




13. Antes de ser microempresario era:

EMpPLeado. ....couoiiiii i e 1
Y DT (015531 o) (LT 1 (o S R 2
EStudiante. ... ..o
Actividades en el hogar...........co i 4
L 5 o S 5

14. Adquiri6 la habilidad sobre el negocio mediante:

ESCUCla. .o 1
L2 o o TR 4115 1o 2
Parientes/ami@OS. .. ... ueeee ettt 3
AUL0APTENAIZAJC. .. ..ottt 4

15. Tiempo que le llevo aprender:
Afios Meses

16. Motivacién principal del empresario en la actualidad:
Realizacion PerSONal..........c.ovuiriteitt ittt e et
INCIEMENAL TNEIESOS. .. e vttt ettt ettt et ettt et et ettt e e s
Ser SU ProOPI0 JETE. .. . e et e 3

L0 et 4

17. Valor de las ventas mensuales (promedio):

18. Monto de capital inicial ($):

19. Enfrenta competencia: Si No
En caso de si, conteste que estrategias utiliza para diferenciarse de la competencia:

Estrategia de producto..........couiiiiii e 1
Estrategia de SerVICIO. ... utetitit ittt ettt et et ettt et et et et et e e e e

20. Utiliza publicidad: Si No
En caso de si, especificar el tipo de publicidad que utiliza:

Tarjetas de PresSentaCiON. ... ...vueeetirt ettt ettt ettt et et e e ae e aae e 1
ATNUNCIOS EXEETIOTES. . .. vt ettt ettt et e e e et e e e e e e e 2
VO AN S . . oottt 3

21. Ha implementado cambios en la organizacién de su empresa: Si_ No
22. Ha realizado cambios de maquinariay equipo: Si___ No__

23. Realizo alguna adaptacion a la maquinaria o equipo para facilitar suuso: Si___ No___
24. Ha realizado mejoras al producto desde que inicio el negocio: Si_ No

25. (Continua formalizado en Hacienda? Si No



ANEXO 2

Tabla 10. Caracteristicas generales de las microempresas de Tijuana, Baja California

Sigue operando (53%) No sigue operando (47%)

Género Namero % Namero %
Mujer 62 79% 58 84%
Hombre 16 21% 11 16%
78 69
Edad NUmero % Numero %
20 a 30 afios 13 17% 13 19%
31 a 40 afios 17 22% 27 39%
41 a 50 afios 24 31% 14 20%
51 a mas 24 31% 15 22%
78 69
Estado civil Namero % Namero %
Soltero 24 31% 22 32%
Casado 38 49% 40 58%
Divorciado 5 6% 0 0%
Union libre 9 12% 7 10%
Viudo 2 3% 0 0%
78 69
Escolaridad Namero % Namero %
Sin estudios 8 10% 4 6%
Primaria 22 28% 14 20%
Secundaria 25 32% 20 29%
Preparatoria 10 13% 16 23%
Técnica 3 4% 2 3%
Licenciatura 10 13% 12 17%
Posgrado 0 0% 1 1%
78 69
Sector Namero % Ndamero %
Comercio 46 59% 46 67%
Servicio 10 13% 8 12%
Manufactura 22 28% 15 22%
78 69
Tlpo'de_unldad NUmero % Ndamero %
econémica
Ambulante 15 19% 16 23%
Puesto en la via publica 13 17% 12 17%
Taller independiente 21 27% 17 25%
Taller familiar 29 37% 24 35%
78 69
;::tr;t;gus?_lfggmallzado NUmero % Ndamero %
Si 56 72% 9 13%
No 22 28% 60 87%
78 69

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario de seguimiento a microempresas de
Tijuana.
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