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RESUMEN

En la actualidad cada vez mas paises optan por el turismo como motor econémico
de desarrollo, esto debido al aumento de la actividad turistica en los Ultimos afios,
a causa del crecimiento de los medios de comunicacién que facilitan los
desplazamientos masivos o individuales de turistas, el crecimiento de la
infraestructura hotelera y sobre todo el factor psicolégico de los turistas que buscan

nuevos destinos turisticos.

Debido a que el comportamiento del turista es dinamico y esta en constante cambio
es necesario que los bienes y servicios turisticos ofrecidos sean susceptibles a
incorporar dichos cambios a lo largo de su ciclo vital, por ello de las diversas
modalidades que nos ofrece el turismo, el agroturismo se puede adaptar a la
demanda, ya que no solo se ofrece al turista disfrutar de actividades dentro del
rancho, sino que también permite interactuar con el medio cercano al rancho, por lo
que se le pueden ir incorporando actividades a medida que se vayan presentando
cambios en las necesidades del turista.

Por el caracter dinAmico del agroturismo, la presente investigacion tiene como
propoésito analizar la viabilidad del agroturismo como una actividad que pudiera
ayudar al desarrollo econémico de la Bahia San Quintin. Dicha investigacion se
realizo al dividir la muestra en dos grupos: exdgenos y enddgenos, los resultados

demuestran que existe mayor demanda de turistas nacionales y mayor
emprendimiento por parte de propietarios de viviendas cercanas a los ranchos.

PALABRAS CLAVE: Agroturismo, Bahia San Quintin, Turismo de volcanes,
Ostiones, rutas turisticas.



ABSTRACT

At present, more and more countries opt for tourism as an economic engine of
development, due to the increase in tourist activity in recent years, because of the
growth of the mass media that facilitate the massive or individual movements of

tourists, the growth of hotel infrastructure and especially the psychological factor of
tourists seeking new tourist destinations

Because the behavior of the tourist is dynamic and constantly changing, it is
necessary that the tourist goods and services offered are susceptible to incorporate
these changes throughout their life cycle, for that reason of the diverse modalities
that offers us the tourism, the Agrotourism can be It is not possible to change the
ranch, but it also allows to interact with the environment, so that you can incorporate
activities as you are presenting changes in the needs of the tourist.

Due to the dynamic nature of agrotourism, this research aims to analyze the viability
of agrotourism as an activity that could help the economic development of San
Quintin Bay. This research was carried out by dividing the sample into two groups:
exogenous and endogenous, the results show that there is a greater demand of
domestic tourists and greater entrepreneurship by owners of houses near the
ranches.

KEY WORDS: Agrotourism, San Quintin Bay, Development, Tourism of volcanoes,
Oysters, tourist routes.
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INTRODUCCION

El presente tema de investigacion tiene el objetivo analizar la viabilidad del
agroturismo como una actividad que pudiera ayudar al desarrollo econémico de la
Bahia San Quintin y sus alrededores. Los principales atractivos del agroturismo son
la posibilidad de estar en contacto con la naturaleza, la calma que puede
experimentarse en el entorno y el acercamiento atareas productivas que se realizan

en los campos

La investigacion esta dividida en diez capitulos: el primer capitulo presenta datos
relevantes sobre el area de estudio, y el problema de investigacion, el segundo
capitulo contiene los conceptos relevantes dentro de la investigacién como circuito
turistico, corredor turistico, infraestructura, recurso turistico, atractivo, entre otros.
El tercer capitulo contiene el marco tedrico de la investigacion, en este se encuentra
toda la informacion referente al agroturismo: beneficios, limitaciones y ejemplos de
proyectos similares, el cuarto capitulo contiene la metodologia donde se describen
los instrumentos utilizados, el tamafio y clasificacion de la muestra. El quinto
capitulo contiene resultados del grupo exdégeno y enddgeno, asi como la correlacion
del grupo exdgeno. Por ultimo, en los capitulos siguientes se presentan la discusion,

conclusiones de la investigacion, recomendaciones, referencias y anexos.



CAPITULOI- ASPECTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION



1.1 CARACTERISTICAS GENERALES DEL AREA DE ESTUDIO

El &rea de estudio es una zona agricola en el que las actividades primarias han sido
la principal fuente de econémica ,posee una gran riqueza paisajistica, asi como una
gran variedad de flora en la que predominan varias especiesendémicas y fauna.Los
antecedentes de esta region se remontan a los afios 80°s con la colonizacion por
parte de ingleses quienes construyeron un molino y un muelle parala transportacién
del trigo, lo cual requirié de la construccién de un ferrocarril para unir una carretera
que llevara al sur del pacifico ,pero una sequia devasto aquel imperio y para 1900
los colonizadores habian abandonado San Quintin.

1.1.1. Delimitacion del area de estudio

La zona de investigacion se limita por la zona comprendida por Bahia San Quintin
y lugares circundantes (ver tabla 1). La delimitacion se determind por la cercania al
lugar de estudio y debido a que en esta zona se concentra la mayor cantidad de

ranchos y negocios dedicados a la agricultura, ganaderia y acuacultura.

La Bahia San Quintin se localiza en el Estado mexicano de Baja California a una
distancia de 200 km de la ciudad de Ensenada, en el municipio del mismo nombre
que es perteneciente al Estado de Baja California.

La Bahia San Quintin comprende una gran laguna costera y forma tan solo una
parte de una gran laguna dividida en dos porciones, siendo la parte conocida como
"San Quintin" solo la parte este ya que la oeste se conforma por la denominada
Bahia Falsa (Méndez, 2010)

Esta laguna costera es la Unica en la parte occidental de Norteamérica que ha
mantenido su ecosistema y clima sin alteraciones, practicamente "intacto" a pesar
de la presencia humana que se ha ido incrementando en los dltimos afios,
manteniendo en sus aguas y a sus alrededores varias especies propias de la region,
asi como especies endémicas, algunas de las cuales se encuentran en peligro de

extincion. Ha estado sirviendo también como refugio de varias especies migratorias
gracias a su clima y a la riqueza de sus aguas.



En el lugar se puede practicar la pesca deportiva y se han cultivado en sus aguas

algunas especies de ostras (Ibidem). La Bahia de San Quintin Ingreso en la lista de

los sitios del Convenio de Ramsar en febrero de 2008.

Comunidad

Descripcion

Molino Viejo

Es la region mas cercana a Bahia San Quintin. En esta zona se
encuentra el restaurant-bar Molino Viejo, Eucalipto, Don Edie’s,
el museo Luis Arturo Rodriguez en el cual se expone la historia
tanto de Bahia San Quintin como de Bahia Falsa y el Valle de
San Quintin. En este lugar también se encuentran
establecimientos dedicados a la pesca deportiva, pesca

comercial, observacion de aves, buceo y surf.

Juan Maria

Salvatierra

Conocido como las granjas aqui se concentra tanto ranchos
agricolas como ganaderos y negocios familiares dedicados a la

pesca y turismo.

Pedregal

Comunidad en la cual habitan principalmente extranjeros
jubilados, en este lugar se puede encontrar el monte ceniza uno
de los 12 volcanes de San Quintin, ademas se puede realizar

pesca, observacion de aves y hiking.

Chapala

En esta zona junto con la Ostionera se concentra la mayoria de
los volcanes de la cadena volcanica de San Quintin. El lugar no
es muy poblado y estd rodeado de casas e invernaderos de

ranchos agricolas.

Ostionera

En esta zona se concentran los negocios familiares dedicados al
ostion y las empresas 22 cooperativas dedicadas a la

acuacultura.

Fuente: Elaboracién propia.

TABLA 1. Comunidades circundantes a Bahia San Quintin.




Historia de Bahia San Quintin

Setenia noticia de la Bahia ya desde las primeras expediciones llevadas a cabo por
los espafioles en la peninsula, cuando todavia se pensaba que Baja California era
una gran isla separada del resto del continente. El nombre con el que se le conocia

al lugar era Puerto de la Posesion (Méndez, op.cit.)

Fue uno de los sitios entre los cuales se llevo a cabo la labor de la evangelizacion
en la peninsula de Baja california, siendo fundada en este lugar la Misién de Santo
Domingo de la Frontera por los dominicos a finales del siglo XVII, en las cercanias
a la Bahia. Por razones de distancia y por las epidemias que azotaron la region, fue
trasladada de sitio en una ocasion para luego ser abandonada a mediados del siglo
XIX. La colonizacién del lugar se llevd a cabo hacia 1861, recibiendo a un gran
nimero de extranjeros de origen aleman en inglés, quienes se asentaron en los
terrenos cercanos a la laguna y en el poblado de San Quintin, cuando se decidié

abrir este lugar como puerto (lbidem).

Caracteristicas econdmicas

La economia del Valle de San Quintin se basa en el Turismo, ya que ofrece al turista
caceria o pesca deportiva, navegacion en lanchas; misiones de la época colonial,
también se pueden hacer largas caminatas para observar las pinturas rupestres y
volcanes extintos. La produccidon de papas, tomate, fresas, pepinos, chiles, granos
y una abundancia de vegetales. Asi como la cria de ostiones, camardn, abuldn y
langosta. Es reconocido por ser la capital de la almeja y la observacion de aves. En

el ambito nacional es reconocido como el principal productor de tomate (Avila
Esquivel, 2005).
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FIGURA 1. Mapa del area de estudio,
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1.1.2. Justificaciéon

El desarrollo de esta Investigacion podria impulsar el agroturismo y actividades en
las que se aprovechen las actividades productivas preponderantes de la zona y sus
recursos naturales. Para esto es necesario conocer las actividades que los turistas
estan dispuestos a realizar y el punto de vista tanto de pobladores como de
empresarios que puedan adoptar esta modalidad de turismo como una manera de

generar beneficios.

Al poder lograr los objetivos establecidos del proyecto habra beneficios para los tres
agentes involucrados (comunidad -turista -empresas). En la comunidad se crearian
empleos, conservacion del patrimonio y activacion econdémica; al turista le permitiria
disfrutar de un ambiente natural, en el que pudiera interactuar con las tradicionesy
vida cotidiana de la comunidad; para las empresas o duefios de ranchos traeria
beneficios econémicos, ya que tendrian la posibilidad de prestar servicios

agroturisticos, ademas de dedicarse a la produccién de cultivos o ganaderia.



1.2. PROBLEMA DE INVESTIGACION

Existe una falta de aprovechamiento de los recursos turisticos y actividades
primarias para generar beneficios econémicos y sociales en Bahia san Quintin.

1.2.1. Planteamiento del problema

Actualmente se esta generando una creciente demanda de actividades recreativas
y de ocio por parte de habitantes urbanos, que han motivado la tendencia de viajar

a lugares naturales y zonas rurales.

En este contexto el turismo rural en su modalidad de agroturismo se perfila como

una via de desarrollo de las zonas rurales, aprovechando sus recursos y actividades
primarias como atraccién para el turista.

Debidoa que San Quintin es una regién en la que predominan actividades primarias
como la agricultura y la pesca, entre otras, y a que esta region esta presentando
una mayor afluencia de turistas en los Ultimos afios, los recursos turisticos con los
gque cuenta la Bahia San Quintin no han sido aprovechados en su totalidad para
generar un desarrollo econdémico y social en esta zona, lo que hace necesario el

impulso de estas actividades como alternativa de desarrollo.



1.2.2 Objetivos

Obijetivo general:

e Analizar la viabilidad del agroturismo como una actividad que pudiera ayudar

al desarrollo econémico de la Bahia San Quintin.
Objetivos especificos:

e Conocer la demanda de los turistas hacia actividades agropecuarias y
recreativas en la Bahia San Quintin.

e Caracterizar el deseo de los productores agropecuarios de la zona y sus
comunidades vecinas al practicar actividades de agroturismo asociado con
actividades productivas, bajo un enfoque sustentable.

e Explorar el campo volcanico para conocer su potencial como atractivo

turistico.



HIPOTESIS

Hipo6tesis general:

Existe factibilidad de mercado para desarrollar negocios que se dediquen a brindar
servicios agroturisticos en Bahia de San Quintin.

Hipo6tesis particular:

Hi. Existe estrecha relacion en la opinion de los dos grupos exdgenos de turistas:
nacionales y extranjeros, para la realizacion de proyectos agroturisticos en
Bahia de San Quintin.

H2. Existe relacion significativa entre intereses de los dos grupos enddgenos:
productores agropecuarios y sus comunidades vecinas, para la realizacion de
proyectos agroturisticos en Bahia de San Quintin.

Hs. La aceptacién de proyectos agroturisticos por parte de los 4 grupos de
informantes analizados hace factible la realizacion de nuevos proyectos de esta
naturaleza en la region de Bahia San Quintin.
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CAPITULO Il: MARCO CONCEPTUAL

En este capitulo se hace referencia a los conceptos cuya definicién, permiten al
lector se comprenda con mayor facilidad la tematica de la investigacion.

A continuacion, se lista una serie de expresiones (constructos) muy utilizadas en
actividades agroturisticas.

Atractivo turistico Es un lugar de interés que los turistas visitan, normalmente
por su valor cultural exhibido o inherente, su significancia
historica, su belleza, ofrece ocio, aventura y diversion
(Eduturismo, 1999)

Circuito turistico Gira turistica con regreso al mismo sitio de partida (Ibidem).

Corredor turistico Eje de comunicacién entre dos 0 mas centros turisticos, que
presenta en esquema longitudinal un alineamiento de
instalaciones turisticas (Novo,1983).

zona o area geogréfica que es visitada por el turista, cuenta con
Destino turistico limites de naturaleza fisica, de contexto politico y de percepcion
por parte del mercado (Wikipedia,2015).

Todas las construcciones especiales (distintas a las del

Instalaciones equipamiento) cuya funcion es facilitar la practicade actividades
turisticas netamente turisticas (Glosarios de términos especializados,
2012).
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Planta turistica

Recurso turistico

Ruta turistica

Fuente: Elaboracién propia

Son aquellas empresas que bridan al turista bienes y servicios
(alojamiento, esparcimiento, desplazamiento, etc.), para que
pueda disfrutar de una permanencia en el lugar destinado
(Buzo,2007)

Todo elemento material que tiene capacidad, por si mismo o en
combinacién conotros, para atraer visitantes a una determinada
localidad o zona. Por lo tanto, no lo son sélo los atractivos
naturales, sino también aquellos otros construidos por el
hombre (Vogeler & Hernandez, 2002)

Es un recorrido trazado para que el turista visite determinada
zona de interés turistico, o atractivos turisticos especificos, que
la componen (Ruta de café quindio,2012)

TABLA 2. Definicion de constructos muy utilizados en actividades agroturisticas.
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ANTECEDENTES

Hasta mediados de los afios 70, el turismo se asociaba basicamente, de un lado,
con playa, mar y sol y del otro, con museos, monumentos e historia de grandes
culturas. A finales de los afios 80 y comienzo de los 90 se juntan varios elementos.
Las ofertas alos destinos turisticos tradicionales comienzan a saturar ala demanda,
se genera la necesidad de ofrecer nuevos productos turisticos diferenciados, toma
fuerza la preocupacion por el medio ambiente y aumenta el interés por regresar a
los origenes y valorizar lo tradicional (Riveros & Blanco, 2003) de ahi el surgimiento
del turismo alternativo y sus diversas modalidades. Una de ellas es el turismo rural,
el cual surge en Europa como una estrategia complementaria al desarrollo rural en
la segunda posguerra mundial, aunque a comienzos del siglo XX, ya existian
experiencias de este tipo. En Francia, el turismo rural favorece mditiples actividades
entre las cuales se encuentra ayudar a las pequefias haciendas agricolas, dandoles

un rédito complementario (Club Planeta, 2012).

En Portugal, en la década de los setenta, el turismo aumenté de manera
significativa, ya no podia sostenerse sobre la base de un solo producto, por lo que
se vio en la necesidad de ofrecer una alternativa econémica, con costos de inversion
bajos, de rapida maduracion y que contribuyera al desarrollo del campo. Fue de esta
manera que empezo6 a adquirir importancia el turismo en espacios rurales (Molina,
1982).
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En Austria, las disposiciones legales para el agroturismo fijan el nUmero de puestos
en un maximo de 10 haciendas y utilizan personal perteneciente a la hacienda. En
Alemania, se habla de vacaciones en haciendas agricolas, y es una alternativa para
las familias ante las dificultades en la agricultura. En Bélgica existen tres formas de
turismo en el campo: alojamiento en la hacienda, habitacion en la hacienda incluida

la comiday el agro-camping (Ciani,2003).

En los dltimos afos, el agroturismo ha dado como resultado los rancho-hoteles en
estados unidos, con un éxito ascendente, pues ofrecen a los turistas semanas
completas de estadias con todos los servicios incluidos, ademas de ensefiarles a
cultivar, cosechar, operar sistemas de riego, entre otras actividades. En ltalia, la
renta de granjas por semanas se ha transformado en un buen negocio para
propietarios y turistas deseosos de permanecer alejados de las concentraciones
urbanas de Venecia, Florencia y Roma (lbidem).

Actualmente en Portugal, el turismo en el ambiente rural presenta cuatro
modalidades: turismo organizado por el agricultor, agroturismo, turismo rural, y

zonas turisticas de caza (Club planeta, 2012).

En México el surgimiento del turismo de naturaleza tiene sus inicios en la década
de 1970 (Mora, 2013). A partir de ahi se empiezan a desarrollar modalidades de

turismo siendo una de estas el agroturismo.
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CAPITULOII: MARCO TEORICO

El marco tedrico en el cual se basa esta investigacion corresponde a bibliografia y
documentos digitalizados relacionados con la temética del agroturismo.

La idea de este capitulo es conocer de diversas fuentes y autores informacion
relevante sobre el agroturismo como actividades dentro del agroturismo, proyectos
llevados a cabo en otros paises o regiones de México, beneficios y limitaciones que
conlleva, apoyos de instituciones privadas y de gobierno, politicas respecto al
agroturismo, toda aquella informacion que apoye la investigacion y permita dar

solucién al problema de investigacion.

AGROTURISMO

Kasparek (1998) define agroturismo como “Contacto directo con las actividades
agrarias tradicionales, también se entiende como la modalidad turistica en aéreas
agropecuarias, con el aprovechamiento de un ambiente rural las manifestaciones
culturales y sociales productivas en donde se busca que la actividad represente una
alternativa para lograr que el campesino se beneficie con la participacion de su
actividad econémica mediante la agricultura y el turismo “

Para Riveros y Blanco (2003), el agroturismo también conocido como agro
ecoturismo, es aquel que ofrece al turista la posibilidad de conocer y experimentar
de manera directa con los procesos de produccién de las fincas agropecuarias y las

agroindustrias, culminando con la degustacion de los productos.
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En el marco del Segundo Congreso Nacional de Turismo Rural 2014, la PhD. Maria
Pifiar Alvarez define agroturismo como “el Desarrollo de actividades productivas
primarias, secundarias y terciarias en un determinado espacio rural, junto con
actividades de conservacion de la biodiversidad y cultura local con la finalidad de

impulsar el desarrollo sustentable.”

Por su parte en una investigacion realizada por la Fundacion para la innovacién
agraria del gobierno de chile y la universidad austral de chile proponen como
concepto de agroturismo lo siguiente: es una forma de turismo, desarrollada en
predios rurales, por residentes cuya principal actividad econdmica y/o fuente de
ingresos es la explotacion silvoagropecuaria, que sirve de soporte a la oferta
turistica. Esta oferta se basa en la prestacion de servicios (alojamiento, restauracion
y/o oferta complementaria), estructurados e insertos en la oferta turistica del areay

en los que el huésped participa activamente de las faenas productivas.

Agroturismo, segun la Secretaria de Turismo de México (2005) es “La actividad
turistica en &reas agropecuarias con el aprovechamiento de un medio ambiente
rural, ocupada por una sociedad campesina, que muestra y comparte no solo su
idiosincrasiay técnicas agricolas, sino también su entorno natural, cultural y socio-

productivo’.

De los conceptos anteriores se puede destacar que se manifiesta una
multifuncionalidad de los espacios rurales donde se da una diversidad de
actividades, haciendo uso de los recursos existentes sean estos agricolas,

ganaderos, pecuarios o acuicolas.
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ACTIVIDADES DENTRODEL AGROTURISMO

Varios estudiosos del tema definen el agroturismo como una modalidad del turismo
rural, que se caracteriza por la visita a emprendimientos rurales para conocer de
actividades agropecuarias, involucrandose directamente en las mismas. Esto puede
dar origen un conjunto de actividades asociadas, tales como hacienda-hotel,
pesque-pague (pesca y paga), posada, restaurante tipico, ventas directas del
productor, artesania, industrializacion y otras actividades de recreacion ligadas a la
vida cotidiana de los pobladores del campo. (Figueroa, 2000; Velarde, 2000).

Ejemplos concretos de agroturismo serian: participar en una recolecta de café o de
otras frutas (naranjas, uvas, cacao), ordefiar manualmente una vaca, asistir a una
corrida tipica de toros, participar de un proceso de elaboracion de panela (tapa de
dulce) o de un queso, conocer y participar las practicas que se llevan a cabo en un
vivero de plantas ornamentales, etc. (Paredes 1998)

Talleres de

Fuente: Blancoy Riveros (2010).

FIGURA 2. Actividades en el agroturismo.
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TURISMO RURAL VS AGROTURISMO

En varios paises, los conceptos de turismo rural y agroturismo se consideran
sinbnimos, pero son dos conceptos diferentes: en el turismo rural se realizan
actividades de disfrute de la vida rural y el contacto con sus pobladores, sin destacar
especificamente las practicas agropecuarias, en cambio el agroturismo tiene como
principal oferta las actividades agropecuarias: cosecha, ordefia, rodeo, trilla y

elaboracion de conservas, entre otros (Blanco & Riveros, 2010).

Por su parte el instituto interamericano de cooperacion para la agricultura (ICA)Z.
coincide con Blanco y Riveros mencionando que los conceptos de turismo rural y
agroturismo se consideran como sinénimos y a menudo se presenta confusion en
la descripcion de las ofertas. en sentido estricto, son dos productos distintos: en el
primero se privilegia el disfrute de la vida rural y el contacto con sus pobladores, sin
destacar especificamente las practicas agropecuarias; mientras, el segundo tiene
como eje de su oferta las actividades propias de las explotaciones rurales, tales
como cosecha, ordefio, rodeo, trilla, elaboracién de conservas, asistencia en la
alimentacion y cuidado de los animales. estas actividades se combinan con otras
recreativas (caminatas por los alrededores de la finca, avistamiento de aves,
cabalgatas, paseos en bote y visitas a los alrededores a pie o en carreta, entre
otras). ambas modalidades proveen “experiencias rurales”, se complementan y
crean oportunidades para que los visitantes tengan contacto directo con la

agricultura, la ganaderia y las areas naturales.

18



EL AGROTURISMO: UNA ALTERNATIVA PARA LA DEMANDA

En la busqueda de tranquilidad, privacidad y contacto con la naturaleza, se han
creado nuevos nichos de mercado. Uno de ellos es el agroturismo, que tiene la
finalidad de mostrar y explicar la organizacién y sistemas de produccién del campo,
por un lado, o bien de propiciar una serie de experiencias relativas a la vida rural.
Una de las ventajas del agroturismo es que las compras de productos alimenticios

se hacen en la misma granja, o en otras vecinas, de modo que la derrama
econdmica favorece directamente a la comunidad (Molina, 2002).

El agroturismo, debe sin embargo competir con otras modalidades turisticas, que
llevan varios afios de desarrollo y que ya estan posicionadas en el mercado, por e;.
empleo el ecoturismo y el turismo de aventura, de ahi que es necesario que su oferta
sea el resultado de un proceso serio de planificacion y ejecucion, con una vision a
largo plazo, sobre la base de politicas claras y ampliamente divulgadas, una

legislaciéon adecuada y un codigo de ética con reglamentos y directrices
operacionales. (Riveros & Blanco, 2003)

BENEFICIOS DEL AGROTURISMO

Las actividades de agroturismo han sido consideradas por entidades publicas y
privadas como una estrategia para el desarrollo de zonas rurales. Lo anterior ha
sido afirmado por la capacidad que tienen estos sitios rurales para contribuir a la

generacion de ingresos adicionales para productores agropecuarios.

Sin duda, esta actividad ofrece un espacio para poner en practica las reflexiones
tedricas y académicas sobre los beneficios de visualizar el desarrollo rural dentro
de un enfoque de territorio, recordar que la actividad rural va mas alla de lo
agropecuario, valorar la importancia de los empleos e ingresos no agricolas, y
comprender la importancia de la identificacion, caracterizacién, explotacion y
preservaciéon de los recursos y los activos locales especificos, para generar

procesos de bienestar en territorios rurales (lbidem).
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LIMITACIONES

Para Budowski (2001) el principal obstaculo para el desarrollo del agroturismo es la
carencia de personal entrenado en identificar las practicas que mas atraen a los
turistas. Tampoco se ha explotado la forma de satisfacer el interés de los visitantes
para participar en la cosecha de productos agricolas o en otras actividades
agropecuarias.

Para Zamorano (2007) el problema mas grande que existe es la cantidad de
personas que tienen que involucrar. Por un lado, se encuentran los agricultores y
propietarios de ranchos, por el otro los prestadores de servicios turisticos
(hospedaje, alimentacion, transporte, recorridos, entre otros), ademas de las

autoridades municipales, instituciones financieras e institutos gubernamentales

Otra limitacion es que No todos los ranchos o empresas productoras tienen las
mismas posibilidades de afrontar con éxito un negocio de agroturismo (Blanco &
Riveros, Op.cit pag.122) Algunas poseen ventajas que facilitaran su entrada en este

sector como los son;

+ Cercania con centros poblados

+ Ubicacion en rutas de paso

* Localizacién en una zona de gran belleza paisajista

* Cercade lugares receptores de turismo masivo

*  Productos obtenidos por medio de técnicas tradicionales

* Buenas practica agricolas y de manufactura

* Se presta atencion al uso de energias renovables o materia prima amigable
con el ambiente
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PROGRAMAS Y APOYOS GUBERNAMENTALES

Dada la dinamica que ha tomado este sector en los Ultimos afios, la SAGARPA
considera al turismo rural, ecoldgico o de naturaleza un sector estratégico que
brinda interesantes oportunidades alternativas y/o complementarias de desarrollo

para amplios segmentos de la poblacion rural.

La institucion en forma conjunta con la Asociacion Mexicana de Turismo de
Aventura y Ecolégico (AMTAVE), y otras dependencias de los gobiernos federal y
estatales, pusieron en marcha un proceso de incubacion de empresas con apoyos

del componente de Asistencia técnica y capacitacion del Programa Soporte, en un
esquema de capacitacion-certificacion de largo plazo.

En este esquema participan, en un proceso de acompafiamiento gradual, la
Secretaria de Turismo (SECTUR) con el programa Moderniza; continla la
SEMARNAT vy al final se insertan empresas mexicanas en un programa de apoyo
por parte del PIA-PYME de la Unién Europea, administrado también porla SECTUR,
gue destina fondos para capacitar empresas que buscan obtener una certificacion
para ser promovidas como destinos con estandares internacionales en paises

europeos.

También el Fideicomisode Riesgo Compartido (FIRCO), ha instrumentado diversos
programas para impulsar el sector turistico. Tan s6lo para el presenta afio cuenta
con recursos por 100 millones de pesos para apoyar a empresas 0 grupos con
proyectos viables y sustentables en este rubro.
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Programa de Asistencia Técnica a Estados y Municipios de FONATUR

FONATUR elabora programas de desarrollo turistico con un enfoque integral y
vision de largo plazo, con el propésito de promover y fomentar el desarrollo turistico
nacional. Los programas de desarrollo turistico analizan la situacion vy
requerimientos de destinos, regiones y sitios y definen las estrategias para su
desarrollo turistico sustentable, contemplando ademdas aspectos econdmicos,

urbanos, ambientales y sociales.
Programa de Asesoria y Calificacion de Proyectos de FONATUR

SERVICIO DE CALIFICACION DE PROYECTOS

Este programa tiene como propdsito el fomentar el desarrollo y fortalecimiento de la
industria turistica nacional, a través de la promocion de proyectos rentables que

generen empleos, capten divisas y fomenten el desarrollo regional, buscando:

e Facilitar el acceso al financiamiento, brindando elementos de apoyo en
materia de cluster, de mercado, técnicos, de operacion, comercializacion y
financieros.

e Incentivar la participacion de la banca de desarrollo y privada, en el
otorgamiento de financiamiento a las empresas turisticas, reduciendo el
riesgo del sector.

e Coadyuvar en la generacion de empleos, desarrollo regional y crecimiento
del sector.

SERVICIO DE ASESORIA DE PROYECTOS

El objetivo es apoyar al inversionista, para la adecuada integracion de su proyecto
de inversién, el cual es la base para analizar la viabilidad y nivel de riesgo del

proyecto turistico, lo que conlleva a facilitar su acceso al financiamiento.
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EJEMPLOS DE PROGRAMAS Y PROYECTOS CON ENFOQUE
AGROTURISTICO

En Texcoco, México el Instituto de Recursos Genéticos y Productividad del Colegio
de Posgraduados (CP), ha impulsado un proyecto turistico que representa una
alternativa para obtener ingresos para 45 familias de productores. E | proyecto, que
inicié en 1993, consiste en un corredor agro ecoturistico donde han sembrado 20
hectareas de zarzamora, frambuesa y durazno y cada fin de semana alrededor de
cinco mil turistas acuden a las pequefias huertas, cosechan productos, comen lo
gue quieren, tienen contacto con los productores, conocen sus técnicas agricolas
tradicionales y al final solo pagan los frutos que se lleven en las canastas que se les
dan previamente. Ademas, los campesinos han aprovechado la afluencia de los
turistas para introducir invernaderos de frutas, hortalizas, flores y plantas en maceta.
También elaboran mermeladas que venden a los turistas y en comunidades aledafia

En San Rafael, Argentina, el proyecto agroturistico Granjas del Diamante, ofrece los
siguientes servicios: visitas guiadas por las granjas, charlas informativas sobre
agricultura organica, proceso de crianza de un vino mendocino desde su propia
cepa, degustacion de productos de origen vegetal y animal, cabalgatas y destreza
criollas, cabalgatas cordilleranas a las nacientes y cascadas del rio Atuel, paseos
por el centro histérico de la ciudad, conocimiento de un sistema de vida alternativo
de autoabastecimiento, alojamiento y alimentacion.

También en Argentina, la oferta turistica de una estancia presenta las siguientes
actividades: cordero al asador, arreo de ovejas, observacion de esquila, paseos en
bicicletas de montafia por senderos sefalizados, travesias en cuatriciclos,
cabalgatas, caminatas por los bosques centenarios, tareas propias del campo,
observacion de flora y fauna, bafios termales, disfrute del aire puro y la paz del

campo
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La Federacion de Organizaciones de Salinas (FUNORSAL), en los andes
ecuatorianos ofrece al visitante, un paquete muy completo de atractivos
agroturisticos, como son visitas a pequefias lecherias y plantas de elaboracion de
quesos y embutidos, recoleccion y secado de hongos, elaboracion de dulces
artesanales. Ademds, caminatas por los bosques y disfrute de la cultura y

gastronomia local.

Cabo de Pefas (Asturias) Agroturismo en una explotacion ganadera. La apertura
de una Casa de Aldea ha permitido a una empresaria asturiana diversificar su
actividad en una explotacion ganadera. La Casa se alquila a familias o grupos de
jovenes que pueden participar en las actividades de la finca y de la huerta o realizar
talleres en la cocina.

Proyecto ruta agroturistica vereda “La Requilina” Bogota, Colombia, proyecto
iniciado en 2013 por la corporacién campesina Mujer y tierra. Mediante un trabajo
cartografia social realizado porlos propietarios de las fincas y apoyado por un grupo
de estudiantes de la universidad, minuto de dios, se construy0 y elaboro el disefio
de la ruta agroturistica y el portafolio de servicios, evidenciando en cada finca su

oferta de servicios.

Proyecto de agroturismo en el Pais Vasco: El agroturismo vasco, responde a una
modalidad de turismo desarrollada en el medio rural, con la peculiaridad de llevarse
a cabo en una explotacion agraria y ser desempefiada por agricultores que
combinan su labor agricola con la prestacion de servicios. La aplicacion del
marketing en esta forma turistica ha sido hasta el momento escasa y se ha
canalizado béasicamente a través de la la Asociacion de Propietarios de
Agroturismos Vascos, «Nekazalturismoa», quienes se enfrentan al reto de impulsar

esta actividad.
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Ruta de volcanes Popo Ixtla

La propuesta de la Ruta de volcanes Popo Ixtla en 2013 propuesta por Janeth
Segundo Albiteren considera la region oriente del Estado de México, contemplando
los municipios de Chalco, Tlalmanalco, Amecameca, Ozumba y Tepetlixpa, porque
cuentan con atractivos naturales, una gastronomia variada y reconocida por sus
visitantes, ademas de contar con atractivos culturales en donde sucedieron algunos
de los sucesos relevantes en la vida y obra de Sor Juana Inés de la Cruz, siendo
estos la principal motivacién para realizar un viaje, ofreciendo asi una amplia gama
de actividades para practicar, ademas del disfrute de los servicios con los que se

cuenta.

Agroturismo: El caso italiano

En la ltalia Central, en Toscana y Umbria, se descubre y practica el agroturismo por

los propietarios de segundas residencias en el campo, generalmente de nivel medio-
alto.

e Agroturismo de montafia, caracterizado por una notable presencia turistica
tanto en verano como en invierno, por lo que se pueden alcanzar ciento
cuarenta dias de ocupacion anual del alojamiento; este tipo se encuentra
extendido en las proximidades de las estaciones de esqui, y sobre todo en
las regiones del Trentino y del Valle de Aosta.

e Agroturismo en los alrededores de las ciudades artisticas, también
caracterizado por una notable afluencia turistica durante todo el afio, con un
alto grado de ocupacién anual que puede llegar a ciento treinta dias; se da
sobre todo en las regiones de Umbria y Toscana.

e Agroturismo de colinas, que comprende las iniciativas agroturisticas
realizadas en zonas de tipica vocacion rural, para el disfrute de los recursos
naturales o paisajisticos. Este tipo de explotaciones se encuentra

principalmente en las regiones de Emilia Romagna, Friuli y Piemonte y
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presentan valores medios de ocupacion que varian sensiblemente entre
cincuenta y ciento veinte dias al afio.

e Agroturismo de las regiones litorales, extendido en el Mediodia, donde se
realiza la combinacion entre vacaciones de salud y el agroturismo. En dichas
explotaciones el grado de ocupacion se encuentra alrededor de setenta dias
al afno.

Laruta agroturistico del queso Turrialba en Costa Rica.

Como consecuencia del aumento en el costo de los insumos, de la alta
intermediacion que se da en el proceso de comercializacion y de la competencia de
las plantas industriales, la produccidén quesera no genera desde hace varios afios el
empleo y los ingresos suficientes para todo el nicleo familiar, obligando a algunos
miembros a buscar otro tipo de trabajo fuera de la comunidad. Esta situaciéon ha

provocado desarraigo y desunion entre las familias.

En este contexto socioecondmico, los productores de queso vieron en el
agroturismo una alternativa de diversificacibn econémica. Junto con la tradicién
guesera, el distrito cuenta con atractivos naturales tales como el volcan Turrialba y

el Monumento Nacional Guayabo, ademas de una gran belleza paisajistica que le
confiere un notable potencial turistico (Blanco, 2004).

Es asi que, en el afio 2003, se inici6 el proyecto “La Ruta del Queso Turrialba”, el
cual ha sido apoyado por la Asociacionde Productores Agropecuarios (ASOPROA),
las ONG Altersial e Hivos, el PRODAR-ICA, el CATIE y la UCR.

PROYECTO ESTACIONES INTERPRETATIVAS VALLE DE SAN QUINTIN

Escala Arquitectura construyé dos estaciones interpretativas en puntos estratégicos
donde se puede disfrutar del espectacular paisaje y ademas encontrar informacion
sobre la importancia y el cuidado de estos dos importantes puntos dentro de la
Bahia: la barra arenosa de La Reserva Natural de Punta Mazo y el acceso a la

misma en la comunidad de La Chorera.
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La playa de Cabo San Quintin en Punta Mazo, donde se ubica la estacién ‘La Ola’,
es uno de los puntos importantes para los turistas del surf en la peninsula de Baja
California. El mirador se convierte en una escultura o hito que el verla el visitante
reconoce que ha llegado al sitio. ElI concepto nace de una ventana o tubo que
enmarca dos vistas opuestas no solo en direccion sino también en paisaje, por un
lado, la playa y por otro el desierto, asi al estar dentro de la estructura Y fijar la vista
hacia la playa podemos leer ‘La Ola’ y al acercarnos leemos informacion relacionada
con la costa, como la marea, el viento, etc. Al fijar la vista en sentido contrario en
direccion de la barra arenosa, leemos ‘Punta Mazo’ y al mirar de cerca encontramos

informacion relacionada, como la flora y fauna, etc.

FIGURA 3. Estacion interpretativa la ola

La estacion del valle volcanico por su ubicacion sirve como referencia y area de
descanso para la comunidad de La Chorera, punto de acceso a Punta Mazo. Elarea

esta rodeada de ocho de los volcanes inactivos mas altos en la zona
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La construccién es a base de gaviones rellenos de piedra de diferentes volcanes
para conseguir tres tonos distintos: rojo, amarillo y negro, ayudando a que el mirador
se mimetice con el paisaje. Se Uutilizd este sistema constructivo para que la
comunidad se apropie del espacio, lo cuide y a la vez adopte el sistema para la
construccion de sus propias viviendas que hasta el momento construyen con la
misma piedra, pero sin técnica alguna. La estacion se ubica en la cima de una
pequeia loma y al subir el visitante se topa con el espectacular paisaje, por un lado,
el humedal y por el otro las olas de la costa del Pacifico, todo esto rodeados por

volcanes inactivos.
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FIGURA 4. Ubicacién de estaciones interpretativas.
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FIGURA 5. El disefio de planta radial orientado hacia los volcanes.

FIGURA 6. Estacion interpretativa del campo Volcanico
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CAMPO VOLCANICO SAN QUINTIN: RECURSO TURISTICO PARA EL
AGROTURISTICO

Si bien el agroturismo comprende ciertas actividades dentro de ranchos, también
esté relacionado con el uso de los recursos existentes en regiones rurales. La Bahia
de San Quintin esta formada por volcanes inactivos, es uno de los humedales mas
importantes y contiene una gran variedad de habitats que incluye dunas, arroyos,

marismas, ecosistemas y una bahia muy productiva.

El valle volcanico de San Quintin data del periodo cuaternario (2.5 millones de afios
al presente y estad compuesto por 12 volcanes distribuidos en la costa del Océano
Pacificoy agrupados en 3 zonas.

1. Volcan Media Luna 7. volcan Picacho Vizcaino
2. volcan Callado Internacional 8. wvolcan Ceniza

3. volcan Monte de San Quintin 9. volcan Pescador

4. volcan Riveroll 10.volcan Sudoeste

5. volcan 771 11.volcan Monte Mazo

6. volcan Kenton 12.Volcan Isla San Martin

Por la cercania entre volcanes permite la posibilidadde crear una ruta turistica cuyo
principal atractivo sea visitar y explorar cada uno de los volcanes del valle volcanico
asi como realizar otras actividades como caminatas, fotografia, paseos en bicicleta,

identificacion de flora y fauna, hiking, entre otras.
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informacion proporcionada por TERRA PENINSULAR.
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IV. METODOLOGIA

Con el propoésito de cumplir con los objetivos del presente estudio y poder
comprobar las hipotesis planteadas se realizé la siguiente metodologia.

El universo de la investigacién estaba conformado por:

Turistas nacionales
Turistas extranjeros
Propietarios de ranchos, empresas acuicolas y pesqueras.

P wbd PR

Propietarios de viviendas asociadas o vecinas.

La muestra fue dividida en dos tipos de informantes enddgenos y exdgenos.

— =

| |

Fuente: Elaboracién propia.

FIGURA 8. Clasificacion de la muestra.

Se aplicaron cuestionarios a un total de 300 informantes en Bahia San Quintin y

areas circundantes en un periodo de 6 meses.



Participantes Cantidad %

Propietarios de 50 16.66
Enddgenos empresas

Propietarios de 50 16.66

viviendas

vecinas

Turistas 100 33.34
Exdégenos nacionales

Turistas 100 33.34

extranjeros

Fuente: Elaboracion propia.

TABLA 3. Estratificacion de la muestra (300 informantes conforman el 100%)

Instrumentos

Fueron elaborados y validados 4 instrumentos de investigacion, cada uno de ellos
por aplicar a cada uno de los informantes participantes, indicados anteriormente.

El primer cuestionario fue dirigido a turistas nacionales y estaba conformado de 3
dimensiones y 8 preguntas con respuestas en escala Likert. En la primera dimensién
estan dos preguntas (no.1 y no.2) dirigidas a conocer que tanto sabe el turista del
agroturismo Yy silo practica. La segunda dimension con la pregunta no.3 tenia como
principal caracteristica conocer las actividades que el turista desea practicar y su
nivel de interés, mientras que la tercera dimension se enfocaba en saber que tanto
le gustaria al turista hospedarse en ranchos, disfrutar alimentos organicos y

participar en la cosecha de frutos y hortalizas.

Todas las preguntas tenian 5 opciones de respuestas ponderadas (escala tipo
Likert).
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El segundo cuestionario fue dirigido a turistas extranjeros y consta de las mismas
dimensiones y 8 preguntas en inglés. Los elementos de Likert son 5 puntos.

a. Nothing b.not much c. Regular d. Alot e.too much

a. No b. probablynot c. depends d. probably yes e. Yes

Para el analisis e interpretacion de resultados se realiz6 una matriz de resultados

con las respuestas del grupo exdgenos y se graficdé cada una de las 8 preguntas.

El tercer cuestionario fue elaborado para que lo contestaran los propietarios de
viviendas asociadas a ranchos agricolas con potencial turistico. EIl instrumento
consistio en cuatro dimensiones y 9 preguntas. Con la primera dimensién se
buscaba obtener datos cualitativos (pregunta no.1 y no.9) como el monto de la
inversion y el tiempo de habitar en esa casa cercana al rancho. En la segunda
dimensién (preguntas no.2,3 y 4) se buscaba conocer la perspectiva del propietario
en cuanto a las oportunidades de mejora que se pueden generar y que tanto
considera el informante se pudiera ver afectado o beneficiado por incorporar el
agroturismo en el rancho cercano a su vivienda. La dimension tres (pregunta no.5 y
6) fue elaborada para conocer el interés del informante por las actividades turisticas
gue pudieran desarrollarse y conocer su opinién acerca de situaciones que pudieran

incrementar y no le gustaria que aumentaran por ejemplo el trafico, ruido, gente
extrana, riesgos, etc.

La dimensién cuatro (preguntas no.7 y 8) se enfocé en saber si el propietario de la
vivienda cercana a un rancho veia factible la creacion de un negocio y si le gustaria

iniciar un negocio asociado al agroturismo.

Para el analisis e interpretacién de los resultados de este cuestionario se realizd

una matriz de resultados y se graficaron todas las preguntas.
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El cuarto y ultimo cuestionario estuvo compuesto por 16 preguntas y fue dirigido a
propietarios de ranchos agricolas y duefios de empresas acuicolas y pesqueras.
Tiene dos dimensiones, las primeras con 5 preguntas tiene como caracteristica
conocer datos de la empresa como el giro comercial o actividad productiva, en que
afos iniciaron actividades, los productos o servicios que generan y un aproximado
de las hectareas con las que cuenta. Estos datos ayudaran a conocer si el rancho
cuenta con las caracteristicas necesarias para brindar los servicios de agroturismo.
En la segunda dimensién conformada por las once preguntas restantes del
cuestionario, se mide: la disposicion, interés, y gusto del propietario por desarrollar

algun negocio relacionado con el agroturismo.

Para el andlisis e interpretacion de los resultados de este cuestionario se realizd de
igual manera como en los anteriores una matriz de resultados y se graficaron las 16
preguntas.

Finalmente, para comprobar la hipétesis general se aplicé una prueba de correlaciéon
entre turistas nacionales y extranjeros, realizada con un analisis de correlacién

utilizando el programa SPSS.
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Capitulo V. RESULTADOS.
5.1. GRUPO EXOGENO

Al analizar los resultados (grafica 1) se puede deducir que en general la mayoria de
los turistas nacionales y extranjeros sabe muy poco acerca del agroturismo, pero el
gue muestra menor conocimiento acerca de esta alternativa de turismo, es el turista
extranjero. Por su parte al analizar una respuesta en conjunto en la gréafica circular
FIG.9 se puede apreciar que de un total de 200 informantes el 38% da como
respuesta saber muy poco acerca del agroturismo mientras que solo el 8% indica
saber mucho y el 3% demasiado.

1. Nada
45

40 2. Poco
35

(2]

30 3. Regular
25
20 4. Mucho
15
10 l .-I 5. Demasiado
a™y
1 2 3 4

0
5
B Extranjeros 31 44 16 7 2
Nacionales 24 33 32 8 3

MAGNITUD DE OPINION DE LOS
INFORMANTES

Gréfica 1. Representacion de la magnitud de opinion del grupo exdgeno respecto a la
pregunta ¢ Qué tanto sabe acerca del “Agroturismo”?

8%

H]l H2 W3 =24 m5

Figura 9. Grafica circular del resultado en conjunto del grupo exdégeno respecto a la
pregunta ¢;Qué tanto sabe acerca del “Agroturismo”?
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En la grafica 2 se puede observar que la mayoria no ha practicado el agroturismo.
Si comparamos las respuestas de ambos grupos los nacionales muestran tener
mayor practica, lo cual coincide con el resultado anterior siendo el grupo de turistas
nacionales los cuales muestran mayor conocimiento acerca del agroturismo, por su
parte el resultado en conjunto (figura 10) nos dice que de una muestra de 200

informantes el 56% no ha practicado el agroturismo.
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[a) 50 2. Probablemente no
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oz 20 5. Si
S £
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g "l "l B I
Q
< [
= 0
1 2 3 4 5

B Extranjeros 58 16 15 8 3

Nacionales 55 9 10 18 8

Gréfica 2. Representacion de la magnitud de opinién del grupo exégeno respecto a la

pregunta ¢ ha practicado agroturismo?

H]l 2 B3 m4m5

Figura 10. Grafica circular del resultado en conjunto del grupo exégeno respecto a la

pregunta ¢ ha practicado agroturismo?
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En la grafica 3 observamos que existe un interés regular de ambas partes por ver

en qué consisten los procesos agricolas, también se puede observar que existe un

mayor interés por parte de los turistas nacionales. En la figura 11 vemos que el 52%

del total de informantes muestra un interés regular, seguido de un 22% los cuales

dice tener mucho interés de ver en qué consisten los procesos agricolas.

60
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MAGNITUD DE OPINION DE LOS
INFORMANTES

B Extranjeros

= Nacionales

1. Nada
2. Poco
3. Regular
4. Mucho
l . ‘ 5. Demasiado
1 2 3 4 5
11 19 51 18 1
2 13 52 26 7

Grafica 3. Representacion de la magnitud de opinién del grupo exégeno respecto a la
pregunta ¢Qué tanto le gustaria disfrutar de experiencias de ver en qué consisten los

procesos agricolas?

H]l m2 m3 w4 m5

Figura 11. Grafica circular del resultado en conjunto del grupo exégeno respecto a la
pregunta ¢Qué tanto le gustaria disfrutar de experiencias de ver en qué consisten los

procesos agricolas?
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El interés por parte de los turistas extranjeros por disfrutar vivencias de actividades
de cultivo, cosechas acuaculturales y pesqueras es mayormente regular a diferencia

de los nacionales que muestran tener un mayor interés. (grafica 4)

3 40
Q 1. Nada
a 35
5 Q 30 2. Poco
Zz
o < = 3. Regular
w e
e @ 15 4. Mucho
g =
10 .
= 5. Demasiado
Q 5
S 0 4
1 2 3 4 5
B Extranjeros 14 24 40 21
Nacionales 2 13 35 39 11

Grafica 4. Representacion de la magnitud de opiniéon del grupo exdgeno respecto a la
pregunta ¢ Qué tanto le gustaria disfrutar vivencias de actividades de cultivo, cosechas

acuaculturales y pesqueras?

El 37% del total de informantes muestra mucho interés en realizar recorridos por
senderos volcanicos o rupestres, mientras que el 27% muestra un interés regular
(figura 12). Comparando la respuesta de ambos grupos nuevamente el turista

nacional muestra mayor interés en realizar este tipo de actividades (grafica 5).
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Grafica 5. Representacion de la magnitud de opinién del grupo exégeno respecto a la
pregunta ¢ Qué tanto le gustaria disfrutar de recorridos por senderos volcanicos y/o

rupestres?

H]l W2 w3 54 m5

Figura 12. Grafica circular del resultado en conjunto del grupo exégeno respecto a la
pregunta ¢ Qué tanto le gustaria disfrutar de recorridos por senderos volcanicos y/o
rupestres?
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5.2. GRUPO ENDOGENO

5.2.1. Propietarios de viviendas asociadas

El 40% de la muestra encuestada considera que se pudiera beneficiar “MUCHO”
por un posible desarrollo agroturistico, seguido de un 22% el cual opina que el
beneficio seria demasiado, posteriormente le sigue un 18% que opina que el

Figura 13. Grafica circular la cual muestra el resultado del grupo enddégeno: propietario

beneficio es regular (figura 13).

de viviendas asociadas con respecto a la pregunta ¢ Qué tanto considera que se pudiera
beneficiar por un posible desarrollo agroturistico en el rancho cercano?
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En la gréfica 6 se puede observar que la magnitud de opinién es similar en 3 de las
5 opciones de respuesta. En la figura 14 vemos que el 50% dice tener un interés
regular por involucrase en las actividades que pudiera desarrollar el rancho o
empresa cercana a su vivienda, seguido de un 14% el cual indica tener poco interés.
Llama la atencion apreciar que los informantes con un porcentaje de 12% indicaron
tener “nada “de interés, de igual manera con un 12% “mucho” interés y nuevamente
con 12% “demasiado” interés.

1. Nada

Z.Poco H]lE2 m3 =4 m5

3. Regular
4. Mucho

5. Demasiado

Figura 14. Grafica circular la cual muestra el resultado del grupo enddgeno:
propietario de viviendas asociadas con respecto a la pregunta ¢ Qué tanto le
gustaria involucrarse en las actividades agroturisticas que pudiera desarrollar el
rancho o empresa cercana?
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El 32% de los informantes propietarios de viviendas asociadas esta muy interesado
en emprender un negocio asociado al desarrollo agroturistico cercano a su vivienda,
seguido de un 24% que indica que su interés por emprender un negocio es regular,
el 16% indico que su interés de emprendimiento es poco y de igual manera en un
16% indicaron que su interés poremprender es demasiado, por ultimo, el 12% opina

gue no tienen nada de interés en emprender (figura 15).

1. Nada
2. Poco
3. Regular

4, Mucho

5. Demasiado

24%

H] m2 m3 54 m5

Figura 15. Grafica circular la cual muestra el resultado del grupo enddgeno:
propietario de viviendas asociadas con respecto a la pregunta ¢Qué tanto le gustaria

emprender un negocio asociado al desarrollo agroturistico?

Cuando se les pregunto a los propietarios de ranchos ¢ Cuanto estarian dispuestos
a invertir en dicho negocio? Las respuestas que mas obtuvimos fueron de un rango
entre $21,000 a $40,000 (grafica 6). Porcentualmente en la figura 16 observamos
que el 46% esta dispuesto a invertir De $31,000 a $40,000 en un negocio asociado
al desarrollo agroturistico, seguido de un 32% los cuales indicaron estan dispuestos
a invertir De $21,000 a $30,000.
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Grafica 6. Representacion de la magnitud de opinién de propietarios de viviendas

asociadas a la pregunta ¢ Cuanto estaria dispuesto a invertir en dicho negocio?
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Figura 16. Graficacircular la cual muestra el resultado del grupo endégeno: propietario

de viviendas asociadas con respecto a la pregunta ¢ Cuanto estaria dispuesto a invertir en

dicho negocio?




5.2.2. Propietarios de ranchos agricolas o empresas acuicolas o pesqueras

Al preguntar ¢Qué tanto le atrae la posibilidad de aumentar sus ingresos
diversificando su actividad productiva con la prestacién de servicios agro-
turisticos? el 53% de la muestra encuestada indico como respuesta la opcion 3
‘regular”, seguido de un 27% que no le atrae para nada, seguido de un 7% en las

opciones “Mucho” y “Demasiado” (figura 17) .

1. Nada

2. Poco

3. Regular
4. Mucho

5. Demasiado

H]l m2 m3 54 .5

Figura 17. Grafica circular la cual muestra el resultado del grupo endégeno: propietario

de ranchos conrespecto a la pregunta ¢ Qué tanto le atrae la posibilidad de aumentar sus
ingresos diversificando su actividad productiva con la prestacion de servicios agro-
turisticos?
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Para medir la capacidad que tiene el rancho para atender a los turistas se les
pregunto ¢Qué tanto considera que en su rancho se pudiera atender a turistas
deseosos de disfrutar y conocer los procesos productivos que ustedes realizan? el
50% Indica como regular la posibilidad de poder atender a turistas deseosos de
disfrutar y conocer los procesos productivos, un 17% indico como respuesta mucha
capacidad, seguido de un 7% el cual indica su capacidad de atender turistas es
demasiada (figural8) .

1. Nada
2. Poco
3. Regular
4. Mucho

5. Demasiado

H]l m2 m3 u4m5s

Figura 18. Grafica circular la cual muestra el resultado del grupo endégeno:
propietario de ranchos con respecto a la pregunta ¢Qué tanto considera que
en su rancho se pudiera atender a turistas deseosos de disfrutar y conocer los
procesos productivos que ustedes realizan?
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Para conocer la oferta de servicios agroturisticos se les pregunto a los propietarios
de ranchos agricolas, acuicolas y ganaderos, ¢Qué tanto le gustaria disefar
recorridos y conducir al turista por atractivos vivenciales dentro de la granja que los
hagan aprender y causarle emociones? (figura 19) del total de informantes el 36%
indico no tener nada de interés por disefiar recorridos, seguido de un 30% el cual
mostro un interés regular, Unicamente el 20% indico mucho interés y el 7%

demasiado.
Hlm2E3 1. Nada
2. Poco
3. Regular
4. Mucho
5. Demasiado

Figura 19. Grafica circular la cual muestra el resultado del grupo endégeno: propietario
de ranchos conrespecto a la pregunta ¢ Qué tanto le gustaria disefiar recorridos y
conducir al turista por atractivos vivenciales dentro de la granja que los hagan aprender y

causarle emociones?
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Del total de informantes enddgenos: propietarios de ranchos agricolas, ganaderos
0 acuicolas, el 34% indico que considera regular la factibilidad de desarrollar
ecoturismo dentro de su rancho, seguido de un 23% los cuales indicaron la idea es
muy factible, el 20% indico es poco factible, el 13% que es demasiado factible y
tnicamente el 10% menciono que no es nada factible desarrollar ecoturismo en su
rancho (figura 20).

1. Nada

2. Poco

3. Regular
4. Mucho

5. Demasiado

H1l m2 w3 mw4 m5

Figura 20. Grafica circular la cual muestra el resultado del grupo endégeno: propietario
de ranchos conrespecto a la pregunta ¢ Qué tan factible considera la idea de desarrollar

ecoturismo dentro de su rancho?

48



5.2.3. ANALISIS DE CORRELACION

GRUPO EXOGENO

Después de realizar el analisis descriptivo se procedié hacer el analisis de

correlacion entre el grupo exdégeno:

conformado por turistas nacionales y

extranjeros, la tabla 4 recoge el concentrado de correlacién de Spearman, el cual

muestra que existe una correlacion significativa entre turistas nacionales y

extranjeros unicamente en la pregunta 8 la cual dice ¢ Le gustaria vivir la experiencia

de cosechar uvas, hortalizas o frutos en el campo para consumirlos en el mismo

rancho?
RHO DE SPEARMAN- CORRELACION NO PARAMETRICA
variables 1 2 3a 3b 3c 3d 3e 3f 3g 4 5a
Coeficiente de
. 0.024 ] 0.108 [-0.034| 0.008 | 0.065 | 0.132 | 0.016 (-0.178| 0.050 | 0.027 |-0.013
correlacion
variables 5b 5¢ 5d 5e 5f 5g 5h 5i 6 7 8
Coeficiente de
. 0.121|-0.076| 0.109 | 0.137 | 0.064 | -0.035(-0.025(-0.058| -0.07 | 0.148 |.870**
correlacion

Tabla 4. Concentrado de correlacion del grupo exdgeno: turistas nacionales y

extranjeros.

**|_a correlacién es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)
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Capitulo VI. DISCUSION
Esta investigacion tuvo como propdosito analizar la viabilidad del agroturismo como

una actividad que pudiera ayudar al desarrollo de la Bahia San Quintin
principalmente al desarrollo econdémico y social.

Bellati, 1998 menciona “No todas las agroindustrias tienen las mismas posibilidades
de encarar con éxito un negocio de agroturismo, algunas poseen ventajas
comparativas que facilitara su trabajo, por ejemplo: Cercania con centros poblados,
con lugares receptores de turismo masivo o ubicados en rutas de paso. También

ayuda si los establecimientos estan localizados en una zona de gran belleza
paisajistica y si en los alrededores hay sitios arqueoldgicos, rios, lagos o volcanes”.

Guiados por la opinion de Bellati podemos deducir que efectivamente nuestra
hipotesis general es correcta, ya que bahia san quintin cuenta con dichas ventajas
comparativas mencionadas por el autor , sin embargo si consideramos que debe
existir tanto oferta y demanda en el area para que exista factibilidad ,los resultados
demuestran que existe la demanda pero no la oferta de servicios , los porcentajes

de emprendimiento e interés por incorporar una nueva actividad que les genere
otros ingresos es baja.

Dentro de los principales resultados se destaca el bajo conocimiento sobre el
Agroturismo (38%), lo que podria ser el factor por el cual la oferta es baja asi como
el interés de emprender por parte de los propietarios de ranchos, a pesar de estos
resultados se percibe un escenario optimista confirmado por un alto grado de
aceptacion en su mayoria por turistas nacionales que muestran un interés mayor

por realizar actividades de agroturismo.
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VIl. CONCLUSION

Considerando los objetivos del presente trabajo, las hipotesis y el problema de
investigacion planteado en el mismo, se concluye:

El interés por este tipo de turismo existe, pero hay muy poca oferta, lo cual podria

abrir el camino a otra investigacién acerca de las causas por las que no existe tanta

oferta de servicios agroturisticos

Del grupo exdgeno conformado por turistas nacionales y extranjeros existe muy
poco conocimiento acerca del agroturismo y muy pocos lo practican o lo han
practicado, aunque esto podria interpretarse como un indicador negativo,
representa una ventaja ya que podria aprovecharse como un nuevo producto
turistico, dandolo a conocer de manera correcta y con un plan de marketing
adecuado muestra probabilidades de éxito. Como resultado general se obtuvo que
el turista nacional muestra mayor Interés en por el agroturismo y por llevar
actividades como ver en qué consisten los procesos productivos y realizar
caminatas, mientras que el turista extranjero muestra mayor interés en hospedarse
en lugares rusticos, actividades de pesca, avistamiento de aves y apreciacion del
paisaje., existe una correlacion significativa entre turistas nacionales y extranjeros
Unicamente en pregunta 8 la cual dice ¢ Le gustaria vivir la experiencia de cosechar
uvas, hortalizas o frutos en el campo para consumirlos en el mismo rancho?. Por su
parte del grupo enddégeno es el propietario de viviendas asociadas a los ranchos el
gue muestra mayor interés en emprender un negocio, los propietarios de ranchos

no descartan del todo la posibilidad, pero existe cierto temor.
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VIll. RECOMENDACIONES

» Contar con una politica agroturistica nacional en México que establezca una
priorizacién de destinos e incluya una normativa apropiado que fomente el

sector.

» Fortalecer la asociatividad entre los prestadores, fomentando la integracion
de los distintos actores involucrados en el desarrollo agroturistico y encausar,

cada area, hacia la realizacion de objetivos definidos y comunes.

» Fomentar las capacidades emprendedoras y las habilidades asociativas de

los gestores rurales para avanzar en la construccion de clister agroturisticos.

» Desarrollar un Plan de capacitacion dirigidoa cada uno de los diferentes tipos
de actores que van a tener contacto con el turista: agricultores, ganaderos,

administradores, duefios de ranchos y propietarios de viviendas cercanas.

» Que la secretaria de turismo de San Quintin en conjunto con EMPRESER y
cimarrones emprendedores brinden platicas informativas para difundir entre
empresarios, comunidad y propietarios de rancho la existencia del

agroturismo como una alternativa de emprendimiento.

» Mantener en buen estado las carreteras, las calles y el alumbrado de las
mismas, debe ser considerado por parte de la delegacion para mantener la
infraestructura vial en buen estado durante todo el afio, ya que la
accesibilidad hacia los ranchos o sitios de interés por parte del turista es un

factor importante.

» Se sugiere realizar un estudio de capacidad de carga en atractivos naturales

para asi controlar el nimero de turistas y mantener el estado del atractivo.
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1

Turistas Nacionales folio ( )

El presente cuestionario servira como instrumento de recoleccidn de datos, para la realizacién
de una investigacion de tesis de la facultad de ingenieria y negocios san Quintin.
Favor de llenar el cuestionario en su totalidad.

¢ Qué tanto sabe acerca del “Agro Turismo”?

a. Nada b. Poco c. Regular d. Mucho e. Demasiado
¢ Lo ha practicado?
a. No b. Probablemente no ¢. Depende d. Probablemente si e.Si

;Qué tanto le gustaria disfrutar de:
a. Vistas de paisajes naturales

a. Nada b. Poco c¢. Regular d. Mucho e. Demasiado
b. Identificar awes, roedores, reptiles, insectos, plantas, etc. ensuvida natural
a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado
c. Experiencias de ver en que consisten los procesos agricolas
a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado
d. Viwencias de actividades de cultivo ,cosechas acuaculturales y pesqueras
a. Nada b. Poco c¢. Regular d. Mucho e. Demasiado
e. Recorridos por senderos wlcanicos, rupestres, etc.
a. Nada b. Poco c. Regular d. Mucho e. Demasiado
f.  Paseos a caballo, enlancha ,en kayaks
a. Nada b. Poco c¢. Regular d. Mucho e. Demasiado
g. Deportes acuaticos y pesca deportiva
a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado

¢ Le gustaria hospedarse en lugares rasticos pero cdmodos, limpios y seguros dentro de ranchos
que realicen actividades agropecuarias?
a. No b. Probablemente no ¢. Depende d. Probablemente si e. Si
¢Qué tanto le gustaria disfrutar de alimentos “organicos” con calidad sanitaria en el lugar en donde
son producidos?

a. Hortalizas recién cosechadas y/o conservadas al vacio

a. Nada b. Poco c¢. Regular d. Mucho e. Demasiado
b. Helados de hortalizas orgéanicas

a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado
c. Tortillas de hortalizas y productos agricolas (de tomate, nopal, etc.)

a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado
d. Behidas fermentadas de frutas, hortalizas o granos organicos.

a. Nada b. Poco c. Regular d. Mucho e. Demasiado
e. Quesos y otros productos lacteos (leche, yogurt, crema, etc.)

a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado
f. Miel de abeja de rancho, virgen, sinalterar

a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado
g. Embutidos y/o enlatados de productos agropecuarios del rancho

a. Nada b. Poco c¢. Regular d. Mucho e. Demasiado
h. Carne secade res,owja y/o chivw y Productos en escabeche

a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado
i. Mariscos (ostiones o almejas) frescos, recién cosechados o congeladas

a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado
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¢Qué tan dispuesto estaria en adquirir artesanias (souwenirs) fabricadas con materia prima
producida en los ranchos agricolas?

a. Nada b. Poco c. Regular d. Mucho e. Demasiado
¢ Le gustaria participar en laordefia de vacas y en laelaboracién del queso?
a. No b. Probablemente no c. Depende d. Probablemente si e. Si

¢Le gustaria vivir la experiencia de cosechar uwvas, hortalizas o frutos en el campo para
consumirlos en el mismo rancho?
a. No b. Probablemente no c. Depende d. Probablemente si e. Si

GRACIAS!
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PROPIETARIOS DE RANCHOS agricolas o empresas acuicolas o pesqueras.

i A W

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

¢Cual es el giro comercial o actividad productiva principal?

a. Agricola b. ganadera  c. acuacultura d. pesca e. forestal f. otra
¢Desde qué afio aproximadamente iniciaron sus actividades productivas?
¢Cudntas hectareas tiene surancho o empresa, Aproximadamente?

¢Qué productos se generan en su rancho?

a. Hortalizas  b. Granos c. Frutos d. Ganado en pié e. Productos del ganado f. Mariscos
(Ostiones)

¢Cudnto produce aproximadamente su empresa por temporada? (promedio de los dltimos tres
afios).

¢Qué tanto le atrae la posibilidad de aumentar sus ingresos diversificando su actividad
productivacon la prestacion de servicios agro-turisticos?

a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado

¢Qué tanto consideraque ensu rancho se pudieraatenderaturistas deseosos de disfrutar
y conocerlos procesos productivos que ustedes realizan?

a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado

¢ Estaria dispuesto a ofrecer hospedajerustico, hasta en casas de campafia, a turistas que lo
visiten?

a. No b. Probablemente no c. Depende d. Probablemente si e.Si

éSe interesaria en elaborar o mandar hacer artesanias, con productos de su rancho, para
venderlos al turistaque los visite?

a. No b. Probablemente no ¢. Depende d. Probablemente si e. Si

¢Le gustaria mostrar al turista las técnicas para elaborar algunos alimentos tipicos o
regionales, elaborados con mariscos (ostiones), hortalizas o productos agropecuarios de su
rancho?

a. No b. Probablemente no c. Depende d. Probablemente si e. Si

¢Qué tanto le gustaria disefiar recorridos y conducir al turista por atractivos vivenciales
dentrode la granjaque los hagan aprendery causarle emociones?

a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado

¢ Estaria dispuesto a ofrecer charlas sobre el origeny desarrollo de suempresaal turista?
a. No b. Probablemente no ¢. Depende d. Probablemente si e. Si

¢Serd posible asociar algunos juegos para nifios o actividades de diversion para jovenes
asociadas a sus actividades productivas, dentro de suempresa?

a. No b. Probablemente no c. Depende d. Probablemente si e. Si

¢Qué tan dispuesto estaria en dedicar parte de sutiempo, el de sufamiliay empleados para
atenderturistas nacionales paraque vengan aconocersu rancho?

a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado
¢Qué tan dispuesto estariaen dedicar parte de sutiempo, el de sufamiliay empleados para
atenderturistas extranjeros para que vengan a conocer su rancho?

a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado
¢Qué tan factible consideralaideade desarrollareco-turismo dentro de surancho?
a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado
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PROPIETARIOS DE VIVIENDAS ASOCIADAS (o vecinas) A RANCHOS AGRICOLAS

1.

¢Cudntos afios tiene de habitaren estacasa cercana al rancho?

a.(1-5) b.(6-10) c(11-15) d.(16-20) e. (mas de 21)

¢Qué tanto considera que se pudiera beneficiar por un posible desarrollo agroturistico en
el rancho cercano?

a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado

¢Qué tanto considera que se pudiera ver afectado por un posible desarrollo agroturistico
enelrancho cercano?

a. Demasiado b. Mucho c. Regular d. Poco e. Nada

¢Qué tantas oportunidades de mejora considera que se puedan generar por incorporar el
turismo enel rancho vecino?

a. Negocios a. Menos b. Poco menos c. lgual  d. Mds e. Muchos mds

b. Ingresos a. Peores b. Poco menores c. Iguales d. Mejores e. Mucho mejores

c¢. Valordesupredio a.Menor b.pocomenor c. Igual d.Mayor e. Mucho mayor

d. Calidad devida a. Peor  b. Menor ¢ lgual  d. Mejor e. Mucho mejor

e. Imagen social a. Peor  b. Mala ¢. lgual d. Mejor e. Mucho mejor
¢Cual de las siguientes actividades podrian incrementary no le gustaria que aumentaran
porincrementarel turismo cercanoasu casa?

a. Genteextrana a. Demasiado b. Mucho ¢. Regular  d.Poco e. Nada
b. Polvo a. Demasiado  b. Mucho ¢ Regular  d.Poco  e. Nada
¢. Ruido a. Demasiado b. Mucho ¢. Regular  d.Poco e. Nada
d. Trafico a. Demasiado  b. Mucho  c. Regular  d. Poco  e. Nada
e. Riesgo a. Demasiado b. Mucho ¢ Regular d.Poco e. Nada

¢Qué tanto le gustaria involucrarse en las actividades agroturisticas que pudiera desarrollar
el rancho o empresacercana?

a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado

¢Qué tanto le gustaria emprender un negocio asociado al desarrollo agroturistico?

a. Nada b. Poco ¢. Regular  d. Mucho e. Demasiado

¢Cuanto estaria dispuestoainvertir endichonegocio?

a. (5000-10000) b. (11000-20000) c. (21000-30000) d. (31000-40000)e. (mds de 41 000)

¢Qué tan factible considera el desarrollo del turismo agropecuario en esta regiéon de su
Estado?

a. Nada b. Poco ¢. Regular d. Mucho e. Demasiado
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