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Resumen

La actividad de observacion de ballenas ha demostrado ser una actividad exitosa para
las personas que la realizan, sin embargo, hay factores que obligan a regularla, por lo
gue existe la NOM-131-SEMARNAT-2010. En esta norma se menciona a la ballena gris,
la cual puede ser observada durante su migracion en Bahia de Todos Santos, donde se
han encontrado algunos problemas con la regulacion, inspeccién, economia y nimero de
embarcaciones en las zonas de observacion. Actualmente, se ha generado una demanda
por parte de la Asociacion de Armadores Unidos de Pesca Deportiva de Ensenada A.C.,
que representa a los prestadores de servicios que se dedican a la actividad de
observacion de ballenas durante el invierno, para conocer mas sobre la actividad y como
podrian mejorarla. Por estas razones fue importante analizar la actividad de observacion
de ballenas en la Bahia de Todos Santos, para lo cual se utilizaron herramientas
cualitativas como la revision documental, la observacion directa, entrevista
semiestructurada y aplicacion de cuestionarios para caracterizar a los actores que
intervienen en la actividad, identificar los componentes ambientales y determinar los
impactos ambientales en Bahia de Todos Santos que esta actividad podria estar

generando y hacer recomendaciones para mejorarla.

Se encontré que en la actividad estan involucrados principalmente diez actores, siendo
los de mayor poder e interés los prestadores de servicio. Dichos actores no tienen control
sobre los componentes ecoldgicos, pero si sobre los sociales y econémicos. En cuanto a
los impactos sociales y econdémicos, se encontré que fueron positivos, y en los ecolégicos
parece no haber impacto cuando se sigue la normatividad. La probleméatica de la actividad
coincide en su mayoria con lo mencionado por Soto (2014) y Heckel (2001) en sus
trabajos. Ademas, en una primera aproximacion para monitorear la sustentabilidad de
actividad se obtuvo una calificacién (57/100) que indica que hay oportunidades para
mejorarla. Finalmente se hacen una serie de recomendaciones para atender problemas
como las condiciones de los barcos, el cumplimiento de la norma, la promocion de la

actividad y la comodidad de los visitantes.

Palabras clave: Bahia de Todos Santos, observacién de ballenas, ballenas, normas

oficiales.



Destacados:

e Los prestadores de servicio son los actores con mayor poder e interés en la
actividad de observacion de ballena gris.

e La actividad tiene impactos sociales y econémicos positivos, y en lo ecoldgico
parece no haber impactos negativos cuando se sigue la normatividad.

e En una primera aproximacion para monitorear la sustentabilidad de la actividad se
tiene una calificacion de 57/100, por lo que se hacen una serie de

recomendaciones para mejorarla.
Objeto de estudio/ sector atendido: Turismo en zona costera

Extensidon geografica: Bahia de Todos Santos, B.C.
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1. Introduccién y antecedentes

La actividad de observacion de ballenas o avistamiento de ballenas es un tour
comercial en barco, tierra o aire para ver ballenas, marsopas y delfines en su habitat
natural (Hoyt e Ifiiguez, 2008). Es uno de los turismos mas exitosos del mundo, trae
consigo utilidades econdémicas para las comunidades, beneficios en la
investigacion, la educacion y la conservacion, atrae visitantes extranjeros desde
lugares distantes y tiene una sorprendente capacidad de adaptacion a las distintas
culturas y niveles de infraestructura (Hoyt, 2007). Ensefia a las personas sobre el
funcionamiento del habitat marino y la forma en la que se comparte por diferentes
organismos, provee a los cientificos informacion y tiene un valor sociocultural debido
a que los cetaceos son utilizados como especies estandarte para la conservacion
del medio ambiente (Chavez, 2008).

La observacion de ballenas tiene un publico fuerte y creciente en el mundo (Hoyt,
2007), lo cual ha aumentado los gastos que los turistas hacen para la actividad
(Tabla 1) (Hoyt, 2001). Este crecimiento también ha sucedido en México (Hoyt e
Ifiguez, 2008), donde ahora se reconoce a los cetdceos como componentes

importantes del ecoturismo (Chavez y de la Cueva, 2009).

Tabla 1.- Crecimiento de la actividad de observacion de ballenas en el mundo (Hoyt,
2001).

Afo | Turistas Gasto directo en el tour Total de gastos (comida,
viajes, hotel, recuerdos)
1991 | 4 millones 77, 000, 000 délares 317,900,000 délares
1998 | Mas de 9 299, 500, 000 délares 1,049, 000, 000 délares
millones

Evidentemente la actividad trae consigo varios beneficios como los ya
mencionados, sin embargo, existen factores que obligan a regularla, como aquellos
referentes a la operacion o a la conducta que muestran los prestadores del servicio
al realizar la actividad, pues en determinado momento ellos podrian ocasionar
afectaciones a los ejemplares o al habitat (Chavez y de la Cueva, 2009). De manera
gue (1) los efectos inmediatos podrian ser colisiones de las ballenas con los barcos,

(2) a corto plazo interferencia con algiin comportamiento importante como el cortejo,



y (3) a largo plazo reduccion potencial de la aptitud y reproduccion, lo que lleva a

una disminucion de la poblacion (Duffus y Dearden, 1993).

Los dafios de la actividad a las poblaciones de cetdceos expuestos han llevado a la
Comision Ballenera Internacional a abogar por una mayor aplicacion de las reglas
establecidas que regulan el comportamiento de los operadores (Mallard, 2019). En
el caso de México, el gobierno regula la actividad desde 1998 a través de una Norma
Oficial Mexicana (NOM), actualmente la Norma Oficial Mexicana NOM-131-
SEMARNAT-2010 (Anexo 1), que establece lineamientos y especificaciones para el
desarrollo de actividades de observacion de ballenas, relativas a su proteccién y a
la conservacién de su habitat (DOF, 19/01/2018). Cabe mencionar que en esta
norma se hace referencia a las ballenas como al Cachalote y a todos los cetaceos
pertenecientes al suborden Mysticeti (DOF, 19/01/2018).

De los misticetos destaca la ballena gris (Eschrichtius robustus) (Fig.1) con la cual
en 1960 se hizo la primera observacion turistica en México, especificamente en
Laguna San Ignacio (CONABIO-INE, 1998). Se trata de una especie migratoria que
cuenta con dos poblaciones: una japonesa y una californiana, la californiana migra
hacia el norte entre febrero y mayo a sus zonas de alimentacion en el Mar de Bering
y Mar de Chuchki en Alaska, y viaja hacia el sur entre septiembre y enero a las
costas de Baja California para reproducirse (CONABIO-INE, 1998 y Pike, 1962).
Uno de los lugares donde es posible observarla durante la trayectoria de su
migracion es en Bahia de Todos Santos (Fig.2), lo cual ha sido de interés para hacer
un aprovechamiento no extractivo autorizado por la Secretaria de Medio Ambiente
y Recursos Naturales (SEMARNAT) para realizarse entre diciembre y abril (DOF,
27/09/2019).



Figura 1.- Individuos de ballena gris (Eschrichtius robustus) avistados en Bahia de
Todos Santos durante la temporada 2019-2020. A. Lomo de ballena, B. Lomo y
soplo, C. Cola de ballena, D. Lomo, cola y soplo de distintos ejemplares.

Esta bahia es una importante zona localizada en la costa del Pacifico, frente de la
ciudad de Ensenada, Baja California. Tiene un area de aproximadamente de 116
km?, alrededor del 80% presenta una profundidad de entre 10 y 50 m, con un
estrecho cafion submarino que alcanza 400 m de profundidad (Diaz-Castafieda y
Harris, 2004). Los limites de la bahia son Punta San Miguel al norte y la peninsula
de Punta Banda al sur, con un par de islas al oeste (Arroyo et. al, 2019). Estas islas
conocidas como Isla Todos Santos Norte e Isla Todos Santos Sur conforman junto
con dieciocho islotes el archipiélago Todos Santos, el cual actualmente forma parte
de un Area Natural Protegida, con el caracter de reserva de la biosfera, en la region
conocida como Islas del Pacifico de la Peninsula de Baja California (DOF,
07/12/2016).
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Figura 2.-Mapa del paso de ballenas y recorrido de barcos para su avistamiento en

Bahia de Todos Santos.

En este lugar, ademas de avistar a la ballena gris, es posible avistar otras especies
de mamiferos marinos, como delfin comun (Delphinus delphis), delfin de costados
blancos del Pacifico (Lagenorhynchus obliquidens), delfin nariz de botella (Tursiops
truncatus), delfin de Risso (Grampus griseus), lobo marino de California (Zalophus
californianus), elefante marino del norte (Mirounga angustirostris), foca de puerto
del Pacifico (Phoca vitulina richardii), entre otros (Heckel et. al., 2018). Por lo que,
durante la actividad de observacién de ballena gris en Bahia de Todos Santos, los
visitantes pueden apreciar a otros animales (Fig.3) como lobos marinos, delfines,
gaviotas, peces, pelicanos y otras especies de ballenas como la ballena jorobada
(Soto, 2014).



Figura 3.- Distintas especies avistadas durante la temporada 2019-2020 en Bahia
de Todos Santos. A. Manada de delfin comun (Delphinus delphis), B. Delfin de
costados blancos del Pacifico (Lagenorhynchus obliquidens), C. Lobo marino de
California (Zalophus californianus), D. Lobo marino de California y Gaviota (Larus

californicus).

El tour de avistamiento de ballenas se lleva a cabo principalmente de viernes a
domingo (Heckel, 2001, observacion personal), y consiste en viajes de cuatro horas
en embarcaciones con permisos (Fig. 4), durante los cuales algunos prestadores de
servicio dan explicaciones sobre la actividad, la ballena gris (Soto, 2014), la Bahia
de Todos Santos, los mamiferos marinos y los otros animales que se pueden
observar (observacion personal), ademas algunas veces dan tripticos con esta
informacion a los visitantes (Anexo 2,3 y 4). Esta actividad ha resultado ser atractiva
para los armadores de pesca deportiva de la bahia (prestadores de servicio) debido

a que en invierno la pesca deportiva disminuye considerablemente, sin embargo, en



la zona se han observado problemas con la regulaciéon (Heckel, 2001) (Fig.5),

algunos de los cuales persisten todavia.

Figura 4.- Embarcaciones realizando actividad de observacién de ballenas en Bahia

de Todos Santos.

Heckel (2001) en su tesis mencionaba problemas como que la regulacion no estaba
adaptada a las condiciones de Ensenada por la falta de aviso de SEMARNAP y de
investigacion sobre la distancia minima, capacidad de carga, ruido, abundancia y
distribucion. Ademas, la regulacion era poco conocida, habia cursos de capacitaciéon
insuficientes, se presentaban problemas con la inspeccion en el area, habia pocos
inspectores, faltaban recursos para la Procuraduria Federal de Protecciéon al
Ambiente (PROFEPA) y existia poca participacion ciudadana. También se veian
embarcaciones no autorizadas, algunos prestadores de servicio no estaban de
acuerdo con la regulacion y manejo de observacion de ballenas, consideraban que
necesitaban hacer demasiados tramites para realizar la actividad, existia
competencia entre prestadores de servicio y la calidad de servicio a bordo era
desigual y la publicidad oficial solo favorecia a algunos prestadores de servicio
(Heckel, 2001). Por otro lado, Soto (2009) report6 que en Ensenada se han
detectado problemas econémicos en cuanto al endeudamiento de los prestadores

de servicio, la inestabilidad de los precios y el bajo nimero de turistas.
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1: Heckel, G. (2001) Influencia del ecoturismo en el comportamiento de la ballena gris (Eschirichtius robustus) en la Bahia de Todos Santos, Baja California, y aguas adyacentes: Propuesta
de un plan de manejo. Tesis de doctorado. Universidad Auténoma de Baja California. México.
2: Soto, N. (2014) Propuesta de indicadores para evaluar la sustentabilidad del avistamiento de la ballena gris en la Bahia de Todos Santos como parte de un sistema ecoturistico. Tesina.
Universidad Auténoma de Baja California. México.

Figura 5.-Diagrama de Ishikawa que resume la problematica de la observacion de

ballenas en Bahia de Todos Santos, B.C

Claramente se han presentado y documentado problemas con la regulacién de la
actividad en Bahia de Todos Santos, y dado las afectaciones que puede generar la
actividad y su creciente turismo en México, son necesarios mas estudios que
respalden y motiven el manejo integral de la actividad para asegurar la
sustentabilidad de la industria y el bienestar de los ecosistemas donde también
habitan otras especies (Chavez y de la Cueva, 2009), asi como también es
necesario determinar en qué grado el avistamiento de ballenas impacta a las
comunidades y localidades donde se realiza (Troyo-Vega, et al., 2019). Por lo que
para la actividad en Bahia de Todos Santos, Soto (2014) elabora una propuesta de
indicadores para evaluar la sustentabilidad del avistamiento de la ballena gris como
parte de un sistema ecoturistico, y como Heckel (2001), encuentra que puede existir
influencia de los barcos de observacion de ballenas en la direccion y rapidez de
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nado de las ballenas grises en migracion en la Bahia de Todos Santos y aguas
adyacentes y propone algunas recomendaciones para la actividad de observacion
de ballenas.

En este trabajo se analizara la actividad de observacion de ballenas en Bahia de
Todos Santos, caracterizando a los actores que participan en la actividad,
identificando los componentes ambientales y determinando los impactos
ambientales. Dicho trabajo es congruente con las areas de gestion de vida silvestre
y de impacto ambiental, asi como en las tres esferas de desarrollo sustentable
(social, economico y ecoldgico), y puede generar informacion base para
incorporarse a instrumentos de gestibn ambiental como insumo para la
actualizacion de la NOM-131-SEMARNAT-2010 o en decretos relacionados a esta

norma si es que es necesario.



2. Demanda del usuario

El presidente de la Asociacion de Armadores Unidos de Pesca Deportiva de
Ensenada A.C., quien representa a los prestadores de servicio que se dedican a la
actividad de observaciéon de ballenas durante el invierno y que requieren conocer
mas sobre la actividad de observacion de ballenas en Bahia de Todos Santos para

mejorarla (Anexo 5).

3. Objetivos

Objetivo general

Analizar la actividad de observacién de ballena gris en Bahia de Todos Santos, Baja
California.

Objetivos particulares

1. Caracterizar a los actores que intervienen en la actividad de avistamiento de
ballenas.

2. ldentificar los componentes ambientales (ecoldgico, econémico y social)
relacionados con la actividad de avistamiento de ballenas.

3. Determinar los impactos sociales, econémicos, ecoldgicos de la actividad de

observaciéon de ballenas en Bahia de Todos Santos.



4. Metodologia

Para cumplir con los objetivos del presente trabajo se hizo una triangulacion
metodoldgica, en otras palabras, se aplicaron distintos métodos y técnicas en el
andlisis del mismo problema (Alberich, 2000). Se realiz6 una revision documental,
la cual dio informacién base para realizar dos cuestionarios: uno que se utilizé en
entrevistas semiestructuradas que se hicieron a actores clave, y otro que se uso
para hacer encuestas a usuarios que fueron a observar ballenas en Bahia de Todos
Santos durante la temporada 2019-2020. Se hicieron observaciones directas en el
malecon de Ensenada, a bordo de embarcaciones mientras se realizaba la actividad
de observacién, en talleres de capacitacion para la observacién de ballenas que se
impartieron a los prestadores de servicio en Ensenada y en otras actividades

relacionadas con la actividad. Finalmente se analizaron todos los datos obtenidos.

4.1 Obtencion de informacioén
4.1.1. Revision documental

Se realiz6 una revision documental, es decir, se aplico una técnica no obstructiva
que consisti6 en la obtencion y andlisis de documentos producidos en el curso de la
vida cotidiana (Scribano, 2007). De manera que por una parte se analizo la literatura
cientifica y por otra parte la literatura gris, como algunos anuncios, noticias,
publicaciones en redes sociales, sitios web, entre otros. Esta técnica se realizd para
tener la informacién necesaria para realizar entrevistas y encuestas para
caracterizar a los actores clave, quienes poseen un poder, una autoridad y una
influencia suficiente para tomar decisiones y/o influir en ellas (Castaingts, 2004) en
la actividad de observacion de ballenas en Bahia de Todos Santos, B.C. Asi como
también para identificar los componentes e impactos sociales, ambientales y

ecologicos.
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4.1.2. Entrevistas

Las entrevistas se realizaron a actores clave mediante una comunicacion
interpersonal que se establecio entre el investigador y el sujeto de estudio, con el
fin de obtener respuestas verbales a las interrogantes planteadas sobre el problema
propuesto (Diaz-Bravo et al., 2013). Dichas entrevistas fueron semiestructuradas,
lo que significa que presentaron un grado mayor de flexibilidad que las
estructuradas, debido a que partieron de preguntas planeadas, que pudieron
ajustarse a los entrevistados. Su ventaja fue la posibilidad de adaptarse a los sujetos
con enormes posibilidades para motivar al interlocutor, aclarar términos, identificar

ambigiedades y reducir formalismos (Diaz-Bravo et al., 2013).

Previamente a la entrevista se elabor6 una guia con preguntas agrupadas por temas
de interés. Dichas preguntas fueron abiertas, 0 sea que fueron preguntas que no
presentaron ninguna alternativa de respuesta, en las que el entrevistado pudo
responder libremente lo que deseo usando su propio vocabulario (Diaz, 2015). Tras
elaborar la guia se establecid contacto con el actor clave para explicar los propésitos
de la entrevista y programar una cita en un lugar agradable que favoreciera un
didlogo profundo y sin ruidos. Una vez en el lugar, se presento el entrevistador con
el entrevistado, se dio al actor una carta oficial de presentacién y se solicitd su
autorizacion para grabar la conversacion. Durante la entrevista, se siguio la guia de
preguntas permitiendo que el entrevistado hablara de manera libre y espontanea.
Cabe mencionar que en algunos casos fue necesario modificar el orden y contenido
de las preguntas acorde al proceso de entrevista que se tuvo (Diaz-Bravo et al.,
2013).

Las entrevistas se finalizaron con la técnica bola de nieve, donde se identificaron
los casos de interés a partir de alguien que conocia a alguien que podia resultar un
buen candidato para participar (Martinez-Salgado, 2012). De manera que se pidid
a cada participante que sugiriera a otras personas con capacidad similar de abordar
el tema (Ulin et al., 2006) y entonces los individuos condujeron al investigador a
otros individuos, y estos a otros, y asi hasta llegar a una muestra suficiente (Hervas,

2004). Esta muestra suficiente se dio por un punto de saturacion, es decir, hasta
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gue una entrevista ya no ofrecid nuevos datos a los recolectados en entrevistas

previas (Diaz-Bravo et al., 2013).

Tras realizar las entrevistas, éstas se transcribieron para dividirse en categorias y
poder obtener datos especificos (Diaz-Bravo et al., 2013) para cada objetivo del

presente trabajo.

4.1.3. Cuestionarios (Encuestas)

Se disefiaron encuestas con preguntas cerradas y preguntas abiertas (Anexo 6),
esto quiere decir que en algunas preguntas el encuestado respondio libremente y
en otras eligié una respuesta (0 varias) entre unas categorias ya predeterminadas
y codificadas. En el caso de las preguntas abiertas, estas se integraron por
preguntas de seleccién multiple combinando abanicos de respuesta y preguntas de
estimacion. Cabe mencionar que los abanicos de respuesta se refieren a la eleccion
de una respuesta entre un numero determinado de opciones de respuestas, y las
preguntas de estimacion se refieren a aquellas en las que se presentan una serie

de respuestas con intensidad gradual (Diaz, 2015).

Los cuestionarios se imprimieron para posteriormente aplicarse en embarcaciones
tras la observacion de ballenas, durante el regreso a tierra. Para esto se hizo un
muestreo no probabilistico casual, el cual suele usarse en estudios de mercado.
Este muestreo fue un proceso en el que se selecciond directa e intencionadamente
a los individuos de la poblacién (Hervas, 2004) a los que se tuvo facil acceso
(Garriga-Trillo et al.,, 2010), dicho de otra manera, a aquellas personas que se
encontraban despiertas y desocupadas en las embarcaciones, y que estaban

dispuestas a contestar la encuesta.

El nimero de encuestas necesarias se encontrd por el punto de saturacion de
respuesta, esto es, hasta que una ya no se presentaron nuevos datos a los

recolectados en entrevistas previas (Diaz-Bravo et al, 2013).
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Una vez contestadas las encuestas, se pasaron a una base de datos en la
computadora. Las preguntas abiertas se clasificaron y codificaron para poder ser
analizadas estadisticamente con ayuda de Excel.

4.1.4. Observacion directa

Se realizaron observaciones directas, por lo tanto, se observd y se recogid
informacion mediante la propia observacion del investigador (Rodriguez, 2005).
Dichas observaciones se llevaron a cabo de diciembre 2019 a marzo de 2020 y se

documentaron en la libreta de campo.

El 11 de diciembre de 2019 se hicieron observaciones en una reunion sobre la
actividad de observacién de ballenas, la cual fue organizada por PROTURISMO!,
se llevé a cabo en sus oficinas y conto con la asistencia de prestadores de servicio,
guias y personal del Caracol, Centro Cientifico y Cultural, A.C.(Caracol)?. Al
siguiente dia se realizaron observaciones en una reunién que se llevo a cabo en el
Centro Estatal de las Artes Ensenada (CEARTE)?, durante la cual se trataron temas
sobre el Festival de la ballena, Magia de gigantes* y otros relacionados con las

ballenas que pasan por Ensenada.

El 18 de diciembre de 2019, 10, 16, 23 de enero y 06 de febrero de 2020 se
realizaron observaciones en talleres de capacitaciébn para la observacion de
ballenas en Bahia de Todos Santos, en los cuales se otorgaron constancias y se

dieron guias de los mamiferos que se pueden observar en el area (Anexo 7 y 8).

1PROTURISMO: “PROTURISMO DE ENSENADA", es un organismo de participacién ciudadania y las autoridades
de los tres drdenes de gobierno en el fomento de la actividad turistica en el municipio, y la coordinaciéon y
organizacion de festejos publicos, que fomente la actividad turistica en el municipio y promuevan las
tradiciones y costumbres, entre otras; asi como el érgano consultivo de las actividades del sector turismo
(POE, 28/12/2009).

2 Caracol, Centro Cientifico y Cultural, A.C. tiene como razén de ser la difusion y divulgacidn del conocimiento
cientifico y tecnoldgico, sus aplicaciones e instrumentos a través de exhibiciones (Caracol Museo de Ciencias,
2019).

3 CEARTE: Espacio convergente, destinado a elevar la calidad del ejercicio profesional de las artes, mediante
programas de formacién, capacitacion, investigacion, experimentacién, creacién y difusidon de las distintas
disciplinas artisticas (CENART, s.f.).

4 Festival cultural de la ballena Ensenada, B.C. que se llevd a cabo del 5 al 15 de marzo de 2020 que busca
impulsar la promocidn, difusidn, concientizacion y proteccion de la ballena gris.
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Dichos talleres se llevaron a cabo en Caracol, Centro Cientifico y Cultural, A.C.,
fueron impartidos por la Universidad Autbnoma de Baja California (UABC)®,
organizacion de Investigacion y Conservacion de Mamiferos Marinos de Ensenada
A.C. (ICMME, A.C.)® e Indémita, Aventuras Educativas A.C.” y asistieron
prestadores de servicio, guias, asi como personal del Caracol, Centro Cientifico y
Cultural, A.C.

El 5 de marzo de 2019 se hicieron observaciones en el Centro de Investigacion
Cientifica y de Educacién Superior de Ensenada (CICESE)® en un conversatorio
abierto al publico sobre ciencia, arte, economia y turismo relacionados con ballenas,
y en Caracol, Centro Cientifico y Cultural, A.C. durante la inauguracion de

exposicion Ballena gris.

Los sadbados y domingos del 11 de enero de 2020 al 15 marzo de 2019 en los que
hubo salida para la observacion de ballenas se observé y recogié informacion en el

malecon y durante los viajes a bordo de cuatro embarcaciones distintas.
4.2. Anédlisis de datos

Una vez obtenida informacién mediante las diversas técnicas, esta se examiné a
fondo para analizar la actividad de observacion de ballenas y cumplir con los

objetivos del presente trabajo.

> UABC es una institucion que contribuye a incrementar el nivel de desarrollo humano de la sociedad
bajacaliforniana y del pais, asi como a la generacion, aplicacién innovadora y transferencia del conocimiento,
y a la promocidn de la ciencia, la cultura y el arte. (UABC, 2019).

6]CMME, A.C.: Organizacién que tiene como misidn contribuir al manejo apropiado de los mamiferos marinos
y su ambiente en la regidn noroeste de México (ICMME, s.f.)

7 Indémita, Aventuras Educativas, A.C. es una asociacion civil que promueve la educacién ambiental y el
ecoturismo (Inddmita, Aventuras Educativas, s.f.)

8 CICESE es una institucién de referencia en el contexto cientifico nacional e internacional, su excelencia
académica apoya el desarrollo nacional, la formacidon de recursos humanos y contribuye a generar el
conocimiento que puede coadyuvar en la solucién de problemas que afectan el entorno social y econémico
de México (CICESE, 2020)
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4.2.1. Caracterizacion de actores que intervienen en la actividad

Para el andlisis de los actores que intervienen en la actividad de observacion de
ballenas en Bahia de Todos Santos, se comenzé haciendo un listado de todas las
instituciones, grupos organizados y personas que podrian ser relevantes en la
actividad. Posteriormente se acomodaron en una primera clasificacion y se
identificaron las principales funciones que desarrollan respecto a la actividad de
observacion de ballenas para después hacer un analisis cualitativo de sus niveles
de las relaciones predominantes (a favor, indiferente, en contra) y de sus niveles de
poder (alto, medio, bajo). Luego se realiz6 un cuadro de doble entrada donde se
ubicaron a los actores segun su posicién y su grado de poder respecto a la actividad
(Tapella, 2007).

A continuacion, se identificaron y analizaron las relaciones existentes entre los
diferentes actores, es decir, si entre los actores habia una relacion fuerte, débil o en
conflicto (Tapella, 2007).

4.2.2. Identificacion de componentes ambientales

Los componentes ambientales se identificaron mediante la revision documental, las
observaciones en campo, las encuestas y entrevistas. Se reconocieron los factores
biéticos y abiodticos del componente ecoldgico, los factores del componente
econdémico y los del componente social que forman parte de la actividad en Bahia
de Todos Santos, B.C. A partir de la identificacién de los componentes ambientales
de la actividad fue posible proceder a determinar cudles fueron los impactos que

existieron en la temporada 2019-2020.
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4.2.3 Determinacion de impactos ambientales

Con base en la informacién obtenida, se identificaron los impactos ecolégicos,
econOmicos y sociales que hay entorno a la actividad de observacion de ballenas,
para esto fue necesario revisar los diferentes componentes de la actividad y las
funciones de los actores involucrados. Por otro lado, se retom6 el modelo de
indicadores propuesto por Soto (2014), para documentar con la informacion directa
obtenida durante 2019-2020 las caracteristicas de sustentabilidad de la actividad en
la actualidad. Ademas, dado que Soto (2014) no da ninguna valoracion, solo
propone indicadores, se procedio a realizar una linea base sobre lo deseado en la

actividad de observacion de ballenas.

5. Resultados y discusiones

5.1. Caracterizacion de los actores que intervienen en la actividad

De acuerdo con la revision documental, las entrevistas semiestructuradas y las
observaciones en campo, los principales actores involucrados actualmente en la
actividad son prestadores de servicio, guias (Indémita, Aventuras Educativas, A.C.
y tripulacién), Investigacion y Conservaciéon de Mamiferos Marinos de Ensenada,
A.C. (ICMME, A.C.), Proturismo de Ensenada, Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT federal), Procuraduria Federal de Proteccién al
Ambiente (PROFEPA), Secretaria de Turismo del Estado (SECTURE), Centro de
Investigacion Cientifica y de Educacion Superior de Ensenada (CICESE),
Universidad Autonoma de Baja California (UABC) y visitantes. Cada actor cumple
con diferentes funciones y tienen diversas relaciones predominantes vy

jerarquizaciones de poder (Tabla 3).
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Tabla 3.- Matriz de actores relacionados con la actividad de observacion de ballenas
en Bahia de Todos Santos, B.C.

Grupo de Actor Funcion Relacion Jerarquizacion
actores predominante | de su poder
Prestadores | Dar tour por la bahia en A favor Alto
de servicio sus embarcaciones para
observar ballenas.
osC Guias Dar informacion sobre lo A favor Medio
(Indémita, gue se puede hacer
Aventuras durante el viaje, hablar
Educativas, sobre la bahia 'y
AC.y mamiferos marinos,
tripulacién) resaltando a la ballena
gris.
ICMME, A.C. | Investigar y conservar a Indiferente Medio
los mamiferos marinos y
capacitar a los
prestadores de servicio de
manera voluntaria
Instituciones | SEMARNAT | Otorgar autorizaciones de | Indiferente Alto
de Gobierno | federal aprovechamiento no
extractivo a las
embarcaciones y dar
capacitaciones
PROFEPA Realizar inspecciones Indiferente Alto
para verificar que se
cumpla la NOM 131-
SEMARNAT-2010
SECTURE Promocionar la actividad Indiferente Bajo
Proturismo Promocionar la actividad A favor Bajo
de Ensenada
CICESE Dar su opinién respecto a | Indiferente Medio
la actividad
Academia UABC Dar su opinion sobre la Indiferente Medio
actividad y capacitar a los
prestadores de servicio de
manera voluntaria
Visitantes Visitantes Demandar la actividad de | A favor Bajo

observacion de ballenas

No hay ningun actor en contra de la actividad, pero si es notoria la jerarquizacion de

poderes de los actores, de manera que los actores con mayor poder son

SEMARNAT, PROFEPA vy los prestadores de servicio. Los de menor poder son los

visitantes, Proturismo y SECTURE, resaltando que estos ultimos dos a pesar de

tener la misma funcién, Proturismo muestra mayor interés. Esto es mas facil de

apreciar mediante un diagrama como el que se presenta en la figura 6.
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Niveles de poder

&
Alto Prestadores de servicio | SEMARNAT
PROFEPA
Medio | Guias ICMME
CICESE
UABC
Bajo Visitantes SECTURE
Proturismao
A favor Indiferente En contra Interés en el objetivo

Figura 6.- Cuadro basico para identificar niveles de poder e influencia entorno a la
actividad de observacion de ballenas en Bahia de Todos Santos, B.C. durante la
temporada 2019-2020.

Sin embargo, en cuanto a las funciones que deben desempefiar los actores se
obtuvo informacién en entrevistas y en observaciones directas que no todos las
cumplen, lo cual ha afectado las relaciones que hay entre ellos (Fig.7). En el caso
de SEMARNAT se observo que no ha dado capacitaciones a los prestadores de
servicio como lo establece la NOM-132-SEMARNAT-2010 y que la Unica relacion
gue tiene con los prestadores de servicio es para otorgarles la autorizacién de
aprovechamiento no extractivo, tramite que es muy tardado. En cuanto a PROFEPA
se observé que no cumple con su funcidn respecto a la actividad de observacion de
ballenas, ya que no realizd ni una inspeccion en la bahia para verificar el
cumplimiento de la norma y segun algunos prestadores de servicio la procuraduria
no ha puesto las sanciones correspondientes a quienes han violado la norma en los
ultimos afos, esto ha provocado que los prestadores de servicio tengan limitada

confianza con PROFEPA. Por el contrario, los prestadores de servicio tienen una
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relacion de confianza con los guias, ya que mejoran la experiencia para los
visitantes, ademas junto con UABC e ICMME, A.C. dieron una capacitacion sobre
la actividad a los capitanes y a su tripulacion, lo cual favorecio su trabajo. Igualmente
se vio una relacion de confianza entre la academia e ICMME, A.C., cabe mencionar
gue SECTURE no tuvo relacién con ningun actor durante esta temporada 2019-
2020, ademés entre PROFEPA y SEMARNAT no hay comunicacion.

0sc 0G Academia Visitantes
‘ Miveles de poder |

Alto
SN
PS
N FF

Medio
,_f ‘_\ i I E
Relaciones
@ @ Confianza

. Superficial
Bajo
Z—i\/z Conflicto
v
P 5
A favor Indiferente En contra ‘ Interes en el objetivo ‘

Figura 7.- Mapeo de actores involucrados en la actividad de observacién de ballenas
en Bahia de Todos Santos. Mostrando a los prestadores de servicio (PS), guias(G),
visitantes(V), Proturismo (P), SECTURE (S), SEMARNAT (SN), PROFEPA (PF),
ICMME, A.C. (I), UABC (U) y CICESE (C).

Por otro lado, se notd que, dentro de los mismos integrantes de un grupo de actores,
se llegaron a presentar relaciones de conflicto, especificamente sucedié entre los
diversos prestadores de servicio. Dichas relaciones se han dado porque algunos
prestadores no dan seguimiento a la NOM-131-SEMARNAT-2010, ya sea por
imprudencia o por falta de experiencia, lo cual es muy comun dado a que hay

muchos jovenes que se estan incorporando a la actividad y apenas estan

19



aprendiendo. Las principales faltas a la norma que se registraron (Fig. 8) fueron que
algunos prestadores permiten durante los viajes que: los visitantes aborden con
mascotas, algunos arrastran lineas para pescar, otros persiguen a las ballenas y/o
se atraviesan en la trayectoria de las ballenas, acercan las embarcaciones a menos
de 80 metros de los cetaceos a avistar, realizan maniobras arriesgadas, apagan el
motor, no colocan su bandera a la vista y el 23% de los prestadores de servicio no
cuentan con autorizacion para realizar la actividad, entre otras cosas. Ademas,
algunos prestadores mantienen en malas condiciones las embarcaciones y los
chalecos salvavidas, lo cual provoca desagrado para los visitantes, porque algunos
barcos se mueven mucho, tienen sanitarios poco higiénicos o les hacen falta bancas
para que se siente la gente. Cabe mencionar que también se observé que existen
problemas de competencia desleal entre algunos prestadores, principalmente
porque ciertas embarcaciones (resaltan dos) ofertan la actividad a muy bajo precio
y/u ofrecen diferente calidad de servicio hacia los clientes. Como consecuencia hay
preferencia diferenciada por ciertas embarcaciones, tanto por parte de los
promotores como por parte de los visitantes, los cuales en su mayoria son de otras
ciudades del estado y del pais. Son muy pocos los visitantes locales (13% en 2020),
lo que lamentan los prestadores de servicio, quienes han mencionado que “la
poblacién de Ensenada no tiene la cultura del mar, no tiene esa identidad "y si la

tuviera hubiera mas clientes.
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Sin autorizacién
No bandera a la vista

Apagar motor

> 4 embarcaciones con el mismo grupo
> 30 min. Observando mismo grupo
Malas maniobras

Actividades de pesca en la salida

|
|
|

Acercarse < 80 m
i
|
|
|
]

Mascotas

Figura 8.- Faltas a la NOM-131-SEMARNAT-2010 registradas durante la temporada
2019-2020.

Por lo tanto, la competencia entre prestadores de servicio con diversa calidad de
producto turistica y las malas maniobras que realizan algunos en Bahia de Todos
Santos no ha cambiado, Heckel (2001) ya habia mencionado ésta competencia y
malas maniobras en su tesis. De igual manera, PROFEPA continta sin cumplir

adecuadamente la funcion de inspeccion del cumplimiento de la normatividad.

Es importante que autoridades como PROFEPA y SEMARNAT tengan mayor
interés en la actividad, de ser asi, se generarian mejores relaciones entre los
diversos actores involucrados, mejores practicas por parte de todos los prestadores
de servicio y en general una gran reduccion del conflicto ambiental existente en la
actividad de observacion de ballenas. Asi mismo, lo ideal seria que Proturismo y
SECTURE tuvieran mayor poder para aumentar la demanda de la actividad turistica,
sobre todo para atraer mas a la poblacion local. Finalmente es indispensable que
todos los prestadores de servicio conozcan la importancia de seguir la normatividad

y se comprometan a hacerlo.
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5.2 ldentificacion de componentes ambientales

Con informacion obtenida de la revision documental, las entrevistas, observaciones
directas y encuestas, se identificaron componentes ecoldgicos, sociales y
econdémicos relacionados con la actividad de observacion de ballenas (Tabla 4).
Comenzando por los ecologicos que estan fuera del control de los actores, éstos se
pueden dividir en bidticos y abiéticos, de los bidticos resalta la ballena gris (E.
robustus), misticeto sobre el cual se centra la actividad en Bahia de Todos Santos.
Esta se llego a observar solitaria, en pareja (madre y cria) y en agrupaciones de
hasta siete ejemplares, al inicio de la temporada se observé desplazandose hacia
el sury a partir del 23 de febrero comenzo a verse algunas migrando hacia el norte,

lo cual es normal en esta especie.

Otros factores bioticos que integran la actividad son mamiferos marinos como el
delfin comdn (Delphinus delphis) que se llegdb a observar alimentadndose o
moviéndose en manadas de hasta 500 ejemplares; delfin de costados blancos del
Pacifico (Lagenorhynchus obliquidens) que se vio alimentandose en pequefias
manadas; lobos marinos de California (Zalophus californianus) que se observaron
en casi todas las salidas realizando actividades como descansado, comiendo o
nadando; foca de puerto del Pacifico (Phoca vitulina richardii) que llegé a avistarse
de manera solitaria cerca al archipiélago Todos Santos; y delfin nariz de botella
(Tursiops truncatus). Asi mismo fue comun observar diferentes especies de aves
como gaviotas (Larus californicus) y pelicanos (Pelecanus occidentalis). Ademas,

se llegaron a ver manchas de cardimenes y de macroalgas.

En cuanto a los factores abidticos el medio marino de la Bahia de Todos Santos se
encuentra a una temperatura de aproximadamente 10 a 15° C, en el invierno, con
una profundidad promedio de 50 m con zonas de entre 5-10 m y hasta 550 m entre
la isla Todos Santos sur y Punta Banda. Por otro lado destacan como componentes
importantes el viento, el cual al igual que el oleaje y la temperatura ambiental variaba
dentro del rompeolas, fuera del rompeolas y al pasar el archipiélago Todos Santos,
y en ocasiones causaba malestar a los visitantes; la neblina, que limitaba la vision

para encontrar y observar ballenas; la lluvia, la cual impedia que salieran los barcos
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a realizar la actividad; la luz solar, que dependiendo donde se colocara la
embarcacion permitia visibilidad buena o mala; y las islas y cerros, los cuales son

referentes de observacion y paisaje para conocer, fotografiar y disfrutar.

Respecto a los componentes econdmicos, se encontraron los bienes y servicios que
se centran en la atencion a los visitantes que son clientes, desde ayudarlos a subirse
al barco hasta darles informacién sobre las ballenas y su entorno. Estas actividades
son dependientes y realizadas por trabajadores como la tripulacion y los guias,
ademas estan los capitanes y los duefios de barcos. Dichos barcos se encuentran
atracados en muelles del puerto de Ensenada y en ellos se centra la observacion
de ballenas, son indispensables para llevar a los turistas en el mar y que éstos
puedan ver a los grandes mamiferos. Ademas, hay diversas organizaciones que
atraen a los visitantes y los llevan a ciertas embarcaciones, algunas de estas son
Indomita, Aventuras Educativas, A.C. y Sergio’s Sportfishing. Por otro lado, se
observé la ausencia de inspectores de PROFEPA por el bajo presupuesto para

cumplir con su funcién.

En cuanto a los componentes sociales, la actividad esta relacionada con diversos

sectores sociales con caracteristicas que los identifican, entre ellos se encuentran:

1. Segun entrevistas y observaciones en campo: los duefios de los barcos y
empleados , la mayoria hombres de entre 13 y mas de 60 afios edad, varios
con la preparatoria sin concluir y algunos con rango de capitan.

2. De acuerdo con encuestas: los visitantes, la mayoria de entre 20 y 29 afios
de edad, 62% fueron mujeres, 47% estatales (Baja California a excepcion de
Ensenada) y solo 13% locales (Ensenada), 50% con ingenieria o licenciatura
y ejerciendo diferentes profesiones como chef, administrador, contador,
maestro, entre otros.

3. Asi como también con base a informacion obtenida de la revision
documental, las entrevistas y observaciones directas: los guias, académicos

y autoridades que cumplen diferentes roles en la realizacién de la actividad.
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Tabla 4.- Componentes ambientales relacionados con la actividad de observacion
de ballenas en Bahia de Todos Santos.

Atributos de la actividad perfecta
Componentes | Ballena gris Observar al menos un individuo.
ecoldgicos Balanos Ballenas con presencia de
balanos.
Delfin comun Observar una manada.
Delfin de costados blancos
Lobo marino Observar algunos.
Foca comun
Delfin nariz de botella
Aves (gaviotas y pelicanos) Observar algunas.
Cardumenes
Algas
Medio marino Indispensable
Viento Poco viento.
Oleaje Poco oleaje.
Temperatura ambiental Sin frio.
Neblina Ausente.
Lluvia Ausente.
Luz solar Presente y del lado opuesto a la
ballena a observar.
Islas
Cerros
Componentes | Bienes y servicios Buenos.
econoémicos Trabajadores Atentos.
Embarcaciones En buenas condiciones.
Muelles En buenas condiciones.
Organizaciones Activas.
Clientes Mayor interés local.
Presupuesto de PROFEPA Que exista para la actividad de
observacion de ballenas.
Componentes | Duefios de barcos y empleados Capacitados y comprometidos
sociales con el seguimiento de la norma.
Visitantes Ir preparados para el viaje, sobre
todo para el frio y mareo.
Autoridades Interesadas, cumpliendo
adecuadamente su funcion.
Guias Capacitados.
Académicos Generar informacion sobre la
actividad.

Los componentes ecolégicos son una parte indispensable para la actividad de
observaciéon de ballenas y claramente se encuentra fuera del control de los actores
que participan en ésta, sin embargo, ellos si tienen el poder sobre como reaccionar

y tomar precauciones ante algunos componentes, por ejemplo: evitar salir cuando
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esté lloviendo o elegir dénde colocar la embarcacion para que la luz solar beneficie
la observacion de ballenas en lugar de que se perjudique, entre otras cosas. Por el
contrario, los actores si tienen control sobre los componentes econdémicos y
sociales, por ejemplo: los bienes y servicios que se brindan a los visitantes son
dependientes de la tripulacion y los guias, ademas de los capitanes y de los duefios
de barcos. Cabe mencionar que la falta de recursos de PROFEPA reportada por
Heckel (2001) aun existe, ademas el perfil de los prestadores de servicio no ha
variado en comparacion con la temporada 2013-2014 estudiada por Soto (2014), ya

gue la mayoria son hombres y su grado de escolaridad es bajo.
5.3. Determinacién de impactos ambientales
5.3.1 Impactos ecoldgicos

Entre el 11 de enero de 2020 y el 15 de marzo de 2020 se observé en campo el
paso de 140 ejemplares (94 con direccion al sur y 46 con direccion al norte) por
Bahia de Todos Santos, febrero fue el mes con mayor numero de avistamientos

(Fig.9), tal y como se esperaba.
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Figura 9.- Ballenas avistadas por dia.
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Se present6 una variacion en el numero de embarcaciones realizando la actividad
de avistamiento de ballenas al mismo tiempo, con un minimo de dos y un maximo
de once (Fig.10). A mediados de febrero fue cuando se observo la mayor circulaciéon
de estas embarcaciones, las cuales se dispersaron entre las diversas ballenas que
se encontraban (12 ejemplares), para asi cumplir con la normatividad que establece
gue solo pueden haber 4 embarcaciones observando una ballena o un grupo de
ballenas al mismo tiempo. Sin embargo, ocasionalmente se llegaron a presentar
mas embarcaciones de las permitidas sobre un grupo de ballenas a la vez, como
fue el 23/febrero que se vieron a 5 embarcaciones sobre el mismo grupo, dia en el

cual habia muy poca visibilidad debido a un alto oleaje en el mar.

12

10

Figura 10. Embarcaciones avistadas por dia, realizando la actividad de

observacion de ballenas.

El comportamiento de la ballena gris se vio afectado cuando las embarcaciones no
seguian la normatividad, (1) se presentaban mas embarcaciones de las permitidas,
(2) se acercaban mas a las ballenas de lo establecido en la norma o, (3) realizaban
malas maniobras, lo que provocd que los ejemplares se sumergieran por mas
tiempo o cambiaran su trayectoria. En cambio, cuando se seguia la NOM-131-
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SEMARNAT-2010 las ballenas no cambiaban de comportamiento, a excepciones

de crias que se acercaban a ver el barco.

De manera que la actividad de observacion de ballenas puede llegar a presentar
impactos negativos sobre las ballenas, cuando no se sigue las recomendaciones de
la NOM, sin embargo, si se sigue la normatividad no parece haber impacto. Cabe
mencionar que algunos actores mencionaron que han observado que las ballenas

han pasado més lejos de la costa que hace algunos afios.
5.3.2 Impactos econémicos

Durante esta temporada se identifico que se dieron al menos 32 autorizaciones para
realizar la actividad de observacion de ballenas, lo que implica una fuente directa
de empleo para duefios de dichas embarcaciones, capitanes, tripulacion y
asociados. En campo se lograron observar 22 embarcaciones realizando la
actividad, de las cuales solo el 74% contaban con la autorizacion para hacerlo. Por
otra parte, se observo que las embarcaciones se utilizan para distintas actividades
productivas y cuentan con diferentes capacidades de pasajeros, el barco con mayor

capacidad es para 62 pasajeros.

Se encuestaron a 155 visitantes, que con base a sus respuestas, en total gastaron
$481,826.60 pesos, esto incluyendo su viaje de procedencia, hospedaje, alimentos,
viaje en barco para ver ballenas, recuerdos y otros gastos. El mayor gasto lo hicieron
en el viaje desde su lugar de procedencia, seguido del hospedaje, alimentos y el
viaje en barco para ver ballenas (Fig.11), lo cual muestra que la actividad trae
consigo beneficios econémicos para varios sectores. Cabe resaltar el gasto de los
visitantes de su viaje en barco para ir a ver ballenas que en la mayoria de los casos
fue de $500 pesos (Fig.12).
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procedencia
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26% = Otros

Figura 11.- Gasto total en pesos de 155 visitantes encuestados.

= < $500
= $500
> $500

Figura 12.- Gasto por viaje en barco para ir a ver ballenas de los visitantes

encuestados.
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Como se puede ver los impactos economicos que trae la actividad son positivos, no
solo para los prestadores de servicio con o sin autorizacion, sino también para
diferentes sectores como hoteles, tiendas que venden alimentos o recuerdos y
aguellos involucrados en el transporte de donde provienen los visitantes. Es
importante que los visitantes sepan identificar a los prestadores de servicio con
autorizacion para que solo ellos se vean beneficiados y dejen de tener clientes los
prestadores de servicio que no cuentan con autorizacion de la SEMARNAT.

Por ultimo, segun autoridades entrevistadas, el nUmero de autorizaciones otorgadas
en Bahia de Todos Santos no ha cambiado mucho, y en comparacién con la
temporada reportada por Soto (2014) el nimero aumento: en 2013-2014 se dieron
29 autorizaciones, en cambio durante la temporada 2019-2020 dieron al menos 32.
Por otro lado, en cuanto al precio por viaje, éste también aumenté: Soto (2014) para
2013-2014 mencionod que los adultos pagaban $350, en cambio para 2019-2020 la
mayoria pago $500.

5.3.3 Impactos sociales

Se observé en campo que la mayoria de los trabajadores son hombres con un rango
de edad grande, siendo los mas jovenes de 13 afios hasta adultos mayores de 60
afos con diferente grado de conocimientos. Algunos trabajadores compartian
informacion con los visitantes, ademas se detect6 una diferencia de salarios entre
los diferentes puestos, asi como entre las distintas embarcaciones. Por otro lado,
se analizd a los visitantes con encuestas, se tomaron datos de su edad (Fig.13) y
sexo, resaltando que la mayoria fueron mujeres (62%), lo cual coincide con

investigaciones realizadas por Hoyt (2006).

29



70
60
50
40

30
20 I
1
B III

10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69
Edades

No. visitantes

o O

Figura 13.- Edad de visitantes encuestados.

De acuerdo con la informacion obtenida de las encuestas aplicadas, el medio de
comunicacién que mayor impacto tuvo para atraer visitantes fue que se enteraran
de la actividad por conocidos, seguido de por redes sociales (Fig.14). El 100% de
los visitantes encuestados tuvo la oportunidad de observar ballenas, 60% cumplié
totalmente sus expectativas principalmente porgue pudieron ver ballenas, los que
no cumplieron totalmente sus expectativas indicaron en su mayoria que querian ver
mas ballenas, verlas mas cerca o por mas tiempo. El 95 % de personas indicé que
recibi6 informacion, 92% estan de acuerdo que recibieron un servicio satisfactorio,
casi todos consideran que es importante cuidar a las ballenas, solo uno indico que
no sabia si eso era importante, y 97% recomendarian el viaje a otra persona. Es
notorio que hay buenas opiniones sobre la actividad de observacién de ballenas, sin
embargo, la mayoria solo ha realizado una vez la actividad de observacion de
ballenas en Ensenada y desataca una persona lo ha hecho hasta 10 veces. Cabe
mencionar que la presencia de los visitantes locales fue muy baja (13%), pero la de
los estatales (Tecate, Mexicali, Tijuana) y los nacionales (mexicanos fuera de Baja
California) fue alta, de 47% y 35% respectivamente (Fig.15), en cambio en
temporadas pasadas como en la de 2013-2014 reportada por Soto (2014) la

mayoria habian sido extranjeros.
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Figura 14.- Forma en que se enteraron sobre la actividad de observacion de

ballenas los encuestados.
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Figura 15.- Lugar de procedencia de visitantes encuestados.

Lo que mas les gusté a los visitantes fue ver ballenas y el viaje en barco (Fig.16).
Por el contrario, lo que menos les gustd fueron problemas que tenia la embarcaciéon
y laincomodidad causada principalmente por frio y mareos (Fig.17). De manera que

como era de esperarse la mayoria de las recomendaciones para mejorar su
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experiencia durante la actividad fueron prepararse mejor para el frio y mejorar la
embarcacién (sonido, chalecos, bafio, bancas, etc.), ademéas fue muy mencionado
ir preparado con comida para el viaje. Entre las recomendaciones menos frecuentes
se encuentran el tomar pastillas para el mareo, acercarse mas a las ballenas para
verlas, realizar dinamicas, subir menos gente, bajar el precio, y mientras algunos

querian musica, otros no.

otra
Informacion [
Ambiente social [l
Todo N
Animales marinos
Visje [
Ballenas IEEEEE——

0 20 40 60 80 100 120

Figura 16.- Lo mejor de la actividad de observacion de ballenas segun los

visitantes encuestados.
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Figura 17.- Lo peor de la actividad de observacion de ballenas segun los visitantes

encuestados.

La actividad trae consigo impactos sociales positivos y es una fuente de empleo
para pobladores de Ensenada de entre 13 y mayores de 60 afios de edad que atrae
a muchos visitantes estatales y nacionales. La mejor manera para atraerlos ha sido
por recomendaciones de conocidos, es por esto que es importante que se lleven
una buena experiencia. En general hubo buenos comentarios de los visitantes y casi
todos recibieron informacion, pero hay que ver una manera en que €stos vengan
mejor preparados para el frio y el mareo, asimismo se debe dar un mejoramiento a

las embarcaciones.

5.3.4 Sustentabilidad de la actividad

Para ver la sustentabilidad de la actividad de observacién de ballenas en Bahia de
Todos Santos, se analizaron los indicadores econdmicos, ecoldgicos y sociales

propuestos por Soto (2014) (tabla 5).
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Tabla 5.- Indicadores para evaluacion de la sustentabilidad de la actividad
propuestos por Soto (2014).

endeudamiento

No. | Indicadores Areas  de | Temporada 2019-2020

evaluacion

1 Derrama Econdémica | Con base a 155 encuestados.- Viaje en barco para ver
econdmica ballenas $57,150. Todos sus gastos $481826.6

(Hospedaje, alimentos, viaje en barco, viaje desde lugar
de procedencia, recuerdos, otros.)

2 Conteo anual de | Ambiental En Bahia de Todos Santos se vieron pasar a 140
ballenas ejemplares de ballena gris (94 con direccion al sury 46
avistadas con direccion al norte).

3 Desplazamiento | Ambiental Se han visto pasar a las ballenas més alejadas a la costa

(no necesariamente por la actividad de avistamiento).

4 Comportamiento | Ambiental En presencia de embarcaciones con maniobras

de la especie inadecuadas las ballenas cambiaban de direccion y se
sumergian por mas tiempo.
Con embarcaciones con buenas maniobras su
comportamiento no cambiaba.
En todo caso las crias se acercaban a las
embarcaciones y se mostraban “curiosas”

5 Cantidad Ambiental No hay informacién disponible
coliformesy
PTAR

6 Nivel de Social En general no se sobrepasé la capacidad limite de
seguridad pasajeros a bordo, la mayoria de las veces todos

portaban chalecos salvavidas, sin embargo, éstos no se
encontraban en las mejores condiciones.

7 Variabilidad en | Econdmica | Diferencia de $300
precios servicio Lo minimo fue $200 y méaximo $500, siendo este Ultimo

el estandar. Se aplicaban descuentos a grupos.

8 Grado de Social Hay variabilidad en el grado de conocimientos de los
conocimientos trabajadores, pero a los interesados se les dio una

capacitacion.

9 Numero y tipo Econdmica | La mayoria de las embarcaciones que tienen permiso
de opciones de para realizar avistamiento de ballenas, también tienen
manejo permiso de pesca deportiva y ademas dan tours por la
disponibles bahia.

10 | Generar Social Varios prestadores de servicio cuentan con experiencia
conocimientos de afios, algunos han asistido a cursos de capacitacion,

conocen la normatividad, respetan la naturaleza,
manejan adecuadamente a sus pasajeros y les
comparten informacion.

No todos cumplen con esto.

11 | Distribucion de | Econdmica | Informacién no disponible
ingresos

12 | Relacion genero | Social La mayoria de los que llevan a cabo la actividad son

hombres.

13 | Grado de Econdmica | Informacion no disponible
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La actividad de observacion de ballenas ha presentado cambios en comparacion a
la temporada estudiada por Soto (2014). En lo referente a lo econémico en 2013-
2014 solo se tom6 en cuenta el recorrido que costaba $350 con una variacion de
$50, lo que para 2019-2020 cambio a $500 con una gran diferencia de $300,
variacion que se puede resolver con un compromiso sobre estabilidad en el precio
por parte de todos los prestadores de servicio. Sin embargo, aun con una estabilidad
en el precio, es dificil identificar si es un buen negocio o0 no, ya que hay que tomar
en cuenta datos que son muy diversos en cada embarcaciéon como: el numero de
pasajeros, el pago a guias en caso de que tengan, el gasto de gasolina, el pago a
la tripulacion y al capitan, las comisiones que obtiene la tripulacion al atraer mas
visitantes, las propinas, asi como también el mantenimiento a las embarcaciones,
las cuales también son utilizadas para realizar actividades de pesca. Lo que si es
evidente con base a observaciones directas y entrevistas, es que la actividad de
observacion de ballenas ha sido beneficiosa econémicamente para los prestadores
de servicio debido a que en invierno la pesca deportiva disminuye

considerablemente, tal y como lo habia mencionado Heckel (2001).

En cuanto al conteo anual de ballenas, durante 2019-2020 se observé el paso de
140 ejemplares en Bahia de Todos Santos. Sin embargo, a pesar de que los
prestadores de servicio que hacen aprovechamiento no extractivo tienen que
reportar los individuos que vieron a SEMARNAT, no hay un seguimiento a los
conteos de ballenas en esta bahia. Es recomendable que los trabajadores se
comprometan con los datos proporcionados en el reporte y que SEMARNAT haga
mas accesible esa informacién para el pablico, asi como también que los capitanes
sigan la normatividad para evitar alteraciones en el comportamiento de las ballenas

y de su desplazamiento de la costa.

Con relacion a la seguridad, se debe prestar mayor atencién al uso y a las
condiciones de chalecos salvavidas que se les dan a los visitantes. Por otro lado,
para que todos tengan un buen grado de conocimientos, se debe cumplir lo que dice
la NOM-131-SEMARNAT-2010, que SEMARNAT imparta o coordine

capacitaciones a los prestadores de servicio y a la tripulacién. Asimismo, es
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importante que lo guias que participen estén bien preparados y cumplan con
funciones como tratar bien a los clientes, responder preguntas, contar relatos sobre
el mar y las ballenas, entre otras (Anexo 9). Adema4s, seria de ayuda para generar
conocimientos en los visitantes y enriquecer el viaje, el portar con materiales como
guias de identificacion para aves, mamiferos marinos y otros animales que se
pudieran ver, binoculares, protector solar, pastillas para el mareo, entre otras (Hoyt,
2006).

Por otro lado, es importante mencionar que Soto (2014) solo propone indicadores
para evaluar la sustentabilidad de la actividad de observacion de ballenas, no da
valoraciones a los indicadores, ni menciona lo que es deseado para la actividad. De
manera que en la tabla 6 se indican algunos aspectos que son deseados para la
actividad de observacion de ballenas en Bahia de Todos Santos con base a
observaciones de campo, entrevistas y encuestas realizadas en la temporada 2019-
2020.
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Tabla 6.- Aspectos deseables para la actividad de observacion de ballena gris en
Bahia de Todos Santos (BTS) y cumplimiento observado en la temporada 2019-

2020 (porcentaje).

No. | Aspecto Deseable No deseable Calificacion BTS
(Calificacion = 100) (Calificacion = 0) 2019-2020
AMBIENTAL
1 Desplazamiento de Sin desplazamiento Con desplazamiento 90
la costa de ballenas
2 I(Zompor'gam|ento de Sin afectaciones Con afectaciones 70
a especie
3 Conteo de ballenas Todos los prgstadores Nadie lleva un registro 40
llevan un registro exacto | exacto
ECONOMICO
4 |Variabiidadenel | g, 4 abilidad Con variabilidad 64
precio
Numero y tipo de Existen actividades Solo se dedican al
5 opciones de . . : : 100
: econOmicas alternativas | avistamiento de ballenas
manejo
SOCIAL
Social-normativo
6 ﬁggl\t/:ﬂlle?)nf de la Se sigue toda la NOM— | No se sigue la NOM— 70
SEMARNAT-2010 131-SEMARNAT-2010 131-SEMARNAT-2010
Vigilancia de la
7 norma por las Existe No existe 0
autoridades
*
Vigilancia de la . No ha_y,
informacion

norma por los

8 prestadores de Todos participan Nadie participa suﬂme_nte para
- aproximarse a
servicio e
una calificacién
Grado de
9 conocimientos en Todos. estan No estan capacitados 40
prestadores de capacitados
servicio y guias
Social-turistico
10 | Higiene Bafios limpios Bafios sucios 80
11 | Embarcaciones Adecuadas Heghas para otra 50
actividad
12 | Relacién de género | Hay hombres y mujeres | Solo son hombres 10
13 A_te_znuon al Adecuada No hay 92
visitante
Reciben informacion
14 Ir_1f(_)rmaC|on para el | sobre la ballenz’i y el No reciben informacion. 95
visitante entorno, ademas de las
indicaciones.
15 P_r(_)cedenua de >50% locales No hay locales 13
visitantes
Existe y funciona la
16 | Promocién promocion de la No hay promocion 45
actividad
Calificacion general de BTS 57/ 100
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En la temporada 2019-2020 las ballenas se observaron donde era de esperarse, sin
embargo, un entrevistado comentd que los ejemplares se han alejado de la costa
con el paso de los afos. El comportamiento de la especie solo se vio afectado
cuando se cometieron faltas a la norma, principalmente por malas maniobras o por
acercarse demasiado a las ballenas. En cuanto al conteo de ballenas, todos los
prestadores de servicio con autorizacion de SEMARNAT deben de llevar un registro
diario para su informe de la actividad de aprovechamiento no extractivo para realizar
actividades de observacion de ballena gris, pero es muy dificil que lleven un registro
exacto porque el capitan esta enfocado en manejar y la tripulacién al mismo tiempo

que observa ballenas, da servicio a los visitantes y ayuda al capitan.

En lo referente a lo econémico, 64% de las personas encuestadas pagaron un
mismo precio, se observo que la variabilidad en el costo puede ser por competencia
entre embarcaciones con diferente servicio, descuentos a nifios y a grandes grupos,
y en ocasiones no se paga por visitante, sino que se renta la embarcacion completa.
Por otro lado, es evidente que todos los prestadores de servicio realizan actividades
econdémicas alternativas como paseos por la bahia o actividades de pesca
deportiva. De ahi que las embarcaciones estan hechas para otra actividad, no
obstante, se les han hecho modificaciones para adecuarlas a la actividad de
observacion de ballenas. Cabe mencionar que los bafios de los barcos en general

se encuentran limpios, pero pueden ensuciarse por el uso durante los viajes.

En cuanto a los trabajadores, practicamente todos son hombres que respetan casi
toda la NOM-131-SEMARNAT-2010, sobre la cual no hay autoridades vigilando que
se cumpla, aunque si hay prestadores de servicio que entre ellos se llaman la
atencion cuando cometen faltas muy graves, sin embargo, no se tiene un
aproximado de cuantos prestadores de servicio lo hacen. Por el contrario, si se
cuenta con informacion que indica que la mayoria de los trabajadores son jovenes
gue siguen aprendiendo de personas mayores con experiencia y que algunos estan
interesados en continuar capacitandose para la actividad de observacion de
ballenas. Dichos trabajadores dan muy buen servicio e informacién a los visitantes,

de los cuales solo 13% fueron locales. En cuanto a la promocién, la que mas
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funciono fue a través de redes sociales, pero la mayoria de las personas se entero

de la actividad por conocidos, no por la promocion.

De manera que, tras analizar todos los aspectos deseables para la actividad de
observacion de ballena gris en Bahia de Todos Santos con informacion de 2019-

2020, resultaron las siguientes calificaciones:

Aspecto ambiental 67/100

Aspecto econdmico 82/100

Aspecto social 49.5/100 (37/100 social-normativo y 55/100 social-turistico)
Calificacion general de BTS 57/100.

w0 NP

En definitiva, el aspecto econdmico obtuvo la calificacion mas alta, principalmente
por que se tienen actividades econOmicas alternativas. Sin embargo, el aspecto
ambiental, el social y la calificacion general de BTS tienen promedios bajos,
resaltando el aspecto social-normativo por la falta de inspeccion de las autoridades.
Finalmente, se puede decir que se hizo una primera aproximacion para monitorear

la actividad y que existen muchas oportunidades para mejorarla.
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6. Conclusiones

Se analizé la actividad de observacion de ballena gris en Bahia de Todos Santos,
Baja California, a través de sus diferentes componentes. De manera que los
principales actores que intervienen son prestadores de servicio, guias (Indomita,
Aventuras Educativas, A.C. y tripulacién), ICMME, A.C., Proturismo de Ensenada,
SEMARNAT federal, PROFEPA, SECTURE, CICESE, UABC vy visitantes. No todos
los actores cumplen con sus funciones y falta comunicacion entre algunos. Los de
mayor poder y mayor interés son los prestadores de servicio, entre los cuales
existen algunos conflictos, esto principalmente porque no todos cumplen con la

normatividad establecida para realizar la actividad.

En cuanto a los componentes ecolégicos relacionados con el avistamiento de
ballenas resaltan la ballena gris, otra fauna marina y las condiciones ambientales
sobre las cuales los actores no tienen control, pero si pueden decidir como
reaccionar ante ellas y tomar precauciones. Por el contrario, los actores si tienen
control sobre componentes sociales y econémicos, como sobre los trabajadores, los
bienes y servicios. En relacion al presupuesto de PROFEPA, contintda siendo bajo,
tal y como lo mencionaba Heckel (2001), asimismo no ha variado el perfil de los

trabajadores, como lo observo Soto (2014).

Respecto a los impactos econdmicos de la actividad, éstos fueron positivos para
varios sectores, los sociales también fueron positivos, pero hay que mejorar las
embarcaciones y hacer que los visitantes estén mejor preparados para el frio y el
mareo que se puede presentar en el viaje para observar ballenas. En lo referente a
los impactos ecologicos, es importante seguir la normatividad para disminuir los

posibles impactos negativos sobre las ballenas.

Finalmente, la problematica entorno a como se lleva actualmente la actividad de
observacion de ballenas coincide en su mayoria con lo reportado por Soto (2014) y
Heckel (2001) en sus trabajos. En lo referente a la sustentabilidad, se hizo una
primera aproximacién para monitorear la actividad a través de los aspectos

deseables, de manera que se obtuvo un promedio alto para el aspecto econémico
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(82/100), pero una calificaciéon general baja para Bahia de Todos Santos (57/100)

gue indica que hay oportunidades para mejorarla.

7. Recomendaciones

Tabla 7.- Recomendaciones para mejorar la actividad de observacién de ballena

gris en Bahia de Todos Santos.

Recomendaciones Actores involucrados No. Aspecto
atendido
Tener en buenas condiciones las | Duefios de | 10,11
embarcaciones con material para la actividad. | embarcaciones y
tripulacion.
Capacitaciones para los prestadores de | SEMARNAT, 0SC, | 1, 2, 3, 4, 6,
servicio y guias. prestadores de servicio, | 8, 9, 10, 11,
academia, guias. 13, 14, 16
Compromiso de todos los prestadores de | Prestadores de servicio. | Todos
servicio. menos 7
Llevar anotado conteo de Dballenas | Prestadores de servicio, | 3
observadas por prestadores de servicio. SEMARNAT.
Todas las embarcaciones portar debidamente | PROFEPA, prestadores | 6
su bandera que indica que cuenta con | de servicio.
autorizacion para realizar la actividad.
Asegurarse de que todos los que manejen la | Duefios de | 1,29
embarcacion sean capitanes oficialmente. embarcaciones.
Crear comité de vigilancia. Prestadores de servicio. | 1,2,4,6,8,9
PROFEPA realice inspecciones y sancione. PROFEPA. 1,2,6,7
Educaciéon ambiental a los visitantes, no solo | Prestadores de servicio, | 14
es ir a ver una ballena. guias.
Mejorar promocion, tener cuidado de no | Proturismo, SECTURE, | 15,16
confundir a la ballena gris con la ballena | prestadores de servicio,
jorobada, aumentar promociéon con la | guias.
poblacién local e informar que solo los barcos
con bandera tienen autorizacion para hacer la
actividad.
Dar folletos con informacién sobre la actividad | Proturismo, SECTURE, | 14
a los visitantes. prestadores de servicio,
guias.
Asegurarse de que los visitantes se preparen | Prestadores de servicio, | 13,14
para el frio, el mareo y el hambre. guias.
Dar a conocer a los capitanes que no realizan | Academia, 0OSC, | 1,2
la actividad sobre cémo se deben de | capitanes.
comportar si se encuentran a una ballena.
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9. Anexos

Anexo 1.- NOM-131-SEMARNAT-2010.
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NOBEMA Oficial Mexicana NOM-131-5EMARNAT-1010, Quue eifablece Lneamientos ¥ especificaciones para el
desarrolle de actividades de observacidn de ballenns, relativas a su proteccidn v la conservacion de su babitat.

Al margan un sello con el Escudo Macional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Medio
Ambiente y Recurses Maturales.

SAMDRA DENISSE HERRERA FLORES, Subsecrefaria de Fomenio y Marmatividad Ambiental de la
Secrataria de Medic Ambiente v Recursos Maturales y Presidenta del Comité Consultive Macianal de
Mormalizacion de Medio Ambients y Recursas Maturales, con fundaments en los arficulos 32 Bis fracciones I,
Iy V' de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, 5o. fracciones || y ', 36, 37, 37 Bis, 79
fracciones |, 1y Ill, 82, 24, 28 y D4 de |a Ley General del Equilibrio Ecclegico v la Proteccisn al Ambiante; §
fraccion Il ¥ © fracciones |l y % de la Ley Genaral de Wida Silvestre; 133 y 134 del Replamenio da la
Ley General de2 Vida Silvestre; 40 fraccion X, 45, 45, 47 y 51 d= la Ley Federal sobre Metrologia y
Mormalizacian, articulos 39 y 40 de su Reglamento, articulos 1 y 8 fracciones W y M del Reglamenta Interiar
de la Secretaria de Medic Amiienta y Recursos Maturales.

CONSIDERANDO

Cue aexisten areas que constituyen espacios naturales donde anualments y de manera permanents
ocurren diversas especies de ballenas que realizan actvidades fundamentales para su vida.

Ciue en aguas de jurisdiccion nacienal hakitan al menos nueve especies de misboetos, siete de las cuales
fienen una presencia regular o permanents asd como una especie de odontccets que puede ser objato de
aprovechamiento no extractiva a través de la observacion, y que todas estan clasificadas con alguna categona
da riasgo en la NOM-058-SEMARMAT-2010.

Cue las ballenas jorabadas (Megeplera novsesnghse) habitan fodo 2l ano en el Galio de Calfomia,
feniendo su mayor abundancia en los destinos y tiempos migratorios invernales durante los cuales llavan a
cabo su reproduccion en Méxica, desda el sur de Baja California Sur hasta el Golfo de Tehuaniepec, estando
especialmente concantradas en la region de Los Gabos, Baja California Sur, en el area entre las Islas Marfas,
la Isla Isabel y la Bahia de Banderas, asi como en los alrededores de las Islas Revillagigeda.

Cue la ballena azul (Balsenoplers musculus) se distnbuye en las aguas alredador de la Peninsula de
Baja Cakfornia y tiene una importante zona de erianza en |a region enire la Bahia da La Paz y Loreto, Baja
Califernia Sur.

Cue la ballena de alefa (Eslzenoptera physslus) tiene una poblacidn resideante en el Golfa de California,
aislada da la poblacion de esta especie en &l Pacifico Norta.

Cue la ballena gris (Eschrichiius mbustus) se reproduce solameante en lagunas de la costa Pacifico de
Baja California Sur y se dispersa habitualmente dentra dal Golfe de California ¥ al sur hasta la Bahia
de Banderas, asl como ecasionalmente cerca de las |slas Revillagigedo.

Que el cachalote {Fhyseter mecnocepheius) habita aguas oceanicas profundas bajo jurisdicsion mexicana
y &5 abundants en al Golfo de California, particularments en la regicn aledana a la Isla San Padra Martir,

Cue todas |3z especies da ballenas que habitan regularmente aguas da jurisdiceion nacional son abjeto de
diferantes actividades legales & lagales de observacicn funstica en |a costa Pacifica de Baja Calfornia, an el
Golfo de Califomia, en la region entrz la Isla sabel ¥ la Bahia de Bandaras, en las Islas Revillagigedo v
en al Golfo de Tehuaniapee, algunas de las cuales son inlensivas.

Cue lo anterior genera pran interés, especialmente funstico, provocands con ello una afluencia de
embarcaciones que represenian un riesge al habitad, existiendo asimismo el paligra d2 provocar alteraciones
en al componarmientn y procesas bickegicos de las espacies.

Que la observacidn de ballenas, en este contaxta, constituya un aprovachamiento no extractivo que de na
ser adecuadamente regulade pudiera causar imgastas negativas sobre eventas bisldgices, patlaciones o al
habitat de los cetaceos.
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Que la abservacion de ballenas con fines de investigacion cientifica es de fundamental impartancia para 2l
conogimiente de nuestra biodiversidad y, paricularmente para generar informacion sobre les efectos de las
actividades de observacion sobre las ballenas y su hdbitat, dentro d |a jurisdiccidn nacional.

Que es imporlante inducir que 1a observacién de ballenas se realice de manera tal, que s2a posible al
acercamiente a las mismas bajo criteries de susteniabilidad.

Que comesponde & esta Secretara, regular el aprovechamients no extractive bajo criterios de
sustentabilidad de las especies silvesires que se distribuyen en el territario nacional, con el objeto de lograr su
conservacién, el desarrollo equilibrado del pals v el mejoramients de las condicianes de vida de la poblacidn
humana came beneficiaria directa o indirecta da esa willizacion susientable.

Que la prateccidn de |as ballenas es de interés especial para nuestro pars, pionard en sU conservacisn par
cuanto que:

En 1933 México se adhind a la Convencién de Ginebra para la Prateccion de Ballenas.

El 18 de julio de 1933 se aprobd el Convenio Intermacional para la Reglaneniacion de la Caza de la
Ballena.

En 1943 México formalizd su adhesién a la Convencidn Inernacional y Protocolo para la
Reglamentacian de la Caza de |a Ballena,

El 14 de enero de 18972 se declara coma refugio para Ballenas y Ballenatos la Laguna Qjo de Liebre,
Baja Califarmia Sur, siguiéndole el 16 de julio de 1879 1a Laguna San Ignacio, en 1080 se
incarpararon al Area Matural Protegida, las lagunas de Guerrers Megro ¥ Manuela y de la misma
manera, &l 30 d2 noviembre de 1988 se publicd en el Diario Oficial de la Federacidn el Decreto por el
que se declard la Reserva de |a Biosfera "El Vizcaing”, ubicada en el municipio de Mulegé, Baja
California Sur, incluyendo el sisterna lagunar conecido camo Manuela, Guermrera Megro, Ojo de isbre
y San Ignacio al que anwalmente migran |as ballenas para cumplir con su ciclo bickgiza,

En junia d2 1980 se decratd el "Valle de los Cirios”, Baja Califamia, coma Reserva de la Biosfera,

Cue come consecusncia de la importancia que México ha dado a estas dreas, en diciembre de 1003 Ia
Crganizacién de las Maciones Unidas emitio &l Recanacimienio Intemacional del Complejo Lagunar Qjo de
Liebre y de San Ignacio corma Patrimonio Cultural y Matural de la Humanidad,

CQue bajo la Morma Cficial Mexicana MOM-131-SEMARNAT-1B0E se establecieran los lineamientos y
especificaciones para el desamollo d2 actividades de chservacion de ballenas, relativas a su proteccidn y a la
conservacien de su habital, dado el hecho de que dicha aclividad favorece el desarralle susteniable en
la regidn en beneficio 82 las poblaciones locales v las economias estatales.

Qe el Principio 15 d2 la Declaracidn de Rio sobre Madio Ambiente v Desamallo, a la letra sehala; *Can el
fin de prateger el madia ambiznte, los estados deberan aplicar ampliamente &l criterio e precaucidn conforme
a sus capacidades. Cuando haya peligro de dafio grave o imeversitle, la fala de certeza cientifica absoluta no
debera utiizarse cormo razén para postergar la adopoign de medidas eficaces en funcidn de los costos para
impedir la degradacién del medio ambientz",

Qiue es procedents aplicar el principio precautorie por;

a) Lainsuficiencia de datas cientficos sobre la capacidad de carga de ks ecosistemas para sostener la
actividad de observacién con sustentabilidad para las poblacicnes de ballenas.

b) La insuficiencia de dates cientificos sobre el efecto a mediano vy largo plaze producidas por las
actividades de observacidn.

¢} La insuficiencia de datos cientificos sobre los diversos efectos dal ruide de las embarcaciones en el
desarollo regular de bos proceses bickigicos que regula |a vida de las ballenas.,

d) Las posibles lesiones producidas por colisiones con erbarcaciones, especialmente aguellas
producidas par las propelas.

e) Los efeclos de todos los anteriores sobre las madres con cria,
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Que en Marzo de 2008, en al Reparte dal Secretario General de las Maciones Unidas sobre los Ocgancs y
el Derecho del Mar, se relaciend el ruido intracceanics de origen anfropopenica con los impactos sobre |a
biodiversidad marina, reconaciendo el fendmeno como una de las cinco mayores amenazas para las
potlaciones de ballenas y otros cetaceos, de acuerds al reporte a la Asamblea General da las Maciones
Unidas de julia da 2005,

Que &l ruido genera efectos negatives sobre las ballanas coma:
a) Comporarmiento de evitacson, abandons del habdat v de rulas migratorias.
b)  Sordera y enmascaramients de los sonides bioldgices v,

¢} ‘Condueccion a la pérdida de habilidades come la comunicacion, evitacidn de predadores y busgqueda
de presas.

Qlue de acuerdo a las refarmas a la Ley General d= Vida Silvestre publicadas el & de enaro de 2002, el
aprovechamients extractivo de cualquier mamdfere marino esta prohibido, a excepeion de las actividadas que
fengan por objeto la investipacién cientifica v |3 educacion superior da imstituciones recaonacidas por la
Secrataria.

Que con &l fin de asegurar la integridad v la continuidad de los procesos ewalutivos y ecologicas de las
ballenas, el 22 de mays de 2002 se publico en el Diario Cficial d2 |la Federacicn el Acuarda por el que se
establece como drea de refugio para profeger especies de grandes cetaceos, las zonas marninas que forman
parte del territario nacional y aguellas sobre las que la Nackin ejerce su soberania v jurisdiccion.

Que de conformidad a lo dispussto en el articule 47 fraccidn | de Ley Federal sobre Metfrologia v
Normalizacion, con fecha seis de julio de 2010 se publicd el Prayecio de Madificacion a la Norma Oficial
Megeana NOM-131-SEMARMNAT-2010, Que astablece lineamientos y especificacionas para el desarrollo de
actividades de cbservacion de ballenas, relativas a su proteccion ¥ la conservacion de su habitat, en el
Diaria Oficial e la Federacion, con el fin de que los inferesadas en el 1ama, en un plazo de sesenta dias
nalurales pasterioras a la fecha de su publicacion presentaran sus comentanos al Comité Consullive Macional
de Normalizacion de Medic Ambiente ¥ Recursos Maturales sito en boulevard Adalfo Ruiz Cortines 4208,
quinto pise, Fraccionamiente Jardines en la Montafa, Delegacidn Tlalpan, codigo postal 14210, Distrito
Federal, o en el corren electronico frizia.ontizi@semamat.gab. mx.

Que durante el mencionada plazo, la Manifestacidn de Impacto Regulatorio dal citada Proyacto de
Modificacien a la Norma, estuwe a disposicion del plblico para su consulta en el domicilio antes sehalado,
de confarmidad con el articulo 45 dal citade ardenamienta.

Qlue de acuerda con by establecido en el aticulo 47 fracciones | v Il 32 la Ley Federal sobra Metrologia y
Mormalizaciin, los inferesados presentaren sus comendarios al Proyecte de Morma en cuestion, los cuales
fueron analizades por el Comité Consultivo Macional de Mormalizacidn de Medic Ambiente ¥ Recursos
Maturales, reaizandose las madificaciones procedentes al Proyecto; las respusstas a los comentarios y
modificacicnes antes citades fueron publicadas en el Diare Oficial de la Federacion el 30 de saptiembre
de 2011,

Qe una vez cumplido el procedimients establecids en la Ley Fedseral sobre Matrologia y Nermalizacian,
para la elaboracion de normas oficiales mexicanas el Comité Consultiva Nacional de Mommalizacion de Madio
Ambiente y Recursas Maturales en la tercera =esion ordinaria celebrada el ireinta de agasto da das mil ance,
aprobt la presente Morma Cficial Mexicana NOM-131-SEMARMAT-2010.

Por ko expuesta y fundada, he tanida a bien expadir |3 siguisnte:

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-131-5EMARNAT-2010, QUE ESTABLECE LINEAMIENTOS Y
ESFECIFICACIONES FARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE OBSERVACION DE BALLENAS,
RELATIVAS A 5SUFROTECCION ¥ LA CONSERVACION DE 5U HABITAT

FREFACIOD

En la alabaracion de la presente Morma Oficial Mexicana pariciparon las siguiertes empresas,
instiucionas y organismas no gubernamenialas:

Secrefaria de Medio Ambiente y Recursos Maturales {SEMARNAT)

Direccicn General del Sector Primario y Recursos Maturales Renavables.
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Dirzccitn General dz Vida Sivestre.

Procuraduria Federal de Proteccidn al Ambiente (PROFEPA),

Comisicn Nacional para el Conocimients y Uso de la Biodiversidad (CONABIC),
Instiute Macional de Ecclogia (INE)

Camara de Digutados v Senadores

Universidad Macional Autdnoma de BMeéxco {UNARM)

Ceniro de Investigacian Cientifica v de Educacién Superior de Ensenada (CICESE)
IFAW, Fondo Internacional para la Profeczidn de los Animales y su Habitat
Asgciacién Franciscana 1A P,

Ecelogia y Conservacion de las Balanas AC.

Canservacidn de Mamiferos Marings &.C. (COMARING)

|SLA Conservacion dal Territorio Insular A.C,

ECOTOURS 5.A,
INDICE
1. OBJETNWD ¥ CAMPC DE ARPLICACION
2. REFERENCIAS
3. DEFINICIONES
4,  LINEAMIENTOS Y ESPECIFICACIONES
5. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE LA CONFORMIDAD
6. CONCORDANCIA CON NORMAS INTERNACIONALES
T. OBSERWANCIA DE ESTA NORMA
B. BIBELIOGRAFLA

AMNEXO 1 Distancia de observacidn y de espera para: ballena franca del Pacifico None (Eubalzena
Jsponica), ballena de minke o rorcual menar {Eelsenoplera scuforostals), ballena de sei o rorcual de rudolphi
{Eslzenopfera boreslis), ballena de bryde o rorcual tropical (Bslsenoplera edeni), ballena de bryde o rorcual
tropical (Ealaencpters bryder), ballena jorobada, rercual jorobada o yubarta (Megaplers noveeanglize), ballena
qris {Eschrichiius robusius), cachalate o ballena de esperma (Physefer macrocephalus).

AMEXD 2 Distancia de observacion y de espera para: ballena azul o rorcual gipante (Eslsencplera
mussulus) y ballena de aleta o rercual corndn (Balaencptera physalus),
1. Objetivo y campo de aplicacion

La presenie Momma Oficial Mexicana establece los lineamisnios y especificacionzs a los que deben
sujetarse las actvidades de ebservacion de ballenas. para garantizar su proteccion y conservacion, asl coma
la de su medio natural y &5 de obsarvancia abligatoria para todos aquellos que realicen dichas actividades en
aguas de jurisdiccion federal de los Estades Unidos Mexicanos.

2. Referencias

Marma Cricial Mexicana MOM-059-5EMARMNAT-2010, que determina las especies y subespecies de flora y
fauna silvestres terrestres y acudticas, en peligro de extincién, amenazadas, raras y |as sujetas a proteccidn
especial, y que establece especificaciones para su proteccion, publicada en el Diario CMicial de la Federacidn
&l 30 de diciembre de 2010.

3. Definiciones
3.1 Areas de cbservacion de ballenas

Ragiones de las apuas de jurisdiccidn nacional determinadas per la concurrencia v distribucidn de las
ballenas, con potencial para realizar |3 actividad de observacicn,
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3.2 Acosa
Acto que interfiere con la conducta natural de las ballenas, asi come farzar el cantacto fisica con ellas.
3.3 Aprovechamienio no exdractive

Las actividades directamente ralacionadas con la vida silwestre en su habitat natural que no impliquen 1a
remacicn de ejemplares, pares o derivados, ¥ que, de no ser adecuadamente reguladas, pudieran causar
impacios significatives sobre eventos bickegicos, potlaciones o habitat da las especies silvestres.

3.4 Ballenas

Todas los Cetaceos perenecientas al Suborden Mysticeti v el Cachalote (Physeler macrocephalus) como
unico miarmbro del Suborden Odonteceti.

3.5 Conservacion

La proteccion, cuidado, manajo y mantenimiento de los ecosistamas, los habiats, las especies y las
poblaciones de la vida silvestre, dentro o fuera de sus entomas naiurales, de manera que s2 salvaguarden las
condiciones naturalas para su permanencia a largo plazo.

3.6 Embarcacion mayor

Unidad maritima con mas de 27 metros de eslora.
3.7 Embarcacion mediana

Unidad mariima de 10 y hasta 27 metras de eslara.
3.8 Embarcacion menor

Unidad maritima de mencs de 10 metros de eshora.
3.9 Observacion de ballenas

El aprovechamiento no extractivo consistente en el acercamienio a las ballenas desde embarcaciones, con
el propasito de abservarlas en su ambients natural,

3.10 Tripulacion de embarcaciin
Persona fisica que trabaja en la embarcacsdn prestadora del servicio de abservacion de ballenas.
3.11 Prastador de senvicios

Persona fisica o moral que cuente con la autarizacicn de la Sacretaria para proparcionar & servicio de
cbservacion de ballenas.

3.12 Residuos

Cualquier material gensrado en los pracesas de exraccion, beneficio, transformacidn, producsion,
consumao, utilizaciin, contrad o tratamienta cuya calidad no permita usardo nuevamente en el proceso que o
genero.

3.13 Secretana
La Secretaria de Medic Ambiante y Recursos Maturales.
3.14 Temporada

Periodo previamante detarminado por la Secretaria durante el cual se autoriza realizar la actividad de
chservacidn de ballenas.

3.15 Unidades da Verificacicn
La persona fisica 0 moral que realiza actos de verificacion.
3.16 Zona de cbsanvacion

El drea autorizada para que las embarcacionas realicen la actividad de conformidad con la presenie
Norma.

3.7 Zonas restringidas

Porciones de las aguas de jurisdiceion faderal delimitadas por la Secretaria, dentre de las dreas de
observacion, donde sdlo se podran desarrcllar actividades con fines cientificas.
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4, Lineamientos y especificaciones

4.1 Las personas fisicas o morales que requieran realizar actividades de aprovechamieno no extractivo a
fravés de la observacidn de ballenas, deben tramitar |a autorizacidn correspondiente ante la Secretana de
acuerda @ lo establecido en la Ley General de Vida Silvestre y su Reglamenio, sin perjuicio de las demas
disposiciones juridicas aplicables.

4.2 La Secretana otorgara las auiorizaciones para el aprovechamiznio no extractiva de vida silvestre para
la observacién de ballenas, de conformidad con los farmatas inscridos en el Registro Faderal de Tramies y
Servicios, informacién gque se podrd encondrar en la pagina de imternet de |3 Secretana
wiww semanatgob.mx, en la wvemana de “trdmites y servicios®, denominado, "SEMARNAT-03-038,
Auwlorizacidn de aprovecharnienio no exiraciive de vida silvestra”,

4.3 En las autorizaciones de aprowechamisnta no extractivo que emita la Secrstana, se incluird
infarmacian relativa a:

a) Especies y dreas de aprovechamienta.

b} Zonificacién y condicionantes.

c) Zonas resiringidas (en el caso de que el drea de ohservacidn cuente con dicha zona).

d} Duracién de la temporada por area de aprovechamisnmo no extractiva.

g) Losfiempos de permanencia para realizar la observacidn d2 ballena o grupas de ballenas,

fi Dates de la embarcacidn autorizada {nombre, nimers de matricula, ndmero del cerificada de
seguridad marnitima vigente duranie el pericdo de la actividad solizitada).

gl  Los distinfiwes a utilizar por area,

4.4 Las actividades de observacidn de ballenas dentro de las Areas Maturales Protegidas, ademds de dar
curnplimiento a la presente Marma, deben sujetarse a lo dispuesto por el Decreto de establecimiento del Area
¥, &n 5u caso, al Programa de Manejo correspondiente,

4.5 La Secretana, a mds tardar el dltima dia habil 22l mes de septiembre, publicara en &l Diario Oficial d2
la Fedaracion un aviso con base en |a infermacién v estudios dispanibles, mediante &l cual eomunicard a los
inleresados ko siguisne:

a) Las dreas de observacitn de ballenas y las zonas resiringidas,

b} La duracion de la temporada por area donde se realizardn actividades de aprovechamients no
extractivo para la cbservacian de ballenas.

4.6 Tadas las embarcaciones autarizadas por la Secrefara portardn un distintive bajo disefio establecido
para su identificacidn, el cual sera proparcionado por las instancias que las aviorizaron y debera ser portada
durante la prestacion del servicio en un lugar visible,

4.7 Para la actividad de observacidn de ballena, no se permite la utilizacidn de eguipos de sonar ni
ecosonda para su lozalizacian,

4,8 La Secretar/a imganira ¢ coordinard con ofras instancias recanacidas oficialmente, la realizacién de
curses de capacitacidn dirigidos a los prestadores de senvicios ¥ a la tripulacidn de las embarcaciones que
lleven a caba la aciividad, sabre aspectos de seguridad, salud v ecologia pertinenes a las especies sujetas a
cbservacidn, con el objetive de evitar efectos negatives en las ballenas y su habitat,

4.9 Al inicio de cada viaje, &l prestadar de senicios debe informar a los uswarios sobre el compartamiento
que deberan tener durante las actividades de observacidn de ballenas, esta infarmacidn debera estar apoyada
mediante la colocazion de caneles o letreros alusivos que deben ser colocadas en sitios visibles para las
USUanios.

4,10 En presencia de ballenas, la velocidad madxima permitida de navepacidn demro de las dreas de
cbservacidn debe ser manar a 5 nudes o § Kmih disminuyendo esta velocidad & 2 nudes o 4 Kmvh al entrar a
la zona de obssrvacicn; en tods momento |a embarcacion se deberd desplazar a menor velocidad que la
ballena mds lenta del grupo, En fodos los casos s& debe evitar acelerar v desacelerar de manera brusea,
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4.11 5800 puaden permanecer un numend maxinmo de 4 (cwatro) embarcacionss en tomo a una misma
ballena o a un grupa da ballenas. Cualquier otra embarcacidn auterizada que desee observar a Ia ballena o al
grupe da ballenas, debe esperar a la distancia especificada en el numearal 4.13.

4.12 La distancia de cbservacion minima enire cualquier embarcacicn y 1a ballena, o grupe de ballenas, se
establecard conforme al tamafo de la embarcacién ¥ a la especie en observacion, de acuerds al cuadre 1 v a
bos anexos 1 y 2, esta distancia, preferentaments, dabera ser medida madiante & use de un distanciémetna.

4.13 La distancia de espera para todas las embarcaciones sera de 240 metros a partir de la ballena o
grupo de ballanas, ver cuadra 1 ¥ anaxes 1 ¥ 2, esta distancia, prefarentemente, debera ser madida medianta
el uso de un distancicmetra.

EaALLENAS EMBARCACIONES | EMBARCACIONE S TODAS LAS
MEHORE S MEDIANARMAYDORES | EMEARCACIONES
NHombre clentifca Hombre comibn Distancia de Distancia de Diefancia de
‘Obeervackin Obeervacian Espara

Eubaigens Japdnica Ballena Tranca del

Facifica Nora
Eaigenogtara Ballena e minke,
@cutarasiaia rorcual minnar
Eaigenogtera bareals | Ballena oo sal,

reccial de Rudelphi
Ealganogtara egend Ballana da bryde,

roseual troplcal

Em HOm

Eaiganogtara bryae! Ballena da hrgde,

roseual troplcal

240m

Megaplera Ballena  jorabada,
navasangiae rorcual  jarabado,

yubarta
ERChrChLE robuslus Ballnna gris
Bhyseler Cachalole, ballena
MECCaphaLs e asparma

1. Eaigencgtara muscuins | Ballona acul,
rercual glgants
104 m 1Hm
2. Eaigencgrara physalus | Dallena de alela,
recual comun

Cuadre 1. Distancias de cbservacion y de espera de acuerdo a la especie v el famafio de la embarcacidn.

4.14 Las embarcacionas que s2 encuentren realizando la actividad de observacién de ballenas, deben
permaneacer con el motor encendido en posicion neutral, cuanda la ballena no se desplace.

El moter de |la embarcacion padra ser apagado cuando se utilice hidrdfono para escuchar los cantos de las
ballenas,

4.15 El acercamianto para la cbservacidn de ballenas en transito debe ser en linea diagonal unicamenie
por |a parte lateral posterior y [as embarcaciones deben avanzar en forma paralela al cursa de desplazamienta
dea |3 ballena o grupo de ballenas {ansxo 1y 2).

4.16 En las zonas de observacidn autorizadas, las embarcaciones pueden permanecer chservando a una
misma kallena o wn grupo de ballenas, durante un periada maxima de 30 minutos.

4.7 Si la ballena se acerca a |la embarcacion, és1a debe permanecer con el mator encendida en pasicidn
neuiral, asperar la retirada de |a kalana y partir a baja welacidad sin acelerar bruseamente.
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4,18 Cuando las ballenas presenten nado evasivo con cambios repentings de direccidn y welocidad o
cuando realicen inmersiones cada vez mas prolongadas, inermupciones en sus actividades de alimentacién,
apareamiento y crianza, las ermbarcaciones deben alejarse inmediatamente a baja velocidad, sin acelerar
bruscamente.

4,19 Durante la actividad de observaciaon dz ballenas no se padra:

a) Acosar, o danar de cualguier forma a las ballenas, asi como abstruir su rumbo.

b} Provocar la dispersion de las ballenas,

c) Interponerse entre la pareja madre-cria o acercarse a ballenas que estén apareandose o parienda.

d} Realizar actividades de pesca, buces, natacitn, esqui acudfico y wolar en paracaidas,

g) Usar embarcaciones tipo jel-ski o matos acudticas, kayaks, canoas e inflables a remo, sumergibles,
dinguis, bananas, asi coma aviones wliraligeros y helicdpteras para realizar las actividades de
cbservacidn en |las zonas awlorizadas para dicha actividad.

fi  Amcjar o desechar cualguier tipo de resideos, incluyenda basura, aceites y combustibles wilizados en
la operacién de las embarcaciones.

gl Colectar, capturar, cazar, retener o aprapiarse de ejemplares de especies de flora y fauna silvestres,
asi coma inroducir ejemplares de especies o transportar ejemplares de especies de una comunidad
aotra,

h} Uevar a bordo cualquier tipo de animal de compania, quedando fuera de esta determinacidn los
PEIMos quias,

i}  Alimentar a las ballenas,

il Remolear cualquier tipo de objeto, ni arrasirar cuerdas, lineas, redes, cabos, anzuelos u atro
aditamenta sirmilar.

4,20 La Secretaria podra establecer zonas de restriccidn de acuerdo al conocimients cientifico con &l que
se cuentz mediante la expadicion de avisos anuales.

4,21 La cbservacidn de ballenas en zonas con profundidad menor @ 10 metros, se deberd realizar
dnicarnente a través de embarcaciones menores.

4,22 Se recornienda a los prestadores de servicios proporcionar las facilidades necesarias a las adulios
mayores y a las personas con capacidades diferentes.

4,23 Las personas fisicas o morales que lleven a cabo la aclividad de observacion de ballenas deben
preporcianar las facilidades necesarias al personal de la Secretana debidamente acreditado, para que éste
realice las acciones de inspeccitn y vigilancia del cumplimienta de la presente Morma,

5. Procedimiento de evaluacion de la conformidad

5.1 La Evaluacion de la Conformidad de la presenta Morma Cficial Mexicana, se debe realizar por la
Procuradunia Federal de Prateccion al Ambiente (PROFEPA) o por las Unidades de Werificacidn (LW
acreditadas y aprobadas en ks términos establecidos por la Ley Federal sobre Metrologia y Mormalizacion v
su Reglarmenio.

5.2 La Evaluacidn de la Conformidad se realizard a peticidn de los particulares que asi lo deseen, ks que
deberan solicitarla a la PROFEPA o a las Unidades de Verificacidn, mediante un escrito libre que contenga la
siguients informacidn:

a) Mombre de la Morma Cficial Mexicana,

b} Mombre o razon social del prestador de servicios

c)  Mimero de autarizacidn otorgado para la realizacidn de la actividad,
d} Wigencia de la autarizacidn,

e) Zona donde se realizard la actividad.

f)  Mimero de embarcaciones que ampara la autorizacion,

gl Mombre(s) de lais) embarcaciénies) que se someteran al Procedimients de Evaluacién de la
Conformidad.
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5.3 La PROFEPA ¢ las Unidades de Verificacion padran sclicitar al prestador de senvicios toda aqualla
infarmacidn adicional que les permia Bevar a cabo el Procedimiento de Evaluacion de la Confarmidad.

5.4 La PROFEPA tendra un término de 10 dias hakiles para dar contestacion a la solicitud de los
pariculares.

5.5 La Secrataria debe de dar a conocer el listado de las Unidades da Verificacion a trawvds de su pagina
dea internet y en sus Delegaciones en los esiados.

5.6 La evaluacidn de la conformidad se realizard mediantz la verificacidn del cumplimiento de las
especificaciones establecidas en las numerales 4.1 al 4.23 de esta Morma Oficial Mexicana, en al momento de
realizar la actividad, de acuerdo a la siguienie Tabla.

DICTAMEN

VERIFICACION

CRITERIOS DE EVALUACION DE LA CONFORMIDAD

FAVORABLE

RO

Autarizacion y
aquipamienio

tLa parsona fislca o moral cuama con awonizacién pers e
aprovechamiama no axiraciiea da vida silvestre para la
abeervacion de ballenas?

"

il pottdidad se desarrolld dentre del pericdo femporada)
safalads pos la Secretaria?

4 Porta en lugar visible el dstinlive aloigada por la autonidad oue
aapidia la ararizacion que ampara la actividad do absarvacian
da balenas?

L Duranta @l pracesa da obsarvackin de ballenss |s ambarcackin
utilizd aguipos de sonar o acosonda para su lcalizecidn?

Infermecion

8l uguario

o

LEI prastador da saracio irdormd 8 los ususrios sobme el
comporamans que deben guandar durante la actividad de
abmarvacion de ballenas?

ilos presladores de serdcie lienen & la wista los letreros y
carleles alusives al campoitaimianta gue deba lener @l usuaio
duranta la actividad?

Velockdad maxima
permitida

¢La pmbaroacicn sransitd a una velockdad menor a § mdos o
A Kmdh an las draas de chearvaciin y an la zona da ohsenackin
amence de # nudos o 4 Kmik?

Distancia minima al
momento de reslizar 1a
obeervacian de la
gBpacie.

Warilicer qua la distancia (preterantemente medianta al uss de
un dgtancidmalie) entre s embarcaciin y la ballena, o grups de
ballenss cumpla con las dislancias minimas sefialadas en el
cuaddre 1, de acuerds &l amafo de la embarcacdn ¥ a la
asprcie on ahsardacking La amharcackn mspata la distarcia
milnima sefalada 6 e NOM?

Distancia minima
cuanda estd en zona de
aEpara.

Warilicer qua la distancia (preterantemente medianta al uss de
un distarcidmedna) anima las ambacaciones que sa ancuaniren
an aspara ¥ la balena o grupo de balkenas, ses da 240 m. La
ambarcackin respala la distancia minima de espera sefalada en
La WOR?

Acarcamiento de la
embarcacidn a la
eapace

Wrerificar coulamente que &l mamanta de realizee b actividad de
obearvaciin da ballanas, &l acercemionto que raslice la
ambarcackin & la ballona gea an linea diagonal por la parte
laleral poslerior ¥ que avance en lorma parakala al curso de
desplazamienta de la ballens o grapo de balleras, ¢ cumple?

Warlficer acudamente que da maners Bimultanea no haya més
de cuptm ambarcackonas cheervendo a una ballana o gpo de
ballanas, joumpla?
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VERIFICACION

CRITERIOS DE EVALUACION DE LA CONFORMIDAD

DICTAMEM
FAVORABLE

1]

Activided de
abservacion de
ballanas

LEl iamgn da prrmanencia de [a embarcazian en el pracesa de
abmervacion es menar a 30 minutos?

o

En casa de acarcamienlo reperting da una balana, warfcar
acularmenta que o cperarks de la embarcackin pamanezes oon
al Mmool encerdlicg ¥ an pesicion rewtral cuandas la ballana o ge
dersplaca y EE Fiting a hqa walacidad, &n acelerar biuscamenie,
cuanda la balena sa thf‘B retiracks, f_ﬂ.ll'l'llﬂ!'?

El prasiacar de serdcio sl apaga o motor de la embancasiin
cuandd ubiliza el hidrfons para escichar |os cantoR da las
ballenas?

En casa de sz las balanas presanien nado evasive omn
cambics repentings de dirmccian v veloodad o cuands realionn
MIMArSNGES cala way mas prolingadas, INerupcions on sus
achyidases o almentacidn, apareamicenio v cranza, vardicar
aculamments gue el aperano de la pmbarcacidn se reding a haja
walncidad sn acelermcidn brsca, joumple?

Werilicer ooulamenss si s iipulacion de las embarcadanes yo
usuarias realizanan slguna de las siguienles actividsdes

161 pacosd, o defid da cuakyuer farma a las balanas, aai
como chsirulr su rumbs

162 LProwosd la deparsdn da lae balknas ¥

163 iSe imerpusa amre la panaja madre-cria o 58 aceca a
bEalanas gue estéan aparsandose o p.'mﬂnms‘?

164§ Se rmalizaron solividedes de pezca o buseo o nastacion o
eacul acudtico o walar en paracalsas?

166 pH5e wilizeron embarcacanes Ups jal-ski o malos
BLUMICAE O k&yﬂl’i o canoas @ inflaoles & remo o
sumergibles,  dinguis, bananas, asl como  eeiones
ultraligaros & helicoplenas para raalizar |&3 sothidades de
chaervadon an las zonss  aulodizadas paEra dicha
aeinicdad?

166 8@ amcpd o desachd cuakuiar Hpe de residuos, basura,
scalles o combistiblas ulilzades an |8 aparacion da |as
ambarcacionos?

167 iSe colecin, capiurs, caza, mhuvn ¢ apreps epmplyes
o SEpaCies o dlara ¥ fauna silyestres, o inlrecujo
ejemplares de aspacies o renspong epmplves de
ESOECICS fe 1na comunidad & atra?

16.68  ;Sellewd a bardo cualguier tipo de animal de comparia,
guadardn fuera de esta delenminecion los peros guias?

16.8 4 5e slimand a las ballenas?

16,90, i85 remales cualoueer Ipo e objes, o 88 arssirann
cusardas, lineas, mdas, cabos, anzuEks U o adilamento
Bimilar?
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DICTAMEN
VERIFICACION CRITERIOS DE EVALUACION DE L& CONFORMIDAD FAVORABLE
] NO

17, Ravisar ks avisca anuales que le Secretarla esplde y la
alforizacicn respectiva con lae fonas de obsarvacion y Zonss ¥,
restrnpdas. iLa embemacian desamalkd la activided an una
Fana permitida en alencicn al avisa?

Argan y zonae de 1. En easa da qur la actidad se realion doanbo de in AMNP,
ab#ervecion de varificar oue al presiader de sarvicios cumpla con B depuesio S
baflenas an al Decrato de estahlncimianta del draa v, enosu caso, can el

Programa da Manejo cormaspandiania, Loumple?

19. Civ coso de que ol adfes donde se fealizs b obserackdn de
hallengs sea manar & 10 matros de prafunddad, vardicar que s "
ambamaciin sea merar. Lcumpla?

5.7 De ser favorable la verificacion g2l cumplimients de la Evaluacidn de la Conformidad, se extendera un
Dictarmen da Evaluacicn de la Canformidad de la presenie Norma, cuya vigencia sera de 2 {dos) afes.

5.8 El Dictamen de Evaluacion de la Conformidad de la prasenta Morma sera renovable, para lo cual se
debera presentar la salicitud con un minimo de 40 dias de anticipacion a la fecha en que termine la vigencia
del Dictaman de Evaluacidn ¥ requiera nuevamenie la realizacion del Procedimienta de la Evaluacidn de la
Confermidad en su tefalidad.

B. Concordancia con normas internacionales

Esta Marma ne coincide can ninguna Marma Intemacional, por no existic al momento de su emision alguna
sobra el tema fratada.

T. Observancia de esta norma

Comresponde a la Secretaria de Medio Ambiente v Recursas Naturales por conducto da la Procuraduria
Federal de Proteccidn al Ambtiente la vigilancia en el cumplimiento de lo dispuasio por la presente Morma, sin
perjuicio de las atribucianes que puadan tenar otras degendencias de la administracidn publica faderal, estatal
¥ muncipal. Asl mismo, la Secretaria podra salicitar el apoyo de las Secretarias de Turismo, Marina v de

Comunicaciones y Transpories, en el ambito de sus respactivas competencias y atribuciones. para vigilar el
cumplimiente de la presenie Morma de acuerdn a las disposiciones legales vigentes.

Las viclaciones a la presente Morma seran sancionadas de conformidad con ko dispuesto en la Ley
General del Equilibric Ecolégico v la Profeccion al Ambiente, la Ley General da Vida Silvestre y demas
disposiiones juridicas aplicables.

B. Bibliografia

Bibliografia Basica Macional

1. Awila Foucat 5. y Saad Alvarado L. Valuacion de la ballena gris (Eschnichiivs robusius) ¥ ballena
jerobada (Megaplera novaeangliae) en Mexico. Gacata Ecologica 40: 22-36, México. 1998,

2. Ceballos G. y Qliva G. {coords). Laos mamiferos silvestres de Mexco, Comisidn Macional para el
Conocimients y Uso de la Biediversidad-Fanda de Cultura Econdmica. México, D.F. 2005.

3. Cortaz Aguilar & M. Patranas de buceo de hembras ¥ crias da ballena gris (Eschrchtius robusius) en
la Laguna San Ipnacio, Baja California Sur, Mexico. Tesis profesienal. Escuela Macional de Estudios
Profesionales {|ziacala) UNAM. Tlalnepantla, Edo. Mex 1987,

4. Diaz Gamkea .G, Habitos de la ballana jorobada (Megsplera novsesnghise) en interaceion con la
actividad turistica en la costa sur de Mayarit y nore de Jalisca. Tesis profesional. Facultad de
Ciencias UNAM. México, D.F. 2005.
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Diaz Gamboa lvin Cansk, TESIS Habitos de |a Ballena Jorcbada (Megaplera novaeanghae) en
interaccidn con la actividad turistica de la Costa Sur de Mayarit y Morte de Jalisco, Méxiza D.F,, 2008,

Fleischer, L, A, Estudios aéreos de ballena gris (Eschrchtius mbustus) en aguas mexicanas [1880-
1880). (Aenal surveys of gray whales [Eschnchiius robusius) in mexican waters (1830-1880)).
Frograma Nacional de Investigacién y Canservacion de Ballena Gris en México, Instituto Nacignal de
Pesca. 1880,

Gendron D. Population ecaolagy of blue whales of Baja California. Tesis dectoral Centro de
Investigacidn Cientifica y de Educacidn Superior de Ensenada, Baja California, Ensenada, B.C. 2002,

Guerrers Ruiz M., Urbdn Ramirez J. y Rojas Bracho L. Las ballenas del Golfe de California,
Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales — Instituto Nacional de Ecalogia, México, D.F.
2008,

Heckel Gisel. Tesis de Doctorado en Ciencias en Oesanografia Costera: Influencia del ecoturismo en
el comportamients de la ballena gris (Eschnichiius robustus) en |a Bahia de Todos Santos, Baja
Califomia; Propuesta de un plan de maneja. Insfitucidn: Universidad Autdnama de Baja Califamnia,
Facultad de Ciencias Marinas, Ensenada, Baja Calfarnia, México. 1008,

Ladrén de Guevara Parras P, La ballena jorcbada, Megaplers novseanglise (Borowski 1781), en la
Bahia de Banderas, Nayarit-Jalisca, Méxco, {Cetécea; Ealsenopleniaae). Tesis profesional, Facultad
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ANEXO 1

Dixtancia de observacion y de espera pura: Ballena franca del Pacifico Norte (Evbalaena
Japonien), ballena de minke o rorcual menor (Balsenoplers aculorosirala), ballena de sel o

rercual de rudolphi (Bak ptera borealls), ball de bryde o rorcual tropical |Baleencplera
wdeni), ballenn de bryde o ror I tropleal (Bal # brydef). b jorobada. rorcual

o0

Jorabada o yubarta (Megaptera novaeangiae). baliena gris |Eumich0u¢ robustus). cachalote
© ballena da enperma (Physeter macrocephalus)
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ANEXO 2

Distancia de observacion y de espera para: ballena

azul o rorcual gigante (Balecnoplcra

musculus) y ballena de aleta o rorcual comun (Balsenoplers physalus)
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Anexo 2.- Triptico 1 de temporadas anteriores para visitantes de la actividad de

observacién de ballenas en Bahia de Todos Santos.
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Anexo 3.-Triptico 2 de temporadas anteriores para visitantes de la actividad de

observacion de ballenas en Bahia de Todos Santos. Lado A.
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Anexo 4. -Triptico 2 de temporadas anteriores para visitantes de la actividad de

observacién de ballenas en Bahia de Todos Santos. Lado B.
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Anexo 5.- Demanda de usuario.

Armadores Unidos de Pesca Deportiva
de Ensenada, A.C.

Ensenada, B.C. a 4 DE AGOSTO DEL 2020

A QUIEN CORRESPONDA
PRESENTE:

A través de este conducto, hacemos de su conocimiento que la Asociacién de
Armadores Unidos de Pesca Deportiva de Ensenada A.C. tiene interés en el desarrollo y los
resultados del trabajo terminal titulado "ANALISIS DE LA ACTIVIDAD DE OBSERVACION DE
BALLENA GRIS EN ENSENADA, B.C.", que la alumna BIOL. SONIA DEL CARMEN CAMARENA
NAVARRO, de la Especialidad en Gestién Ambiental, esta realizando bajo la direccién de la

Dra. Juana Claudia Leyva Aguilar.

Sin otro particular quedo de Usted.

ATENTAMENTE

PRESIDENTE DE LA ASOCIACION DE ARMADORES UNIDOS DE PESCA DEPORTIVA DE
ENSENADA A.C.

=

CAP. MARTIN RAMIREZ JAIME
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Anexo 6.- Cuestionario realizado a visitantes durante la temporada 2019-2020.

CUESTIONARIO DE OBSERVACION DE BALLENAS EN BAHIA DE TODOS SANTOS
FACULTAD DE CIENCIAS MARINAS, U.A.B.C
Sonia DC Camarena N (2019)

Fecha:
Aplicador: n? encuesta:

Se esta realizando un estudio sobre la actividad de observacidon de ballenas en |la Bahia de Todos Santos, B.C.
que servira para elaborar un trabajo terminal de la especialidad en Gestion Ambiental y es de interés conocer
las opiniones que se tienen acerca de la actividad durante la temporada 2019-2020.

Las opiniones de todos los encuestados seran confidenciales y solamente seran utilizadas en el trabajo con
fines académicos.

1. INFORMANTE

Nombre Escolaridad

Profesion Género___F___ M Edad

Lugar de procedencia

2. ¢COMO SE ENTERO DE LA ACTIVIDAD DE OBSERVACION DE BALLENAS?
Radio__Redes sociales__periddico__TV__Por conocidos__ Otro, especifique,

3. ¢CUANTAS VECES HA REALIZADO LA ACTIVIDAD EN ENSENADA?
Primeravez___ 2 veces___ 3veces____ otro, especifique

4. ; APROXIMADAMENTE CUANTOS PESOS GASTO PARA REALIZAR LA ACTIVIDAD?
Viaje desde lugar de procedencia$__ Hospedaje $ Alimentos $

Viaje en barco para ver ballenas $ Recuerdos $ Otros $

5. ¢QUE FUE LO MEJOR DEL VIAJE?

6. ¢OBSERVO BALLENAS? S| No

7. éCUMPLIO SUS EXPECTATIVAS? Totalmente/ Parcialmente/Poco

éPor qué?

8. ¢RECIBIO INFORMACION DURANTE EL VIAJE? Si___No____

La informacion recibida le parecié: Suficiente/Adecuada/Excesiva/Incorrecta
9. EL SERVICIO FUE SATISFACTORIO

De acuerdo______ Nide acuerdo ni en desacuerdo En desacuerdo

10. ¢CONSIDERA QUE ES IMPORTANTE CUIDAR A LAS BALLENAS? Si____ No

11. ¢QUE FUE LO PEOR DEL VIAJE?

12. {RECOMENDARIA EL VIAJE A OTRA PERSONA? Si__ No___
13. ¢{QUE RECOMIENDA PARA MEJORAR SU EXPERIENCIA?
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Anexo 7.- Guia de mamiferos marinos entregada a asistentes del taller

“Capacitacion para la actividad de observacion de ballenas en Bahia de Todos

Santos” Lado A.

Mamiferos Marinos de Baja California

INVESTIGACION Y CONSERVACION DE MAMIFEROS

MARINOS DE ENSENADA A.C. (ICMME) Fordn e
MISTICETOS

N

ﬁ
—|’ CHME | ODONTOCETOS }

Delfin de costados blancos del Pacifico
Lagenorhynchus obliquidens
El rostro es pequefio y redondo. La aleta dorsal

es grande y falcada y presenta una mancha
blanca.

Delfin comiin de rostro corto
A Delphinus deiphis
Tiene un cuerpo robusto. Presenta una

Longitud: 2.5m
Peso: 180 kg

Ballena minke
|Balaenoptera acutorostrata Es el rorcual mas pequefio. Una forma de

distinguirla es la banda blanca en las aletas

ﬁ’ pectorales, aunque no siempre se presenta.
Longitud: 8.5m, 7.9

Ballena gris :

Eschrichtius robustus

Longitud: 79.8m, 285m

Longnud:d‘lﬁu, C1im

Esel cetceo dentado|
de mayor tamaiio. La
cabeza es cuadrada,
ca ventral con labios

blancos y orificio|

gD el S Fenma Piel gris con maénchas :Ialncas hechas
Peso: 135 kg e (Gentos). por pardsitos (balanos), tiene
protuberancias en lugar de aleta
Delfin comdn de rostro largo dorsal.
e Delphinus capensis Longitud: 214.1m, §13m  Esta ballena se alimenta en el verano y
bonsiiis Rostro y cuerpo mds grande y esbelto que Peso: 30-40ton. otofio en Alaska y se reproduce durante el
ngitud: 2.6 m P % & =
Peso:135 kg D. delphis. Forma manadas pequeiias invierno en aguas de Baja California Sur. El
(menos de 100). Rorcual de Sei soplo tiene forma de corazén.
Delfin nariz de botella o tonina a borealis
Tursiops truncatus Este rorcual presenta una
Delfin B Gosto de rosto sola cresta en el dorso de:
= grueso. El color puede variar en tonos a cabeza.
Longitud: S0 de grises y el vientre puede ser blanco
Peso: 650 kg orosa.
Rorcual de Bryde
Delfin de Risso Balaenoptera edeni
Grampus griseus Presenta tres crestas
Delfin de cuerpo robusto y cabeza prominentes en el
B achatada. En los adultos la coloracién dorso de la cabeza,
':;:5:'3“;6:"‘ va de gris a blanca, con rasgufios y que la distinguen del
manchas blancas. . resto de los rorcuales.
Orca Longitud: 2155 m
Orcinus orca La aleta dorsal de los
e ad”"°?:‘ Ballena jorobada
fectay o, e Longitud: 216m
mdsde 1m. 3
Mancha blanca detrds
del ojo.

Esta ballena de cuerpo robusto se

<<k distingue del resto por sus largas
Peso: J 10ton., § 7.5 ton. ~o
Cachalote Probablemente es la mas acrobatica, aletas pectorales, que pueden
i saltar fuera del medir un tercio de la longitud
agua. corporal.

Ballena de aleta o rorcual comin
Balaenoptera physalus

Longitud: 2225m,J21m
Peso: 170 ton.

by respiratorio y soplo’
% Peso: & 45ton., 2 15 "’“ inclinado hacia la
£ PINNIPEDOS izquierds
8|z
-ﬁ ag?g;:,g:":omia Ellobo marino es el La aleta dorsal es alta y falcada. Presenta manchas claras en forma
2 ’ s mésahundaite de de Ven el dorso y los lados. El labio inferior derecho es blanco.
S B las tres especies.
@ Longitu m, m 1
9 Pesg d39%kg, 2 1:10 kg camctefi’s‘:irczgnl—as g
s1icas, 105 galoenoptera musculus
lobos se
E ‘oca comun o de puerto de las focas porque|
< Phoca vitulina richardsi tienen orejas y por la
=
forma de despl:

el Longitud: 31.9m,21.7m esi
IS ; 5 en 3
S Peso: 3150 kg, © 110 kg Longitud: 924 m
4 .
E g Peso: 190 ton.
E Foca Elefante o Elefante marino del Norte . )
= Mirounga angustirostris Es el animal més grande conocido. La aleta dorsal es
§ muy pequefia y retrasada. La piel tiene manchas gris
3 Longitud: 35m,93m -. claro sobre un gris azulado. El soplo es el més alto,

Peso: £2.7 ton, 2 900 kg pudiendo medir hasta 9 m.

Todas las especies se encuentran dentro de la NOM-059-SEMARNAT-2010, bajo el estatus de Sufeto a proteccion especial (Pr); a excepcion del elefante marino del Norte, que se considera Amenazado (A).
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Anexo 8.- Guia de mamiferos marinos entregada a asistentes del taller

“Capacitacion para la actividad de observacion de ballenas en Bahia de Todos

Santos” Lado B.

Distribuc

Ballena Azul
30 m

Vaquita marina

oena S
n tamanos |

| mundo, migra hacia aguas mas calidas

Foca comtin o de puerto

g,

largas de mundo,
& peces.

nento marino.

Lobo fino de Guadalupe

Elefante marino del Norte

Ballena jorobada

uentra en

Cachalote Ballena Gris Delfin Costados Blancos

18 m 15m 2m

INVESTIGACION Y CONSERVACION DE MAMIFEROS MARINOS DE ENSENADA A.C.

VISITANOS: ESCRIBENOS: FACEBOOK:
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Anexo 9.- Tareas de los guias para que cumplan en circunstancias ideales y se

tenga una exitosa actividad de observacion de ballenas (Hoyt, 2006).

©® N o O

Hacer sesiones informativas de seguridad antes de viajar en barco; Dar
atencion al cliente y responder preguntas antes, durante y después del viaje.
Tomar la iniciativa en la introduccidn de pasajeros al barco, y hacerlos sentir
comodos y seguros durante todo el viaje (Incluso frente a los problemas de
mareo).

Presentar a los pasajeros las caracteristicas naturales, culturales, geoldgicas
y oceanograficas del area.

Convertirse en el puente entre el mundo principalmente urbano de la mayoria
de los pasajeros al mundo natural de las ballenas, delfines y el mar.

Impartir mensajes esenciales de conservacion para llevar a casa.

Ayudar a los pasajeros con consejos fotograficos.

Contar buenas historias sobre el mar y las ballenas, y ser entretenido.
Ayudar a forjar el vinculo esencial entre pasajeros y el mar, y asegurarse de
gue su primer viaje de observacion de ballenas sea un éxito sin importar
cuantas o incluso si las ballenas se ven en absoluto.

Mostrar a los pasajeros como identificar animales y sefialar los nhombres y
datos de identificacion de ballenas, y la historia de vida de ese animal.

10.Hacer que los pasajeros se den cuenta de la naturaleza de la vida silvestre

viendo el viaje, que nada es seguro y que cada viaje es diferente, y que
cuanto mas tiempo y mas viajes cree que es mas probable que experimente

cosas extraordinarias.
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