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Capitulo I.- Introduccion.

Capitulo I.- INTRODUCCION

1.1. Antecedentes

El interés por realizar este estudio partié de la labor que he realizado como
colaboradora de un equipo de investigacion que ha desarrollado desde 1997 un
modelo para elaborar pruebas criteriales de gran escala alineadas con el curriculum,
mismo que ha sido empleado desde septiembre de 2003 para capacitar y asesorar a
personal académico de varias instituciones educativas de nivel superior y medio
superior, entre las cuales figuran el Colegio de Bachilleres de Baja California
(COBACH), el Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos de Baja California
(CECyYTE) y la Universidad Auténoma de Baja California (UABC), para elaborar
examenes sumarios, de seguimiento y colegiados que aporten elementos para la
certificacion y el monitoreo del aprendizaje de sus estudiantes. El interés personal
surgié también del hecho de que dicho modelo no se encuentra acabado y aln
requiere de importantes desarrollos que lo fortalezcan, mismos que constituyen areas
de oportunidad.

En el afio 2001 se publicé el programa nacional de educacién (PNE) 2001-
2006, el cual proponia una reforma al sistema educativo mexicano, en donde se
planteaban objetivos particulares, lineas de accion y metas. Uno de dichos objetivos
fue llevar a cabo un fortalecimiento del Sistema Educativo Nacional, mediante la

consolidacion del sistema de evaluacion. Para ello, propuso crear el Instituto
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Nacional para la Evaluacion de la Educacion, instituir el organismo de evaluacion
para la educacion media superior, y establecer criterios relativos al uso y la difusion
de la evaluacion (Secretaria de Educacion Publica, 2001).

El PNE destacaba la preocupacion reciente que ha surgido en torno al
perfeccionamiento de la medicion de los indicadores de eficiencia y, especialmente,
la medicién del aprovechamiento escolar, y que ain prevalece “el uso insuficiente de
los instrumentos y sistemas de evaluacion, y la inexistencia de mecanismos claros y
sistematicos de rendicion de cuentas —relativos al sistema y su organizacion, al
aprendizaje de los alumnos, al impacto de los programas y el desempefio del
personal, entre otros— los cuales contribuyen a desalentar el funcionamiento eficiente
del sistema” (Secretaria de Educacién Publica, 2001 p. 121).

En respuesta a lo anterior, instituciones educativas de nivel medio superior y
superior desarrollaron estrategias para atender las necesidades educativas
nacionales, que derivaran en acciones para abordar y dar solucion a problematicas
como la planteada anteriormente. En el estado de Baja California, las principales
acciones institucionales emprendidas para mejorar la evaluacion del aprendizaje a
gran escala fueron realizadas principalmente por el Colegio de Bachilleres de Baja
California (COBACH), el Colegio de Estudios Cientificos y Tecnol6gicos de Baja
California (CECYTE) y la Universidad Auténoma de Baja California (UABC).

En junio de 2003, la UABC publico el Plan de Desarrollo Institucional (PDI)

2003-2006 el cual alude, dentro de su iniciativa denominada: Fortalecimiento de los

2]
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procesos y mecanismos institucionales de seguimiento y evaluacion, a los procesos y
mecanismos de seguimiento y evaluacion del funcionamiento de los procesos
académicos y administrativos. El proposito fundamental de esta iniciativa fue
promover la creacion de un sistema de indicadores y de un esquema de evaluacion
gue permitieran dar seguimiento al desarrollo de diferentes procesos institucionales,
en particular los académicos, fomentando un uso cofidiano de la informacion
generada y que la toma de decisiones se beneficie de ello (Universidad Autbnoma de
Baja California, 2003).

Dentro de las iniciativas especificas del PDI, se encontraba la relacionada con
la evaluacion institucional de la calidad del aprendizaje, en donde se menciona que
para lograr una educacién de buena calidad se requiere conocer de forma
sistematica los logros alcanzados en el proceso de aprendizaje por los alumnos, y
propuso disefiar un programa de evaluacion del aprendizaje que proporcionara la
informacion necesaria para mejorar y asegurar la calidad académica de la institucion
y rendir cuentas a la sociedad en general. Dentro de los objetivos propuestos para el
programa se encontraba el contar con informacion sistematizada sobre la calidad de
los aprendizajes logrados, para mejorar el proceso educativo; y para ello propuso:

. Desarrollar un sistema de examenes colegiados que evaluaran los aprendizajes
alcanzados por los alumnos al inicio, transcurso y término de sus estudios,
mediante la seleccidn de materias claves o integradoras que sirvan de parametro

para evaluar la calidad de los aprendizajes logrados.




Capitulo |.- Introduccién.
—_— e e e

- Integrar en una base de datos la informacion disponible de los indicadores del
proceso de aprendizaje, de tal manera que se pudieran comparar entre ellos y
consigo mismos a través del tiempo.

. Adoptar una politica de transparencia respecto a la informaciéon contenida en la
base de datos, de modo que tanto las autoridades educativas como los
estudiantes, los académicos y el pulblico en general, tuvieran acceso a la
informacién de manera directa.

Realizar ajustes en los programas y servicios educativos a fin de mejorar la
calidad de los mismos, con base en los resultados proporcionados por la
evaluacion.

» Llevar a cabo estudios que dieran seguimiento al mejoramiento de la calidad de la
educacion, a partir de los indicadores.

Producto de tales intenciones, en marzo de 2004 la UABC publicé una
convocatoria para la elaboracion de examenes colegiados que evaluaran el
aprendizaje de los estudiantes. Dicha convocatoria mencioné dentro de sus bases
“que el seguimiento educativo debe ser un proceso permanente, que la evaluacién
del aprendizaje, el fortalecimiento de la vida colegiada y las alternativas académicas
para organizar el aprendizaje desde perspectivas innovadoras, abiertas y flexibles

posibilitan el fortalecimiento del modelo educativo...” En dicha publicacion, se
convoco a directivos, cuerpos colegiados y académicos de la UABC a participar en el

disefio de instrumentos de evaluacion colegiada del aprendizaje que contribuyeran al




Capitulo I.- Introduccién.

mejoramiento continuo de la calidad del aprendizaje (Universidad Auténoma de Baja
California, 2004).

Por su parte, en el afio 2003 el Colegio de Bachilleres de Baja California inici6
un proceso de elaboracion de examenes sumarios para certificar el aprendizaje que
lograron sus estudiantes al final de los cursos que integran el plan de estudios. De
hecho, el COBACH contaba ya con experiencia institucional para desarrollar esta
clase de instrumentos, pues hasta finales de los afios ochenta del siglo pasado
desarrollé durante varios afios examenes departamentales para evaluar y certificar el
aprendizaje de sus estudiantes.

En ese mismo aio, los Colegios de Estudios Cientificos y Tecnolégicos de
Baja California se dieron también a la tarea de construir exdmenes para monitorear la
calidad de los aprendizajes que lograron sus alumnos tras estudiar los cursos que
integraron las principales materias y areas de su plan de estudios.

Cabe seialar que, en virtud de que sus investigadores contaban con una
experiencia reconocida para elaborar esta clase de instrumentos, las dos
instituciones de bachillerato mencionadas solicitaron la colaboracion del Instituto de
Investigacion y Desarrollo Educativo (IIDE) de la UABC para desarrollar sus
respectivos examenes.

Esta dependencia estaba en condiciones de atender tales solicitudes en virtud
de que, entre fines del siglo pasado y principios del actual, el lIDE adapt6 y desarrollo

un modelo psicométrico para evaluar el aprendizaje que fue propuesto originalmente
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por Anthony Nitko (1994) para desarrollar pruebas criteriales de gran escala
alineadas con el curriculum (Contreras, 2000).

Asi, en septiembre de 2003 el IIDE inicid un proyecto de evaluacion educativa
denominado “Capacitacion y asesoria a directivos y docentes del Colegio de
Bachilleres de Baja California y del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos de
Baja California, para desarrollar y validar examenes para evaluar el aprendizaje de
los estudiantes”. En dicho proyecto, se buscd capacitar en una primera fase
totalmente presencial, a los directivos, académicos y docentes de ambas
instituciones en el manejo de elementos basicos de psicometria que les permitieran
desarrollar instrumentos de evaluaciébn a gran escala del aprendizaje de sus
alumnos. Se trabajé con tres tipos de comités para la elaboraciéon de cada examen:
el disefiador de cada instrumento, el elaborador de las especificaciones de items y el
elaborador de los reactivos y modelos de examen. Estos comités estuvieron
conformados por docentes de cada institucion. La estructura del modelo establecié
que cada comité desarrollaria una tarea especifica en la cual generaria productos
que servirian de base para que el siguiente comité continuara el trabajo de
construccion del instrumento. El resultado de este proyecto fue la elaboracion de
siete examenes sumarios por parte del COBACH, correspondientes a los cursos del
primer semestre de su plan de estudios. Por su parte, el CECyTE desarrollé cinco

pruebas para monitorear la calidad de los aprendizajes que logran sus alumnos al
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finalizar los cursos correspondientes a otras tantas materias estratégicas del plan de
estudios.

En el primer semestre de 2004 la operaciéon del modelo continud, pues el
COBACH solicité de nueva cuenta apoyo en la capacitacion y asesoria necesarias
para la elaboracion de los siete examenes sumarios correspondientes al segundo
semestre del plan de estudios. En esa ocasion, se trabajé una sesion intensiva de
capacitacion presencial con cada tipo de comité y se proporciono asesoria presencial
a cargo de un académico del COBACH que participo en el proyecto anterior, mismo
que realimento los trabajos del comité respectivo, recopil6 los productos y los envio
al lIDE para ser revisados y realimentados una vez que contaron con el consenso del
comité.

Finalmente, la colaboracién con el COBACH continué en el segundo semestre
de 2004, cuando se implementd el modelo en las modalidades presencial intensiva y
a distancia, en donde la capacitacion que recibieron los diferentes comités fue
llevada a cabo por personal de su institucion que estuvo inmerso desde el proyecto
inicial, y quien ya contaba con la experiencia teodrico-practica en la creacion de
examenes. La revision y realimentacion finales de los productos generados por cada
comité fue realizada a distancia por especialistas de la UABC.

Simultaneamente, en 2004 la operaciéon del modelo se puso a prueba en un
nuevo contexto, debido a que en la UABC se cred un programa institucional para la

elaboracion de exadmenes para la evaluacion colegiada del aprendizaje en la
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institucion. Con ello se vio la necesidad de adaptar el modelo a las necesidades
propias de esta universidad y a la naturaleza y dimensiones de los grupos docentes
en la entidad que requeririan capacitacion y asesoria en forma simultanea.

Este proyecto se operé en una modalidad semipresencial y a distancia,
similares a las que se trabajaron con el COBACH. Sin embargo, se incluyeron
nuevas dimensiones a la operacion del modelo: los manuales técnicos, formatos,
ejemplos y otros materiales desarrollados se alojaron en una pagina Web para
apoyar la capacitaciéon y asesorias que fueron proporcionadas de manera presencial,

semipresencial y a distancia, via un foro asincrénico y un chat creados ex profeso.

1. 2. Planteamiento del problema

Tras varios afios de desarrollo, el modelo psicométrico en cuestion ha
producido una documentacion considerable, se ha implementado con finalidades
diversas, ha operado en diferentes condiciones, con distintas poblaciones y los
procedimientos de capacitacion y asesoria han sido adaptados para satisfacer un
amplio rango de necesidades institucionales. No obstante, el modelo dista mucho de
estar consolidado. Hay varias areas de trabajo que ain no se han desarrollado y
existen fases y procedimientos que contempla el modelo original que todavia no se
trabajan. Por ejemplo, se cuenta con pocos datos empiricos derivados de la
aplicacién a gran escala de los instrumentos elaborados hasta el momento, que

permitan realimentar la metodologia mediante la que fueron desarrollados los items y
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modelos; tampoco existe una documentacion o registro de la experiencia educativa
de la aplicacion del modelo, ni se ha efectuado un proceso de evaluacion formal de la
operacion del mismo, a pesar de que ha sufrido numerosos cambios al adaptarse a
diversas condiciones.

Una notable limitacion del modelo radica en el hecho de que, si bien
contempla la capacitacion, asesoria y realimentacion de los trabajos de los comités
de examen que coordinan la construccion de las pruebas, de quienes las disefian, de
los que elaboran las especificaciones de items y de quienes finalmente elaboran los
reactivos y los calibran, una vez que los modelos son estructurados y se aplican a
gran escala, no se han desarrollado procedimientos o materiales especificos para
proporcionar un entrenamiento, asesoria y realimentacion dirigidos a los
responsables institucionales de los examenes para analizar los datos derivados de
su aplicacién o para elaborar informes especializados sobre los resultados de los
examenes para los distintos usuarios de la informacién obtenida.

Asi, cada institucion define de manera mas o menos intuitiva qué datos le
interesa procesar y analizar y el tipo de informe de resultados que elaborara para
documentar los resultados de la aplicacion de los examenes. Sin embargo, por
comentarios aportados por las instituciones con las que se ha colaborado, se sabe
que los andlisis de datos asi realizados tienden a ser los mas simples y directos;
usualmente solo aquéllos que permiten calificar los examenes y asignar las notas

correspondientes a los estudiantes y elaborar un informe de resultados que contiene
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una estadistica muy general sobre porcentajes de acreditacion y reprobacién por
plantel y materia.

En consecuencia, el andlisis de la informacion lograda mediante la aplicacién
de los instrumentos y la subsiguiente elaboracion de los informes de resultados, no
resultan todo lo técnicos y significativos que podrian y debieran ser, sobretodo si se
considera la enorme inversion en recursos humanos, financieros y tiempo, efectuada
por las instituciones que elaboran pruebas de gran escala.

Lo anterior plantea la necesidad de desarrollar un proceso explicito que
incluya procedimientos y materiales para proporcionar capacitacion, asesoria y
realimentacién de productos elaborados, que suministre los elementos técnicos
basicos para que los diferentes usuarios del modelo puedan analizar, interpretar y
generar informes significativos a partir de los resultados y la informacion obtenida
tras la aplicacion a gran escala de los instrumentos de evaluacion disefiados.

En vista de lo anterior, se estima que el presente trabajo puede contribuir a
lograr la formalizacién del proceso de analisis de resultados y elaboracion de
informes, asi como aportar elementos que permitan establecer vinculos de
comunicacion entre usuarios a través de informes técnicos especializados que
aporten avances en la investigacion de la evaluacion del aprendizaje que se realiza

en nuestro Estado y en el pais.
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1. 3. Objetivos
El presente estudio tiene como propésito general:
1. Desarrollar procedimientos, instrumentos y materiales para capacitar y
asesorar a los responsables institucionales de las pruebas criteriales
desarrolladas para evaluar el logro educativo, en el analisis de datos y la

elaboracién de informes técnicos de resultados derivados de la aplicacion a

gran escala de los instrumentos.

o Objetivos especificos

1.1.Disefar los procedimientos necesarios para efectuar el analisis de datos
derivados de la aplicacion de pruebas criteriales de gran escala y la
elaboracion de informes especializados de resultados segtin las necesidades

de informacion de los usuarios de la misma.

1.2. Elaborar un manual técnico, formatos especializados y ejemplos de aplicacion
para apoyar la capacitacion, asesoria y realimentacion de productos del
andlisis de datos derivados de la aplicacion de pruebas criteriales de gran

escala y de los procedimientos para la elaboracion de informes de resultados.

1.3.Disefiar instrumentos para evaluar la operacion de los procedimientos y

materiales elaborados.
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1. 4. Justificacion
Existen varias razones que justifican realizar el presente estudio:

e El modelo para la construccion de pruebas criteriales de gran escala que se
ha desarrollado en el IIDE durante mas de diez afos y que se ha utilizado
para apoyar la elaboracion de examenes para la educacién basica, media
superior y superior, hasta el momento no cuenta con materiales y
procedimientos para apoyar a los responsables institucionales de los
examenes, en el analisis de la informacion que se obtiene después de aplicar
a gran escala los modelos de examen construidos.

e De igual modo, el modelo no dispone atin de materiales y procedimientos para
apoyar a los responsables institucionales de los examenes, para que elaboren
informes especializados del item andlisis' efectuado ya con suficientes datos
empiricos o para que construyan informes de resultados del examen por area
del conocimiento y destinatario de la informacién, una vez que estos se
obtienen tras aplicar a gran escala los modelos de examen elaborados.

o Hasta el momento, la transferencia de la tecnologia contenida en el modelo
para elaborar pruebas criteriales de gran escala, se ha llevado a cabo
mediante una capacitacion y asesoria proporcionadas mediante tres médulos
cuyos focos han sido, respectivamente, el disefio de las pruebas, la

elaboracion de especificaciones de reactivos y la elaboracion de items, asi

' Para objeto de este documento, a partir de este momento se utilizara el término “analisis de

reactivos” para referirse al item analisis.
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como su posterior estructuracion en modelos de examen y calibracién
psicométrica. Sin embargo, la transferencia de esta tecnologia resulta
visiblemente incompleta y objetable si se deja a los responsables
institucionales de los exdmenes sin una capacitacion y asesoria formales y
especializadas para que estén en condiciones de analizar los resultados de
sus examenes y elaborar los correspondientes informes para los destinatarios
institucionales de la informacién. En consecuencia, se requiere un médulo
adicional, centrado en el analisis de datos y la elaboracion de informes de

resultados de las pruebas, mismo que se desarrolla en el presente trabajo,

1. 5. Supuestos

Se considera que la creacion y evaluacién de un médulo especializado para
llevar a cabo la capacitacion, asesoria y realimentacion necesarias para que los
responsables institucionales de los examenes elaborados estén en condiciones de
analizar los resultados que se obtienen después de aplicarlos a la poblacién objeto,
asi como para que puedan construir los informes especializados que den cuenta, de
manera diferencial, de la ejecucién que tuvieron los examinandos en las pruebas, no
solo constituye un complemento deseable y necesario del modelo para desarrollar
pruebas criteriales de gran escala, sino que de hecho permitira que los responsables

del modelo puedan asumir plenamente el compromiso de transferir a las instituciones
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que lo utilizan, la metodologia para elaborar esta clase de instrumentos y sacar el
debido provecho tras su aplicacion.

También se considera que, aunque no ha sido debidamente documentada, la
experiencia acumulada durante el desarrollo y operaciéon del modelo psicométrico
para construir pruebas criteriales de gran escala, asi como la informacion aportada
por las instituciones educativas que lo han utilizado para construir sus pruebas y
aplicarlas a sus estudiantes, son suficientes para orientar el disefio de los

procedimientos y materiales que se incluyen en el médulo que se elabord.
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Capitulo Il.- ANTECEDENTES TEORICO-CONCEPTUALES Y CONTEXTO

PSICOMETRICO DE LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE

2. 1. Aspectos conceptuales generales sobre la evaluacion psicométrica.

A lo largo de la historia, se han contemplado diversas visiones de la medicién
psicologica. Sus funciones han sido modificadas y adaptadas segun las necesidades
de la sociedad y los cambios surgidos dentro de ella. Se cuenta con algunos datos
acerca de esta clase de medicion desde Aristoteles y Platon, quienes escribieron
sobre las diferencias individuales hace aproximadamente 2500 afios; pero se tienen
antecedentes inclusive desde el afio 2200 A. C., cuando los Chinos aplicaban
rigurosos sistemas de examinacion para seleccionar, promover y retener oficiales del
servicio publico, en los cuales se utilizaban algunos principios de la medicion (Ward,
Stoker y Murria, 1996).

No fue sino hasta el siglo XIX que se iniciaron los estudios de las diferencias
entre individuos en cuanto a sus capacidades mentales y personalidad (Aiken, 1996).
Expresamente se considera que el primer laboratorio de psicologia experimental,
fundado por Wilhem Wundt en 1879, fue donde se realizaron los primeros estudios
formales en los cuales el ser humano fue objeto de medicién. Al finalizar el siglo XIX,
Francis Galton, se interesé especialmente por la herencia del talento y se le
considera padre del analisis estadistico (Ward, Stoker y Murria, 1996); incursiond en

el desarrollo de escalas de puntuacién y cuestionarios, siendo una de sus
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contribuciones metodolégicas mas importantes la técnica de correlaciones.
Posteriormente, Cattell utiliz6 los aportes de Galton y correlacioné calificaciones de
pruebas mentales de tiempo de reaccion y discriminacion sensorial con calificaciones
escolares. Pero fue Alfred Binet quien en 1905 elaboré la primera prueba mental que
probé ser un indicador efectivo del logro académico.

En lo que respecta al siglo XX, hay varios eventos que han marcado la pauta
en el desarrollo de la psicometria. En primer lugar, la primera guerra mundial cre6 la
necesidad de desarrollar una forma de evaluar a grandes masas para distinguir las
capacidades mentales de los soldados de las fuerzas armadas estadounidenses. Asi
fue como surgi6 el test Army Alfa, que se aplicaba a quienes sabian leer y escribir; y
el Army Beta, para los analfabetas. Posteriormente, a partir de la década de los afios
30 se desarroll6 sustancialmente la teoria psicométrica y se crearon estandares que
incluian los lineamientos para la construccién, evaluacién, documentacion, usos y
aplicaciones de las pruebas, asi como la generacion de informes de resultados a

distintos destinatarios (APA, 1999).

2. 2. Tipos de pruebas que evaliian el aprendizaje
En el ambito de la evaluacion del aprendizaje a gran escala existen dos tipos
de pruebas: las que interpretan la ejecucion de los estudiantes en relacion a una

norma, y las que lo hacen en relacion a un criterio.
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Las primeras se denominan pruebas referidas a una norma debido a que se
hace una comparacion de los puntajes obtenidos por los examinandos en relacion a
otros de su mismo grupo; a esta poblacion se le denomina grupo normativo. En las
pruebas referidas a un criterio se interpretan los puntajes de un estudiante en
relacion al nivel de domino que éste tiene respecto a un criterio definido; por ejemplo,
los segmentos del conocimiento que se espera haya aprendido como resultado de la
operacion curricular.

Las pruebas criteriales tienen varios nombres: referidas a un dominio, de
dominio, de competencia, de habilidades basicas, o examenes de certificacion.

La distincion de ambos tipos de pruebas por su referencia, significa que no es
posible interpretar los puntajes crudos obtenidos por los estudiantes en la prueba sin
referirlos a una norma o criterio. También es importante sefialar que estos tipos de
evaluacion se requieren para interpretar los puntajes individuales de manera valida
(Nitko, 1994).

Glasser (citado por Hambleton, 1988), publicé en 1963 un articulo que
menciona algunos métodos de evaluacién que proporcionan la informacion necesaria
para la toma de decisiones en relaciéon a objetivos y competencias especificas. Por
su parte, Popham (1978, citado por Hambleton en 1988), fue quien introdujo una
definicion de evaluacion criterial que hasta el momento es la mas utilizada en el
ambito educativo. Menciona que el objetivo de las pruebas referidas a un criterio es

permitir la interpretacion de la ejecucion de los examinandos en relacion a
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competencias que previamente fueron establecidas. Esto es de suma importancia, ya
que asi es mas facil elaborar items que correspondan en forma directa a dichas
competencias, asi como llevar a cabo una interpretacion adecuada de los resultados
de la ejecucion de los examinandos.

Por ello, debe establecerse un estandar para cada criterio o area que mida la
prueba, ya que se evaluara la ejecucion de los examinandos en relacién a dichos
criterios y posteriormente se llevara a cabo una interpretacion de los resultados de la
prueba. En este sentido, la informacion que proveen las pruebas criteriales es de
gran valor para los destinatarios.

Cabe mencionar que los resultados de estas pruebas tienen tres principales
usos (Hambleton, 1988):

1) Describir la ejecucion de los examinandos

2) Determinar el nivel de dominio de los examinandos (diferenciar entre aquellos
alumnos que tienen el nivel de maestria y los que no lo poseen), y

3) Describir la ejecucion de grupos especificos de examinandos, dentro de
estudios de evaluacién de programas.

Asimismo, existen tres aspectos importantes a considerar en una prueba
criterial:

1) La cantidad de criterios evaluados varia de prueba a prueba
2) El nimero de items que mide cada criterio y el valor minimo estandar va a

variar de un criterio a otro; y
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3) Para establecer si el examinando domina o no el criterio, se debe comparar la
proporcion de aciertos correctos con el estandar de ejecuciéon minimo.

Existen pruebas referidas a un criterio o dominio, y las referidas a un objetivo.
La diferencia entre unas y otras es que las primeras organizan los items en grupos
que evalian contenidos bien definidos, y que a la vez son representativos de
contenidos especificos que miden un objetivo; mientras que en las pruebas referidas
a un objetivo no se especifica un dominio de contenido, y los items no son
considerados como representativos de ninglin contenido. Por ende la interpretacion
de la ejecucion de los examinandos en las pruebas referidas a un objetivo debe
circunscribirse a los items especificos de la prueba (Hambleton, 1988).

Las pruebas normativas son necesarias para proveer datos normativos validos
y confiables que sirvan para comparar a los examinandos entre si. Las pruebas
criteriales facilitan la interpretacion de la ejecucion de los examinandos en relacion a
competencias bien definidas.

De esta manera se puede decir que el uso de pruebas referidas a una norma
tiene mejores resultados cuando se desea medir un area amplia del conocimiento;
mientras que las pruebas referidas a un criterio se utilizan cuando lo que se busca es
evaluar la competencia de manera especifica dentro de un dominio de conocimiento

(Klein, 1990).
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2. 2. 1. Similitudes y diferencias entre pruebas normativas y pruebas criteriales
Aunque ambos tipos de pruebas difieren en la forma en que son construidas y
en la manera en que se interpretan sus resultados, hay una serie de similitudes y

diferencias entre ambos tipos de pruebas que a continuaciéon se revisaran. Existen

tres principales similitudes:

a) Ambas pruebas utilizan el mismo formato de elaboracion de items

b) Las instrucciones en ambos casos son similares

c) Los dos tipos de pruebas se pueden estandarizar.

En la siguiente tabla, se encuentran de manera detallada una descripcion de cada

uno de los aspectos que marcan las principales diferencias entre ambos tipos

de pruebas (Hambleton, 1988; Gémez, 1990).

Tabla 1. Diferencias entre pruebas referidas a una norma y referidas a un criterio

CARACTERISTICA

PRUEBAS NORMATIVAS

PRUEBAS CRITERIALES

Propaésito de la
prueba

Estas pruebas son construidas
especificamente para facilitar la
comparacion entre los examinandos
dentro del area contextual que mide
la prueba. Es muy comun que se
utiicen normas percentilares de
edad, o puntajes normativos
estandarizados. Se pueden hacer
interpretaciones basadas en la
ejecucion de los examinandos, pero
debido a que la cantidad de items
que miden las diferentes
competencias de las pruebas es
poca, el valor de dichas
interpretaciones  se  encuenira
limitado.

Las pruebas referidas a un criterio
son construidas para evaluar la
ejecucion de los examinandos en
relacion a una serie de
competencias. Los  puntajes
pueden ser utilizados para
describir la  ejecucion  del
examinando, para determinar si
domina o no el contenido, y para
evaluar la efectividad de los
programas educativos. En el caso
de estas pruebas el puntaje puede
utilizarse para comparar a los
examinandos, tomando en cuenta
que la confiabilidad sera menor si
la distribucion de puntajes resulta
ser homogénea.
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CARACTERISTICA PRUEBAS NORMATIVAS PRUEBAS CRITERIALES
En estas pruebas se debe
elaborar una serie de
Especificaciones de | El grado de detalle con el que son especificaciones  mucho  muy

los contenidos a
evaluar

elaboradas las especificaciones de
la prueba no requiere ser muy fino.

detalladas, de tal forma que se
asegure que los resultados de los
examinandos sean interpretados
debidamente.

Desarrollo de la
prueba

El anadlisis estadistico de los items
es muy importante para hacer una
adecuada seleccion de los items de
la prueba. Los que presentan un
grado de dificultad moderado (entre
.30 y .70), asi como un alto poder
de discriminacion (correlacion rg;s
mayor a .30) son los que tienen
mas probabilidad de ser
seleccionados para la prueba, ya
que contribuyen sustancialmente a
la varianza del puntaje. La
confiabilidad y validez son mas
altas cuando la varianza aumenta.

En este tipo de pruebas se hace
una eliminacion de los items
solamente cuando se determina
que violan los  principios
establecidos en las
especificaciones, o cuando el
analisis estadistico de los items
revela fallas que no se pueden
corregir.

Generalizabilidad
del puntaje de la
prueba

Existe muy poco interés en hacer
generalizaciones basadas en los
resultados de la prueba.

Normalmente se tiene mucho
interés en la generalizacion de los
puntajes de la prueba, ya que
cuando hay especificaciones
claras, y los Iitems son
representativos del dominio de
contenido a evaluar, se puede
generalizar la ejecucion  del
examinando a dominios del
contenido mas amplios.

Uso e
interpretacion de
los resultados

Los resultados del examinando son
una muestra del nivel general de
funcionamiento, mas que del
dominio de contenidos, habilidades
o informacion especifica alcanzada
en un area, y son muy utiles cuando
todos los examinandos dominan el
contenido en determinado nivel,
pero se desea saber quienes lo
dominan a niveles superiores.

En estas pruebas los resultados
son una muestra del nivel de
competencia del examinando en
un repertorio de habilidades bien
definido, las cuales se fijaron
como objetivos a dominar y son
atiles cuando se busca medir el
nivel de aprendizaje adquirido a lo
largo y al final del proceso
educativo.
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2. 2. 2. Determinacion del tipo de prueba que se utilizara
Woolfolk y McCune (1983) proponen tomar en cuenta las siguientes
caracteristicas al decidir el tipo de prueba que se va a utilizar;

1) Las pruebas normativas son mejores para medir capacidades generales de los
alumnos en éreas especificas como las ciencias, historia, lenguas, etc.; sirven
para estimar la gama de capacidades de un grupo grande y para hacer una
seleccion de los mejores candidatos cuando los lugares son escasos.

2) Las pruebas criteriales son mejores para medir el dominio de destrezas
basicas, para determinar si el alumno cumple los requisitos previos para pasar
de unidad o grado, para estimar objetivos afectivos y psicomotores, y para
agrupar a los alumnos para la instruccion, basandose en lo que saben y
también en lo que necesitan aprender.

Nitko (1994) sefiala que es muy importante considerar que el disefio de un
instrumento de evaluacion debe ser consistente con las intenciones de los
educadores y las metas de los sistemas educativos en dénde van a ser utilizados
dichos instrumentos. De no tomar en cuenta esto, existe la posibilidad de que se
presenten una serie de consecuencias importantes. La primera de ellas implica que
tanto docentes como estudiantes estaran mal informados respecto a las dificultades y
avances que tengan los alumnos. La segunda sefiala que se puede ver reducida la
motivacion de los estudiantes para aprender. Otra consecuencia es que puede haber

una inadecuada toma de decisiones criticas, tal como seria el caso de decidir otorgar
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%
o no un fitulo a un alumno. La dltima consecuencia que menciona el autor es que

puede hacerse una evaluacion incorrecta de la efectividad instruccional.

2. 2. 3. Uso de las pruebas criteriales y de sus resultados en la elaboracién de
informes de resultados

Actualmente se utilizan los resultados de las pruebas criteriales en areas muy
diversas. Por ejemplo, los maestros, utilizan los resultados de la ejecucion de los
alumnos para ubicarlos en programas educativos adecuados a sus necesidades,
monitorear sus avances, realimentar su aprendizaje, identificar sus deficiencias y
también para planear su instruccion. En el area de educacion especial este tipo de
informe ayuda mucho en el diagnéstico de problemas de aprendizaje, asi como en el
monitoreo del progreso de los alumnos. También se utiliza este tipo de informes para
evaluar programas educativos normales y avanzados. Pero quizas uno de los usos
mas importantes que se le da a los resultados de las pruebas se ubica en el area de
certificacion profesional (Hambleton, 1988).

En el ambito internacional, en 1994 el Congreso de los Estados Unidos aprobé
el Acta de las Escuelas de América documento en el cual se estipula en el Titulo |,
como una obligacién, y a la vez como una oportunidad para los estados, organismos
educativos y escuelas, desagregar y analizar los datos resultantes de las
evaluaciones de sus estudiantes (Jaeger y Tucker, 1998). Estas evaluaciones

permitiran la desagregaciéon de la informacion en variables especificas, tales como
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genero, escuela, desempefio en el area de matematicas, estatus migratorio,
discapacidades, situacion econémica, etc. Sin embargo, esto implica una necesidad
de definir adecuadamente dichas variables. Entre otras cosas, es necesario
especificar definiciones de las categorias de los estudiantes, de los aspectos legales
en cuanto a la confidencialidad de los resultados, de la generalizacion adecuada de
los resultados de la evaluacion, de la interpretacion valida de los resultados de la
evaluacion dentro y entre las categorias de los estudiantes, y de la difusion de los
resultados de tal forma que sean Utiles a distintos destinatarios.

Lo anterior brinda una gran oportunidad para llevar a cabo un analisis nuevo y
creativo de la informacioén, cuyo uso podria extenderse al analisis de las politicas
educativas actuales, evaluacion de los programas existentes, planeacion y desarrollo
de intervenciones instruccionales innovadoras, asi como la elaboracién de informes
respecto al estado actual y al progreso de los alumnos. Quienes formen parte activa
del sistema educativo y tengan injerencia en el analisis y reporte del desempeiio
colectivo de los alumnos, se veran beneficiados al desagregar la informacion que
arrojan los resultados de las evaluaciones. Dentro de esa poblacion se encuentran
maestros, directivos, inspectores de zona, administradores, instituciones de
educacion y organismos dedicados a la evaluacion educativa, e inclusive agencias
gubernamentales que toman decisiones en torno a politicas educativas a nivel local,

estatal o nacional (Jaeger y Tucker, 1998).
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2. 3. Normatividad internacional y nacional para la elaboracién, evaluacion y
uso de pruebas

En 1951 se cred la primera edicion del libro Educational Measurement, cuyas
ediciones posteriores hasta la fecha lo han convertido en un verdadero clasico en el
campo de la evaluacion educativa. A partir de esta publicacién, en 1954 la American
Psychological Association (APA), la American Educational Research Association
(AERA) y el Nacional Council on Measurement in Education (NCME), se
constituyeron en un comité conjunto para normar las practicas relativas a la
elaboracion y uso de instrumentos de evaluacion psicol6gica. Asi, publicaron los
primeros estandares internacionales para tests educativos y psicologicos que
mencionan los criterios técnicos que norman la construccion, evaluacion vy
documentacion de pruebas (APA, 1999). Entre dichos criterios, los mas importantes
se refieren a la validez, confiabilidad y errores de medicion, desarrollo y revision del
instrumento de evaluacion, administracion, calificacion, y generacion de informes de
resultados, uso justo y adecuado de la evaluacion, asi como las responsabilidades
de los usuarios del instrumento.

En Meéxico, tras su creacion en 1994, el CENEVAL consideré necesario
someter sus procesos y productos psicométricos a evaluaciones externas rigurosas
que se apegaran a los estandares de calidad mas elevados. Para ello, constituyé un
Consejo Asesor Externo que desarrollo los primeros estandares de calidad para la

elaboracién, aplicaciéon y uso de instrumentos para la evaluacion educativa,
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publicados en y para nuestro pais (Consejo Asesor Externo del Centro Nacional de
Evaluacion para la Educacion Superior, 2000). Para la generacion de este
documento se utilizé6 como punto de partida el cimulo de experiencias en la practica
del campo de la evaluacién educativa resumidas en los estandares publicados por la
APA-AERA-NCME en 1981,1985, 1994 y 1997.

Una vez que se disefa, elabora y administra un instrumento de evaluacion,
basado en los estandares establecidos por el comité conjunto APA-AERA-NCME,
resulta necesario llevar a cabo un analisis y una devolucion de resultados que
impliquen una adecuada interpretacion de los mismos, para asi generar informes que
cumplan los propésitos de la prueba, inicialmente marcados por sus disefiadores.
Para ello debe considerarse a qué tipo de poblacién se dirige la informacion, el tipo
de lenguaje que resultara claro y apropiado, y que reflejara el significado y utilidad
que tienen los resultados dentro del contexto de la evaluacion. En este sentido, todo
instrumento de evaluacion disefiado debe estar debidamente acompanado por una
serie de documentos que ayuden al usuario a contextualizarse y dar un uso
adecuado a la informacion. Dichos documentos podran ser manuales técnicos, guia
para el usuario, instrucciones para el administrador y evaluador, guia de estudios
para el alumno, etc., los cuales deberan incluir dentro de su informacion algunos
datos como la naturaleza de la prueba, su propésito y el proceso de elaboracion;
informacion técnica sobre su administracion, indicaciones para la calificacion e

interpretacion de resultados; informacion respecto a las evidencias que sustentan su
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validez y confiabilidad; normas de calificacion, y otra informacién que provea a los
usuarios con todo aquello que necesiten para poder juzgar la calidad del instrumento,
de sus resultados y del uso que se dara a los mimos (APA, 1999).

En esta misma linea, los Estandares establecidos para nuestro pais por el
Consejo Asesor Externo del CENEVAL mencionan en forma mas especifica algunos
aspectos relativos a la comunicacion de resultados; tales como la importancia de
reportarlos de manera que todas las partes involucradas los reciban en un lapso
razonable, que puedan interpretarlos correctamente, y que incluyan informacion del
puntaje obtenido, datos normativos, criterios de referencia o puntos de corte.
También mencionan que se deberd incluir una descripcion de los propoésitos y
caracteristicas de la prueba, lo que mide y no mide, las conclusiones y decisiones
que pueden basarse en los resultados, y todo aquello que apoye a la correcta
interpretacion de los mismos (Consejo Asesor Externo del Centro Nacional de
Evaluacién para la Educaciéon Superior, 2000).

En el caso de los Organismos Dedicados a la Elaboracion de Pruebas
(ODEP), los Estandares mencionan que ademas de la informacion individual de los
resultados de la evaluacion, deberan hacer la difusion de material de apoyo dirigido a
las partes involucradas en la evaluacién, con la finalidad de que se haga un uso
correcto de los resultados, y de que éstos sean insumos para la toma de decisiones
pertinentes. Lo anterior implica que los ODEP tienen la responsabilidad de promover

el aprovechamiento de los resultados de las evaluaciones, tanto en las instituciones
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donde se realice la evaluacion, como en las de niveles o ciclos anteriores y
subsiguientes; asi como en los sistemas educativos estatales y nacional. Asi, los
Estandares sefialan que los ODEP deberan ofrecer oportunidades de formacion para
interpretar correctamente los resultados de las pruebas en los organismos usuarios,
ya que estas instancias son elementos valiosos de retroalimentacién para los
procesos de revision curricular y para el monitoreo de la calidad educativa, y porque
pueden contribuir al disefio y establecimiento de politicas y mecanismos de
mejoramiento mas adecuados (Consejo Asesor Externo del Centro Nacional de
Evaluacion para la Educacion Superior, 2000).

En cuanto a estandares nacionales relacionados con la capacitacion, en 1995
se cred6 en México el Proyecto de Modernizacion de la Educacion Técnica y la
Capacitacion (PMETYC), cuyo objetivo fundamental es: “... impulsar un proceso de
cambio capaz de convertir la formacion de los recursos humanos en el eje central del
progreso personal y profesional de los trabajadores, asi como del aumento de la
productividad y la competitividad de las empresas mexicanas” (Fraustro, 2000 p. 52).
En dicho proyecto se propone que sea el sector productivo quien norme los niveles
de competencia requeridos en el campo laboral, a través del Consejo de
Normalizacién y de Certificacion de Competencia Laboral (CONOCER), integrado por
representantes del sector empresarial, social y secretarias de Estado. Los principales
propésitos del CONOCER son planear, operar, fomentar y actualizar los sistemas de

normalizado y de certificacion de competencia laboral que forman parte del
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PMETYC. En este sentido, en México, a través de esta politica nacional, se deben
seguir ciertos estandares o normas técnicas para el disefio e imparticién de cursos
de capacitacion, tales como la elaboracion de un manual del participante y otro para
el instructor, asi como preparar, conducir y evaluar el proceso de capacitacion.
Dichos estandares dictaminan la forma en que se debe estructurar un programa de
capacitacion, y por ende los manuales de procedimientos y demas materiales
didacticos a utilizar en el proceso (Consejo de Normalizaciéon y Certificacion de

Competencia Laboral, 2002).

2. 4. Modelos psicométricos para evaluar el aprendizaje

Durante los ultimos 25 afios se han desarrollado diversos modelos
psicométricos para construir y validar instrumentos destinados a evaluar el logro
educativo, los cuales pueden ser clasificados en dos grandes categorias: los que se
encuentran orientados a elaborar pruebas referidas a una norma, y los que buscan
disenar pruebas referidas a un criterio.

Como ya se senald, con las pruebas normativas se pretende interpretar la
ejecucion del examinando en relacién con la de otros que también respondieron a la
prueba. Asi, se ubica su ejecucién por arriba, abajo o dentro de lo normal o
promedio, a partir de la medida que se toma de una muestra representativa o de toda
la poblacién de estudiantes. En consecuencia, este tipo de pruebas proporciona una

medida de la habilidad relativa del estudiante. Por otro lado, las pruebas criteriales
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interpretan la ejecucion del examinando en relacion a su estatus respecto a un
criterio o0 dominio evaluativo bien definido y comunican lo que puede y no puede
hacer el examinando en un campo de conocimiento, en relacién a la medida que se
toma de todo el dominio de contenido o de una muestra representativa de tareas
obtenidas de ese dominio, usualmente con el propésito de hacer una adecuada
evaluacion de programas educativos, certificar competencias académicas, etc. (Berk,
1984; Nitko, 1984; Popham, 2000).

Los principales modelos para desarrollar pruebas criteriales fueron
desarrollados a principios de los afios ochenta del siglo pasado y quedaron
plasmados en una guia para la construccion de pruebas referidas a un criterio, cuyo
editor (Berk, 1984) compil6é a partir de los trabajos de investigadores como James
Popham, Anthony Nitko, Ronald Hambleton y ofros, quienes posteriormente
continuaron desarrollando sus propios modelos psicométricos para apoyar la
evaluacion del aprendizaje.

Entre estos modelos destaca el de Nitko (1994), quien propuso un modelo
para construir examenes nacionales referidos a un criterio orientado por el
curriculum, y en el cual establece que el desarrollo de una prueba criterial debe
considerar como punto de partida al curriculum, y que las decisiones respecto a qué
evaluar y como hacerlo estan determinadas por los resultados de aprendizaje que
establece dicho curriculum. El modelo plantea nueve etapas para construir el

instrumento que incluyen:




Capitulo Il.- Antecedentes tedrico-conceptuales y contexto psicométrico de la evaluacion del aprendizaje.

1.- Definir el dominio de resultados que pretende el curriculum. En esta
primera fase se debe centrar la atencién sobre los resultados que
se pretenden obtener a través del curriculum, de tal forma que el
examen pueda quedar alineado con éste. Para ello deben revisarse
y sintetizarse una variedad de fuentes de informacion, tales como:
quién elabor6 el curriculum, en qué teoria cognitiva y curricular se
sustenta, el contenido del programa educativo, las metas del
curriculum, las actividades que realizan los mejores maestros en el
aula, y qué materiales instruccionales utilizan, entre otras.

2.- Analizar el curriculum. En esta fase se hace un esquema o “mapeo”
del curriculum, de tal forma que se organizan sus contenidos y los
resultados que se propone obtener a través de su instruccion, a fin
de detectar aquellos que son particularmente relevantes.

3.- Desarrollar un plan de evaluaciéon. Debe incluir la descripcion de lo
que se espera evaluar; una seleccion o muestreo del material a
evaluar; la creacion de tareas prototipo que tengan utilidad en
diversos niveles educativos, cuidando que sean una representacion
fiel de la riqueza y variedad del curriculum; publicacion de las
tareas; y creacion de comités examinadores para cada una de las

fases de desarrollo.
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4.

Desarrollar la especificacion de items. Esta tarea es importante
debido a que en ella se describe la naturaleza de las tareas a
evaluar, con suficiente detalle como para dejar claro a los
elaboradores de items, cual va a ser el dominio del conocimiento
que debera incluirse en la construccion de cada item.

Producir y validar items. Esta fase tiene tres procedimientos que
aseguran que el item es representativo del curriculum. 1) La
especificacion de las tareas derivadas del curriculum se utilizan
como guia para la creacion de items. 2) Cada item se revisa para
verificar su apego a la especificacion. 3) Debe hacerse un analisis
empirico de los puntajes obtenidos por los estudiantes, para definir
si el item funciona como debe, y si los examinandos lo interpretaron
adecuadamente al responder.

Ensamblar los exdmenes. Se refiere a la elaboracién y reproduccion
del examen, el cual debe representar al curriculum de tal forma que
evalile con precision el dominio del conocimiento que se supone
que el alumno debe haber aprendido.

Establecer estandares de ejecucién. Debe asegurarse que éstos
sean justos y representativos de la ejecucion en forma comparativa

de un afio a otro.
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8.- Realizar un analisis primario de los items elaborados. Esta fase es
de especial interés para este estudio, ya que Nitko (1994) menciona
que después de realizar una evaluacion, los resultados deben
analizarse y reportarse. También debe seguirse un mismo
procedimiento para marcar o calificar las respuestas de los
evaluados, para igualar los resultados del periodo actual con los de
afios anteriores, y para reportar los resultados de manera que
resulte adecuada y significativa. Muchos programas de evaluacion
que existen a nivel nacional no llevan a cabo un analisis empirico
completo de los datos cuando se reportan los resultados de la
evaluacion a los examinandos y a las autoridades educativas; sin
embargo, aun cuando lo que se busca es publicar los resultados, es
muy importante realizar un andlisis de la calidad de la evaluacion,
inclusive cuando se crea una nueva version de la misma el
siguiente afo.

En esencia, como parte de esta octava fase, debe
implementarse y mantenerse un programa de control de calidad. Si
se pretende crear evaluaciones criteriales de gran escala alineadas
al curriculum, deben especificarse y adoptarse estandares de
calidad que se conviertan en la politica oficial de los cuerpos o

comités de examen que desarrollan el instrumento. Estos
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estandares se encargaran de describir las propiedades técnicas que
toda evaluacion debe tener, y que a su vez la institucion educativa
requiere antes de seleccionar o certificar a sus estudiantes.

Existen tres areas de control: contenido del item, calidad técnica
de cada item, y calidad de las puntuaciones del test. La lista de
estandares debe enunciar las cualidades que cada institucion
considera deseables para cada evaluacion antes de que ésta sea
de uso oficial y se tomen decisiones educativas a partir de ella.
Cada estandar de calidad debera contribuir en forma positiva a que
la evaluacion sea altamente vélida y relevante para el propésito de
certificacion de competencias y seleccion de estudiantes para el
nivel escolar superior inmediato.

9.- Realizar un analisis secundario para elaborar reportes o informes
dirigidos a distintos tipos de usuarios. En esta ultima fase del
modelo, se debe identificar a los destinatarios para que todos los
informes que se generen de los resultados de la evaluacion se
disefien de acuerdo a sus necesidades. En este grupo se puede
incluir a las autoridades educativas, encargados de desarrollo
curricular, inspectores escolares, directivos de escuela, etc.

En el caso de nuestro pais, a fines del siglo pasado se adapté el modelo de

Nitko para desarrollar una prueba de espariol para la educacién primaria en México,

|
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reduciendo el nimero de etapas del modelo original, de nueve a seis para hacerlo
viable y funcional en nuestro contexto. Dichas etapas incluyeron la definicion del
dominio de resultados que pretende el curriculum, el analisis curricular para detectar
el contenido importante a evaluar, desarrollar un plan de evaluacion, producir y
validar items, hacer un analisis primario para revisar la calidad técnica de los items y
modelos, calificar la prueba y analizar sus resultados, y hacer un analisis secundario
para generar informes de resultados (Contreras, 2000). Cabe sefialar que el presente
estudio forma parte de los esfuerzos que se estan haciendo por continuar el

desarrollo psicométrico del modelo adaptado por Contreras.

2. 5. Establecimiento de estandares de ejecucion y puntos de corte

Los puntos de corte en una prueba deben establecerse con base en los
objetivos que persigue el instrumento, particularmente en cuanto al tipo de referencia
que utilizamos para interpretar los resultados. Asi, las pruebas que utilizan puntos de
corte establecidos de manera normativa usualmente persiguen el objetivo de
seleccionar a los estudiantes mas aptos y asignar recursos a gran escala (Contreras,
2000, pg. 15). Al establecer el punto de corte de manera normativa se utilizan
porcentajes para interpretar los resultados de un estudiante en relacion con las
calificaciones de otros estudiantes, lo que constituye una interpretacion relativa. Sin
embargo, cuando se busca establecer puntos de corte para pruebas con proposito de

certificacion o de descripcion de la ejecucion en referencia al dominio de un criterio
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como el curriculum, se busca diferenciar a los examinandos en dos categorias: los
que tienen dominio del conocimiento evaluado y los que no lo tienen. Por ello es
necesario establecer estandares de ejecucion, los cuales se obtienen Unicamente a
través de la implementacion de puntos de corte de tipo absoluto (Payne, 1992, citado
por Marquez, 2005).

Asi, en las pruebas criteriales un punto de corte es una medida establecida en
una escala de puntuacion, utilizada para evaluar el desempeiio de un examinando en
relacién a un dominio o competencia, y expresa el grado en que el examinando es o
no competente para aplicar conocimientos, capacidades y habilidades adquiridas.
En general, el punto de corte divide a los examinandos en dos grandes categorias:
los que obtuvieron puntuaciones altas en la escala de calificacion, llamados
competentes; y los que obtuvieron una baja puntuacion, denominados no
competentes (Hambleton y Eignor, 1980; Jaeger, 1989; Popham, 1990).

Desde los afos cincuenta han existido diversos métodos para establecer
puntos de corte (Angoff, 1971; Ebel, 1972; Nedelsky, 1954; citados por Marquez,
2005). Dichos métodos generalmente se basaban en juicios emitidos por grupos de
expertos, lo cual no resultaba totalmente confiable, ya que podia acreditar todo
estudiante que demostrara tener conocimientos minimos indispensables.

En el campo de la evaluacion del aprendizaje existen dos modelos generales

para establecer el punto de corte: los modelos estaticos y los continuos.
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Los primeros consideran que el aprendizaje es dicotébmico: se posee o no la
competencia. Este modelo es funcional cuando el area o materia evaluada permite
construir un examen con un elevado grado de homogeneidad en los reactivos, tal
como el area de las matematicas, ya que el punto de corte se asume como el 100%
de las respuestas correctas.

Los modelos continuos se basan en las teorias de adquisicion del
conocimiento, donde se van presentando grados o niveles de dominio conforme se
da el aprendizaje (Marquez, 2005).

Actualmente, algunos autores han buscado minimizar el factor de arbitrariedad
del juicio de valor a través de la creacion de mas de 38 métodos, entre los cuales se
pueden mencionar el de Berk, Hambleton, Livingston y Zieky, Jaeger y ofros
(Marquez, 2005). Berk, en 1986 propuso tres categorias para agrupar los
procedimientos para determinar los puntos de corte: de jueceo, basado en opiniones
que discuten grupos de expertos sin conocer el desempeiio; de Jueceo-empirico, en
donde los expertos si tienen informacion acerca del desempefio; y el Empirico-
Jueceo, donde se hace un andlisis estadistico del desempefio de los examinandos y
se define el criterio de dominio o no dominio. A continuacion se encuentra una
descripcion de los modelos continuos que han causado mayor impacto a lo largo del
tiempo, y que han sido utilizados mas ampliamente para establecer puntos de corte.

En cuanto al resto de los métodos, se puede decir que muchos de ellos son
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modificaciones que surgieron a partir de los métodos clasicos que se describen en
este estudio.

Método de Nedelsky (1954). Es un método de jueces que se utiliza con
pruebas de opcion multiple. Se basa en el supuesto de que el examinando que
posee una competencia minima elimina en primer término las opciones de respuesta
que a su juicio son incorrectas, y procede posteriormente a escoger la que considera
correcta entre las que restan. Los jueces establecen qué opciones de cada item
deberia considerar erroneas el estudiante que tuviese la competencia minima
requerida para aprobar; posteriormente asignan el reciproco del nimero de opciones
no seleccionadas por el examinando, de tal forma que si por ejemplo, en un item de
cinco alternativas los jueces consideran que un alumno minimamente competente
deberia saber que son falsas tres de las cinco, el valor que se busca seria 0.5
(reciproco de dos). Este proceso genera tantos reciprocos como items.
Posteriormente se obtiene la suma de todos los reciprocos, y el valor resultante se
interpreta como la puntuacion que obtendria el alumno minimamente competente
para el juez en cuestion. El punto de corte se establece como la media de los valores
resultantes producidos por los jueces (Abad y cols., s/f). Entre las fallas de este
método se encuentra el hecho de que no se puede saber con certeza si el
examinando utiliza el método de adivinacion o no, ademas de que los valores
asignados por los jueces regularmente quedan alrededor de 0.5, lo cual produce un

punto de corte mas bajo que otros métodos.
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Método de Angoff (1971). También es un método de jueceo donde el grupo
de especialistas revisa los resultados y estima la probabilidad de que un examinando
pueda contestar correctamente la pregunta. Se suman las estimaciones de los
especialistas y se obtiene el promedio que se utilizara para establecer el punto de
corte. Es un método recomendado cuando se persiguen fines de certificacion debido
a que permite tomar decisiones en una linea continua de probabilidades, lo cual
produce puntos de corte mas directos y verosimiles; sin embargo, generalmente se
obtienen variaciones grandes entre las probabilidades de los reactivos de cada juez,
lo cual presenta una desventaja.

Método de Ebel (1972). Método de jueces donde se hace un analisis de la
dificultad y relevancia de cada reactivo. Implica un procedimiento de dos etapas.
Cada juez clasifica primero las preguntas en grupos y luego emite un solo juicio
numerico para cada grupo de preguntas. La clasificacion de preguntas en grupos se
basa en dos tipos de juicios sobre cada pregunta: un juicio de su dificultad y un juicio
de su relevancia (o importancia). Ebel sugirio tres niveles de dificultad, denominados
“facil,” “mediano” y “dificil”; y cuatro categorias de importancia, denominadas
“‘esencial,” “importante,” “aceptable” y “objetable.” La primera tarea del juez es
clasificar todas las preguntas del examen. La segunda tarea del juez es emitir juicios
sobre el rendimiento de un examinando que posee una competencia minima. El juez
debe emitir un juicio de este tipo por cada uno de los 12 bloques de la tabla de

clasificacion (excepto los que estén vacios). Es decir, debe emitir un juicio para las
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preguntas clasificadas “esenciales, faciles”; otro para las preguntas clasificadas
“esenciales, medianas”; y asi sucesivamente hasta llegar a “objetable, dificil.” EI
juicio consiste en una respuesta a la pregunta: “Si un examinando con competencia
minima tuviera que contestar un gran nimero de preguntas como éstas, ;Qué
porcentaje contestaria correctamente?”. Tal como se mencioné, este método permite
a los jueces tomar en cuenta la dificultad y la importancia de cada pregunta del
examen. Esta caracteristica es especialmente valiosa cuando las preguntas del
examen difieren ampliamente en importancia. Sus desventajas son su lentitud y su
inadecuacion para examenes cortos (Livingston y Zieky, 2004).

Método de Jaeger (1978). Este método esta clasificado en la categoria de
Jueceo-Empirico y se considera interactivo porque los jueces que participan tienen
diversos marcos de referencia, y utiliza informacién normativa del desempefio de los
examinandos. En lugar de buscar competencias minimas, se busca si el examinando
puede o no contestar correctamente el reactivo, y con ello determinar si se le otorga
o no el documento que acredite su conocimiento. El punto de corte es el calculo del
promedio de las respuestas de los jueces. El proceso interactivo de este método
permite reducir la variabilidad en la distribucion de los estandares recomendados, y
con ello incrementar la confiabilidad del estandar. Una desventaja es que consume
mucho tiempo y es mas complejo que otros métodos de jueceo.

Método de Livingston y Zieky (1982). Corresponde a la categoria de los

métodos Empirico-Jueceo. Es también conocido como Méfodo de contraste de

|
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grupos. En lugar de enfocarse en el examen, se basa primordialmente en los
examinandos. Aqui se clasifica a los examinandos en uno de dos grupos: aptos o no
aptos. Después de clasificar a los examinandos, se combinan las distribuciones de
las puntuaciones de ambos grupos y el punto en donde se intersectan ambas
distribuciones, es el punto de corte. Este método es aparentemente sencillo y simple,
pero el punto de corte puede verse afectado por diversos factores, tales como la
proporcion de los no calificados en la muestra, la severidad con la que los jueces
definen el dominio, la decision que se toma para clasificar los casos dudosos (Por
ejemplo eliminarlos, considerarlos aptos, o considerarlos no aptos). En la tabla 2 se
presenta una sintesis de los métodos descritos para establecer puntos de corte para

las pruebas criteriales.




Tabla 2. Modelos continuos mas comunes para establecer puntos de corte.

Procedimiento Modelo : Caracteristicas Ventajas/Desventajas
=Utilizado solo con pruebas de opcién miltiple.
=Basado en el supuesto de que el examinando elimina en primer término las respuestas que a su juicio son incorrectas, y Desventajas:
procede posteriormente a escoger la que considera correcta entre las que restan. «No se puede saber con certeza si el examinando utiliza el
: < método de adivinacion o no.
N For e de obtencién del F.'C . " ’ . . . ¢ B =| os valores asignados por los jueces regularmente son
edelsky *Los jueces establecen qué opciones del item deberia considerar erroneas el estudiante con competencia minima; 5 | . ;
; ; i ; : : ) i : . . .5, lo cual produce un punto de corte mas bajo que otros
(1954) =Asignan el reciproco del ndmero de opciones no seleccionadas por el examinando; p. €j: en un item de 5 opciones los jueces fdindes
?r%t?;)?igindguze) un alumno minimamente competente deberia saber que son falsas 3 de las 5, el valor que se busca seria 0.5 «Requiere mayor entrenamiento de Iqs e?(_pertos,
S : i ; provocando que parezca ser mas cientifico que otros
e obtiene la suma de todos los reciprocos. 5
. o= . - . métodos
*El valor resultante sera la puntuacion del alumno minimamente competente para el juez en cuestion.
*E| punto de corte es la media de los valores resultantes producidos por los jueces.
Ventajas:
*Facil de entender, implementar y calcular.
. . : ; - : *El punto de corte es especifico a las preguntas de la
IIEI grupo de especialistas revisa los resultados y estima la probabilidad de que un examinando pueda contestar correctamente prueba y juicios de valor de los especialistas
a pregunta. Ei ; .
=Método recomendado cuando se persiguen fines de
Jueceo Angoff oz . certificacién porque permite tomar decisiones en una
(1971) Fgrma de oy tenc:_ron del PC: . linea continua dqe prgbabilidades, lo cual produce puntos
=5e suman las estimaciones de los especialistas de corte més directos y verosimiles
=Se determina el promedio de las estimaciones '
= Se utiliza el promedio para establecer el punto de corte. Desventajas:
=Generalmente se obtienen variaciones grandes entre las
probabilidades de los reactivos de cada juez
=Se hace un analisis de la dificultad y relevancia de cada reactivo.
Forma de obtencién del PC: Ventajas:
=Implica un procedimiento de dos etapas =Es un método muy valioso cuando las preguntas del
Ebel =Se estima el porcentaje de reactiyos de cada celda que pL_lede contestar correctamente un examinando. examen difieren ampliamente en importancia.
*Para obtener el promedio se multiplica el nimero de reactivos de las celdas por el porcentaje respectivo.
(1972) o . - § ;
*Se suman todos los resultados y divide entre el nimero de reactivos (promedio ponderado) Desventajas:
1.- Cada juez clasifica las preguntas en grupos, basandose en su dificultad (facil, mediano y dificil), y su relevancia (esencial, | *Es un método inadecuado para examenes cortos
importante, aceptable y objetable) =Su procedimiento implica mucho tiempo.
2.- Emiten juicios por cada uno de los 12 bloques de la tabla de clasificacién, sobre el rendimiento de un examinando con
competencia minima.
- Ventajas:
*Clasificado como interactivo porque los jueces que participan tienen diversas caracteristicas (maestros, administradores, etc.), | *El proceso interactivo de este método permite reducir la
y porque utiliza informacién normativa del desempefio de los examinandos. variabilidad en la distribucién de los estandares
- Jaeger -No_ busca competencias minimas, busca si el examinando puede o no contestar correctamente el reactivo recomendados, y con ello incrementar la confiabilidad del
Jueceo-Empirico (1978) =Asi se determina si se le otorga o no el documento que acredite su conocimiento. estandar.
Desventajas:
Forma de obtencién del PC: =Consume mucho tiempo y es mas complejo que otros
*Es el calculo del promedio de las respuestas de los jueces. métodos de jueceo.
Ventajas:
= También conocido como Método de contraste de grupos. =Es un método sencillo y simple
*Se basa primordialmente en los examinandos y no en el examen. Se clasifica a los examinandos en uno de dos grupos: aptos | Desventajas:
Livingston o no aptos. =El punto de corte puede verse afectado por factores como
Empirico-Jueceo |y Zieky o La proporcién de los no calificados en la muestra,
(1982) Forma de obtencién del PC: o La severidad con la que los jueces definen el

=Se combinan las distribuciones de las puntuaciones de ambos grupos
*El punto en donde se intersectan ambas distribuciones es el punto de corte.

dominio;
o La decisién que se toma para clasificar los casos
dudosos (eliminarlos, aptos, no aptos).
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Capitulo ll.- ESQUEMA ANALITICO - INFORMATICO PARA ELABORAR

INFORMES DE RESULTADOS

Para efectuar el analisis de los datos derivados de la aplicacién a gran escala
del examen criterial y poder elaborar los correspondientes informes de resultados, se
desarrolld un esquema (ver figura 1) conformado por elementos, procesos y

relaciones que se describen en las siguientes secciones.

3. 1. Analisis curricular

Se trata de un analisis de contenido de fuentes formales e informales que
definen el curriculum, tales como los planes y programas de estudio, materiales
instruccionales, practicas educativas y otros aspectos que se consideran como
representativos del universo de conocimiento que se evaila. Este analisis se puede
llevar a cabo de acuerdo al tipo de organizacion curricular de que se trate; por
ejemplo, por unidad-tema-subtema, por eje — subeje — linea de formacién, o por
cualquier otro tipo de organizacion que presente el contenido del curriculum.
Este andlisis es de suma importancia, ya que la calidad de los reactivos de un
instrumento de evaluacién de tipo criterial es constantemente juzgada en relacion a
los resultados que pretende el curriculum. El proceso de analisis curricular culmina
con un producto notable llamado reticula, que en forma sintética y grafica permite

identificar y mostrar la estructura del contenido que evalia el examen por niveles
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denominados macro, meso y micro. En la parte superior izquierda de la figura 1, se
ilustra un ejemplo bosquejado de una reticula. Otros productos que se derivan del
analisis curricular, son: la tabla de especificaciones del examen, las especificaciones
de cada uno de los reactivos que conforman la prueba, los reactivos elaborados a
partir de dichas especificaciones y la estructuracion de los items en los diversos
modelos de la prueba que servirdn para evaluar el dominio que tienen los
examinandos del contenido curricular. De esta manera se cuenta con un analisis
detallado del contenido importante a evaluar, asi como los documentos que justifican

dicho analisis.

3. 2. Base de datos del examen
Constituida por una tabla de doble entrada que contiene varios elementos,
entre los cuales se encuentran los siguientes:

e EXAMINANDOS. Se especifican los nombres o forma de identificar a los
examinandos en los renglones de la tabla.

e [TEMS. Se presentan en las columnas de la tabla.

e DATOS CRUDOS. En consecuencia, cada celda contendra la letra que
corresponde a la opcidén (a, b, ¢, d, etc.; segun sean tres, cuatro o mas
opciones de respuesta) que selecciondé cada alumno en cada reactivo de
opcion multiple del examen. Este se considera el dato primario o crudo de la

prueba.
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CALIFICACION DE LA PRUEBA Y OBTENCION DEL PUNTAJE TOTAL.
Posteriormente, estos datos se convertiran en datos interpretables mediante
un procedimiento que inicia con la calificacion de la prueba, la que a su vez
comienza con la conversion de las letras en las celdas (a, b, ¢, d) en ceros y
unos, mediante la comparacion de las respuestas de cada examinando con la
clave de respuestas correctas; siendo para cada examinando, en cada
reactivo: “cero” incorrecto y “uno” correcto. Enseguida, al final de la base de
datos se presenta una columna con puntajes totales logrados por los
examinandos, mismos que se obtienen mediante la sumatoria de los aciertos
conseguidos en los items por cada alumno. Para ser interpretables, estos
datos se deberan convertir en algln tipo de puntuacién referida a un criterio.
En las pruebas criteriales, el dato “duro” que se utiliza cominmente para
informar sobre los resultados de la prueba es el porcentaje de aciertos, debido
a que brinda una sintesis de la ejecucion en el examen que resulta familiar y
permite ubicar rapidamente el nivel de dominio logrado en la prueba.
Usualmente, también se presentan los porcentajes de aciertos en rangos que
forman una escala ordinal, a fin de representar de manera cualitativa
estandares de ejecucion o niveles de dominio (por ejemplo, alto, medio y bajo)

de los contenidos que miden los items de la prueba.
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3. 3. Variables de contexto

De manera relacionada, el porcentaje de aciertos en cada area del curriculum
puede ser vinculado con variables contextuales del propio examinando, de la
escuela, de su entorno u hogar, de las condiciones de operacién del curriculum vy
otras mas, a fin de que la actuacion del examinando resulte mas significativa.

Para efectos de analisis estadistico de los datos, cominmente se lleva a cabo
una codificacion de dichas variables, mediante la conversion de los datos a una
escala numérica, seglin sea el caso. Por ejemplo, en la variable de género, se puede
codificar femenino con un “cero” y masculino con “uno”; la variable de carrera con
uno, dos, tres, cuatro, etc., seglin la diversidad de carreras que cursen los
examinandos.

Asi, este andlisis relacional pretende descubrir las posibles relaciones entre
las variables de contexto, con la ejecucion del examinando en el examen, referida al
dominio del curriculum. En la figura 1 dichos vinculos se representan mediante un
triangulo de relaciones entre los resultados en la base de datos, el analisis curricular
y las variables de contexto. Para llevar a cabo este tipo de andlisis es necesario
asociar variables de contexto con los datos que se obtienen de la ejecucion de los
examinandos, de tal manera que los resultados se tornen mas significativos. En este
sentido, es importante considerar la relacion existente entre las respuestas de los

examinandos y variables tales como tipo de escuela, nivel socioecondémico del
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alumno, nivel escolar de los padres, género, turno, maestro que imparte la materia, si

trabaja o no, etc.

A continuacién, se presentan algunas variables contextuales que se

clasificaron como producto de la literatura revisada, y que usualmente se relacionan

con las puntuaciones obtenidas por los examinandos.

Variables propias del alumno: entre este tipo de variables se encuentran el
género, la edad, la escuela de procedencia, si trabaja o no trabaja, el estado
civil, etc.

Variables propias de la Escuela: incluyen el turno, la carrera que estudia el
examinando, la zona escolar a la que pertenece la escuela, el nivel educativo
que se imparte en el plantel, el tipo de control o sistema al que pertenece la
escuela (ptblica, privada, abierta, etc.), y otros.

Variables propias del hogar en el que vive el examinando: este tipo de
variables incluyen aspectos del entorno del examinando, tales como la
escolaridad de la madre, ocupacién del padre, ingreso familiar mensual,
cantidad de miembros en la familia, la zona en la que vive, el tipo de vivienda,
etc.

Variables propias de la operacién del curriculum: aqui se pueden incluir el
estilo didactico de quien imparte la materia, si cuenta o no con tutor

académico, la disponibilidad de libros de texto y el perfil docente, entre otros.




Capitulo Ill.- Esquema analitico — informatico para elaborar informes de resultados.

Cualquier variable perteneciente a alguno de los tipos mencionados en los
parrafos anteriores puede ser asociada con la puntuacién obtenida en la prueba. Sin
embargo, como se menciond anteriormente, debe efectuarse una codificacion de
cada variable pues el analisis estadistico corrrelacional requiere que ambas variables
que se relacionan se encuentren en una escala. Cuando ello sucede, es posible
establecer una medida de correlacion entre la variable de contexto de interés y la
puntuacion obtenida por los examinandos en la prueba, asi como también el nivel de
significancia estadistica de dicha relacion.

Para realizar este analisis correlacional puede utilizarse una variedad de
programas de analisis estadistico, tales como SPSS, EZAnalyze (de distribucion libre
en http://[EZAnalyze.com ), o Excel. Aunque es muy comun utilizar el programa SPSS
para realizar una gran variedad de analisis estadisticos, su uso es relativamente
complejo y especializado. Por ello, para el caso de aquéllas personas que se
encuentran dentro del area educativa y que no tienen muchos antecedentes en
estadistica, se recomienda el uso del programa Excel debido a que es accesible y su
manejo resulta relativamente intuitivo, comparado con otros programas de cémputo
mas sofisticados.

Al utilizar el programa Excel para realizar el mencionado andlisis de
correlaciones, se requiere agregar un componente que usualmente no se encuentra
instalado en las versiones basicas del programa. Dicho componente se denomina

Andlisis de Datos (Data Analysis) y se importa con relativa facilidad desde el ment
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de Herramientas (Tools); enseguida se selecciona la opcion Complementos (Add-Ins)
y a continuacion se selecciona la opcién Paquete de Herramientas de Analisis
(Analysis ToolPack). De este modo, en el ment de Herramientas aparecera
disponible la opcién Analisis de Datos (Data Analysis), misma que puede ser utilizada
para estimar el indice de correlacién entre la variable contextual analizada y el
puntaje de los examinandos en la prueba, y que también indica el nivel de
significancia estadistica que tiene dicha correlacion, lo cual aporta un elemento muy
importante para la interpretacion de los resultados. Es importante mencionar que
para obtener ambas estimaciones es necesario utilizar la opcion Regresién
(Regression) tras seleccionar Analisis de Datos (Data Analysis), ya que si se utiliza la
funcién Correl incluida en la opcion Funcién (Function) del mend Insertar (Insert), el
programa solamente proporcionara la correlacion entre las variables de interés, pero
no incluirg el dato del nivel de significancia.

Ahora bien, la mayoria de los informes de resultados incluyen también otro
tipo de informacion contextual respecto a variables existentes en la escuela o en el
programa educativo, lo cual sirve para proveer un contexto mas amplio para ayudar a
la interpretacion de resultados.

Estos datos contextuales pueden ser de utilidad para que el lector lleve a cabo
una evaluacion mucho mas acertada de la ejecucién del programa educativo en
cuestion. Los informes de resultados generalmente incluyen informacién de variables

como cuestiones demograficas de los estudiantes, datos socioeconémicos de la
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comunidad que los rodea, y algunos aspectos econémicos relacionados con dicha
comunidad; sin embargo, una aproximacion mas directa que apoya la interpretacion
de los resultados es la inclusién de un breve texto que contenga una explicacion
narrativa de lo que se encuentra en el informe de resultados.

Cabe destacar que, aunque la informacién contextual y descriptiva son
elementos importantes de los informes de resultados, su funcion es meramente de
apoyo, y debera cuidarse que no opaquen en ningin momento los datos sobre los
resultados de la evaluacion, los cuales siempre deberan ser el foco central de un
informe de resultados. En este sentido, es importante mencionar que las
investigaciones han demostrado que la mayoria de los destinatarios (incluyendo el
publico en general), buscan que el enfoque central de los informes sea precisamente
los resultados; por ello si la informacién descriptiva es excesiva, la comprension de

los informes de resultados se tornara dificil (Condelli, 2005).

3. 4. Analisis de la ejecucién de los examinandos

En un examen criterial alineado con el curriculum queremos dar cuenta de en
que medida los resultados obtenidos por los examinandos reflejan el dominio de
dicho curriculum. En consecuencia, después de obtener el porcentaje total de
aciertos, es necesario determinar el porcentaje de aciertos que tuvo cada
examinando en los grupos de items que evaluaron el dominio de cada unidad y tema

(o de cada categoria en que esté organizado el contenido, segun la estructura del
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curriculum). Lo anterior con la finalidad de saber qué segmentos del curriculum
domina el alumno, y qué segmentos no domina. Esta relacion es de primera
importancia, ya que muestra el vinculo estrecho que guardan el analisis curricular y
la base de datos.

En la figura 1 dicha relacion se representa mediante un triangulo de relaciones
fundamentales que se denomina andlisis operacional, pues considera las
operaciones necesarias para evaluar el nivel de ejecucion de los examinandos en la
prueba, referido al dominio del curriculum, desagregado por area que evalia la
prueba. Este analisis considera también las evidencias recabadas sobre la calidad
técnica del instrumento, mismas que pondran un limite a la confianza que podemos
tener en los resultados de la prueba y a la validez de las inferencias que podremos

llevar a cabo a partir de ellos.

3. 5. Destinatarios de informes de resultados.

Los destinatarios de los informes de resultados son un elemento clave que
sirve para determinar el nivel de profundidad y detalle con el que se elaboraran tanto
los analisis de datos como el informe, asi como los tipos de informacion que deberan
incluir. Es necesario hacer una descripcion detallada de las caracteristicas de cada
uno de los destinatarios a los cuales se dirige el informe, del tipo de informacién que

necesitan y de los usos que le daran a la informacion.
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Lo anterior significa que una vez que se tiene el andlisis de la ejecucion de los
examinandos, se deben elaborar informes de resultados para los usuarios, quienes
toman decisiones en su nivel jerarquico, y por ende tienen necesidades informativas
diferenciales para fundamentar la toma de dichas decisiones. En consecuencia,
diversos modos de organizacion institucional nos proveen diferentes modelos de
destinatarios.

Por ejemplo, para un funcionario de primer nivel en una institucién educativa
se debera elaborar un informe sobre la ejecucion de la poblacion general que fue
examinada, clasificada por municipio, carrera y unidades tematicas. Se podra
relacionar la ejecucion general de los examinandos con algunas variables de
contexto, tales como tipo de escuela, sexo, turno, etc. Este informe no debe ser muy
detallado, pues el usuario toma decisiones generales respecto a la planeacion de la
institucion.

A funcionarios de niveles jerarquicos inferiores (coordinadores de carrera,
jefes de materia, docentes, etc.), se les proporcionara informacién mas especifica;
por ejemplo, porcentajes de aciertos de los alumnos de la carrera o materia; por area
curricular evaluada y de los alumnos de todos los maestros que imparten la materia,
con la finalidad de que se puedan comparar y mejorar estrategias docentes.

Como producto de la literatura revisada, y con el propésito de simplificar la

clasificaciéon de los destinatarios, se proponen cuatro niveles:
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Primer nivel: si la evaluacién es de tipo Estatal, el informe debera dirigirse al
Secretario de Educacion del Estado, o al Director General de la institucion. En estos
casos, tanto los analisis como el informe deben incluir informacién respecto a:

e Distribucién de promedios de las escuelas del Estado, en cada area del
curriculum evaluada.

e Distribucion de promedios de las escuelas, por municipio, en cada area
curricular.

e Tendencia del municipio y promedios estatales en cada area curricular,
durante los cinco afios anteriores.

e Graficas que comparen simultdneamente los resultados de logro contra
acciones educativas determinadas (perfil de profesores, recursos de la
escuela, etc.)

Si la evaluacién es de tipo departamental o colegiada, el informe debera
dirigirse al Director del plantel, en cuyo caso debera incluir el mismo tipo de
informacion, pero haciendo referencias al nivel de la escuela de que se trate.
Segundo nivel: si la evaluacion es de tipo Estatal, departamental o colegiada, el
informe debera dirigirse al Sub-Secretario de Educacién del Estado, al Director
general de planeacion educativa 6 al Subdirector del plantel; en cuyo caso debera
incluir informacion respecto a:

e Promedio de ejecucion de estudiantes en grupos de preguntas que evalGian

blancos de aprendizaje claves, por area del curriculum.
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e Promedio de ejecucion de estudiantes en cada area del curriculum.

e Resultados de ambos aspectos, por municipio 0, en su caso por carrera.
Tercer nivel: si la evaluaciéon es de tipo Estatal, departamental o colegiada, el
informe debera dirigirse al Director General, Delegado educativo, Inspector escolar,
Coordinador de carrera, 6 Director de plantel, y debera incluir informacién acerca de:

e Promedio de resultados por escuela dentro de la region de servicio, para cada
area del curriculum

e Promedio de resultados por grupo, en cada unidad y tema

e Tendencia de la ejecucion promedio, durante los cinco afios anteriores
Cuarto nivel: en este nivel se incluyen al Jefe de maieria, profesores, y otros, segin
el tipo de evaluacion. Este informe debera incluir datos respecto a:

e Promedio general y por género, de resultados de los estudiantes de la

escuela, por area del curriculum evaluada.

e Porcentaje de aciertos por area del curriculum, para cada examinando.

e Comparacion del promedio general y por género, de los resultados de los
estudiantes de la escuela, por area del curriculum, contra las correspondientes
medias de las escuelas del Estado.

Se considera que pueden existir otros niveles, en los cuales se encuentran
destinatarios tales como los padres de familia, alumnos y publico en general. Para
este tipo de informes el nivel de especificidad y detalle de la informacion debera ser

adaptada para las caracteristicas especificas y necesidades informativas que tengan.
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Existen diversos procedimientos que se pueden utilizar cuando se elaboran
informes de resultados de un examen de gran escala, y la eleccion de ellos depende
criticamente del tipo de destinatario al cual esta dirigida la informacién. Por su parte,
el aspecto mas importante sobre el cual versara el informe es el tipo de informacion
que resulta mas relevante para apoyar la toma de decisiones en el nivel
correspondiente a cada destinatario. A continuacién se presentan los principales
usuarios de la informacién del examen y los principales datos que son de su
incumbencia:

o Estudiantes: al reportarles sus resultados se recomienda hacerlo en dos fases: la
primera implica proporcionar un informe general de la ejecucion de los
examinandos que ya recibieron sus resultados individuales. La segunda se trata de
sesiones de seguimiento individual con cada estudiante, enfocadas sobre la forma
en que los maestros abordaran las necesidades individuales de los estudiantes.

e Padres de familia: dado el interés para los padres de familia por conocer el
rendimiento académico de sus hijos, tanto en forma individual como en relacién a
todo el estudiantado y otras escuelas, los informes deben incluir estos aspectos
como punto medular. Para ello se sugieren cuatro estrategias:

1. Reuniones individuales enire el maesiro y los padres de familia. No
obstante, aunque es lo mas recomendable, debido a situaciones particulares

no siempre es posible llevarlas a cabo.




Capitulo Ill.- Esquema analitico — informatico para elaborar informes de resultados.

e

2. Informes individuales enviados a casa. Pueden proporcionar una forma de
comunicacion accesible maestro — padre de familia, pero deberan incluir qué
tan buena o mala fue la ejecucion del examinando, asi como los pasos a
seguir después de la evaluacion, que incluyen la forma en que los padres
pueden participar en un plan de accién para apoyar la educaciéon de sus
hijos.

3. Reuniones con padres de familia.

4. Boletines informativos dirigidos especificamente a los padres de familia.

e Funcionario de primer nivel (Secretario de Educacién, Rector, Director
General, etc.) Debido a que se trata de entidades que se encargan del
establecimiento de politicas educativas a nivel estatal o institucional, el tipo de
informacion reportada debe incluir en primer lugar, una distribucién de promedios o
porcentajes de aciertos de los planteles del estado, municipio, campus, regién,
institucion, etc., por cada area curricular. En segundo término, se debe reportar la
tendencia del municipio, campus, region, etc., y los promedios en cada eje
curricular, durante los cinco afios anteriores. Por Gltimo, debera incluirse en forma
grafica, una comparacion simultanea de los resultados de logro vs. las acciones
educativas determinadas (perfil de profesores, recursos de la escuela, etc.). Para
ello se sugiere una estrategia que implica tres fases:

En la primera fase se debe elaborar un informe de los antecedentes que

rodean la evaluacion, que incluya una explicaciéon de lo que fue evaluado, los tipos
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de evaluacion empleados y motivos por los cuales se eligieron, asi como la forma en
que se utilizaran y reportaran los resultados. Este informe debera ser entregado en el
momento en el que se esté recolectando la informacién, y antes de que los
resultados de la evaluacion estén disponibles. De esta forma, se invita a este tipo de
destinatario a enfocarse en el trasfondo de la evaluacién, y no Gnicamente en los
datos cuantitativos.
En la segunda fase, se incluira un informe que contenga los resultados de la
evaluacion nacional, estatal, municipal, etc., y que responda a preguntas tales como:
e ;Qué resultados se obtuvieron respecto a la ejecucién a nivel nacional,
estatal, municipal, etc.?
e ;Como se presentan los resultados en comparacién al afio anterior?
e (En qué nivel se encuentran los puntajes de los examinandos: basico,
medio, alto?
e ;Qué medidas se estan tomando para examinar los resultados de la
evaluacién y mejorar el proceso educativo?
e ;Como se elaboraran los informes que seran dirigidos a los padres de
familia y publico en general?
El tercer informe debe proporcionar un seguimiento de los esfuerzos
realizados para mejorar el proceso educativo en el estado o, en su caso, el proceso
instruccional en la escuela, asi como de su efectividad. Aunque se propone como un

informe opcional, es muy efectivo para orientar a este tipo de destinatario hacia el
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verdadero propésito de la evaluacion, el cual es mejorar el proceso educativo, y no
solamente proporcionar puntajes para establecer niveles de calidad en las escuelas.
e Directores de planeacion educativa, directores académicos y otros similares.
Los datos mas relevantes incluyen: promedios de ejecucion de estudiantes en cada
eje curricular y en grupos de preguntas que evalian blancos de aprendizaje claves
por eje curricular; resultados en ambos por campus, region, municipio, etc.
Inspector, coordinador, etc. La informacién que resulta relevante en este nivel
incluye los promedios de resultados por plantel dentro del ambito o regién de
servicio, por cada eje curricular; asi como la tendencia de la ejecucién promedio,
durante los cinco afos anteriores.

Director de plantel. El tipo de informacion relevante que debe reportarse es mas
especifico, ya que lo que interesa es el comportamiento de los examinandos dentro
de una escuela especifica. Incluye resultados de los examinandos del plantel en
cuanto a promedio general y por género; porcentaje de aciertos de cada
examinando; comparacion del promedio general y por género, de los resultados de
los examinandos del plantel, contra las correspondientes medias de los planteles
del campus, region, municipio, etc. Todo lo anterior por eje, subeje curricular 6
linea de formacion que define el curriculum (Contreras y Backhoff, 2004). Debido a
que este tipo de destinatario tiene relacion directa con la implementacion de
estrategias y acciones encaminadas al mejoramiento académico del alumno, es

importante incluir en el informe elementos que proporcionen directrices para llevar




Capitulo IIl.- Esquema analitico — informatico para elaborar informes de resultados.

—_—
a cabo sesiones de seguimiento individual con cada estudiante, enfocadas en la
forma en que los maestros abordaran las necesidades individuales de los mismos.

e Piblico en general: lo primero que debe hacerse es decidir el tipo de publico al
cual se va a dirigir la informacion, ya que es un grupo muy heterogéneo que tiene
distintas necesidades de informacion y conocimiento. Enseguida se deben explicar
las metas y propésitos del informe. Por titimo, se deben establecer los medios por
los cuales se dara a conocer la informacion.

La tabla 3 resume la informacion de los principales destinatarios de los

informes de resultados del examen aqui presentada.

3.5.1. Analisis, reporte e interpretacién de resultados en forma desagregada
Actualmente se utilizan los resultados de las pruebas criteriales en areas muy
diversas. Por ejemplo, los maestros, utilizan los resultados de la ejecucién de los
alumnos para ubicarlos en programas educativos adecuados a sus necesidades,
monitorear sus avances, realimentar su aprendizaje, identificar sus deficiencias y
también para planear su instruccion. En el area de educacion especial este tipo de
informe ayuda mucho en el diagnéstico de problemas de aprendizaje, asi como en el
monitoreo del progreso de los alumnos. También se utiliza este tipo de informes para
evaluar programas educativos normales y avanzados. Pero quizas uno de los usos
mas importantes que se le da a los resultados de las pruebas se ubica en el drea de

certificacion profesional (Hambleton, 1988).
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Tabla 3. Destinatarios de los informes de resultados del examen

Tipo de ! : : : :
organizacién Tipo de examen Destinatario Tipo de informacién a ser reportada
Primer nivel: 1. Distribucién de promedios de las escuelas del estado, en cada eje curricular
Secretario de Educacién |2. Distribucion de promedios de las escuelas, por municipio, en cada eje curricular
del Estado y 3. Tendencia del municipio y promedios estatales en cada eje curricular, durante los cinco afios anteriores
Subsecretario de 4. Grafica que compara simultdneamente los resultados de logro contra acciones educativas determinadas (perfil de profesores, recursos de la escuela,
Educacion Basica etc.)
Segundo nivel: 1. Promedio de ejecucidon de estudiantes en grupos de preguntas que evalian blancos de aprendizaje claves, por eje curricular
. Director generalde  |2. Promedio de ejecucion de estudiantes en cada eje curricular
Secretaria s : I
planeacién educativa (3. Resultados en 1 y 2, por municipio
estatal de Examen estatal - = g e . .
.z Tercer nivel: 1. Promedio de resultados por escuela dentro de la region de servicio, para cada eje curricular
educacion : ; . p - = = :
Inspector 2. Tendencia de la ejecucién promedio, durante los cinco afios anteriores
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oo 1. Promedio general y por género, de resultados de los estudiantes de |a escuela, por unidad y tema
Cuarto nivel: : : : :
. 2. Porcentaje de aciertos por unidad y tema, para cada examinando
Jefe de materia y 3 c S di . . ) .
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En el ambito internacional, en 1994 el Congreso de los Estados Unidos aprobé
el Acta de las Escuelas de América documento en el cual se estipula en el Titulo |,
como una obligacion, y a la vez como una oportunidad para los estados, organismos
educativos y escuelas, desagregar y analizar los datos resultantes de las
evaluaciones de sus estudiantes (Jaeger y Tucker, 1998). Estas evaluaciones
permitiran la desagregacion de la informacién en variables especificas, tales como
género, escuela, desempeiio en el area de matematicas, estatus migratorio,
discapacidades, situacion econdémica, etc. Sin embargo, esto implica una necesidad
de definir adecuadamente dichas variables. Entre ofras cosas, es nhecesario
especificar definiciones de las categorias de los estudiantes, de los aspectos legales
en cuanto a la confidencialidad de los resultados, de la generalizacién adecuada de
los resultados de la evaluacién, de la interpretacion vélida de los resultados de la
evaluacion dentro y entre las categorias de los estudiantes, y de la difusion de los
resultados de tal forma que sean utiles a distintos destinatarios.

Lo anterior brinda una gran oportunidad para llevar a cabo un anélisis nuevo y
creativo de la informacion, cuyo uso podria extenderse al analisis de las politicas
educativas actuales, evaluacion de los programas existentes, planeacion y desarrollo
de intervenciones instruccionales innovadoras, asi como la elaboracién de informes
respecto al estado actual y al progreso de los alumnos. Quienes formen parte activa
del sistema educativo y tengan injerencia en el andlisis y reporte del desempefio

colectivo de los alumnos, se veran beneficiados al desagregar la informaciéon que
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arrojan los resultados de las evaluaciones. Dentro de esa poblacion se encuentran
maestros, directivos, inspectores de zona, administradores, instituciones de
educacion y personal del area de la evaluacién educativa, e inclusive agencias
gubernamentales que toman decisiones en torno a politicas educativas a nivel local,
estatal y/o nacional (Jaeger y Tucker, 1998).

Jaeger y Tucker (1998) proponen tres escenarios para elaborar informes de
resultados: la Zona escolar, la Escuela y el Estado. Los autores explican cuales son
los elementos y procedimientos que se deben incluir en todo informe, y la

importancia de reportar en forma desagregada dicha informacion.

Zona escolar

En el caso de la zona escolar, es necesario abordar los siguientes aspectos:

1. La forma en que se desagregaran los resultados de la prueba para entender
de mejor manera los factores asociados al desempeiio de los estudiantes.

2. La manera en que se presentaran dichos resultados, de tal forma que se
resalten los aspectos mas interesantes de la ejecucion de los alumnos.

3. Si el tamaiio del grupo de estudiantes evaluados es lo suficientemente grande
como para respaldar el informe.

4. Silas diferencias entre las ejecuciones promedio de los estudiantes de varios

grupos es lo suficientemente confiable.
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5. El tipo de conclusiones que se pueden obtener respecto a las causas de los
resultados obtenidos.

De esta manera se podran obtener informes de resultados cuyas principales
funciones sean proporcionar informacion util para que los directores de planteles y
maestros de una zona escolar especifica puedan llevar a cabo una adecuada
planeacion curricular, para que las autoridades educativas utilicen la informacién
cuando se realicen revisiones de las politicas educativas, y también para que se
difundan los resultados entre la poblacién que conforma dicha zona escolar, asi
como entre los padres de familia cuyos hijos se encuentran estudiando dentro de
ella.

Para que esto pueda llevarse a cabo, se requiere analizar los resultados de
cada zona escolar que se encuentra en el municipio y en el estado, y los de cada
escuela en cada zona, en forma separada.

Se debe examinar a los alumnos por lo menos una vez en el nivel escolar que
se esté evaluando (basico, medio, medio superior o superior); y los resultados de la
evaluacion se deben analizar y reportar por zona y escuela en forma separada,
ubicando por categorias a los estudiantes (género, nivel socioeconémico, turno, etc.).
Para que esta informacion sea Util para los maestros cuando lleven a cabo su
planeacioén curricular, se sugiere que:

1. Se resuman los resultados de la evaluacion de los alumnos de cada grupo.
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2. Una parte del resumen describa la ejecucion general del grupo en lo que
respecta a la materia evaluada.

3. Otro tipo de informacién que debe incluir el informe es si la ejecucion de los
alumnos fue similar, o si algunos alumnos tuvieron mejores resultados que
otros.

4. Es muy importante que al reportar los resultados se especifique la ejecucion
de los alumnos en relacion a los reactivos que evallian dominios especificos
del conocimiento general que evalta la prueba.

5. También se debe incluir un marco de referencia para que el docente sepa
discriminar entre los puntajes que distinguen una buena ejecucion de una
excelente; y, si se encuentra disponible, establecer una comparacion entre
puntajes actuales con puntajes de un afio anterior.

En el caso de los Directores de plantel, para que la informacién de los
resultados de la evaluacién resulte util en la planeacién curricular, se sugiere que:

1. Se genere un documento que sintetice los resultados de los estudiantes en los
momentos académicos criticos, segin el nivel educativo que estén cursando,
de tal manera que cada Director conozca los resultados de su plantel y de los
otros que conforman la zona, para que pueda establecer puntos de
comparacion.

2. Se disponga la informacion para que se pueda establecer una comparacion

entre la ejecucion de anos anteriores y el actual.
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3. Al reportar la informacion se pueda observar si existen diferencias entre los
puntajes de los examinandos, con la finalidad de saber si la ejecuciéon fue
similar para todos o no.

4. Se establezcan en el informe las categorias de estudiantes cuyo porcentaje de
eficiencia se considere pobre, mediocre, bueno y excelente (o la escala
correspondiente).

5. Se agrupe la informacion por variables de contexto, tales como género, turno,
nivel socioeconémico, etc.

Existen cuatro tipos de analisis que se pueden producir con los datos: el
primero es una categorizacion de los porcentajes obtenidos con las puntuaciones
de los examinandos, agrupandolos por variable de contexto (edad, género, turno,
etc.), y segun la escala que se esté utilizando (p. ej. excelente, bueno, regular,
malo). El segundo es la obtencién de los puntajes promedio, por variable. El
tercer analisis implica el uso de graficas, donde una de las mas tiles es la de
cajas y bigotes (ver figura 2) que presenta la informacién en rangos percentiles,
ya que facilita la comparacién de la distribucion de los puntajes de diversos
grupos. Por (ltimo, se puede hacer un analisis estadistico de la variacién de los
puntajes promedio generada por un muestreo aleatorio y por una prueba poco

confiable.
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p
50 —
0  <@——— Puntaje remoto (superior al percentil 90)
<——— 90% de los puntajes se encuentran por debajo
40~ T de este valor (Este es el percentil 90)
P - 75% de los puntajes se encuentran por debajo
u de este valor (Este es el percentil 75)
30 —
t < 50% de los puntajes se encuentran por debajo
& de este valor (Este es el percentil 50)
|
e 20 — . .
25% de los puntajes se encuentran por debajo
_I_ - de este valor (Este es el percentil 25)
<«——— 10% de los puntajes se encuentran por debajo
10 — de este valor (Este es el percentil 10)
0 —
—

Figura 2. Ejemplo de grafica de cajas y bigotes.

Fuente: Jaeger, R. M. y Tucker, C. G. (1998). Analyzing, disaggregating, reporting, and interpreting student’s achievement test
resulis: a guide to practice for Title | and beyond. Estados Unidos: Council of Chief State School Officers.

Escuela

En el caso del informe a una escuela, es necesario plantear una serie de

preguntas que serviran como guia al realizar un analisis de datos:

1. ¢De qué manera se pueden desagregar los resultados para tener una

mejor comprension de los factores asociados con los avances colectivos

de los estudiantes en un periodo de dos afios?

2. ¢(Como se puede llevar a cabo una comparacion de los resultados de la

ejecucion de los alumnos en un periodo de dos afios, de tal forma que
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refleje los avances de toda la escuela en relacién a las metas académicas
definidas?

3. ¢Qué tan grande debe ser el grupo de alumnos como para apoyar el

informe de su ejecucion global en el examen?

4. ¢Que tan confiables son las diferencias entre los promedios de la ejecucién

de los estudiantes en varios afios consecutivos?

Para poder desarrollar una estrategia de andlisis de datos, deben revisarse
aspectos tales como la cantidad de alumnos evaluados en los diferentes ciclos
escolares, las variables de contexto de los examinandos, y la confiabilidad de los
datos obtenidos. En este sentido, es recomendable realizar el siguiente analisis
estadistico:

= Distribucion de frecuencias de los examinandos, por ciclo escolar y variables de
contexto de las cuales se tenga informacién (edad, grupo, género, nivel
socioecon6mico, turno, etc.)

= Puntajes promedio y desviaciones estandar de todos los examinandos, de los
examinandos agrupados por variables de contexto, y de cada ciclo escolar.

= Distribucién de los porcentajes de estudiantes ubicados en cada nivel de
dominio (previamente determinado), por ciclo escolar y por variables de
contexto-ciclo escolar.

= Intervalos de confianza de los puntajes promedio globales de cada ciclo escolar

evaluado, asi como por variables de contexto; o una prueba de hipétesis de las
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diferencias entre los puntajes promedio de los ciclos escolares que se deseen
comparar.

Una vez que se lleve a cabo el andlisis estadistico, se debe proceder a
graficar los resultados, de tal manera que éstos se puedan apreciar en forma
abreviada y clara. Se recomienda utilizar graficas sencillas (barras, columnas, etc.).
Como resultado final se pueden obtener propuestas de estrategias de
mejoramiento del curriculum, tales como revisiones exhaustivas de los contenidos
de los cursos, materias o conocimientos que se eval(ian, en contraste con el
curriculum propuesto, con la finalidad de saber si los estudiantes estan
aprendiendo lo que se supone; 6 la revision de la ejecucion de los alumnos en
examenes parciales para determinar si existe la necesidad de crear programas
remediales que aborden contenidos especificos en donde los alumnos estén
teniendo dificultades.

Estado
El tipo de cuestionamientos que se deben abordar para realizar el analisis de
datos y elaboracion de informes cuando se tiene informacion de evaluaciones a nivel
estatal, son:
1. ¢Qué tipo de anélisis se pueden llevar a cabo con la finalidad de vislumbrar
las tendencias de ejecucion de los estudiantes en una determinada cantidad

de ciclos escolares?
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2. ¢De qué manera se pueden desagregar los resultados para tener una mejor

comprension de los factores asociados con los avances globales de los
estudiantes en una determinada cantidad de ciclos escolares?

3. ¢Cuando resultan estadisticamente confiables y académicamente
significativos los promedios de ejecucién de los estudiantes en evaluaciones
de ciclos escolares consecutivos?

4. ¢Cuales son los factores que pueden contribuir afio tras afio a las tendencias
de la ejecucion de los examinandos?

5. ¢De qué manera se puede modelar la tendencia de la ejecucién global de los
examinandos?

Las personas que toman decisiones y llevan a cabo politicas educativas
requieren informes de resultados que reflejen tendencias de ejecucion de los
estudiantes a través de diferentes ciclos escolares, de tal manera que puedan
determinar si existen evidencias de cambios sustanciales a través del tiempo, o
evidencia de diferencias entre la ejecucién evaluada y la ejecucion por grupos o
variables de contexto (género, turno, escuela, nivel socioeconémico, escolaridad de
los padres, etc.). En pocas palabras, a esta poblacion le interesa saber quiénes son
los que cuentan con las habilidades que establecidas por el curriculum, y quiénes no.

Para elaborar este tipo de informes, se debe recopilar informacion de
evaluaciones realizadas durante varios afios consecutivos, asi como realizar los

analisis estadisticos y gréficos necesarios. Cabe destacar que en la medida en que
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se desagrega la informacion, se debe definir con mayor claridad a los subgrupos de
los cuales se reporta la informacién, ya que de no hacerlo, se corre el riesgo de
generar un informe, asi como una interpretacion de los resultados equivocados.

En conclusién, la funcién principal de los informes que desagregan la
informacion recabada de una evaluacion a gran escala es hacer visibles los avances
(o retrasos) de diversos subgrupos de estudiantes dentro de un sistema educativo,
de tal manera que brinden una oportunidad para dirigir adecuadamente los recursos
con los que se cuentan dentro del campo de la educacion. Dichos informes deben
abordar los siguientes aspectos:

v" Definiciones de las categorias para la desagregacion

v" Tamario minimo de los grupos con los cuales se reportaran los resultados

v" Error de medida y de muestreo

v" Construccion de los intervalos de confiabilidad

v Métodos para mostrar la informacién (diferentes graficas y tablas)

v Complejidad para determinar la causa de los patrones especificos de
aprovechamiento

v" Interpretaciéon adecuada de los datos grupales

v" Interpretacion adecuada entre grupos, a través del tiempo.
Todos estos aspectos, aproximaciones para analizar datos y demas

recomendaciones se pueden generalizar a cualquier contexto en el cual se requiera
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interpretar los resultados de la ejecucion de examinandos en una prueba, con la

finalidad de proporcionar informacion para la toma de decisiones educativas.

3. 6. Esquema informatico

Tras los andlisis efectuados a partir de los resultados obtenidos de la ejecucion
de los examinandos, resulta necesario generar para cada destinatario un informe de
resultados que describa la ejecucion referida al dominio del curriculum y la referida a
las variables contextuales. Para ello, se deben elaborar tablas, graficas y figuras que
apoyen una descripcion clara, sintética y significativa de los resultados mas
relevantes que son de interés para cada destinatario de la informaciéon. Lo mas
importante de este punto es que el tipo de informacién que se debe describir debe
ser comprensible tanto para los que emiten el informe, como para los destinatarios
del mismo; y siempre debe reflejar una comparacion entre los resultados y los
objetivos curriculares del ambito educativo donde se realizd6 la evaluacion.
Comunmente existen dos formas generales de presentar los informes de resultados:
mediante un informe escrito que se entrega a los usuarios; o en la forma de un
documento virtual que se hace llegar al usuario mediante correo electrénico o que se

publica en la pagina Web de la dependencia.
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Capitulo IV.- PROCEDIMIENTOS PARA CAPACITAR AL CARIRE EN EL

ANALISIS DE RESULTADOS Y LA ELABORACION DE INFORMES.

En este apartado se describe la metodologia que se sigui6 para llevar a cabo
el disefio del médulo de capacitacion y asesoria en torno al andlisis de resultados y
elaboracion de informes, derivados de la evaluacion criterial a gran escala. En primer
término se presentara una descripcion de la poblacion para la cual se disefi6 el
médulo, seguida por los materiales e instrumentos que son indispensables para
llevar a cabo la capacitacion y la evaluacion de la operacion del médulo. Finalmente,
se describiran los procedimientos seguidos para la elaboracién del manual técnico, el
disefio de formatos para el analisis de reactivos y elaboracién de informes, la
elaboracion de ejemplos de aplicacion; asi como el disefio del médulo de
capacitacion, y la asesoria y realimentacion a las actividades y productos elaborados
por los miembros del Comité para el Analisis, Reporte e Interpretacion de Resultados

del Examen (CARIRE).

4. 1. Participantes

Los participantes seran los miembros del Comité para el Andlisis, Reporte e
Interpretacion de Resultados del Examen (CARIRE), quienes son los responsables
institucionales del analisis, reporte e interpretacion de los resultados del examen

obtenidos tras su aplicacion a gran escala. De hecho se considera que, dado su
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mejor contexto, los integrantes serdn en su mayoria los miembros del Comité
Coordinador del Examen, quienes acompaiiaron y coordinaron las actividades de los

demas comités de examen durante el desarrollo del instrumento.

4. 2. Materiales e instrumentos

Para llevar a cabo la capacitacion y asesoria al CARIRE se elaboraron los

siguientes materiales e instrumentos:

e Un manual técnico que incluye aspectos conceptuales y metodolégicos
basicos para el analisis de datos derivados de la aplicacién a gran escala de
los examenes criteriales elaborados, asi como para la elaboracién de informes
de resultados del examen (ver anexo 1).

e Formato general para elaborar el informe de resultados del examen (ver anexo
2).

o Ejemplos para ilustrar la aplicacion de los procedimientos y criterios revisados
tanto para el analisis de datos, como para la elaboracién de los informes de
resultados (ver anexo 3).

e Un cuestionario para evaluar la operacion de los materiales producidos y de
los procedimientos operados para la capacitacion, asesoria y realimentacion
que seran proporcionadas; asi como el correspondiente documento de

justificacion de dicho cuestionario que indica la relacion entre las preguntas y
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los factores evaluativos que se juzgé importante incluir en el instrumento (ver
anexos 4 y 5).
e Dos listas de cotejo para realimentar los analisis e informe elaborados por los

participantes (ver anexos 6y 7).

4. 3. Procedimientos
Para la elaboracion de los materiales e instrumentos antes descritos, se
llevaron a cabo las siguientes acciones:

1. Elaboracion de un manual técnico que incluye informacion acerca de los
estandares para analizar los datos derivados de la aplicacion de las pruebas y
sobre los procedimientos necesarios para llevar a cabo el analisis de datos y la
elaboracion de informes especializados, segin las necesidades de los
destinatarios de la informacion; datos sobre diversos indicadores que deben
conocer los destinatarios, busqueda de informacion especifica relevante
dependiendo del uso que se le dé a los datos, métodos de analisis de informacion
e interpretacion de la misma, y referencias técnicas de diversas fuentes respecto
a la elaboracioén de informes.

2. Disefio de formatos para registrar los resultados de la aplicacién a gran escala a
fin de efectuar el analisis de reactivos ya con suficientes datos empiricos, asi
como para consignar los resultados de los analisis de la ejecucion de los

examinandos en las areas curriculares que explora el examen, y aquellos
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necesarios para registrar el tipo de informacion requerida para la elaboraciéon de

informes, seglin los destinatarios de la misma.

3. Elaboracion de ejemplos de aplicacién de las técnicas de andlisis de datos y de
elaboraciéon de informes de resultados. En ellos se ilustran diferentes procesos
analiticos de casos reales en los cuales se aplicaron ciertos aspectos de la
metodologia, y a partir de los cuales se crearon informes de resultados. Los
ejemplos presentados incluyen informes dirigidos a distintos destinatarios, a partir
de los mismos resultados.

Por su parte, para proporcionar la capacitacion y asesoria al CARIRE, se
perfilaron los siguientes procedimientos:

1. Disefio del médulo de capacitacion tedrico - practico para analizar datos y
elaborar informes especializados. Se consideraron los principales temas
conceptuales y metodoldgicos sobre el analisis de los datos derivados de las
pruebas y la elaboracion de informes de resultados. La capacitacion se disefié
para ser impartida de manera presencial con una duracién de diez horas, de
conformidad con los criterios establecidos por la norma técnica del
CONOCER: CRCH0542.01 “Disefio e imparticion de cursos de capacitacion”.

2. Disefio de la asesoria y realimentacién a las actividades y a los productos
elaborados mediante ellas por los miembros del CARIRE. Se considera que
estas acciones deben operar principalmente via foro asincronico y correo

electronico, para lo cual se requiere utilizar las listas de cotejo elaboradas.
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3. Disefio de la evaluacion de los materiales elaborados y la operacion de los
procedimientos utilizados, mediante la aplicacion de un cuestionario a los
participantes, asi como mediante las listas de cotejo para los analisis de datos

efectuados y los informes de resultados elaborados por los participantes.

Cabe mencionar que la planeacion, disefio y elaboracién de estos materiales,
instrumentos y procedimientos son el producto principal de este estudio, por ello es
muy importante que los participantes del médulo cuenten con los materiales e
instrumentos adecuados que faciliten su capacitacion, asesoria y realimentacion. En
este sentido, es necesario que su disefio y elaboracion vigile aspectos tales como
pertinencia, relevancia, grado de complejidad, rigor conceptual, estructura y claridad,

entre otros.
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Capitulo V.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES PARA LA OPERACION Y

EVALUACION DEL MODULO DE CAPACITACION Y ASESORIA

Dentro de los objetivos primordiales de este estudio se plante6 el desarrollo
de procedimientos, instrumentos y materiales que permitieran cumplir con la funcién
de capacitar y asesorar en el andlisis de datos y la elaboracion de informes técnicos
de resultados, derivados de la aplicacion a gran escala de instrumentos de

evaluacion del aprendizaje.

Para cumplir dicho objetivo se disefiaron los procedimientos requeridos para
efectuar el analisis de datos derivados de la aplicacion de pruebas criteriales de gran
escala, asi como los procedimientos necesarios para la elaboracién de informes de
resultados especializados, segln las necesidades de informacion de diferentes

destinatarios.

Se elabor6é un manual técnico, el cual es el elemento critico y esencial en el
logro de los objetivos planteados, ya que éste es el producto principal de este
estudio, y conforma la principal fuente de informacién para llevar a cabo la
capacitacion, y que servira como guia metodoldgica y conceptual en el analisis de
datos derivados de la evaluaciéon, y en la elaboracion de los correspondientes

informes de resultados.

Asimismo, en el desarrollo de este estudio se crearon formatos especializados

y ejemplos de aplicacion para apoyar la capacitacion, asesoria y realimentacion de
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los productos del andlisis de datos, y de los procedimientos para la elaboracion de
informes de resultados; y finalmente se disefiaron instrumentos para evaluar la

operacion de los procedimientos y materiales elaborados.

Por diversas razones no fue posible operar y evaluar el médulo para capacitar,
asesorar y realimentar los trabajos del CARIRE. En consecuencia, a continuaciéon se
presentan algunas sugerencias para poner en practica los materiales, instrumentos y
procedimientos que fueron desarrollados a lo largo del presente trabajo, los cuales

quedaran a consideracion de futuros estudios relacionados con el tema en cuestion.

e Resulta necesario seleccionar o elaborar ejemplos especificos que resulten
mas cercanos y significativos para los destinatarios reales de los informes de
resultados del examen desarrollado. Las muestras que se presentan en el
manual Gnicamente tuvieron el propésito didactico de ilustrar la aplicacion de
los procedimientos y criterios revisados tanto para el andlisis de datos, como
para la elaboracion de los informes de resultados.

e Se recomienda crear una aplicacion de computo para analizar
psicométricamente los items y modelos de examen, y otra mas para analizar
de manera automatica la ejecucion de los examinandos por area y linea de
formacion curricular evaluada, y elaborar los informes de resultados
correspondientes. De hecho, este fue uno de los objetivos particulares que se

propusieron inicialmente en este estudio, pero que no fue posible lograr.
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e En este documento se elaboré un cuestionario para evaluar la funcionalidad
de los materiales disefiados y la operaciéon de los procedimientos utilizados.
Sin embargo, la evaluacién puede ahondar en la indagacion de aspectos que
es necesario mejorar, mediante una entrevista con miembros del CARIRE que
reporten criticas, observaciones, limitaciones o sugerencias para mejorar los
materiales y procedimientos del médulo.

e Se sugiere elaborar una estrategia para el andlisis de contenido, apropiada
para describir las caracteristicas de los documentos que elaboren los
miembros del CARIRE, mismos que contienen los andlisis de datos

efectuados y los informes de resultados elaborados por ellos.

El producto mas importante que se obtuvo en este estudio fue un manual
técnico que apoyara la capacitacion y asesoria para llevar a cabo un analisis, reporte
e interpretacion de resultados de pruebas criteriales de gran escala. Aunque se
cumplié con los objetivos planteados inicialmente, ain quedan acciones por realizar
en torno al desarrollo y mejoria de la metodologia propuesta. En este sentido, seran
necesarios estudios de aplicacion de los instrumentos, materiales y procedimientos
desarrollados, dentro de escenarios reales; de tal manera que se constate su
generalizabilidad a cualquier tipo de contexto educativo e institucional. En ellos,
debera tomarse en cuenta que los productos de este estudio son sensibles a las

necesidades particulares de cada institucion; sin embargo, por cuestiones de tiempo
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y espacio, no fue posible considerar todas las posibilidades de organizacion
curricular existentes, asi como de estructura administrativa institucional. En

consecuencia, sera trabajo de cada institucion educativa adaptar la informacion a las

necesidades especificas que tenga.
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Objetivo general
Al finalizar el presente modulo del curso-taller, los participantes analizaran los
resultados del examen y elaboraran los correspondientes informes de resultados,

segun las necesidades de los diferentes usuarios de la informacion, de conformidad

con las normas técnicas.
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Introduccién al médulo

Al finalizar el presente moédulo del curso-taller para la elaboracion de
examenes criteriales, se espera que el participante haya efectuado un analisis de los
resultados obtenidos tras la aplicacion a gran escala de los modelos de examen
previamente elaborados y que haya elaborado los correspondientes informes de
resultados, segun los destinatarios de la informacion. Para lograrlo, el enfoque del
modulo sera el de un curso-taller en el cual se revisaran primero aspecitos
conceptuales y procedimentales relativos a los criterios técnicos que sera necesario
atender para analizar los datos y elaborar los informes. Posteriormente, lo aprendido
se aplicara en la modalidad del taller para lo cual se contara con la asesoria y
realimentacion que proporcionara un insfructor especialista en asuntos
psicométricos.

Los temas que se revisaran y la secuencia que se seguira al tratarlos seran
los siguientes: primero sera necesario ubicar el analisis de resultados y la
elaboracion de informes dentro del proceso general seguido para construir el
examen; es decir, se describiran las etapas y procedimientos empleados por los
comités disefiador, elaborador de especificaciones de reactivos y elaborador de
items para obtener sus correspondientes productos. Posteriormente se describiran
los propoésitos de la evaluacion del aprendizaje a gran escala y la funcion que tienen
en ella el analisis de la ejecucion de los examinandos y los informes de resultados;

se describira ademas la estructura general de los informes, asi como los tipos de

'
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destinatarios y niveles de informacion que deben incluirse para satisfacer sus
necesidades y apoyar sus decisiones. También se revisaran los aspectos
conceptuales y procedimientos psicométricos necesarios, tanto para el analisis de los
items y modelos de examen, como para el analisis e interpretacion de los resultados
de la ejecucién de los examinandos en la prueba. Finalmente se revisaran y
aplicaran los procedimientos necesarios para elaborar diferentes tipos de informes,
enfocados a satisfacer distintas necesidades institucionales.

Debido a lo anterior, es requisito que el participante de este curso haya
transitado por los cuatro procesos anteriores de disefio y elaboracion del examen, de
tal manera que la informacion contenida en este curso le resulte natural y este

contextualizado.
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1. Introduccion.

Objetivo particular: los participantes ubicardn su intervencion en el proceso de

desarrollo del examen.

En esta unidad se espera que el participante ubique su intervencion dentro del
proceso general para construir la prueba y que revise con algan detalle los materiales
que fueron elaborados por los comités que antecedieron su trabajo; especialmente
los productos desarrollados por el Comité Disefiador del Examen. Posteriormente, se
revisaran los propoésitos, la estructura y el nivel de especificidad apropiado tanto del
analisis de los datos como de la elaboracion de los informes de resultados. Asi, el
enfoque de los temas sera basicamente conceptual y contextual, con lo cual el

participante lograra una comprension cabal de las tareas que le corresponde realizar.

1.1. Analisis de resultados y elaboracion de informes dentro del proceso
general para desarrollar el examen

Objetivos especificos:
-Los participantes ubicaran los procedimientos para el andlisis de resultados y
la elaboracion de informes, como parte de las etapas correspondientes al
analisis primario y secundario de resultados de la prueba.
-Los participantes conoceran los productos elaborados por los comités que
construyeron los examenes, mismos que seran la base del trabajo que les

corresponde realizar.
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1.1.1. Descripcién del proceso general para elaborar el examen

El proceso general que se sigui6 para construir el examen considera las

etapas de trabajo y procedimientos que se describen en la tabla 1, misma que se

ilustra a continuacion:

Tabla 1. Proceso general para construir el examen

Etapas

Procedimientos

1. Definir el dominio de
resultados que pretende el
curriculum

- Seleccion y capacitacion del Comité Diseiiador del examen

- Andlisis del contenido curricular del drea

- Analisis complementario

2. Analizar el curriculum

- Elaboraciéon de la reticula del contenido a evaluar

3. Desarrollar un plan
de evaluacion

- Muestieo de 1esultados de aprendizaje a evaluar

- Diseiio de especificaciones de items

- Capacitacion del Comité Elaborador de items

4. Producir y validar items

- Elaboracion de items segiin las especificaciones

- Revision de la congruencia item-especificacion

- Ensayo empitico y revision de items

- Revision de la prueba y esttucturacion de una muestra de
items representativa del dominio curricular

- Ensayo empirico de gran escala y revision de items

5. Analisis primario

- Especificaciéon de estandares de calidad para el contenido
del item, para la calidad técnica del item y para la calidad
integral de los puntajes del examen

- Diseiio y aplicaciéon de procedimientos para calificar el
examen y analizar los resultados

6. Analisis secundario

- Analisis de resultados para elaborar los repoites de
restiltados por escuela y municipio, por eje temdtico del plan
de estudios y por destinatario

Como puede observarse en la tabla, el trabajo a desarrollar en este modulo

por los miembros del Comité para el Analisis, Reporte e Interpretacion de Resultados

del Examen (CARIRE) se refiere a los procedimientos correspondientes a la quinta

etapa y al procedimiento de analisis de resultados para la elaboracion de informes de
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la sexta etapa. Ello significa que hasta el momento se han realizado las actividades
correspondientes a las cuatro primeras etapas y que con ello se han obtenido ya los
productos necesarios para que los miembros del CARIRE puedan realizar las
acciones que les seran encomendadas en el presente médulo, mismas que por su
complejidad constituyen sin duda un reto intelectual que pondra a prueba su

capacidad profesional y docente, asi como su creatividad.

1.1.2. Descripcion de los productos desarrollados por los comités de examen

Los productos que fueron elaborados por los miembros de los comités que
desarrollaron el examen en los cuatro médulos anteriores del curso-taller, se
describen a continuacion:

Reticula del curso. La reticula es un modelo grafico que muestra los contenidos del

area, materia o curso; o en su caso, del eje, subeje y linea de formacion definidas por
el curriculum, y las relaciones de servicio que dan y reciben dichos contenidos. En la
reticula, los contenidos estan identificados mediante rectangulos y las relaciones
entre ellos mediante flechas. El nUmero de flechas que surgen de cada contenido o
que llegan a él representa su funcién principal dentro del programa de estudios; asi,
tenemos que la funcién de un contenido fuente es dar servicios a otros contenidos; la
de un contenido sintético es recibir e integrar servicios de otros contenidos; un
contenido aislado no da ni recibe servicios de otros; y uno rama es aquel contenido
que se caracteriza por dar y recibir servicios de contenido. Si el rectangulo esta

enmarcado por otro rectangulo o tiene un color especial o algiin otro rasgo distintivo
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w

seguin lo indique el cadigo de la reticula, significa que tal contenido se juzgé como
esencial o de primera importancia en el contexto del programa.

Documento de justificacién del contenido importante a evaluar. Se trata de un

escrito que presenta las decisiones adoptadas respecto a la importancia relativa de
los contenidos, los argumentos por los cuales fueron juzgados como esenciales o
como importantes en el contexto del curriculum vy las resoluciones adoptadas
respecto a ellos: censarlos en el examen por ser esenciales, o incorporarlos a la
prueba por ser importantes y por haber sido seleccionados al azar de entre todos los
importantes. Al respecto cabe sefialar que tales decisiones son adoptadas en virtud
de que todo examen criterial es una muestra pretendidamente representativa del
dominio curricular, dada la imposibilidad de evaluar en una sola ocasion todo el
contenido juzgado como importante.

Tabla de especificaciones del examen. Se trata de una tabla de doble entrada que

resume las decisiones adoptadas en los dos documentos antes descritos, respecio a
la planeacion de la prueba. Especifica el contenido cuyo dominio sera evaluado, el
nGmero de especificaciones de reactivos que se requieren para evaluarlo, asi como
el namero y tipo de reactivos que sera necesario construir segun cada especificacion.
De hecho, la tabla de especificaciones presenta la estructura general del examen.
Cabe sefialar que el nimero de especificaciones y de reactivos que se indican en la
tabla, fue ponderado con base en criterios técnicos como el tipo de estimacion de la
ejecucion del examinando y el tipo de impacto de la prueba (Popham, 1990), asi

como a partir de criterios operativos como el acuerdo de considerar en dos horas la
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duracién de una sesién de examen y considerar que un reactivo de opcion multiple
se responde en aproximadamente entre un minuto y un minuto y medio.

Documento del analisis psicométrico de reactivos y modelos piloteados. Se

trata del registro obtenido tras la prueba empirica de los items y modelos de examen
ante una muestra de examinandos de pequena escala, mismo que contiene una
relacion de indicadores psicométricos obtenidos después del pilotaje, entre los cuales
se encuentran la dificultad de cada reactivo, su discriminacion y las respuestas de los
examinandos ante cada opcion, asi como el indice de confiabilidad de cada modelo
de examen.

items y modelos de examen depurados tras el pilotaje. Se trata de las versiones

finales del examen que fueron aplicadas a la muestra de gran escala. Para
obtenerlas fue necesario revisar los items y modelos a partir de los resultados de los
andlisis realizados mediante el jueceo y mediante el item analisis'; es decir, se
modificaron o sustituyeron los reactivos que presentaban sesgo, demanda cognitiva
excesiva, limitado alineamiento con el curriculum, dificultad inadecuada,
discriminacion por debajo del criterio establecido o los que presentaban opciones de
respuesta que no fueron seleccionadas por algiin examinando, entre otros problemas
técnicos.

En conclusiéon, podemos decir que los procedimientos de analisis de la

informacion derivada de la aplicacion a gran escala de los modelos de examen

! Para objeto de este documento, a partir de este momento se utilizaré el término “andlisis de reactivos” para

referirse al item analisis.
o
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desarrollados y la elaboraciéon de los correspondientes informes, constituyen las
fases finales de un proceso que hasta ese momento abarca desde la planeacion de
la prueba y su desarrollo, hasta su prueba empirica a gran escala. Para que el
CARIRE pueda cumplir con tal funcién dual, se requiere efectuar una sintesis tanto
de los resultados del jueceo como los del andlisis de reactivos realizado tras el
pilotaje, asi como de los tres elementos de la planeaciéon de la prueba que fueron
aportados por el comité disefiador del examen: la reticula donde se estructura el
contenido del curso, el documento de justificacion del contenido importante a evaluar

y la tabla de especificaciones del examen.

1.2. Analisis de resultados y elaboracion de informes dentro del proceso de
evaluacion del aprendizaje
Objetivo. Los participantes ubicaran el analisis de resultados y la elaboracion de

informes dentro del proceso de evaluacion del aprendizaje.

1.2.1. Propésitos de la evaluacion del aprendizaje y de los informes de
resultados

En el ambito educativo se tiene bien establecido que la funcion primordial de la

evaluacion del aprendizaje que logran los alumnos es reportar los resultados a todos

aquéllos individuos o instancias involucradas, con la finalidad de que se vean

mejorados los procesos educativos. Cuando un informe de resultados se encuentra

debidamente elaborado, representa un apoyo fundamental para todas aquéllas

1
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iniciativas que buscan el mejoramiento de los programas educativos; pero si ocurre lo
contrario, puede generar interpretaciones incorrectas de la informacion, que a su vez
afectan en forma negativa a los alumnos, maestros y a la comunidad escolar en
general (Roeber, 1995).

Glasser (citado por Hambleton, 1988), publicé en 1963 un articulo que
menciona algunos métodos de evaluacion que proporcionan la informacion necesaria
para la toma de decisiones en relacion a objetivos y competencias especificas. Por
su parte, Popham (1978, citado por Hambleton en 1988), sefiala que el objetivo de
las pruebas referidas a un criterio es permitir la interpretaciéon de la ejecucion de los
examinandos en relacién a competencias que previamente fueron establecidas. Esto
es de suma importancia, ya que asi es mas facil elaborar items que correspondan en
forma directa a dichas competencias, asi como llevar a cabo una interpretacion
adecuada de los resultados de la ejecucion de los examinandos.

Por ello, debe establecerse un estandar para cada criterio o area que mida la
prueba, ya que se evaluara la ejecucion de los examinandos en relacion a dichos
criterios y posteriormente se llevara a cabo una interpretacion congruente con los
resultados de la prueba.

En este sentido, la informacion que proveen las pruebas criteriales es de gran
valor para los destinatarios. Cabe mencionar que los resultados de estas pruebas
tienen tres principales usos (Hambleton, 1988):

1) Describir la ejecucion de los examinandos

12
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2) Determinar el nivel de dominio de los examinandos (Por ejemplo, diferenciar

entre aquellos alumnos que tienen el nivel de competencia y los que no lo
poseen), y

3) Describir la ejecucion de grupos especificos de examinandos, en los estudios

de evaluacion de programas.

Asi, los informes de resultados tienen como propésito principal proporcionar a los
usuarios los elementos necesarios para comprender el uso que se le dara a la
informacién como parte de un proceso de mejoramiento escolar. Para cumplir con
dicho propésito, el CARIRE debera realizar las siguientes acciones generales:

e Determinar desde un inicio las metas especificas que persigue el informe de
resultados.

e Seleccionar las estrategias que sean consistentes con dichas metas, y que
proporcionen de manera efectiva la informacién requerida.

e Comunicar los resultados de la evaluacién en forma clara, precisa y significativa a

los destinatarios de la informacion.

1.2.2. Esquema Analitico- Informatico para el procesamiento de los resultados
de la aplicacion a gran escala de un examen criterial.

En la figura 1 se presenta un esquema que contiene los principales elementos

y relaciones a considerar para desarrollar, tanto los analisis de los datos obtenidos

tras aplicar el examen, como los correspondientes informes de resultados.

13 102
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De manera general, este esquema se encuentra conformado por los
siguientes elementos, procesos y relaciones que se dan entre ellos:
- Analisis curricular. Representado por la reticula que se construyé para identificar
y mostrar la estructura del contenido que evalia el examen. Asi, los items de la
prueba exploraron el dominio de los contenidos que se juzg6 importante evaluar.
- Base de datos del examen. Representa la ejecucion de los examinandos en la
prueba; es decir, las respuestas que dieron a los items.
- Variables de contexto. Presenta condiciones propias de los examinandos, el
hogar, la escuela o de la operacion del curriculum que pudieron estar relacionadas
con su ejecucion en la prueba.
- Esquema analitico. Se refiere a operaciones como la estimacion de la calidad del
examen mediante el andlisis de reactivos o la determinacion del nivel de dominio que
tuvieron los examinandos sobre el curriculum.
- Destinatarios de los informes. Considera los usuarios de la informacion del
examen y el tipo de informacién mas apropiada para ellos, segun el nivel de
decisiones que les corresponde adoptar.
- Esquema informatico. Considera los tipos de salida de la informacién del examen
para los usuarios Y los tipos de datos textuales o graficos que se les presentaran, a
fin de que resulten comprensibles y significativos para sus necesidades.

Mas adelante, en el tema 2.2, se describiran con mayor detalle los elementos
y relaciones que integran el esquema analitico — informatico; en particular, los

procesos que requiere el andlisis de los datos de la prueba.
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UNIDAD 2. Procedimientos para analizar los resultados del examen.

Objetivo particular: los participantes conoceran los aspectos conceptuales vy

metodolégicos basicos involucrados en el andlisis de resultados del examen.

Introduccion a la Unidad

En esta unidad se revisaran los propésitos del andlisis de la informacion
derivada de la aplicacién del examen a gran escala, asi como los aspectos
conceptuales y los procedimientos especificos que se utilizan para llevar a cabo tanto
el analisis psicométrico de items y modelos, como para analizar la ejecucion de los
examinandos en la prueba y establecer estandares y puntos de corte; todo ello a fin

de estar en condiciones de elaborar los informes de resultados correspondientes.

2.1. Descripcion del proceso general para realizar un analisis de reactivos

El proceso de generacion de informes de resultados del examen debe ser
precedido por un riguroso andlisis de resultados psicométricos, también llamado
andlisis de reactivos, mismo que se efect(ia en esta etapa de la construccion de la
prueba, cuando se cuenta ya con un nimero suficiente de datos empiricos derivados
de la aplicacion a gran escala de los modelos de examen. La idea es obtener
evidencias sobre la calidad técnica de la prueba a la luz de los estandares de calidad
definidos para el examen. Para ello, se seguiran los mismos procedimientos que

fueron descritos en el tercer médulo, cuando se llevo a cabo un andlisis de reactivos

16
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para efectuar la calibracion de los items y modelos de examen tras su aplicacion
piloto a una pequefia muestra de examinandos.

Asi, el andlisis de los reactivos y modelos de examen se llevara a cabo
utilizando los procedimientos convencionales de la teoria clasica de los tests; es
decir, la determinacion del indice de dificultad de los reactivos, de su indice de
discriminacion, y del correspondiente coeficiente de discriminacion (ryis), asi como el
calculo del indice de confiabilidad de las versiones de examen elaboradas. También
se llevara a cabo el andlisis de las respuestas a los distractores, para detectar
aquellos que no fueron seleccionados por al menos un minimo de los examinandos
menos capaces.

En este momento, estos analisis tienen como propdésito valorar y asegurar la
calidad de los items y modelos de examen, a la luz de estandares de calidad
agrupados en dos areas de control: calidad técnica de cada item y calidad de las
calificaciones de la prueba. De esta manera las areas de control de calidad, los
estandares y medidas asociadas a ellos y el criterio que debe satisfacerse en cada

caso son los siguientes (Nitko, 1994, adaptado por Contreras, 2000):

Tabla 2. Areas de control , estandares, medidas y criterios, para el andlisis de reactivos y modelos de la prueba.

Area de control de : Criterio que debe
calidad Esténdar Medida satisfacer
1. Dificultad 1. Valor “p” del item, obtenido | 1. .06<p< .95
Calidad técnica de apropiada de la muestra de ensayo 2. Pa-Pb> 2
cada item del test 2. Discriminacion 2. indice de discriminacion 3. fhis>.2
apropiada 3. Coef. de discriminacién
Calidad de las 1. Alta confiabilidad 1. Coeficiente alfa o Kuder- 1. Coeficiente mayor
calificaciones del test Richardson 20 o igual que .80 en
cada modelo

1
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2.2. Analisis de la ejecucion de los examinandos en el examen.

Para elaborar informes de resultados del examen, es necesario primero
efectuar un analisis de la ejecucion de los examinandos, por area curricular definida
en la planeacion de la prueba, segiin sean en cada caso las necesidades v tipos de
decisiones educativas que adoptaran los destinatarios de la informacion.

En el inciso 1.2.2 se present6 una descripcion general del esquema analitico —
informatico que aparece en la figura 1. A continuacion se describen con algun detalle
los principales elementos y procesos contenidos en él.

ANALISIS CURRICULAR.

Se trata de un analisis de contenido de fuentes formales e informales que
definen el curriculum, tales como los planes y programas de estudio, materiales
instruccionales, practicas educativas y otros aspectos que se consideran como
representativos del universo de conocimiento que se evalia. Este analisis se puede
llevar a cabo de acuerdo al tipo de organizacion curricular de que se trate; por
ejemplo, por unidad-tema-subtema, por eje — subeje — linea de formacion, o por
cualquier otro tipo de organizacion que presente el contenido del curriculum.

Este analisis es de suma importancia, ya que la calidad de los reactivos de un
instrumento de evaluacion de tipo criterial es constantemente juzgada en relacion a
los resultados que pretende el curriculum. El proceso de andlisis curricular culmina
con un producto notable llamado reticula, que en forma sintética y grafica permite
identificar y mostrar la estructura del contenido que evalia el examen por niveles

denominados macro, meso y micro. En la parte superior izquierda de la figura 1, se
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ilustra un ejemplo bosquejado de una reticula. Otros productos que se derivan del
analisis curricular, son: la tabla de especificaciones del examen, las especificaciones
de cada uno de los reactivos que conforman la prueba, los reactivos elaborados a
partir de dichas especificaciones y la estructuracion de los items en los diversos
modelos de la prueba que servirdn para evaluar el dominio que tienen los
examinandos del contenido curricular. De esta manera se cuenta con un analisis
detallado del contenido importante a evaluar, asi como los documentos que justifican
dicho analisis.
BASE DE DATOS DEL EXAMEN

Constituida por una tabla de doble entrada que contiene varios elementos,
entre los cuales se encuentran los siguientes:

o EXAMINANDOS. Se especifican los nombres o forma de identificar a los
examinandos en los renglones de la tabla.

e ITEMS. Se presentan en las columnas de la tabla.

e DATOS CRUDOS. En consecuencia, cada celda contendra la letra que
corresponde a la opcién (a, b, ¢, d, etc.; segin sean tres, cuatro o mas
opciones de respuesta) que selecciondé cada alumno en cada reactivo de
opcién muiltiple del examen. Este se considera el dato primario o crudo de la
prueba.

e CALIFICACION DE LA PRUEBA Y OBTENCION DEL PUNTAJE TOTAL.
Posteriormente, estos datos se convertiran en datos interpretables mediante

un procedimiento que inicia con la calificacion de la prueba, la que a su vez

19




MANUAL DEL PARTICIPANTE. ANALISIS, REPORTE E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE PRUEBAS CRITERIALES DE GRAN ESCALA

W

comienza con la conversion de las letras en las celdas (a, b, ¢, d) en ceros y
unos, mediante la comparacion de las respuestas de cada examinando con la
clave de respuestas correctas; siendo para cada examinando, en cada
reactivo: “cero” incorrecto y “uno” correcto. Enseguida, al final de la base de
datos se presenta una columna con puntajes totales logrados por los
examinandos, mismos que se obtienen mediante la sumatoria de los aciertos
conseguidos en los items por cada alumno. Para ser interpretables, estos
datos se deberan convertir en algiin tipo de puntuacion referida a un criterio.
En las pruebas criteriales, el dato “duro” que se utiliza comunmente para
informar sobre los resultados de la prueba es el porcentaje de aciertos, debido
a que brinda una sintesis de la ejecucion en el examen que resulta familiar y
permite ubicar rapidamente el nivel de dominio logrado en la prueba.
Usualmente, también se presentan los porcentajes de aciertos en rangos que
forman una escala ordinal, a fin de representar de manera cualitativa
estandares de ejecucion o niveles de dominio (por ejemplo, alto, medio y bajo)
de los contenidos que miden los items de la prueba.

VARIABLES DE CONTEXTO.

De manera relacionada, el porcentaje de aciertos en cada area del curriculum
puede ser vinculado con variables contextuales del propio examinando, de la
escuela, de su entorno u hogar, de las condiciones de operacion del curriculum y
otras mas, a fin de que la actuaciéon del examinando resulte mas significativa. Por

ejemplo, se puede describir si el promedio de calificaciones en el ciclo anterior esta
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relacionado con el puntaje que obtuvo el examinando en determinada area curricular.
En el inciso 2.2.2 se presentaran con mayor detalle algunas variables contextuales
que usualmente se relacionan con las puntuaciones obtenidas por los examinandos.
Para efectos de analisis estadistico de los datos, comtGnmente se lleva a cabo una
codificacion de dichas variables, mediante la conversién de los datos a una escala
numérica, segiin sea el caso. Por ejemplo, en la variable de género, se puede
codificar femenino con un “cero” y masculino con “uno”; la variable de carrera con
uno, dos, tres, cuatro, etc., segun la diversidad de carreras que cursen los
examinandos.

Asi, este andlisis relacional pretende descubrir las posibles relaciones entre
las variables de contexto, con la ejecucién del examinando en el examen, referida al
dominio del curriculum. En la figura 1 dichos vinculos se representan mediante un
triangulo de relaciones entre los resultados en la base de datos, el andlisis curricular
y las variables de contexto.

ESQUEMA ANALITICO.

En un examen criterial alineado con el curriculum queremos dar cuenta de en
qué medida los resultados obtenidos por los examinandos reflejan el dominio de
dicho curriculum. En consecuencia, después de obtener el porcentaje total de
aciertos, es necesario determinar el porcentaje de aciertos que tuvo cada
examinando en los grupos de items que evaluaron el dominio de cada unidad y tema
(o de cada categoria en que esté organizado el contenido, segun la estructura del

curriculum). Lo anterior con la finalidad de saber qué segmentos del curriculum
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domina el alumno, y qué segmentos no domina. Esta relacion es de primera
importancia, ya que muestra el vinculo estrecho que guardan el analisis curricular y
la base de datos.

En la figura 1 esta relacion se representa mediante un triangulo de relaciones
fundamentales que se denomina analisis operacional, pues considera las
operaciones necesarias para evaluar el nivel de ejecucion de los examinandos en la
prueba, referido al dominio del curriculum, desagregado por area que evalia la
prueba. Este analisis considera también las evidencias recabadas sobre la calidad
técnica del instrumento (ver inciso 2.1), mismas que pondran un limite a la confianza
que podemos tener en los resultados de la prueba y a la validez de las inferencias
que podremos llevar a cabo a partir de ellos.

DESTINATARIOS DE LOS INFORMES.

Los destinatarios de los informes de resultados son un elemento clave que
sirve para determinar el nivel de profundidad y detalle con el que se elaboraran tanto
los analisis de datos como el informe, asi como los tipos de informacién que deberan
incluir. Es necesario hacer una descripcion detallada de las caracteristicas de cada
uno de los destinatarios a los cuales se dirige el informe, del tipo de informaciéon que
necesitan y de los usos que le daran a la informacion.

Lo anterior significa que una vez que se tiene el andlisis de la ejecucién de los
examinandos, se deben elaborar informes de resultados para los usuarios, quienes
toman decisiones en su nivel jerarquico, y por ende tienen necesidades informativas

diferenciales para fundamentar la toma de dichas decisiones. En consecuencia,
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diversos modos de organizacion institucional nos proveen diferentes modelos de
destinatarios.

Por ejemplo, para un funcionario de primer nivel en una institucion educativa
se debera elaborar un informe sobre la ejecucion de la poblacion general que fue
examinada, clasificada por municipio, carrera Yy unidades tematicas. Se podra
relacionar la ejecucion general de los examinandos con algunas variables de
contexto, tales como tipo de escuela, sexo, turno, etc. Este informe no debe ser muy
detallado, pues el usuario toma decisiones generales respecto a la planeacion de la
institucion.

A funcionarios de niveles jerarquicos inferiores (coordinadores de carrera,
jefes de materia, docentes, efc.), se les proporcionara informacion mas especifica;
por ejemplo, porcentajes de aciertos de los alumnos de la carrera o materia; por area
curricular evaluada y de los alumnos de todos los maestros que imparten la materia,

con la finalidad de que se puedan comparar y mejorar estrategias docentes.

Lo que debe destacarse es que, en los informes de resultados,
independientemente del destinatario y el nivel jerarquico al que
corresponda, siempre deberd incluirse la informacién del triangulo

de relaciones fundamentales antes mencionado.

Como producto de la literatura revisada, y con el proposito de simplificar la

clasificacion de los destinatarios, se proponen cuatro niveles:
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Primer nivel: si la evaluacién es de tipo Estatal, el informe debera dirigirse al
Secretario de Educacion del Estado, o al Director General de la institucion. En estos
casos, tanto los analisis como el informe deben incluir informacion respecto a:

e Distribucion de promedios de las escuelas del Estado, en cada area del
curriculum evaluada.

o Distribucién de promedios de las escuelas, por municipio, en cada area
curricular.

e Tendencia del municipio y promedios estatales en cada area curricular,
durante los cinco afios anteriores.

o Graficas que comparen simultdneamente los resultados de logro contra
acciones educativas determinadas (perfil de profesores, recursos de la
escuela, etc.)

Si la evaluacion es de tipo departamental o colegiada, el informe debera
dirigirse al Director del plantel, en cuyo caso debera incluir el mismo tipo de
informacion, pero haciendo referencias al nivel de la escuela de que se trate.
Segundo nivel: si la evaluacion es de tipo Estatal, departamental o colegiada, el
informe debera dirigirse al Sub-Secretario de Educaciéon del Estado, al Director
general de planeacion educativa 6 al Subdirector del plantel; en cuyo caso debera
incluir informacion respecto a:

e Promedio de ejecucion de estudiantes en grupos de preguntas que evaluian
blancos de aprendizaje claves, por area del curriculum.

e Promedio de ejecucion de estudiantes en cada area del curriculum.
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e Resultados de ambos aspectos, por municipio 0, en su caso por carrera.
Tercer nivel: si la evaluacion es de tipo Estatal, departamental o colegiada, el
informe debera dirigirse al Director General, Delegado educativo, Inspector escolar,
Coordinador de carrera, 6 Director de plantel, y deberé incluir informacion acerca de:

e Promedio de resultados por escuela dentro de la regién de servicio, para cada
area del curriculum

o Promedio de resultados por grupo, en cada unidad y tema

e Tendencia de la ejecucién promedio, durante los cinco afos anteriores
Cuarto nivel: en este nivel se incluyen al Jefe de materia, profesores, y otros, seg(in
el tipo de evaluacion. Este informe debera incluir datos respecto a:

e Promedio general y por género, de resultados de los estudiantes de la
escuela, por area del curriculum evaluada.

o Porcentaje de aciertos por area del curriculum, para cada examinando.

o Comparacion del promedio general y por género, de los resultados de los
estudiantes de la escuela, por area del curriculum, contra las correspondientes
medias de las escuelas del Estado.

Se considera que pueden existir otros niveles, en los cuales se encuentran
destinatarios tales como los padres de familia, alumnos y publico en general. Para
este tipo de informes el nivel de especificidad y detalle de la informacién debera ser
adaptada para las caracteristicas especificas y necesidades informativas que tengan.

En la tabla 4, que se muestra mas adelante en el inciso 3.2, se presenta una

sintesis de los destinatarios de la informacién de un examen criterial de gran escala y
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de los tipos de informacion apropiados para ellos, segun el tipo de decisiones que
corresponden a su nivel jerarquico. En dicho inciso se revisara con mayor detalle
este aspecto.

ESQUEMA INFORMATICO.

Tras los analisis efectuados a partir de los resultados obtenidos de la ejecucion
de los examinandos, resulta necesario generar para cada destinatario un informe de
resultados que describa la ejecucion referida al dominio del curriculum y la referida a
las variables contextuales. Para ello, se deben elaborar tablas, graficas y figuras que
apoyen una descripcién clara, sintética y significativa de los resultados mas
relevantes que son de interés para cada destinatario de la informacién. Lo mas
importante de este punto es que el tipo de informacion que se debe describir debe
ser comprensible tanto para los que emiten el informe, como para los destinatarios
del mismo; y siempre debe reflejar una comparaciéon entre los resultados y los
objetivos curriculares del ambito educativo donde se realizé la evaluacion.
Comuanmente existen dos formas generales de presentar los informes de resultados:
mediante un informe escrito que se entrega a los usuarios; o en la forma de un
documento virtual que se hace llegar al usuario mediante correo electrénico o que se

publica en la pagina Web de la dependencia.
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2.2.1. Analisis de la ejecucién de los examinandos, por area del curriculum
Como ya se sefialé en el inciso 1.2.2, una vez aplicado el examen debera ser
calificado y posteriormente sus resultados seran analizados. Para llevar a cabo

ambos procesos se requiere seguir el siguiente procedimiento:

1. Calificacién de las respuestas que dieron los examinandos en la prueba. En
el contexto de la evaluacién a gran escala existen las siguientes dos modalidades
generales para calificar la ejecucion de los examinandos en el examen:

e La primera de ellas cominmente implica leer y dar mantenimiento a las hojas
de respuesta en un lector optico y, a partir de las respuestas de los
examinandos ya digitalizadas, estructurar una base de datos.

o La segunda modalidad comunmente implica haber respondido el examen
aplicado mediante una computadora, con lo cual los datos aportados por los
examinandos al responder se estructuran directamente en una base de datos
disefiada como parte de la aplicacion que administra la prueba.

En ambas modalidades la base de datos obtenida contiene inicialmente las
respuestas crudas que dieron los examinandos a cada uno de los items de la prueba.
En el caso de los reactivos de opcion mdltiple, las respuestas se refieren a la letra
correspondiente a la opcion que fue seleccionada por cada examinando en cada
reactivo.

Posteriormente, las respuestas crudas que dieron los examinandos a los items

de cada modelo son comparadas contra la clave de respuestas correctas
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correspondiente. Asi, la tabla de doble entrada que contiene las letras que

corresponden a las opciones elegidas por cada examinando, se convierte en una

tabla que contiene en su lugar ceros y unos, segun sean incorrectas o correctas sus

respuestas en cada item.

Finalmente, se obtiene el total de respuestas correctas que logré cada

estudiante mediante la suma de unos que logré en los items del modelo que

respondio (filas de la tabla). De igual modo, se obtiene el total de respuestas

correctas que lograron todos los examinandos en cada item del modelo (columnas

de la tabla). Dicho procedimiento se ilustra en la figura 2

lkem 1 | ltem 2 | tem 2 | item 4 ltem 1|kem 2 | ltem 3 | ltem 4 | Total
Clave - d a a Alumno 1 1 1 1 1 4
Alumno 1 =3 d a a Alumno £ 1 0 i 1 3
Alumno 2 [ a a a Alummno 2 1 1 1 0 3
Alumno 3 G d a b Alumno 4 1 1 1] 1 3
Alummo 4 <] d d a Alumno 5 0 1 1] 1 2
Alumno 5 b d i a Total 4 LS 3 4 15

Figura 2. llustracién del proceso para calificar la prueba

~_ _—

El puntaje de aciertos en cada item es el dato fundamental para efectuar el

analisis de reactivos al que se refiere el inciso 2.1 ya comentado. Por su parte, el
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puntaje total logrado por cada examinando constituye el insumo esencial para
determinar el porcentaje de aciertos global que cada estudiante tuvo en la prueba,
asi como el porcentaje que logré en cada area del curriculum que el examen evalda.
De esta forma se obtendra informacién respecto a cuéles segmentos especificos del

contenido domina y cudles no domina.

2. 2. 2. Analisis de la ejecucién de los examinandos asociada con variables de
contexto

Para llevar a cabo este tipo de analisis es necesario asociar variables de
contexto con los datos que se obtienen de la ejecucion de los examinandos, de tal
manera que los resultados se tornen mas significativos. En este sentido, es
importante considerar la relacion existente entre las respuestas de los examinandos
y variables tales como tipo de escuela, nivel socioeconémico del alumno, nivel
escolar de los padres, género, turno, maestro que imparte la materia, si trabaja o no,
efc.

En el tema 2.2 también se hizo mencién de como el porcentaje de aciertos en
cada area del curriculum puede ser vinculado con variables contextuales del propio
examinando, de la escuela, del hogar y de las condiciones de operacion del
curriculum.

A continuacién, se presentan algunas variables contextuales que se
clasificaron como producto de la literatura revisada, y que usualmente se relacionan

con las puntuaciones obtenidas por los examinandos.
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o Variables propias del alumno: entre este tipo de variables se encuentran el
género, la edad, la escuela de procedencia, si trabaja o no trabaja, el estado
civil, etc.

e Variables propias de la Escuela: incluyen el turno, la carrera que estudia el
examinando, la zona escolar a la que pertenece la escuela, el nivel educativo
que se imparte en el plantel, el tipo de control o sistema al que pertenece la
escuela (publica, privada, abierta, etc.), y otros.

e Variables propias del hogar en el que vive el examinando: este tipo de
variables incluyen aspectos del entorno del examinando, tales como la
escolaridad de la madre, ocupacion del padre, ingreso familiar mensual,
cantidad de miembros en la familia, la zona en la que vive, el tipo de vivienda,
etc.

o Variables propias de la operacién del curriculum: aqui se pueden incluir el
estilo didactico de quien imparte la materia, si cuenta o no con tutor
académico, la disponibilidad de libros de texto y el perfil docente, entre otros.
Cualquier variable perteneciente a alguno de los tipos mencionados en los

parrafos anteriores puede ser asociada con la puntuacién obtenida en la prueba. Sin
embargo, como se mencioné en el inciso 2.2, debe efectuarse una codificacion de
cada variable pues el analisis estadistico corrrelacional requiere que ambas variables
que se relacionan se encuentren en una escala. Cuando ello sucede, es posible

establecer una medida de correlacion entre la variable de contexto de interés y la
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puntuacién obtenida por los examinandos en la prueba, asi como también el nivel de
significancia estadistica de dicha relacion.

Para realizar este andlisis correlacional puede utilizarse una variedad de
programas de analisis estadistico, tales como SPSS, EZAnalyze (de distribucion libre
en http://EZAnalyze.com ), o Excel. Aunque es muy comun utilizar el programa SPSS
para realizar una gran variedad de andlisis estadisticos, su uso es relativamente
complejo y especializado. Por ello, para el caso de aquéllas personas que se
encuentran dentro del area educativa y que no tienen muchos antecedentes en
estadistica, se recomienda el uso del programa Excel debido a que es accesible y su
manejo resulta relativamente intuitivo, comparado con otros programas de computo
mas sofisticados.

Al utilizar el programa Excel para realizar el mencionado andlisis de
correlaciones, se requiere agregar un componente que usualmente no se encuentra
instalado en las versiones basicas del programa. Dicho componente se denomina
Andlisis de Datos (Data Analysis) y se importa con relativa facilidad desde el ment
de Herramientas (Tools); enseguida se selecciona la opcion Complementos (Add-Ins)
y a continuacion se selecciona la opcion Paquete de Herramientas de Analisis
(Analysis ToolPack). De este modo, en el meni de Herramientas aparecera
disponible la opcién Analisis de Datos (Data Analysis), misma que puede ser utilizada
para estimar el indice de correlacion entre la variable contextual analizada y el
puntaje de los examinandos en la prueba, y que también indica el nivel de

significancia estadistica que tiene dicha correlacion, lo cual aporta un elemento muy
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importante para la interpretacion de los resultados. Es importante mencionar que
para obtener ambas estimaciones es necesario utilizar la opcidon Regresion
(Regression) tras seleccionar Andlisis de Datos (Data Analysis), ya que si se utiliza la
funcién Correl incluida en la opcion Funcion (Function) del menu Insertar (Insert), el
programa solamente proporcionara la correlacion entre las variables de interés, pero
no incluira el dato del nivel de significancia.

Ahora bien, la mayoria de los informes de resultados incluyen también otro
tipo de informacién contextual respecto a variables existentes en la escuela o en el
programa educativo, lo cual sirve para proveer un contexto mas amplio para ayudar a
la interpretacion de resultados.

Estos datos contextuales pueden ser de utilidad para que el lector lleve a cabo
una evaluacion mucho mas acertada de la ejecucién del programa educativo en
cuestion. Los informes de resultados generalmente incluyen informacion de variables
como cuestiones demograficas de los estudiantes, datos socioecondmicos de la
comunidad que los rodea, y algunos aspectos econémicos relacionados con dicha
comunidad; sin embargo, una aproximaciéon mas directa que apoya la interpretacion
de los resultados es la inclusion de un breve texto que contenga una explicacion
narrativa de lo que se encuentra en el informe de resultados.

Cabe destacar que, aunque la informacion contextual y descriptiva son
elementos importantes de los informes de resultados, su funcidbn es meramente de
apoyo, y debera cuidarse que no opaquen en ningin momento los datos sobre los

resultados de la evaluacion, los cuales siempre deberan ser el foco central de un
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informe de resultados. En este sentido, es importante mencionar que las
investigaciones han demostrado que la mayoria de los destinatarios (incluyendo el
publico en general), buscan que el enfoque central de los informes sea precisamente
los resultados; por ello si la informacion descriptiva es excesiva, la comprension de

los informes de resultados se tornara dificil (Condelli, 2005).

2. 3. Establecimiento de estandares de ejecucién y puntos de corte

En el inciso 2.2, se comenté que cominmente se presentan los porcentajes de
aciertos obtenidos en la prueba en rangos que forman una escala ordinal, a fin de
representar de manera cualitativa estandares de ejecucion o niveles de dominio (por
ejemplo, alto, medio y bajo) de los contenidos que miden los items del test. Para que
puedan definirse tales estdndares o niveles de dominio, se requiere establecer
puntos de corte que delimiten los puntajes que separaran las categorias adyacentes
que representan los distintos niveles de logro. La manera de hacerlo cominmente
involucra operaciones de juicio por parte de expertos. En esta seccion se describiran
diferentes procedimientos para establecer puntos de corte para las puntuaciones de
pruebas criteriales.

Los puntos de corte en una prueba deben establecerse con base en los
objetivos que persigue el instrumento, particularmente en cuanto al tipo de referencia
que utilizamos para interpretar los resultados. Asi, las pruebas que utilizan puntos de
corte establecidos de manera normativa usualmente persiguen el objetivo de

seleccionar a los estudiantes mas aptos y asignar recursos a gran escala (Popham,
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1990, citado por Contreras, 2000). Al establecer el punto de corte de manera
normativa se utilizan porcentajes para interpretar los resultados de un estudiante en
relacion con las calificaciones de otros estudiantes, lo que constituye una
interpretacion relativa. Sin embargo, cuando se busca establecer puntos de corte
para pruebas con propésito de certificacion o de descripcion de la ejecucion en
referencia al dominio de un criterio como el curriculum, se busca diferenciar a los
examinandos en dos categorias: los que tienen dominio del conocimiento evaluado y
los que no lo tienen. Por ello es necesario establecer estandares de ejecucion, los
cuales se obtienen Gnicamente a través de la implementacién de puntos de corte de
tipo absoluto (Payne, 1992, citado por Marquez, 2005).

Asi, en las pruebas criteriales un punto de corte es una medida establecida en
una escala de puntuacion, utilizada para evaluar el desempefio de un examinando en
relacién a un dominio o competencia, y expresa el grado en que el examinando es o
no competente para aplicar conocimientos, capacidades y habilidades adquiridas.
En general, el punto de corte divide a los examinandos en dos grandes categorias:
los que obtuvieron puntuaciones altas en la escala de calificacion, llamados
competentes; y los que obtuvieron una baja puntuaciéon, denominados no
competentes (Hambleton y Eignor, 1980; Jaeger, 1989; Popham, 1990).

Desde los afios cincuenta del siglo pasado han existido diversos métodos para
establecer puntos de corte (Angoff, 1971; Ebel, 1972; Nedelsky, 1954; citados por

Marquez, 2005). Dichos métodos generalmente se basaban en juicios emitidos por
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grupos de expertos, lo cual no resultaba totalmente confiable, ya que podia acreditar
todo estudiante que demostrara tener conocimientos minimos indispensables.

En el campo de la evaluacién del aprendizaje existen dos modelos generales
para establecer el punto de corte: los modelos estaticos y los continuos.

Los primeros consideran que el aprendizaje es dicotomico: se posee 0 no el
dominio. Este modelo es funcional cuando el area o materia evaluada permite
construir un examen con un elevado grado de homogeneidad en los reactivos, tal es
el caso del area de las matematicas; ya que el punto de corte se asume como el
100% de las respuestas correctas.

Los modelos continuos se basan en las teorias de adquisicion del
conocimiento, mismas que sefialan que se van presentando grados o niveles de
dominio conforme se da el aprendizaje.

Actualmente, algunos autores han buscado minimizar el factor de arbitrariedad
del juicio de valor a través de la creacion de mas de 38 métodos, entre los cuales se
pueden mencionar el de Berk, Hambleton, Livingston y Zieky, Jaeger y otros
(Marquez, 2005). Berk, en 1986 propuso tres categorias para agrupar los
procedimientos para determinar los puntos de corte: de jueceo, basado en opiniones
que discuten grupos de expertos sin conocer el desemperio; de Jueceo-empirico, en
donde los expertos si tienen informacion acerca del desemperio; y el Empirico-
Jueceo, donde se hace un analisis estadistico del desempefio de los examinandos y
se define el criterio de dominio o no dominio. A continuaciéon se encuentra una

descripcion de los modelos continuos que han causado mayor impacto a lo largo del
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tiempo, y que han sido utilizados mas ampliamente para establecer puntos de corte.
En cuanto al resto de los métodos, se puede decir que muchos de ellos son
modificaciones que surgieron a partir de los métodos clasicos que se describen aqui.

Método de Nedelsky (1954). Es un método de jueces que se utiliza con
pruebas de opcién miltiple. Se basa en el supuesto de que el examinando que
posee una competencia minima elimina en primer término las opciones de respuesta
que a su juicio son incorrectas, y procede posteriormente a escoger la que considera
correcta entre las que restan. Los jueces establecen qué opciones de cada item
deberia considerar erroneas el estudiante que tuviese la competencia minima
requerida para aprobar; posteriormente asignan el reciproco del nimero de opciones
no seleccionadas por el examinando, de tal forma que si por ejemplo, en un item de
cinco opciones los jueces consideran que un alumno minimamente competente
deberia saber que son falsas tres de las cinco, el valor que se busca seria 0.5
(reciproco de dos). Este proceso genera tantos reciprocos como items.
Posteriormente se obtiene la suma de todos los reciprocos, y el valor resultante se
interpreta como la puntuacion que obtendria el alumno minimamente competente
para el juez en cuestion. El punto de corte se establece como la media de los valores
resultantes producidos por los jueces (Abad, F. J.; Atencia, J.; Garcia, C,
Hontangas, P.; Olea, J.; Ponsoda, V.; Revuelta, J.; Suero, M.; y Ximénez, C., sff).
Entre las fallas de este método se encuentra el hecho de que no se puede saber con

certeza si el examinando utiliza el método de adivinacion o no, ademas de que los
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valores asignados por los jueces regularmente quedan alrededor de .5, lo cual
produce un punto de corte mas bajo que otros métodos.

Método de Angoff (1971). También es un método de jueceo donde el grupo
de especialistas revisa los resultados y estima la probabilidad de que un examinando
pueda contestar correctamente la pregunta. Se suman las estimaciones de los
especialistas y se obtiene el promedio de ellas, mismo que se utilizara para
establecer el punto de corte. Es un método recomendado cuando se persiguen fines
de certificacion, debido a que permite tomar decisiones en una linea continua de
probabilidades, lo cual produce puntos de corte mas directos y verosimiles; sin
embargo, generalmente se obtienen variaciones grandes entre las probabilidades en
cada reactivo de cada juez, lo cual presenta una desventaja.

Método de Ebel (1972). Método de jueces donde se analiza la dificultad y
relevancia de cada reactivo. Implica dos etapas: cada juez clasifica primero las
preguntas en grupos y luego emite un solo juicio numérico para cada grupo de
preguntas. La clasificacion de preguntas en grupos se basa en dos tipos de juicios
sobre cada pregunta: sobre su dificultad y sobre su relevancia. Ebel sugirié tres
niveles de dificultad, denominados “facil,” “mediano” y “dificil”; y cuatro categorias de

»ou

importancia, denominadas “esencial,” “importante,” “aceptable” y “objetable.” El juez
primero clasifica todas las preguntas del examen. Después emite juicios sobre el
rendimiento de un examinando que posee una competencia minima. El juez debe
emitir un juicio por cada uno de los 12 bloques de la tabla de clasificacion (excepto

los que estén vacios). Es decir, debe emitir un juicio para las preguntas clasificadas
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“esenciales, faciles”; ofro para las preguntas clasificadas “esenciales, medianas”; y
asi sucesivamente hasta llegar a “objetable, dificil.” El juicio consiste en una
respuesta a la pregunta: “Si un examinando con competencia minima respondiera
muchas preguntas como éstas, ;Qué porcentaje contestaria correctamente?”.
Considerar al mismo tiempo la dificultad y la importancia de cada pregunta es
especialmente valios cuando las preguntas del examen difieren ampliamente en
importancia. Sus desventajas son su lentitud y su inadecuacion para examenes
cortos (Livingston y Zieky, 2004).

Método de Jaeger (1978). Este método esta clasificado en la categoria de
Jueceo-Empirico y se considera interactivo porque los jueces que participan tienen
diversos marcos de referencia y utilizan informacion normativa del desempefio de los
examinandos. En lugar de buscar competencias minimas, se busca si el examinando
puede o no contestar correctamente el reactivo, y con ello determinar si se le otorga
o no el documento que acredite su conocimiento. El punto de corte es el calculo del
promedio de las respuestas de los jueces. El proceso interactivo de este método
permite reducir la variabilidad en la distribucién de los estandares recomendados, y
con ello incrementar la confiabilidad del estandar. Una desventaja es que consume
mucho tiempo y es méas complejo que otros métodos de jueceo.

Método de Livingston y Zieky (1982). Es un método del tipo Empirico-
Jueceo, también conocido como Método de coniraste de grupos. En lugar de
enfocarse en el examen, lo hace en los examinandos a quienes clasifica en dos

grupos: aptos o No Aptos. Después se comparan las distribuciones de las
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puntuaciones de ambos grupos y el punto de corte es donde se intersectan ambas
distribuciones. Fste método es aparentemente simple, pero el punto de corte puede
verse afectado por factores como la proporcion de los no calificados en la muestra, la
severidad con que los jueces definen el dominio, la decisién de clasificar los casos
dudosos (eliminarlos, considerarlos aptos, o no aptos).

En la tabla 3 se presenta una sintesis de los métodos descritos para

establecer puntos de corte para las pruebas criteriales.

5



TER T T SR ES——————— T T e T T T

Tabla 3. Modelos continuos mas comunes para establecer puntos de corte.

Procedimiento | Modelo Caracteristicas Ventajas/Desventajas
=Utilizado solo con pruebas de opcién multiple.
*Basado en el supuesto de que el examinando elimina en primer término las respuestas que a su juicio son incorrectas, y Desventajas:
procede posteriormente a escoger la que considera correcta entre las que restan. *No se puede saber con certeza si el examinando utiliza el
Forma de obtencién del PC .Lmetedio O adl_vmaé:!on 5 n:n. : | ¢
Nedelsky *Los jueces establecen qué opciones del item deberia considerar erréneas el estudiante con competencia minima; gslzaczgels f:é%r; Sr? pg;tng:ggﬁ: rrig: zgr%enuz SO?J[']OS
(1954) =Asignan el reciproco del nimero de opciones no seleccionadas por el examinando; p. €j: en un item de 5 opciones los jueces }Tl'éta'dos P P 109
E:roer;?;c:;r:indiu;) un alumno minimamente competente deberia saber que son falsas 3 de las 5, el valor que se busca seria 0.5 «Requiere mayor entrenamiento ‘?e Iqs e’xpertos,
«Se obtiene la suma de todos los reciprocos. prc?vocando que parezca ser mas cientifico que otros
=E| valor resultante sera la puntuacién del alumno minimamente competeme para el juez en cuestion. e
*El punto de corte es la media de los valores resultantes producidos por los jueces.
Ventajas:
=Facil de entender, implementar y calcular.
*El grupo de especialistas revisa los resultados y estima la probabilidad de que un examinando pueda contestar correctamente “El punto d.e .cgrte es especifico a las p_reguntas dela
la pregunta. pr'ueba y juicios de valor de los espeqahstas_
»Método recomendado cuando se persiguen fines de
Jueceo Angoff Eorma deollomclén. del B certificacién porque permite tomar decisiones en una
(1971) SRl seiptincnsle il ;ie los especialistas linea continua de probabilidades, lo cual produce puntos
=Se determina el promedio de las estimaciones Uereorts mias ditectos y verosimiles.
=Se utiliza el promedio para establecer el punto de corte. Desventajas:
=Generalmente se obtienen variaciones grandes entre las
probabilidades de los reactivos de cada juez
=Se hace un anélisis de la dificultad y relevancia de cada reactivo.
Forma de obtencién del PC: Ventajas:
=Implica un procedimiento de dos etapas =Es un método muy valioso cuando las preguntas del
Ebel =Se estima el porcentaje'de reacti\fos_, de cac!a celda que pl._lede contestar correctamente un gxaminanc_io. examen difieren ampliamente en importancia.
(1972) =Para obtener el promedio se multlpll_ca el numero ,de reactivos d(—;- las celdas por el porcentaje respectivo. _
=Se suman todos los resultados y divide entre el nimero de reactivos (promedio ponderado) Desventajas:
1.- Cada juez clasifica las preguntas en grupos, basandose en su dificultad (facil, mediano y dificil), y su relevancia (esencial, | ="Es un método inadecuado para examenes cortos
importante, aceptable y objetable) =Su procedimiento implica mucho tiempo.
2.- Emiten juicios por cada uno de los 12 bloques de la tabla de clasaflcamon sobre el rendimiento de un examinando con
competencia minima.
- Ventajas:
=Clasificado como interactivo porque los jueces que participan tienen diversas caracteristicas (maestros, administradores, etc.), | =El proceso interactivo de este método permite reducir la
y porque utiliza informacion normativa del desempefio de los examinandos. variabilidad en la distribucion de los estandares
B Jaeger -No’busca corqpete_ncias minimas, busca si el examinando pu_ede o no corjte_star correctamente el reactivo recgmendados, y con ello incrementar la confiabilidad del
Jueceo-Empirico (1978) *Asi se determina si se le otorga o no el documento que acredite su conocimiento. estandar.
Desventajas:
Forma de obtencién del PC: =Consume mucho tiempo y es mas complejo que otros
=Es el calculo del promedio de las respuestas de los jueces. métodos de jueceo.
Ventajas:
=También conocido como Método de contraste de grupos. »Es un método sencillo y simple
=Se basa primordialmente en los examinandos y no en el examen. Se clasifica a los examinandos en uno de dos grupos: aptos | Desventajas:
Livingston 0 no aptos. =E| punto de corte puede verse afectado por factores como
Empirico-Jueceo | y Zieky o La proporcidn de los no calificados en la muestra,
(1982) Forma de obtencién del PC: o La severidad con la que los jueces definen el

*Se combinan las distribuciones de las puntuaciones de ambos grupos
*El punto en donde se intersectan ambas distribuciones es el punto de corta.

dominio;
o La decisidén que se toma para clasificar los casos
dudosos (eliminarlos, aptos, no aptos).
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UNIDAD 3. Procedimiento para elaborar informes de resultados.

Objetivo particular: los participantes conoceran los elementos basicos para generar
informes técnicos de los resultados en el examen, segin las necesidades de los

destinatarios.

Introduccidn a la Unidad

Hasta el momento, se ha contextualizado la participacion del CARIRE en el
proceso de desarrollo de la prueba y se han descrito los procedimientos necesarios
para efectuar diferentes tipos de analisis de la informacion derivada de la aplicacion
de la prueba a gran escala. A continuacion se describiran los procedimientos
necesarios para elaborar informes de resultados efectivos que estén acordes con las

necesidades informativas de los distintos usuarios de la informacion.

3.1. Desarrollo de informes de resultados

En esta seccion se describen los propositos y funciones de los informes dentro
del proceso de construccion de los examenes, asi como los procedimientos que se
seguiran para desarrollarlos y los productos esperados.

Para elaborar informes de resultados efectivos acordes con las necesidades
de los usuarios de la informacion, deberan tomarse en cuenta los siguientes

aspectos:
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e Determinar la forma en que los resultados individuales y grupales ayudaran a las
escuelas en el mejoramiento del proceso educativo.

e Por otro lado, el informe debera explicar cuales fueron los propoésitos que
orientaron la desagregacion de la informacién, quiénes son los destinatarios de la
misma, qué informacién debe proporcionarseles y qué usos podran darle. Como ya
se coment6, los principales destinatarios incluyen a los mismos estudiantes,
profesores, autoridades educativas, padres de familia y publico en general, entre
otros. Debera efectuarse un analisis fundado, respecto a las razones por las cuales
se deben reportar determinados resultados de la evaluacion a estos destinatarios
en particular.

e De igual manera, debera cuidarse la claridad respecto a la informaciéon que se
comunique en el informe, sus propositos y técnicas utilizadas al reportarla (Roeber
et al, 1980; citado por Roeber, 1995).

e Describir el contexto dentro del cual se llevdo a cabo la evaluacion; es decir,
mencionar las caracteristicas del centro educativo que lo distinguen de otros, y que
a su vez describan de manera detallada sus particularidades, tales como: nombre
de la escuela, descripcién socioeconémica del entorno en que se ubica, cantidad
de alumnos que se atienden, caracteristicas socioeconomicas y culturales del
alumnado, grados académicos que se imparten, materias o areas que se
evaluaron; entre otras cosas.

e Ademas se debe describir la naturaleza de la evaluacion (prueba). Este aspecto del

informe debe contemplar toda la informacién que contextualice al usuario respecto
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al tipo de examen que se aplicé y la forma en que fue elaborado; desde su
planeacion, construccién, aplicacion y analisis de resultados.

e Finalmente, todo informe de resultados debe incluir graficas, tablas, esquemas vy
otros elementos que describan de forma clara, abreviada y significativa la
informacién obtenida a partir del analisis de los resultados de la ejecucion de los
examinandos en la prueba. Para ilustrar este punto, en la figura 3 se puede
observar un ejemplo sobre como elaborar graficas con esas caracteristicas a partir

del analisis de resultados.

ESPANOL, COMPRENSION DE LECTURA Y REFLEXION
SOBRE LA LENGUA

Figura 2. Porcentaje de estudiantes por nivel de logro
educativo y estrato escolar: Espafiol/
Comprension de la lectura y Reflexion sobre la lengua

Estrato Moo Bl Per debajo del bésico ElBasice [CdMedie [JAvanzado Puntaje
escolar (%) promedio

NACIONAL (100) 500

Educaciin
453

Indigena (&)

g:;jllum 23) 479
Urbano (62) 501
Privado (8) 571

Porcentaje de eatudiantes

Figura 3. Ejemplo de cémo elaborar graficas a partir del
analisis de resultados de un examen criterial de gran escala

Fuente: Martinez, F. (2007). El aprendizaje en tercero de primaria en México: espafiol, matematicas, ciencias naturales y
ciencias sociales. Resumen ejecutivo basado en: Backhoff, E. Andrade, E., Sanchez, A. y Pe6n, M. (2007). El Aprendizaje en
Tercero de Primaria en México: Espafiol, Matematicas, Ciencias Naturales y Ciencias Sociales. México: INEE.

Usualmente, en el informe de resultados una grafica como la que aparece en la

figura 3 debe ser seguida por un comentario aclaratorio como el siguiente:

-
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se puede observar en la figura que “...los cuatro segmentos de cada barra muestran
la proporcién de alumnos que se ubica en cada uno de los niveles de competencia
definidos; las graficas tienen una barra para cada servicio educativo de la muestra. ..
para dimensionar la importancia de los resultados, segin el tamafio de las
poblaciones correspondientes, al lado del nombre de cada estrato, entre paréntesis,
se anota el porcentaje de la matricula nacional que atienden las escuelas de cada
uno: a la derecha de cada barra se anota el puntaje promedio de los alumnos de cada
servicio educativo... en la figura se puede apreciar que, en el area de espafiol y a
nivel nacional, uno de cada cuatro estudiantes (25%) se encuentra en el nivel por
debajo del basico; 56% se ubica en el nivel basico; 17% se sitGia en el nivel medio y
solo dos alumnos de cada cien alcanzan el nivel avanzado. Las diferencias que
distinguen a los alumnos de los servicios educativos se aprecian considerando que
por debajo del nivel basico se encuentran, en orden descendente, 41% de los
alumnos de educacion indigena; 31% de nifios de las escuelas rurales pablicas; 24%
de los estudiantes de escuelas urbanas plblicas; y, finalmente, 8% de quienes

acuden a las escuelas privadas” (Martinez, 2007, pp. 29-30).

3.2. Tipos de destinatarios de la informacion

Esta seccion complementa la informacién presentada en los incisos 1.2.2, 2.2,
y 3.1 sobre los destinatarios de los informes del examen.

Existen diversos procedimientos que se pueden utilizar cuando se elaboran

informes de resultados de un examen de gran escala, y la eleccion de ellos depende

X
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criticamente del tipo de destinatario al cual esta dirigida la informacion. Por su parte,
el aspecto mas importante sobre el cual versara el informe es el tipo de informacion
que resulta mas relevante para apoyar la toma de decisiones en el nivel
correspondiente a cada destinatario. A continuacién se presentan los principales
usuarios de la informacién del examen y los principales datos que son de su
incumbencia:

¢ Estudiantes: al reportarles sus resultados se recomienda hacerlo en dos fases: la
primera implica proporcionar un informe general de la ejecucién de los
examinandos que ya recibieron sus resultados individuales. La segunda se trata de
sesiones de seguimiento individual con cada estudiante, enfocadas sobre la forma
en que los maestros abordaran las necesidades individuales de los estudiantes.

e Padres de familia: dado el interés para los padres de familia por conocer el
rendimiento académico de sus hijos, tanto en forma individual como en relacion a
todo el estudiantado y ofras escuelas, los informes deben incluir estos aspectos
como punto medular. Para ello se sugieren cuatro estrategias:

1. Reuniones individuales entre el maestro y los padres de familia. No
obstante, aunque es lo mas recomendable, debido a situaciones particulares
no siempre es posible llevarlas a cabo.

2. Informes individuales enviados a casa. Pueden proporcionar una forma de
comunicacion accesible maestro — padre de familia, pero deberan incluir qué
tan buena o mala fue la ejecucion del examinando, asi como los pasos a

seguir después de la evaluacion, que incluyen la forma en que los padres

;
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pueden participar en un plan de acciéon para apoyar la educacion de sus
hijos.

3. Reuniones con padres de familia.

4. Boletines informativos dirigidos especificamente a los padres de familia.

e Funcionario de primer nivel (Secretario de Educacién, Rector, Director
General, etc.) Debido a que se trata de entidades que se encargan del
establecimiento de politicas educativas a nivel estatal o institucional, el tipo de
informacion reportada debe incluir en primer lugar, una distribucion de promedios o
porcentajes de aciertos de los planteles del estado, municipio, campus, region,
institucion, etc., por cada area curricular. En segundo término, se debe reportar la
tendencia del municipio, campus, region, etc., y los promedios en cada eje
curricular, durante los cinco afios anteriores. Por ultimo, debera incluirse en forma
grafica, una comparacion simultanea de los resultados de logro vs. las acciones
educativas determinadas (perfil de profesores, recursos de la escuela, etc.). Para
ello se sugiere una estrategia que implica tres fases:

En la primera fase se debe elaborar un informe de los antecedentes que
rodean la evaluacion, que incluya una explicacion de lo que fue evaluado, los tipos
de evaluacion empleados y motivos por los cuales se eligieron, asi como la forma en
que se utilizaran y reportaran los resultados. Este informe debera ser entregado en el
momento en el que se esté recolectando la informacion, y antes de que los

resultados de la evaluacion estén disponibles. De esta forma, se invita a este tipo de

s
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destinatario a enfocarse en el trasfondo de la evaluacion, y no Gnicamente en los
datos cuantitativos.

En la segunda fase, se incluira un informe que contenga los resultados de la
evaluacién nacional, estatal, municipal, etc., y que responda a preguntas tales como:

e ;Qué resultados se obtuvieron respecto a la ejecucion a nivel nacional,

estatal, municipal, etc.?

e ;CoOmo se presentan los resultados en comparacion al afio anterior?

e ;En qué nivel se encuentran los puntajes de los examinandos: basico,

medio, alto?

e ;Qué medidas se estan tomando para examinar los resultados de la

evaluacion y mejorar el proceso educativo?

e ;,Coémo se elaboraran los informes que seran dirigidos a los padres de

familia y publico en general?

El tercer informe debe proporcionar un seguimiento de los esfuerzos
realizados para mejorar el proceso educativo en el estado o, en su caso, el proceso
instruccional en la escuela, asi como de su efectividad. Aunque se propone como un
informe opcional, es muy efectivo para orientar a este tipo de destinatario hacia el
verdadero propésito de la evaluacion, el cual es mejorar el proceso educativo, y no
solamente proporcionar puntajes para establecer niveles de calidad en las escuelas.
¢ Directores de planeacién educativa, directores académicos y otros similares.

Los datos mas relevantes incluyen: promedios de ejecucion de estudiantes en cada

o
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eje curricular y en grupos de preguntas que evalian blancos de aprendizaje claves
por eje curricular; resultados en ambos por campus, region, municipio, etc.

e Inspector, coordinador, etc. La informacién que resulta relevante en este nivel
incluye los promedios de resultados por plantel dentro del ambito o region de
servicio, por cada eje curricular; asi como la tendencia de la ejecucion promedio,
durante los cinco aiios anteriores.

e Director de plantel. El tipo de informacion relevante que debe reportarse es mas
especifico, ya que lo que interesa es el comportamiento de los examinandos dentro
de una escuela especifica. Incluye resultados de los examinandos del plantel en
cuanto a promedio general y por género; porcentaje de aciertos de cada
examinando; comparacion del promedio general y por género, de los resultados de
los examinandos del plantel, contra las correspondientes medias de los planteles
del campus, region, municipio, etc. Todo lo anterior por eje, subeje curricular 6
linea de formacion que define el curriculum (Contreras y Backhoff, 2004). Debido a
que este tipo de destinatario tiene relacién directa con la implementacion de
estrategias y acciones encaminadas al mejoramiento académico del alumno, es
importante incluir en el informe elementos que proporcionen directrices para llevar
a cabo sesiones de seguimiento individual con cada estudiante, enfocadas en la
forma en que los maestros abordaran las necesidades individuales de los mismos.

¢ Publico en general: lo primero que debe hacerse es decidir el tipo de publico al
cual se va a dirigir la informacion, ya que es un grupo muy heterogéneo que tiene

distintas necesidades de informacion y conocimiento. Enseguida se deben explicar

"
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las metas y propositos del informe. Por Gltimo, se deben establecer los medios por
los cuales se dara a conocer la informacion.

La tabla 4 resume la informacion de los principales destinatarios de los
informes de resultados del examen aqui presentada.

En conclusién, la elaboracién de informes de resultados a partir de los analisis
de la ejecucion de los examinandos, no solo sera un insumo fundamental para los
evaluadores educativos, directivos de primer nivel, directores de plantel y demas
instancias educativas, sino que al darse a conocer tendran un importante impacto en
las comunidades académicas de las instituciones participantes. Por ello, cada
informe debera ser elaborado de conformidad con los requerimientos informativos de
cada destinatario, asi como los estandares de calidad técnica existentes, de manera

que resulte riguroso desde el punto de vista del contenido y del psicométrico.
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Tabla 4. Destinatarios de los informes de resultados del examen

Tipo de

organizacién Tipo de examen Destinatario Tipo de informacion a ser reportada
Primer nivel: 1. Distribucién de promedios de las escuelas del estado, en cada eje curricular
Secretario de Educacién |2. Distribucién de promedios de las escuelas, por municipio, en cada eje curricular
del Estado y 3. Tendencia del municipio y promedios estatales en cada eje curricular, durante los cinco afios anteriores
4

Subsecretario de
Educacién Basica

. Grafica que compara simultaneamente los resultados de logro contra acciones educativas determinadas (perfil de profesores, recursos de la escuela,

etc.)

Segundo nivel: 1. Promedio de ejecucion de estudiantes en grupos de preguntas que evalian blancos de aprendizaje claves, por eje curricular
» Director general de  |2. Promedio de ejecucion de estudiantes en cada eje curricular
Secretaria - . A
planeacién educativa (3. Resultados en 1 y 2, por municipio
estatal de Examen estatal : . : = = : =
5z Tercer nivel: 1. Promedio de resultados por escuela dentro de la regién de servicio, para cada eje curricular
educacion . ; . . 3 - . -
Inspector 2. Tendencia de la ejecucién promedio, durante los cinco afios anteriores
o 1. Promedio general y por género, de resultados de los estudiantes de la escuela, por eje curricular
Cuarto nivel: . . ; i .
. 2. Porcentaje de aciertos por eje curricular, para cada examinando
Director de Escuela, > . . . : . ;
euibidinsetaray sy 3. Comparacién del promedio general y por género, de los resultados de los estudiantes de la escuela, por eje curricular, contra las correspondientes
yp medias de las escuelas del estado
Otros niveles: 1. Porcentaje de aciertos por eje curricular, obtenidos por el estudiante
Estudiante y padre 2. Comparacién del porcentaje promedio de aciertos del grupo, por eje curricular, contra el correspondiente logrado por el estudiante
1. Distribucién de promedios de las escuelas del estado, en cada unidad
2. Distribucién de promedios de las escuelas, por municipio, en cada unidad
Primer nivel: 3. Tendencia del municipio y promedios estatales en cada unidad, durante los cinco afios anteriores
Director general 4. Grafica que compara simultdneamente los resultados de logro contra acciones educativas determinadas (perfil de profesores, recursos de la escuela,
etc.)
5. Porcentaje de aciertos de las escuelas del estado, por municipio, en cada unidad
I 1. Promedio de ejecucion de estudiantes en grupos de preguntas que evallan blancos de aprendizaje claves, por unidad y tema
Segundo nivel: . : . . :
T . .. [2. Promedio de ejecucién de estudiantes en cada unidad y tema
Institucion Director de planeacién 3 Resultad g G
educativa Examen estatal académica : sl U5 QL 1 ¥'e. POUIEIIGpe .
estatal 4. Porcentaje de aciertos de los estudiantes, en cada unidad y tema evaluados
Tercer nivel: 1. Promedio de resultados por grupo, para cada unidad y tema
Director de plantel  |2. Tendencia de la ejecucién promedio, durante los cinco afios anteriores
S 1. Promedio general y por género, de resultados de los estudiantes de la escuela, por unidad y tema
Cuarto nivel: . . . .
. 2. Porcentaje de aciertos por unidad y tenma, para cada examinando
Jefe de materia y . . . . . ;
- 3. Comparacioén del promedio general y por género, de los resultados de los estudiantes de la escuela, por unidad y tema, contra las correspondientes
p medias de las escuelas del estado
Otros niveles: 1. Porcentaje de aciertos por unidad y tema, obtenidos por el estudiante
Estudiante 2. Comparacion del porcentaje promedio de aciertos del grupo, por unidad y tema, contra los correspondientes logrados por el estudiante
1. Distribucién de promedios de las carreras de la escuela, en cada unidad
Primer nivel: 2. Tendencia de la escuela y promedios en cada carrera, durante los cinco afios anteriores
Director 3. Grafica que compara simultdneamente los resultados de logro contra acciones educativas determinadas (perfil de profesores, recursos de la escuela,
etc.)
- 1. Promedio de ejecucion de estudiantes en grupos de preguntas que evaltan blancos de aprendizaje claves, por unidad y tema
Segundo nivel: i0 de ei i5n d di :
S ubylimsion 2. Promedio de ejecucion de estudiantes en cada unidad y tema
Examen 3. Resultados en 1y 2, por carrera
Escuela . departamental o Tercer nivel: 1. Promedio de resultados por grupo, para cada unidad y tema
colegiado Coordinador de carrera [2. Tendencia de la ejecucién promedio, durante los cinco afios anteriores
oy 1. Promedio general y por género, de resultados de los estudiantes de la escuela, por unidad y tema
Cuarto nivel: 2 . 4 .
. 2. Porcentaje de aciertos por unidad y tema, para cada examinando
Jefe de materia y 3¢ 6 del di | . . i | .
rofesor - Comparacion del promedio general y por género, de los resultados de los estudiantes de la carrera, por unidad y tema, contra las correspondientes
P medias de las carreras de la escuela
Otros niveles: 1. Porcentaje de aciertos por unidad y tema, obtenidos por el estudiante ‘
Estudiante 2. Comparacion del porcentaje promedio de aciertos del grupo, por unidad y tema, contra los correspondientes logrados por el estudiante
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3.3. Analisis, reporte e interpretacién de resultados en forma desagregada

Actualmente se utilizan los resultados de las pruebas criteriales en areas muy
diversas. Por ejemplo, los maestros, utilizan los resultados de la ejecucion de los
alumnos para ubicarlos en programas educativos adecuados a sus necesidades,
monitorear sus avances, realimentar su aprendizaje, identificar sus deficiencias y
también para planear su instruccion. En el area de educacién especial este tipo de
informe ayuda mucho en el diagnéstico de problemas de aprendizaje, asi como en el
monitoreo del progreso de los alumnos. También se utiliza este tipo de informes para
evaluar programas educativos normales y avanzados. Pero quizas uno de los usos
mas importantes que se le da a los resultados de las pruebas se ubica en el area de
certificacion profesional (Hambleton, 1988).

En el ambito internacional, en 1994 el Congreso de los Estados Unidos aprobo
el Acta de las Escuelas de América documento en el cual se estipula en el Titulo |,
como una obligacién, y a la vez como una oportunidad para los estados, organismos
educativos y escuelas, desagregar y analizar los datos resultantes de las
evaluaciones de sus estudiantes (Jaeger y Tucker, 1998). Estas evaluaciones
permitiran la desagregacion de la informacién en variables especificas, tales como
género, escuela, desempefio en el area de matematicas, estatus migratorio,
discapacidades, situacion econdmica, etc. Sin embargo, esto implica una necesidad
de definir adecuadamente dichas variables. Entre otras cosas, es necesario
especificar definiciones de las categorias de los estudiantes, de los aspectos legales

en cuanto a la confidencialidad de los resultados, de la generalizacion adecuada de
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los resultados de la evaluacion, de la interpretacion valida de los resultados de la
evaluacién dentro y entre las categorias de los estudiantes, y de la difusion de los
resultados de tal forma que sean Utiles a distintos destinatarios.

Lo anterior brinda una gran oportunidad para llevar a cabo un analisis nuevo y
creativo de la informacién, cuyo uso podria extenderse al analisis de las politicas
educativas actuales, evaluacién de los programas existentes, planeacion y desarrollo
de intervenciones instruccionales innovadoras, asi como la elaboracion de informes
respecto al estado actual y al progreso de los alumnos. Quienes formen parte activa
del sistema educativo y tengan injerencia en el andlisis y reporte del desempefio
colectivo de los alumnos, se veran beneficiados al desagregar la informacién que
arrojan los resultados de las evaluaciones. Dentro de esa poblacién se encuentran
maestros, directivos, inspectores de zona, administradores, instituciones de
educaciéon y personal del area de la evaluacion educativa, e inclusive agencias
gubernamentales que toman decisiones en torno a politicas educativas a nivel local,
estatal y/o nacional (Jaeger y Tucker, 1998).

Jaeger y Tucker (1998) proponen tres escenarios para elaborar informes de
resultados: la Zona escolar, la Escuela y el Estado. Los autores explican cuales son
los elementos y procedimientos que se deben incluir en todo informe, y la
importancia de reportar en forma desagregada dicha informacion.

Zona escolar

En el caso de la zona escolar, es necesario abordar los siguientes aspectos:
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1. La forma en que se desagregaran los resultados de la prueba para entender
de mejor manera los factores asociados al desempefio de los estudiantes.

2. La manera en que se presentaran dichos resultados, de tal forma que se
resalten los aspectos mas interesantes de la ejecucién de los alumnos.

3. Si el tamaiio del grupo de estudiantes evaluados es lo suficientemente grande
como para respaldar el informe.

4. Silas diferencias entre las ejecuciones promedio de los estudiantes de varios
grupos es lo suficientemente confiable.

5. El tipo de conclusiones que se pueden obtener respecto a las causas de los
resultados obtenidos.

De esta manera se podran obtener informes de resultados cuyas principales
funciones sean proporcionar informacion Util para que los directores de planteles y
maestros de una zona escolar especifica puedan llevar a cabo una adecuada
planeacién curricular, para que las autoridades educativas utilicen la informacion
cuando se realicen revisiones de las politicas educativas, y también para que se
difundan los resultados entre la poblacion que conforma dicha zona escolar, asi
como entre los padres de familia cuyos hijos se encuentran estudiando dentro de
ella.

Para que esto pueda llevarse a cabo, se requiere analizar los resultados de
cada zona escolar que se encuentra en el municipio y en el estado, y los de cada

escuela en cada zona, en forma separada.
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Se debe examinar a los alumnos por lo menos una vez en el nivel escolar que

se esté evaluando (basico, medio, medio superior o superior); y los resultados de la

evaluacién se deben analizar y reportar por zona y escuela en forma separada,

ubicando por categorias a los estudiantes (género, nivel socioeconémico, turno, etc.).

Para que esta informacion sea util para los maestros cuando lleven a cabo su

planeacion curricular, se sugiere que:

1.

2,

Se resuman los resultados de la evaluacion de los alumnos de cada grupo.
Una parte del resumen describa la ejecucion general del grupo en lo que
respecta a la materia evaluada.

Otro tipo de informacién que debe incluir el informe es si la ejecucion de los
alumnos fue similar, o si algunos alumnos tuvieron mejores resultados que
otros.

Es muy importante que al reportar los resultados se especifique la ejecucion
de los alumnos en relacién a los reactivos que evaltian dominios especificos
del conocimiento general que evalla la prueba.

También se debe incluir un marco de referencia para que el docente sepa
discriminar entre los puntajes que distinguen una buena ejecucion de una
excelente; y, si se encuentra disponible, establecer una comparacion entre
puntajes actuales con puntajes de un afio anterior.

En el caso de los Directores de plantel, para que la informacion de los

resultados de la evaluacion resulte util en la planeacion curricular, se sugiere que:
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1. Se genere un documento que sintetice los resultados de los estudiantes en los
momentos académicos criticos, segun el nivel educativo que estén cursando,
de tal manera que cada Director conozca los resultados de su plantel y de los
otros que conforman la zona, para que pueda establecer puntos de
comparacion.

2. Se disponga la informacion para que se pueda establecer una comparacion
entre la ejecucion de afos anteriores y el actual.

3. Al reportar la informaciéon se pueda observar si existen diferencias entre los
puntajes de los examinandos, con la finalidad de saber si la ejecucién fue
similar para todos o no.

4. Se establezcan en el informe las categorias de estudiantes cuyo porcentaje de
eficiencia se considere pobre, regular, bueno y excelente (o la escala
correspondiente). Al respecto, véase el inciso 2.3 sobre el establecimiento de
estandares y puntos de corte.

5. Se agrupe la informacion por variables de contexto, tales como género, turno,
nivel socioeconémico, etc.

Existen cuatro tipos de analisis que se pueden producir con los datos: el
primero es una categorizacion de los porcentajes obtenidos con las puntuaciones de
los examinandos, agrupandolos por variable de contexto (edad, género, turno, etc.), y
segun la escala que se esté utilizando (p. ej. excelente, bueno, regular, malo). El
segundo es la obtencion de los puntajes promedio, por variable. El tercer analisis

implica el uso de graficas, donde una de las mas utiles es la de cajas y bigotes (ver
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figura 4) que presenta la informacién en rangos percentiles, ya que facilita la
comparacion de la distribucion de los puntajes de diversos grupos. Por Ultimo, se
puede hacer un analisis estadistico de la variacion de los puntajes promedio

generada por un muestreo aleatorio y por una prueba poco confiable.

g - =\
50 —
0  <——— Puntaje remoto (superior al percentil 90)
< 90% de los puntajes se encuentran por debajo
40 — T de este valor (Este es el percentil 90)
P < 75% de los puntajes se encuentran por debajo
u de este valor (Este es el percentil 75)
N 30 —
t s 50% de los puntajes se encuentran por debajo
a de este valor (Este es el percentil 50)
]
e 20 — Z .
25% de los puntajes se encuentran por debajo
_,_ < de este valor (Este es el percentil 25)
<+ 10% de los puntajes se encuentran por debajo
10 — de este valor (Este es el percentil 10)
-
\ _ —i

Figura 4. Ejemplo de grafica de cajas y bigotes.

Fuente: Jaeger, R. M. y Tucker, C. G. (1998). Analyzing, disaggregating, reporting, and interpreting student’s achievement test results; A
guide to practice for Title I and beyond. Estados Unidos: Council of Chief State School Officers.

Escuela
En el caso del informe a una escuela, es necesario plantear una serie de

preguntas que serviran como guia al realizar un analisis de datos:
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¢De qué manera se pueden desagregar los resultados para tener una mejor
comprension de los factores asociados con los avances colectivos de los
estudiantes en un periodo de dos afios?

¢Como se puede llevar a cabo una comparaciéon de los resultados de la
ejecucion de los alumnos en un periodo de dos arios, de tal forma que refleje
los avances de toda la escuela en relacion a las metas académicas definidas?
¢ Qué tan grande debe ser el grupo de alumnos como para apoyar el informe
de su ejecucion global en el examen?

¢ Qué tan confiables son las diferencias entre los promedios de la ejecucion de
los estudiantes en varios afos consecutivos?

Para poder desarrollar una estrategia de analisis de datos, deben revisarse

aspectos tales como la cantidad de alumnos evaluados en los diferentes ciclos

escolares, las variables de contexto de los examinandos, y la confiabilidad de los

datos obtenidos. En este sentido, es recomendable realizar el siguiente analisis

estadistico:

Distribucién de frecuencias de los examinandos, por ciclo escolar y variables de
contexto de las cuales se tenga informacion (edad, grupo, género, nivel
socioecondmico, turno, etc.)

Puntajes promedio y desviaciones estandar de todos los examinandos, de los

examinandos agrupados por variables de contexto, y de cada ciclo escolar.
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= Distribucion de los porcentajes de estudiantes ubicados en cada nivel de

dominio (previamente determinado), por ciclo escolar y por variables de
contexto-ciclo escolar.

= Intervalos de confianza de los puntajes promedio globales de cada ciclo escolar
evaluado, asi como por variables de contexto; o una prueba de hipotesis de las
diferencias entre los puntajes promedio de los ciclos escolares que se deseen
comparar.

Una vez que se lleve a cabo el andlisis estadistico, se debe proceder a
graficar los resultados, de tal manera que éstos se puedan apreciar en forma
abreviada y clara. Se recomienda utilizar graficas sencillas (barras, columnas, etc.).
Como resultado final se pueden obtener propuestas de estrategias de
mejoramiento del curriculum, tales como revisiones exhaustivas de los contenidos
de los cursos, materias o conocimientos que se evaliian, en contraste con el
curriculum propuesto, con la finalidad de saber si los estudiantes estan
aprendiendo lo que se supone; 6 la revisién de la ejecucion de los alumnos en
examenes parciales para determinar si existe la necesidad de crear programas
remediales que aborden contenidos especificos en donde los alumnos estén
teniendo dificultades.

Estado

El tipo de cuestionamientos que se deben abordar para realizar el anélisis de

datos y elaboracion de informes cuando se tiene informacion de evaluaciones a nivel

estatal, son:

58 147




MANUAL DEL PARTICIPANTE. ANALISIS, REPORTE E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE PRUEBAS CRITERIALES DE GRAN ESCALA

1

:Qué tipo de analisis se pueden llevar a cabo con la finalidad de vislumbrar
las tendencias de ejecucion de los estudiantes en una determinada cantidad
de ciclos escolares?

:De qué manera se pueden desagregar los resultados para tener una mejor
comprension de los factores asociados con los avances globales de los
estudiantes en una determinada cantidad de ciclos escolares?

¢;Cuando resultan estadisticamente confiables y académicamente
significativos los promedios de ejecucion de los estudiantes en evaluaciones
de ciclos escolares consecutivos?

¢ Cuales son los factores que pueden contribuir afio tras afo a las tendencias
de la ejecucioén de los examinandos?

¢De qué manera se puede modelar la tendencia de la ejecucion global de los
examinandos?

Las personas que toman decisiones y llevan a cabo politicas educativas

requieren informes de resultados que reflejen tendencias de ejecucion de los

estudiantes a través de diferentes ciclos escolares, de tal manera que puedan

determinar si existen evidencias de cambios sustanciales a través del tiempo, o

evidencia de diferencias entre la ejecucion evaluada y la ejecucién por grupos o

variables de contexto (género, turno, escuela, nivel socioeconémico, escolaridad de

los padres, etc.). En pocas palabras, a esta poblacién le interesa saber quiénes son

los que cuentan con las habilidades que establecidas por el curriculum, y quiénes no.
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Para elaborar este tipo de informes, se debe recopilar informacién de
evaluaciones realizadas durante varios afios consecutivos, asi como realizar los
analisis estadisticos y graficos necesarios. Cabe destacar que en la medida en que
se desagrega la informacion, se debe definir con mayor claridad a los subgrupos de
los cuales se reporta la informacién, ya que de no hacerlo, se corre el riesgo de
generar un informe, asi como una interpretacion de los resultados equivocados.

En conclusion, la funcidn principal de los informes que desagregan la
informacién recabada de una evaluacion a gran escala es hacer visibles los avances
(o retrasos) de diversos subgrupos de estudiantes dentro de un sistema educativo,
de tal manera que brinden una oportunidad para dirigir adecuadamente los recursos
con los que se cuentan dentro del campo de la educacion. Dichos informes deben
abordar los siguientes aspectos:

v" Definiciones de las categorias para la desagregacion

v" Tamarfo minimo de los grupos con los cuales se reportaran los resultados

v Error de medida y de muestreo

v Construccion de los intervalos de confiabilidad

v Métodos para mostrar la informacion (diferentes graficas y tablas)

v' Complejidad para determinar la causa de los patrones especificos de
aprovechamiento

v' Interpretacion adecuada de los datos grupales

v" Interpretacion adecuada entre grupos, a través del tiempo
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Todos estos aspectos, aproximaciones para analizar datos y demas
recomendaciones se pueden generalizar a cualquier contexto en el cual se requiera
interpretar los resultados de la ejecucién de examinandos en una prueba, con la

finalidad de proporcionar informacién para la toma de decisiones educativas.

3. 4. Ejemplos de informes de resultados de examenes criteriales de gran
escala
A continuacion se encuentran algunos ejemplos de formas diversas en que se
pueden presentar los informes de resultados, asi como las secciones que componen
a cada ejemplo.

INFORMES INDIVIDUALES

En la Figura 5 se observa un informe individual de un estudiante evaluado en
el area de Artes e Idioma Inglés. El informe esta conformado por diversas secciones,
entre las cuales se incluye un recuadro en la seccién superior izquierda que destaca,
a través de una gréfica de cajas y bigotes, el lugar que mantiene el alumno en
relacion con los estandares de lectura requeridos. En la seccién superior derecha, se
encuentran dos graficas de barras que comparan la ejecucién del alumno con la de la
escuela y el distrito escolar en dos areas curriculares evaluadas. Finalmente, en la
seccion inferior se encuentran recomendaciones de actividades que debe realizar el

estudiante en cada area curricular evaluada.
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Otro ejemplo de informe individual, es el que se presenta a continuacion en la Figura
6. En él se puede observar en la parte superior los datos generales del alumno, asi
como una nota que indica que el tipo de evaluacion realizada fue a nivel nacional. En
la parte superior izquierda se encuentra una breve descripcién de la ejecucién
general del alumno; en la parte superior derecha se encuentra un recuadro que
indica los puntajes totales en cada subprueba y area evaluadas, con los
correspondientes puntajes a nivel nacional y el grado académico al que
corresponden los resultados del alumno, de tal manera que se ubique al alumno en
los rangos percentilares que le corresponden, segun los resultados nacionales, de
manera clara y sencilla a través de las graficas proporcionadas. Finalmente, en la
seccion inferior del informe, se desglosa cada una de las areas evaluadas en las
subpruebas, indicando los niveles de dominio de areas curriculares especificas, lo
cual sera de mucha utilidad para el profesor que imparte cada materia evaluada.

En la Figura 7, se muestra un informe de resultados de la ejecucién de un
estudiante en comparaciéon con el nivel de dominio de los estandares académicos
establecidos, que se supone debe obtener como resultado de la evaluacion. Se hace
una breve descripcion a manera de informe de la ejecucion del alumno; también se
incluye un recuadro que explica el significado de cada nivel de dominio establecido
por los evaluadores. En la esquina superior izquierda se indica de manera grafica el
nivel en el que se encuentra la ejecucion del alumno en relacion a los estandares de
ejecucion. En el resto del informe se incluyen recuadros que explican en forma clara

y concisa los resultados de la ejecucion del alumno en cada una de las areas del

;
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curriculum evaluadas, los cuales son resiimenes narrativos que sirven para dilucidar
lo que saben y pueden hacer los estudiantes, y al mismo tiempo sirven como guia
para la planeacion instruccional. Este tipo de informe se puede hacer a nivel grupal,
de distrito o nacional, segln se requiera.

En la Figura 8, se muestra un informe de resultados de la ejecuciéon de un
estudiante, dirigido a los padres de familia y al estudiante. Al inicio se presenta una
breve explicacion respecto a la ejecucion que tuvo el examinando en comparacion
con la ejecucién de estudiantes del mismo grado escolar que pertenecen al grupo de
referencia nacional, y utiliza la grafica que se encuentra en la seccién superior
derecha como referencia para dicha explicacion. El documento incluye una breve
descripcion de lo que mide cada seccion del examen, segun el area curricular de la
que se trate; una breve interpretacion de los resultados de la ejecucion de la alumna,
redactada con lenguaje sencillo y conciso; y recomendaciones de actividades
especificas que se pueden realizar en casa para ayudar a la alumna a mejorar en las
areas que fueron evaluadas por el examen.

De esta manera se establece una comunicacion con los padres de familia, y
por ende se despierta en ellos un interés y compromiso por las actividades

académicas de sus hijos.
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Figura 7. Ejemplo de informe de resultados individuales comparados con niveles de dominio y estandares de ejecucion ideales

Fuente: Stanford Achievement Test series. Tenth Edition. Reporte elaborado en 2003 por Harcourt Assessment, Inc.
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Fuente: Stanford Achievement Test series. Tenth Edition. Reporte elaborado en 2003 por Harcourt Assessment, Inc.
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INFORMES GRUPALES

A continuacion se explica e ilustra un ejemplo de una de las diversas formas

en que se puede presentar un informe de resultados grupal. En la figura 9, se

encuentran los resultados de la ejecucién de un grupo de estudiantes, en donde se

puede observar que hay cuatro secciones principales, disefiadas para responder a

las siguientes preguntas:

1.

¢ Cual es el puntaje promedio del grupo en el area curricular evaluada? En
esta seccidn se encuentra una breve explicacién del significado de la puntuacién
global de la ejecucién grupal, asi como una grafica que apoya dicha explicacion.
¢Estan los estudiantes evaluados cumpliendo con los estandares estatales?
Aqui se dividié a los estudiantes en cuatro grupos para realizar la interpretacion
de los resultados: los que obtuvieron puntuaciones que los ubicaron en un nivel
basico, los que obtuvieron resultados en un nivel eficiente, los que fueron
ubicados en un nivel de ejecucion acelerada, y los de ejecucion de tipo avanzada.
Se explica en forma concisa lo que cada nivel significa y el rango de puntuaciones
que se utilizé para clasificar dichos niveles, y se interpretan las puntuaciones
grupales.

éCuales son los siguientes pasos y qué recomendaciones se sugieren? En
esta seccion se brindan sugerencias para mejorar el desempefio y apoyar el
desarrollo académico del grupo.

;Qué ejecucion tuvo el grupo evaluado en relacién a cada estandar de

contenido? En este ejemplo se explican en forma abreviada los resultados

o
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grupales en cada una de las areas curriculares que evalu6 la prueba, destacando
lo que el grupo puede hacer (competencias), y no lo que no puede hacer. Se hace
mencion de las preguntas especificas que fueron utilizadas para evaluara cada
area del curriculum, asi como del porcentaje de respuestas correctas que obtuvo
el grupo en cada una de ellas. Con esta informacién y la que se tiene de la
escuela, distrito escolar y estado, se presenta una grafica de niveles de dominio
alcanzados por el grupo, en comparacién con los resultados del ciclo escolar

anterior, de toda la escuela, del distrito, asi como los del estado.
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Reading Achievement Results

CLASS AVERAGE SCORE

Your class’s average score is 404. This is
fower than the performance of the
third-graders in your school, lower than that
of third-graders in your district and lower than
that of third-graders statewide.

Your Class's Average Score: 404
b 4

| Accolerated | Advarped

S L TS

fLast Fall Average Score: 982

M"Mrﬁs-i e 416
Ot
School Averags Score: 411

 Score: 411

mm;minﬁnpmm tsed to keep the performance standards (e.g,, the pmﬁmsml)mrauemnymmmmmha
mmwmm&uﬂdﬂmm testing cycle. Scoresin different subjects cannot be compared. ‘

| Are Stﬁdeﬂts &Mﬁg State SW

HOW YOUR CLASS PERFORMED

This. chaart compares the percentage of students
tovel with the pereentage of students who scored
o each performance level in your schivol, your
district and the state. (Your class i meluded in
the averages for the other groups.)

Siwdents whose scores Tall within the proficient

range meet state standards. When compared with
students throughout the state, a lower percentage of
your students are proficient or above.

'Recommended Next Steps

Your class’s performance on Reading does not supgest a relafive waakness compared with other
¢lasses in your school. However, 1o support students” growth, you could target Reading Process with
activities such as the ones listad below.

w“"!‘ﬁ;w‘w""w

®  Have students read aloud appropriste-level texts, pausing to ask questions, make predictions and

#  Have students use feacher-created reading guidas 10 help them use text features and identify
central ideas (guides can also include diagrame for predictions, summiaries o comparisons),

¥ Divide stuidents into mixed-ability groups. Using the jigsaw method, have each group read pat of

a text. Have the groops report summaries, predictions and conclusions.

Fuente: Departamento de Educacién de Ohio (2005). Muestra de “Reporte de resultados grupales” de la Prueba de Aprovechamiento en Lectura, de Ohio.

Wmmmwmmmm
T ' Basic (3&5-399)

WHAY THE Fm
LEVELS MEAN

l E Advanced (432-520)

‘Studerits go beyond undesstanding what

: mtﬁkeabnuusm

I Accelerated (415-431) .:;
|| Studentsunderstand what they resd e 9.

Fairy tales; folk tales, postry) and compare
stories with other stories,

| ! I Proficient (400-414) |
; Students understand what they read. They

iy to list important ideas In the texts they

Smien:sundssmximcfwhnﬂw
read. They use strategies (e.g. clues in

word parts) to learn new words,

B Uimited (250-389)
: Mﬂﬁmmhﬁtbmm 5

mzmmmmmwwmm i

sentences and paragraphs, knowledge of

How Did My Class Do on Each Content Standard?
Thetest has enough questions to report only three levels of performance for each

content standard.

NOTE: The released questions in the tables to the right reflect the composition of the
test. The bar graphs directly below represent your class's performance on all the
questions. Individual test questions give an incomplete picture of student performance,
so it is better to focus on the performance data for each standard.

mm-rm

= |
1

Students figure out what new words mean
by looking at the words and sentences
around the new words, They correctly read

use what they know about parts of words
te.g., can’t, lovely, helpfil) to understand
i whole words.

common words (e.g., ant, leaf. pillow). They

Smdmﬁszmdbmks byﬂscmsclws and uge
reading strategies to help understand ‘what
they read For example, they summarize

| stories, articles or book chaplers by putting
information in the right order and by
_including main ideas and important details.

mmm

Students use text features (e.g., titles, mdcx
pictures} o understand informational texts

| (e.g., maps, instructions, non-fiction), They

| know how to draw conclusions from
information in charts, graphs and diagrams.

|

Students compare and contrast the plots of
different stories. They use details from

| stories to describe characters and sefting and

can retell what happens. They also explain
the features of differerit types of literalure
{e.g., fairy tales, folk tales; poems).

Figura 9. Ejemplo de informe de resultados grupales
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Conclusiones generales.

La elaboracion de los informes de resultados es una etapa del proceso de
construccion de examenes que tiene como requisito un proceso previo de
planeacion, disefio y aplicacion del examen, que arroja productos notables como son:
una reticula que hace explicito el universo de contenido cuyo dominio evalia el test y
que define el segmento de dicho universo que es importante evaluar; un documento
que justifica dichas decisiones; una tabla de especificaciones del examen que detalla
la estrategia evaluativa que se empleard para explorar el dominio que tiene el
examinando de ese contenido curricular importante; un prototipo general que
especifica las caracteristicas de las tareas evaluativas mediante las cuales se
constatara dicho dominio; una serie de especificaciones de items que mantienen una
alta congruencia con las decisiones de planeacion antes descritas y que logran una
coherencia tal que permiten prefigurar un conjunto de items que constituyen una
muestra representativa del universo de contenido a evaluar, y que garantizan la
relacion item representa curriculum, respondiendo de manera rigurosa a las normas
t&cnicas implicitas en el proceso disefiado para su elaboracion, y con ello la validez
de la prueba; un analisis de los items y modelos de examen que nos permite contar
con evidencias sobre la calidad técnica del examen, de modo que podamos tener
confianza en las versiones de la prueba y efectuar interpretaciones vélidas a partir de
sus resultados; todo ello ya con suficientes datos empiricos tras la aplicacion a gran
escala de los modelos de examen generados, mismos que permitieron también

realizar un analisis de la ejecucién de los examinandos por area de contenido

7i
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definida por el curriculum.

Los conocimientos y habilidades adquiridos por los participantes en el médulo
no solo les permite elaborar los andlisis e informes de resultados, lo cual es la meta
primaria de su participacion, sino que los pone en una posicion de privilegio y
responsabilidad en su institucion, pues ellos seran un recurso fundamental para

proporcionar informacion certera, clara, util y confiable a distintos usuarios.
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Glosario de términos sobre la evaluacion del aprendizaje

Agregado. La acumulacién de datos similares en un conjunto mas grande. Por
ejemplo, el computo de los mismos puntajes en un examen de lectura de varios
grupos, de varias escuelas, en una inspeccion escolar.

Alineamiento. Correspondencia entre métodos instruccionales, evaluaciones y
estandares curriculares.

Aprendizaje. Cambio relativamente permanente en la conducta debido a la
experiencia.

Calificacién analitica del rasgo. Un procedimiento de la calificacion en el que se
evaltan de acuerdo a ciertos criterios las ejecuciones en rasgos o dimensiones
seleccionadas, en las cuales cada rasgo recibe un puntaje separado. Este método se
usa a menudo en la evaluacion de muesiras de escritura y de ofras ejecuciones de
examinandos.

Calificacion holistica. Asignacion de un puntaje global a una ejecucién de acuerdo
con ciertos criterios.

Calificacion por curva. Una practica comin de asignar las calificaciones en base al
supuesto de que las frecuencias de respuesta asociadas con el rasgo que se mide
tienen una distribucion en forma de campana y que debe haber tantos seises como
dieces (ver curva normal)

Confiabilidad. El grado en que los resultados de una evaluacion son fidedignos, y

estables. La confiabilidad indica la consistencia de los puntajes entre evaluadores, en

.
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el tiempo, o en tareas diferentes que miden la misma cosa o dentro de una sola
prueba. Asi, puede ser de ocasién a ocasion, de juez a juez, de prueba a prueba, de
item a item, etc.

Contenido. De lo que trata una comunicacion sobre algo; es decir, la sustancia,
asunto, mensaje. También todo lo incluido en una coleccién (por ejemplo un
programa, un curso, efc.).

Curriculum. Curso integrado de estudios académicos.

Curva Normal. Familia de curvas simétricas, en forma de campana, cuya forma se
cree que subyace comunmente a muchos rasgos medidos por las evaluaciones
psicoldgicas (ver Calificacion por curva)

Desagregacion. Descomposicion de datos sumarios en partes constituyentes. Por
ejemplo, reportar los puntajes obtenidos en ciencia por una escuela, por género o
nivel socioeconémico.

Distractores. Opciones incorrectas que se ofrecen en un reactivo al examinando con
el objeto de poner a prueba su dominio de un contenido.

Especificaciones de reactivos. Descripcion técnica de las caracteristicas
relevantes, desde el punto de vista psicométrico y disciplinario, que debe tener un
reactivo que sera elaborado para una prueba.

Estandar de ejecucion. La descripcion de conocimientos y/o habilidades esperados
en diferentes niveles de desarrollo a fin de que un estudiante demuestre su dominio

del contenido.
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Estandarizacion. Un conjunto de procedimientos consistentes para construir,
administrar y calificar una prueba. La meta de la estandarizacion es asegurar que
todos los estudiantes son evaluados bajo condiciones uniformes de modo que la
interpretacion de su ejecucion sea comparable y no influida por condiciones
diferentes no pretendidas.

Evaluacién. Estimacion del valor de algo. Acto de juzgar las evidencias para
fundamentar decisiones. Juicio con respecto a la calidad, valor, o mérito de una
respuesta, politica, programa, producto, o ejecucion, basado en criterios
establecidos. Las evaluaciones normalmente incluyen fuentes multiples de
informacién. Los términos "Medicion" y "evaluacion" son a menudo usados
incorrectamente de manera intercambiable.

Evaluacién de alto impacto. Cualquier programa de evaluaciéon cuyos resultados
tienen consecuencias importantes para los estudiantes, maestros, y/o directivos
escolares. Tales impactos pueden incluir promocion, certificacion, graduacion,
aceptacién o rechazo del programa, acceso a recursos, etc.

Evaluacién de ejecucién. La observacion y calificacion directa de la ejecucion o
trabajo del estudiante, mediante el juicio profesional sobre la calidad de esa
ejecucion. Una evaluacion de la ejecucion de calidad posee criterios preestablecidos
de ejecucion.

Evaluacién de gran escala. Evaluaciones para los propésitos y audiencias fuera del
aula. Normalmente se estandarizan las evaluaciones a gran escala en alguna

medida y se aplican al mismo tiempo a grandes numeros de estudiantes. Los
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propositos para la evaluacion de gran escala incluyen asumir responsabilidad,
evaluacion de programas, certificacion de competencias y seleccion de estudiantes
para programas especiales. La evaluacion de gran escala puede guiar las decisiones
instruccionales en el aula, pero normalmente ése no es su propésito primario.
Evaluacién referida a un criterio. Comparar la actuacion de un estudiante con una
descripcion de la ejecucion deseada o criterio. Por ejemplo, se esperaria que un
estudiante tenga correctos tres de los cuatro items que miden un rasgo particular. En
el contexto educativo el criterio usual es el curriculum. Este método se contrasta a
menudo con la evaluacion referida a una norma.

Evaluacién referida a una norma. Comparar la ejecuciéon de un estudiante o el
resultado de una prueba, con aquéllos de otros estudiantes similares. Por ejemplo:
un estudiante teclea mejor que el 80% de los otros estudiantes examinados. Sin
embargo, ello no nos dice qué tan rapido escribe realmente el estudiante. Este tipo
de evaluacion frecuentemente se contrasta con la evaluacion referida a un criterio.
Examen criterial. Instrumento para evaluar el aprendizaje cuyos resultados permiten
comparar la ejecucion de un examinando contra un criterio de ejecucion
preestablecido, usualmente el nivel de dominio del curriculum. Sus resultados nos
dicen qué es capaz o no de hacer un examinando en un campo del conocimiento
determinado.

Guia para calificar. Un conjunto de criterios establecidos para calificar la ejecucion

del estudiante en un item especifico (ver rabrica).
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item o reactivo. Tarea evaluativa. Componente de un examen que explora el
dominio que tiene un examinando de un contenido especifico.

Medicién. El proceso de cuantificar, describir o recoger informacion sobre la
ejecucion, de conformidad con ciertas reglas, criterios o teorias.

Nivel de ejecucién. Estandar de logro establecido, calidad de ejecucion o grado de
dominio.

Objetivo. Que no esta influido por la emocion, conjetura, o prejuicio; es decir, basado
en fenémenos observables, que se presentan con relativa independencia del sujeto o
por acuerdo intersubjetivo. Por ejemplo, véase ribrica (Ver también subjetivo).
Psicometria. Rama de la psicologia que estudia las mediciones psicoldgicas (de
procesos cognitivos, emociones, etc.).

Puntaje crudo. Generalmente, el nimero de items correctos (o total de puntos
logrados) en un examen.

Puntaje escalar. Derivado de los puntajes crudos (el nimero total de puntos
logrados) para igualar varios modelos o versiones de una prueba.

Puntos de corte. Puntos de division a lo largo de una escala utilizada para
establecer niveles de ejecucion.

Rango percentil. El porcentaje de estudiantes con calificaciones por debajo de un
puntaje crudo o escalar. Por ejemplo, si el 50% de los examinados en una prueba
dada estan debajo de un cierto punto, ese punto tiene un rango percentil de 50.
Reactivo muestra. Componente de una especificacion de reactivos que ilustra la

aplicacion de los elementos que la integran.
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Respuesta construida. Un tipo de item de una prueba que requiere una
demostracion mas completa de habilidades y conocimientos del estudiante de la que
se requiere en modos de respuesta tradicionales como la opcion mdltiple,
falso/verdadero o relacion de columnas.

Reticula. Modelo grafico que representa un conjunto de contenidos y las relaciones
de servicios entre ellos.

Rubrica. Un conjunto de criterios establecidos para calificar o evaluar la ejecucion
del estudiante en una tarea evaluativa. Puede utilizarse una sola rabrica para calificar
multiples tareas similares. Por ejemplo, podria usarse la misma ribrica para calificar
varios experimentos diferentes en ciencia (Ver guia para calificar).

Subijetivo. Particular a un individuo dado; personal. Por ejemplo, las calificaciones en
el aula tienden a otorgarse bajo la discrecion del maestro (Ver objetivo).

Tabla de especificaciones del examen. Muestra el conjunto de contenidos que
representa el universo de medida y sintetiza, usualmente de manera tabular, el
proceso de planeacion de una prueba. Indica también el nimero de especificaciones
de items, asi como el nimero, orden de presentacion y tipo de reactivos, entre otros
aspectos del instrumento.

Transferencia del aprendizaje. La capacidad para aplicar habilidades, procesos, o
contenidos, previamente aprendidos, a situaciones nuevas o diferentes.

Validez. Grado en que una prueba mide lo que dice. Por ejemplo, una evaluacion
valida de la solucion de un problema matematico, mediria la habilidad de los

estudiantes para resolver ese problema, no la habilidad para leer y comprender el

7
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problema. Técnicamente, se refiere a la obtenciéon de evidencias que soportan las
inferencias basadas en los puntajes obtenidos en el test. Las principales evidencias
que se buscan son las relacionadas con el contenido de la prueba, con un criterio
que concurre o se predice, o con el constructo que mide el instrumento. Es el

indicador mas importante de la calidad de un examen.
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Anexo 2. FORMATO PARA ELABORAR INFORMES DE RESULTADOS

Lugar:

INFORMACION GENERAL

Nombre de la Institucion educativa evaluada:

Descripcion de la Institucion:

Metas que persigue el reporte:

Descripcién del contexto y propdsito de la evaluacion:

Descripcion de la poblacion evaluada:

Descripcion de los destinatarios de la informacion:

Objetivos del informe de resultados:

Materia o area curricular evaluada:
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" ANALISIS DE LA EJECUCION DE LOS EXAMINADOS ||

Resultados del item analisis:

Distribucion de porcentajes de aciertos por area curricular:

Tendencias por area curricular respecto al afio anterior:

Analisis de la relacion entre la ejecucion de los examinados y variables de
contexto:
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INFORMACION GRAFICA

Graficas, figuras y tablas:

CONCLUSIONES

Limitaciones encontradas:

Recomendaciones a partir de los resultados (Usos de la informacion):

Conclusiones generales y sugerencias:
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Anexo 3
Ejemplos para ilustrar la aplicacion de los procedimientos y
criterios para el analisis de datos y la elaboracion de informes

de resultados.




Anexo 3. EJEMPLOS PARA ILUSTRAR LA APLICACION DE LOS
PROCEDIMIENTOS Y CRITERIOS PARA EL ANALISIS DE DATOS Y LA
ELABORACION DE INFORMES DE RESULTADOS.

A continuacion se encuentran algunos ejemplos de formas diversas en que se
pueden presentar los informes de resultados, asi como las secciones que componen

a cada ejemplo.

INFORMES INDIVIDUALES

En la Figura 1 se observa un informe individual de un estudiante evaluado en
el area de Artes e Idioma Inglés. El informe esta conformado por diversas secciones,
entre las cuales se incluye un recuadro en la seccion superior izquierda que destaca,
a través de una grafica de cajas y bigotes, el lugar que mantiene el alumno en
relacion con los estandares de lectura requeridos. En la seccion superior derecha, se
encuentran dos graficas de barras que comparan la ejecucion del alumno con la de la
escuela y el distrito escolar en 2 areas curriculares evaluadas. Finalmente, en la
seccion inferior se encuentran recomendaciones de actividades que debe realizar el

estudiante en cada area curricular evaluada.
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Otro ejemplo de informe individual, es el que se presenta a continuacion en la Figura
2. En él se puede observar en la parte superior los datos generales del alumno, asi
como una nota que indica que el tipo de evaluacion realizada fue a nivel nacional. En
la parte superior izquierda se encuentra una breve descripcion de la ejecucion
general del alumno; en la parte superior derecha se encuentra un recuadro que
indica los puntajes totales en cada subprueba y area evaluadas, con los
correspondientes puntajes a nivel nacional y el grado académico al que
corresponden los resultados del alumno, de tal manera que se ubique al alumno en
los rangos percentilares que le corresponden, segun los resultados nacionales, de
manera clara y sencilla a través de las graficas proporcionadas. Finalmente, en la
seccion inferior del informe, se desglosa cada una de las areas evaluadas en las
subpruebas, indicando los niveles de dominio de areas curriculares especificas, lo
cual sera de mucha utilidad para el profesor que imparte cada materia evaluada.

En la Figura 3, se muestra un informe de resultados de la ejecucion de un
estudiante en comparacion con el nivel de dominio de los estandares académicos
establecidos, que se supone debe obtener como resultado de la evaluacion. Se hace
una breve descripcion a manera de informe de la ejecucion del alumno; también se
incluye un recuadro que explica el significado de cada nivel de dominio establecido
por los evaluadores. En la esquina superior izquierda se indica de manera grafica el
nivel en el que se encuentra la ejecucion del alumno en relacion a los estandares de
ejecucion. En el resto del informe se incluyen recuadros que explican en forma clara
y concisa los resultados de la ejecucion del alumno en cada una de las areas del

curriculum evaluadas, los cuales son resiimenes narrativos que sirven para dilucidar
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lo que saben y pueden hacer los estudiantes, y al mismo tiempo sirven como guia
para la planeacion instruccional. Este tipo de informe se puede hacer a nivel grupal,
de distrito o0 nacional, segun se requiera.

En la Figura 4, se muestra un informe de resultados de la ejecucion de un
estudiante, dirigido a los padres de familia y al estudiante. Al inicio se presenta una
breve explicacion respecto a la ejecucion que tuvo el examinando en comparacion
con la ejecucion de estudiantes del mismo grado escolar que pertenecen al grupo de
referencia nacional, y utiliza la grafica que se encuentra en la seccion superior
derecha como referencia para dicha explicacion. El documento incluye una breve
descripcion de lo que mide cada seccion del examen, segln el area curricular de la
que se trate; una breve interpretacion de los resultados de la ejecucion de la alumna,
redactada con lenguaje sencillo y conciso;, y recomendaciones de actividades
especificas que se pueden realizar en casa para ayudar a la alumna a mejorar en las
areas que fueron evaluadas por el examen.

De esta manera se establece una comunicaciéon con los padres de familia, y
por ende se despierta en ellos un interés y compromiso por las actividades

académicas de sus hijos.
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Figura 4. Ejemplo de informe de resultados individuales dirigido a padres de familia

Fuente: Stanford Achievement Test series. Tenth Edition. Reporte elaborado en 2003 por Harcourt Assessment, Inc.
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INFORMES GRUPALES

A continuacion se explica e ilustra un ejemplo de una de las diversas
formas en que se puede presentar un informe de resultados grupal. En la figura 5,
se encuentran los resultados de la ejecucion de un grupo de estudiantes, en
donde se puede observar que hay cuatro secciones principales, disefiadas para
responder a las siguientes preguntas:

1. ¢Cual es el puntaje promedio del grupo en el area curricular evaluada? En
esta seccion se encuentra una breve explicacion del significado de la
puntuacion global de la ejecucién grupal, asi como una grafica que apoya dicha
explicacion.

2. ¢(Estan los estudiantes evaluados cumpliendo con los estandares
estatales? Aqui se dividié a los estudiantes en cuatro grupos para realizar la
interpretacion de los resultados: los que obtuvieron puntuaciones que los
ubicaron en un nivel basico, los que obtuvieron resultados en un nivel eficiente,
los que fueron ubicados en un nivel de ejecucion acelerada, y los de ejecucion
de tipo avanzada. Se explica en forma concisa lo que cada nivel significa y el
rango de puntuaciones que se utilizd para clasificar dichos niveles, y se
interpretan las puntuaciones grupales.

3. ¢Cuales son los siguientes pasos y qué recomendaciones se sugieren?
En esta seccién se brindan sugerencias para mejorar el desempefio y apoyar
el desarrollo académico del grupo.

4. ¢Qué ejecucion tuvo el grupo evaluado en relacion a cada estandar de
contenido? En este ejemplo se explican en forma abreviada los resultados

grupales en cada una de las areas curriculares que evalué la prueba,
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destacando lo que el grupo puede hacer (competencias), y no lo que no puede
hacer. Se hace mencion de las preguntas especificas que fueron utilizadas
para evaluara cada area del curriculum, asi como del porcentaje de respuestas
correctas que obtuvo el grupo en cada una de ellas. Con esta informacion y la
que se tiene de la escuela, distrito escolar y estado, se presenta una grafica de
niveles de dominio alcanzados por el grupo, en comparacion con los resultados
del ciclo escolar anterior, de toda la escuela, del distrito, asi como los del

estado.
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CLASS SCORE REPORT

CLASS AVERAGE SCORE

Your class’s average score is 404. This is
lower than the performance of the
third-graders in your school, lower than that
of third-graders n your distrct and lower than

that of third-graders statewide,

Your Class’s Average Score: 404

| Limied [ Basic 1 Proficient | Accelerated Advarbed
' State Average Score: 416

Last Fall Ayerage Scare: 362

Desinct Average Score: 411

School Average Score: 411

The scale scores In this report are used to keep the performance standards (e.g., the proficlent level} comparable from year te year even though a
new version of the test is used during each testing cycle. Scores in different subjects cannot be compared.

HOW YOUR CLASS PERFORMED

I'his charl compares the pereentage of students
from your class who scored in each performance
level with the percentage of students who scored
11 each performance level in your school, your
distriet and the state. (Your class 15 included in

the averages for the other proups.)

Students whose scores fall within the proficient
range meet stale standards. When compared with
students throughout the state, a lower percentage of

vour students are proficient or above.

Note: This raport i not intended for teacher evalualions

'Fall pesformance score includes 21 of your students;
spring performance score includes 21 of your
students.

% Proficient or Above

(o] [son] [en] [oa] [m]

5]

5

-~

|
|
l Fou OB 1»:‘_‘ ot gt g
Gk

Percantages may not sum to totsis because of rounding

Acquisition of Vocabulary

WHAT THE PERFORMANCE
LEVELS MEAN

B Advanced (432-520)
Students go beyond understanding what
they read to explain what they like or do
ot like abour a story.

B Accelerated (415-431)
Students understand what they read (e.g,
fairy tales, folk tales, poetry) and compare
stories with ather stores.

B Proficient (400-414)
Students understand what they read. They
ury to listimportant ideas in the texts they
read.

Your class's performance on Readmg does not suggest a relattve weakness compared with other

classes in vour school. However, 1o support students” growth, you could target Reading Process with

activities such as the ones histed below

Have students read aloud appropriate-level texts. pausing to ask questions, make predictions and

check comprehension.

Have siudents use teacher-created reading guidas w belp them use text feares and identsfy

central ideas (gutdes can also include diagrams [or predictions, sununaries of Compansons).

Divide students into nuxed-ability groups. Using the pgsaw methid, have cach group read part.of

atext Have the groups report summaries. predictions and conclusions.

WWW. ODE.STATE.OH.US

Basic (385-399)

Students understand some of what they
tead. They use strategies (e.g., cluesm
sentences and paragraphs, knowledge of
word parts) to learn new words,

B Limited (250-384)
Students may struggle with simple reading
rasks (e.q, fairy tales, folk tales, poetry).

THE OHIO DEPARTMENT OF ERDUCATION

Grade 3 Reading Achievement Test

" A My

Diopartescat of

Education
I “‘:S

The test has enough questions to report only three levels of performance for each

content standard.

NOTE: The released questions in the tables to the right reflect the composition of the
test. The bar graphs directly below represent your class’s performanceon all the
questions. Individual test questions give an incomplete picture of student performance,
50 it is better to focus on the performance data for each standard.

Students figure out what new words mean
by looking at the words and sentences
around the new words. They correctly read
common words (e.g., ant, leaf, pillow). They
use what they know about parts of words
(e.e., can’t, lovely, helpful) to understand

whole words

Reading Process

Students read books by themselves and use
reading strategies 1o help understand what
they read. For example, they summarize
stories, aicles or book chapters by putting
information in the nght order and by
including main ideas and important detals.

Informational Text

Students use text features (e.2., litles, index.

pictures) to understand informational texts

" (... maps. instructions, nop-liction). They

know how to draw conclusions from

information 1n charts, graphs and diagrams.

Literary Text

Students compare and contrast the |1]|Ilh of
different stortes. They use details from
stories to describe characters and setting and
can retell what happens. They also explain
the features of different tvpes of literature

(.., Tairy toles, folk lales, poems),

WWW.ODE.STATE.OH.US

Figura 5. Ejemplo de informe de resultados grupales

Above
Proficlent

Proficient

Below
Praficient

Sawﬂ‘ U\'ﬂﬂ g.a‘\‘

CLASS SCORE REPORT

Starting in July, you can see some
of the actual test questions at
www.success.ode state.ch.us

Below you will see your class's parfarmance on the
released guestions In sach content standard.

MULTIPLE-CHOICE QUESTIONS

QUESTIONNUMBER | 2 | 3 | 2 | & 2|

\
PERCENT CORRECT | 100 o %0l 6| & |

Above
Proficient

Proficient

MULTIPLE.CHOICE QUESTIONS

QuESTION NUMEER | 10 11 112 | 21
PERCENT CORRECT | 9o o5 | &2 | 81

causmm.nssmanli!!'l"ms

Below & L T auesTion Numser | [1a [
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Fuente: Departamento de Educacion de Ohio (2005). Muestra de “Reporte de resultados grupales” de la Prueba de Aprovechamiento en Lectura, de Ohio.







Anexo 4. CUESTIONARIO PARA LA EVALUACION DE LA OPERACION DEL
MODULO.

Por favor conteste este cuestionario. La informacion que usted proporcione
apoyara la mejora del presente modulo.

En las siguientes secciones se encuentran diferentes elementos que
integraron el modulo para el analisis y reporte de resultados del examen, cuya
operacion se pretende evaluar con este instrumento. La idea es identificar en que
medida se logré cumplir en cada caso con el objetivo propuesto. Para lograrlo le
solicitamos que indique en cada inciso, marcando una X dentro del recuadro, del
ntimero que refleje su opinion.

g8 8 £ B 5g
[T @ [ 2§
1. Instructor E3 3 3 mg 28
© © = o] E 4
° w [0 2 o 23
= o - o -
a) No llevd a cabo una adecuada moderacion de las
: ; - 5 4 3 2 1
intervenciones de los participantes.
b) Cuando hubo dudas proporcioné una realimentacion que 5 4 3 2
mejor6 la comprension de los temas.
c) Realiz6 ajustes a las expectativas de los participantes de 5 4 3 5

acuerdo a los objetivos y contenidos del curso.

d) Los ejemplos utilizados durante la instruccion no fueron
significativos ni congruentes con cada tema tratado, ni con 5 4 3 2
el nivel del grupo.

e) Verifico la comprension de los temas expuestos, a través de 5 4 3 2
preguntas, dinamicas o ejercicios.

f)  Motivd y mantuvo la participacién del grupo a través de
actividades tendientes a incrementar el interés de los 5 4 3 2
asistentes.

g) No demostré dominio del tema.

h)  Su exposicion no fue clara.
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2. Manual

a)

La informacion contenida en el manual facilitd la tarea de
analizar y reportar resultados de pruebas criteriales de gran
escala.

La redaccioén del texto no es clara ni significativa.

Los temas y subtemas son congruentes con los objetivos de
aprendizaje.

Los ejemplos presentados no reflejan la aplicacion de la
informacién desarrollada en el contenido de cada tema.

La introduccion facilitd la comprension del contenido del
manual.

Se explican con suficiente detalle los procedimientos a
realizar.

Los ejemplos, ejercicios y actividades presentados no
fueron suficientes para entender lo que hay que hacer.

3. Operacion del médulo

El tiempo dedicado a cada tema, ejercicio o actividad es
suficiente para lograr el objetivo de aprendizaje.

Las actividades realizadas durante el curso no permitieron
que se lograra un aprendizaje significativo.

La presentaciéon con recursos de multimedia apoyé la
comprension de conceptos y procedimientos.

No quedd una idea clara sobre la intencion del moédulo de
capacitacion.

£ B8 ] B §g
%8 @ 2 w & Eg
ey & E g @2
5 4 3 2 1
5 4 3 2 1
5 4 3 2 1
5 4 3 2 1
5 4 3 2 1
5 4 3 2 1
5 4 3 2 1
2 2 £ 8 8
g g s -2 2k
68 & 2 we £5
e & £ g =
5 4 3 2 1
5 4 3 2 1
5 4 3 2 1
5 4 3 2 1
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4. Aspectos generales

a) ¢ Después de haber cursado el médulo, considera que se encuentra capacitado
para realizar de manera independiente los analisis de datos de un examen criterial
de gran escala, asi como para elaborar los correspondientes informes de
resultados?

b) ;Cuales fueron las limitaciones mas significativas que identificé de este madulo?

¢ Qué tan importantes fueron como para limitar su capacidad para realizar los
analisis e informes de resultados?

c) ¢Qué cambios sugiere realizar al médulo a fin de hacerlo mas util para analizar
los resultados del examen o elaborar los correspondientes informes?

Gracias por su colaboracion
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Anexo 5
Justificacion del cuestionario para evaluar el modulo de
capacitacion y asesoria para apoyar el analisis, reporte'e
interpretacion de resultados derivados de la aplicacion de

pruebas criteriales de gran escala.




Anexo 5. JUSTIFICACION DEL CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL MODULO
DE CAPACITACION Y ASESORIA PARA APOYAR EL ANALISIS, REPORTE E
INTERPRETACION DE RESULTADOS DERIVADOS DE LA APLICACION DE
PRUEBAS CRITERIALES DE GRAN ESCALA

Para poder llevar a cabo una adecuada evaluacion de la operacion del médulo
de capacitacién y asesoria para el andlisis y reporte de resultados del examen, es
necesario considerar los elementos conceptuales y metodologicos basicos utilizados
durante la instruccion, de tal manera que los instrumentos empleados para la
evaluacion sean congruentes con ellos. En este sentido, si se busca que el curso de
capacitacion se apegue a estandares de calidad, debera abordar elementos tales
como su disefio (tiempo, material didactico), congruencia de los objetivos con el tipo
de poblacién a quien va dirigido el mddulo, las condiciones de operacion y el nivel de
ejecucion; relacion objetivos — nivel de aprendizaje; congruencia de las técnicas
instruccionales con las caracteristicas y la cantidad de participantes; enire otros. En
la tabla 1, que se presenta al final de este anexo, se observa una sintesis de los
factores evaluativos considerados, sus indicadores y variables.

Para efectuar las acciones anteriormente descritas se aplicara un instrumento
que se describe a continuacion, en donde se evalia la calidad y estilo del instructor,

la calidad y contenido del manual, asi como la operacion del maodulo.

EVALUACION DEL INSTRUCTOR.
En primer lugar, se disefi6 una seccion dentro del cuestionario cuya funcién

general es recopilar las opiniones de los usuarios respecto a la forma en que el
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instructor llevé a cabo la imparticion del curso. Este factor evaluativo es de suma
importancia, ya que el hecho de contar con un instructor capacitado para la
imparticion de este modulo, que domine los temas, tenga experiencia como
capacitador, y cuyo estilo instruccional permita mantener interés y motivacion en los
participantes, facilitara el establecimiento de un clima de trabajo y compromiso con el
cual se lograran los objetivos del modulo. Para evaluar al instructor se consideraron
dos indicadores.

El primero es el conocimiento y dominio tematico que tiene respecto al area de
evaluacién del aprendizaje; particularmente respecto al analisis e interpretacion de
resultados, asi como la respectiva elaboracion de informes de resultados a distintos
destinatarios. En este sentido, la variable a considerar es la forma en que llevo a
cabo el desarrollo de los diversos contenidos que se van abordando a lo largo del
maodulo; es decir, la manera en que establece una relacion de congruencia entre los
temas y los objetivos.

El segundo indicador contemplado dentro del cuestionario es su estilo de
comunicacion y didactica. Dentro de este indicador se encuentra la variable del estilo
instruccional, en donde se busca determinar en qué medida el instructor llevo a cabo
la moderacion de las intervenciones de los participantes durante la revision de los
contenidos; asimismo, se busca saber si los participantes consideran si el instructor
orienté adecuadamente sus preguntas, y si las dirigié hacia el objetivo de aprendizaje
planteado para cada tema. Otra variable contemplada dentro del estilo instruccional
es la capacidad que tiene el instructor de adaptarse a las expectativas de los

participantes, realizando ajustes segiin transcurran los objetivos y contenidos del
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curso, pero manteniendo la trayectoria conceptual del curso. Una tercer variable
evaluada en el cuestionario es la del uso que hace el instructor de los ejemplos; ya
sea en forma de ejemplos utiles y apropiados a los temas; o técnicas, ejercicios,
dinamicas y preguntas empleadas para esclarecer los aspectos tedricos abordados
en cada tema. Finalmente, la cuarta variable considerada en el indicador de
comunicacién y didactica es la de claridad, con la cual se busca conocer en qué
medida el participante considera que el instructor fue conciso en sus explicaciones y
claro en su instruccion, de tal forma que no se presentara ningin problema de

comprension por parte del participante.

EVALUACION DEL MANUAL.

El propésito de disefiar una seccion para la evaluacion del manual del usuario
del médulo fue contar con informacion respecto a la funcionalidad del documento. Se
consideraron dos indicadores principales: contenido y disefio del manual.

En el primer indicador se evalGan variables tales como la informacion
contenida en el manual; es decir, si dicha informacion se considera util y actualizada
en el campo de la evaluacién del aprendizaje. Otra variable contemplada en el
indicador de contenido es la estructura que tiene el documento; es decir, si esta
elaborado de tal forma que desde el momento en que el lector revisa su introduccion,
se le facilita la comprension del contenido que revisara en cada una de sus
secciones. En la variable denominada metodologia se pretende medir el grado en
que el participante del modulo considera que dentro del manual se explicaron con

suficiente detalle los procedimientos a realizar en cada uno de los temas revisados;
195



asi como si los ejemplos, ejercicios y actividades que se presentaron a lo largo del
manual fueron suficientes como para que comprendiera con precision las actividades
a realizar. Por qltimo, con la variable llamada relacion tematica — objetivo de
aprendizaje, se desea obtener informacion respecto a la congruencia que guarda la
relacion entre los temas y subtemas revisados, con los objetivos de aprendizaje que
se establecen en cada unidad dentro del manual. De esta forma se contara con datos
respecto a la claridad tematica, asi como la l6gica y correspondencia de un tema con
otro.

En el segundo indicador llamado Disefio se evalian dos variables. La primera
aborda aspectos de la redaccion utilizada en el manual; es decir, si el lenguaje
utilizado es accesible y de facil comprension para el lector, y en particular si la
redaccion del texto expresa en forma clara y significativa el material, de tal forma que
se facilite la comprension del mismo. Es importante considerar este aspecto en la
evaluacion del manual, debido a que un documento con tecnicismos excesivos
vuelve tediosa y pesada la lectura, desviando el interés y motivacién del usuario. La
segunda variable evaluada a través de este indicador es la de los ejemplos utilizados
a lo largo del manual. Con ella se busca establecer si el usuario considera que
reflejan o no la aplicacién de la informacion desarrollada en el contenido de cada

tema.

EVALUACION DE LA OPERACION DEL CURSO.
Finalmente, dentro del cuestionario de evaluacion de la operacion del médulo

de capacitacion, se consider6 importante contar con informacion respecto a la forma
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en que se lleva a cabo dicho médulo. Para ello se disefid una seccion dentro del
cuestionario, cuya funcién general es recopilar las opiniones de los usuarios respecto
a indicadores tales como los objetivos del curso, su desarrollo, y algunos aspectos
respecto a limitaciones percibidas por los participantes y cambios sugeridos por los
mismos. En dicha seccién se abordan variables tales como la claridad y precision
con la que se definen los objetivos y como éstos reflejan la intencion del médulo de
capacitacién; la medida en que el tipo de actividades que se realizaron durante el
curso permitieron que se lograra un aprendizaje significativo; asimismo, se consider6
importante tener informacion respecto al uso de recursos de multimedia (proyector de
multimedia, proyector de acetatos, efc.) para apoyar la presentacion de los temas y
facilitar la comprension de los conceptos y procedimientos revisados. Otra variable
contemplada en la evaluacion del desarrollo del médulo es la relacion existente entre
el tiempo dedicado a la instruccion de los temas y el logro de los objetivos que se
pretenden lograr con dicha instruccion, de tal manera que se profundice solamente
en aquéllos temas en los que se requiere hacerlo.

Por dltimo, se dedica una seccién dentro del cuestionario de evaluacion en la
cual se evaluan tres asﬁectos respecto a la opinién del participante del curso: el
grado en que el participante considera que se encuentra capacitado para realizar de
manera independiente los andlisis de datos de un examen criterial de gran escala, y
para elaborar los correspondientes informes de resultados; las limitaciones mas
significativas que identificé en el médulo, y qué tan importantes las considera como
para limitar su capacidad para realizar los andlisis e informes de resultados. Por

dltimo, se consideré de gran relevancia incluir un apartado donde el participante
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pudiera hacer sugerencias en torno a los cambios que se pueden realizar al médulo

a fin de hacerlo mas atil para analizar los resultados del examen o elaborar los

correspondientes informes.

Con esto se pretende evaluar los principales factores que se consideraron de

importancia para conocer la forma en que el médulo de capacitacion fue operado.
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Curso-taller para la elaboraciéon de examenes criteriales.

Modulo 5. Analisis, reporte e interpretacién de resultados de pruebas criteriales

de gran escala

Anexo 6. FORMATO PARA COTEJAR LOS COMPONENTES DEL ANALISIS DE

LA EJECUCION DE LOS EXAMINANDOS

COMPONENTE

Sl

NO

El analisis de reactivos fue realizado con datos empiricos derivados de la
aplicacion a gran escala de los modelos de examen?

2. Labase de datos es una tabla de doble entrada?

La tabla de doble entrada incluye datos sobre:

= Examinandos

= ltems

= Datos crudos

= Calificacion de la prueba

=  Puntaje total

= [ndice de dificultad

= [ndice de discriminacion

»  Coeficiente de discriminacion (rys)

= [ndice de confiabilidad de modelos mediante Coeficiente alfa o Kuder-
Richardson 20

s Apalisis de las respuestas a los distractores muestra los que no fueron
seleccionados por al menos un minimo de los examinandos menos
capaces?

3. Establece relaciones entre variables de contexto y la ejecucion del
examinando?

Variables contempladas:

= Variables propias del alumno

= Variables propias de la Escuela

= Variables propias del hogar

= Variables propias de la operacion del curriculum

4. Establece estandares de ejecucion y puntos de corte?

5. Elanalisis de la ejecucion de los examinandos esta basado en el analisis
curricular (reticula)?

6. Establece niveles de domino del contenido, por area curricular y/o tipo de
organizacion curricular de que se trate (unidad-tema-subtema, eje-sub eje-
linea de formacion, o cualquier otro)?

7. ¢ El analisis realizado desagrega la informacion segun los destinatarios?

8. ¢Establece una desagregacion de resultados por zona escolar?

¢ Analiza los resultados en forma separada por cada zona dentro del
municipio y estado?

¢Analiza los resultados en forma separada por cada escuela dentro de la
zona?

¢ Hace mencion de los factores asociados al desempefio de los
estudiantes?

¢ Resalta los aspectos mas interesantes de la ejecucion de los alumnos?

¢ Proporciona informacién til a los directores de planteles y maestros de la
Zona para que realicen la planeacién educativa?
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COMPONENTE

NO

¢ Proporciona informacion util a las autoridades educativas para efectuar
revisiones de las politicas educativas?

¢ Proporciona informacion util para difundir los resultados entre la poblacion
de la zona?

s Analiza los resultados de la evaluacién de los alumnos de cada grupo?

¢ Esta dedicada una parte del andlisis a la ejecucion general del grupo en lo
que respecta a la materia evaluada?

¢ Analiza la ejecucion de los alumnos en relacion a los reactivos que
evaltan dominios especificos del conocimiento general que evalda la
prueba?

¢Incluye un andlisis categérico de los porcentajes obtenidos por los
examinandos con sus puntuaciones, agrupandolos por variable de contexto
(edad, género, turno, etc.)?

sIncluye un analisis categérico de los porcentajes obtenidos por los
examinandos con sus puntuaciones, segtn la escala que se esté utilizando
(p. ej. excelente, bueno, regular, malo)?

;Incluye en el analisis la obtencion de los puntajes promedio, por variable?

¢Incluye el uso de graficas para presentar la informacion en rangos
percentilares, facilitando la comparacién de la distribucion de los puntajes
de diversos grupos?

cIncluye un analisis estadistico de la variacion de los puntajes promedio
generada por un muestreo aleatorio y por una prueba poco confiable?

¢ Establece una desagregacion de resultados por escuela?

¢Incluye una distribucion de frecuencias de los examinandos, por ciclo
escolar y variables de contexto utilizadas (edad, grupo, género, nivel
socioecondmico, turno, etc.)?

cIncluye puntajes promedio y desviaciones estandar de todos los
examinandos, de cada ciclo escolar evaluado?

cIncluye puntajes promedio y desviaciones estandar de los examinandos
agrupados por variables de contexto, de cada ciclo escolar evaluado?

¢Incluye una distribucion de porcentajes de estudiantes ubicados en cada
nivel de dominio, por ciclo escolar y variables de contexto-ciclo escolar?

iIncluye intervalos de confianza de los puntajes promedio globales de cada
ciclo escolar evaluado?

¢sIncluye intervalos de confianza de los puntajes promedio globales, por
variables de contexto?

sIncluye una prueba de hipotesis de las diferencias entre los puntajes
promedio de los ciclos escolares que se desean comparar?

10.

¢ Establece una desagregacion de resultados del estado?

¢ Muestra las tendencias de ejecucion de los estudiantes en la cantidad de
ciclos escolares establecidos?

¢ Proporciona informacion para saber si son estadisticamente confiables y
académicamente significativos los promedios de ejecucién de los
estudiantes en evaluaciones de ciclos escolares consecutivos?

¢ Realiza un analisis para saber cuales son los factores que pueden
contribuir afio tras afio a las tendencias de la ejecucion de los
examinandos?
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Curso-taller para la elaboracion de examenes criteriales.

Médulo 5. Analisis, reporte e interpretacion de resultados de pruebas criteriales

de gran escala

Anexo 7. FORMATO PARA COTEJAR LOS COMPONENTES DEL INFORME DE

RESULTADOS

COMPONENTE

Sl

NO

Describe las metas especificas que persigue el informe de resultados?

Comunica los resultados de la evaluacion en forma clara, precisa y significativa a los
destinatarios?

w

Explica la forma en que los resultados individuales y grupales ayudaran a la escuela
en el mejoramiento del proceso ensefianza — aprendizaje?

Explica y describe los propositos que orientaron la desagregacion de la informacion?

Explica y describe los propdsitos y técnicas utilizadas al reportar la informacion?

Explica y describe el contexto dentro del cual se llevo a cabo la evaluacion?

N>~

Incluye informacion de:

e Nombre de la escuela

Caracteristicas del centro educativo

Descripcién socioeconomica de la ciudad en la que se ubica,

Cantidad de alumnos que se atienden,

Caracteristicas socioeconémicas del alumnado

Caracteristicas culturales del alumnado

Grados académicos que se imparten

Materias o areas que se evaluaron

Otros

@

Explica y describe la naturaleza de la evaluacion (prueba)?

(o]

Contextualiza al usuario respecto al tipo de examen que se aplico?

. Contextualiza al usuario respecto a la forma en que fue elaborado el examen

(planeacion, construccion, aplicacion, y analisis de resultados)?

11.

Explica y describe quiénes son los destinatarios de la informacion?

e Estudiantes

Profesores

Autoridades educativas

Padres de familia

Publico en general

Otro

12.

Explica y describe qué informacion se les proporcionara a los destinatarios?

13.

Explica y describe qué usos podran darle los destinatarios a la informacion?

14,

Explica y describe un analisis fundado, respecto a las razones por las cuales se
deben reportar determinados resultados de la evaluacion a estos destinatarios en
particular?

15.

Si es destinatario de primer nivel, incluye:

o Resultados obtenidos respecto a la ejecucién a nivel estatal y municipal

o Niveles de los puntajes de los examinandos (alto, medio, bajo; u otra
clasificacion)
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COMPONENTE

S

NO

e Medidas que pueden adoptarse para examinar los resultados de la evaluacion y
mejorar el proceso educativo

e Forma en que se elaboraran los informes que seran dirigidos a los padres de
familia y pablico en general

o Distribucion de promedios de las escuelas del Estado, en cada area del
curriculum evaluada

Distribucién de promedios de las escuelas, por municipio, en cada area curricular

Tendencia del municipio y promedios estatales en cada area curricular, durante
los cinco afios anteriores

o Resultados en grupos de preguntas que evalian blancos de aprendizaje claves
por area curricular

e Graficas que comparen simultaneamente los resultados de logro contra acciones
educativas determinadas (perfil de profesores, recursos de la escuela, efc)

16.

Si es destinatario de segundo nivel, incluye:

o Promedio de ejecucion de estudiantes en grupos de preguntas que evaldan
blancos de aprendizaje claves, por area del curriculum

e Promedio de ejecucion de estudiantes en cada area del curriculum

o Resultados de ambos aspectos, por municipio

o Presentacion de los datos en comparacién al afio anterior

17.

Si es destinatario de tercer nivel, incluye:

e Promedio de resultados por escuela dentro de la region de servicio, para cada
area del curriculum

o Promedio de resultados por grupo, por cada unidad y tema

e Tendencia de la ejecucion promedio, durante los cinco afos anteriores

18.

Si es destinatario de cuarto nivel, incluye:

e Promedio general y por género, de resultados de los estudiantes de la escuela y
por area del curriculum evaluada

e Porcentaje de aciertos de cada examinando por area del curriculum

e Comparacion del promedio general y por genero, de los resultados de los
estudiantes de la escuela, por area del curriculum, contra las correspondientes
medias de las escuelas del estado

19.

Describe de forma abreviada y significativa la informacion obtenida a partir del
analisis de los resultados de la ejecucion de los examinandos en la prueba?

e Incluye informacion grafica?

Incluye tablas?

[ ]
e Incluye esquemas?
e Incluye elementos adicionales?
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