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RESUMEN

El sistema financiero mexicano es una estructura compleja que juega un papel crucial en la
economia del pais. Estd compuesto por diversas instituciones, incluyendo bancos, casas de
bolsa, aseguradoras y sociedades de inversion, que facilitan la intermediacién financiera, la
administracion de riesgos y la provision de servicios financieros a empresas y particulares. El
Banco de México, como banco central, tiene la responsabilidad de mantener la estabilidad del
poder adquisitivo de la moneda nacional y de promover el sano desarrollo del sistema

financiero.

En el contexto de los negocios, las empresas en México dependen en gran medida del acceso a
financiamiento proporcionado por el sistema bancario y otras entidades financieras. Las
politicas monetarias y fiscales implementadas por el gobierno también afectan el entorno
empresarial, influyendo en tasas de interés, inflacion y condiciones de inversion. En afios
recientes, la digitalizaciéon y la innovacion tecnoldgica han transformado el panorama
financiero, introduciendo nuevas formas de financiamiento como el crowdfunding y las
fintechs, que han ampliado las opciones para emprendedores y pequefias y medianas empresas

(PyMEs) (Garcia, 2022).

El sistema financiero mexicano enfrenta desafios como la inclusion financiera y la regulacién
adecuada para evitar riesgos sistémicos. No obstante, su evolucion ha sido clave para el
crecimiento economico y el desarrollo de negocios en el pais, permitiendo un entorno mas

dindmico y competitivo (LOpez & Martinez, 2023).



INDICE

CAPITULO |
INTRODUGCCION....tttttuneeeerruieeeeerenneeeeeersneeeeesssnneeesssnnneessssnnnnnn
Planteamiento del problema...............coooiiiiiiii
HIPO SIS, .t
OB LIV .ot
Limitaciones del estudio

CAPITULO II
MARCO TEORICO......ccuoiiiriiiiiiieiiiieeeeriiieeeeerrieeeresnnneeesssssnnn.
Antecedentes historicos
Marco Conceptual

CAPITULO 111
METODOLOGIA
ProcedimientO. ... o
CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. ...tutteeetereneeeeasasnsens

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS......ccvvuetiitrieeeeeenneeeennnneen

Péag.

abs b~

10
11

22

25

30



CAPITULO |

INTRODUCCION



El sistema financiero global constituye la columna vertebral del comercio y la inversién a nivel
internacional. Esta red compleja de instituciones y mercados financieros facilita el flujo de capital,
promueve la asignacion eficiente de recursos y asegura la estabilidad econdémica global (Mishkin, 2019).
Dentro de este contexto, los negocios internacionales se benefician enormemente del acceso a una
amplia gama de servicios financieros que permiten la financiacién de proyectos, la gestion de riesgos y

la realizacion de transacciones transfronterizas.

Las instituciones financieras, tales como bancos, mercados de valores y fondos de inversion,
desempenfan un papel crucial en la intermediacion financiera, proporcionando a las empresas el capital
necesario para expandirse y competir en el mercado global (Levine, 2005). A su vez, la regulacion y
supervision financiera, tanto a nivel nacional como internacional, son fundamentales para garantizar la
integridad y estabilidad del sistema financiero, previniendo crisis financieras y fomentando la confianza

de los inversores (Claessens & Kodres, 2014).

En el entorno actual, caracterizado por la globalizacion y la digitalizacion, las empresas deben
navegar por un panorama financiero dindmico y en constante evolucion. Los avances tecnolégicos, como
las fintechs, han transformado el acceso al capital y los servicios financieros, creando nuevas
oportunidades y desafios para los negocios (Goldstein, Jiang, & Karolyi, 2019). Por lo tanto, entender el
funcionamiento del sistema financiero en el contexto internacional es esencial para cualquier empresa

que aspire a prosperar en la economia global.

En el ambito nacional respecto al sistema financiero Mexicano podemos advertir que es
fundamental para el desarrollo econémico del pais, proporcionando los medios para la intermediacion
financiera y el apoyo a las actividades comerciales. Esta compuesto por una red de instituciones, que
incluyen bancos, casas de bolsa, aseguradoras y sociedades de inversion, todas las cuales juegan un
papel vital en la movilizaciébn de recursos y en la canalizacion de capital hacia sectores productivos

(Banco de México, s.f.).



En el contexto nacional, los negocios en México dependen en gran medida de la estabilidad y
eficiencia del sistema financiero. Las politicas monetarias y fiscales implementadas por el Banco de
México y otras entidades gubernamentales afectan las tasas de interés, la inflacion y las condiciones
crediticias, influyendo directamente en el entorno empresarial. La digitalizacién y la innovacion
tecnoldgica han sido factores clave en la evolucion del sistema financiero, permitiendo la expansion de
las fintechs y otras formas de financiamiento alternativas que han beneficiado especialmente a las

pequefias y medianas empresas (PyMEs) (Alvarez, 2019).

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) ha emitido varias
recomendaciones para fortalecer el sistema financiero mexicano y mejorar el entorno de negocios. Entre
estas, se destaca la necesidad de incrementar la inclusion financiera, mejorar la regulacion y supervision
del sector financiero, y promover la transparencia y la competencia en el mercado. La OCDE también
sugiere que México enfoque sus esfuerzos en la inversién publica y en la implementacién de politicas

fiscales que promuevan un crecimiento sostenible y equitativo (OCDE, 2021).



Planteamiento del problema

Para contextualizar el tema México representa para los negocios un reto importante sobre todo Uno
de los problemas mas significativos que podriamos plantear respecto al sistema financiero mexicano
actual es la baja inclusion financiera. Aunque ha habido avances en los Ultimos afios, una gran parte de
la poblacién aun no tiene acceso a servicios financieros basicos como cuentas bancarias, créditos o
seguros. Esto limita el potencial de crecimiento de los negocios, especialmente de las pequefas y
medianas empresas (PyMES), que a menudo dependen de estas herramientas para expandirse y

prosperar (OCDE, 2021).

Hipotesis

La baja inclusién financiera en México limita el acceso de las pequefias y medianas empresas (PyMES)
a servicios financieros esenciales, 1o que a su vez restringe su capacidad para crecer y competir en el
mercado. Esta situacion se debe a la combinacion de factores como la falta de educacioén financiera, la
baja penetracion de servicios financieros en zonas rurales y la desconfianza hacia las instituciones

financieras, lo que resulta en una menor inversion y desarrollo econémico en el pais.



Objetivo de investigacion

Investigar las causas y consecuencias de la baja inclusion financiera en México, su impacto en los

negocios (PyMEs).

Limitaciones del Estudio

Durante la investigacion existen diversas limitantes que se pueden presentar y que como
investigador inicial o amateur por decir de alguna manera estamos expuestos a solventar. Como pueden

Ser:

- Dificultad para obtener datos actualizados y precisos sobre la inclusion financiera, especialmente

en regiones rurales y comunidades marginadas.

- Diferencias en la calidad y la confiabilidad de las fuentes de informacion.

- Problemas para acceder a estudios y reportes de organismos internacionales y nacionales que

puedan ser relevantes para la investigacion.

- La inclusién financiera es un fenémeno multifacético que puede estar influenciado por multiples

factores econdmicos, sociales, culturales y politicos.

- La influencia de cambios en las politicas publicas y regulaciones financieras durante el periodo

de estudio.

- Dificultad para prever y analizar el impacto de nuevas reformas o iniciativas gubernamentales.

- La influencia de factores culturales y sociales que pueden afectar la adopcién y uso de servicios

financieros.



- Resistencia al cambio y la desconfianza hacia las instituciones financieras formales.

- Limitaciones en el financiamiento y los recursos logisticos para llevar a cabo una investigacion

exhaustiva.

- Necesidad de colaboracién con instituciones financieras, organismos gubernamentales y

organizaciones no gubernamentales para recolectar datos y realizar analisis.



CAPITULO I
MARCO TEORICO



Antecedes historicos

El sistema financiero mexicano ha evolucionado significativamente a lo largo de los afios, enfrentando

diversos desafios y adaptandose a cambios politicos y econémicos.

Desde sus inicios en el siglo XIX hasta la actualidad, ha venido adaptandose a los cambios politicos y
econdmicos del pais. La creacidén del Banco de México y la implementacion de diversas reformas han

sido cruciales para la estabilidad y el desarrollo del sistema financiero

Durante la época precolombina, las civilizaciones mesoamericanas ya tenian sistemas de comercio y

crédito rudimentarios.

Con la llegada de los colonizadores espafioles en el siglo XVI, se introdujo el sistema financiero europeo,

incluyendo la banca y el crédito.

En 1864, Se establece la primera sucursal bancaria en México, la del Banco de Londres y México.

Para 1881, Fundacion del Banco Nacional Mexicano con capital del Banco Franco-Egipcio.

En 1894, Se crea la Bolsa Nacional en la Ciudad de México.

A finales de 1895, Se funda la Bolsa de México.

Luego entonces en tiempos de la Revolucion Mexicana (1910-1920)

Durante la Revolucion Mexicana, el sistema financiero enfrentd grandes tensiones y cambios,

incluyendo la incautacién de bancos y la promulgacién de la Ley de Instituciones de Crédito en 1897.

Para 1917, La Constitucién establece que la emision de billetes es exclusiva del Banco de México.

Respecto a la Fundacion del Banco de México (1925)

En 1925, Se funda el Banco de México, el cual se convierte en el banco central del pais.



En 1933, Se aprueban los estatutos de la Bolsa de Valores de México.

Desarrollo Posterior

Para el afio 1970 Se introduce la banca multiple, permitiendo a los bancos realizar diversas operaciones

financieras.

1982 Nacionalizacion de la banca, seguida por la reprivatizacion en los afios 90.

1992 Se culmina el proceso de reprivatizacion, buscando un sistema financiero mas eficiente y

competitivo.

Evolucion Reciente

En las Ultimas décadas, el sistema financiero mexicano ha experimentado una mayor digitalizacion y la

aparicion de fintechs, transformando el acceso a servicios financieros.

Marco Conceptual

El marco conceptual del sistema financiero mexicano es amplio y abarca diversas instituciones,
instrumentos y mercados que interactlan para facilitar el flujo de capital y promover el desarrollo
econémico. La regulacién y supervision adecuadas son esenciales para mantener la estabilidad y la
confianza en el sistema financiero. En el mismo sentido es preciso decir que el sistema financiero
mexicano abarca los elementos fundamentales, las instituciones y los mecanismos que permiten el

funcionamiento eficiente del sistema financiero en el pais.

Dentro de las Instituciones Financieras encontramos:



El Banco de México (Banxico) que es el banco central del pais y su principal funciébn es mantener la
estabilidad del poder adquisitivo de la moneda nacional, asi como promover el sano desarrollo del

sistema financiero y el buen funcionamiento de los sistemas de pago.

Los Bancos Comerciales. Son instituciones financieras que captan recursos del publico en forma de

depdsitos y los canalizan hacia la concesion de créditos a empresas y particulares.

Las Bancas de Desarrollo. Se refiere a las instituciones gubernamentales que proporcionan
financiamiento a sectores especificos de la economia, como el sector agricola, industrial y de

infraestructura.

Las Casas de Bolsa. Son intermediarios financieros que facilitan la compra y venta de valores en el

mercado de capitales.

Las Sociedades de Inversion. Estas gestionan recursos de inversionistas para invertir en una variedad

de instrumentos financieros, buscando maximizar el rendimiento y minimizar el riesgo.

Las Aseguradoras. Ofrecen productos y servicios de seguros para proteger a individuos y empresas

contra riesgos especificos.

Dentro de los Instrumentos Financieros podemos encontrar:

Los Créditos y Préstamos. Que son recursos financieros proporcionados por instituciones financieras a

individuos y empresas con la obligacion de ser devueltos junto con los intereses correspondientes.

Los Titulos de Crédito. Cuyos instrumentos incluyen cheques, pagarés, letras de cambio y bonos, que

representan una promesa de pago.

Las Acciones. Son titulos que representan una parte proporcional del capital social de una empresa y

otorgan derechos econdmicos y de voto a sus propietarios.



Los Derivados Financieros. Se refiere a instrumentos cuyo valor se deriva de otros activos subyacentes,

como acciones, indices, tasas de interés o divisas.

Es de suma importancia conceptualizar los Mercados Financieros que se encuentran integrados por:

El Mercado de Capitales. Es el mercado donde se compran y venden instrumentos financieros de largo

plazo, como acciones y bonos.

El Mercado de Dinero. Refiriéndose al mercado donde se negocian instrumentos financieros de corto

plazo, como certificados de depdsito y pagareés.

El Mercado de Derivados. Es el mercado donde se negocian instrumentos derivados, como futuros y

opciones.

En el mismo sentido tenemos organismos encargados de la Regulacién y Supervision.

La Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV). Es la entidad encargada de supervisar y regular a

las instituciones financieras para garantizar su estabilidad y transparencia.

La Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF). Se encarga de proteger los derechos de los usuarios de servicios financieros y fomentar

la educacion financiera.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). Formula y supervisa la politica financiera y

econdmica del pais, incluyendo la regulacion del sistema financiero.

Dentro del sistema financiero se encuentra contemplado un sistema de politicas publicas como son

Politicas Monetarias y Fiscales

La Politica Monetaria. Implementada por el Banco de México, incluye el manejo de la oferta monetaria y

las tasas de interés para controlar la inflacion y estabilizar la economia.



La Politica Fiscal. Implementada por el gobierno federal a través de la SHCP, incluye el manejo de

ingresos y gastos publicos para influir en la economia.

Si bien es cierto el sistema financiero Mexicano es sumamente amplio, cuando hablamos su impacto
con los negocios en México particularmente en las PyMes respecto de la inclusion financiera, de tal
suerte debemos conceptualizar un problema multifacético que abarca diversos aspectos y actores del

sistema financiero y social.

Definicién de Inclusion Financiera

Es el acceso y uso de servicios financieros formales por parte de toda la poblacién, especialmente
aguellos que histéricamente han sido excluidos, como las personas de bajos ingresos, las mujeres y las

comunidades rurales. Esta se dimensiona en diversos aspectos, como;

e Acceso. Disponibilidad de instituciones y productos financieros que sean accesibles fisica
y econémicamente para todos los segmentos de la poblacion.

e Uso. Frecuenciay manera en que las personas utilizan los productos y servicios financieros
disponibles, como cuentas de ahorro, créditos, seguros y servicios de pago, y

e Calidad. Adecuacién y utilidad de los productos financieros para satisfacer las necesidades
de los usuarios, considerando factores como la transparencia, la proteccién del consumidor

y la educacién financiera.

En el mismo sentido existen diversos factores que inciden en la falta de Inclusién Financiera.

Econdmicos

Ingresos bajos y alta informalidad laboral.

Desigualdad econémica

Geograficos



e Brecha digital

Asimismo en términos la falta de Inclusién Financiera puede darse por cuestiones de naturaleza

sociocultural, por ejemplo:

¢ La desconfianza en las instituciones financieras, y

e Falta de educacion financiera

En términos de sistemas regulatorios, la probabilidad de politicas y regulaciones que no promueven la
inclusion pueden limitar el acceso a servicios financieros para ciertos grupos de la poblacién, también
son factores de disminuyen o desalientan la participacién financiera en los emprendedores o

empresarios.

Operaciones Financieras

Las PyMes, incluso las micro empresas realizan operaciones que van desde:

Depositos y Ahorros en donde las personas y empresas pueden abrir cuentas de ahorro, de ahorro

a plazo, de inversion, y cuentas corrientes para depositar su dinero de manera segura.

Otras operaciones como los Créditos y Préstamos, a través de los cuales los bancos y otras
instituciones financieras ofrecen préstamos personales, hipotecas, créditos comerciales y préstamos

para pequefas y medianas empresas (PYMES).

También existen los Servicios de Pago, que incluyen transferencias electrénicas, pagos con tarjetas

de crédito y débito, y servicios de pago movil.

Para el tema de Inversiones, consideradas como operaciones financieras los individuos y empresas
pueden invertir en instrumentos financieros como acciones, bonos, fondos de inversion y otros activos

financieros.



Respecto a los Seguros que ofrecen productos de seguros de vida, salud, hogar, automovil y otros

riesgos.

No podemos perder de vista los Servicios Bancarios que incluyen la emision de cheques, pagarés

bancarios, certificados de depdsito y otros instrumentos financieros.

En cuanto a los negocios en las PYMEs en México, estos pueden abarcar una amplia gama de

sectores y actividades, tales como:

El Comercio al por mayor y al por menor, a través de la venta de productos en grandes cantidades

a negocios o directamente al consumidor.

También se cuenta con Servicios Profesionales, que incluyen, Consultorias, servicios legales,

contables, de ingenieria, entre otros.

La Manufactura a través de la produccion de bienes como alimentos, textiles, productos
electrénicos, y mas. El turismo y hospedaje, con los hoteles, agencias de viaje, y servicios turisticos. En
el mismo sentido el transporte y logistica con empresas de transporte de carga, mensajeria y logistica.

Respecto a la Educacion y Capacitacion**: Escuelas, academias, y centros de formacion profesional.

Un tema que generalmente se ha pensado que tienen que ver con el sector publico pero que no
necesariamente el tema de la salud y bienestar Clinicas, gimnasios, centros de bienestar y servicios
médicos son también parte de las operaciones financiera. Por Gltima en la innovacién como en la
tecnologia y Software, a través del desarrollo de aplicaciones, software, y servicios tecnoldgicos, también

se considera parte de las operaciones financiera.

La inclusion financiera de las pymes en México es un tema crucial para el desarrollo econémico del
pais. Segun el Banco Mundial, solo el 45% de las pequefias y medianas empresas en América Latina
tienen acceso a servicios financieros formales, lo que evidencia un panorama desfavorable para las

pymes que buscan mejorar su capital econémico de manera sustentable (Banco Mundial, 2022).



Ademas, la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) sefiala que el 83% de los
proyectos micro no cuentan con una cuenta bancaria y el 94% no tienen créditos activos con alguna
entidad financiera (CEPAL, 2022). Estos datos subrayan la necesidad de politicas publicas y privadas
que faciliten el acceso a servicios financieros para las pymes, promoviendo asi su crecimiento y

competitividad en el mercado (Mundi, 2022).

Por otra parte y como lo hemos venido revisando existe una importante escasez de financiamiento
para las pequefias y medianas empresas (pymes) en México es un desafio significativo que afecta su
crecimiento y sostenibilidad. Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), el 60.2% de
las pymes no ha tomado un crédito bancario debido a las altas tasas de interés y los procesos
burocraticos extensos. Esta situacién limita la capacidad de las pymes para invertir en nuevas
tecnologias, ampliar su capacidad productiva y hacer frente a los desafios diarios. Sin embargo, existen

diversas opciones de financiamiento que pueden ayudar a las pymes a superar estos obstaculos.

Sin embargo las Pymes se ha tenido de adaptar a otras opciones de financiamiento disponibles en
México, como los créditos bancarios tradicionales, el factoraje financiero, el crowdfunding, los programas
gubernamentales, las incubadoras y aceleradoras, y los inversores privados. Los créditos bancarios
ofrecen lineas de crédito y préstamos a corto o mediano plazo para capital de trabajo o la adquisicion de
activos. El factoraje financiero permite a las pymes vender sus cuentas por cobrar a cambio de efectivo
inmediato, mejorando su flujo de caja. El crowdfunding permite a las pymes recaudar fondos de multiples
inversores a través de plataformas en linea. Los programas gubernamentales, como los ofrecidos por el
Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM), proporcionan créditos, capacitacion y consultoria para
apoyar a las pymes. Las incubadoras y aceleradoras ofrecen recursos y mentoria para ayudar a las
pymes a crecer y prosperar. Finalmente, los inversores privados, como los business angels, pueden

proporcionar capital y experiencia para impulsar el desarrollo de las pymes.

El termino crowdfunding, también conocido como micromecenazgo, se refiere a una forma de

financiamiento colectivo que consiste en reunir pequefias cantidades de dinero de muchas personas a



través de plataformas en linea para apoyar un proyecto o una empresa. Este método permite a
emprendedores y creadores obtener financiacion sin depender de una sola fuente, como un banco o un

inversor principal.

En México, el crowdfunding esta regulado por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV)
y la Secretaria de Economia. La regulacién se establecid con la aprobacion de la Ley para Regular las
Instituciones de Tecnologia Financiera en su articulo 16 (Ley Fintech) en 2018. Esta ley define las
normativas y requisitos que deben cumplir las plataformas de crowdfunding para operar legalmente en

el pais.



CAPITULO 1l
METODOLOGIA



Procedimiento

Para la obtencién de la informacion documental que nos sirvié de base en esta investigacion se llevé a cabo el

siguiente procedimiento de recoleccion de datos:

o Determinacion del Tema y Objetivos: Se establecié claramente el tema de investigacion y los objetivos
especificos que se pretendian alcanzar. Fue fundamental delimitar el alcance de la investigacion para

evitar la dispersion de informacion.

e Revision de la Literatura: Se llevé a cabo una exhaustiva revision de la literatura existente. Esto incluy6
la busqueda y el analisis de articulos cientificos, leyes, libros, tesis, informes técnicos, y documentos

relevantes al tema de estudio.

e Seleccién de Fuentes: Se seleccionaron las fuentes documentales mas relevantes y confiables para la
investigacion. Se priorizaron aquellas fuentes que fueron sometidas a revision por pares y publicadas en

revistas cientificas de alto impacto.

e Recopilaciéon de Datos: Se procedi6 a la recopilacion de datos a partir de las fuentes seleccionadas. Este
proceso implico la extraccién de informacién pertinente y su registro en fichas de trabajo o bases de
datos electrénicas. Los datos debieron ser organizados de manera sistematica y categorizados segun

los objetivos de la investigacion.



Andlisis Critico de la Informacion: Se realiz6 un andlisis critico de la informacion recopilada. Se evaluaron
la validez, la fiabilidad y la relevancia de los datos, asi como la coherencia de las fuentes documentales.

Este andlisis fue crucial para identificar posibles sesgos y limitaciones en la literatura existente.

Sintesis de la Informacion: Se sintetizo la informacion obtenida, integrando los datos en un marco tedrico

coherente.

Redaccion del Informe Final: Se redactd un informe final de la investigacion, presentando los hallazgos

de manera clara y estructurada.

Revision y Correccion: Se realiz6 una revision exhaustiva del informe final para corregir errores

tipogréaficos, gramaticales y de coherencia.



CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



Conclusiones

El sistema financiero mexicano desempefia un papel fundamental en el desarrollo econémico del
pais, facilitando la movilizaciéon de recursos y la canalizacion del crédito hacia los sectores productivos.
Sin embargo, uno de los principales desafios que enfrenta es la inclusion de las pequefias y medianas
empresas (pymes) en los negocios. Las pymes representan una parte significativa de la economia
mexicana, contribuyendo al empleo y a la generacion de ingresos, pero su acceso al financiamiento

sigue siendo limitado.

A lo largo de la dltima década, se han implementado diversas iniciativas y reformas regulatorias,
como la Ley para Regular las Instituciones de Tecnologia Financiera (Ley Fintech), que buscan mejorar
la accesibilidad de las pymes a servicios financieros. Estas medidas han permitido la expansion de
opciones de financiamiento alternativas, como el crowdfunding y las plataformas de microfinanciamiento,
gue han reducido las barreras de entrada y han proporcionado soluciones innovadoras para satisfacer

las necesidades de capital de las pymes.

No obstante, persisten desafios estructurales que deben abordarse para lograr una inclusion
financiera mas efectiva. Entre ellos se encuentran la falta de educacion financiera, la percepcion de altos
riesgos asociados a las pymes y la necesidad de fortalecer las capacidades institucionales de las
entidades financieras para evaluar y gestionar el riesgo crediticio de manera adecuada. Asimismo, es
crucial fomentar una mayor colaboracién entre el sector publico, el sector privado y las instituciones
financieras para disefiar y promover politicas publicas que incentiven el acceso al financiamiento para

las pymes.



En conclusién, aunque se han logrado avances significativos en la inclusion de las pymes en el
sistema financiero mexicano, es necesario continuar trabajando en la eliminacién de las barreras
existentes y en la implementacion de estrategias que fomenten un entorno mas inclusivo y favorable
para el crecimiento y desarrollo sostenible de las pymes. Solo a través de un enfoque integral y
coordinado se podra aprovechar plenamente el potencial de las pymes como motores de la economia

mexicana.

Recomendaciones

1. Fortalecimiento de las Sofomes: Segun la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro,
Pequefia y Mediana Empresa (Ley MIPYMES), es crucial fortalecer las Sociedades Financieras
Populares (Sofomes) para que puedan ofrecer servicios financieros adecuados a las pymes. Estas
instituciones pueden proporcionar créditos y otros servicios financieros a un costo menor que las

instituciones bancarias tradicionales.

2. Digitalizacién de Servicios Financieros: Implementar plataformas digitales y fintech que faciliten el acceso
a servicios financieros para las pymes. La **Ley para Regular las Instituciones de Tecnologia Financiera
(Ley Fintech) promueve la innovacion tecnoldgica en el sector financiero, lo que puede ayudar a las

pymes a acceder a servicios financieros de manera més eficiente y a menor costo.

3. Educacion Financiera: Desarrollar programas de educacion financiera dirigidos a los emprendedores y
propietarios de pymes. La Secretaria de Economia puede coordinar con instituciones educativas y
organizaciones no gubernamentales para ofrecer talleres y cursos sobre gestion financiera, acceso a

créditos y uso de servicios financieros.



4. Facilitacion de Créditos: Simplificar los procedimientos para la obtencion de créditos y reducir los
requisitos burocréticos. La Ley MIPYMES establece que las autoridades competentes deben coordinar

acciones para apoyar a las pymes, incluyendo la facilitacion del acceso a financiamiento.

5. Incentivos Fiscales: Implementar incentivos fiscales para las pymes que accedan a servicios financieros
formales. La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, puede disefiar politicas fiscales que promuevan
la inclusién financiera, como deducciones o exenciones fiscales para pymes que utilicen servicios

financieros formales.

6. Proteccidon de Datos Personales: Asegurar que las pymes cumplan con la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de los Particulares (LFPDPPP), para proteger la informacion de sus
clientes y empleados. Esto puede aumentar la confianza de los clientes y facilitar el acceso a servicios

financieros.

7. Colaboracién Publico-Privada: Fomentar la colaboracion entre el sector publico y el sector privado para
disefiar e implementar programas de inclusion financiera. La Secretaria de Economia, puede establecer
convenios con instituciones financieras y organizaciones no gubernamentales para desarrollar

soluciones innovadoras y accesibles para las pymes.
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