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RESUMEN

La presente investigacion analiza los factores sociales que determinan como se
encuentra la poblacion para un plan de ahorro para el retiro en el sector privado ya
gue es la poblacién mas susceptible que no tiene un esquema de ahorro planeado
a largo plazo en México. Se pretende concientizar a la poblacion a partir de los 30
afos a llevar un control de sus finanzas personales, para que puedan considerar a
temprana edad una jubilacion digna a futuro, teniendo en cuenta un 10% de ahorro
minimo en su presupuesto personal, este mismo sea considerado para su plan de

ahorro para el retiro.

Palabras Clave:
Finanzas personales, Plan de ahorro para el retiro, presupuesto, sector privado,

jubilacion.
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CAPITULO 1.
INTRODUCCION

Los sistemas de pensiones tienen propdsito que los trabajadores tengan, al
momento del retiro recursos que les permitan alcanzar otro nivel de consumo

para el momento de su jubilacion.

La razon de que existan sistemas publicos de pensiones en los sistemas de
seguridad social se debe a que existe un nimero importante de trabajadores que
no se aseguran o no pueden asegurarse para ahorrar para la edad avanzada o
la cesantia en edad avanzada. Pero uno de los problemas mas importantes es
gue no existe la concientizacion de ahorro voluntario para el futuro, debido a que
la mayor parte de la poblacion vive con ingresos al dia, no existe una cultura de

ahorro a largo plazo.

En 1997 Mexico decidié reformar el sistema tradicional de reparto por un sistema
publico de capitalizacién de cuentas individuales por medio de Administradoras
de Fondo para el Retiro (AFORE), lo cual son instituciones financieras y tienen
como objetivo que el trabajador, patrén y Gobierno Federal realicen aportaciones

a su cuenta individual.

1.1 Antecedentes

“‘Cuando surgieron las pensiones como un componente basico de la
seguridad social, las personas vivian menos, se jubilaban por poco tiempo y las

familias eran numerosas. En ese entorno se adoptd el modelo de pensiones de



reparto o de beneficio definido. Dicho modelo anclé su promesa pensionaria en una
demografia en la cual una base creciente de jovenes que se incorporaban al
mercado laboral financiaba mediante sus contribuciones las pensiones de un
namero relativamente reducido de adultos mayores. El paradigma funcioné en tanto
hubo muchos jovenes y pocos adultos mayores. Los profundos cambios
demograficos que se vislumbraron desde inicio de la década de los noventa
pusieron de manifiesto la inminente inviabilidad financiera que enfrentaban esos
esquemas de pensiones. En 1997, México decidioé reformar el sistema tradicional
de reparto por un sistema publico de capitalizaciéon de cuentas individuales
gestionado por las Administradoras de Fondos para el Retiro (AFORE)”
(gob.mx/consar/articulos/el-sistema-de-ahorro-para-el-retiro-a-23-anos-de-su-
creacion-246520).

“Este cambio trajo consigo beneficios tangibles para los trabajadores, entre
los que destacan: Derechos de propiedad: El trabajador es unico duefio de su
cuenta de ahorro para el retiro, el cual es heredable en su totalidad. Ademas de que
por primera vez el trabajador esta en el centro de las decisiones sobre su ahorro
para el retiro. Movilidad y Equidad: El trabajador puede laborar en distintas
empresas y/o dependencias tanto del sector publico como privado sin perder sus
aportaciones. Es decir, existe plena portabilidad de sus ahorros Circulo virtuoso del
ahorro: el ahorro de los trabajadores se invierte, en parte, en proyectos productivos
gue permiten alcanzar mejores rendimientos en beneficio del trabajador y que, a su
vez, promueven el crecimiento econémico y la generacion de empleos permanentes
y bien remunerados. Correspondencia: las pensiones que se pagan en el nuevo
sistema son resultado de la suma de las contribuciones tripartitas y de los
rendimientos que se generan a lo largo de la vida laboral de los ahorradores, a
diferencia del anterior sistema en el que las contribuciones no tenian
correspondencia con el monto de las pensiones, lo que obligaba al Estado a pagar
la diferencia con impuestos generales o con endeudamiento. Ademas de su impacto
fiscal, el sistema anterior era claramente regresivo. Componente solidario: las

pensiones de contribucion definida en México tienen varios componentes solidarios



que favorecen a los trabajadores de menores ingresos. Por un lado, a las
contribuciones que realizan los trabajadores, se suman las de los patrones y del
Gobierno Federal, y el mecanismo de la cuota social que aporta bimestralmente el
Estado mexicano, el cual estd disefiado para favorecer a los trabajadores de
menores ingresos. Por otra parte, y no por ello menos importante, el sistema
contempla una pension garantizada para aquellos trabajadores que no hayan
acumulado recursos suficientes para contratar una pension. Transparencia: A
diferencia del anterior sistema de pensiones de reparto, en el sistema de pensiones
de cuentas individuales los ahorradores reciben informacion periodica, y existe un
amplio abanico de estadisticas mensuales, asi como el informe trimestral al
Congreso que publica CONSAR, con lo cual se promueve la rendicién de cuentas.
Inclusion financiera: Lleva el sistema financiero formal a trabajadores que de otra
manera no participarian en él. Cualquier ciudadano, ya sea que se trate de un
trabajador independiente o de un trabajador del sector informal, puede registrarse
en el sistema de cuentas individuales y, de esta manera, construir su propio ahorro
previsional. El sistema es totalmente incluyente” (gob.mx/consar/articulos/el-

sistema-de-ahorro-para-el-retiro-a-23-anos-de-su-creacion-246520).

1.2 Planteamiento del Problema

El Plan Personal de Retiro desde su creacion ha evolucionado con opciones de
ahorro para el retiro a largo plazo, manteniendo su valor conforme al incremento de

inflaciéon en la economia en México.

“El SAR ha sido sumamente dinamico y esta en un proceso constante de
modernizacién y perfeccionamiento, pero indudablemente requiere de acciones
decididas para resolver situaciones como: Ofrecer mejores pensiones a los
trabajadores; Fortalecer el régimen de inversion para que los ahorradores obtengan

mejores condiciones de rendimiento y riesgo; Continuar con la baja de comisiones



que cobran las AFORE a fin de que no sean excesivas, promoviendo una mayor
competencia de precios entre ellas y aprovechando las economias de escala que
caracterizan a la industria; Mejorar la calidad de los servicios de atencion al cliente
que proporcionan las AFORE y Dotar a los cuentahabientes de mayor orientacion y
mejor informacién para que puedan tomar mejores decisiones sobre su ahorro
previsional” (gob.mx/consar/articulos/el-sistema-de-ahorro-para-el-retiro-a-23-

anos-de-su-creacion-246520).

1.3 Objetivos de lainvestigacion

Objetivo principal

+ Disefiar un esquema de Plan Personal adicional de Retiro como una

necesidad para la vejez a largo plazo.

Objetivos Especificos

« Identificar las opciones més viables de un Plan Personal de Retiro que
existen en Mexico.

» ldentificar la evolucion del sistema de pensiones en México.

1.4 Pregunta de investigacion

¢ Por qué es importante tener un Plan Personal de Retiro adicional a largo plazo?

1.5 Hipétesis

“Si es importante tener un Plan Personal de Retiro”.



1.6 Justificacion

El estado actual de un Plan Personal de Retiro no es considerado a largo plazo para
los trabajadores del sector privado en Mexico. Es importante implementar un plan
de accion de informacion y conocimiento a los trabajadores la importancia de un
ahorro adicional para el retiro, ya que el sistema de pensiones en Mexico, no cubrira
las necesidades cuando llegue a su jubilacion.

Esta situacion parte de la poblacion que labora sin el conocimiento y cultura, para
iniciar un plan personal de retiro. Al no implementarse a temprana edad, ocasionara
a futuro que sus pagos mensuales en su retiro sean un monto minimo,

consecuentemente no podran cubrir sus necesidades diarias en su vejez.



CAPITULO 2.

MARCO TEORICO

2.1 Plan Personal de Retiro

2.1.1 Concepto

“Un Plan Personal de Retiro es un producto de ahorro e inversion a largo
plazo para el propdsito del retiro, como su nombre lo indica. Ademas, es una
excelente herramienta para complementar tu AFORE, en el caso de contar con una.
En este tipo de inversion el factor tiempo es el mejor aliado. Este producto se
beneficia del interés compuesto, al tener un objetivo a muy largo plazo el
crecimiento es exponencial, los primeros afios es dificil ver un rendimiento
sorprendente, pero a 20 o 30 afos tu inversion tendrd un crecimiento muy
considerable” (/inversiones.suramexico.com/inversiones/blog/que-es-un-plan-

personal-de-retiro-y-por-que-necesitas-uno.html).

2.2 Evolucion del Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR)

“A 25 anos de su creacion, el Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR) ha recorrido
un largo camino donde ha tenido una evoluciéon constante y ha madurado hasta
convertirse en un sistema que genera ahorro interno y que procura a los
trabajadores de México y sus familias al integrar una visién de alcance social y
nacional” (gob.mx/consar/articulos/el-sistema-de-ahorro-para-el-retiro-a-23-anos-
de-su-creacion-246520).



“En su origen, el sistema tuvo como principal preocupacion un tema de
finanzas publicas, en virtud de que las pensiones se convirtieron en pasivos
laborales que debian ser cubiertos con recursos presupuestales, lo que resultaba
sumamente oneroso e inviable; sin embargo a diferencia de lo que sucedia en el
pasado, en esta nueva etapa se puso al trabajador en el centro de las decisiones y
se le cedid, en todo momento, el poder para tomar el control de su cuenta Afore
para enfrentar la etapa de su vejez. Significd, ademas, un cambio necesario porque
ante la aceleracion del proceso de envejecimiento de la poblacion en el pais y el
evidente desequilibrio actuarial de las pensiones, era impostergable hacer frente a
un compromiso legal para proteger a millones de trabajadores afiliados a la
seguridad social” (gob.mx/consar/articulos/el-sistema-de-ahorro-para-el-retiro-a-23-

anos-de-su-creacion-246520).

“Este sistema, se ha convertido en un modelo responsable que ha puesto el
interés de los trabajadores en el centro, que ha brindado certidumbre y confianza, y
que ha sentado las bases para un crecimiento sostenido. Ademas, en los Ultimos
afios se ha convertido en un referente internacional en el tema de digitalizacion,
democratizacion del ahorro y regulacion pensionaria. A lo largo de este tiempo, se
han realizado diversos cambios significativos en el sistema. Hoy se presenta un
recuento de las acciones mas sobresalientes del SAR en estos 25 afios, asi como
la transformacion acelerada que impulsé el presidente Andrés Manuel Lépez
Obrador” (gob.mx/consar/articulos/el-sistema-de-ahorro-para-el-retiro-a-23-anos-
de-su-creacion-246520).

“1997: Entra en vigor la nueva Ley del Seguro Social, que cambia el sistema
pensionario del IMSS, y que se basa en cuentas individuales administradas por
instituciones  financieras privadas y una del Estado: las Afores.
2003: Se realizan modificaciones al Estado de Cuenta para que las y los

trabajadores puedan tomar decisiones mas informadas respecto a su ahorro para el



retiro y se crea el Centro de Atencion Telefonica SARTEL: 55-13-28-5000.
2007: Entra en vigor la nueva Ley del ISSSTE vy, con ella, el sistema de cuentas
individuales para las y los trabajadores del Estado.
2008: Se elimina la comision sobre flujo y ahora las Afores sélo cobran la comision
sobre saldo de la cuenta individual. Ademas, se crea el Indicador de Rendimiento
Neto (IRN) y aumentan de dos a cinco las SIEFORES para la inversion de los
recursos. 2011: Se implementa el programa “Tu Afore, tu ventanilla” para iniciar el
tramite de pension en la Afore para mayor comodidad de los y las trabajadoras y se
redisefia la calculadora de pension para trabajadores que cotizan al IMSS. 2013: Se
crea el Comparativo de Afores en Servicios (CAS), después denominado Medidor
de Atributos y Servicios de las Afores (+MAS AFORE), para fomentar la mejora
continua y apoyar la toma de decisiones de las y los usuarios. Asimismo, se crea el
Chat del SAR para brindar orientacion méas personalizada y expedita. También se
autoriza la primera operacién a través de mandatos de inversion. 2014: Se pone en
marcha el programa “Ahorrar en tu Afore nunca fue tan facil” para ahorrar en la
cuenta Afore desde las tiendas 7-eleven. A este programa, después, se sumarian
otros socios, como Circulo K, Telecomm, Farmacias del Ahorro, Chedraui, Banco
del Bienestar, Sam’s Club y Yastas, entre otros. De igual forma, se habilita la
Calculadora del Ahorro Voluntario y por primera vez se realiza la Feria de Afores en
la Ciudad de México. 2015: Se lanza la nueva calculadora de ahorro para
trabajadores ISSSTE y el portal
www.e-sar.com.mx para agilizar los tramites y facilitar la domiciliacion de las
aportaciones voluntarias. 2016: Da inicio la era de la digitalizacion del SAR, que
abri6 paso a la creacién del Expediente Electronico y los biométricos que han
permitido que los trabajadores agilicen sus tramites y estén mas cerca de su Afore;
se publica por primera vez el Censo de Educacion Financiera de las Afores para
promover sus materiales; se fortalece el gobierno corporativo de las Afores con la
nueva regulacion para contralores normativos. Mas de 18 millones de mexicanos
reciben por primera vez una Estimacion Pensionaria Personalizada. Nace la Afore
Nifios, con lo cual se generan mecanismos de educacion e inclusion financiera

desde la infancia. Se crea la seccion web Radiografias Financiera y Operativa de



las Afores y se lanza el SARTEL Estados Unidos para atender a nuestros
connacionales en los tramites del SAR. 2017: Se lanza la aplicacién AforeMovil para
llevar el control del ahorro para el retiro desde un celular. Esta innovacion en
tecnologia ha sido galardonada, junto al ecosistema digital, con mas de 10 premios
tanto nacionales como internacionales y se pone en marcha el programa 65 y mas
(“Recupera tu guardadito”) con el fin de que los trabajadores cobren los recursos de
su cuenta del retiro y vivienda que no habian sido solicitados. 2018: Se anuncia el
lanzamiento del mdédulo web de educacién financiera de la CONSAR: Ahorro y
futuro. La Aventura de mi Vida. Entra en vigor la nueva Circular Unica de Servicios
para mejorar calidad de servicios en las Afores y se presenta el informe de
clasificacion analista MORNINGSTAR de las SIEFORES. 2019: Se crean los
Fondos Generacionales al pasar de cinco a 10 SIEFORES, lo que puso a México a
la vanguardia internacional y contribuyé a que el ahorro de los mexicanos obtenga
mayores rendimientos. Bajo este esquema, los recursos de cada trabajador son
asignados a la SIEFORE asociada a su fecha de nacimiento y son mantenidos en
esta durante toda la vida laboral del trabajador, maximizando asi el monto de la
pension al momento de su retiro y con lo cual se minimizan las minusvalias porque
los trabajadores ya no tendran que estar cambiando de fondo cuando cumplan afios.
Asimismo, se incorpora la herramienta GanAhorro a la aplicacion AforeMovil,
innovacion que permite comprar en linea y ahorrar al mismo tiempo, sin poner un
peso mas. 2020: El H. Congreso de la Unién aprueba la reforma mas ambiciosa
realizada al sistema de pensiones de contribucién desde su creacion. Entre las
principales modificaciones a la Ley del Seguro Social y la Ley de los Sistemas de
Ahorro (LSAR) para el Retiro destacan el incremento gradual de las aportaciones
realizadas por los patrones, el fortalecimiento de la pension garantizada, la
disminucién de las semanas cotizadas y la baja de las comisiones que cobraran las
Afores para ayudar a mejorar los saldos de las cuentas individuales y aumentar las
pensiones. 2021: Se publica el Acuerdo de la Junta de Gobierno de la CONSAR,
gue dicta politicas y criterios en materia de comisiones para calcular el tope maximo
al que se sujetaran las comisiones que cobran las Afores a los trabajadores,

derivado de la reforma a la LSAR de 2020. Ademas de flexibilizar los retiros por



desempleo derivado de la pandemia por SARS-CoV-2 en 2019.
Se inicia también un proceso de reingenieria del sistema con una nueva vision con
profundo sentido social. 2022: Se empiezan a ver los primeros resultados de la
reforma aprobada en diciembre de 2020, ya que, a partir de estas modificaciones,
95% de los pensionados de 2021 y 2022 pudieron acceder a este derecho gracias
a la reduccion de semanas cotizadas. Adicionalmente, gracias al aumento de la
pension garantizada, los trabajadores alcanzaron tasas de reemplazo de mas de
70% (sin la reforma estas habrian sido de menos 40%). Las comisiones bajan a
niveles historicos, alcanzando los estandares internacionales al pasar de 0.808% a
0.566%. Esta baja representd para los trabajadores que hoy 11,800 millones de
pesos estén en sus cuentas individuales, mejorando sus perspectivas de tasas de
reemplazo en 6%” (gob.mx/consar/articulos/el-sistema-de-ahorro-para-el-retiro-a-
23-anos-de-su-creacion-246520).

“Contintan implementandose diversos ajustes a la normatividad, ya que da
inicio un proceso de desregulacion operativa para corregir diversas distorsiones que
presentaba el sistema. Por primera vez las Afores perciben su negocio con un
sentido social en apoyo a los trabajadores. Se han simplificado diversos tramites
para agilizar los traspasos, la figura de los agentes promotores se transforma en
asesores previsionales porque ello conlleva una vision de servicio acorde con lo que
el sistema busca en el mediano y largo plazo, que es el acompafiamiento, la
informacion, la promocion de la educaciéon financiera. Se pone en marcha el
programa para mexicanos repatriados a través del lanzamiento de un numero
telefénico exclusivo para la localizacion de su cuenta Afore. De igual forma, se lanza
el portal AforeWeb para dar acceso a mas personas a los servicios de las Afores.

Como se puede observar, este sistema ha traido grandes beneficios y
representa un logro mas de la politica social y econémica de México al administrar
70.8 millones de cuentas por mas de 5 billones de pesos, de los cuales 50.4% han
sido producto de los rendimientos otorgados por las Afores. Ademas, estos
recursos, representan 18.4% del Producto Interno Bruto (PIB) y suman 23% del total

de los activos del sistema financiero” (gob.mx/consar/articulos/el-sistema-de-



ahorro-para-el-retiro-a-23-anos-de-su-creacion-246520).

“A pesar de estos logros, aun quedan muchos retos por delante: Combatir el
desconocimiento que se tiene del sistema, lo que afecta su proyeccion hacia la
poblacion y la toma de decisiones de los trabajadores. Lograr a través de acciones
de comunicacion que los 18.1 millones de cuentas de trabajadores que desconocen
gue tienen una Afore se acerquen a la CONSAR a través de sus diversos medios
de contacto y consulten en qué Afore se encuentran. Incrementar el ahorro
voluntario con el fin de que los trabajadores realicen estas aportaciones y
aprovechen su cuenta individual para obtener el retiro que desean. La
transformacién del modelo de negocio de las Administradoras. Hasta 2022 mas de
40% de los gastos de las Afores se canalizaban a actividades comerciales y menos
de 10% a los procesos de inversion. Esta nueva administracion impulsa cambios en
la estructura de incentivos, eliminando la posibilidad de remunerar a los agentes por
traspasos y estamos avanzando en su transformacién hacia asesores previsionales
que acompafien e informen de mejor manera a los trabajadores. Ya esta muy
avanzada la implementacion de una nueva certificacion”
(gob.mx/consar/articulos/el-sistema-de-ahorro-para-el-retiro-a-23-anos-de-su-
creacion-246520).

“La modernizacién de los procesos de inversiones, el robustecimiento de su
personal y adecuados controles de gobierno corporativo de las Afores. Cuatro
administradoras son las que ya se aproximan a los mas altos estandares globales
por ser signatarias de la plataforma en materia de Principios de Inversion
Responsables (PIR por sus siglas en inglés). El objetivo es que todo el sector se
fortalezca en la implementacion de politicas y criterios Ambientales Sociales y de

Gobernanza (ASG) para la seleccion de inversiones y analisis de sus riesgos”.

‘La CONSAR seguira trabajando para que el sistema ofrezca los
rendimientos y servicios que demandan los ahorradores del SAR sin afectar a las

empresas. Para ello, se continuaran estableciendo las sinergias necesarias para



consolidar un sistema de pensiones equitativo y moderno que vele siempre por los
intereses de los trabajadores de México” (gob.mx/consar/articulos/el-sistema-de-

ahorro-para-el-retiro-a-23-anos-de-su-creacion-246520).



2.3 Culturay Conocimiento de Plan Personal de Retiro en Trabajadores del
Sector Privado

“En México, por ley, los trabajadores asalariados cuentan con un instrumento
que los ayuda ahorrar para el retiro, las denominadas AFORES, pero si eres un
trabajador independiente o eres consciente de tus gastos futuros, entonces un Plan
Personal de Retiro (PPR) es una alternativa para lograr tu mejor retiro. A la hora de
planear tu retiro necesitas invertir de inmediato, no cuando tu retiro ya esté a la
vuelta, sino desde antes, algunos especialistas comentan que, practicamente,
desde que inicias tu vida laboral tienes que pensar en ello. De esta manera podras
mantener tu estilo y solventar tus gatos después de que cumplas los 65 afos” (Sura
Mexico,2001-2020).

2.3 Problemaéatica Actual

“72% de la poblacion no ha considerado la posibilidad de enfrentar su retiro

laboral.” Fuente: Encuesta "Ahorro y Futuro ¢ Cémo piensan los mexicanos? (AMAFORE,
2019).


http://amafore.org/index.html

2.4. Disefio de ahorro para el retiro a largo plazo

Ahorro para el Retiro

Beneficio Definido + Plan de Personal de Retiro
AFORE Cuenta individual
Pension pagada Pension pagada
por trabajadores activos con ahorros propios
Basada en semanas cotizadas Basada en Aportaciones realizadas
Salario antes de jubilacion Aportacion Personalizada

Fuente: Elaboracion propia

2.5 Mejores opciones de un Plan Personal de Retiro en Mexico.

2.5.1 Seguro de Retiro

“El seguro del retiro es un producto financiero para complementar tu AFORE
(Administracion de Fondos para el Retiro) o incluso sustituirlo en caso de no tenerlo;
es decir, es una alternativa para incrementar tus recursos al finalizar la vida laboral.
Aqui Unicamente pagas una renta mes a mes de manera acumulativa para hacer
uso de este monto cuando llegue el momento de la jubilacién. Generalmente en los
seguros para el retiro hay mejores rendimientos para maximizar el ahorro. Recurrir
a la institucion que ofrezca seguros de ahorro para el retiro que mayor beneficio
tenga para las personas es importante porque se trata de los medios que
necesitaras después del retiro laboral. Para conocer cuél es el mejor seguro para el

retiro la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de


https://www.kondinero.com/blog/cuales-son-los-tipos-de-pensiones-y-con-cual-se-vive-mejor-el-retiro
https://www.kondinero.com/blog/jubilados-y-pensionados/llega-al-dia-de-tu-retiro-preparado-y-sin-preocupaciones
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Servicios Financieros (CONDUSEF) dio a conocer una evaluacion de los productos

de seguro de ahorro para el retiro que ofrecen 12 instituciones financieras durante

el periodo de enero a septiembre del 2019”

pensionados/cual-es-el-mejor-seguro-para-el-retiro).

(kondinero.com/blog/jubilados-y-

Clasificacion General del

Clasificacion General

Posicion Institucion Producto Seguros _de Ahorro de la CONDUSEE
para el Retiro
1 Inbursa seguros 9.80 9.2
2 Mapfree México 9.73 8.2
3 AXA 9.60 8.4
4 Insignia Life 9.58 8.3
5 Seguros Atlas 9.55 8.2
6 GNP Seguros 9.48 7.9
7 General de 943 77
seguros
8 Seguros Monterrey 9.18 6.7
9 Seguros Banorte 8.60 4.4
10 OLDMutual 8.10 2.4
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11 Allianz 8.00 2.0

12 MetLife 7.50 0.0

Fuente: Elaboracion propia basado en kondinero.com/blog/jubilados-y-

pensionados/cual-es-el-mejor-seguro-para-el-retiro

‘Para la evaluacion de estas instituciones la CONDUSEF utliza una
metodologia donde toma en cuenta el numero de reclamaciones totales como
aseguradora, el tiempo de respuesta, el monto por reclamacion y el indice de
desempefio de atencion por usuario, entre otros indicadores. Asi mismo valora los
productos que ofrecen, entre ellos el seguro de ahorro para el retiro, es asi como la
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros destina la calificacién total como institucién y al producto de seguros de
ahorro para el retiro” (kondinero.com/blog/jubilados-y-pensionados/cual-es-el-

mejor-seguro-para-el-retiro).

2.5.1 Beneficios adicionales de invertir para tu retiro

“‘Un dato importante del Plan Personal de Retiro es que no solo es un
instrumento que te ayudara a obtener un mejor retiro, sino también genera
recompensas inmediatas, como diferentes tipos de beneficios fiscales”, algunos
como: Las aportaciones son 100% deducibles de los ingresos, los intereses
obtenidos son exentos de ISR, mayores opciones de inversion a diferencia de las
AFORES, la inversion es acorde a tu perfil de cada inversionista. Es importante
recalcar que se deben de cumplir las condiciones que estipula la ley para obtener
estos beneficios, como tener mas de 65 afios para retirar la inversion y no realizar

retiros anticipados, ademas, anualmente puedes deducir hasta el 10% de tus
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ingresos en el afio, con un limite de 5 salarios minimos, de acuerdo con el Art. 176
de la Ley del Impuesto Sobre la Renta”
(/inversiones.suramexico.com/inversiones/blog/que-es-un-plan-personal-de-retiro-

y-por-que-necesitas-uno.htm).

“‘En México existen distintas instituciones financieras especializadas en el
retiro, pero si buscas una solucién personalizada y que te ayude a lograr la mejor
opcién de tu retiro, te recomendamos acercarte a las instituciones con mayor
experiencia en este proposito y que cuente con los mejores expertos en inversiones
para cumplir tu objetivo” (/inversiones.suramexico.com/inversiones/blog/que-es-un-

plan-personal-de-retiro-y-por-que-necesitas-uno.html).

2.6 Conceptos bésicos

Administradoras de Fondos para el Retiro (AFORE): Son instituciones que
resguardan, administran e invierten los recursos que aportan por Ley: el Gobierno

Federal, tu patrén y tU; y que serviran para el pago de tu pension.

Asociacion Mexicana de Afores (AMAFORE): Es una asociacion civil fundada en
1997 para fortalecer y consolidar el Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR).

Comision Nacional De Seguros y Fianzas (CNSF): Es un Organo Desconcentrado
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, encargada de supervisar que la
operacion de los sectores asegurador y afianzador se apegue al marco normativo,
preservando la solvencia y estabilidad financiera de las instituciones de Seguros y
Fianzas, para garantizar los intereses del publico usuario, asi como promover el
sano desarrollo de estos sectores con el proposito de extender la cobertura de sus

servicios a la mayor parte posible de la poblacion.


http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LISR_091219.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LISR_091219.pdf
https://inversiones.suramexico.com/inversiones/blog/que-es-un-plan-personal-de-retiro-y-por-que-necesitas-uno.html#:~:text=Un%20Plan%20Personal%20de%20Retiro%20es%20un%20producto%20de%20ahorro,tiempo%20es%20el%20mejor%20aliado
https://inversiones.suramexico.com/inversiones/blog/que-es-un-plan-personal-de-retiro-y-por-que-necesitas-uno.html#:~:text=Un%20Plan%20Personal%20de%20Retiro%20es%20un%20producto%20de%20ahorro,tiempo%20es%20el%20mejor%20aliado
https://inversiones.suramexico.com/inversiones/blog/que-es-un-plan-personal-de-retiro-y-por-que-necesitas-uno.html#:~:text=Un%20Plan%20Personal%20de%20Retiro%20es%20un%20producto%20de%20ahorro,tiempo%20es%20el%20mejor%20aliado
https://inversiones.suramexico.com/inversiones/blog/que-es-un-plan-personal-de-retiro-y-por-que-necesitas-uno.html#:~:text=Un%20Plan%20Personal%20de%20Retiro%20es%20un%20producto%20de%20ahorro,tiempo%20es%20el%20mejor%20aliado

Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR): Su labor
fundamental es la de regular el Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR) que esta
constituido por las cuentas individuales a nombre de los trabajadores que
administran las AFORE.

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Complementarias: son aportaciones adicionales si quieres ahorrar a largo plazo

para incrementar tu ahorro para el retiro.

Financieros (CONDUSEF): Es un organismo publico descentralizado que tiene la
tarea de promover, asesorar, proteger y defender los derechos e intereses de las
personas que utilizan o contratan un producto o servicio financiero ofrecido por las

Instituciones Financieras en México.

Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS): Es la institucién con mayor presencia

en la atencion a la salud y en la proteccién social de los mexicanos.
Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB): Es la institucion del Gobierno
Federal encargada de administrar el Seguro de Depdésitos Bancarios en beneficio y

proteccion de los ahorradores.

Plan Personal de Retiro (PPR): Es un producto de ahorro e inversion a largo plazo

para el propdsito del retiro, como su hombre lo indica.

Retiro: Es la etapa de la vida en la que dejas de trabajar.

Seguro de Retiro: Es un producto financiero para complementar tu AFORE

(Administracion de Fondos para el Retiro) o incluso sustituirlo en caso de no tenerlo.



Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR): La prevision para el retiro consiste en que
las personas se anticipen a las necesidades futuras para ir construyendo en el

presente la estabilidad econémica que gozaran durante su vejez.

Sociedades de Inversién Especializadas en Fondos para el Retiro (SIEFORE): Es
el fondo de inversion en el cual las AFORE invierten los recursos de los trabajadores

para generar rendimientos.

Aportaciones Voluntarias: son depdsitos adicionales a tus aportaciones obligatorias
para incrementar el ahorro para tu retiro. Recuerda que podras disponer del dinero

dependiendo del tipo de aportacion que realices.



CAPITULO 3.

METODOLOGIA

Se adoptd por instrumento cuantitativo, su objetivo general es validar e identificar
nuevos motivos que mueven a los trabajadores a tomar decisiones financieras
respecto de su cuenta AFORE/ AHORRO VOLUNTARIO basadas en factores

conductuales como son los habitos de ahorro.

Método se realizard mediante recoleccién de datos:

Fuentes primarias: Encuestas auto ministradas a personas que laboran en el Sector

Empresarial Privado.

Muestreo: Se realizo a 30 Empleados en edad entre 35 a 55 afios, hombres y/o

mujeres.

Universo: Ciudad de Mexicali, Baja California, en 3 Empresas del sector privado,
una muestra representativa de la poblacion que cotizan al IMSS y es cuentahabiente
de alguna AFORE.

Tamafio de muestra: 30 encuestas aplicadas que representan un margen de error
+/- 5.00 % y confiabilidad del 95.00%.

La construccién del instrumento: La encuesta fue elaborada con 21 preguntas de

opcién multiple, sobre conocimientos del ahorro, pension y AFORE.

Herramientas de analisis cuantitativo Excel.

Andlisis realizados a la validacion del instrumento, mediante estadistica descriptiva

en Excel por medio de graficas, por interpretaciéon propia.



CAPITULO 4.

RESULTADOS

En base a los resultados obtenidos mediante el instrumento cuantitativo, por el
meétodo de recoleccion de datos por medio de fuentes primarias de encuestas auto

ministradas a personas que laboran en el sector Empresarial privado.

Respecto a las preguntas de ahorro, el 57% de los encuestados esta acostumbrado
ahorrar para una emergencia/ imprevisto, el 43% de los encuestados dice que no le

alcanza para ahorra, el 64% dice el medio a utilizar el banco o institucion financiera.

Respecto a las preguntas de pension, el 53% de los encuestados les gustaria
jubilarse a los 60 o antes, 50% va a sustentar los gastos para su vejez por medio de
su pension, el 57% planea sustentar su vejez ahorrando en un banco, 73% no ha
pensado cuanto dinero debe tener ahorrado para cuando se jubile, para obtener una

pension mensual de acuerdo a sus necesidades.

Respecto a las preguntas de Afore, el 79% de los encuestados conoce que es una
AFORE, dice que es una Empresa que administra dinero para cuando se jubile o
pensione, pero el 77% de los encuestados desconoce puntos importantes de
AFORE: Como cuéanto dinero tiene ahorrado en su cuenta, que puede recibir su
estado de cuenta por via correo, pueden elegir la de mejor rendimiento una vez al

afio, pueden ahorrar de manera voluntaria.



4.1 Graficas
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3. ¢Cuales son los motivos por los que NO acostumbra a
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5. ¢ A qué edad le gustaria jubilarse y recibir su pension?
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7. Actualmente, ¢ Que esta usted haciendo para planear/
preparar su situacion econémica para sustentar su vejez?
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8. ¢Alguna vez ha pensado cuanto dinero debe tener
ahorrado cuando se jubile, para obtener una pension mensual de
acuerdo con sus necesidades y estilo de vida?
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9. ¢Qué porcentaje de su ingreso mensual actual, le gustaria
recibir mes a mes cuando se jubile?
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11. Si hoy le dieran una pension mensual equivalente a una
tercera parte de lo que gana, ¢ le alcanzaria para mantenerse
durante su vejez?
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12. ¢Conoce que es un AFORE?
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13. ¢Qué es una AFORE?
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14. ¢Sabe usted cuanto dinero se le deposita en su cuenta
AFORE al mes?
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15. ¢Conoce aproximadamente cuanto tiene usted hoy
ahorrado en su cuenta AFORE?

mS| =NO

16. ¢Revisa el estado de cuenta que le envia su AFORE a su
domicilio o via correo electronico?
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17. ¢Considera que la informacién que recibe a través de su
estado de cuenta es completa o incompleta?
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18. ¢En qué se fij6 para elegir su AFORE actual?
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19. ¢Sabe usted si su AFORE le da algun rendimiento /
ganancia por invertir en su ahorro para el retiro?

mSI mNO

20. ¢ Sabia usted que en su cuenta AFORE puede ahorrar de
manera voluntaria?

mSlI = NO



21. ¢Harealizado alguna aportacion voluntaria a su AFORE?

mSI mNO



CAPITULO 5.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En base a mi hipotesis presentada “Si es importante tener un Plan Personal de
Retiro”, no se comprobd en base al instrumento utilizado (encuestas), motivo en
base al andlisis realizado de validacion, los resultados fueron muy diferentes ya que
es alarmante saber que la mayoria de los encuestados el ahorro es utilizado para
emergencias y/o imprevistos solamente, no ha pensado cuanto dinero debe tener
ahorrado para cuando se jubile para obtener una pensién mensual de acuerdo con

sus necesidades. Se desconoce puntos importantes sobre su AFORE.

Se necesita realizar un programa para apoyar a los empleados del sector privado,
cual se les brinde informacion sobre educacién del ahorro y darles opciones de
planes personales para el ahorro del retiro a temprana edad.

Se recomienda realizar un habito de ahorro conveniente que se ajuste a tu estilo de
vida, para que esté cerca de alcanzar su meta a futuro para cuando llegue el

momento del retiro.

Mediante las siguientes recomendaciones: es importante recortar los gastos
hormiga, empezar a realizar un presupuesto ya sea semanal, quincenal o mensual,
para llevar un control de nuestros ingresos como gastos. Empezar establecer metas
de ahorro como de emergencia y para futuro.

Ese mismo ahorro se puede empezar invertir de aprovechando instrumentos
financieros de bajo riesgo para mantener el valor de ello conforme a la inflacion, una

opcion son los CETES.



CAPITULO 6.

ANEXOS

6.1 Encuesta

SEXO: | MUJER HOMBRE EDAD:

Objetivo General: Validar e identificar nuevos motivos que mueven a los
trabajadores a tomar decisiones financieras respecto de su cuenta AFORE/
AHORRO VOLUNTARIO basadas en factores conductuales como son los habitos
de ahorro.

1. ¢Estéa usted acostumbrado a ahorrar de alguna manera?
a) Si
b) No

2. ¢ Cuales son los motivos por los que usted acostumbra a ahorrar?
a) Emergencias/ imprevisto
b) Formar un patrimonio
c) Para el retiro/ para cuando sea adulto de la tercera edad
d) Comprar casa/ carro
e) Vacaciones

3. ¢Cuales son los motivos por los que NO acostumbra a ahorrar?
a) No me alcanza
b) Tengo otros gastos
c) No tengo el habito

4. ¢A través de que medios ahorra?
a) Banco o cualquier otra institucion financiera
b) En el colchén/ casa (en sobres) / cochinito/ por mi cuenta
c) Afore
d) Cajas o fondos de ahorro
e) Tandas
f) Comprando bienes inmuebles
g) Sociedades de Inversion



5. ¢A qué edad le gustaria jubilarse y recibir su pensién?
a) 60 afos o antes
b) De 61 a 64 afios
c) 65 afios 0 mas
d) No me pienso retirar/ nunca

6. ¢COmo va a sustentar los gastos para la vejez?
a) De mi pension
b) De mi ahorro personal
c) De mi propio negocio
d) No lo he considerado aun
e) Mis hijos/ familia me van a mantener
f) Programas de asistencia social del gobierno

7. Actualmente, ¢,Que esta usted haciendo para planear/ preparar su situacion
econdémica para sustentar su vejez?
a) Ahorrar en un banco
b) Tener un negocio propio
c) Ahorrar en su cuenta AFORE
d) Lo guardo en casa/ en el colchon/ cochinito
e) Adquirir/ mantener un bien inmueble para rentarlo
f) Crecer mi negocio
g) Seguro de vida
h) Tandas
i) Invertir en instrumentos financieros
j) Nada

8. ¢Alguna vez ha pensado cuanto dinero debe tener ahorrado cuando se jubile,
para obtener una pension mensual de acuerdo con sus necesidades y estilo
de vida?

a) Si
b) No

9. ¢Qué porcentaje de su ingreso mensual actual, le gustaria recibir mes a mes
cuando se jubile?
a) Completo 100%
b) Casi completo 75%
c) La mitad 50%
d) Menos de la mitad 30%

10. ¢ Esta ahorrando actualmente o ha ahorrado en el pasado en el Sistema del
Ahorro para el Retiro para alcanzar esa meta de pension?
a) Si
b) No



11.Si hoy le dieran una pension mensual equivalente a una tercera parte de lo
gue gana, ¢ le alcanzaria para mantenerse durante su vejez?
a) Si
b) No

12.¢Conoce que es un AFORE?
a) Si
b) No

13.¢:Qué es una AFORE?
a) Es una empresa que administra dinero para cuando me jubile o
pensione / Es un banco que guarda mi ahorro para el retiro
b) Es una aseguradora
c) Es parte del Seguro Social o IMSS
d) Es un fondo de ahorro para mi retiro

14. ¢ Sabe usted cuanto dinero se le deposita en su cuenta AFORE al mes?
a) Si
b) No

15.¢;Conoce aproximadamente cuanto tiene usted hoy ahorrado en su cuenta
AFORE?
a) Si
b) No

16.¢ Revisa el estado de cuenta que le envia su AFORE a su domicilio o via
correo electrénico?
a) Si
b) No

17.¢Considera que la informacién que recibe a través de su estado de cuenta
es completa o incompleta?
a) Completa
b) Incompleta

18.¢En qué se fij6 para elegir su AFORE actual?
a) En los rendimientos que le da su AFORE
b) Es la que me dan en el trabajo
c) Me la recomendaron

19. ¢ Sabe usted si su AFORE le da algun rendimiento / ganancia por invertir en
su ahorro para el retiro?
a) Si
b) No



20. ¢, Sabia usted que en su cuenta AFORE puede ahorrar de manera voluntaria?
a) Si
b) No

21. ¢ Ha realizado alguna aportacion voluntaria a su AFORE?
a) Si
b) No



CAPITULO 7.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFIA

e Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro.
e Administradoras de Fondos para el Retiro.

e Sura México.

e Asociacion Mexicana de Afores.

e https://www.gob.mx/consar/articulos/25-anos-del-sistema-de-ahorro-para-el-

retiro-un-sistema-para-todos-los-mexicanos-306760?idiom=es

e https://www.gob.mx/consar/articulos/el-sistema-de-ahorro-para-el-retiro-a-

23-anos-de-su-creacion-246520

e https://inversiones.suramexico.com/inversiones/blog/que-es-un-plan-

personal-de-retiro-y-por-que-necesitas-
uno.html#:~:text=Un%20Plan%20Personal%20de%20Retiro%20es%20un%
20producto%20de%20ahorro,tiempo%20es%20el%20mejor%20aliado.

e https://www.kondinero.com/blog/jubilados-y-pensionados/cual-es-el-mejor-

seguro-para-el-retiro



https://www.gob.mx/consar/articulos/25-anos-del-sistema-de-ahorro-para-el-retiro-un-sistema-para-todos-los-mexicanos-306760?idiom=es
https://www.gob.mx/consar/articulos/25-anos-del-sistema-de-ahorro-para-el-retiro-un-sistema-para-todos-los-mexicanos-306760?idiom=es
https://www.gob.mx/consar/articulos/el-sistema-de-ahorro-para-el-retiro-a-23-anos-de-su-creacion-246520
https://www.gob.mx/consar/articulos/el-sistema-de-ahorro-para-el-retiro-a-23-anos-de-su-creacion-246520
https://inversiones.suramexico.com/inversiones/blog/que-es-un-plan-personal-de-retiro-y-por-que-necesitas-uno.html#:~:text=Un%20Plan%20Personal%20de%20Retiro%20es%20un%20producto%20de%20ahorro,tiempo%20es%20el%20mejor%20aliado
https://inversiones.suramexico.com/inversiones/blog/que-es-un-plan-personal-de-retiro-y-por-que-necesitas-uno.html#:~:text=Un%20Plan%20Personal%20de%20Retiro%20es%20un%20producto%20de%20ahorro,tiempo%20es%20el%20mejor%20aliado
https://inversiones.suramexico.com/inversiones/blog/que-es-un-plan-personal-de-retiro-y-por-que-necesitas-uno.html#:~:text=Un%20Plan%20Personal%20de%20Retiro%20es%20un%20producto%20de%20ahorro,tiempo%20es%20el%20mejor%20aliado
https://inversiones.suramexico.com/inversiones/blog/que-es-un-plan-personal-de-retiro-y-por-que-necesitas-uno.html#:~:text=Un%20Plan%20Personal%20de%20Retiro%20es%20un%20producto%20de%20ahorro,tiempo%20es%20el%20mejor%20aliado
https://www.kondinero.com/blog/jubilados-y-pensionados/cual-es-el-mejor-seguro-para-el-retiro
https://www.kondinero.com/blog/jubilados-y-pensionados/cual-es-el-mejor-seguro-para-el-retiro

