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Resumen

Las exigencias profesionales que impone el mundo globalizado ha obligado a las
universidades al desarrollo de programas especializados que permitan la formacion de
profesionales bilinglies. El siguiente estudio de disefio no experimental propone un curso de
inglés con propositos especificos dirigido a estudiantes proximos a egresar de la Licenciatura
de Psicologia en UABC, basado en la asignatura Entrevista Psicologica. La muestra para esta
investigacion estuvo conformada por estudiantes universitarios de la facultad de Ciencias
Administrativas y Sociales en la carrera de Psicologia mediante la seleccion por un muestreo
por conveniencia. A través de un instrumento se identifico que a los estudiantes les genera
intriga el hecho de que, una vez concluidos sus estudios, se vean inmersos en situaciones
probleméticas ante la falta de habilidades comunicativas para enfrentar o atender a un
paciente de habla inglesa. Los resultados del estudio permitieron plantear y proponer
alternativas de solucion a las necesidades reales y apremiantes dentro del cuerpo estudiantil.
Por lo que se concluye que la elaboracion de cursos de inglés con propésitos especificos para
estudiantes universitarios en el contexto fronterizo es el planteamiento idoneo para dichas

problematicas.

Palabras clave: lengua extranjera, ensefianza de idiomas, inglés con propdsitos especificos,

psicologia, ejecucion curricular.



Capitulo I. Introduccion

1.1 Planteamiento del problema

El estudio de la lengua extranjera inglés, a reclamo de la pertinencia en educacion superior,
busca satisfacer la necesidad de contribuir al desarrollo econémico de los paises (Garcia et
al., 2018), a ocupar un espacio mayor en el conocimiento, dentro del contexto educativo, de
investigacion y de extension universitaria. En la actualidad, la ensefianza y el aprendizaje de
lengua extranjera es una necesidad social (Acosta et al., 2018) y una prioridad en ambitos
académicos, cientificos, profesionales, y culturales. Bajo esta mirada, el inglés, como lengua
extranjera, se ha convertido en el idioma meta mas utilizado para la difusion de informacién
cientifica a través de revistas, ensayos, libros y en gran medida, de internet; asi mismo se ha
instaurado como lengua oficial de los diversos eventos que se celebran en todo el mundo; y
es reconocida como vehiculo de comunicacion, en una comunidad de habla donde existe mas

de una lengua posible. (Valdez, et al. 2016).

En la actualidad, la mayor parte de la produccion investigadora en el area de la
psicologia a nivel mundial se expresa en lengua inglesa (UDIMA, 2020). Asi mismo es un
hecho que el desconocimiento de esta lengua retrasa la formacién de los profesionales en
cuanto que dependen de la traduccién y, por ende, reduce el campo de la difusion de
produccién académica y personal, como a la atencion de una determinada seccion de la
poblacion (UDIMA, 2020). Debido a estas razones, es por lo que parece aconsejable el

dominio especializado de la lengua inglesa.
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En el Estado de Baja California el uso de la lengua inglesa se ha convertido en una
prioridad para todos aquellos habitantes transfronterizos; actividades economicas o0
recreativas suponen la exigencia de la lengua inglesa como un canal de comunicacién que
permite conexiones e interacciones entre los individuos de ambas naciones. Se puede
observar el caso de la ciudad de Tijuana, Baja California, que comparte un limite geogréafico
con la ciudad estadounidense de San Diego, California; contexto geografico en el que la
necesidad de contar con las competencias linglisticas en inglés se incrementa no sélo en
materia educativa, sino que también en lo personal, lo cultural y mayormente en lo laboral;
la empleabilidad en la frontera México-Estados Unidos es muy comdn de observar que los
nativos de esta region han adquirido un nivel de dominio del inglés debido a la exposicion
intrinseca o extrinseca al idioma a través de la television, radio, masica, videojuegos, o bien
con la interaccion con familiares 0 amigos que viven en el estado de California por medio de
una comunicacién frecuente con ellos (Sarracino et al, 2022). Es asi que el uso del inglés es
una practica cotidiana en la vida social, cultural y profesional de la poblacion. De acuerdo a
los autores esta prioridad se ha extendido a todos y cada uno de los ambitos de los
Bajacalifornianos, incluidos los servicios de atencién médica y psicoldgica; lo cual repercute
en la necesidad de profesionistas de la salud mental con preparacion para la atencion de estas

comunidades bilingiies o monolingles quienes se expresan utilizando la lengua extranjera.

En congruencia con lo anterior, y citando a Ortiz (2016), “las instituciones de
educacion superior (IES) exigen el dominio de una lengua extranjera; permitiendo eliminar
las barreras, generando oportunidades”. Es por ello que se considera imperativo que dentro

del curriculo de un curso de inglés con propdsitos especificos se incluyan conocimientos del
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area de desempefio profesional en la cual el estudiante se desarrolla, asi como también el

dominio de una lengua extranjera.

En conclusion, y hacia una reflexion de la problematica, se hace notar que, ante el
reclamo de la educacidon para satisfacer las necesidades economicas del mundo globalizado,
la ensefianza de lengua extranjera inglés ha ganado mucha mas relevancia en los Gltimos
afios. Partiendo en gran medida a que dicha lengua abre un canal de comunicacion e
interaccion hacia la multiculturalidad y diversidad. Asi mismo, el contexto fronterizo al cual
se enfrentan los habitantes bajacalifornianos influye en la necesidad del uso de la lengua
inglesa como parte de la formacidn profesional dentro del ambito de la salud mental, y para
la vida. Por ello, el presente estudio busca comprender las implicaciones que tiene la
formacion especializada en la lengua inglesa por parte de los estudiantes del area de
psicologia bajo la premisa que en esta formacidn representa una necesidad imprescindible el

dominio de la lengua con fines especificos.

1.1.1 Pregunta de investigacién
Ante este panorama se plante6 en esta investigacion la siguiente pregunta de investigacion:
¢Cuales son las necesidades linglisticas de los estudiantes proximos a egresar de la carrera
de Psicologia en UABC desde el enfoque de lengua extranjera que sustentan la creacion de

un curso de ESP?

1.2 Antecedentes de la investigacion
A continuacion, se presentan diferentes investigaciones internacionales y nacionales
relacionadas al problema de investigacion, andlisis de necesidades linguisticas de los

estudiantes proximos a egresar de la carrera de Psicologia en UABC desde el enfoque de
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lengua extranjera para la creacidn de un curso de inglés con propoésitos especificos (por sus
siglas en inglés, ESP).

Serrano (2021) con su investigacion “Metodologias efectivas para ensefar inglés
conversacional, estudiantes Udelistas de primer afo de psicologia, Extension Chiriqui”
investigo acerca de las metodologias efectivas para la ensefianza de inglés conversacional en
estudiantes Udelistas de primer afio dentro de la carrera de Psicologia. La investigacion
accion se compuso por un disefio cualitativo el cual permitié observaciones para la
evaluacion de las metodologias en un aula de clases; la poblacion motivo del estudio consto
de 21 estudiantes de la carrera de Psicologia de la Universidad Especializada de las América
y cinco docentes; el instrumento de recoleccion de datos fue un formato de observacion de
campo con categorias observables con seis, y siete indicadores para el docente y once
indicadores para el estudiante. La investigacion tenia como objetivo generar la evaluacion a
la efectividad de las estrategias metodologicas utilizadas por el docente, asi como el
diagnostico de carencias relacionadas a las competencias comunicativas de sus educandos;
se concluy6 que, los estudiantes presentaban carencias, tales como la fluidez, estructura
gramatical, habilidades de comunicacion, contenido, vocabulario, pronunciacion y expresion
oral, proponiendo como alternativa de mejora un club de conversacién en inglés. El estudio,
orientado a estudiantes de psicologia expone las metodologias efectivas para la ensefianza de
inglés, esto a su vez permite comprender y deconstruir las metodologias para su
implementacién en un proyecto de intervencion mediante el ESP, pese a las diferencias de
contexto.

Medeiros (2022) en su investigacion “Las practicas pedagdgicas de profesores de
Inglés para Fines Especificos en la Universidad Federal de las Amazonas”, busca comprender

la percepcidn de los docentes sobre las practicas pedagdgicas desarrolladas en el ejercicio de
13



la docencia universitaria en la disciplina de Inglés para Fines Especificos; analiza las
percepciones de los docentes de ESP sobre su practica en el salon de clase. Todo esto se
desarrolla mediante una investigacion fenomenoldgica de enfoque cualitativo cuya técnica
de recoleccion de datos se basé en una entrevista narrativa, que posteriormente permitio el
analisis de contenido, la muestra tomo en consideracion a docentes de ESP en el programa
de Posgrado en Ensefianza de Ciencias y Humanidades de la Universidad Federal de las
Amazonas. Los resultados fueron insatisfactorios. Revelando la necesidad de preparar a los
docentes de ESP en la lengua extranjera. La percepcion que tienen los docentes en relacion
a las practicas pedagogicas en la docencia universitaria supone un desafio que requiere mayor
atencion por parte de la institucion. La investigacion permite comprender las dificultades
dentro de la practica pedagdgica para el docente de ESP, debido a la necesidad de una
formacion integral.

Bayas (2019) desarrolla “La Odontologia y la ensefianza del Idioma Inglés con
propositos especificos. Universidad Nacional de Chimborazo, 2018” como parte de un
trabajo de investigacion para la obtencién del titulo para la Universidad Nacional de
Chimborazo. El estudio fue de tipo descriptivo, de campo y con enfoque mixto, donde
recopilé temas odontoldgicos idoneos para el proceso de ensefianza aprendizaje de inglés
odontoldgico para estudiantes de octavo semestre de la carrera de odontologia de la UNACH.
El instrumento de recoleccion de datos consistid en una encuesta, basada en un cuestionario
dirigido a 26 docentes especializados en odontologia, teniendo intencion de conocer
falencias, necesidades e importancia con respecto a las competencias basicas de la lengua
extranjera, inglés; la informacion fue recopilada y tratada mediante estadisticas y la
cuantificacion. Los resultados concluyeron en que los especialistas poseen falencias sobre

las cuatro destrezas en el idioma inglés. Esta investigacion permite comprender las
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dificultades a las cuales se puede enfrentar el profesionista de una especialidad y la necesidad
de un manejo apropiado de la lengua para impartir el ESP. La informacion no limita, el
académico puede desenvolverse dentro de su campo de estudio, pero si desea ensefiar la
especialidad desde el enfoque de Lengua Extranjera entonces sera menester contar con la
competencia linguistica de la LE, es decir, Lengua Extranjera, para un curso de ESP.

Torres (2018) en “Una estrategia de orientacion metodologica para fortalecer el
aprendizaje del Inglés Técnico en la carrera de Ingenieria Civil” mediante una investigacion
descriptivo-préactica, analiza la fundamentacion tedrica para comprender la metodologia de
la ensefianza del idioma inglés con caracter técnico, especialmente en la carrera de Ingenieria
Civil; los instrumentos utilizados consistieron en entrevistas y encuestas, las cuales se
dirigieron a autoridades y estudiantes en el proceso de investigacion documental; los
resultados presentados fueron convenientes para la comunidad universitaria, teniendo en
cuenta la efectividad de las estrategias metodoldgicas aplicadas en todos los niveles para
lograr un mejor rendimiento académico en el idioma inglés. Concluyendo en que la estrategia
de orientacion metodoldgica constituye una via para la formacion integral de los estudiantes
de la carrera de ingenieria civil en la medida en que los docentes de inglés sean capaces de
establecer coherentemente los nexos metodoldgicos existentes entre cada nivel del idioma
inglés, el contenido apropiado de acuerdo a la malla curricular, por lo que la aplicacion de
estrategias metodologicas de caracter técnico — civil contribuye a un mejor desempefio de los
estudiantes durante el proceso de aprendizaje. El autor de esta investigacion permite
comprender la importancia de la aplicacién de estrategias de orientacion metodolégica, el
inglés técnico para una carrera de ingenieria se aproxima al concepto de ESP, revelando cémo

la aplicacion de dichas estrategias permite el pleno desempefio de los alumnos. Lo que a su
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vez evoca en la reflexion sobre la implementacion adecuada de metodologias en cursos de
ESP.

Cabrera y Mendoza (2022) en el estudio “Analisis de necesidades de estudiantes de
ingenieria para el uso del inglés con propositos especificos” desarrollaron una investigacion
del tipo descriptiva, estableciendo concepciones tedricas de diversos autores en relacion a la
determinacion de necesidades en la ensefianza de idiomas y en inglés con propositos
especificos en el Instituto Tecnoldgico de México, especialmente para estudiantes de la
carrera de Ingenieria Electromecanica; la metodologia permitié el uso y adaptaciéon de un
instrumento de recoleccion de datos; los datos obtenidos durante el experimento se
recolectaron para su posterior procesamiento por método estadistico de software
especializado; los resultados fueron satisfactorios, permitiendo determinar las principales
caracteristicas y profesionales de estudiantes de ingenieria en relacion al uso del inglés para
ESP. Las conclusiones derivadas de la investigacion permiten la mejora de oferta educativa
disponible para ingenieros, asi como el presente para investigaciones posteriores. La presente
investigacion sirve como un antecedente que expone el trabajo orientado al ESP dentro de
contextos de educacidon superior en México satisfaciendo las necesidades del cuerpo
estudiantil de la carrera de ingenieria. El contexto puede diferir de estudio a estudio pero
bien, aspectos como el sector al cual va dirigido permite el enriquecimiento de la
investigacion, principalmente al resaltar necesidades salientes en esta clase de cursos
especializados.

Los antecedentes aqui recopilados permiten expandir la cosmovision de la aplicacion
e implementacién de cursos de inglés con propoésitos especificos, principalmente, aquellos

cursos en educacién superior que exponen las estrategias funcionales para este tipo de cursos.
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Asi como las complicaciones y limitaciones existentes en el profesorado y el sistema con el

cual se trabaja, dejando un parteaguas para la apropiada creacion de un curso de ESP.

1.3 Objetivos

Objetivo general
Proponer un curso de inglés con Propdsitos Especificos (ESP) para estudiantes proximos a

egresar de la carrera de Psicologia en UABC, basado en la asignatura Entrevista psicolégica.

Objetivos especificos

(1) Identificar las necesidades en estudiantes universitarios desde el enfoque de lengua
mediante la aplicacion de un instrumento de analisis de necesidades para la creacion del curso
de ESP;

(2) Analizar ejecucion curricular de docentes de inglés con propositos especificos a fin de
comprender los elementos que integran el curso de ESP;

(3) Planificar el syllabus del curso de Entrevista Psicoldgica para estudiantes universitarios
de la Licenciatura en Psicologia con a razon de trabajar la transversalidad de los contenidos

impartidos en el curriculum de la carrera en cuestion.

1.4 Justificacion

La presente investigacion tiene el propdsito de adaptar un médulo idoneo dentro del disefio
de un curso de ESP a través de la identificacion de necesidades y habilidades linguisticas en
lengua inglesa, de los estudiantes de la Licenciatura en Psicologia de la Universidad
Auténoma de Baja California. En este sentido, la investigacion seleccionada para la
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realizacion de este estudio se enfoca en la Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales
(FCAYS). Se realizard un instrumento de evaluacion de necesidades apropiado para el
contexto, siendo dicho instrumento un cuestionario, que permita la recoleccion de los datos

requeridos.

Ante lo mencionado, se entiende que los cursos de ESP parten de las necesidades
especificas de los alumnos por un lenguaje especifico; por su naturaleza flexible responden
a la ensefianza de la lengua inglesa con fines primordialmente utilitarios o instrumentales, a
fin de que el discente pueda utilizarlo dentro de su actividad profesional (Chavez, 2018). En
la formacion integral de los estudiantes universitarios es imprescindible el estudio de la
lengua inglesa (De Flores, 2021). Sin embargo, es menester mencionar que el inglés con
propdsitos generales (EGP), ya no se considera pertinente en contextos universitarios. Puesto
a que el estudiante universitario requiere el uso de la lengua en contextos mucho mas
concretos; ahi es donde el ESP, inglés con propdsitos especificos, toma relevancia. Este
estudio resulta util, por lo tanto, para el desarrollo exitoso de las catedras que conforman la
carrera de Psicologia, particularmente en un contexto fronterizo como el experimentado en

Baja California.

Partiendo de lo mencionado, se comprende que el intercambio cultural, politico y
social existente entre la frontera de México y Estados Unidos convierte a la lengua inglesa
como el medio de comunicacion en la comunidad fronteriza (Cortez y Jauregui, 2004).
Debido a la constante interaccidon de los habitantes y a la necesidad de establecer lazos de
comunicacion, la educacion se ve afectada en las generaciones mas jovenes, promoviendo el
bilingliismo como una herramienta que mejorara su habilidad para interactuar, tanto social

como profesionalmente, con los miembros de ambas comunidades.
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La importancia de la inclusion del idioma inglés en el curriculo universitario esta
basada en las exigencias de la globalizacion e intercambios de mercado (Fernandez et al.,
2022), por lo que se cree necesaria la formacion del idioma inglés en los estudiantes como
futuros profesionales que contribuiran a su desarrollo integral. Las exigencias profesionales
y personales fuerzan a la universidad a ponerle especial atencion a la formacion de
profesionales bilingies (Beltran et al., 2021; Chavarria, 2010); en la actualidad el manejo de
un segundo idioma, como es el inglés, paso de ser un valor agregado a constituirse en una
competencia linguistica que requiere desarrollar el individuo para integrarse con efectividad

y eficacia a la nueva concepcién de mundo.

Finalmente, la presente investigacion procura presentar los principales hallazgos a
raiz de la implementacion del instrumento para la recopilacién de datos, el analisis de
resultados y la revision del syllabus del curso de Entrevista Psicologica. Por ello se tiene
como objetivo principal el desarrollo de cursos de ESP que satisfaga y funja como alternativa
para tratar las necesidades linguisticas de la L2 y lenguaje especializado enfocado en la
Licenciatura de Psicologia; trabajado a través de un marco tedrico y un marco empirico el

cual consta del agente humano dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Capitulo 1. Marco Tedrico

En el siguiente capitulo se abordan los contenidos del marco tedrico en orden de explorar e
identificar los aspectos fundamentales, desde lo general hasta lo particular, en los cursos de
inglés con propositos especificos; asi como los agentes que intervienen dentro del contexto.
Es decir, la ensefianza-aprendizaje de lengua extranjera en Mexico; igualmente en la

formacion de educacion superior y el enfoque de ejecucion curricular en cursos de ESP.

2.1 Enseflanza y aprendizaje de lengua extranjera en México
Las exigencias profesionales y personales que impone este mundo globalizado ha
obligado a las universidades el desarrollo y aplicacion de programas que permitan la
formacion de profesionales bilingles; es por ello que en la actualidad el manejo de la lengua
extranjera, pasé de ser un valor agregado dentro del curriculum del educando a constituirse
en una competencia linguistica que requiere desarrollar el individuo para integrarse con
efectividad y eficacia a la nueva concepcion de mundo (Chavarria, 2010). Es decir, la
ensefianza y el aprendizaje de lengua extranjera es, actualmente, una necesidad social.
Partiendo de dicha introduccion se logra comprender que la educacién es el ambito
social que se ha expandido en los Gltimos afios bajo una vision integral como respuesta a un
nuevo paradigma, el cual no se limita a transmitir informacion académica a los educandos,
ni al desarrollo de habilidades cognitivas, sino al aprendizaje permanente, integral y a lo largo
de la vida, (Guetiérrez, 2013; Loreman, 2017). De acuerdo a Hernandez e Izquierdo (2020)
la transformacion educativa ha impulsado politicas para el aprendizaje y ensefianza de la
lengua inglesa, trayendo consigo un beneficio para la interaccion internacional y el desarrollo

del pais. Dichos beneficios se han convertido en la piedra angular para delinear los procesos
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de aprendizaje, ensefianza y evaluacion que permitiran a los docentes ayudar a los estudiantes
a alcanzar el nivel de inglés esperado.

La Secretaria de Educacion Publica (por sus siglas, SEP) (2017a) establece a la
educacion como un proceso que debe ser innovado, transformado y reflexionado
constantemente, de modo que desde la Educacion Primaria reconfigure la ensefianza del
inglés, como una actividad intelectual placentera y estimulante, comprometida con el
individuo, la familia y la sociedad. Con lo mencionado, se entiende que los objetivos de la
asignatura de Lengua Extranjera en México se enfocan en el uso de la lengua extranjera como
medio para expresar ideas y pensamientos (SEP, 2017c; Nufio, 2017), asi como el uso de la
lengua para organizar el pensamiento y el discurso; y participar en diversos intercambios de
expresiones culturales propias y de otros paises.

De igual manera, SEP (2017) sefiala que en México la ensefianza de inglés ha
adoptado un enfoque de accion centrado en préacticas sociales del lenguaje. Este enfoque se
enmarca en la produccién e interpretacion de los textos orales y escritos; e incluyen diferentes
estrategias para generar intercambios comunicativos que demandan el uso adecuado de
conocimientos, habilidades, actitudes y estrategias, y para reflexionar sobre distintos
aspectos de la lengua, el lenguaje y la cultura (Carrasco, 2014; SEP, 2017c¢). En la ensefianza
de lengua extranjera se tiene como objetivo el aprender inglés usando el inglés (aprender-
haciendo) en interacciones comunicativas reales o proximas a la realidad (SEB, 2020; SEP,
2017c¢), de igual manera, ensefiar inglés mediante el uso del lenguaje meta.

Las orientaciones didacticas son el sistema que permite ayudar al profesor en el
proceso de ensefianza-aprendizaje y provocar en los alumnos experiencias de aprendizaje

positivas que promuevan su desarrollo cultural y linglistico, pues entre mas habiles sean en
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la comunicacion, mayor sera la competencia intercultural y la preparacion para la

escolaridad.

2.1.1 Ensefianza y aprendizaje de lenguas extranjera en educacién superior en

México
En este nuevo espacio Unico de Educacion Superior, se ha realizado una importante apuesta
por el aprendizaje de lenguas extranjeras, con el objetivo de potenciar la movilidad
internacional y el intercambio de conocimiento cientifico.

De acuerdo a Camacho et al. (2012) el Marco Comun Europeo de Referencia para el
Aprendizaje, Ensefianza y Evaluacion de las Lenguas, proporciona una base comdn para la
elaboracion de programas de lenguas, orientaciones curriculares, exdmenes, manuales, etc.
“Con este objetivo se han establecido programas para facilitar el aprendizaje de otras lenguas
extranjeras en cada pais, destacando la utilizacion del inglés como lengua vehicular”
(Camacho et al., 2012, p. 195).

En ese mismo sentido se ha de mencionar a Shirley et al. (2019) quienes en su estudio
indagaron la realidad actual sobre la ensefianza de inglés en la educacion superior, reconoce
que para los estudiantes universitarios se presenta una brecha de oportunidades al egresar
debido al conocimiento de la lengua extranjera, especialmente ante la limitada presencia de
la asignatura dentro del curriculum del programa de licenciatura; identificando de igual
manera la ausencia de LE dentro de los contenidos de clase. Y es por ello que los estudiantes
de las IES enfrentan grandes problemas en materia de competencia lingtistica. Asi mismo,
el inglés debe ser visto como una herramienta de primer orden tanto para estudiantes como
para profesores, y como ya se ha mencionado, permite mejores empleos y remuneraciones a

futuro.
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2.2 Las necesidades linguisticas en Lengua Extranjera en estudiantes universitarios

Araiz de la globalizacion, se ha observado como las necesidades comunicativas no se limitan
al campo laboral o entornos de propdsitos especificos, sino a aspectos interculturales que
permiten la sensibilidad cultural. Es por ello que el aprendizaje de lenguas, sea especifico o
no, se sita en multiples contextos que permiten la multiculturalidad y el multilingtiismo.

Dicho de otro modo, el cambio en el mundo y las necesidades de la sociedad plantea
una serie de necesidades linguisticas en la lengua extranjera para los estudiantes
universitarios (Ainciburu & Rodriguez, 2015). Dentro del aprendizaje de lenguas extranjeras
las diversas necesidades han permitido la creacion e implementacién de cursos de ESP dando
respuesta a los objetivos y necesidades de los educandos. Para el desarrollo de dichos cursos
es primordial el andlisis de las necesidades de los estudiantes como un punto clave, ya que
este enfoque de aprendizaje de idiomas esta centrado en el estudiante.

Dado que el analisis de necesidades es de gran importancia para la factibilidad del
Zajankauskaité (2012) una de las mayores contribuciones de ESP a la ensefianza de idiomas
fue el énfasis en el analisis extenso de las necesidades comunicativas en el area profesional
en la carrera de psicologia para el disefio del curso. Cuando los estudiantes se involucran en
el curso, sus actitudes y enfoques cambian.

Los autores remarcan cuatro puntos claves para realizar el analisis de necesidades,
los cuales son: (1) determinar la relevancia del material para la situacién de los alumnos; (2)

justificar los materiales en términos de relevancia para todas las partes involucradas (alumno,
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maestro, administracion, padres); (3) dar cuenta de las diferencias en las necesidades y estilos
de aprendizaje; (4) crear un plan de estudios que satisfaga las necesidades de los alumnos en
la mayor medida posible dentro del contexto de la situacion.

Jordan (1997) dividio el analisis de necesidades en analisis de deficiencias (0 aquello
que se ocupa de las necesidades de las que carece el alumno), anélisis de estrategias (busca
establecer las preferencias de los alumnos en términos de estilos y estrategias de aprendizaje,
0 métodos de ensefianza) y analisis de medios (examina las limitaciones, situacién local, para
averiguar las formas de implementacion de un curso de idiomas).

Partiendo de lo mencionado, cabe destacar que el anélisis de necesidades abarca una
descripcion detallada de las necesidades de los alumnos: las tareas y actividades a utilizar en
la lengua meta, asi como informacidn personal, cultural, habilidades linguisticas actuales, y
las necesidades linguisticas percibidas. Es el analisis de necesidades el que establece qué y
como del curso, por lo tanto, es esencial al disefiar el curso y establecer las metas y objetivos.
Una comprensién clara de las metas y objetivos ayudara al maestro a estar seguro de qué
materiales ensefiar, cudndo y como deben ensefiarse (Crispin et al., 2011). Los profesores
especializados en la lengua pueden identificar las necesidades de los alumnos partiendo de
los objetivos de ensefianza por las instituciones donde estudian los alumnos, convirtiéndolos

en programas de estudios.

Asimismo, el uso de los datos recibidos en el analisis de necesidades permite al
docente, no solo establecer los objetivos del curso ESP, sino elegir el mejor enfoque para la
ensefianza del idioma. Los analisis de necesidades y la evaluacion del curso permiten al

docente el hacer una revision del curso realizando los cambios necesarios para adaptarlos a
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los intereses y necesidades de los estudiantes (Rodriguez et al., 2010); ajustandose de esta

manera a la mejor version de curso de ESP, previendo las metas futuras.

Gardner (1975), en su teoria motivacional sefiala que, “sin motivacion no hay
aprendizaje, ya que las actitudes apoyan dicha motivacién” (p.23). La motivacion incluye
tres elementos, los cuales son esfuerzo (siendo el esfuerzo para aprender el lenguaje); el deseo
(querer lograr un objetivo); y el efecto positivo (es decir, que se disfrute la tarea de aprender
el lenguaje). La teoria incluye una dimension educacional y trata la evaluacion del estudiante
en la situacion de aprendizaje en el aula y fuera del aula. Asume que el contexto social
determina las actitudes de los aprendices, asi mismo define el grado de motivacién de un
alumno por el aprendizaje viene condicionado por lo que quiera conseguir haciendo una

actividad concreta.

Dentro de este orden de ideas, tenemos que las necesidades de los estudiantes estan
en constante cambio debido a la situacion socioecondémica en el mercado laboral. Por lo
tanto, es fundamental seguir estos cambios y reaccionar ante ellos. Hutchinson y Waters
(1987) establecieron conceptos como necesidades objetivos (lo que el estudiante debe hacer
para aprender), las carencias (que es la brecha de conocimiento existente entre el alumno y
sus necesidades y aquello que el estudiante cree necesitar). Las necesidades de los estudiantes
de LE pueden entrar en conflicto debido a la percepcion del docente y los deseos reales para
el estudio de la lengua (Pranckeviciiité & Zajankauskaite, 2012) lo que a su vez repercute en
el disefio de cursos, metodologias y enfoques. Es por ello que, dentro de las necesidades
lingtisticas del alumno, es primordial que el profesor formule un compromiso balanceado

sobre el conflicto y el disefio de curso Util e interesante para lograr los objetivos; y partiendo
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del hecho de que la motivacion de los estudiantes es un asunto primordial dentro del

desarrollo de cursos de inglés especifico para los estudiantes universitarios.

2.3 Cursos de inglés con propositos especificos

El estudio de la lengua con propdsitos especificos ha tenido una larga e interesante historia
que se remonta a los imperios romano y griego, con propositos politicos. Mas tarde en la
década de 1960, el ESP pasé a convertirse en una actividad vital e innovadora dentro de los
movimientos de ensefianza del inglés como lengua extranjera o segunda lengua (ESL/EFL).
Desde sus inicios, el ESP ha estado dominado por la ensefianza del inglés para fines
académicos; siendo que la gran mayoria de los materiales producidos, las descripciones de
los cursos escritas y las investigaciones realizadas fueron en el area de inglés con fines
ocupacionales. En este sentido De Cornejo & Lissette (2015) plantean: “El Inglés con
Propositos Especificos, tiene como objetivo desarrollar las competencias comunicativas en

el dominio ocupacional con énfasis en el 1éxico propio de las diferentes carreras” (p. 65).

La demanda de ensefianza de inglés para propdsitos especificos (ESP), es un
programa que puede concentrarse en el aprendizaje de idiomas en general, pero manteniendo
un proposito especifico. Al examinar las necesidades de los estudiantes para especificar los
objetivos de aprendizaje se satisfacen las necesidades especificas de la profesion (De Acedo
Lizarraga, 2010). Cabrera y Mendoza (2022) declaran que el papel del inglés en un curso de
idiomas o programa de instruccion en el que el contenido y los objetivos del curso estan
determinados por las necesidades especificas de un grupo particular de estudiantes. Por

ejemplo, cursos de inglés con fines académicos, inglés para ciencia y tecnologia e inglés para
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enfermeria; ya que estos cursos pueden compararse con aquellos cursos cuyos objetivos son
ensefar dominio del idioma general, inglés para fines generales (Peréz & Meraz, 2022).

En continuacion al tema anterior, se presentan las interpretaciones y concepciones
elaboradas por los diversos autores sobre el inglés con propoésitos especificos y sus
implicaciones. Nunan (2004) plantea que la idea basica de que el lenguaje puede considerarse
una herramienta para la comunicacién mas que como un conjunto de elementos fonologicos,
gramaticales y léxicos; para memorizar llevd a la nocion de desarrollar programas de
aprendizaje para reflejar las diferentes necesidades de comunicacién de grupos o alumnos
dispares. Esta vision condujo al surgimiento de inglés como propositos especificos sirviendo
como un subcomponente dentro de la ensefianza de idiomas, pues, desarrolla y plantea
enfoques propios para el desarrollo curricular, enlaza material didactico, auténtico y realia
asi como la implementacidn de recursos de evaluacion e investigacion.

En Developments in English for specific purposes: A multi-disciplinary approach,
Dudley-Evans y St. John (1998) sefialaron que el ESP solia alejarse de las tendencias del
inglés general, siendo que:

El inglés general siempre ha mantenido énfasis en los resultados practicos (...)

mientras que el inglés con propdsitos especificos siempre ha sido un conjunto

multifactorial que parte del analisis de necesidades, el analisis de textos y la
preparacion de los alumnos para el logro de la comunicacién efectiva en la tarea
prescrita por su situacion de estudio o trabajo, es decir, de acuerdo al contexto

requerido. (p. 8)

Siguiendo esta misma linea, se entiende que los programas de estudios de inglés
general se basan en una concepcién del tipo de realidad con la que los estudiantes tienen que

lidiar en inglés. Averiguar o incluso especular sobre cuales son estas actividades es como dar
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el primer paso hacia un analisis de necesidades, por lo tanto, todos los disefiadores de cursos
sensatos deben comenzar tratando de evaluar las necesidades especificas de los estudiantes.
ESP es simplemente una reduccion de este espectro de necesidades. Holme (1996) expone
que:

El proceso de especializacion ESP no debe resultar en la separacion completa de una

parte del idioma de otra; cada disciplina se refiere a otras y cada una se nutre de la

misma reserva de lenguaje. Es poco probable que un estudiante de ciencias que se
familiarice con el pasado simple pasivo a través de la descripcion de procedimientos
de laboratorio bloquee ese tiempo verbal en ese contexto por el resto de su vida de

habla inglesa. (p. 13)

Se logra concluir que de acuerdo a autores descritos en la presente seccion, el inglés
con propasitos especificos hace uso de la lengua en un contexto préactico en referencia al
campo profesional de estudio. Dicho proceso permite la incorporacién de cursos, estrategias
didacticas y metodologias a fin de dar respuesta a las necesidades particulares y exigencias

de los estudiantes que aporten al desarrollo de su formacién.

2.3.1. La vision general del inglés con propositos especificos

La ensefianza del inglés con fines especificos ha sido vista como actividad separada dentro
de la ensefianza del idioma inglés. Dando sustento a lo anteriormente mencionado, Céardenas
et al. (2020) estipulan que, los métodos empleados en la ensefianza de una LE responden a
los fines que desean lograr en los estudiantes; es decir, sus necesidades comunicativas. Estas
necesidades se ven satisfechas bajo el enfoque comunicativo que permite el desarrollo de las
cuatro habilidades comunicativas, para situaciones cotidianas como en el contexto

academico-profesional. Es en este sentido que, Cardenas et al. (2020) reconocen la
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importancia del enfoque basado en contenidos, pues hace uso de la lengua extranjera con el
fin de propiciar la realizacion de tareas inherentes al perfil de los futuros profesionales. En la
nueva consigna de la ensefianza de lengua inglés se busca que el estudiante implemente el
aprender a aprender, permitiendo a los estudiantes que participan de procesos de aprendizaje
de idiomas, reflexionar y auto-regularse a fin de consolidar sus conocimientos en areas
externas al ambito académico (Bonillay Diaz, 2018). EI ESP promueve e implementa que el
uso de tales procesos de pensamiento sea llevado a cabo. En ese mismo orden, Bathia (2008)
reconoce que la ensefianza de inglés con propositos especificos requiere de la investigacion
lingtistica aplicada pues permite el desarrollo de una metodologia y la comprension a partir

de la investigacion en areas multidisciplinarias.

Esta apertura al conocimiento de diversas disciplinas representa una de las
caracteristicas clave en el ESP. Los diversos autores plantean la importancia de una visién
general del inglés con propositos especificos, siendo Agustina (2014) quien mejor lo define,

siendo que:

El ESP es un movimiento que busca satisfacer las necesidades lingtisticas de los
estudiantes que necesitan inglés para desempefiar roles especificos y que necesitan
adquirir contenido y habilidades del mundo real a través de este en lugar de dominar

la lengua. (p.38)

Resumiendo, el inglés con fines especificos parte de las necesidades linglisticas, y
tiene como visién general la apertura de conocimientos de diversas disciplinas a partir de las
necesidades para el desarrollo del estudiante en diversos roles determinados para el dominio

de la lengua.
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2.3.3 Los objetivos del inglés con propositos especificos

En el ESP, el estudiante es visto como un aprendiz de lenguas que se dedica a actividades
académicas, profesionales u ocupacionales y que usa el inglés como un medio para llevar a
cabo esas actividades (Basturkmen, 2010). Esto trae consigo una vision instrumental del
aprendizaje de lenguas con objetivos no linguisticos, es decir, rompe el esquema meramente

lingtistico-gramatical concebido en inglés general.

En una situacion de inglés general, los objetivos tienden a ser linguisticos, como lo
es el desarrollo de competencia oral, lexis amplio, y el uso de las estructuras gramaticales. El
inglés con propdsitos especificos por otro lado, entiende que el alumno desea lograr objetivos
del “mundo real” (Albert & Cabrera, 2005), objetivos que requieren competencias
linguisticas especificas. Un ejemplo de lo sefialado son los cursos de ESP para estudiantes de
enfermeria, quienes estan interesados en el llenado de registro y la interaccion adecuada con
pacientes. Basturkmen (2010) en Developing courses in English for specific purposes expone

que:

El ESP se enfoca en el cuando, dénde y por qué los estudiantes necesitan el idioma,
ya sea en el contexto del estudio o del lugar de trabajo. Las decisiones sobre qué
ensefar y, a veces, cOmo ensefiar se basan en la descripcidn de como se usa el idioma
en el contexto particular en el que trabajaran o estudiaran los alumnos. Por lo tanto,
el inglés con propositos especificos tiene un fuerte enfoque en los idiomas como “uso

del idioma situado”. (p.3)

Tudor (1997) sefiala que una caracteristica distintiva del ESP es que se enfoca en el
dominio de conocimiento con el que el hablante nativo educado promedio no espera estar
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familiarizado. En otras palabras, el enfoque de los cursos de ESP no se centra Gnicamente en
el repertorio comunicativo de todo hablante nativo, como en el caso del inglés general, sino,
por el contrario, se limita a un sector limitado y especializado de la poblacion meta. Tal
distincion hace valida la existencia de cursos de ESP orientados a estudios juridicos, inglés

para médicos u otras areas de especializacion.

Cabe mencionar que debido al enfoque en un &rea de conocimiento que esta fuera del
repertorio comunicativo de todos los hablantes nativos educados, en el uso de habilidades
explicitas de las que los hablantes nativos sélo tienen un conocimiento tacito, la ensefianza
de inglés con fines especificos plantea exigencias adicionales al profesor. El profesor de ESP
necesita aprender a disefiar cursos en un area conceptual que no domina y desarrollar la
capacidad de analizar y describir un texto especifico (Basturkmen, 2010). Es decir, se hacen

demandas adicionales al maestro.

Finalmente, es menester el comprender que los cursos de inglés con propésitos
especificos tienen como objetivo el desarrollo de competencias comunicativas en el dominio
ocupacional con énfasis linguistico y léxico dentro y fuera del area profesional. En este
sentido se entiende que la demanda de ensefianza de ESP examina las necesidades de los
estudiantes para satisfacer las necesidades especificas de la profesion; los diversos autores
recalcan la importancia del contexto, asi como, el empleo e implementacion de metodologias

que den respuesta a las necesidades de los educandos.

2.4 Estrategias didacticas en curso de ESP
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La ensefianza del Inglés con fines especificos se ha vuelto crucial para las universidades,
donde los estudiantes deben terminar con un alto nivel del idioma inglés. A estos estudiantes
generalmente se les ensefia inglés general y no, como deberia considerarse, el inglés de sus
especialidades. Asi, después de graduarse, a los profesionistas a veces les resulta dificil usar
el idioma inglés en sus profesiones porque carecen de terminologias y funciones
comunicativas que son esenciales para su trabajo. Significa una gran demanda para las
universidades, principalmente de profesores de inglés, quienes primero tienen que aprender
conocimientos de contenido en el campo de las profesiones de los estudiantes y, al mismo
tiempo, ser capaces de desarrollar las habilidades comunicativas de los estudiantes en inglés.
Se debe comprender que el ESP asi como los cursos especializados surgen por
factores tales como las demandas de un nuevo mundo; y la revolucion en la linglistica, como
consecuencia de las nuevas aspiraciones del aprendizaje bajo el enfoque de uso del lenguaje
en la comunicacion real. Ante esto los estudios sobre las necesidades de los alumnos para
disefiar un curso de inglés partié de lo que Hutchinson y Walters (1994) llamarian: Dime
para qué necesitas el inglés y te diré el inglés que necesitas. Otro factor a considerar es el
enfoque del estudiante. Ramirez, cita a Rodgers (1969) sefialando la importancia de los
aprendices y sus actitudes hacia el aprendizaje como parte fundamental del ESP.
Continuando, y en relacién a lo mencionado, la importancia del desarrollo de
competencias linglisticas que satisfagan y den respuesta a las necesidades de los educandos
en cursos de inglés con propositos especificos ha llevado a docentes y desarrolladores de
cursos a la busqueda de metodologias y a la implementacion de estrategias educativas.
Ensefar de acuerdo con las necesidades e intereses de aprendizaje de los estudiantes hace

que el proceso didactico sea mas activo, motivador y efectivo. Esto llevé a los pedagogos de
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la ensefianza del idioma inglés a disefiar cursos basados en las necesidades de los estudiantes
(Hutchinson y Waters, 1994).

En este sentido, se destaca la importancia que tiene en la ensefianza de ESP la
interaccion grupal, entre alumnos y profesor, como mecanismo para descubrir y construir el
conocimiento e interpretacion de informacion durante el desarrollo de actividades realizadas
en el aula multimedia.

Se entiende entonces que la influencia del docente de lengua en ESP es un agente
indispensable tanto en la planeacién de tales cursos como la implementacion de los mismos.
Vygotsky (1978) declara que la ayuda gradual que el profesor le ofrece al alumno para
construir su “schemata”, asi como la interaccion grupal entre los alumnos durante las clases
genera la interaccion social en la construccion del conocimiento.

Ramirez (2016) comprende al docente de ESP como aquel agente que no sélo debe
tener conocimientos de linguistica general del idioma inglés, sino también conocimientos del
contenido de la materia del campo profesional o del campo ocupacional que va a impartir.
Esto posibilita ensefiar lo que los alumnos necesitan segun sus especialidades.

Asi mismo, se establecieron principios considerar en el proceso didactico para ESP,
los cuales exigen:

e Validez: Atiende demandas ocupacionales y la profesionalidad. Es decir, los
contenidos, objetivos, métodos, medios de apoyo, forma de organizacion de la
ensefianza y evaluacion deben estar de acuerdo con las necesidades de los estudiantes.

e Autenticidad: Las tareas y los materiales a utilizar deben estar basados en la vida real
de la profesion, linglisticamente cercanos a la lengua hablada por los hablantes

nativos.
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e Confiabilidad: El idioma que se ensefia estd basado en la vida real, ya sea con
contenidos y situaciones, basado en las necesidades de los alumnos, con objetivos
que se pueden lograr, con flexibilidad que puede ayudar a los estudiantes.

e Especificidad: Debe ser muy especifico para las necesidades profesionales u
ocupacionales de los estudiantes.

e Practicidad: Las tareas deben ser muy préacticas y los docentes de lenguas deben

ensefar exactamente lo que los estudiantes necesitan saber para el uso del idioma.

En conclusion, las estrategias didacticas de los cursos de Inglés con Propositos
Especificos exigen validez en los programas; confiabilidad, conseguida a través de la
planificacion, implementacion y sequimiento de actividades a lo largo del curso; autenticidad
dentro del desarrollo del curso, que permita a expresion de la integracion personal y de la
identidad vocacional; y practicidad para el lleve a cabo de actividades de acuerdo al
curriculum establecido. Todo esto forma parte de los aspectos indispensables dentro de la
construccién de cursos de ESP en respuesta a las necesidades especificas de la comunidad

estudiantil.

2.4.3. Métodos y enfoques de ensefianza-aprendizaje de lengua extranjera en

Cursos de ESP

Los cursos de inglés con propdsitos especificos parten del énfasis en los alumnos y sus
particularidades. En lugar de centrarse Unicamente en el método de entrega de la lengua, se
le presta atencidn a las diferentes formas en las cuales el estudiante puede adquirir la lengua

y las estrategias de aprendizaje para los alumnos. Por lo tanto, los cursos de ESP estan
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disefiados para atender una construccion centrada en los educandos. Dudley-Evans y St. John
(1998) apuntan que para satisfacer las necesidades de los alumnos, es prioridad tener una
metodologia adecuada y habilidades linglisticas esenciales para que los alumnos logren sus
objetivos. Al respecto conviene enunciar que a continuacion se presentaran de manera
general los siguientes enfoques: a) Ecléctico, b) Task-based learning approach, c)

communicative approach y, d) student centred approach.

a) Enfoque ecléctico
Modir y Kashef (2009) citan a Fiorito (2005) en orden de recalcar que el ESP deberia
concentrarse mas en el lenguaje en contexto que en la ensefianza de la gramatica y las
estructuras del lenguaje. En este sentido ambos apoyan la vision de un enfoque ecléctico que
enlace metodologias y el communicative approach de la ensefianza de lenguas.

Por lo tanto, en lugar de centrarse en los elementos estructurales del idioma, un curso
de ESP toma como base el andlisis de las necesidades de los estudiantes y los propositos para
los que se utilizara el idioma. A diferencia de una clase de ESL donde todas las habilidades
lingUisticas se enfatizan por igual, en el curso de ESP se priorizan habilidades particulares
necesarias por parte de los estudiantes (Modir y Kashef, 2009). Es decir, un curso de ESP
podria enfatizar el desarrollo de habilidades de escritura en estudiantes de inglés médico,
para el llenado exitoso de registros, historiales médicos y formas.

Por lo tanto, en este sentido, un método ecléctico de instruccién ESP que hace uso de
caracteristicas apropiadas utilizando los métodos de ensefianza para desarrollar habilidades

comunicativas de los estudiantes contribuira positivamente a los resultados del aprendizaje.

b) Task based learning approach
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Siguiendo la misma linea de enfoques, se debe mencionar al Task-Based Learning approach,
como elemento en los cursos de ESP modernos. El aprendizaje de idiomas basado en tareas
es un enfoque en el que los alumnos se concentran en el significado méas que en la forma
(Muhoz, 2010). Es decir, los estudiantes realizan un grupo de tareas comunicativas en lugar
de hacer ejercicios discretos basados en formas.

Willis (1996) explica que “dentro del marco TBL, las tarcas y los textos se combinan
para brindar a los estudiantes una rica exposicion al idioma y también oportunidades para
usarlo ellos mismos” (p. 101). Debido a esto, los alumnos trabajan inductivamente en una
determinada caracteristica gramatical con una serie de tareas en un contexto del mundo real.

Antes de analizar el marco detras del aprendizaje basado en tareas, los instructores
deben prestar mucha atencién a la nocion de tarea comunicativa, y retomando lo
anteriormente mencionado a lo largo del capitulo, dicha revision parte de la observacion a
las necesidades linglisticas del estudiante. Asi mismo, se definié el término tarea como
aquellas ““actividades en las que el alumno utiliza la lengua meta con un proposito
comunicativo (objetivo) para lograr un resultado” (Willis, 1996. p. 28).

Hay ciertos aspectos que el estudiante de ESP debe satisfacer en la implementacion
de tareas para el TBL Approach, las cuales son descritas por Cordova y Navas (2009) como:
(1) La tarea debe tener un nivel apropiado de complejidad y dificultad; (2) En el contexto de
ESP, el objetivo de la tarea debe reflejar lo que los alumnos deben hacer en situaciones de la
vida real en el lugar de trabajo; y (3) las tareas deben basarse en materiales auténticos
obtenidos para la adaptacion del contexto y especialidad requerida. En referencia a lo
anterior, Willis (1996) estipula que:

Los instructores deben preparar actividades comunicativas con “un grado adecuado

de desafio intelectual y linguistico y promover el desarrollo linguistico de los alumnos
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de la manera mas eficiente posible”. [...] ademas, las tareas deben incluir una

caracteristica dada de la forma del lenguaje para que los estudiantes transmitan el

significado. (p. 29)

El enfoque TBL no contiene un plan de estudios de idioma predeterminado, por lo
cual, los elementos de lenguaje que los estudiantes necesitan para completar las tareas con
éxito surgen en el proceso y se pueden reciclar al final de las actividades. Kavaliauskiené
(2005) enumera las ventajas de las actividades del enfoque de Task-Based Learning, como:

1) los estudiantes utilizan sus conocimientos y recursos linguisticos,

2) los alumnos experimentan con el lenguaje durante la realizacion de tareas,

3) los alumnos se comunican y colaboran durante las actividades,

4) el idioma de destino surge de las necesidades de los estudiantes,

5) TBL ofrece una reflexion sobre el uso del lenguaje.

Otro enfoque a tomar en cuenta dentro de la construccion apropiada de un curso de
ESP que satisfaga las necesidades de los educandos es el Communicative approach el cual

se describe a continuacion.

¢) Communicative approach

A partir de la competencia comunicativa y sociocultural, la ensefianza del lenguaje

comunicativo tuvo lugar con el objetivo principal de ensefiar el lenguaje para la

comunicacion. Esto a su vez, permite, a través de la comunicacion que los alumnos tengan

mejores oportunidades para aprender el idioma de destino y de implementarlo en la vida real.
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En este sentido, la implementacion del enfoque comunicativo de la ensefianza de
lenguas extranjeras ayuda a los alumnos a desarrollar cuatro tipos de habilidades
comunicativas como hablar, escuchar, leer y escribir.

En el Inglés para fines especificos, la ensefianza comunicativa del lenguaje se utiliza
en el uso de la lengua en un contexto de la vida real pero enfocada en el area profesionalizante
del educando (Romero, 2021). El docente de ESP establece situaciones reales a las cuales el
educando puede enfrentarse en su campo.

Las simulaciones de la vida real en el enfoque comunicativo dentro de ambientes de
ESP repercuten en la motivacion para aprender de los estudiantes, el cual proviene del deseo
de comunicarse de maneras significativas sobre temas concretos. Como puede ser atencion a
clientes en call centers o atencidn personalizada en areas de marketing. De acuerdo a la
bibliografia, se expone que:

El lenguaje es interaccidn, es actividad interpersonal y tiene un clara relacion con la

sociedad. Bajo esta luz, el estudio del lenguaje tiene que ver el uso (funcién) del

lenguaje en contexto, tanto su contexto linguistico (lo que se pronuncia antes y

después de una determinada parte del discurso) y su contexto social o situacional

(quién esta hablando, cuales son sus roles sociales, por qué han venido juntos para

hablar). (Berns, 1984, p. 5)

d) Student centered Approach

Finalmente, es imperativo mencionar el enfoque centrado en el alumno. Como ya se
menciond con anterioridad, es menester el enfoque centrado en el alumno para lograr los

objetivos y metas dentro del ESP.
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En el aprendizaje de segundas lenguas, el paradigma educativo predominante
tiende a ser del tipo instructivo, siendo que el aprendizaje se concibe como un proceso
de transmision de informacion entre el profesor y el alumno; apoyando dicho argumento
Barcena y Read cita a Soloway et al. (1996), sefialando que “los profesores tienen la
informacién, los alumnos no; y las clases sirven para transferir la informacion desde
la cabeza de los profesores a la de los alumnos” (p.42).

El paso del tiempo trajo consigo innovacion y nuevos enfoques de ensefianza, esto a
su vez expuso la necesidad de los educandos de ser un agente activo en el proceso de
aprendizaje, y no solo receptores de la informacion. En otras palabras, el cambio de enfoque
convirtié al alumno en un activo valioso en la construccion y comprension del aprendizaje.

Vigotsky propuso la teoria de andamiaje en 1978, esto trajo consigo un cambio en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacion moderna. Ante lo ya dicho, se comprende
que el andamiaje es aquel concepto clave en la bdsqueda de un modelo centrado en el
aprendizaje méas flexible y adaptativo; el andamiaje hace referencia a cualquier forma
de apoyo en el aprendizaje, es decir, en general a la amplia gama de servicios que pueden
llegar a proporcionar asistencia en cualquiera de los aspectos del proceso. En el inglés
con propositos especificos, dicho andamiaje toma lugar mediante la intervencion oportuna

del docente de ESP que cumple el rol de asesor, guia y orientador.

2.5 Ejecucién curricular en cursos de Inglés con propésitos especificos

La ejecucion curricular, como parte de las actividades dentro del disefio curricular de cursos
de inglés con propositos especificos, es interpretado por los autores como “aquellos
disefiados para adaptarse a las diferentes necesidades linglisticas de los estudiantes en

diferentes niveles de estudio” (Chan, 2001, p. 19). Partiendo de ello, se entiende que los
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planes de estudios elaborados proporcionan un marco para la ensefianza, el aprendizaje y la
redaccion de materiales especificos para las disciplinas académicas de los estudiantes.
Ademas, el establecer unidades de desarrollo de materiales satisface la mision de (1)
investigar la racionalizacion del plan de estudios; (2) simplifica la redaccion de los programas
del curso; (3) coordinar la redaccion y el desarrollo de materiales de ensefianza y aprendizaje
relevantes.

Retomando argumentos anteriores, se recalca que el desarrollo de planes de estudios
de idiomas a menudo parte de las necesidades y deseos especificos de los alumnos. Pues, de
acuerdo a Chan (2001): “Los estudiantes a menudo son vistos como los mejores jueces de
sus propias necesidades y deseos porque saben lo que pueden y no pueden hacer con el idioma
de destino y qué habilidades linglisticas son mas esenciales” (p.21).

Es primordial comprender los elementos que forman parte dentro de la ejecucion
curricular dentro de los cursos de ESP, pues, brindan el esquema, estructura, desarrolla
funciones y expone a los agentes dentro del proceso de ensefianza aprendizaje. Los aspectos
fundamentales dentro de la ejecucion curricular en los cursos de inglés con propoésitos
especificos son (a) planificacién, (b) implementacién y ambientacion; (c) ejecucion, (d)
control y (e) evaluacion (Delmastro, 2005).

Complementando a Delmastro (2005), se entiende a la planificacion como el proceso
mediante el cual se prevén los logros de aprendizaje de los estudiantes durante un periodo
lectivo; tomando en consideracion: dosificacion de contenidos, calendarizacién y las
actividades a llevar a cabo. Asi mismo, la implementacion curricular forma parte del proceso
mediante el cual los agentes activos encargados de impartir los contenidos hacen uso de
recursos, medios y tecnologia; en el caso del ESP enfocado en cursos de Psicologia, la

implementacidn, asi como la ambientacion, permiten el uso, adaptacién e incorporacion de
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material auténtico y Realia; lo que a su vez permite desarrollar un escenario genuino al
contexto. La ejecucion curricular por otro lado, cubre las actividades planificadas en el disefio
curricular, acompafnamiento y evaluacion; a palabras de Garcia-Conislla (2020), esta
disefiado para que el docente haga vigente el desarrollo integral del estudiante y contiene
orientaciones para la evaluacion formativa, procesual y sumativa de los estudiantes. El
control como parte del proceso de ejecucion curricular engloba las actividades de monitoreo,
acompariamiento y examenes de logros de aprendizaje para formarse un juicio de valor, y
luego dispensar el apoyo por parte del docente, a fin de orientar al educando, para satisfacer
las necesidades y dudas existentes. Por ultimo, la evaluacion como elemento fundamental,
lejos de pretender ser una critica al trabajo realizado es el proceso que permite mejorar y

garantizar que las competencias se han alcanzado (Parejo y Clemenza, 2022).

2.5.1 Curriculum de inglés con propdésitos especificos

Primeramente, hay que comprender que la ensefianza de ingles para fines especificos implica
trabajar con diferentes profesiones en diferentes campos de actividad, como lo son campos
orientados al inglés para comunicacion empresarial, inglés para médicos, abogados o
inclusive para psicologos y comerciantes. Sin embargo, las diferentes direcciones en el
idioma inglés y el hecho de que un docente de ESP no ensefia a los estudiantes una profesion
sino el uso de la lengua dentro del campo de estudio han dificultado la presencia de tales

cursos en gran parte de las universidades e IES.

El plan de estudios y el desarrollo del curriculum es de vital importancia en los cursos

de lenguas extranjeras, especialmente en los cursos de inglés con propdsitos especificos, pues
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permite estandarizar las metas de aprendizaje y proporciona un camino claro para el progreso
de los alumnos. En ese sentido Gibb (2016) en la national summit Association of School and

College Leaders (ASCL) declar6 que:

Un plan de estudios efectivo proporciona a los maestros, estudiantes, lideres escolares
y partes interesadas de la comunidad un plan y una estructura medibles para brindar

una educacion de calidad.

De igual manera, el plan de estudios identifica los resultados del aprendizaje, los
estandares y las competencias basicas que los estudiantes deben demostrar antes de avanzar
al siguiente nivel. Los docentes juegan un papel clave en el desarrollo, implementacion,
evaluacion y modificacion del curriculo. Ya que, un curriculo basado en evidencia actla
como un mapa de ruta para que los maestros y estudiantes sigan el camino hacia el éxito

académico (Deeley, 2016; Renzulli & Gaesser, 2015).

El plan de estudios en los cursos de ESP debe basarse en las necesidades linguisticas
y el desarrollo de la competencia linguistica de los estudiantes en su campo especifico
(Androva, 2020), es decir, el curso debe tener una orientacion profesional. Asimismo, el
curriculo de ESP no requiere un estudio separado de la estructura gramatical, pues el
educando ha cubierto el nivel basico de educacidn general de lengua extranjera; y se enfoca

en formacion de competencia linguistica profesional que implementan la comunicacion.

El docente de inglés con propositos especificos debe realizar una seleccion cuidadosa
de los materiales y contenidos a impartir en busqueda de satisfacer las necesidades
lingtisticas de los estudiantes, todo esto desde un enfoque comunicativo de la ensefianza de
ESP. Androva (2022) en Implementing Communicative Approach in ESP Training as a
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Pedagogical Aspect at Uzbekistan Universities enlista las caracteristicas propias para la
eleccion de material eficiente que cumpla con los objetivos del curso. Siendo requerida la (1)
autenticidad, a saber, que la informacion contenida en los textos sea moderna, relevante para
la capacitacion actualizada, y que contenga hechos confiables; (2) que cumpla el nivel de

conocimiento de una lengua extranjera, es decir, que corresponda al nivel de formacién

(p.23).

Asi mismo, es menester recalcar la importancia de la existencia de un curriculo
flexible que fomente procesos de aprendizaje considerando las distintas necesidades y
contextos de los estudiantes. Dentro de los contextos de ESP, se espera que exista
autenticidad de contenidos, orientados a las necesidades profesionales de los educandos, asi
como la capacitacion actualizada de los docentes, y el material de estudio actualizado, y, en
igual medidas, se cumpla con el nivel de conocimiento de la lengua y del area profesional a

impartir.

2.5.2 Implementacion y ambientacién en los cursos inglés con propdsitos

especificos

Siguiendo con esta linea, es prioritario comprender el analisis y evaluacion del material
didactico para el curso de ESP. Dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, el uso de
material didactico es la herramienta eficaz para la ensefianza que permite promover la
construccion del aprendizaje significativo en el alumno (Defaz y Jurado, 2017). Estos
materiales pueden ser completamente diferentes a los utilizados en cursos de inglés general;
cuyo material se distingue por el uso de libros de texto, materiales complementarios

proporcionados por el docente, material en linea y hecho a la medida.
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Tratandose de ESP, el material auténtico, personalizado y la Realia (todo tipo de
objetos que, sin haber sido disefiados especificamente para el aprendizaje, se utilizan en los
procesos formativos) son indispensables para brindar contexto y el desarrollo de practicas
afines al area de estudio. Un ejemplo de ello es la indumentaria para extraccion molar, en un
curso de ESP para dentistas. O en el caso de la psicologia el un laboratorio que replique

escenarios dentro de la sala Gesell para ESP basado en entrevista psicoldgica y valoraciones.

Otro aspecto fundamental dentro de la seleccion de material didactico apropiado para
el inglés con propdsitos especificos es la evaluacion de dichos materiales didacticos ya que
estos se encuentran estrechamente relacionados con la motivacion de los estudiantes y sus
necesidades; lo que a su vez afecta la eficiencia del curso. Hutchinson y Walters (1992)
estipulan que “los materiales proporcionan un estimulo para el aprendizaje” y siendo que “los

buenos materiales no ensefian, sino que alientan a los alumnos a aprender” (p.107).

En pertinencia a lo anteriormente mencionado, Cunningstongsworth (1996) y Ellis
(1997) proponen tres tipos de evaluacién para materiales, en funcién de satisfacer las
necesidades educativas propias para la implementacion y ambientacién: (1) evaluacion
predictiva, previa al uso en la que se examina el desempefio a futuro del material; (2)
evaluacion en uso; (3) evaluacion retrospectiva, posterior al uso, lo que permite la mejora

seleccién y uso del material en posteriores cursos.

Con respecto a la ambientacion dentro del aula, es decir el uso de la realia y los
laboratorios de ESP adaptados a las necesidades de curso es crucial mencionar la importancia
del laboratorio de lenguas. El propésito de dichos espacios es involucrar a los estudiantes

para la participacion activa en ejercicios de aprendizaje de idiomas y el desarrollo de
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practicas que rompen con el enfoque tradicional del salon de clases. En los cursos de ESP, el
empleo de laboratorios de lengua que permitan la interaccién en ambientes controlados para
practicas que acerquen al estudiante al entorno al cual estan familiarizados permite obtener

una experiencia mucho mas real en un ambiente afin al area de especialidad.

2.5.3 Ejecucidn por parte del docente de inglés con propdsitos especificos

Una vez comprendidos los roles del curriculum y la implementacion en los cursos de ESP,
asi como su importancia, es vital hacer mencion de otro elemento fundamental dentro de la
practica y ejecucion de los cursos de ESP y estos son los docentes de inglés con propdsitos
especificos. Los docentes de ensefianza de inglés para fines concretos no deben ser vistos
como especialistas en todas y cada una de las areas de estudio de los estudiantes; es decir, un
experto en idiomas con preparacion en el area de ESP adopta diferentes roles para satisfacer
las necesidades del alumno, a través de una relacion simbiética de apoyo y conocimiento

compartido.

Bojovic (2006) en su articulo Teaching foreign languages for specific purposes:
Teacher development declara que “The ESP teacher is a methodologist, a counselor and a
language expert” (p. 489). El docente de ESP es un metodologo, un consultor y un experto
en el idioma destino. Asi mismo, apoya a los estudiantes a navegar y aplicar correctamente
los conocimientos de inglés adquiridos extrapolados a su area en un arreglo multidisciplinario

de acuerdo a las necesidades. Mufidz (2010) complementa lo anterior sefialando que:
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Un instructor de ESP debe tener las habilidades para analizar la situacion, darse
cuenta de las necesidades bésicas de los estudiantes para aprender un idioma
extranjero y tener una idea general de la disciplina para orientar a los estudiantes en

un contexto ambiguo. (p. 76)

La enseflanza de la ESP implica el estudio de los temas de una determinada
orientacion profesional, pues los textos de la ESP son de una determinada profesion. En
consecuencia, es recomendable utilizar un enfoque comunicativo en el trabajo con textos y

desarrollar las habilidades de lectura en los estudiantes.

Rompiendo el esquema habitual de los métodos tradicionales de ensefianza de
lenguas extranjeras, se entiende que para el inglés con propositos especificos la
implementacidn de enfoques comunicativos en los cursos de ESP permiten mejorar el interés
de los estudiantes y de igual manera la efectividad de trabajar cuestiones linglisticas y la
motivacién. Como resultado, el empleo de un enfoque comunicativo por el docente de ESP
permite al estudiante verse motivado para adquirir conocimientos. Y, como se menciond en
secciones anteriores, para la ensefianza de ESP de manera efectiva, se deben utilizar diversas
tecnologias pedagdgicas comunicativas, como el método de lectura por “rompecabezas”, los
juegos de rol, estudios de casos, los trabajos en parejas o0 en grupo y método de competencia.
Aplicando todas estas tecnologias pedagogicas, los estudiantes consiguen una comunicacion
verbal en el idioma. Benitez (2010) resume de manera adecuada el Communicative Approach

en el uso de ESP como:

El método comunicativo en el enfoque ESP tiene como objetivo superar la barrera

del idioma para que los estudiantes no solo puedan comprender el material que leen,
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sino que también puedan comunicarse mas sobre un tema determinado y, como

resultado, comenzar a pensar en un idioma de destino. (p.11).

Finalmente, en la ejecucion curricular dentro de los cursos de ESP, es el docente aquel
agente cuyo rol serad primordial en el acompafiamiento y guia de los educandos, pues no se
limita a ser quien proporciona la informacion, sino que adopta el papel de guia, asesor,
orientador, genera entornos que permitan el desarrollo de practicas, acompafiamiento durante
las actividades a desempefiar y proporciona retroalimentacion. Lo que a su vez permite cubrir

la mayoria de las necesidades y dudas que puedan surgir en el alumno.
2.5.4 Evaluacion curricular en los cursos inglés con propositos especificos

La evaluacién dentro del curriculum de inglés es primordial en orden de orientar y prescribir
la practica en el aula; asi mismo logra comprender a la evaluacién como aquel organizador
de recursos y sentidos adquiridos mediante las politicas educativas en las escuelas. Y siendo
mas especificos, permite el entendimiento y valoracion idoneo hacia el nivel de dominio de
la lengua extranjera en los estudiantes y el nivel de competencia linglistica y profesional en

el area.

La evaluacion del conocimiento del dominio de una lengua extranjera en una
especialidad se determina de la misma forma que la ensefianza de una lengua extranjera con
fines generales (Olivera, 2008; Alcala y Antufia, 2011). Siendo que, de acuerdo a Avila y
Naranjo (2021) “la base del criterio de evaluacion es la competencia profesional lingiiistica”
(p. 29). Para esta investigacion, se considera pertinente la aplicacion simultanea de
evaluacion formativa de regulacion, pues da lugar a revision retroactiva, proactiva e

interactiva, que, en conjunto con enfoques como el TBL y el Constructivista, permite la
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autorregulacion del estudiante en las diversas etapas de aprendizaje. De acuerdo a Fong
(2021) la autorregulacion se considera el proceso que permite al individuo la reflexion de su
propio aprendizaje; siendo capaz de autoevaluarse y comprender qué elementos requerira
para cumplir con una meta especifica dentro del curso de LE. Y, siendo que la
autorregulacion no se limita a ser un producto sino el proceso de seguimiento y evaluacion
diversificada e integral. Asi mismo, la evaluacion formativa y sumativa son fundamentales

para el englobe de las metas realizadas durante el curso.

Dicho de otra manera, se determina el grado de dominio del vocabulario, la
terminologia, las construcciones gramaticales dentro de los textos de una especialidad, las
habilidades comunicativas en su campo de actividad, asi como la habilidad para comunicarse
tanto en un ambiente relajado como formal. se puede concluir en que, la evaluacion en cursos
de ESP se enfoca en la basqueda de la eficacia y eficiencia del aprendizaje, y el cumplimiento

de los objetivos (Dudley-Evans y St. John, 1998).

Finalmente, ha de hacerse mencion que lo anteriormente relatado a lo largo del marco
tedrico es una vision desde lo general a lo especifico en referencia a los cursos de inglés con
propdsitos especificos, desde sus raices y caracteristicas; hasta los elementos fundamentales
para satisfacer las necesidades linglisticas, practicas y académicas de los educandos
interesados en la implementacion de estos cursos. Lo anterior nos permite tener una
fundamentacion teorica y reflexiva hacia la definicidon de esta propuesta de investigacion

relacionada con los cursos de ESP.
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Capitulo I11. Metodologia

En funcion de los objetivos planteados, el siguiente trabajo tiene como finalidad proponer un
curso de inglés con propdsitos especificos para estudiantes proximos a egresar de la carrera
de Psicologia de la Universidad Autonoma de Baja California, basado en la asignatura de
“Entrevista psicoldgica”. Por ello, en esta seccion se mostraran el enfoque, el alcance y el
disefio de la investigacion, asi como otros elementos necesarios en la descripcion

metodoldgica.

3.1. Enfoque de la investigacion

La presente investigacion tiene como interés tener un acercamiento al tema de inglés con
propdsitos especificos para estudiantes proximos a egresar de la carrera de Psicologia en
UABC, basado en la asignatura de “Entrevista Psicologica”. Se considera un enfoque del tipo
cualitativo debido a que se permite comprender opiniones, actitudes y motivos en
comportamientos y expectativas de los participantes; se adapta a las necesidades de la
investigacion y toma las respuestas de la muestra permitiendo la interpretacion de las mismas.
Siendo que, la eleccion de enfoque parte de un problema real, cuyo origen tiene lugar en la
comunidad estudiantil, y tiene como objeto la busqueda de la solucién, alternativas y
propuestas que satisfagan las necesidades de externos e involucrados, es decir, los estudiantes
de la Facultad de Psicologia. De igual manera, se cita a Taylor y Bogdan (1984) quienes
consideran que la investigacion cualitativa “proporciona una metodologia de investigacion
gue permite comprender el mundo desde el punto de vista de las personas que la viven” (pp.
19-20).

Respecto al alcance de la investigacion se considera un estudio de alcance

exploratorio-descriptivo. El alcance de la investigacion se orienta en la examinacion y
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descripcion de los temas y elementos conjuntos que convergen para la construccion del curso
de inglés con propositos especificos orientado a estudiantes de la carrera de Psicologia dentro

del contexto local.

3.2. Disefio de la investigacion

La investigacion presenta un disefio no experimental. Lo anterior parte en ausencia de la
intervencion del investigador hacia los participantes del estudio, bajo el enfoque de un grupo
de variables las cuales permiten la recopilacién de informacién sin la introduccion de
variables externas. Tal como lo describe Hernandez et al. (2003) que refieren a aquellos

estudios que se realizan sin existir una manipulacion e influencia de las diversas variables.

3.3. Muestra

En primer lugar, es importante mencionar que la formacion profesional del Licenciado en
Psicologia implica un quehacer profesional ético. Asimismo, tiene la intencidn de brindar un
servicio fundamentado en valores y actitudes congruentes, y, en igual medida, un desempefio
profesional basado en conocimientos y habilidades orientados a la atencion de necesidades
humanas y demandas sociales de manera competente. Desde dicha perspectiva biopsicosocial
integradora la Licenciatura de psicologia en la Universidad Autonoma de Baja California,
busca la formacion de profesionistas dedicados al estudio e investigacion de fendmenos
psicologicos, en consideracion de distintos metodos para investigar, evaluar, diagnosticar,
intervenir y participar en procesos de ensefianza y promover el desarrollo pleno de las
personas, grupos y comunidades, con juicio ético y responsabilidad social.

Con lo mencionado, se entiende que la muestra de los participantes del estudio

comprendié un total de nueve estudiantes universitarios de la Facultad de Ciencias
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Administrativas y Sociales en la Licenciatura de Psicologia. Los criterios para la seleccion
fueron que los participantes acepten formar parte de la muestra de la investigacion, asi como
haber cursado el tronco comun de la licenciatura, y estudiado temas referentes a la asignatura
de Entrevista Psicologica. En la técnica de muestreo por conveniencia mediante la técnica

de bola de nieve, siendo que “utiliza métodos en que no interviene el azar” (Canal, 2006,

p.122).

3.4. Instrumentos de investigacion

La investigacion: inglés con propoésitos especificos para estudiantes proximos a egresar de la
Licenciatura de Psicologia en UABC, basado en la asignatura de “Entrevista Psicologica”;
tiene como objetivo proponer un curso de inglés con propositos especificos para estudiantes
proximos a egresar de la carrera de Psicologia en UABC, basado en la asignatura de
“Entrevista psicologica”. Para lograr este acercamiento a los posibles hallazgos se considera
como instrumento un cuestionario en Google forms ya que permite administrar la
informacion de manera practica y eficiente; brindando con ello un mayor alcance para los

participantes del estudio.

3.4.1. Cuestionario

El instrumento empleado durante la investigacion fue un cuestionario de Google forms con
un aproximado de veinte preguntas de opcion maltiple y dos preguntas abiertas a fin de lograr
la saturacion de la informacion. La aplicacion de dicho instrumento tuvo lugar durante la
primera mitad del afio 2022, como practica de campo, durante el curso del séptimo semestre

del investigador a cargo. El instrumento trata los temas de informacion general,
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internacionalizacion en casa y sus dimensiones, las cuales se desarrollan en las siguientes

secciones que justifican los intereses del estudio:

a) Informacion general: La seccion ahonda en la informacion general del
participante; b) Internalizacion: Este indicador sirve para indagar sobre informacion
academica del estudiante. Dicho indicador genera subcategorias para la obtencion de
informacion sobre grado y estudio universitario, y la competencia linguistica en la
LE; c) Competencias en lengua inglesa: Con esto se busca recabar informacion del
nivel de inglés de los participantes de acuerdo al Marco de Referencia de Lengua
Extranjera, si se cuenta con una certificacion en lengua inglesa y el nivel alcanzado;
d) Competencia de la lengua inglesa y su relevancia en la formacién profesional:
la seccidn permite comprender las necesidades e intereses del estudiante en referencia
a cursos de inglés orientados a su carrera profesional, es decir, Psicologia. Asi mismo,
se ahonda en la imagen del participante sobre la lengua extranjera dentro de su

formacion profesional.

3.5 Alcances y limitaciones

Por lo que respecta a este tema, se pretende que los estudiantes de la Licenciatura de
Psicologia participen de manera integral, no obstante, y a razon del criterio de muestreo, se
reconoce que la participacion puede ser un limitante. No obstante, como parte de los objetivos
se indagara sobre las principales necesidades de los estudiantes para poder realizar una

propuesta en especifico.
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Capitulo V. Andlisis de los resultados

En este capitulo se exponen los resultados obtenidos de la aplicacion de un cuestionario
dirigido a estudiantes de la Licenciatura de Psicologia de la Universidad Autobnoma de Baja
California, con el propdsito de proponer un curso de ESP basado en la asignatura Entrevista
Psicologica. La informacién recopilada permite la transformacion y adaptacion de un Gnico
modulo, idéneo dentro del disefio de un curso de ESP para estudiantes de psicologia en un
nivel universitario, a modo de parteaguas para el desarrollo de una unidad de aprendizaje

integral.

La investigacion seleccionada para la realizacion de este estudio se enfocd en la
Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales (FCAyS). Se realizd un instrumento de
evaluacion de necesidades apropiado para el contexto (cuestionario) para recolectar los datos
requeridos. La intencion del instrumento era explorar y descubrir las necesidades de los
estudiantes de la Licenciatura en Psicologia respecto a la implementacion de un curso de
inglés para propositos especificos en su ejercicio profesional. Uno de los objetivos
especificos del estudio fue identificar las necesidades del inglés en estudiantes de la carrera
de Psicologia y semejantes, en la Universidad Auténoma de Baja California. Las diversas
razones para el desarrollo de esta investigacion se establecieron dentro de un marco de interés

académico, profesional y personal.

Por ello, en esta primera seccion se presentan los resultados que se obtienen con el
formulario contestado por los participantes de etapa disciplinaria y terminal de la licenciatura
de Psicologia de la Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales. Se obtuvo informacion
de 9 estudiantes donde predominan las mujeres, la mayoria de los participantes son del 8vo
semestre y tienen entre 18 a 22 afios de edad. Para dar claridad a la presentacion de los datos
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a continuacion se hace una division de las categorias que se consideraron en el instrumento

propuesto.

En la figura 1. (Tabla de contenidos 1) se presenta la distribucion de los diferentes
participantes de la muestra, se resalta el género de los mismos, y en igual medida la etapa

disciplinaria a la que corresponden.

Tabla 1. Etapa de estudio y género de la muestra

Mujeres Hombres
Etapa disciplinaria 5 3
Etapa terminal 1 0
Total 9

Autoria propia

Con un total de nueve participantes para la muestra, habiendo tres hombres y seis
mujeres; siendo el 88.8% pertenecientes a la etapa intermedia-disciplinaria, mientras que el

11.1% corresponde a la etapa terminal.

Tabla 2. Edad de la muestra

Mujeres Hombres
18y 19 afos 1 0
De 20 a 29 afos 5 2
Mas de 30 afios 0 1
Total 9

Autoria propia
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En referencia a la informacion complementaria de la muestra, el 77% de la muestra
oscila entre los 20 a 29 afios, el 11.1% entre 18 y 19 afios, y un 11.1% cubre mas de treinta

anos.

4.1 Recoleccion de datos del cuestionario

En un primer momento se presentan a continuacion los resultados de la categoria (1)
Nivel de Inglés de acuerdo al Marco Comun Europeo de Referencia (MCER), y habilidades
comunicativas que se desarrollaron en cursos previos. En un segundo momento se presentan
(2) Necesidades linguisticas y académicas de los estudiantes de la licenciatura de psicologia
de UABC y la competencia de la LE en relevancia a la formacion profesional. Lo anterior
para que exista una identificacion de las dos principales categorias consideradas para este

instrumento que permite documentar la perspectiva del estudiante en formacion.

4.1.1 Categoria 1: Competencias en la lengua extranjera de los participantes

En esta primera seccion se hace recoleccion de datos sobre la competencia en lengua
extranjera de los participantes de la muestra, mediante el cuestionario aplicado para este
estudio. Al examinar los datos obtenidos, se recopild la siguiente informacion que nos da un

acercamiento a la lengua materna de los encuestados:

Tabla 3. Lengua materna que hablas, lees, escribes y/o comprendes:

Respuestas
Espafiol 9
Total 9

Autoria propia
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En este primer momento, se identifico que en su totalidad los estudiantes son
hispanohablantes. Otro aspecto relevante fue preguntar a los estudiantes, si contaban con
competencias en una segunda lengua y, de ello, se presentd una variante predominante en los

resultados.

Tabla 4. Segunda lengua que hablas, lees, escribes y/o comprendes:

Respuesta
Inglés 5
Ninguna 4
Total 9

Autoria propia

Solo se presentd una respuesta para una tercera lengua, la cual fue el portugués,
constituyendo el 12.5% de la muestra. Por otro lado, cuando a los estudiantes se les cuestion6
sobre el Marco Comun Europeo de Referencia (MCER), los resultados variaron de manera

evidente. A continuacion, se presentan los valores obtenidos:

Tabla 5. Nivel de inglés de acuerdo al Marco Comun Europeo de Referencia (MCER):

Respuestas
Al (Inicial) 2
A2 (Principiante) 0
B1 (Intermedio bajo) 4
B2 (Intermedio alto) 0
C1 (Avanzado) 3
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C2 (Superior) 0

Total 9

Autoria propia

Dando como resultado que el 44.4% de los encuestados se identificaron dentro de un
rango B1 de acuerdo al Marco Comun Europeo de Referencia (MCER), el 33% se identificd
en un nivel C1, debido a estudios previos de la lengua. Por otro lado, solo el 22.2% de los

entrevistados interesados se encontraron en un nivel Al inicial.

Al preguntarles a los estudiantes cudl habia sido su experiencia en el estudio de una
lengua extranjera (inglés), se dieron respuestas mayoritariamente positivas. Siendo el 44. 4%
aquellos con una experiencia muy satisfactoria, el 33.3% con una experiencia satisfactoria, y
el 22% aquellos que experimentaron una situacion poco satisfactoria durante el estudio de la
lengua. Y, cuyo enfoque se orientd en el uso de las cuatro habilidades comunicativas, como

se ve en la tabla 6.

Tabla 6. De acuerdo a los estudios de lengua extranjera, ¢cuél solia ser el enfoque de la

clase?
Respuestas
Se trabajaron las cuatro habilidades
comunicativas: Escritura, lectura, escuchay 4
habla.
Se trabajaron dos 0 més habilidades de
0
comunicativas

Se escribia y leia en inglés, pero casi nunca se

3

hablaba
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Solo se trabajo en el libro de trabajo 1
Las clases eran irregulares y poco planificadas 1

Total 9

Autoria propia

4.1.2. Cateqgoria 2: Necesidades linguisticas y académicas de los estudiantes de la

licenciatura de psicologia de UABC y la competencia de la LE en relevancia a la formacién

profesional.

En esta siguiente seccion se haré énfasis en el analisis de las necesidades linguisticas
y académicas de los estudiantes, de acuerdo a las respuestas dadas. De acuerdo a los
participantes les genera intriga el hecho de que, una vez concluidos sus estudios, se vean
inmersos en diversos problemas o situaciones ante la falta de habilidades comunicativas para
enfrentar o atender a un paciente de habla inglesa. Siendo que, el 66.6% de los encuestados
sefialaron que eran capaces de dirigirse a otros en lengua inglesa muy poco, 0 en su caso,
eran incapaces de hacerlo. Esto demuestra la necesidad objetiva de contar con una formacion
en la lengua pero, sobre todo, de otorgarles, un razonamiento sobre la importancia de la

lengua para su vida profesional.

Tabla 7. Como estudiante proximo a egresar, ;considera que tiene las habilidades

comunicativas para enfrentar a un paciente y/o cliente de habla inglesa?

Respuestas
Puedo hacerlo completamente 1
Puedo hacerlo en gran medida 2
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Puedo hacerlo poco 5
No puedo hacerlo 1

Total 9

Autoria propia

En ese mismo orden, el 77.7% de la muestra considera importante la implementacion
de asignaturas dentro del curriculo orientadas a la ensefianza de la psicologia en el idioma

inglés. Mientras que por otro lado el 23.3% discrepa con ello.

A los estudiantes participantes se les presento la siguiente cuestion: Si la facultad de
FCAYS ofreciera una materia-curso de inglés para propdsitos especificos orientado en
Psicologia ¢cuan interesado estarias por tomarlo? (Tabla 8.) Como se hace notar en los datos
descritos a continuacion, existe una idea clara sobre la importancia que tiene para los
estudiantes el interés de aprender inglés con fines especificos para su profesion.

Tabla 8. ;Cual es el nivel de interés en tomar cursos de ESP por parte de UABC para la

licenciatura de Psicologia?

Respuestas
Me interesaria mucho tomarlo 3
Me interesaria tomarlo 5
Me interesaria poco tomarlo 1
No me interesaria tomarlo 0
Total 9

Autoria propia
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Los estudiantes de psicologia tienen una necesidad real de la ensefianza de las cuatro
habilidades del idioma inglés (lectura, escritura, habla y comprension auditiva) de manera
integradora, pero con énfasis en las habilidades receptivas (oral y escucha). Tal como se

muestra en la tabla presentada (tabla 9).

Tabla 9. ;Qué enfoque de clase seria mas beneficioso para usted?

Respuestas

Enfocado en las cuatro habilidades

comunicativas: Escritura, lectura, escucha 5
y habla.

Enfocado en el aspecto oral y de escucha 2
Enfocado en la escritura y la lectura 1
Enfocado en actividades practicas 1
Total 9

Autoria propia

En ese mismo orden, se ha de sefialar que el 55.56% tuvo predileccion por la opcion
de cursos de ESP en la presencialidad, mientras que el 44.4% destac la importancia de
cursos de ESP en linea, ya que, las facilidades de dichos cursos, permite mayor alcance de

la poblacidn estudiantil interesada.

Para concluir, es necesario mencionar que la informacién aqui obtenida tiene como
proposito sugerir el desarrollo de cursos de inglés con propdsitos especificos, que permitan
satisfacer las necesidades de los educandos, asi como enriquecer las competencias
profesionales. De esta manera, sera posible promover la atencion de un grupo segregado de

la poblacion ante las diferencias dadas entre habitantes de distintas lenguas y a razon de un
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contexto fronterizo. Si bien la muestra no corresponde a la totalidad de la poblacion
estudiantil, pero, al ser un muestreo por conveniencia, fue posible tener una idea sobre el

estado en cuestion referente a la formacion profesional.

4.2 Analisis elementos de ejecucion curricular

Como parte de los objetivos de la investigacion, se realizé un analisis de ejecucion curricular
para la propuesta de curso de ESP; lo que a su vez daria pie a la planificacion del syllabus de
curso de Entrevista psicologica para la Licenciatura de Psicologia, mediante la
transversalidad de contenidos del curriculum. Asi mismo, el analisis de los elementos es
considerado menester para el desarrollo de las actividades dentro y fuera del disefio curricular
del curso, partiendo de las necesidades comunicativas y profesionales de los educandos.
Dando como resultado la satisfaccion de las diferentes necesidades linguisticas de los

estudiantes (Chan, 2001).

Igualmente, se enuncia que se tomaron en consideracion las etapas dentro de la
ejecucion curricular para la construccion de la propuesta, partiendo de (a) la planificacion,
tomando como referencia el curriculo de la materia a presentar, y en igual medida la
metodologia y actividades a planificar; (b) implementacion y ambientacion de acuerdo al
contexto, mediante la incorporacion de material didactico correspondiente; (c) ejecucion; (d)
control ;y. (e) la evaluacion del curso de acuerdo a la metodologia empleada, es decir, el
enfoque ecléctico en conjunto al Flipped Classroom (Aula Invertida), Student-centered

approach, Communicative approach, y TBL.
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La eleccion de los contenidos, asi como el analisis y revision para el curriculum, toma
como bases contenidos dentro de la Propuesta de modificacion del plan de estudios que
presenta la Facultad de Ciencias Humanas, Mexicali; la Facultad de Ciencias
Administrativas y Sociales, Ensenada; y la Facultad de Ingenieria y Negocios,
Guadalupe Victoria, aprobada durante el afio 2021. De acuerdo al plan de estudios de la
carrera de Psicologia, en su perfil de egreso, se espera que el educando disefie e instrumente
estrategias de intervencion con base en un diagndstico de un problema para incidir en el
bienestar y salud publica, con trabajo interdisciplinario y responsabilidad social (UABC,
2021. pp. 90-91).

Se hizo una revision a las asignaturas dentro de la etapa disciplinaria, y se oriento la
creacion del curso con base a las necesidades expuestas por la muestra.

La metodologia y contenidos seleccionados forman parte de las competencias
especificas y profesionales dentro del programa de estudios. Siendo la Competencia
profesional 111 aquella que busca evaluar la dimension psicoldgica de los problemas de
impacto social desde la perspectiva individual y de grupo, con instrumentos y técnicas de
medicion, para determinar el estado actual que guarda, con responsabilidad y

honestidad. Es decir, el empleo de instrumentos y técnicas para el diagnostico.

Tabla de contenidos 10. Competencia profesional 111

Competencias especificas 3.1.
Analizar los modelos de evaluacion psicoldgica a partir de las teorias que los sustentan y los
métodos asociados a ellas para la eleccion y aplicacidn de técnicas e instrumentos

especificos que faciliten la comprension de los fendmenos psicoldgicos en el individuo y en
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grupos, con criterio cientifico y responsabilidad.

Conocimientos

Habilidades

Actitudes y valores

Modelos tedricos de
evaluacion psicoldgica.

* Bases y principios
generales de la evaluacion
psicoldgica en los distintos
ambitos y en las distintas
poblaciones.

* Objetivos de la evaluacion
psicoldgica.

* Etapas de la evaluacion
psicoldgica.

* Alcances y limitaciones
de la evaluacién

psicoldgica.

Tipos de evaluacion
psicoldgica.

* Diferentes formas de
evaluacion: psicométrica,
conductual,
neuropsicoldgica, neuro-
cognitiva, entrevista,
cuestionarios e
instrumentos estadisticos
relativos al comportamiento

individual y grupal.

* Fundamentar tedricamente la
evaluacion psicologica y sus
procedimientos.

* Analisis critico de textos psicologicos
referentes a la evaluacion.

* Diferenciar modelos, contextos, tipos
y objetivos de la evaluacion
psicoldgica.

* Aplicar los principios de la
evaluacion psicologica en contextos
reales y simulados de evaluacion.

* Disefiar e implementar una entrevista
psicoldgica.

* Identificar y seleccionar instrumentos
objetivos apropiados para el objetivo
de la evaluacion.

* Seleccionar y disefiar espacios
adecuados para la evaluacion
psicoldgica.

» Uso de materiales propios de los
instrumentos.

* Leer y comprender los manuales
técnicos de los instrumentos de
evaluacion.

* Aplicar los procedimientos sefialados
en los manuales técnicos de los

instrumentos.

* Responsabilidad.
* Objetividad.

* Criterio cientifico.
* Empatia.

* Honestidad
académica.

* Confidencialidad.
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Técnicas e instrumentos
para la evaluacion
psicologica.

* Caracteristicas de las
distintas técnicas e
instrumentos cuantitativos y
cualitativos de evaluacion
psicoldgica (entrevista,
observacidn, escalas,
cuestionarios, pruebas, tests
baterias de clasificacion y
diagnostico clinico, de
habilidades, de
personalidad, cognitivos, de
rasgos).

» Componentes y
caracteristicas de la
entrevista psicoldgica, la
observacion y la historia
clinica.

* Interpretacion, analisis y
obtencidn de resultados a
partir de la implementacion
de técnicas e instrumentos

de evaluacion.

* Registrar respuestas y observaciones
de manera eficiente.

* Identificacion de los instrumentos de
valoracion y los casos en que se
aplican.

» Utilizacion y revision de manuales de
calificacion e interpretacion de
instrumentos.

* Disefio de técnicas de entrevista para
la obtencidn de informacion
cualitativa.

* Disefio y seleccion de instrumentos
de evaluacion para casos.

* Generar y reportar resultados
objetivos, reflexivos y eficientes de
manera ética y profesional.

* Desarrollo de un reporte o estudio
diferenciando su objetivo o necesidad.
* Aplicacion de instrumentos con base
en el codigo ético.

* Entrega de resultados manteniendo
los estandares del codigo de ética
profesional.

Competencia especifica 3.2.

3.2. Diagnosticar el estado de los procesos psicologicos del individuo y de los grupos, con
técnicas e instrumentos de medicion, registro o examinacion para determinar necesidades

de atencion que guien la toma de decisiones, con honestidad y pensamiento critico.
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Conocimientos

Habilidades

Actitudes y valores

Tipos de diagndstico en
psicologia.

» Utilizacion de la
evaluacion psicoldgica en
sus distintos ambitos (salud,
educativo, organizacional,
social-comunitario, forense

y neuropsicoldgico.)

Métodos de clasificacion
diagnostica en psicologia
(DSM, CIE, propuestas
recientes).

* Manejo de manuales para
el diagndstico de
desdrdenes mentales y
estados patoldgicos.

* Categorias diagnosticas en

psicologia.

Procedimientos para la
toma de decisiones
diagnésticas.

* Evaluacion, diagnostico,
prondstico y seguimiento
psicologico de casos
abordados.

* Elaboracion de reportes e

informes de resultados.

*Buscar informacion pertinente sobre
el diagndstico psicoldgico y analizarla
con criterio cientifico.

*Analizar e integrar los datos de las
herramientas e instrumentos utilizados
para la evaluacion.

*Dar un diagndstico que responda al
objetivo de la evaluacion.
eInterpretacion de los resultados
obtenidos para hacer un posible
diagnostico.

*Elaborar diagnosticos basados en la
evidencia objetiva obtenida en el
proceso de evaluacion.

Elaborar sugerencias de seguimiento
en el caso de las evaluaciones con fines
clinicos, psicopedagdgicos y
neuropsicoldgicos, basada en la
evidencia obtenida y en el
conocimiento de las alternativas
existentes para la intervencion que
cumplan con un criterio de objetividad
cientifica.

*Aplicar técnicas e instrumentos de
medicion

Interpretar resultados de la aplicacion
de técnicas e instrumentos de

medicion.

Etica profesional.
* Empatia.

* Objetividad y
criterio

cientifico.
Compromiso.

* Honestidad
académica.

* Responsabilidad
social.

* Confidencialidad

65



Nota: UABC (2021, pp. 150-154)
Autoria propia.

Los conocimientos, habilidades, actitudes y valores fueron tomados en cuenta, y
forman parte de los conocimientos previos a considerar por parte del educando para la toma
del curso de ESP.

Finalmente la seleccidn de los contenidos dentro de la carta descriptiva toman en
cuenta la unidad de aprendizaje: Técnicas e Instrumentos para la Evaluacién Psicoldgica
en Adultos. Cuya competencia general se enfoca en la evaluacion de los procesos
psicoldgicos individuales de los adultos, en contextos individuales o grupales a traves de
instrumentos y técnicas de medicion, registro o examinacion. De acuerdo a la unidad de
aprendizaje mencionada con anterioridad, se hizo una recopilacion, (Tabla de contenidos

12), de los contenidos a tomar en cuenta para el disefio de la propuesta de curso de ESP.

Tabla de contenidos 11. Contenidos de unidad.

Unidad Competencias Contenidos
Distinguir los modelos 1.1 Evaluacion psicolégica en
tedricos de la evaluacion adultos: definicion, objetivos.

) psicoldgica en adultos, a 1.2 ldentificacion de modelos
Unidad 1 partir de los contextos tedricos para la evaluacién
Evaluacion

o donde se aplique y los tipos  psicoldgica en adultos.
Psicoldgica en

o de evaluacion y los 1.4 Tipos de evaluacion
Adultos: Definicion ] o _ o
manuales e instrumentos psicoldgica (psicométrica,
y Modelos _ )
vigentes, para atender de proyectiva, conductual, etc.)

manera oportuna las

necesidades del adulto, con
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pensamiento critico y

empatia.

Unidad Il. Pruebas
e Instrumentos de
Evaluacion

Psicologica

Seleccionar las pruebas e
instrumentos de evaluacion
psicoldgica, considerando
los manuales, pruebas e
instrumentos vigentes,
priorizando el objetivo y el
contexto, para la evaluacion
la cual responda a las
necesidades de atencion en
adultos, de manera
metddica, responsabilidad y
confidencialidad.

3.1. Clasificacion de pruebas e
instrumentos psicoldgicos para la
evaluacion de adultos.

3.2. Entrevista y observacién
psicoldgica en adultos

3.2.4. Entrevista a otras personas
relacionadas con el adulto
(familiar, médico, etc).

3.3. Escalas y Cuestionarios
psicoldgicos en adultos:

3.3.1. Definicién y caracteristicas
de escalas, inventarios y
cuestionarios psicologicos para

adultos.

Unidad IV. Informe
de Resultados de los
Diferentes
Instrumentos de
Evaluacion
Psicoldgica de
Adultos

Redactar informes de
resultados, de acuerdo a los
criterios considerados en la
evaluacion, que apoye a una
impresion diagndstica, de
manera metddica,
responsabilidad y

confidencialidad.

4.1. Interpretacion de pruebas de
acuerdo a criterios de evaluacion
de cada instrumento de
evaluacion.

4.2. Elaboracién de informe de
resultados de cada instrumento de

evaluacion.

Nota: UABC (2021, pp. 566-569)

Autoria propia.

67



4.3 Propuesta de curso de inglés con propositos especificos para estudiantes proximos
a egresar de la carrera de Psicologia en UABC, basado en la asignatura de “Entrevista

Psicologica”

A partir de la prueba inicial y tras considerar un acercamiento a los temas y autores del marco
tedrico, se anuncia a continuacion la propuesta de curso de inglés con propdsitos especificos
para estudiantes proximos a egresar de la carrera de Psicologia en UABC, basado en la
asignatura de “Entrevista Psicoldgica”. El curso planteado trabaja los contenidos estudiados
dentro del curriculum de la carrera Psicologia y son extrapolados dentro del curso de ESP, y
posteriormente adaptados de acuerdo a las necesidades de los estudiantes. Razon por la cual
es importante que dentro de los saberes del estudiante se encuentre el desarrollo fisico,
psicologico y social del ser humano, las aproximaciones tedricas en psicologia, aplicacion de
los fundamentos psicolégicos del comportamiento, las diferentes corrientes psicoldgicas; v,
en igual medida, se recomienda un nivel B a B2 o superior de acuerdo al Marco Comun

Europeo de Referencia para las lenguas.

Como se compartié en apartados previos, la propuesta de un curso de inglés con
Propositos Especificos se fundamenta como el estudio de la lengua que desarrolla las
competencias comunicativas en el dominio ocupacional con énfasis en el 1éxico propio de las
diferentes carreras (De Cornejo & Lissette, 2015). De igual manera, parte a raiz de la
demanda oir un programa que satisfaga las necesidades especificas de la profesién (De Acedo
Lizarraga, 2010). La ensefianza de ESP tiene como fin emplear métodos de ensefianza en una
LE con el fin de responder a los fines de los educandos, en dicho caso, las necesidades
comunicativas (Cardenas et al., 2020), que a su vez propician la realizaciéon de tareas
inherentes al perfil de los futuros profesionales. Y, en una nueva consigna de la ensefianza

de lengua inglesa se busca que el estudiante implemente el aprender a aprender en procesos
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de aprendizaje de lenguas y autorregulacion con el fin de consolidar conocimientos en areas

externas al ambito académico (Bonilla y Diaz, 2018).

A continuacion, se presentan los contenidos generales que contempla la propuesta de

curso de ESP para la carrera de psicologia, tomando como base la unidad de aprendizaje 1,

para Entrevista Psicoldgica.

Tabla 12. Contenidos de aprendizaje

Dominio Area

estandar

Actividad

Habilidad
comunicativa

Dominio 'y )
comprensionde ~ Areade
los contenidos de  psicologia

la etapa basica clinica
dentro del
curriculo. )
Area de
psicologia

Comprension y educativa
aplicacion de los
conocimientos
basicos de
psicologia,
antecedentes
historicos, teorias
y funciones
neurologicas
basicas en nifios y
adultos.

. Discusion. Tests y pruebas

psicoldgicas aplicadas en
nifios y adulto

. Revision de material y

lectura para elaboracion de
instrumento de valoracién
infantil

. Borrador 1. Instrumento de

valoracion infantil.

. Borrador 2. Lectura

selectiva y correccion del
texto.

. Discusion y escritura del

borrador para simulacién de
entrevista a adulto.

. Entrevista cara a cara (a

adulto). Role play.

. Entrevista y aplicacion de

instrumento de evaluacion
infantil. (prueba proyectiva
para nifios)-

Oral

Lectura &
escritura

Escritura

Escritura

Escritura, oral

y Escucha

Oral y escucha

Lectura, oral y
escucha
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8. Interpretacion de pruebas Escritura
proyectivas para nifo.

Autoria propia.

De acuerdo a la tabla 10, la unidad de aprendizaje consta de ocho actividades
précticas. Se toma en consideracion las necesidades y los resultados del instrumento para el
desarrollo de la propuesta; asi mismo, busca englobar areas de estudio correspondientes a la
psicologia educativa y psicologia clinica. Se considera el dominio y comprension de los
contenidos de la etapa basica dentro del curriculo; la comprension y aplicacion de los
conocimientos basicos de psicologia, antecedentes historicos, teorias y funciones

neuroldgicas béasicas en nifios y adultos.

La unidad hace un balance equilibrado en las habilidades comunicativas a desarrollar
en cada practica, asi como la aplicacion del enfoque ecléctico de la ensefianza de lenguas.
Que es entendido como aquel que permite la seleccién acertada y plenamente justificada de
las estrategias de ensefianza que se ajusten a las necesidades e intereses de las diferentes
individualidades de los estudiantes. Y que ademas supone el diagndstico preliminar sobre las
caracteristicas de los estudiantes en cuanto a conocimiento previo, tanto del idioma meta
como de los topicos a ser discutidos; siendo idéneo para la su incorporacion en cursos de
ESP. Tomando como propésito determinar cudl es la combinacion de estrategias se ajustan a
las situaciones particulares detectadas y desarrollar aprendizajes significativos. Siendo que,
para que el enfoque ecléctico de resultados favorables, es menester que el empleo del mismo

sea funcional y satisfaga las necesidades inmediatas de los estudiantes.

Dicho enfoque incorpora los aspectos fundamentales del Task Based Approach, que

permite el aprendizaje mediante metas que permiten la autodisciplina, y que el estudiante sea
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aquel encargado de regular su aprendizaje; asi como el enfoque comunicativo,
communicative approach, satisfaciendo las necesidades comunicativas previamente
mencionado en el analisis de necesidades. El curso fusiona, y trabaja de manera simultanea
con la metodologia (1) Flipped Classroom (Aula Invertida), con intencion de proporcionar
espacios para el desarrollo de la competencia comunicativa, la retroalimentacion del proceso
educativo en las diferentes actividades a desarrollar, y la autonomia del estudiante en las
distintas practicas controladas, bajo la guia del docente que funge como facilitador; y (2) el
Aprendizaje basado en proyectos, que se entiende como la estrategia metodoldgica de disefio
gue implementa un conjunto de tareas basadas en la resolucion de problemas y retos; que a
su vez da pie al educando de trabajar en procesos de investigacion y creacién de manera
autonoma y con alto nivel de implicacion. Este proceso facilita el empoderamiento de los
estudiantes, haciéndoles protagonistas de su propio proceso de aprendizaje. Lo cual, a su vez,
supone la alteracion de los sistemas convencionales hacia un sistema real y mucho mas

cercano al contexto en el cual se relaciona profesionalmente.

Para el disefio de curso de ESP se hizo seleccién de las metodologias y enfoques
mencionados en secciones previas, el criterio para la eleccion dichos elementos parte de la
bdsqueda por el método idoneo en respuesta de las necesidades lingisticas de los educandos,
tomando consideracion en aspectos socioambientales, edades, manejo de la lengua. En este
sentido, la inclinacion por metodologias de la ensefianza activas, caracterizadas por las
experiencias de los alumnos y les motivan la busqueda de informacion, soluciones a
problemas reales y la superacion de retos desde un el sentido préactico. Por ello mismo, resulta
imprescindible la eleccion adecuada de acuerdo a las caracteristicas del alumnado para

obtener los resultados deseados. Como es sabido, no existe un tnico modo de ensefiar, y todo
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parte desde la basqueda e incorporacion del método que se adecue mejor segun el entorno y
las necesidades de los educandos. La eleccién al método basado en proyectos permite
centrarse en los estudiantes, y el rol del docente a desempefiarse como un facilitador-
orientador-tutor. Lo que a su vez demuestra efectividad en el aprendizaje y la asimilacién de
competencias especificas de la asignatura como las de caracter personal, sistémico e
instrumental. Los elementos seleccionados dan respuesta a los objetivos que se desean lograr,
cubren las necesidades de los estudiantes, incorporan y hacen uso del material auténtico y
personalizado de los educandos y las estrategias centradas en los estudiantes, quienes
protagonizan el espacio dentro del aula. Finalmente, mencionar que la seleccion de dichas
metodologias parte desde la importancia de la valoracion de la diversidad y la cohesion y
desarrollar habilidades socioemocionales, especialmente el autodescubrimiento, la
autoestima, la autorregulacion, la autogestion y resiliencia y que los alumnos trabajan juntos
de forma cooperativa para lograr objetivos compartidos. La participacion activa del
educando, quien asume la responsabilidad de su aprendizaje. Y el espacio para la reflexion,
donde el estudiante profundiza sus conocimientos, propicia la conciencia del propio

aprendizaje y logra el desarrollo de pensamiento critico.

Como cierre de la seccion, se espera que a través de este trabajo se dé satisfaccion a
las necesidades de los educandos dentro del contexto de ensefianza de lenguas, y el disidente
sea capaz de hacer frente a la aplicacion de instrumentos y pruebas de diagndstico, la
elaboracion de informes psicologicos de apoyo educativo en una LE y la planificacion y
produccion de escenarios hipotéticos practicos dentro del contexto real y clinico,
ejemplificando situaciones llevadas a cabo dentro de la practica profesional del psicologo en

consulta para adultos mediante la expresion de una L2.
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Capitulo VI. Conclusiones

En la presente investigacion, se toma por objetivo el proponer un Gnico modulo dentro de la
unidad de aprendizaje del curso de inglés con propdsitos especificos para estudiantes
proximos a egresar de la carrera de Psicologia en la Universidad Autonoma de Baja
California, y que a su vez tomase como base la asignatura de “Entrevista psicologica” para
el desarrollo de la propuesta. A fin de dar cumplimiento a dicho objetivo se trabajé en tres
aspectos indispensables a tomar en cuenta para el desarrollo de la propuesta de solucién,
siendo la identificacion de necesidades de los estudiantes universitarios desde el enfoque de
lengua, mediante la aplicacion de un instrumento de analisis de necesidades para la creacion
del curso de ESP, uno de estos aspectos. Frente a la pregunta de investigacion: ¢Cuales son
las necesidades linguisticas de los estudiantes proximos a egresar de la carrera de Psicologia
en UABC desde el enfoque de lengua extranjera que sustentan la creacion de un curso de
ESP? Se realizo una identificacidn bajé el uso de un instrumento de recoleccién de datos en
el formato de cuestionario aplicado al cuerpo estudiantil acorde al contexto mencionado con
antelacion, y se realizé el analisis de elementos de ejecucion curricular de docentes de inglés
con propositos especificos a fin de comprender aquello que integra el curso de ESP; mediante
la perspectiva internacional, y nacional; y la perspectiva de autonomia, enfoques didacticos,
autorregulacion del estudiante y el rol del docente en el la ejecucion curricular. Se planifico
el syllabus del curso de Entrevista Psicoldgica para estudiantes universitarios de la
Licenciatura en Psicologia a razon de trabajar la transversalidad de los contenidos impartidos
en el curriculum de la carrera en cuestion. Extrapolando temas de relevancia del plan de

clases para la incorporacion dentro de la propuesta de solucién, a fin de mantener la vigencia.
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Los resultados del estudio permiten plantear y proponer alternativas de solucion a las
necesidades reales y apremiantes dentro del cuerpo estudiantil; ante lo anterior, se ve a la
incorporacion de cursos de Inglés con propdsitos especificos para estudiantes de educacion
superior como el planteamiento idoneo. En general, se constaté que los alumnos de
Psicologia de la Universidad Autonoma de Baja California en la Facultad de Ciencias
Administrativas y Sociales consideraron absolutamente relevante la competencia de una
lengua extranjera en orden de su formacion profesional. En ese sentido se evidenciaron las
necesidades linguisticas y académicas de los educandos, a quienes, de hecho les provoco gran
angustia el que, una vez concluidos sus estudios superiores, se viesen inmersos en
dificultades ante la barrera del lenguaje, 0 en situaciones desfavorables ante la falta de
habilidad comunicativas para enfrentar, atender o asistir a un paciente cuya LE fuese la
lengua inglesa. Lo anterior condujo a tomar especial atencion en las necesidades de los
educandos. Se real alto la importancia al balance de la ensefianza de las cuatro habilidades
del idioma en un sentido integrador, debido a malas experiencias donde se llevé a cabo un
énfasis Unico a una de estas habilidades. Asi pues, se comenzaron a plantear objetos, y se
bosquejaron propuestas para cubrir la exigencia de los educandos a razon de sus necesidades.
Se realiz6 una revisiéon bibliografica y documental con el propdsito de identificar los
elementos indispensables en la elaboracién de un curso, que a su vez satisficiera la demanda

a la ejecucion curricular para el curriculum en cursos de ESP.

Finalmente, se ha de mencionar que, como toda investigacion, existen limitaciones
sobre el alcance y sesgo. Los hallazgos del estudio conciernen a un grupo reducido de
estudiantes de Psicologia en etapa disciplinaria y terminal, correspondientes al nivel

intermedio bajo de en lengua inglesa de acuerdo al Marco Comun Europeo de Referencia
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para las lenguas, y no se busca generalizarlos de ninguna manera. Este estudio se limit6 a
enfocarse en una carrera especifica dentro de la Facultad de Ciencias Administrativas y
Sociales de la UABC, sin embargo, se considera oportuno ampliar este tipo de
investigaciones centradas en ESP para diferentes areas profesionalizantes. Asi mismo, en
relacién a las limitaciones del estudio, se sugiere el empleo de diferentes instrumentos de
medicion para enriquecer los resultados, eliminando el sesgo, provocando mejor atencion y
enfoque en las necesidades de educandos. Otra limitante fue la corta duracion del estudio, y
la muestra limitada de la poblacion. A manera de cierre, se aconseja el continud de este
estudio con un seguimiento longitudinal, lo que a su vez permitiria una mayor riqueza de la

informacion.
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AnNexos

Anexo 1. Cuestionario

INSTRUMENTO PARA RECOPILAR DATOS
Dirigido a estudiantes de la carrera de psicologia proximos a egresar y egresados.

elaborado por Adhara Canchola Torres

El presente cuestionario es parte de los instrumentos de investigacion cuya intencién es explorar y descubrir las
necesidades de los estudiantes de la carrera de psicologia respecto a la implementacion de un curso de inglés
para propositos especificos en su ejercicio profesional. El objetivo del estudio es identificar las necesidades en
lengua inglés, de estudiantes de la carrera de Psicologia y semejantes, en la Universidad Auténoma de Baja
California. Las diversas razones para el desarrollo de esta investigacién se establecen dentro de un marco de
interés académico, profesional y personal. Por lo tanto, le solicitamos conteste de manera honesta y clara, cada
una de las secciones que componen el cuestionario. La informacién contenida en cada uno de los cuestionarios
sera manejada de manera confidencial por cada uno de los investigadores participan en el proyecto.

Informacién general

1. Nombre completo (opcional):

2. Edad:
3. Género:

Femenino Masculino Otros Prefiero no decirlo

Formaciéon académica

4. Estudios universitarios

> Carrera en que esta inscrito:

> Semestre cursado:

1 2 3 4 5 6 7 8 Egresado

5. Afio de obtencion de grados académicos (s6lo para alumnos egresados):

6. Idiomas/lenguas que hablas, lees, escribes y/o comprendes:
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> Lengua materna:

> Segunda lengua:

> Tercera lengua:

7. Lengua extranjera (inglés)

> Nivel de Inglés de acuerdo al Marco Comun Europeo de Referencia (MCER):

Al
(Inicial)

A2
(principiante)

Bl
(Intermedio
bajo)

B2
(Intermedio
alto)

C1
(Avanzado)

C2
(Superior)

Identificacion de necesidades

8. Sobre el estudio de la lengua inglesa:

> ;Cudl ha sido su experiencia en el estudio de una lengua extranjera (inglés)?

Muy satisfactorio

Satisfactorio

Poco satisfactorio

Insatisfactorio

> Con respecto al estudio de lengua extranjera (inglés), ;cuantos semestres ha estudiado dicho idioma?

Mas de 2 afios

> ;Dénde ha realizado dichos estudios?

En la escuela
secundaria

Enla
preparatoria

Por parte de
UNISER

Autodidacta

En una escuela
de idiomas ajena
a UABC

Otros medios

Si ha aprendido inglés por otros medios favor de

especificar:

> De acuerdo a sus estudios en lengua extranjera, ¢cuél fue el enfoque de la clase?

Se trabajaron las
cuatro

Se trabajaron dos
0 Més

Se escribia y leia
en inglés, pero

Solo se trabajo
en el libro de

Las clases eran
irregulares y poco

Prefiero no
decirlo
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habilidades habilidades de casi nunca se trabajo planificadas
comunicativas: comunicativas hablaba
Escritura,
lectura, escucha
y habla.

9. Sobre la lengua extranjera y la formacién profesional:

> ;Considera el conocimiento de una lengua extranjera (inglés) importante en términos de su
formacion profesional?

Muy importante Importante Poco importante No importante

> Como estudiante proximo a egresar, considera que tiene las habilidades comunicativas para enfrentar
a un paciente y/o cliente de habla inglesa?

Puedo hacerlo
completamente

Puedo hacerlo en gran
medida

Puedo hacerlo poco No puedo hacerlo

> ;Considera importante la implementacion de materias dentro del curriculo orientadas a la ensefianza
de la psicologia en el idioma inglés?

Muy Importante Importante Poco importante No importante

> Si la facultad de FCAYS ofrecera una materia un curso de inglés para propésitos especificos
orientado en Psicologia:

No me interesaria
tomarlo

Me interesaria mucho Me interesaria tomarlo

tomarlo

Me interesaria poco
tomarlo

> Conforme a lo anteriormente mencionado, ¢qué enfoque de clase seria mas beneficioso para usted?

Enfocado en las cuatro
habilidades
comunicativas: Escritura,
lectura, escucha y habla.

Enfocado en el
aspecto oral y de
escucha

Enfocado en la
escrituray la
lectura

Enfocado en
actividades
practicas

Otro:

> ;Qué temas de la carrera de Psicologia le gustaria aprender, implementar y practicar en un curso de
inglés para propdsitos especificos?
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>

¢Cuales considera usted que serian los problemas y dificultades que enfrenta como psicélogo al no
tener conocimiento de su profesion en la lengua inglesa?
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CURSO DE INGLES PARA PROPOSITOS ESPECIFICOS

Unidad de aprendizaje 1.
ENTREVISTA PSICOLOGICA

Descripcion de la unidad did4ctica

El curso fusiona, y trabaja de manera simultanea con las siguientes metodologias: Flipped
Classroom (Aula Invertida), el aprendizaje basado en proyectos (por sus siglas en ingles
TBL), el enfoque comunicativo y practico (tabla 1). Debido a las actividades de la unidad,
esta metodologia permite la incorporacion de los enfoques a trabajar, asi como la culminacion

y realizacion de las actividades a desarrollar.

Tabla 1. Metodologias y enfoques

El aprendizaje del tipo aula invertida facilita al estudiante el
empaparse de la teoria y conocimientos, para, posteriormente
compartir dichos aprendizajes con comparieros dentro del curso,
agilizando el proceso de aprendizaje, la realizacion de tareas y

Flipped o - . -
convirtiendo al docente en un facilitador, guia y facilitador, a su vez

Classroom _ o )
el estudiante es el responsable de su aprendizaje. Tratandose de un

(Aula Invertida) _ ] ] ] o
curso de ESP en Psicologia, esta metodologia no es solo propicia,
sino efectiva. Pues, el estudiante es capaz de extrapolar
conocimientos previos de la lengua materna, orientados en la carrera

de eleccion, para incorporarlos al aula de ESP.

Aprendizaje Task Based Learning Approach, o TBL que permite el aprendizaje

basado en mediante metas que permiten la autodisciplina, y que el estudiante
proyectos sea aquel encargado de regular su aprendizaje. Asi mismo, enfoque
(TBL). basado en proyectos ofrece una alternativa al enfoque de clase
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tradicional, proporcionando al educando un ambiente centrado en

ellos, sus habilidades y necesidades dentro del aula.

El enfoque comunicativo permite que el éxito en el aprendizaje de un
Enfoque idioma se logre al proporcionar un significado real a la comunicacion
comunicativo efectuada. Cuando los estudiantes se involucran en la comunicacion
(Communicative real, se utilizaran sus estrategias naturales para la adquisicion del
Approach) lenguaje, permitiendo el uso de la lengua como medio de

aprendizaje.

Este enfoque permite al docente tomar en cuenta las habilidades de
un estudiante e identificar sus puntos fuertes y débiles de las
Practical lecciones. Y permite el monitoreo a las capacidades del educando y
Approach su evaluacién. Permitiendo integrar los conocimientos y las
habilidades en un contexto real, propicio a los requerimientos del
curso y de los estudiantes.

Autoria propia.

De igual manera, se presta cuidadosa atencién en el uso e implementacion del

vocabulario clave de psicologia que los estudiantes necesitaran.

Tabla 2. Consideraciones

Escuchar Comprender y tomar notas efectivas en la aplicacion de
instrumentos de valoracion o entrevista cara a cara, incluido como

seguir el discurso e identificar el punto de vista

Hablar Participar de manera efectiva en una variedad de situaciones
realistas
Lectura Comprender una amplia gama de textos, desde libros de texto

académicos hasta articulos de Internet, incluido cémo analizar

oraciones complejas e identificar cosas como la postura del escritor
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Escritura Producir asignaciones coherentes y bien estructuradas, incluidas

habilidades como la parafrasis y el uso de frases apropiadas

Vocabulario Una amplia gama de actividades para desarrollar en los estudiantes
el conocimiento y uso del vocabulario clave, tanto en el campo de la

psicologia como del estudio académico en general

Bancos de Una fuente de referencia para proporcionar a los estudiantes una
vocabulario y revision de las palabras y frases clave y las habilidades presentadas
habilidades en cada unidad.

Autoria propia.

De acuerdo a los resultados obtenidos durante la aplicacion del instrumento de
evaluacion se llegd a un empate sobre la modalidad en la cual impartir el curso, y de igual
manera, el curso. La modalidad presencial y virtual resuena entre las opciones predilectas
por los participantes. Sefialando en la justificacion que las lecciones a distancia permitiran la
participacién, interés e integracion de estudiantes de la carrera en otras entidades,
satisfaciendo las necesidades e intereses de estudiantes ajenos al contexto local. Concordando
en que, un curso presencial satisface las necesidades inmediatas y préximas del nicho local,

pero un grupo virtual permite la difusion y alcance mas amplio.

Objetivos didacticos del curso de Inglés para propdsitos especificos orientado en
psicologia.

La unidad de aprendizaje abarca contenidos atinentes a los fundamentos tedricos de la
Entrevista Psicologica como técnica por excelencia del método clinico: Aspectos tedrico -
técnicos de los diferentes tipos de entrevistas; Fundamentos e Interpretacion; Adecuaciones

Técnicas de las entrevistas segun la edad de los entrevistados: nifios, adolescentes. Asi como
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el estudio de los aspectos mas relevantes y destacados de la evaluacién de los problemas
psicoldgicos, asi como el disefio terapéutico bajo un enfoque cognitivo conductual,

especialmente de los trastornos depresivos y de ansiedad.

Los contenidos estudiados dentro de la carrera de Psicologia son extrapolados dentro
del curso de inglés para propoésitos especificos, y adaptados de acuerdo a las necesidades de
los estudiantes. Razon por la cual es importante que dentro de los saberes del estudiante se
encuentre el desarrollo fisico, psicolégico y social del ser humano, las aproximaciones
tedricas en psicologia, aplicacion de los fundamentos psicolégicos del comportamiento, las
diferentes corrientes psicoldgicas. Alteraciones del desarrollo biol6gico, psicoldgico y social,
y manejo de manuales de referencia diagnostica como el DSM-5 (Diagnostic and Statistical

Manual of Mental Disorders de la American Psychiatric Association, APA).

Objetivos didacticos de la unidad didactica enfocada en la entrevista psicologica y la

intervencion.

1. Evaluar una situacion o proceso psicoldgico de indole individual o colectiva, con
metodologias mixtas propias de la disciplina, de forma responsable y comprometida, con el
objeto de proporcionar referentes para la toma de decisiones y actuar en contextos regionales,
nacionales e internacionales. Orientado mediante el uso de una lengua extranjera con fines

comunicativos.

1. 1. Analizar las condiciones psicologicas del individuo, grupo u organizacion
mediante el uso de técnicas de obtencion de informacion cualitativa y/o cuantitativa,
con el fin de conocer los elementos que las componen, de forma organizada y

responsable.
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1. 2. Desarrollar, traducir, adaptar y validar herramientas de recopilacion de
informacién mediante el disefio y uso de registros sustentados en las metodologias
mixtas, con el fin de obtener datos relevantes, con disciplina y responsabilidad.

(UABC, 2012)

2. Diagnosticar el estado psicoldgico del individuo o colectivo que se valora, a través de la
integracion de la informacion disponible, para denominar el estado actual de la situacion o
fendmeno, en base a los lineamientos y referentes nacionales e internacionales establecidos

y validados, con responsabilidad, respeto y profesionalismo.

2. 1 Integrar la informacion relativa a un hecho, proceso o fenémeno psicoldgico
utilizando los diversos lineamientos, criterios o parametros, propios de una postura
teorica de la psicologia, relacionandola con un marco referencial, para establecer su

naturaleza, con objetividad, respeto y responsabilidad.

2. 2 Formular el diagnéstico educativo, laboral, clinico y/o social, sustentado en la
informacién obtenida en la evaluacion y acorde a los lineamientos nacionales e
internacionales de la psicologia para establecer condiciones individuales o grupales

y asi proponer opciones de intervencion, de forma comprometida y profesional.

Resultados del aprendizaje

Al finalizar el médulo I de “entrevista psicologica”, de la unidad académica de Inglés con
Propositos Especificos Para Estudiantes de Psicologia, se espera que los disidentes sean

capaces de:
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Tabla 3. Resultados de aprendizaje

1. Aplicar los instrumentos y pruebas de diagndstico adecuadas para la evaluacion psicolégica en

relacion con las dificultades de aprendizaje en el contexto escolar: infantil, primaria y secundaria.

2. Elaborar informes psicoldgicos en funcién de un diagnéstico que permita elaborar un plan de
atencion y seguimiento individualizado en funcion de la necesidad especifica de apoyo educativo

detectada en una lengua inglesa.

3. Identificar las caracteristicas técnicas de los instrumentos y herramientas de diagnéstico
psicoldgico en una L2, asi como la seleccion la mas adecuada en funcion de las necesidades de

los alumnos.

4. Planificacion y produccion de escenarios hipotéticos practicos dentro del contexto real y
clinico, ejemplificando situaciones llevadas a cabo dentro de la practica profesional del psic6logo

en consulta para adultos, expresandose en una L2.

Autoria propia.

Materiales didacticos

Se realizo una seleccion cuidadosa de los materiales didacticos para el implemento del curso

(tabla 4), que bien pueden ser utilizados en funcion del docente.

Tabla 4. Material didactico

APA (2022) The Desk Reference to the Diagnostic Criteria From DSM-5-TR.
American Psychological Association.

Short, J. (2010) "English for Psychology in Higher Education Studies™. Garnet
Education.
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Colman, A. M. (2015). A Dictionary of Psychology. Oxford: Oxford University
Press.

First, M. B. (2013, 19 noviembre). DSM-5® Handbook of Differential Diagnosis by
Michael B. First MD (5th ed.). American Psychological Association.

Muskin, P. R. (Ed.). (2014). DSM-5 Self-Exam Questions: Test Questions for the
Diagnostic Criteria. American Psychiatric Pub.

Murphy, R. (2012). English Grammar in Use.Cambridge: Cambridge University
Press.

Swan, M. (2016). Practical English Usage. Oxford: Oxford University Press.

Autoria propia.
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Contenidos de aprendizaje

Dominio

(1) Dominio y comprension de los contenidos de la etapa bésica dentro del curriculo, (2)

Comprensién y aplicacion de los conocimientos basicos de psicologia, antecedentes

historicos, teorias y funciones neuroldgicas basicas en nifios y adultos.

Tabla 5. Contenidos de aprendizaje

Dominio Area
estandar

Actividad

Habilidad
comunicativa

Dominio 'y ]
comprensionde ~ Areade
los contenidos de  psicologia

la etapa basica clinica
dentro del
curriculo. )
Area de
psicologia

Comprension y educativa
aplicacion de los
conocimientos
basicos de
psicologia,
antecedentes
historicos, teorias
y funciones
neurologicas
basicas en nifios y
adultos.

Discusion. Tests y pruebas
psicoldgicas aplicadas en
nifios y adulto

Revision de material y
lectura para elaboracion de
instrumento de valoracion
infantil

Borrador 1. Instrumento de
valoracion infantil.

Borrador 2. Lectura
selectiva y correccion del
texto.

Discusion y escritura del
borrador para simulacién de
entrevista a adulto.

Entrevista cara a cara (a
adulto). Role play.

Entrevista y aplicacion de
instrumento de evaluacion
infantil. (prueba proyectiva
para nifios)-

Oral

Lectura &
escritura

Escritura

Escritura

Escritura, oral

y Escucha

Oral y escucha

Lectura, oral y
escucha
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8. Interpretacion de pruebas Escritura
proyectivas para nifo.

Autoria propia
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Secuencia de actividades

Tabla 6. Secuencia de actividades

Actividad 1. Tests y pruebas psicologicas aplicadas en nifios y adulto

Enfoque de » ]
] Expresion oral y escrita
lenguaje

- Trabajo en equipo, brainstorm, e implementacion de habilidades de
Sub habilidades L
comunicacion.

El estudiante lleva a cabo una discusion en equipos de dos a tres estudiantes. En esta

misma, los alumnos rememoran, enlistan y describen los diferentes tipos de pruebas

aplicables dentro de la profesion. Asi mismo, sefialan la importancia de las mismas y
aquellas que son de uso comun y de su interés durante el proceso de aplicacion y disefio.

Grupos de cuatro. Esta disposicion se adecua al trabajo por
Arreglo del aula proyectos y de manera colaborativa. Facilita que los alumnos se

comuniquen, intercambien ideas y compartan materiales.

Tabla comparativa-analisis, examinando mediante una lista test y
Producto pruebas estudiados previamente, a quienes va orientado este tipo de

pruebas, que evalla y en qué situaciones se aplican.

Material de APA (2022) The Desk Reference to the Diagnostic Criteria From

consulta DSM-5-TR. American Psychological Association.

Actividad 2. Revisidon de material y lectura para elaboracion de instrumento de

valoracién infantil

Enfoque de .
] Lectura y escritura
lenguaje
Sub Trabajo en equipo, discusion y argumentacion, implementacién de
habilidades habilidades de expresion escrita, y lectura critica.
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El estudiante lleva a cabo una discusion en equipos de dos a tres estudiantes. Los alumnos
reflexionan y seleccionan (basandose en la lista previa, e informacion consultada) un
instrumento de evaluacion infantil con el cual deseen trabajar. Se realiza una investigacion
documental, se leen e inspeccionan reportes ejemplificados, vocabulario aplicable
relacionado en la L2 (para pruebas aplicables y lenguaje dentro del consultorio clinico), y

formatos previos para la construccion de un instrumento.

Grupos de cuatro. Esta disposicion se adecua al trabajo por proyectos

Arreglo del ) N _
| y de manera colaborativa. Facilita que los alumnos se comuniquen,
aula
intercambien ideas y compartan materiales.
Producto Preguntas clave, que permiten la esquematizacion del instrumento.
Psychological Testing Vocabulary (Flashcards):
) https://quizlet.com/41234766/psychological-testing-vocabulary-flash-
Material de
cards/
consulta )
MASSIVE AP Psychology Vocabulary List:
https://studylib.net/doc/8471997/massive-ap-psychology-vocabulary-
list
Actividad 3. Instrumento de valoracion infantil.
Enfoque de i
) Lectura y escritura
lenguaje
Sub Trabajo en equipo, discusion y argumentacién, implementacion de
habilidades habilidades de expresidn escrita, y lectura critica.

El estudiante lleva a cabo una discusion en equipos de dos a tres estudiantes. Los alumnos
realizan la escritura apropiada del instrumento de valoracion infantil (borrador 1).
tomando en cuenta investigacion previa y discusiones con el equipo. El alumno hace uso
del vocabulario aplicable relacionado en la L2 (para pruebas aplicables y lenguaje dentro
del consultorio clinico), asi como instrumentos de autoria propia en la L1, como base para

el instrumento en la L2.
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Grupos de cuatro. Esta disposicion se adecua al trabajo por proyectos

Arreglo del ) . )
aula y de manera colaborativa. Facilita que los alumnos se comuniquen,
intercambien ideas y compartan materiales.
Producto Instrumento de valoracidn/proyeccion infantil. Borrador 1.
Material de Muskin, P. R. (Ed.). (2014). DSM-5 Self-Exam Questions: Test
consulta Questions for the Diagnostic Criteria. American Psychiatric Pub.

Actividad 4. Lectura selectiva (basada en el DM-05 y pruebas estandarizadas) y

correccion del texto.

Enfoque de )
) Lectura y escritura
lenguaje
Sub Trabajo en equipo, implementacion de habilidades de expresion escrita,
habilidades y lectura critica.

El estudiante hace revision de vocabulario aplicable. Realiza un analisis al material
proporcionado por el docente, asi como las fuentes de investigacion propia a fin de
realizar las correcciones correspondientes. Se realiza lectura critica al material basado en
el DM-5 (nifios y adultos). Los estudiantes intercambian pruebas con otros equipos para
encontrar errores, discuten de manera reciproca realizando sugerencias y recomendaciones

para mejorar las pruebas. Posteriormente se realiza la correccion del texto.

Grupos de cuatro. Esta disposicion se adecua al trabajo por proyectos

Arreglo de ) . )
| y de manera colaborativa. Facilita que los alumnos se comuniquen,
aula
intercambien ideas y compartan materiales.
Producto Instrumento de valoracion/proyeccion infantil. Borrador 2.
_ C.A.R.S. (Childhood Autism Rating Scales; The Vanderbilt
Material de ) ) ) )
Assessment Scale; The Child Attention Profile (CAP); Behavior
consulta

Assessment System for Children (BASC).

Actividad 5. Discusion y escritura del borrador para simulacion de entrevista a adulto.

Enfoque de

) Expresion oral
lenguaje
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Sub Trabajo en equipo, brainstorm, e implementacién de habilidades de

habilidades comunicacion.

El estudiante lleva a cabo una investigacion enfocada en el vocabulario empleado en la
consulta.

Los alumnos se integran a equipos de dos personas, el docente asigna un tema por equipo
para la presentacion de un role play. El role play se basa en los diferentes tipos de pruebas
realizadas a adultos durante la entrevista psicoldgica. El equipo realiza una discusion de
seguimiento y elabora un borrador con los puntos clave para realizar dicha representacion

utilizando parte del contenido de investigacion, vocabulario referente y frases utilizadas

en consulta.
Grupos de dos personas/parejas. Esta disposicion se adecua al trabajo
Arreglo de ) ) ) o
| colaborativa. este arreglo comunica una comunidad de aprendizaje
aula
donde se espera que los estudiantes trabajen entre si.
Simulacion a entrevista psicolégica en adultos. Borrador de guion
Producto _
escrito.
e CBT session structure: Beck, J. S. (2020). Cognitive behavior
Material de therapy: Basics and beyond. Guilford Publications.
consulta e What a Cognitive Behavioral Therapy (CBT) Session Looks
Like: https://youtu.be/8-2WQF3SWwo
Actividad 6. Entrevista psicologica en Adultos.
Enfoque de .
] Expresion oral
lenguaje
Sub Trabajo en equipo, habilidades de comunicacion eficaz, resolucion de
habilidades problemas de contexto real.

Los estudiantes realizan las correcciones correspondientes tras revision del borrador de
guion escrito y notas del docente. Los alumnos representan su tema frente a grupo.
Finalmente se llevan a cabo comentarios de retroalimentacion y sugerencia por parte del

alumnado y docente.
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Grupos de cuatro. Esta disposicion se adecua al trabajo por proyectos
y de manera colaborativa. Facilita que los alumnos se comuniquen,

intercambien ideas y compartan materiales.
Arreglo del ) _ o )
] Grupos de dos personas/parejas. Esta disposicion se adecua al trabajo
salon de clases ) ) ) o
colaborativa. este arreglo comunica una comunidad de aprendizaje

donde se espera que los estudiantes trabajen entre si.

Producto Simulacion a entrevista psicolégica en adultos. Presentacion de
roleplay.
Material de
consulta

Actividad 7. Entrevista y aplicacién de instrumento de evaluacion infantil. (prueba

proyectiva para nifios)

Enfoque de . )
) Expresion oral y escrita
lenguaje
Sub o : : .
. Comunicacion efectiva y pensamiento critico.
habilidades

De manera individual, los estudiantes realizan la aplicacion del instrumento de
valoracion/proyeccion infantil. Posteriormente se lleva a cabo un foro de opinién
compartiendo experiencias y dificultades afrontadas en el uso de la LE para la aplicacion.

De manera grupal se brinda retroalimentacion y sugerencias para el mejoramiento del

desempefio.
Herradura/ Arreglo en forma de U. La configuracién puede ser
Arreglo del ) ] ) o
| particularmente efectiva cuando el instructor desea proyectar y discutir
aula
material relacionado con el curso al frente de la clase.
Evidencias de la aplicacién del instrumento. (Son aceptables: Notas de
Producto

resultados, bitacora, audios complementarios, comentarios, dibujos y
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plantillas contestadas. Queda terminantemente prohibido: la
fotografia, grabacién o exhibicién del menor).

Material de

consulta

Actividad 8. Interpretacion de pruebas proyectivas para nifios

Enfoque de ., .
] EXxpresion escrita
lenguaje
Sub
habilidades Implementacion de habilidades de expresion escrita, y lectura critica.

El estudiante lleva a cabo una discusion en equipos de dos a tres estudiantes. Los alumnos
realizan lectura de documentos de apoyo, ejemplos de proyeccion y también analizan
proyecciones previas realizadas en la L1. Los alumnos escuchan, revisan o corrigen las
notas de la evidencia 7 (Actividad 7.), redactando un informe final sobre los resultados de

la evaluacion. Interpretando los resultados en la LE.

Grupos de cuatro. Esta disposicion se adecua al trabajo por proyectos

Arreglo del ) . )
| y de manera colaborativa. Facilita que los alumnos se comuniquen,
aula
intercambien ideas y compartan materiales.
Producto Informe de resultados.
_ First, M. B. (2013, 19 noviembre). DSM-5® Handbook of Differential
Material de ) _ _ _ _ _
Diagnosis by Michael B. First MD (5th ed.). American Psychological
consulta -
Association
Evaluacion

En la actualidad, se insiste en la importancia de que el propdsito de la evaluacion en el aula
sea mejorar el aprendizaje y desempefio de los alumnos mediante la creacion constante de
mejores oportunidades para aprender, a partir de los resultados que aquéllos obtienen en cada
una de las evaluaciones que presentan durante un ciclo escolar (SEP, 2013, p. 8). El proceso
de evaluacion debe estar intimamente ligado a la determinacion de los objetivos de la
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programacion docente y los métodos, técnicas y recursos didacticos empleados. De acuerdo
a Villalobos (2009), la evaluacion necesita comprenderse como una oportunidad de
aprendizaje. Asimismo, debe concebirse el error como fuente de conocimiento (de lo que no
es 0 no se debe hacer) y como oportunidad de rectificar y, por ende, de aprender. La
evaluacion no debe considerarse como el valor simbdlico del profesor; precisa acompafiarse
indefectiblemente de la prudencia y de la justicia. Ademas, es necesario que el docente
reflexione y comprenda su propia préctica de la evaluacion, asi como sus procesos de

intervencion pedagdgica de la misma evaluacion (Hernandez et al. 2017, p.62).

Para “los criterios de evaluacion pueden ser desarrollados a partir de los objetivos de
aprendizaje o de las tareas de evaluacion, pero en cualquiera de los casos deberian

relacionarse con los objetivos y competencias del aprendizaje”. (Moon, 2004, p. 21).

Los criterios de evaluacion para valorar el aprendizaje de los estudiantes del curso se enlistan

a continuacion:

e Participacion en clase (20%)
Se espera que el estudiante se conduzca de manera original y con criterio propio, en sus

explicaciones y discursos escritos y orales resultados del aprendizaje.

e Puntualidad y asistencia (5%)
Que el estudiante cumpla con los requerimientos propios de su rol, (Asistencia, puntualidad,

orden, atencion, concentracion y participacion).

e Portafolio de evidencia y participacion (tabla 7.) (75%)
Tabla 7. Evidencia de unidad |

Actividad Producto Valor
1 Tabla comparativa-analisis 9%
2 Preguntas clave y evidencia de discusion 9%
3 Produccion de textos. Borrador 1. 9%
4 Produccion de textos. Borrador 2. 9%

. Investigacion de vocabulario de consulta y guion escrito o
0
orientado en consultorio

6 Evidencia oral. Presentacion oral de role play 10%
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. Evidencia escrita. Notas de resultados tras aplicacion de 109
0
instrumento infantil**

8 Informe de resultados** 10%
Valores
75%
totales

**Nota: La violacion a la identidad, seguridad y privacidad del nifio entrevistado puede ser
motivo de anulacién de calificacion de las metas 7-8, o, dependiendo las circunstancias del
caso, de la unidad de aprendizaje. De acuerdo a la Federacion nacional de colegios
sociedades y asociaciones de psicélogos en México. [Codigo de ética de los y las
psicélogas, Seccion 4. Confidencialidad].

Autoria propia.

Reflexiones
Para concluir, es importante sefialar la importancia de la transversalidad de los contenidos
de la carrera, no limitado al &rea de psicologia, de los estudiantes en formacion profesional
en educacion superior, pues, tras el analisis que incorporo este proyecto se noto la evidente
necesidad e interés del alumnado para la aplicacién de su s conocimientos en una lengua
extranjera. Y la creacion de cursos de inglés con propdsitos especificos son cada vez mas
cotizados y solicitados por estudiantes y maestros. Este proyecto ha permitido vislumbrar
una realidad aplicada en funcion de satisfacer las necesidades inmediatas y a corto y largo

plazo en el ejercicio de su profesion.
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indice de tablas y contenidos

Tabla 1. Etapa de estudio y género de la muestra

Mujeres Hombres
Etapa disciplinaria 5 3
Etapa terminal 1 0
Total 9
Autoria propia
Tabla 2. Edad de la muestra
Mujeres Hombres
18 y 19 afos 1 0
De 20 a 29 afnos 5 2
Mas de 30 afios 0 1
Total 9

Autoria propia

Tabla 3. Lengua materna que hablas, lees, escribes y/o comprendes:

Respuestas
Espafiol 9
Total 9

Autoria propia

Tabla 4. Segunda lengua que hablas, lees, escribes y/o comprendes:
Respuesta
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Inglés
Ninguna

Total

Autoria propia

Tabla 5. Nivel de inglés de acuerdo al Marco Comun Europeo de Referencia (MCER):

Respuestas
Al (Inicial) 2
A2 (Principiante) 0
B1 (Intermedio bajo) 4
B2 (Intermedio alto) 0
C1 (Avanzado) 3
C2 (Superior) 0
Total 9

Autoria propia

Tabla 6. De acuerdo a los estudios de lengua extranjera, ¢cuél solia ser el enfoque de la

clase?

Respuestas

Se trabajaron las cuatro habilidades comunicativas: Escritura,
lectura, escucha y habla.
Se trabajaron dos o0 mas habilidades de comunicativas
Se escribia y leia en inglés, pero casi nunca se hablaba
Solo se trabajo en el libro de trabajo

Las clases eran irregulares y poco planificadas
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Total 9

Autoria propia

Tabla 7. Como estudiante proximo a egresar, ¢considera que tiene las habilidades
comunicativas para enfrentar a un paciente y/o cliente de habla inglesa?

Respuestas
Puedo hacerlo completamente 1
Puedo hacerlo en gran medida 2
Puedo hacerlo poco 5
No puedo hacerlo 1
Total 9

Autoria propia

Tabla 8.;Cual es el nivel de interés en tomar cursos de ESP por parte de UABC para la
Licenciatura de Psicologia?

Respuestas
Me interesaria mucho tomarlo 3
Me interesaria tomarlo 5
Me interesaria poco tomarlo 1
No me interesaria tomarlo 0
Total 9

Autoria propia

Tabla 9. (Qué enfoque de clase seria mas beneficioso para usted?
Respuestas
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Enfocado en las cuatro habilidades

comunicativas: Escritura, lectura, 5

escucha y habla.

Enfocado en el aspecto oral y de escucha 2
Enfocado en la escrituray la lectura 1
Enfocado en actividades practicas 1
Total 9

Autoria propia

Tabla 10. Competencia profesional 111

Competencias especificas 3.1.

Analizar los modelos de evaluacion psicoldgica a partir de las teorias que los sustentan y los

métodos asociados a ellas para la eleccion y aplicacion de técnicas e instrumentos

especificos que faciliten la comprension de los fendmenos psicoldgicos en el individuo y en

grupos, con criterio cientifico y responsabilidad.

Conocimientos

Habilidades

Actitudes y valores

Modelos tedricos de
evaluacion psicoldgica.

* Bases y principios
generales de la evaluacion
psicologica en los distintos
ambitos y en las distintas
poblaciones.

* Objetivos de la evaluacion
psicologica.

* Etapas de la evaluacion

* Fundamentar tedricamente la
evaluacion psicoldgica y sus
procedimientos.

* Anélisis critico de textos psicoldgicos
referentes a la evaluacion.

* Diferenciar modelos, contextos, tipos
y objetivos de la evaluacion
psicologica.

* Aplicar los principios de la

evaluacion psicoldgica en contextos

* Responsabilidad.
* Objetividad.

* Criterio cientifico.
* Empatia.

* Honestidad
académica.

* Confidencialidad.
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psicoldgica.
* Alcances y limitaciones
de la evaluacion

psicoldgica.

Tipos de evaluacion
psicologica.

* Diferentes formas de
evaluacion: psicométrica,
conductual,
neuropsicoldgica, neuro-
cognitiva, entrevista,
cuestionarios e
instrumentos estadisticos
relativos al comportamiento

individual y grupal.

Técnicas e instrumentos
para la evaluacion
psicoldgica.

* Caracteristicas de las
distintas técnicas e
instrumentos cuantitativos y
cualitativos de evaluacion
psicoldgica (entrevista,
observacion, escalas,
cuestionarios, pruebas, tests
baterias de clasificacion y
diagnostico clinico, de
habilidades, de

reales y simulados de evaluacion.

* Disenar e implementar una entrevista
psicoldgica.

* Identificar y seleccionar instrumentos
objetivos apropiados para el objetivo
de la evaluacion.

* Seleccionar y disefar espacios
adecuados para la evaluacion
psicoldgica.

* Uso de materiales propios de los
instrumentos.

* Leer y comprender los manuales
técnicos de los instrumentos de
evaluacion.

* Aplicar los procedimientos sefialados
en los manuales técnicos de los
instrumentos.

* Registrar respuestas y observaciones
de manera eficiente.

« Identificacion de los instrumentos de
valoracion y los casos en que se
aplican.

« Utilizacion y revision de manuales de
calificacion e interpretacién de
instrumentos.

* Disefio de técnicas de entrevista para
la obtencion de informacion
cualitativa.

* Disefio y seleccion de instrumentos

de evaluacion para casos.
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personalidad, cognitivos, de
rasgos).

* Componentes y
caracteristicas de la
entrevista psicologica, la
observacion y la historia
clinica.

* Interpretacion, analisis y
obtencion de resultados a
partir de la implementacion
de técnicas e instrumentos

de evaluacion.

* Generar y reportar resultados
objetivos, reflexivos y eficientes de
manera ética y profesional.

* Desarrollo de un reporte o estudio
diferenciando su objetivo o necesidad.
* Aplicacion de instrumentos con base
en el cddigo ético.

* Entrega de resultados manteniendo
los estandares del codigo de ética

profesional.

Competencia especifica 3.2.

3.2. Diagnosticar el estado de los procesos psicologicos del individuo y de los grupos, con

técnicas e instrumentos de medicidn, registro o examinacion para determinar necesidades de

atencion que guien la toma de decisiones, con honestidad y pensamiento critico.

Conocimientos

Habilidades

Actitudes y valores

Tipos de diagndstico en
psicologia.

» Utilizacion de la
evaluacion psicoldgica en
sus distintos ambitos (salud,
educativo, organizacional,
social-comunitario, forense

y neuropsicoldgico.)

Métodos de clasificacion
diagnostica en psicologia
(DSM, CIE, propuestas

*Buscar informacion pertinente sobre
el diagnostico psicolégico y analizarla
con criterio cientifico.

*Analizar e integrar los datos de las
herramientas e instrumentos utilizados
para la evaluacion.

*Dar un diagnoéstico que responda al
objetivo de la evaluacion.
sInterpretacion de los resultados
obtenidos para hacer un posible
diagnostico.

*Elaborar diagnosticos basados en la

Etica profesional.
* Empatia.

* Objetividad y
criterio

cientifico.
Compromiso.

* Honestidad
acadéemica.

* Responsabilidad
social.

* Confidencialidad
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recientes).

* Manejo de manuales para
el diagnostico de
desdrdenes mentales y
estados patoldgicos.

* Categorias diagndsticas en

psicologia.

Procedimientos para la
toma de decisiones
diagnosticas.

* Evaluacion, diagnostico,
prondstico y seguimiento
psicoldgico de casos
abordados.

* Elaboracion de reportes e

informes de resultados.

evidencia objetiva obtenida en el
proceso de evaluacion.

*Elaborar sugerencias de seguimiento
en el caso de las evaluaciones con fines
clinicos, psicopedagogicos y
neuropsicoldgicos, basada en la
evidencia obtenida y en el
conocimiento de las alternativas
existentes para la intervencion que
cumplan con un criterio de objetividad
cientifica.

*Aplicar técnicas e instrumentos de
medicion

eInterpretar resultados de la aplicacion
de técnicas e instrumentos de

medicion.

Nota: UABC (2021, pp. 150-154)
Autoria propia.

Tabla 11. Contenidos de unidad.

Unidad Competencias

Contenidos

Distinguir los modelos
Unidad I.

Evaluacién

teoricos de la evaluacion
psicologica en adultos, a
Psicoldgica en partir de los contextos
Adultos: Definicion  donde se aplique y los tipos
y Modelos de evaluacion y los

manuales e instrumentos

1.1 Evaluacion psicolégica en
adultos: definicion, objetivos.
1.2 Identificacion de modelos
tedricos para la evaluacién

psicolégica en adultos.
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vigentes, para atender de
manera oportuna las
necesidades del adulto, con
pensamiento critico y

empatia.

1.4 Tipos de evaluacion
psicoldgica (psicométrica,

proyectiva, conductual, etc.)

Unidad Ill. Pruebas
e Instrumentos de
Evaluacién

Psicoldgica

Seleccionar las pruebas e
instrumentos de evaluacion
psicoldgica, considerando
los manuales, pruebas e
instrumentos vigentes,
priorizando el objetivo y el
contexto, para la evaluacion
la cual responda a las
necesidades de atencion en
adultos, de manera
metodica, responsabilidad y

confidencialidad.

3.1. Clasificacion de pruebas e
instrumentos psicoldgicos para la
evaluacion de adultos.

3.2. Entrevista y observacion
psicoldgica en adultos

3.2.4. Entrevista a otras personas
relacionadas con el adulto
(familiar, médico, etc).

3.3. Escalas y Cuestionarios
psicoldgicos en adultos:

3.3.1. Definicidn y caracteristicas
de escalas, inventarios y
cuestionarios psicoldgicos para
adultos.

Unidad 1V. Informe
de Resultados de los
Diferentes
Instrumentos de
Evaluacion
Psicoldgica de
Adultos

Redactar informes de
resultados, de acuerdo a los
criterios considerados en la
evaluacion, que apoye a una
impresion diagnostica, de
manera metddica,
responsabilidad y

confidencialidad.

4.1. Interpretacion de pruebas de
acuerdo a criterios de evaluacion
de cada instrumento de
evaluacion.

4.2. Elaboracién de informe de
resultados de cada instrumento de

evaluacion.

Nota: UABC (2021, pp. 566-569)

Autoria propia.
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Tabla 12. Contenidos de aprendizaje

Dominio Area Actividad Habilidad
estandar comunicativa
Dominio y ) 9. Discusion. Tests y pruebas
comprensionde ~ Areade psicolégicas aplicadas en Oral
los contenidos de  psicologia nifios y adulto
la etapa bésica clinica
dent,ro ?el 10.Revision de material y
curriculo. Area de lectura para elaboracion de Lei(c::trlijtrjrf
: . instrumento de valoracion
psicologia . .
Comprensiény ~ educativa Infanti
aplicacion de los
conocimientos 11.Borrador 1. Instrumento de Escritura
basicos de valoracion infantil.
psicologia,
antecedentes 12.Borrador 2. Lectura
histdricos, teorias selectiva y correccion del Escritura
y funciones texto.

neurolégicas
bésicas en nifios y
adultos.

13.Discusion y escritura del
borrador para simulacion de
entrevista a adulto.

14.Entrevista cara a cara (a
adulto). Role play.

15.Entrevista y aplicacion de
instrumento de evaluacién
infantil. (prueba proyectiva
para nifos)-

16. Interpretacion de pruebas
proyectivas para nifio.

Escritura, oral
y Escucha

Oral y escucha

Lectura, oral y
escucha

Escritura

Autoria propia
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Glosario de términos

IES - instituciones de educacidn superior.

ESP - inglés con Propositos Especificos / English for Specific Purposes.

ESL - inglés como segunda lengua / English for Second Language
EFL - inglés como lengua extranjera /English for Foreign Language
LE - Lengua Extranjera.

MCER - Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas.
TBL - Task-based learning

UABC - Universidad Autonoma de Baja California

FCAYS - Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales
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