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Introduccioén

México ha travesado por mucho cambios en materia econémica afectando
factores que intervienen para su desarrollo, como lo son entre otros la educacion,
la cual estuvo en decadencia en los afios setenta y ochenta. Sin duda un pais
que cuenta con un nivel educativo superior, tiene mayor oportunidad de
crecimiento en todos los ambitos, por ello la importancia de abordar y mencionar
este sector de la politica econdémica donde la educacion es fundamental. Por lo
tanto la educacion superior que una persona pueda recibir, se vera reflejado en

el mercado laboral y, a su vez, en la economia del pais.

El conflicto de1968 caus6 una inmediata reforma en el proyecto educativo que se
instaurd en el pais en la década de los setentas. En esta se buscé instaurar una
forma de operar universidades que pudieran desplazar ciertas disfuncionalidades
de lo cual se desprendid6 una evolucibn de instituciones universitarias,

pretendiendo restaurar el consenso entre el Estado y la sociedad (Diaz, 1995).

Un eje de la politica educativa en los afios setenta fue la expansién de las
escuelas superiores, la cual se consider6 como necesaria para el despegue
econdmico de la nacion, aunque no todos lo egresados pudieron obtener empleos
adoc. En ese momento solo importaba la reforma del factor politico, sin embargo
en la década de bonanza de los ochentas el Plan Nacional de Escuelas
Superiores establecio la necesidad de desarrollo del pais, fortaleciendo la politica

del crecimiento matricular (Diaz, 1995).

De lo anterior citado en Ornelas 1995 retoma que:

La educacion es el medio fundamental para adquirir, transmitir y acrecentar
la cultura; es proceso permanente que contribuye al desarrollo del individuo
y a la transformacion de la sociedad, y es el factor determinante para la
adquisicion de conocimientos y para formar al hombre de manera que
tenga sentido de solidaridad social Secretaria de Educacion Publica,
Documentos sobre la Ley Federal de Educacién, Mexico, SEP,1974. p.67



Al respecto de la politica econdmica del pais, Flores (2003-2004) sefiala que el
gobierno federal formulé el Programa Nacional de Empleo en la década de los
setenta, por medio de lo cual se propuso articular la politica econémica en
funcion de la creacion de empleos. A raiz de esto se cred la Comision Consultiva
del Empleo y la Productividad, creando una serie de organismos que regularon lo
concerniente al empleo. Sin embargo a raiz de la crisis de 1982, en el Plan
Nacional de Desarrollo dej6é de ser considerado el Programa Nacional de Empleo,
teniendo como consecuencia una disminucion en la atencion de la educacion a

nivel nacional un detenimiento en la materia en cuestion.

A consecuencia de lo anterior: “En la década de los ochentas los organismos
internacionales, el fondo monetario internacional y el Banco Mundial se

convirtieron en los super ministros de economia y educacion”. (Diaz, 1995).

Se puede entender entonces que el gobierno dejo por un lado esto y lo
retomaron estas Instituciones de Educacion Superior (en adelante IES). Después
de la crisis econémica de la década de los ochentas y del nuevo planteamiento
neoliberal, crece el planteamiento que juzga la actuacion universitaria en cuanto a
eficiencia, desde la perspectiva del empleo de sus egresados. La pérdida de
orientacion que tenian los sistemas educativos es un efecto de esta crisis, la
pérdida de proyectos en la sociedad, adopcién de nuevos modelos monetarios y
economistas para poder enfrentar la deuda externa, después de esto la educacion

se vio como una inversion (Diaz Barriga 1995).

Justificando asi al surgimiento de IES privadas, por otra parte lo que tenia mas
importancia era impulsar el crecimiento de la industria y el comercio privado
haciendo que la calidad de la educacién pasara a segundo termino (Ornelas,
1995).

En cuanto al sector privado ademas de la tendencia a crear a profesionistas con

perfil de técnicos, ingenieros que en su formacion se comprometieran con el



sector privado para asi aportar al crecimiento de tal, aunque se puede notar que
en estas IES no esta como prioridad la investigacion cientifica de una manera

relevante( Ornelas,1995).

Otro de los motivos que propicio el surgimiento en abundancia de IES viene de
la tendencia neoliberal de hacer separaciones de clases sociales y la educacion
no podia ser la excepcion, siendo asi que la Universidad Autonoma de
Guadalajara, surge como lo sefiala Ornelas, (1995) por la necesidad de
reivindicar a la Iglesia Catolica como parte de su historia. Otra como la
Universidad Iberoamericana, que tenia como mision formar gente que se
encargara de dirigir las grandes empresas del pais, asi como el Instituto
Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey. Formando la élite de la

educacion superior privada en el pais con las mencionadas al ultimo.

La perspectiva neoliberal a pesar de tener muchos abogados a favor y que las
corrientes internacionales las favorezcan, en realidad es un enfoque donde se
permite discriminar a los pobres y a quienes por cierta condicion social, llamese
raza o clase que ellos no eligieron, y ademas el medio en el que viven no les
permite avanzar y desarrollarse, no pueden ascender en la escala social.
(Ornelas, 1995).

De igual manera, en la actualidad Bayon (2006) hace un andlisis con una
perspectiva multidimensional incluyendo factores como el trabajo, el desempleo,
la pobreza y desigualdad, que adquiere la precariedad social en México y maneja
un comparativo con Argentina, en el nuevo escenario econdémico de lo cual solo
se retoma lo que a México y el mercado laboral de este corresponde. Asi mismo
examina el deterioro de las condiciones laborales y de vida en las ultimas

décadas.



Como se ha mencionado anteriormente, en cuestion de educacion no se puede
dudar que los cambios que se generen serdn condicionados por multiples y
complejos factores de orden, econdmico, politico, cultural y social, y que a su vez

son productos de la globalizacion (Estrella 'y Ponce, 2006).

Dentro estos cambios se debe de tomar en cuenta lo que el modelo econémico
actual indica, que segun sefalan Estrella'y Ponce (2006), tiene la caracteristica
del pensamiento liberal, de la globalizacion de la economia; la reestructuracion y
el cambio tecnoldgico, entre otras, que a su vez buscan el crecimiento sostenido
y la modernizacion de la economia de los paises. A si mismo indican Estrella y
Ponce (2006) que se busca redefinir al Estado con el propésito de hacerlo mas
eficiente, flexible y adecuado a las nuevas demandas que exige el desarrollo

neoliberal.

No obstante, Bayén (2006) indica que:

El incremento de los niveles de desempleo, junto a la extensién de la inseguridad
laboral y la desproteccion social, no solo muestra un progresivo debilitamiento de
la relacion entre el crecimiento econémico y empleo, sino que cuestiona
seriamente las potencialidades del nuevo modelo econémico tanto para absorber
fuerza de trabajo como para reducir la pobreza y la desigualdades persistentes y
crecientes (p.134).

Por otro lado se puede ver que parte de la situacion econdmica y global a la que
se enfrenta la educacion, se debe de atender las necesidades inmediatas locales
sin perder de vista el entorno, para que exista una equilibrio entre todas la
partes, y que exista competitividad desde el la trinchera universitaria para que

pueda trascender a un plano econémico global.

A consecuencia de lo anterior se puede ver que tanto las organizaciones
internacionales como las politica educativas nacionales del pais son el principal
eje y motor de cualquier cambio y claro esta los resultados vienen de un plan
especifico que cubrird ciertos requerimientos, mientras tanto la realidad en la que

se desarrolla sufre las consecuencias de lo que no se concreto.



Al respecto, Herndndez (2004) realiz6 un estudio, por medio de lo cual se
cuantific6 la magnitud de la oferta, demanda y el balance de egresados
universitarios. Entre varios aspectos que él atiende, se encuentra las tendencias
demogréficas recientes de México que condicionan el mercado laboral de los
profesionistas, tendencias y caracteristicas de los egresados del sistema
Educativo Superior y laboral. Ademas, sefiald que es necesario explicar la
politica de educacidon superior en lo referente a la matricula, velocidad de la
generacion de egresados y otras cuestiones.

Rivas Tovar (2006) sefiala que el gobierno mexicano ha sido incapaz de atender la
demanda que ha venido creciendo en la educacién superior, lo cual ha implicado
el expandir la matricula a través de la concesion indiscriminada a instituciones
privadas. Como afirma Rivas Tovar (2006), estas instituciones se consideran una
opcién valida, pero sola hasta el nivel de bachillerato, ya que han sido necesarias
para cubrir la matricula. No obstante en el &mbito universitario este tipo de
instituciones tienen insuficiencias grandes, ya que su fortaleza solo se basa en
sus cursos de inglés, programas sociales, deportivos e intercambios
internacionales, haciendo de instituciones un negocio y dejan de lado las
cuestiones de investigacion, ya que no invierten en ello, aunque como sefiala
Bayon, (2006) existe preferencia para contratar a egresados de instituciones
privadas.

De modo que si las IES privadas no hacen una atinada vinculacion de las
necesidades del mercado laboral, y siguen produciendo profesionistas que no
tendran un espacio real de oportunidad en su entorno, Yy por lo contrario las IES
privadas si toman en cuenta que es lo que el mercado requiere, esto se vera
reflejado en la matricula que ira en aumento en estas instituciones, ya que ofrecen
carreras mas atractivas, modernas y adecuadas a lo que en el momento el entorno
lo requiere, y en disminucion en las publicas, dejando ver una debilidad de la

institucion en materia de planeacion.



Ademéas Blanco (2006) sostiene que el gran problema se reparte entre las
universidades y el sector empresarial, de estos dos el problema de la primera se
encuentra en los programas de estudio que no dotan integralmente al alumno de
las herramientas y requerimientos que las empresas necesitan al dia de hoy. Por
ello, Blanco enfatiza en que es necesario fomentar una relacion cercana entre el
sector privado y la universidad a lo largo de los planes de estudio de manera
permanentemente y que con este trabajo en conjunto los jovenes se puedan

integrar antes de graduarse al sector privado.

Asi bien el crecimiento poblacional, va en aumento significando un verdadero reto
para el pais y su economia. Aunque los programas ya mencionados hacen un
gran esfuerzo ante el desempleo que el pais vive, se piensa que de continuar asi
sera imposible empatar el desempleo al mercado laboral, no hasta que la politica
econOmica y social del pais llegue a tomar acuerdos entre los empresarios y
trabajadores dirigidos a lograr el desarrollo econémico y social (Flores, 2003-
2004).

Afirman Estrella y Ponce (2006) también que:

La educacion superior y la formacion profesional, enfrentan la urgente necesidad
de contribuir al desarrollo nacional y alcanzar estandares de calidad que exige el
proceso de globalizacion, es decir atender las demandas de los nuevos mercados
laborales nacionales e internacionales, buscando una mayor relacién y coherencia
entre las funciones de la educacion superior con las necesidades de la sociedad y

los requerimientos de desarrollo de la nacién (p. 13)

Por todo esto es de suma importancia que las Instituciones de Educacion Superior
se alineen con el mercado laboral. Para ello se requiere que los egresados de
estas instituciones tengan en su haber conocimientos, habilidades, actitudes,
capacidades, etc., para asi estar un un mismo camino y poder lograr un objetivo
comun que es el de contribuir al desarrollo nacional, a demas de tener la

capacidad de responder a los cambios globales, tanto la industria como tal, y las



Instituciones de Educacion Superior en su parte de adaptacion en los planes de
estudio para llenar los requerimientos propios del mercado laboral, nacional como

internacional.

Ademas es importante generar alianzas estratégicas entre ambos sectores, para
asi poderse distinguir dentro del desarrollo nacional en cuestiones profesionales,
ya que si estas partes no tienen la suficiente vinculacion, no habra coherencia en
el producto final que son los egresados, reduciendo asi su capacidad, por un lado
el generar exceso de recurso humano no demandado y por otro la falta del
recurso humano capacitado para sus propios requerimientos, por ello la
importancia de conocer que requieren y que exige el mercado laboral para si

lograr un equilibrio entre lo que se necesita y lo que se genera.

Ornelas, (1995) indica que el Sistema Educativo Mexicano (en adelante, SIM), se
manejo en una ambivalencia, que incluye los valores e instrumentos, para asi
poder formar ciudadanos o cumplir con la obligacién de instruir productores, sin
olvidar que estos factores también se afectan por el ambiente internacional,

dificultando aun mas los desafios del SIM.

Por ello, ahora con las tendencias internacionales de educacion, las IES estan
adentrandose en planes de estudio que contengan ambas partes que consta de
formar al individuo pero también sus habilidades para ser capaz de desarrollarse

de una forma integral en cualquier contexto que se le presente Ornelas, (1995).

Ademés en un contexto donde el cambio y la necesidad se han erigido en los
motivos prioritarios de analisis y evaluacion, a la hora de pensar en una formacion
que tenga validez pertinente para garantizar el desarrollo regional y el progreso
econdmico y tecnoldgico de un pais (Tejada, 2005).

Por ello el lo plantea el Plan Nacional de Desarrollo (2007-2012) en el eje nUmero

3 donde entre otros puntos se refiere a la educacion como:



Una educacioén de calidad debe formar a los alumnos con los niveles de destrezas,
habilidades, conocimientos y técnicas que demanda el mercado de trabajo. Debe
también promover la capacidad de manejar afectos y emociones, y ser formadora
en valores. De esta manera, los nifios y los jévenes tendran una formacién y una
fortaleza personal que les permita enfrentar y no caer en los problemas de
fendmenos como las drogas, las adicciones y la cultura de la violencia p.  -193

Se trata de formar ciudadanos perseverantes, éticos y con capacidades suficientes
para integrarse al mercado de trabajo y para participar libre y responsablemente
en nuestra democracia mediante el cultivo de valores como la libertad, la justicia y
la capacidad de dialogo.

De lo anterior se desprende la observacion de los planes de estudio a fin de
conocer las diferencias entre lo establecido en estos Yy la realidad que exige el

mercado laboral, porlo que travesaron los egresados.

Con estos antecedentes respecto a lo que es la educacion superior desde los
organismos internacionales que dictan pautas a seguir, la politica con el plan
nacional de desarrollo, hasta las instituciones, se plantea este estudio, cuyo
objetivo general es: conocer las exigencias del mercado laboral; el contenido en el
plan de estudios flexible desde la perspectiva de los Licenciados en
Administracion de Empresas (en adelante, LAE) egresados del plan de estudios
flexible de la Universidad Auténoma de Baja California (en adelante, UABC),

Unidad Ensenada.

Por ende el objetivo especificos que se pretenden alcanzar en este trabajo es
conocer la insercion al mercado laboral desde la perspectiva de los LAE
egresados del plan de estudios flexible de la UABC Unidad Ensenada, seguido
de identificar las exigencias del mercado laboral desde la perspectiva de los LAE
egresados del plan de estudios flexible de la UABC Unidad Ensenada. Conocer
el contenido del plan de estudios de la UABC Unidad Ensenada por competencias,
para identificar si de los resultados de la perspectiva de las exigencias del

mercado laboral de los LAE del plan anterior se considero en o no.



De lo cual surgen los siguiente cuestionamientos a los que este trabajo dara
respuesta y que son: el conocer los planes de estudio flexible y por competencia;
conocer cuales son las diferencias substanciales que se implementaron para el
plan por competencias y por ultimo conocer como es la insercion al mercado
laboral de los LAE egresados del plan de estudios flexible de la UABC Unidad
Ensenada. Asi las preguntas ¢ Qué contienen los planes de estudio flexible de los
LAE egresados de la U A B C unidad Ensenada? y ¢Cuales son las exigencias

del mercado laboral des de la perspectiva de los egresados?.

El egresado universitario de la Licenciatura en Administracion de Empresas,
enfrenta una problematica, que al salir al mercado laboral, pasa por una brecha
donde lo que aprendid y lo que le exige el mercado tiene un margen amplio de
diferencia por lo que causa desconcierto en cuanto a la idea de salir y obtener
una buena posicion de inmediato dentro de una empresa en el caso de haber
encontrado empleo de manera rapida y facil, por ello la importancia de abordar
este tema , ya que se pretende conocer las exigencias a las que se enfrentaron
los LAE egresados del plan flexible de la UABC Unidad Ensenada, para asi
conocer que es lo que el mercado requirié para estas generaciones y no tuvieron,

y que en el plan de estudios actual se puedan o0 no contener.

Por lo tanto es importante plantear que al recopilar esta informacion, sera con el
fin de que los egresados, los docentes, directivos, alumnos y la comunidad en
general conozcan de dichas exigencias y se puedan preparar permanentemente a
estos cambios y poder identificar las tendencias para cubrir las necesidades o
expectativas del mercado laboral, desde luego esta informacion se podra utilizar
segun los resultados para conocer si los el plan de estudios por competencias
cuenta con dichas exigencias y asi ampliar el panorama para una posible

incorporacion o cambio de dicho plan de estudios.



Este trabajo se determino como exploratorio, en el cual utiliz6 como instrumento
de medicion un censo, del cual se retom6 una muestra del 20 % de la poblacion
de la base de datos de la UABC que se utiliza para distintos fines, en la cual se
encuentra el instrumento de medicion en forma de preguntas cerradas, de
manera estructurada a los LAE egresados del plan de estudios flexible de la
UABC Unidad Ensenada, ademéas el método utilizado es cuantitativo, para asi
poder conocer las exigencias del mercado laboral. Tomando en cuenta lo antes
mencionado; es fundamental conocer el punto de vista del egresado, para ver
desde esta perspectiva como se perciben las exigencias del mercado laboral a

través de la propia experiencia.

En el siguiente capitulo se contempla la informacién que va de lo general a lo
especifico en cuestiones relacionadas con la educacion; el pais, estado, y de los
LAE egresados de la UABC, Unidad Ensenada. Ademas una semblanza de la
necesidad de crear los planes de estudio adecuados a los tiempos de
globalizacién. El perfil de egreso que manejan distintas universidades tanto en el
pais como en el extranjero para asi tener punto de referencia, conocer como
surgié la carrera en Administracion de Empresas, que es un LAE, como inicia en
la UABC la licenciatura, su evolucion por medio de los planes de estudio y el

contenido de los mismos.
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Capitulo 1
Marco Teorico

Para desarrollar el presente tema de estudio en este capitulo se toman en
consideracién investigaciones relacionadas con lo que es el mercado laboral, las
situaciones por las que el pais atraviesa al respecto, el problema planteado de
distintas perspectivas pero con gran coincidencia en cuanto a datos relacionados
al mismo. Ademas se presenta situacion a nivel estatal, cifras de como ha estado
el mercado laboral para los profesionistas en general y ademas para los de
egresados de la licenciatura en Administracion de Empresas que son el objeto y

el punto central de la investigacion.

Asi mismo como es la situacion que se presenta ante los profesionistas en el pais
y la oportunidad de empleo con la otra cara de la moneda, el desempleo. Se
muestra los origenes de los de los protagonistas como surgio la carrera y las
distintas vertientes en las que se diversifico de acuerdo a los distintos contextos y
sus perfiles. La historia donde surge la carrera por primera vez, que define a un
Licenciado en administracion de empresas, por otra parte se describe los LAE
egresados del plan de estudios flexible de la UABC Unidad Ensenada, como han
evolucionado los planes de estudio que reproducen a los objetos de estudio; las
etapas por las que ha atravesado, las caracteristicas de los planes de estudio y

todo el entorno que influye para su creacion.

1.1 Situacion del Mercado Laboral

1.1.1. Situacion laboral a nivel nacional

En un analisis multidimensional que incluye los factores relacionados al trabajo el
desempleo, la pobreza y la desigualdad en México y Argentina, Bayon (2006)
sefiala que se han deteriorado de las condiciones laborales y de vida en las

Gltimas décadas.
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En lo que corresponde al deterioro del mercado laboral Bayon (2006) sefiala que
para la década de los noventa la poblacion utilizd amortiguadores o vélvulas de
escape como lo son la industria de maquila, la migracion y el sector informal, lo
cual contribuyé a mantener relativamente bajo los niveles de desempleo. No
obstante teniendo como consecuencia una marcada reduccion en los salarios, sin
que esto representara mejorias en las condiciones de vida y trabajo de los

sectores, como lo son los de servicios 0 manufacturero entre otros.

Bayon (2006) sefiala que en México se dan argumentos recurrentes para que los
niveles de desempleo sean bajos, pues esto se deriva de la ausencia de un
seguro de desempleo que a comparacion de otros paises como Argentina Si
cuentan con ello y ala escasa capacidad de ahorro de los trabajadores, quienes
en su desesperacion se ven obligados a tomar cualquier trabajo disponible y
utilizando frases como “buscando la manera”, “haciéndole la lucha” y “poniéndose
abusado”, indican la cruda realidad para sobrevivir o, en su defecto, se aventuran

a inventarlo.

Ademds, menciona que los trabajadores desfasados del sector manufacturero y el
incremento de la oferta laboral en México fueron absorbidos principalmente por la
expansion del empleo en el sector de servicios, donde aumenté el empleo de
tiempo completo, sobre todo en actividades asociadas al trabajo informal, como el
comercio. Este sector ofrecié uno de cada cuatro de los nuevos empleos que se

generaron en la década de 1990 (Baydn, 2006).

Segun sefala Flores (2003-2004), para el 2004 el niamero de la Poblacion
Econdmicamente Activa (por sus siglas, PEA, en adelante) en México fue 42.6
millones de personas, por otro lado la tasa de desempleo tan solo fue de 2.9 %.
Sin embargo el 15% de la poblacidon ocupada ganaba menos de un salario
minimo (43.3 pesos diarios en la ciudad de México), mientras que 8.8% no recibia
ingresos. No obstante, el 43.3 % de la PEA trabajaba fuera de las jornadas

normales de 35 a 48 horas a la semana 63.5 % de la PEA no recibia
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prestaciones laborales, lo cual indica que existe un déficit en materia de
legislacion laboral ya que alguna de estas circunstancias son respaldadas por las
cifras que Flores (2003-2004), menciona son situaciones que no se deberian de
dar en el marco de la Ley Federal del Trabajo y por lo tanto son violatorias de la

misma.

Lo antes mencionado se viene suscitando desde hace ya 30 afios desde que se
emitio la Ley General de Poblacion que no cumplié con sus objetivos, segun
describe Flores (2003-2004), sin contar que en la década de los afios setenta se
marcé el inicio de un ciclo, que se ha extendido hasta estos dias que es el
estancamiento, la crisis econOmica y el deterioro social, lo cual represento la

pauta para que en esta década se formulara el Programa Nacional de Empleo.

Por medio del Programa Nacional de Empleo, se pretendia articular la politica
econdmica en funcién de la creacion de empleo. Ademas se cred6 como
instrumento de coordinaciéon la Comision Consultiva del Empleo y la
Productividad. Para el aflo 1979 se construyé lo que es el Servicio Nacional del
Empleo a cargo de la Secretaria de Trabajo y Prevision Social. Sin embargo en lo
que fue la administracion del afio 1982, el Programa Nacional de Empleo ya no
se consider6 como parte del Plan Nacional de Desarrollo (Flores, 2003-2004).

Solo hasta la década de los ochenta y presionada por las altas tasas de
desempleo, el Servicio Nacional de Empleo repuntd y se consideré el mejor en
proporcionar servicios de empleo como lo indica Flores (2003-2004). Sin embargo,
mas alla de elevar la cobertura y mejora de la calidad, los retos que actualmente
se viven en materia laboral y del futuro inmediato del mercado laboral, no podran
enfrentarse si no es con un cambio en lo que es la politica econémica y social, es
decir que los empresarios y trabajadores dirijan toda la atencién en lograr un

desarrollo econémico y social real y productivo en el pais (Flores, 2003-2004).
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De tal suerte que para el 2008, en México no se ve un panorama prometedor
sino por el contrario con la incertidumbre de crisis del pais vecino, a causa de la
crisis hipotecaria, crecen las posibilidades de que la economia del pais sufra un
golpe y se vera inminentemente reflejado en indice de desempleo, y en los demas

ambitos de la politica econdmica del pais.

Rivas Tovar (2006) indica en su obra académica que en el pais existen ciertas
caracteristicas estructurales de la ciencia entre las que menciona la baja inversion
publica de la cual se habla a lo largo de este trabajo, ya que el gobierno ha
descuidado y de la poca participacion de la propia inversion privada. Para
mencionar como primer tema la baja inversion publica en la educacién ha
generado una gran desigualdad y el desequilibrio en lo referente a lo que son las
zonas urbanas de las rurales y entre este abismo él mismo que se da en la
educacion de estas areas entre las universidades de la metropolis y la provincia
(Rivas Tovar, 2006).

De lo anterior y debido a este desentendimiento del gobierno es que ha surgido
una expansion de la matricula en instituciones privadas de una manera
acelerada ya que son la alternativa en muchos de los casos, aunque se ha
comprobado que a nivel posgrado tienen diferencias y solo pueden basar su
fortaleza en una serie de cursos como lo es el de inglés. Ademas, Rivas Tovar
(2006) menciona que desafortunadamente el mercado laboral hace una
discriminacién positiva hacia los egresados de estas instituciones aunque

asegura gue esta predileccién no tiene sustento.

Como afirma Diaz (1995) si un egresado no obtiene empleo la razon es la
deficiencia en la formacién haciendo comparativos entre instituciones y olvidando
el analizar la dindmica que en ese momento se tiene en cuanto al crecimiento de
empleos en un periodo de crisis, ademas de la diversidad y complejidad de las
empresas, y del pensamiento de los empleadores sobre egresados de

universidades.
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Entonces esto hace pensar que obtener un puesto de trabajo depende no solo de
la calidad de la educacion, sino también hay que distinguir la situacidbn economica
del pais y la forma de pensar de los empleadores, que es lo que el mercado
laboral requiere en ese preciso momento en que el egresado ingresa al mercado
laboral. Haciendo asi una mezcla de estas circunstancias el factor decisivo en el

cual el egresado puede encajar en el mercado laboral (Diaz, 1995).

Otro tanto puede decirse respecto a la situacion laboral que en el estado se vive,

viendo asi que las cifras hablan de lo siguiente

1.1.2 Situacion laboral en Baja California

En cuanto a nivel estatal, esta es la poblacion ocupada del 2001 al 2007 segun
la Secretaria de Desarrollo Economico del Estado de Baja California, la cual
refiere a la encuesta del INEGI trimestral. Los empleos generados en el cuarto
trimestre del 2006, al segundo trimestre del 2007 son 39 mil 173; pero en relacion

al segundo trimestre de 2006, se generaron 41 mil 805.

POBLACION OCUPADA EMPLEOS
TRIMESTRE
ANO I Il 1] v VS DIC
2001 | 1123755 | 1,125,641 | 1,114,197 1,135,341 25,149
2002 | 1,139,386 | 1,158,857 | 1,171,348 1,156,746 21,405
2003 | 1,196,462 | 1,153,015 | 1,160,011 1,177,375 20,629
2004 | 1,199,522 | 1,199,465 | 1,244,471 1,228,370 50,995

2005* | 1,129,092 1,136,723 1,154,753 1,181,866

2006* | 1,196,727 | 1,223,449 | 1,229,435 1,226,081 44,215

2007* | 1,220,971 | 1,265,254 39,173

Fuente: INEGI "Encuesta Nacional de Empleo Trimestral". *INEGI "Encuesta

Nacional de Ocupacién y Empleo”.
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1.1.3 Profesionistas a nivel nacional y estatal

La Educacién Superior y el mercado de trabajo profesional, interactdan en tal
relacion que se afectan con situaciones como lo es la globalizacion, y hace que
resulte en tener una naturaleza imperfecta como mercado que ofrece
profesionistas preparados para insertarse en el complejo medio del mercado
laboral (Mungaray, 2001). Ya que el mercado al tener la caracteristica de
complejo da margen a que surjan fallas cuando se trata de generar bienes o
servicios que se tienen que entregar a los demandantes y de esta manera el
producto final no es lo adecuado a lo que en realidad se requiere haciendo de

esto un problema del cual la Educacion Superior es responsable.

Mungaray, 2001 afirma que esta imperfeccion tiene como trasfondo el como los
futuros estudiantes ven al final del camino su recompensa o beneficio reflejado
ya sea en éxito econdmico o como mera satisfaccion personal. Por ello la
demanda se comporta en base a estos criterios subjetivos que a su vez describe

su comportamiento.

Como bien menciona Mungaray, (2001) las IES enfrentan una problematica en
Su organizacion ya que esta hace que el proceso productivo, donde se generan
profesionistas que se van integrar al mercado laboral, no tengan una transicion

adecuada al mundo de trabajo, haciendo de esto una brecha dificil de pasar.

Otra situacion a la que se enfrentan las IES ylo comenta Mungaray, (2001) es

que:

La imperfecciéon se origina porque la formacién a través de la educacién superior
es un proceso lento y tradicionalmente independiente del mundo laboral, y en su
toma de decisiones incorpora informacion que sera validada algunos afios
después. El amplio retraso de tiempo entre seleccion, educacion y entrega de los
profesionales al mercado laboral genera desfases de las calificaciones e
incertidumbre respecto a la utilidad de estas inversiones. (p. 4-5)
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Con todo lo anterior se puede ver el papel que desarrollan las IES en funcion de
su papel como organizacion productiva a lo cual tienen varios aspectos que se
debe recordar y tomar en cuenta para su trayectoria y permanencia puesto que
su papel en la sociedad es importante y debe de guardar equilibrio para dar
oportunidad a todo aquel que desea accesar a esta. Por otro lado tiene que
cuidar su actuar frente a los cambios y la adaptacion, ya que de lo contrario su
decadencia se vera reflejada en la eleccion que los futuros estudiantes hagan de
la gran variedad de oportunidades que el mercado de estudios superiores ofrece,

haciendo asi que las IES tienen una ardua tarea que cumplir.

En el articulo Panorama del mercado laboral de profesionistas en México,
Hernandez (2004) sostiene que uno de los insumos de la productividad y
competitividad econdmica es la existencia de empleos productivos y bien
remunerados en la sociedad, lo cual implica que en la educacion se ejerzan todos
los beneficios de lo que esta se esperan, como lo es oportunidades de empleo
remunerado que otorgue una ocupacion productiva a tales egresados y, en

especial, alos que egresan de instituciones de educacién superior.

Con respecto a la anterior, Herndndez (2004) afirma que:

Las decisiones educativas toman varios afios para madurar y expresarse en
términos de egresados, de tal manera que la transformacién de la estructura del
acervo profesionista constituye un fenémeno de muy lenta movilidad y muy larga
data. Ademas los mecanismos de ajuste deben, por tanto, ser lo suficientemente
agiles para permitir el mantenimiento de situaciones cercanas al equilibrio, tanto
desde el punto de vista macroeconémico como de los diversos mercados de
productos y de factores, en especial los mercados laborales (p.100).

Algunas de las caracteristicas de la evolucion de los egresados del sistema de
educacion superior se pueden mencionar como la informacion que de acuerdo a
la Secretaria de Educacion Publica y Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (en adelante, SEP- ANUIES), presenta con

respecto a egresados de nivel superior. Para 1991 el numero de egresados llego
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de 149 mil y aumenté a 268 mil en el 2000. Aunque este porcentaje aumento del
15 al 20 por ciento en instituciones publicas, en las Instituciones de Educacion
Superior privadas, aumenté de 16.7 a 47.7, indicando que muy pronto uno de
cada dos graduados de licenciatura egresaran de instituciones privadas
(Hernandez, 2004). Y esta tendencia se da porque las instituciones publicas no
alcanzan a cubrir la demanda del mercado ya que existe mas demanda que

oferta.

Otro punto relevante para tomar en cuenta es que el nimero de egresados que se
colocan en empleos profesionalizantes y el nUmero que no y que a Su vez
desplaza a personas con menores niveles de educacion superior debido al
exceso de demanda y a la disminuida oferta de trabajo para estos. Es decir de
cada 100 egresados solo 55 logran colocarse en ocupaciones para desempefiar
sus conocimientos y el resto en ocupaciones menos especializadas, esto durante

la década de 1990 de acuerdo a lo que sefiala Hernandez (2004).

Al respecto del efecto de exceso de matricula de egresados que provoca

inminentes efectos sobre las remuneraciones, Hernandez (2004) menciona que:

El modelo sencillo aportado por la teoria econémica para la determinacién de los
salarios en el mercado de trabajo postula que en presencia de excesos de oferta
de servicios profesionales, tales remuneraciones tenderian a la baja en términos
reales y lo contrario sucederia en presencia de excedentes absolutos de
demanda (p.107).

Si bien, de acuerdo a la informacion abordada de profesionistas egresados y de
la situacion de estos a nivel nacional obtenido a través del “Diagnostico 1990-
2000 y prospectiva al afio 2010”, elaborado por la Consultaria Internacional
Especializada, S. A. (CIESA) y coordinado por Enrigue Herndndez Laos, director
de la misma e investigador de la Universidad Autbnoma Metropolitana, quien
sefiala que en la mayoria de las entidades del pais se observé un crecimiento en

la participacion de la oferta en un mercado laboral de egresados (Hariat, 2003).
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Lo relevante de esto es que las IES deben de tomar conciencia que como sucede
en la mercadotecnia y las ventas, estas han evolucionado de una produccion en
masa que en este caso se puede comparar con los LAE sin saber siquiera si se
venderan o si tienen cabida en el mercado o ya se saturo, a pasado a un estilo
de ventas personales, asimismo las universidades deberan de tomar en cuenta
que el entorno es el que marca la pauta para producir mas egresados de cierta
carrera, ya que si el mercado ya no los requiere se saturara y el exceso de
ofertantes del mismo servicio hace que la remuneracion a la que estan sujetos se
vea afectada y no este acorde a su capacidad y conocimientos, dando como

consecuencia profesionistas que no encajan en el mercado laboral.

1.1.4 Datos de empleo y desempleo de los Licencia  dos en Administracion

de Empresas a nivel nacional y estatal

Segun sefiala Diaz (1995): “La obtencién de un puesto de trabajo es considerada

como un indicador de la eficiencia del sistema educativo superior” (p. 11)

Con respecto a lo anterior, se encontr6 que los egresados de la Licenciatura
Administracion de Empresas; lo que es la Encuesta Nacional de Ocupacion y
Empleo Trimestral, en conjunto a la Secretaria de Trabajo y Prevision Social y el
Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informética (2008), plantea una
clasificacion y que en este grupo las carreras de nivel licenciatura son las que
preparan profesionistas con conocimientos para planear, organizar, coordinar y
aprovechar los recursos humanos, materiales, econdémicos y técnicos de las
empresas o instituciones para facilitar la consecucion de sus objetivos y metas con

la mayor eficiencia.

Segun el panorama nacional de carreras resultad del Observatorio Laboral de la

Secretaria del Trabajo y Prevision Social (2008) se obtienen los siguientes datos
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en cuanto a profesionistas que estudiaron la licenciatura en administracion de
empresas para el afio 2006-2007, se encontré que el nUmero de ocupados que
estudiaron esta carrera 627,537 de los cuales recibian un ingreso promedio
mensual $11,424 pesos y de estos se ve que el 80% son de los profesionistas
ocupados que trabajan para un patron, y que ademas el 53.2% son profesionistas
ocupados en actividades afines a sus estudios.

La actividad econdmica de ocupacidon  muestra las cinco principales ramas o
sectores de actividad econOmica en las que se distribuyen las personas ocupadas
gue estudiaron esta carrera, en las cuales se pueden ver en primer lugar el
comercio; en segundo, el gobierno y organismos internacionales; en tercero, la
industria  manufacturera; en cuarto, servicios profesionales, financieros vy
corporativos; y, en ultimo, lugar los servicios sociales, tal como se muestra en la

gréfica (1.1)

Gréfica 1.1
Encuesta Nacional de Ocupaciéon y Empleo Trimestral
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Fuente: STPS — INEGI (2008). Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
Trimestral. Cifras anualizadas al primer trimestre del 2008 de la ENOE. Resumen
de indicadores, STPS-INEGI
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Respecto a la distribucién geografica de las personas ocupadas que estudiaron
esta carrera profesional se puede observar que mas del 36.4% personas que
estudiaron la carrera en Administracion de Empresas se encuentran en el Centro
de la Republica, en el Distrito Federal, y en los estado de Hidalgo, México,
Morelos, Puebla y Tlaxcala, por el centro occidente ; comprendido por
Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacan, Nayarit, Querétaro, San
Luis Potosi y Zacatecas, con el 19.3%. En tercer lugar se encuentra el Noreste
con Coahuila, Chihuahua, Durango, Nuevo Leon y Tamaulipas, con el 18.4% en
cuarto el Noroeste con 10.4, entre ellos Baja California Baja California Sur,
Sinaloa y Sonora y por ultimo, el Sureste comprendido por Campeche, Chiapas,
Guerrero, Oaxaca, Quintana Roo, Tabasco, Veracruz y Yucatan con el 15.5% y
esto se puede ver en la grafica (1.2)

Gréfica 1.2
Encuesta Nacional de Ocupaciéon y Empleo Trimestral

¢En gué regidn trabajan? (%)
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Fuente: STPS — INEGI (2008). Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
Trimestral. cifras anualizadas al primer trimestre del 2008 de la ENOE. Resumen
de indicadores, STPS-INEGI

La siguiente grafica de ocupaciones muestran el porcentaje de personas que

estudiaron esta carrera y tienen un trabajo acorde a sus estudios, tal como se ve
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en la barra A, Cy D, Las barras B y E muestran el porcentaje de personas que a
pesar de haber estudiado esta carrera, tienen un trabajo técnico. Y la barra F
muestra el porcentaje de personas que estudiaron esta carrera, pero que tienen un
trabajo que o es acorde a sus estudios.

Ademaés se puede observar en primer lugar a los economistas, administradores de
empresas, contadores publicos y similares. En segundo lugar directores, gerentes
y administradores de area o establecimientos, empresas, instituciones y negocios
publicos y privados, a en tercer lugar, jefes de departamento, coordinadores y
supervisores en contabilidad, finanzas, recursos humanos archivo y similares, en
cuarto lugar se encuentran los comerciantes en establecimientos, en quinto lugar
se encuentran agentes y representantes de ventas, corredores de valores,
seguros, bienes raices, subastadores y rematadores y en altimo lugar otros, vease
la gréfica (1.3)

Grafica 1.3
Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo Trimestral
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Fuente: STPS — INEGI, (2008). Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo
Trimestral. Segundo trimestre del 2008. Resumen de indicadores STPS-INEGI.
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La grafica 1.4) muestra el nUmero total de personas ocupadas en el Estado de
Baja California durante el periodo 2001-2005, que estudiaron esta carrera. Incluye

Unicamente a la poblacién remunerada.

Grafica 1.4
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&Cuantos estan ocupados? (Miles de personas)

&00 -

600 -

400 -
200 - I l
o -

Administracian

2002
2003
2004
2005 -
2006
2007
2003

1999
2000 -
2001 -

4

Fuente: STPS — INEGI (2008). Encuesta Nacional de Empleo segundo trimestre
de cada afo, a partir del 2000, cifras anualizadas; a partir del 2005 Segundo
trimestre del 2008. Resumen de indicadores STPS-INEGI.

Como se puede notar de la informacidn que presentan las graficas se puede
concluir que de las 650 mil personas que estudiaron la licenciatura en
Administracion de Empresas para el segundo trimestre del 2008 se puede ver un
incremento en los Ultimos 10 afios de un poco mas del doble de lo que era en
1999 con un total de 305 mil personas, ademas de esta cantidad duplicada se
puede ver que el 54.9% no tiene un trabajo acorde a sus estudios, asimismo que
el 24.1% solo tiene un empleo como técnico, sumando asi entre ambos un 79% de
egresados de una licenciatura que no estan ejerciendo para lo que estudiaron. De
esta poblacién la mayoria con un 36.4% se encuentran en las ciudades del

centro del pais y el otro 64.6% en el resto del pais y la poblacion restante que si
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cuenta con un espacio que le brinda la oportunidad de desenvolverse en lo que

estudiaron representa el 21%.

Viendo de antemano las condicione en que se encuentra la carrera de los
Licenciados en Administracion de empresas en el pais y con los antecedentes
antes descritos de las politicas educativas, ahora corresponde conocer lo que
son los planes de estudio y conocer como se comportan y que caracteristicas

tienen.

1.2Planes de estudio
El plan de estudios segun Pacheco, y Diaz (1998) (citado en Ramirez, 1998) “es
la forma que se estructuran y organizan los conocimientos, habilidades

considerados como necesarios para que se forme un profesionista”. (p. 49)

1.2.1 Necesidades de elaboracion de planes de estud io

Desde el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) del afio de 1999 de la UABC, en
el apartado de diagnostico se refiere que la Universidad debera de dar respuesta
y mejoramiento a los servicios que ofrece a la comunidad con contenidos
curriculares que se adapten a la oferta y demanda. (Alcantar, Arcos & Mungaray,
2006).

Segun sefala Mungaray (2001):

La calidad como meta de educacion superior debe ser un proceso incluyente y por
tanto innovador, y que el espacio para la innovacién se encuentra en la gestion y
acuerdo de pocos, Y su resultado solo se observa sobre pequefios segmentos del
mercado laboral. Si por lo contrario, la calidad se sustenta en el aprendizaje,
entonces lograra dicho aprendizaje y la participacion involucrada de todos los
cuerpos académicos para atender mas segmento del mercado laboral. (p. 8).

De lo anterior se puede obtener que la orientacion del aprendizaje haga la

propuesta que la actividad académica y universitaria se debe vincular con el
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entorno y esto sera a través de una docencia que articule con creatividad dentro
de las aulas de aprendizaje y en los deméas espacios profesionales tal como lo
indica Mungaray (2001).

Es decir, en otras palabras el valor del aprendizaje significativo no es lo que dicta
el Plan Nacional de Desarrollo, o el Plan de Desarrollo Institucional, el curriculum,
el plan de estudios en si, sino las acciones que ocurren dentro de un salon de
clases, lo que le da el verdadero sentido practico y competitivo al aprendizaje que

el alumno se lleve y pueda reproducir en cualquier otro entorno.

Ademds, Mungaray (2001) sefiala que es probable que la educacion superior
siempre encuentre razones para mantenerse y no hacer cambios en el sentido de
servicios que esta ofrece, pero es sabido también que el mercado profesional en
donde se ha ubicado como intermediario imperfecto, impondra a las instituciones
de educaciéon superior sanciones a través de las preferencias reveladas de

quienes actuan a través de ella.

Confimando la idea anterior observadores de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), indican que: “Los planes y
proyectos de las instituciones no parecen vincularse con una politica o prioridades
nacionales o con objetivos de desarrollo regional” Allende, citado en (Alcantar, et
al. 2006 p.129)

El mercado como una relacibn de competencia requiere de modelos de
educacion superior eficientes y orientados hacia el mercado y que debera
proveer a los jévenes que demanden de educacién, oportunidades innovadores
para matricularse. Esta competencia se debera dar en un ambiente de
participacion abierta y con reglas de parte de todos los agentes sociales y
econOmicos que representen a los sectores de empleadores empresariales y de

todos los demas niveles de gobierno ( Mungaray, 2001).

Asi que esto se podria lograr, segun Mungaray (2001) si:

25



Justo en el momento en que, orientadas por las mejores practicas
econdmicas y sociales en el ambito global, pueden asumirse frente a los
sectores y regiones, como oferentes de profesionales con formacion
genéricas y especificas suficientes frente a los empleadores como
demandantes (p. 9).

Debido a la globalizacién y su marco predominante en lo que es la cuestion
econOmica, las naciones y regiones no estan produciendo egresados que se
adecuen al ritmo y nivel de su dotacion de recursos, sino de los que sus

instituciones permite (Ayala, 1999).

La siguiente informacidn es un retrato claro de lo que hoy en dia es la realidad
respecto a los egresados de las universidades desde la muy particular opiniéon de
los empresarios que son a su vez coresponsables en este compromiso de
atender a los jévenes que emergen de la Universidad y, en particular, de la
UABC. Por lo anterior las universidades del pais deben considerar las
caracteristicas de los desafios que su entorno reclama y promover la reactivacion

del desarrollo de las regiones tal como sefialan Estrella y Ponce (2006).

En lo que corresponde al contexto de la educacion, en la actualidad la formacion
de un profesionista tiene tres aspectos basicos, que para las instituciones de
educacion superior han sido de dificil tarea integrarlos y que son el desarrollo del
conocimiento en general, el desarrollo del conocimiento laboral y la experiencia
en el trabajo, ya que no es facil unir la teoria y la practica en el contexto social
cultural y productivo en el cual el futuro profesionista se desempefiara (Estrella y
Ponce, 2006).

Segun Estrella y Ponce (2006):

Parece ser que la educacién superior no responde a las demandas de los
empleadores, a que antes era prioridad la exigencia del conocimiento y
ahora se busca mayor énfasis en un perfil de aptitudes y de empleabilidad.
Por lo que concluye en la necesidad de crear un programa de insercion de
los universitarios al mercado laboral, desde los primeros semestres de
estudios (p.11).
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Por estas caracteristicas que el mercado laboral requiere es necesario tomar en
cuenta las habilidades que en realidad se requieren de los recién egresados y
proporcionarles estas herramientas que les facilitaran la insercion en el mismo.
Segun Estrella y Ponce (2006), dentro de los elementos o herramientas que se
necesita  desarrollar como persona, son la organizacion, la creatividad,
capacidad de innovar, arriesgarse con la mayor responsabilidad, con inteligencia
emocional y, por supuesto, las buenas relaciones humanas que son esenciales

dentro de una organizacion para su buen funcionamiento.

Debiendo considerar los aspectos que en la actualidad con los que deben de
contar los egresados de las licenciaturas en general, es imperante que aun al
adquirir todas la herramientas necesarias para insertarse al mercado laboral,
cuenta con la conciencia que el conocimiento es algo constante, hoy en dia que
no por haber egresado ya obtuviste el mas alto grado de conocimiento. Al
contrario y como sefala Riveros (2002) en un discurso para los egresados de la
Universidad de Chile siempre habra que seguir en esta carrera del conocimiento
(Riveros, 2002).

Asi mismo algunos sectores prefieren personal ya calificado, ubicados en otros
centros de trabajo que darse a la tarea de otorgarles programas de actualizacion
ya que asi no invierten su esfuerzo en esta tarea de capacitarlos, porque lo

consideran improductivo (Rivas, 2006) .

Por lo anterior es de suma importancia que la educacion superior y la formacion
de profesionales enfrenten la urgente necesidad de poder hacer una contribucion
al desarrollo nacional y poder alcanzar los estandares de calidad que el mismo
proceso de globalizacion exige para estar a la altura de otros paises Es decir, se
requiere con urgencia poder atender las demandas de los nuevos mercados
laborales tanto en el &mbito nacional como internacional, y asi, buscar una
coherencia entre lo que es la funcion de la educacion de las necesidades de la

propia sociedad y de los requerimientos de la nacion ( Estrella y Ponce, 2006).
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Ademés se puede ver que: “La confirmacion de un pensamiento global sobre
educacion y en particular sobre la universidad surge de la perspectiva de la libre

competencia, libre empresa” (Diaz, 1995 p.11).

Hasta el dia de hoy es de suma importancia pensar globalmente y actuar
localmente para asi poder empatar las exigencias internacionales: nacionales: v,
locales para que se pueda dar un equilibrio y armonia en las capacidades,
habilidades y conocimientos de los profesionistas para que en cualquier

momento puedan actuar y encajar un cualquier &mbito que sena requeridos.

Los planes de estudio dentro de las instituciones educativas marcan la diferencia
entre unas y otras en cuestiones de calidad, reconocimiento y de aceptacion de
las personas que se interesan en la institucién, siendo asi una herramienta util
como institucion, haciendo la diferencia con respecto a otras, logrando competir en
el ambiente educativo y poder captar mayor numero de adeptos. Por otro lado
los planes de estudio marcan la carrera laboral de todo estudiante al egresar, ya
gue si estos cuentan con alguna “deficiencia” 0 no cuentan con los requerimientos
actuales que la politica economia marca como importantes, a demas de lo que el
mercado laboral se requieren, entonces se puede decir que no son eficientes y

capaces de dar respuesta a las necesidades del entorno (UABC, 2006).

El plan de estudios rigido consistié en que no existian asignaturas optativas, es
decir que todas eran obligatorias y todas estaban seriadas de tal manera que no
se podia cursar materias del siguiente semestre sin haber aprobado todas las
asignaturas del anterior, los créditos eran fijos y se cumplian automaticamente al

cursarse cada semestre.

Fue entonces que en el Plan de Desarrollo Institucional se visualizo el cambio de

los planes de estudio de la UABC donde estan organizados:
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Sobre la base de un modelo flexible, que permite a los alumnos y académicos
movilizarse por toda la institucion, tanto para adquirir créditos curriculares como
para realizar labores de docencia, investigacion, o extensiéon de la cultura,...
contenidos académicos son pertinentes y acordes con los avances del
conocimiento y de la demanda del mercado laboral,... incluye la formacion de
valores y de habitos tales como la responsabilidad, trabajo en equipo, autoestima,
perseverancia, humanismo, dedicacion al trabajo, respeto al medio ambiente,
entre otros. El modelo de aprendizaje a lo largo de toda la vida guia al docente
universitario y le lleva a emplear métodos educativos que propician la
autoformacion del alumno. (Propuesta de reestructuracion de Planes de Estudio
de la UABC, Homologados, Ensenada, Tijuana y Mexicali 2001).

La justificacion en la que se baso la reestructuracion de los planes de estudio de la

UABC para el periodo que inicio en el 2002-1 fue la siguiente:

Ante los nuevos retos de la globalizacién y un entorno cambiante que demanda
profesionistas competitivos, es necesario reestructurar los planes de estudio que
proporcionen a los docentes y estudiantes conocimientos actualizados en nuevas
tecnologias, formando y fortaleciendo valores éticos y una mejora en la curricula
(Plan de Desarrollo Institucional, 1999-2002).

Todo lo anterior con el objetivo de actualizar la informacion de acuerdo con lo que
en ese momento eran las demandas de distintos entornos como lo son; el social,
econOmico; administrativo y empresarial, para asi lograr aumentar el nivel

académico y la misma presencia de la Universidad.

Los planes de estudio de la UABC son la creacion y el reflejo de un conjunto de
personas que interactlan para realizarlos, tomando en cuenta lo que es el modelo
educativo de la institucion, para poder partir de lo general a lo especifico y
tomando en consideracion las cuestiones que la economia politica marcan con
respecto a la educacion, como el camino sugerido a seguir para a si construir un
plan de estudios que sea realmente significativo para la educacion, de los
egresados los cuales son el resultado y reflejo de su contenido en el mercado
laboral (UABC, 2006).
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En la UABC, se llevo a cabo el proyecto de Flexibilizacion y Actualizacion de los
Planes de Estudio (FAPE, en adelante), ya que esta nace a iniciativa del
Proyecto Universitario 1992-1995, del cual se desprende de lo que el Plan
Nacional de Desarrollo y el Programa de Modernizacion Educativa 1989-1994,
sugieren como ejemplo y expone la necesidad de crear una cultura de excelencia

que a su vez implica:

consolidar el intercambio interdisciplinario; establecer una vinculaciébn mas
estrecha entre Universidad — Sociedad; profesionalizar la docencia; formar
profesionista con capacidad de adaptacion a las formas sociales y en general; vy,
flexibilizar de los planes de estudio para poder romper con el caracter rigido de
las carreras profesionales (UABC, 2003).

La necesidad de reestructurar los planes de estudio en la Facultad de
Contabilidad y Administracion, actualmente Facultad de Ciencias Administrativas y
Sociales se identifico a partir de la deteccion de irregularidades en la secuencia,
articulacion y vigencia de las asignaturas y mayormente en una serie de
problemas que fueron surgiendo eran de tipo administrativo y se presentaron en
el momento en que los alumnos pretendian hacer algin cambio en su

adscripcion en distintas unidades en el estado (UABC, 2003).

Dentro de esta tarea ardua de reestructurar los planes de estudio, la Facultad de
Contabilidad y Administracion en 2003, se vio en la necesidad de iniciar con
actividades de reestructuracion donde se centré en la obtencién de informacion
sobre los aciertos y las fallas en la formacion profesional del egresado y también
se dio a la tarea de conocer las necesidades y exigencias del campo laboral,
identificando en ese entonces la coherencia que existia entre el desempefio

profesional y el perfil de formacion de los egresados (UABC, 2003).

Ya se abordé la necesidad de las IES, para la elaboracion de los planes de
estudio y cual seria la consecuencia de no hacerlos cuando el entorno indique
cambios, de tal manera que la Ultima reestructuracion que la Facultad de

Ciencias Administrativas y Sociales realizd, fue en el afio 2003, ya en especifico
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en la carrera de LAE, en la cual se vio algunos problema administrativos por lo
cual ademas de una homologacion institucional, se llevo a cabo un estudio de
opinion de los empleadores, sobre los requerimientos que en 2003 eran

indispensables para formar el perfil del LAE, el cual se llevo a cabo en el 2000-1.

De tal manera que las exigencias que se requirieron son: la elaboracién de
planes y programas, organizacion e integracion de personal, la administracion de
las técnicas y estandares de control, toma de decisiones, administracion de
politicas y procedimientos, evaluacion del desempefio, y el desarrollo del recurso
humano, sin embargo a pesar de la opinién en el sentido que los egresados
realizaban bien y sobresaliente en su desempefio, los empleadores sugirieron
qgue deberian de estar preparados en conocimientos, habilidades y actitudes que
le permitan al egresado tener una mayor competitividad y poder actuar
profesionalmente en negocios con condiciones econdmicas cambiantes del
mercado, ademas sugirieron que la visién de los egresados sea mas alla de los
limites tradicionales y que se puedan desempefiar en un ambito internacional.
(UABC, 2003).

1.3 Licenciatura en administracion de Empresas

1.3.1Historia de la carrera de Licenciado en Admini  stracién de Empresas

En el Instituto de Estudios Superiores de Monterrey (en adelante ITESM), se
consider6 por primera vez la posibilidad de implementar un programa de
educacion superior que serviria para atender a las empresas que en la region se
encontraban como lo era la industria de la hojalata, lamina, fierro, cerveza entre
otras. (Rangel, s.f.) por ende, la carrera en Administracion de Empresas surgio
en el aio de 1957, por el director de la Escuela Nacional de Comercio, C. P.
Wilfredo Miranda Castillo, el cual plante6 ante el Consejo Universitario de la
Universidad Autonoma de México (en adelante, UNAM) la creacion de una nueva

carrera
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1.4 Perfil de egreso de Licenciados en Administraci  6n de Empresas

En esta seccion se abarcara parte de los antecedentes que perfilan la carrera de
Licenciado en Administracion de Empresas segun sea el caso y se presentan los
perfiles de egreso que manejan distintas universidades reconocidas a nivel
internacional y nacional, con el objetivo de contrastarlos y determinar las
diferencias que en cada uno de ellos se plantea para el desarrollo del plan de

estudios.

1.4.1 Perfil de Harvard

Hardvar Business School, cuenta con el caso de estudio como herramienta en
sus planes de estudio mencionando Unicamente esta como parte elemental de
estos; ya que durante la estadia de los estudiantes, estos tendran por lo menos
que participar en la solucion de 500 casos a lo largo de sus carrera, dandoles a si
la experiencia necesaria para poder reconocer aspectos y situaciones para definir
los diferentes problemas que en estos se plantean, hacer la sugerencia para
analizar las cosas de distintas maneras a demas el elaborar y aplicar los planes

de accion para el caso en concreto, para la correcta toma de decisiones.

Para aprovechar al maximo el rendimiento del caso de estudio se les pide a los
estudiantes que de manera anticipada a la clase, deberan leer y reflexionar sobre
el caso, y como segundo paso los integrantes de la clase se retnen previamente
para discutir los detalles que ellos consideren pertinente para darle solucion al
caso antes de de la discusion grupal en el aula de clases, ya que en la clase
después de haber “ calentado” estan listos para el cuestionamiento por parte del
profesor y de la orientacion que este le de a los alumnos con respecto al caso.

Para asi darle vias alternativas de solucion al caso.

Cuando un caso de estudio se desarrolla en clase, los alumnos son los que tienen

la mayor participacion en un 85% vy el resto es complementado con los
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comentarios del profesor y un numero mayor de 80 personas expertas en

diversas areas para concretar el caso con su experiencia practica.

Los casos siempre se consideran vanguardistas, es decir se mantienen
actualizados a lo que sucede como reflejo de la realidad todo esto para tomar
decisiones dificiles bajo condiciones tipicas de gestion, como la falta de
informacion completa, complejas situaciones de desventaja, y la presion del

tiempo.

Y por ultimo en el area pre profesional que Hardvar menciona que ademas, de
las pre-conferencias, charlas y debates que son creados por organizaciones de
estudiantes cada afio, Se encuentra otra opcion que la Oficina de Servicios de
Carrera da a los alumnos y antiguos alumnos de la Escuela de Harvard desde el
inicio hasta el fin de su carrera ayudandoles a aprender y practicar a través de
pasantias, trabajos de varano y trabajo en el extranjero de estudios profesionales y
de posgrado, siendo asi que los interesados en adquirir experiencia en el
extranjeros deberdn de haber participado en un colectivo de estudiantes de

gestion de empresas.

Los estudiantes que deseen experiencia practica en las empresas deben tener
experiencia en agencias de Estudiantes de Harvard, un colectivo de estudiantes
de gestion de empresas.

1.4.2 Perfil de la Universidad de California Los An  geles

Los estudiantes se preparan para ser de primer nivel con los directores de ambos

conocimientos especializados y una amplia comprension de los datos econémicos

generales, de negocios, y de gestion Medio ambiente.
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En el actual mercado global en rapida evolucion, es fundamental que los
profesionales administradores de ser corriente de los Ultimos conceptos y

principios de la gestion.

Este fondo les permite convertirse en eficaz y eficiente de los directores de las
organizaciones y las personas que ya estén en la privada, publica o sin fines de
lucro del sector
En concreto, la Anderson School ofrece a la comunidad empresarial una amplia
gama de programas de educacion superior que ofrecen el estado de la técnica de

informacion en una variedad de campos

A través de su profesorado, la escuela avanza el arte y la ciencia de la gestidn
mediante la participacion en actividades fundamentales y de la investigacion de
vanguardia en todos los ambitos de la gestion y por la educacion de los
académicos que pueden seguir para crear este nuevo conocimiento.

John E. Anderson Graduate School of Management estudiantes vienen de
diversos origenes profesionales y educativas y tratar igualmente diversas metas
personales y profesionales.

Independientemente de que prosiga el MBA profesional, la académica MS, o un
doctorado Que se graduen con una amplia comprension de las personas y
organizaciones, asi como con un técnico de sonido de fondo en el &mbito
econOmico y conceptos matematicos de la planificacion de la gestion y la toma de

decisiones.

1.4.3 Perfil de la Universidad de San Diego

La Universidad Catdlica de San Diego hace hincapié en su modelo de educacion,
el cual menciona como patrimonio de la misma el promover los valores a los
alumnos que estudien en ella, a demas la educacién centrada en el alumno en la
cual combina la tecnologia y la verdad, todo esto en un entorno donde se premia

la curiosidad y la agilidad cerebral como ventaja dentro de la practica de
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laboratorio para la ensefianza superior, donde se integran el liderazgo y la

integridad en cada programa de estudio que la Universidad ofrece.

La escuela de Administracion de Negocios menciona como mision: “estar
comprometidos con el desarrollo social y la mejora de los lideres mundiales a
través de practicas empresariales innovadoras, la educacion personalizada y de la

investigacion aplicada."”

1.4.4. Perfil del Tecnolbgico de Monterrey

El Tecnolégico de Monterrey  basa la educacion de sus alumnos en los
siguientes aspectos, cultivarles cultura de trabajo en donde esta el trabajo en
equipo; solidez en conocimientos como el autoaprendizaje, liderazgo que practican
en su entorno a través de actividades; visiono internacional con clases en distintos
idiomas, intercambios al extranjero; espiritu emprendedor para realizar proyectos
concebidos como ideas; sensibilidad social para ser una persona humanistica y
comprometida son su comunidad y con el pais; y con el amplio dominio de la
tecnologia. Logrando asi desarrollar en los alumnos habilidades, actitudes, valores
y conocimientos que al egresar les ampliaran las posibilidades para obtener el

éxito.

En la descripcion del perfil de egresado de administracion de empresas menciona

que un profesionista en esta area es:

Un profesional con visién estratégica capaz de crear, gestionar y dirigir de manera
eficiente y eficaz las organizaciones en la era del conocimiento, coordinar al capital
humano, administrar tecnologia y recursos mediante la innovacién en los procesos
de negocios.

Ademés con una formacion que se caracteriza por una eficiente conceptualizacion
de y soporte de las estrategias que la empresa tenga a nivel local o global, en lo
que es la toma de decisiones, con un proceso analitico, todo esto sustentado con

la ética de un sistemay de forma humana.

35



Como puntos clave en la preparacion del un Licenciado en Administracion de
empresas indica lo siguiente, que es el tener la capacidad de iniciar negocios que
generen valor al mercado al ambiente; generar e innovar con las estrategias de la
empresa para mejorar la rentabilidad, a eficiencia y la competitividad de la misma;
Integrar informacion y experiencia para realizar procesos mas competitivos para
la empresa; toma de decisiones efectivas; aplicacion de la tecnologia
especializada y de vanguardia para la toma de decisiones, a demas evaluar y e
implementar modelos administrativos que sean competitivos a nivel mundial y
generar credibilidad en relacion con el entorno de una manera ética, moral y

profesional

El Tecnolégico de Monterrey, menciona como mision: Formar personas integras,
éticas, con una vision humanistica y competitiva internacionalmente en su campo
profesional, que al mismo tiempo sean ciudadanos comprometidos con el
desarrollo econémico, politico, social y cultural de su comunidad y con el uso

sostenible de los recursos naturales.

1.4.5 Perfil de la Universidad Nacional Autbnomad e México

La Universidad Nacional Autonoma de México (2000), ha establecido como perfil

deseable de egresado, los siguientes requisitos:

Poseer un conjunto de conocimientos especializados, adquiridos en un proceso
educativo de nivel superior, que le brinden bases teéricas y habilidades practicas
para analizar, tomar decisiones y resolver problemas complejos, ya sea técnicos,
humanisticos, cientificos o sociales. Ser analitico, critico, objetivo, reflexivo,
abierto a diferentes alternativas, responsable creativo pro positivo, emprendedor y
por lo tanto, autoridad profesional. Tener actitud de servicio que lo lleve a producir
rigueza intelectual y material para contribuir al mejoramiento de la vida social y a la
solucién de la problematica nacional en un &mbito de competencia. Actuar ética y
responsablemente en su desempefio profesional, a partir de la conciencia de que
su actividad y sus decisiones tienen consecuencias en razén de la importancia de
los asuntos que le son encomendados y de las repercusiones de sus acciones y
conocimientos (s.p)
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1.4.6 Perfil de la Universidad Autonoma de Baja Cal ifornia

En lo que respecta al perfil del egresado, la UABC indica que los egresados
deberan cumplir con los siguientes requerimientos en cuanto a conocimientos y
habilidades, las cuales se adquieren a través de las distintas etapas que se
desarrollan dentro de la carrera que es la etapa basica; disciplinaria y la terminal

donde el egresado seré capaz de:

Aplicar el proceso administrativo por medio de estrategias y herramientas
conceptuales, metodoldgicas y técnicas con una visién prospectiva global con un
espiritu humanista de responsabilidad social y ecolégica para optimizar los recursos
de la organizacién. Implementar el sistema de calidad total y mejora continua para la
optimizaciéon de los recursos que promueva el crecimiento y desarrollo de la
organizacion. Realizar diagnéstico organizacional y aplicar las propuestas
correspondientes acordes a la filosofia de la organizacion estableciendo un modelo
administrativo propio promoviendo la identidad y el compromiso de sus miembros.
Disefiar e implementar planes de accion para la competitividad de la organizacion
que enfrente las condiciones cambiantes del mercado Utilizar eficazmente la
informacion para enfrentar condiciones cambiantes de manera oportuna con el
objeto de prever y dar solucién a problemas. Disefiar y establecer controles que
permitan verificar el cumplimiento de los planes establecidos, aplicando medidas
preventivas y correctivas que contribuya a la calidad y mejora continua de la
organizacién. Tomar decisiones oportunas y racionales en funcién de los objetivos y
politicas de la organizacion y ejercer un liderazgo efectivo. Actuar como agente de
cambio, con una vision global, utilizando sistemas administrativos innovadores.
Interactuar con diferentes grupos respetando sus manifestaciones culturales,
Comunicdndose en otro idioma. Conseguir recursos econémicos suficientes para la
operacion eficiente de la organizacion (s.p)

Dentro del plan de estudios actual que menciona la UABC, se puede ver la
division por etapas; en la basica, es donde el alumno podra adquirir conocimientos
generales que provienen de distintas disciplinas como los son las matematicas,
economia, derecho, contabilidad, informética y la administracion que, a su vez,
estas le permitirdn ser capaz de optimizar los recursos de una organizacion
utilizando la informacion adquirida para tomar decisiones ciertamente acertadas
con un amplio espiritu humanista y con actitud de servicio social, lo cual le dara

las bases para ser un profesionista competitivo UABC.

La siguiente etapa de division dentro del plan de estudios de la UABC se
encuentra lo etapa disciplinaria, en la cual se adquieren conocimientos
disciplinarios como el nombre lo indica, es decir en las areas propias de la

administracion que le permitan desarrollar una vision integral de la organizacion
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para realizar actividades que le permitan implementar estrategias, diagndsticos,
proyectos de inversion, planes estratégicos para un desarrollo sustentable y la
preservacién del medio ambiente, segun indica la UABC con un alto grado de
responsabilidad y tomando en cuenta los planes y objetivos de la propia

organizacion.

Y por ultima, instancia se describe lo que es la etapa terminal que la UABC indica
que es el momento en el que el estudiante est4 listo para solucionar problemas,
aplicando los conocimientos, habilidades, actitudes y valores que se le han
inculcado y que le permitan hacer una buena toma de decisiones en las
diferentes &reas funcionales de una empresa de una manera ética y profesional,
siendo responsable con la sociedad que es la caracteristica principal de un

profesionista de la Administraciéon (UABC).

1.5 Licenciatura en Administracion de Empresas de la Universidad

Auténoma de Baja California.

1.5.1 Licenciado en Administracién de Empresas

Dentro de las distintas definiciones que se puedan encontrar respecto a lo que es
un Licenciado en Administracion de Empresas, se sugiere la que la UABC

menciona en el documento (FAPE, 1993) y define de la siguiente manera:

El Licenciado en Administracion es el profesional que con sus conocimientos y
habilidades es capaz de coordinar los recursos que utilizan las organizaciones,
para lograr sus objetivos, desarrollando un criterio de andlisis propositito,
buscando la excelencia y calidad, actuando como agente de cambio en su
entorno, promoviendo la productividad efectividad y desarrollo tecnol6gico en el
mismo, dirigiendo los esfuerzos de las personas para que se desempefien de la
mejor manera posible, verificando controlando que los objetivos propuestos se
alcancen de la manera mas eficientemente posible, respetando y acrecentando
valores éticos personales y profesionales ante la sociedad.
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1.5.2 Historia de la Licenciatura en Administracion de Empresas de la

Universidad Autonoma de Baja California.

La UABC se creo en el afio de 1957 como repuesta de un grupo de
profesionistas, empresarios, intelectuales y estudiantes. El 31 de mayo de 1958 se
integro la primera escuela UABC, que fue la escuela preparatoria de Mexicali,
susecivamente se incorporaron mas escuelas, como la de Economia y Comercio
y Administraciéon en Tijuana en 1961, vy tiempo después, la Escuela de
Contabilidad y Administracion de Ensenada que el 27 de noviembre de 1982 se
autorizo su creacion, en sesion extraordinaria del Consejo Universitario, ya que la
principal circunstancia de su creacion fue la demanda creciente que tenia que

vigjar a la ciudad de Tijuana para estudiar estas carreras.

Iniciando actividades en ciclo escolar que comprende 1984-2 con un solo grupo
de 60 alumnos para la carrera de Contador Publico, para 1985-2 entra la carrera
de Administracion de Empresas y para 1989-1 llega a Ensenada la carrera de

informética.

Para el afio 2006 la UABC, cuento en general con 7 escuelas, 22 Facultades, 7
institutos, 83 programas de licenciatura, 45 programas de posgrado, cuenta con un
namero de personal docente a esta fecha de 4,220, que atienden un a matricula
de 32,246 alumnos inscritos y un numero de alumnos de posgrado de 1288, a
demas cuenta con 49 programas acreditados, programas de calidad del 100%.

(UABC, Referendo educativo 2006 agenda universitaria.)

El modelo educativo es:

Es la base sobre la cual se disefian y desarrollan sus planes y programas de
estudio. El tipo y estructura de sus contenidos, su vinculacién entre sociedad y
campo laboral, la movilidad académica, el uso de métodos y medio pedagdgico y
modalidades educativas, influyen sobre la determinacion de los procesos que
marcan la orientacion y los propositos de la labor educativa. (UABC, 2006 ).
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El modelo educativo en el cual se basa la UABC es un modelo de caracter
humanista y cuenta con un enfoque que esta centrado en el alumno, que dentro
de este modelo se genera un ambiente personalizado y autogestivo, que se basa
valores como lo son el respeto y la firme creencia de que los participantes del
proceso de aprendizaje tienen las suficientes capacidades para lograrlo, en este
modelo educativo el alumno se ve como el autor potencial de su propio
aprendizaje, con la capacidad de poder construir su propio conocimiento y de

poder utilizarlo. (UABC, Referendo educativo 2006 agenda universitaria.)

En este modelo educativo, el docente juega un papel muy importante, donde este
es considerado como un promotor y mediador del conocimiento, que tienende y
hace énfasis en la importancia que tiene los valores en la formacion del alumno,
que a deméas reconoce el esfuerzo y la basqueda de la excelencia, y otros
factores como lo es la comunicacion, la participacion con un tono responsable, que
reconoce el liderazgo fundado en las competencias académicas y profesionales.

(UABC, Referendo educativo 2006 agenda universitaria.)

Algunos de los propésitos del modelo educativo de la UABC son el reconocer al
alumno como centro de atencion de los esfuerzos, a demés lograr una formacion
integral del alumno y como ser humano, favorecer la interdiciplina para que en un
futuro esta condicion ya este habilitada como algo cotidiano y exista convivencia
y tolerancia con otras disciplinas y sus actores, a demas de mantener
auculizacion en informacion, y otra cosa de suma importancia es la movilidad

estudiantil. (UABC, Referendo educativo 2006 agenda universitaria.)
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1.5.3 Evolucién de los planes de estudio de la Univ  ersidad Autonoma de Baja

California.

Dentro de la evolucion se conocerd informacion de mayor relevancia para la
determinacion de este cambio, del modelo de estudio rigido, al modelo de estudio
flexible, y asi mismo al plan de estudios por competencias, los contenidos y el
mapa curricular, los cambios que se consideraron pertinentes, con los que debia
de contar en general que el profesionista del afio 2000, deberia de contar con el
60% de habilidades, 25 % en actitudes, mejor conocido como valores, y por ultimo
15 % de conocimientos, refiriendo estos Ultimos datos al plan de estudios por
competencias. (Universidad Autonoma de Baja California. FAPE 1993. Perfil del
profesionista del afio 2000. Documento no publicado de la Facultad de Ciencias

Administrativas y Sociales).

1.5.3.1Plan de Estudios Rigido periodo 1984-2 - 19 92-2

1.5.3.2 Plan de Estudios Flexible periodo 1993-1 -  2001-2

Dentro de lo que se considerd en el plan de estudio flexible del periodo 1993- 1-
2001-2 llamado Flexibilizacién y Actualizacién de los Planes de Estudio (en
adelante, FAPE), se consideraron las siguientes habilidades: iniciativa, la
administracion del tiempo, la comunicacion y presentacion oral y escrita,
delegacion, habilidad para extraer informacion, sensibilidad politica, liderazgo,
toma de desiciones y, trabajo en equipo. En actitudes, el profesionista debe
contar con servicio a cliente, innovacién, emprendedora (empleadora), social
(humana) y honestidad. Y por ultimo en conocimientos se considerd el idioma
Inglés, ciencias de la competitividad, computacion, referencia internacional, cultura

universal y técnicos del area. (FAPE, 1993).

Ya que al contar con los requisitos anteriores:
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Los egresados de esta carrera tendrian las estructuras amplias y abiertas en
donde se acumulaban los créditos para el logro de una formacion profesional, a
través de la participacibn en programas de desarrollo integral, personal y
profesional, o por la adquisicion de conocimientos a través de las asignaturas.
Universidad Auténoma de Baja California, Escuela de Contabilidad vy
Administracion. (Propuesta de FAPE, 1994, p6).

Algunas de las caracteristicas de este plan flexible se consideraron las
siguientes: darle al alumno la opcién de elegir su perfil de egreso, de acuerdo al
area de su preferencia, elegir materias de otras carreras para complementar su
perfil 'y obtener crédito de estas, obtener créditos de actividades
complementarias, fuera de lo tradicional, darle al estudiante el margen para
programar el tiempo que desea permanecer en la universidad dentro de los
limites establecidos en las politicas, la convivencia inter disciplinaria, con otros
profesionistas, para visualizar el panorama cuando ejerza su profesién, elevar los
conocimientos del estudiante en materia de computacion para desarrollarlo en la
practica y por ultimo despertar el espiritu emprendedor reforzado a través de las
asignaturas de la formacion profesional (FAPE ECA — ENSENADA,1994).

En lo que fue el plan flexible se puede observar la apertura para con los alumnos,
es decir delegarles a ellos la responsabilidad de decidir que desean estudiar; la
manera Yy, el tiempo de una manera mas amplia que lo que el plan rigido les
ofrecia, haciendo de este un atractivo para los interesados en la carreray con la

opcion de decidir que tipo de materias, horarios.

Otra de las caracteristicas que marcaron la diferencia en esta flexibilizacién de los
Planes de Estudio es que el Licenciado en Administracion de Empresas poseera
las siguientes caracteristicas segun (FAPE, 1993):

Caracteristicas en las areas de; administracion en general, mercadotecnia;
recursos humanos; finanzas; produccion; contabilidad; derecho; economia;
matematicas; informatica y humanidades.
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Ademas de estas caracteristicas de conocimientos, se marco también un listado
de habilidades con las que debia salir el Licenciado en Administracion de
Empresas y entre ellas se encuentran las siguientes (FAPE, 1993): Analizar el
desarrollo de la administracion conforme se modernice, aplicar técnicas y
procedimientos para poder tener una organizacion de las entidades dentro de los
procesos de su propia estructura y dinamismo. Analizar los estilos de diccion
gue puedan presentarseles, su funcion y aplicacion; comprender y aplicar el marco
tedrico de la promocioén de la empresa; llevar a cabo investigaciones de mercado
donde puedan probar sus hipétesis planteadas y tomar decisiones; definir
politicas en el area de ventas, y las mismas condiciones en las que se realizaran

estas; disefiar campafas de promocion y publicidad.

Entre otras habilidades también incluye el formular y evaluar estrategias de
comercializacion; la planeacion y el control del abastecimiento de las materias
primas, mano de obra, Yy servicios necesario s para la produccion de bienes o
servicios; identificar y describir los sistemas de control de calidad; implementar y
evaluar sistemas de reclutamiento , seleccion , contratacion, separacion,
induccidn, capacitacién, y evaluacién del desempefio del personal; aplicar las
disposiciones legales en materia de sueldos y salarios, prestaciones al personal,
de higiene y seguridad, en el trabajo, asi como de seguridad social.

Ademés tener la habilidad para poder integrar la planeacion financiera a la
planeacion estratégica de la empresa; evaluar proyectos de inversion; disertar y
operar las politicas y procedimientos de la administracion financiera; ejercer la
administracion financiera de la organizacion y por ultimo en cuestiones de
habilidades el poder tomar decisiones con base a la informacion financiera de las

organizaciones.

En todo esto el Licenciado en Administracion de Empresas del plan flexible debio
haber salido preparado para satisfacer las demandas del mercado labora, lo cual

sera comprobado de manera positiva 0 de lo contrario si no sucedi6o , se
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confirmara de manera negativa que estas habilidades fueron o no desarrolladas

en los estudiantes de esta licenciatura.

La carrera de los LAE se divide en asignaturas obligatorias Yy optativas
cubriendo entre ambas un total de 452 créditos como minimo. Estos se reparten
en las distintas etapas como son la basica con 186 créditos, de dondel76 son
obligatorios, dejando un margen de 10 créditos como optativos; en la siguiente
etapa que es la disciplinaria son 164 donde 139 son obligatorios y 25 optativos y
en la ultima etapa que es la terminal quedan 102 créditos de donde 16 son
obligatorios y 86 optativos, dando un margen mas amplio a la eleccion del alumno

para su formacion terminal. Ramirez M. (1998).

A demas como requisito para pasar de una etapa a otra el alumno debera tener
el 80% de los créditos marcados por cada una de estas, con la limitacion de
minimo y maximo como lo son 24 y 80 créditos respectivamente para la carga
semestral. Ramirez, (1998). Dando asi la posibilidad al alumno de avanzar de
acuerdo a los limites pero también de acuerdo a sus necesidades y posibilidades
personales para elegir entre adelantar materias 0 tomar una carga mas ligera de

materia segun cada caso.

1.5.3.3 Plan de Estudios por Competencias periodo 2  002-1 - 2008-2

Para entender las competencias se pueden definir de la siguiente manera como
un conjunto de conocimientos, procedimientos y actitudes, combinados,
coordinados e integrados como lo menciona Tejada, (2005), en la tarea del saber
hacer y saber ser porque existe una gran diferencia en decir que alguna persona
es capaz o decir que es competente marcando asi la diferencia de entre lo que

se piensay lo que se realiza haciendo.

Por lo tanto Tejada, J. (2005) afirma que: “las competencias pueden adquirirse a
lo largo de toda la vida, constituyendo un factor capital de flexibilidad y de

adaptacion a la evolucion de las tareas y los empleos” p.9. Siendo asi que el

44



contexto marcara la vigencia o lo oportuno de ciertas competencias que se

tengan al momento.

O bien como dice Simona y Hersh 2003: “la habilidad para satisfacer con éxito
exigencias complejas en un contexto determinado, mediante la movilizacion de
prerrequisitos psicosociales que incluyen aspectos tanto cognitivos como no
cognitivos” (p. 74).

De los cuales se puede decir que son en conjunto un constructor tedrico de la
competencia en la accién combina integradamente en un sistema complejo esas
habilidades intelectuales, conocimientos de contenido especifico, habilidades
cognitivas, estrategias especificas de un determinado ambito, rutinas y subrutinas,
tendencias motivacionales, sistemas de control de la voluntad, orientaciones

personales del valor y comportamientos sociales (Simona y Hersh, 2003).

Es decir no por tener la competencia quiere decir que ya lograste el o los
objetivos de trabajo, por que si no esta integrada la competencia en la accién con
un control emocional por ejemplo pues aunque sea la mejor opcién la persona por
sus habilidades, tal vez pierda la oportunidad por su caracter o viceversa y a si de
esta manera se entiende que en la estructura de la competencia habra que
accionar de manera integral con los puntos ya mencionados (Simona y Hersh,
2003).

Ademés al adquirir una competencia tiene que ser solo en la accion en el
ambiente donde se den esta y con las condiciones especificas para accionar en el
momento, y esto solo se logra a través de la experiencia en la ecuacion en el
mundo real de esta manera aumenta el juicio a lo largo de toda la vida y

permanecer inamovible (Simona y Hersh, 2003).

Asi mismo es de suma importancia la experiencia que a lo largo de la vida se

adquiera como competencia en el ambito laboral. Mas aun que la propia
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ensefianza en la cual se puede aportar cierta practica aplicando los casos de
estudio y los proyectos donde los alumnos se involucran para elegir las teorias
qgue lo llevaran a tomar decisiones y concluir sus tareas encomendadas haciendo

asi un simulacro de la realidad (Tejada, 2005).

Para poder adentrarse en el conocimiento de el plan de estudios por
competencias, es importante conocer el por que y para que la existencia y
aplicacion de las mismas dentro de un plan de estudios tanto en papel (plan de
estudios) como en el salon de clases. Siendo asi que Quiroz (2007) afirma: “Es el

curriculo que los actores viven es lo que determina la calidad” (p.93)

La calidad con la que se imparten las clases y cumplen con el curriculo, con la
forma de darle sentido a las competencias traduciéndolas del papel a las
actividades dentro de clase para asi darle sentido y congruencia a lo plasmado

en el curriculo.

Harvey, (2005, citado en Quiroz, 2007) sefiala que la calidad en la educacion
superior se lograra siempre y cuando se cumplan con las politicas, sistemas, y
procesos externos evaluacion y acreditacion que de alguna manera sirvan de
instrumentos que ejerzan presion para el real cumplimiento dentro de las IES,

pero esto no significa la garantia de ello.

En base a lo que el Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior,
(2005) define como competencia, menciona que es la capacidad que tiene el
estudiante  para realizar una actividad o tarea profesional previamente
determinada y que implica accionar de una manera armoénica los conocimientos
que eso en otras palabras es el saber; las habilidades que significa el saber
hacer; y a demés las actitudes y valores que sirven de guia al estudiante a la

hora de tomar decisiones y esto implica lo que se conoce como el saber ser, asi
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incluidos estas tres caracteristicas de la nueva forma de ser un estudiante
actualizado Quiroz (2007).

Por ello Miranda (2001) (citado en Quiroz, 2007) explica que las IES se vieron en
la necesidad de actualizar los contenidos vy reestructuraron los programas y
planes de estudio para poder cumplir con los nuevos requerimientos
internacionales como la de la UNESCO, 1998; OCDE, 1996; SEP, 200; y la
ANUIES, en el 2000. A fin de dar una mayor diversidad en su oferta educativa.

Construyendo sistemas que tuvieran caracteristicas para ser abiertos y flexibles.

En este contexto de cambio, la UABC trabajo en la restructuracion del plan
flexible al agregar el valor de las competencias en los planes de estudio y estar al
nivel de las exigencias tanto nacionales como internacionales, entrando en
vigencia en el periodo 2002-1 asi que Quiroz 2007 indica que: al cambiar se
replantea y enfatiza en la idea que el uso que se hace de los conocimientos es
lo més importante y no asi el apoderamiento de este asi respondiendo al know

how, know-who y know-why.

Algunas definiciones de competencias utilizan palabras similares para describirla
como lo son aptitud, capacidad, competitividad, destreza, talento, Simone, 2001,
(citado en Quiroz, E., 2007).

Desde otro punto de vista que es el laboral las competencias se miden en funcion
de capacidad productiva, desempefio del trabajador, y en un contexto especifico,
siendo asi el contexto de una gran relevancia ya que las condiciones pueden
cambiar segun el ambiente en que se desarrolle la accidn, ya que estas varian
segun las politicas, procedimientos, condiciones etc. de cada organizacion,

haciendo asi diferentes contextos (Mertens, 1998, citado en Quiroz, 2007.)

Llegando a resumir las caracteristicas deseables para desarrollar en los planes de

estudio de una institucién y que coinciden en ciertas caracteristicas como lo son

47



el aprender a analizar, a sintetizar, a trabajar en equipo, a resolver problemas y a

manejar un liderazgo eficaz (Quiroz, 2007).

En el correspondiente al plan por competencias, el modelo educativo marca que
la orientacion del proceso educativo orienta su proceso al aprendizaje a lo largo
de la vida, incluyendo los cuatro tipos de aprendizaje; aprender a aprender;
aprender a hacer; aprender a vivir juntos; aprender a ser. Como se puede notar
estos cuatro aprendizajes van enfocados a reconocer a los seres humanos como
la estrategia central y que a su vez se orientan a la ecologia, ciencia, sociedad y a

la convivencia (Departamento de Desarrollo Curricular, s.f.).

La descripcién de lo que es el modelo educativo por competencias marca que:

Segun lo descrito por el departamento de desarrollo curricular s.f. La educacién
basada en competencias es una estrategia para logara la educacién y
actualizacién permanente de los individuos, enfocandose hacia la vinculacién de
los procesos de aprendizaje con las habilidades requeridas en la practica
profesional, con ciertas caracteristicas y en correspondencia conciertos niveles
de complejidad. (U.A.B.C. Direcciébn General de Asuntos Académicos,
Departamento de Desarrollo Curricular, s.f. Documento interno) .

De una manera concreta, el modelo educativo por competencias dota al sujeto
de educacion para toda la vida, actualizacion permanente, el proceso es centrado
en el sujeto, la academia centrada en el aprendizaje y no en la ensefianza,
continta flexibilidad de la estructura académica y por ultimo la formacion

profesional basada en competencias (Departamento de Desarrollo Curricular, s.f.).

De esta manera el modelo educativo por competencias dota al alumno de
herramientas valiosas para su profesion, incluyendo actividades que desarrollan
al individuo de una manera integral, reconociendo su persona, su entorno y sus
relaciones, concientizandolo de que es parte de un sistema y su actuacion

depende de su actitud y sus competencias.
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En lo referente a modelos educativos, se puede ver que el modelo educativo de
la UABC 2002-1 a la fecha 2007-2, se dirige a los alumnos, académicos, personal
administrativo, funcionarios y autoridades para que asi en su conjunto se guieny

compartan los esfuerzos institucionales (UABC, 2006).

Segun sefala:

El modelo educativo de la UABC sustenta su flexibilizacién curricular (iniciando en
el semestre 1993-1) y las competencias profesionales (establecidas en el periodo
2002-1); se basan en el aprendizaje de la persona bajo los preceptos de una
educacioén integral y humanista a lo largo de toda la vida, de acuerdo con los
avances cientificos, culturales y tecnolégicos, y el reconocimiento de las
condiciones socioecondmicas de la region. (UABC 2006, p 8)

Respecto a los planes de estudio 2001-1 a la fecha 2007-2 la UABC impulsa lo
que es la implementacion de un enfoque de educacion flexible que se centra en el
propio aprendizaje que el alumno, donde este, se pueda tener y fundamentar en la
parte de la evaluacion colegiada; creando un curriculo que incluya la generacion
de conocimientos donde se encuentren incluidos los factores como la
investigacion, el servicio social, la pertinencia y retribucion a la sociedad, donde el
estudiante pueda asumir un papel principal en el proceso de su educacion
(UABC, 2006).

Siendo asi que: “Los principios de formacion basados en la flexibiidad evoluciona

al mismo tiempo que la nueva economia” (UABC, 2006, p 29).

El enfoque que prevalece actualmente en la UABC, en el plan que dio inicio en el
2001-1, ha modificado su estructura a la formacion profesional, donde el
proceso formativo se puede percibir como una cuestion continua a lo largo de la
vida del los individuos, buscando asi satisfacer a plenitud las necesidades e
inquietudes formativas propias del ser humano (UABC, 2006). Por ende el cuadro

de la estructura de formacion profesional es el siguiente.
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A partir del semestre 2002-1 inician los planes de estudio disefiados bajo el
esquema de competencias profesionales y no por objetivos. Dentro de este nuevo
esquema se pueden ver claramente las ventajas que esta modalidad ofrece
como son: que ademas de ser flexible y bajo el modelo de competencias
profesionales, le permite al alumno iniciar estudios a través de troncos comunes,
a través de créditos, que estdn homologados con esquemas de distintas
licenciaturas regionales, con asignaturas obligatoria, optativas las cuales le
permiten al alumno aprendizaje de contenidos con cierta orientacion del campo
elegido de estudios, y que ademas adecua a sus intereses y proyectos del propio
estudiante (UABC ,2006).

Ademas de lo ya mencionado también tiene como ventajas otros cursos
novedosos de acuerdo con el avance que la ciencia la tecnologia tengan en
determinada disciplina, también se les reconoce como créditos a actividades
deportivas artisticas y culturales que sirven par su formacion integral como
estudiante, para asi impulsar a la cultura y la cultura de la actividad fisica también
es reconocida a través de créditos otorgando un valor curricular de hasta 3
créditos por curso y 6 créditos como maximo dentro de estos en la practica de
dichas actividades (UABC, 2006).

También se puede decir que la UABC contiene en su plan de estudios por
competencias con valor curricular el servicio social las practicas profesionales,
adecuandoles su carga de créditos de acuerdo con las necesidades de cada
estudiante.
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Capitulo 2
Metodologia

El proposito de este capitulo consiste en describir el objeto y tipo de estudio, en el
cual se explica como se constituye la poblacién, el tipo de instrumento, el analisis
del contenido, el procedimiento por el cual se llevé a cabo la investigacion y los
andlisis de los resultados de la misma. Para dar inicio se describe el area de
estudio, con la intencion de enmarcar el objeto de la misma; para posteriormente
explicar el tipo de estudio a que se refiere este trabajo, ademas se menciona
como fue elegido el instrumento de medicion; validacion y caracteristicas
especificas del mismo. Se describe como fue elegida la poblacidn y la muestra de
la misma, y el procedimiento que se llevé a cabo para llegar al andlisis de los

resultados.

El presente es un trabajo cuyo alcance pretende recoger informacion sobre las
exigencias del mercado laboral a las que se enfrentaron los LAE egresados del
plan flexible de la UABC Unidad (1993-1- 2001-2) y con la intencién de dar a
conocer los resultados y a su vez proponer los cambios que a la luz de este

trabajo surjan.

2.1 Descripcion del area de estudio

México ha atravesado por mucho cambios en materia econémica afectando
factores que intervienen para su desarrollo, como lo son, entre otros, la
educacion, la cual estuvo en decadencia en los afios setenta y ochenta. Sin duda
un pais que cuenta con un nivel educativo superior, tiene mayor oportunidad de
crecimiento en todos los ambitos, por ello la importancia de abordar y mencionar
este sector de la politica econdémica donde la educacion es fundamental. Por lo
tanto la educacién superior que un individuo pueda recibir, se vera reflejado en

el mercado laboral y, a su vez, en la economia del pais.
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Por lo anterior la educacion superior y la formacion profesional, dia a dia
enfrentan de manera urgente la necesidad de poder contribuir al desarrollo que el
pais necesita y asi poder alcanzar los estandares globales que el proceso de
calidad exige, a través de atender las demandas de los mercados que surjan en el
panorama nacional e internacional, ademas fortalecer la relacién y la coherencia
entre las funciones que la educacion superior debe cumplir con las necesidades
que la propia sociedad y los requerimientos de esta y el desarrollo de la misma

requieran (Estrella y Ponce, 2006).

Siendo asi que el objeto del estudio comprende la Facultad de Ciencias
Administrativas y Sociales Unidad Ensenada; en la licenciatura en Administracion
de Empresas a los egresados del plan flexible (1993-1 — 2001-2) para conocer
desde su perspectiva las exigencias del mercado laboral que en dicha

informacion se presente.

2.2 Tipo de estudio

El presente estudio es de caracter exploratorio, tal como lo describe Hernandez,
Fernandez y Batista (2003). Asi mismo la muestra elegida es de caracter
probabilistica, dado que la obtencion de datos asi lo determind, de la cual de un
total de 120 egresados encuestados de esta carrera se obtuvo una muestra que
comprende de 26 egresados, los cuales se eligieron de forma aleatoria simple
donde “todos los elementos del universo tienen la misma posibilidad de se
incluidos en la muestra” (Lopez, 1998, p.59) dado que el acceso a la informacion
asi lo determind ya al estar los datos registrados en el sistema estadistico llamado

Statistical Package for Social Sciences (SPSS) de donde se obtuvo tal muestra.
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2.3 Instrumento de medicién seleccionado

La tarea para elegir y generar el instrumento de medicidén tiene origen a partir de
una encuesta realizada como un estudio de egresados de la UABC, por medio de
la cual se busco recopilar informacion de los egresados y de su actuacion en el
mercado laboral, ademéas de su opinién respecto a los contenidos recibidos
durante su formacion académica reflejada en el ambito de sus puestos de trabajo
y como fue el desempefio en cuanto a conocimientos y habilidades que estos

presentaron ante este planteamiento (Quifiénez, Arcos y Ramirez, 2006).

Teniendo asi el sustento metodologico propuesto por la Asociacién Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superiores (en adelante, ANUIES) en
el documento llamado “Esquema basico para estudios de egresados en
educacion superior” (ANUIES, 1998), asi como las politicas institucionales del

Plan de Desarrollo Institucional de la UABC (Quifiénez, et al., 2006).

2.3.1 Encuesta

La encuesta estd compuesta por dos apartados que son los datos generales del
egresado y datos especificos el egresado para el estudio, las preguntas de la
encuesta estan estructuradas como preguntas cerrada, con respuesta de opcion
multiple y dentro de esa opcion multiple se utiliza el estilo de Likert con un rango
de cuatro posibilidades dentro de cada respuesta. Para este estudio se retomaron
11 de los 117 reactivos que este estudio de egresados contiene, porque son los
que se consideraron pudieran dar respuesta a las preguntas de esta

investigacion.
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2.4 Poblacion de estudio

De un total de 542 alumnos que representan un total de 19 generaciones de LAE
egresados del plan flexible de la UABC Unidad Ensenada (1993-1 al 2001-2),
surgié una tasa de respuesta. De la cual se obtuvo la muestra de un 20
% para efectos de este estudio, esto a través del método probabilistico aleatorio
simple con la ayuda del programa estadistico (SPSS) vy la base de datos de
egresados de la Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales Unidad

Ensenada.

2.5 Analisis de los Datos SPSS

En el analisis de los datos se realizo con ayuda del programa estadistico (SPSS)
tomando en cuenta las siguientes variables que dan respuesta a las preguntas de
investigacion como son las siguientes, las habilidades que exigié el mercado
laboral, habilidad que falto en el plan de estudios, los valores que se
fomentaron, preparacion especifica del plan de estudios y omisiones en el mismo,
perspectiva de los egresados de lo que deberia de hacer en este, porcentaje de
alumnos que estudiaban y trabajaban a la par, la relacion que existia entre su

ocupacion la carrera elegida.



Capitulo 3

Resultados e interpretacion de los Datos

En este capitulo se describe como se llevo a cabo el proceso del andlisis e
interpretacion de los datos y los resultados obtenidos de estos, donde surgen
resultados para que en el capitulo posterior se discuta a cerca de estos y llegar a

la conclusion y recomendacion.

Se realizo analisis descriptivo de frecuencias de las preguntas 86, 87, 89, 90, 91
asi como analisis de correlacion entre las preguntas 90 y 91, 86, y 91 86 y 89

respectivamente. (ver anexo 1),

De los cuales se pueden ver los siguientes resultados, en la pregunta 86 que
mide el nivel de exigencia que enfrento el egresado en el ambito laboral respecto
a distintos aspectos, sobresalieron con el inciso C con una media de 3.52 la
habilidad para la toma de decisiones con un 68% acumulado, seguido de el inciso
D. con una media de 3.76 que es la habilidad para la solucion de problemas con
68%, ademas el inciso L. con una media de 3.56 con 64% que mide la

capacidad para asumir responsabilidades.

De la pregunta 87 mide cual ha sido la principal limitacion que ha enfrentado par
el desarrollo de su actividad profesional y las respuestas mas significativas son en
primer lugar con un 15.4% razones personales como atender a la familia y no
trabajar en una &rea administrativa , y con un 7.7% la falta de conocimientos

actualizados.

La pregunta 89 mide los valores fomentados en la formacion profesional donde
sobresale con un alto porcentaje en los Ultimos niveles de importancia jerarquica
como el menos importante aparece el compromiso social con el inciso H. y un
46.2%, seguido de servicio con un 38.5% inciso G. y en tercer lugar solidaridad

con el inciso F. y un 26.9%.
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La pregunta 90 mide el grado que los egresados perciben que fueron preparados
par cierto sector economico y los resultados arrojan que el 72% acumulado
considero que poco 0 medianamente se le preparo para un sector econémico
especifico, seguido de un 56% acumulado de una preparacion poca o mediana
hacia diversos sectores y con un 24% acumulado consideraron que se preparo

nada o poco para trabajar de manera independiente.

La pregunta 91 mide el nivel que el plan de estudios proporciono a los egresados
en cuanto los distintos factores de entre los que sobresalen de manera positiva
con un 61.5% el tener conocimiento formal de las ciencias administrativas, inciso
a, por el contrario de manera negativa en primer lugar con el inciso I. la habilidad
para el desarrollo de métodos y técnicas en su disciplina con un 30.8%, seguido
del inciso H. y la habilidad en la busqueda de informacion con un 23.1% seguido
de el inciso G. con 19.2% de baja habilidad para la comunicacion oral, escrita y

grafica.

La respuesta a la pregunta si trabajaban mientras estudiaban arrojo los siguientes
resultados con un 76.9 % con respuesta positiva y un 23.1% con respuesta

contraria.

Respecto a la correlacion entre la pregunta 90 y 91 que significan la formacion
recibida con respecto a los sectores y el plan de estudios y su aportacion a los
conocimientos se encuentra una correlacion de .592 entre Desarrollarse de
manera independiente y el trabajar en diversos sectores econémicos, seguido de
los conocimientos formales de las ciencias administrativas con conocimientos
actualizados de los principales aspectos de su profesion con una correlacién de
.589, seguido de la capacidad légica analitica con .587 y la habilidad para la

comunicacion oral, escrita o grafica.
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Respecto a la correlaciéon de la pregunta 86 que mide el nivel de exigencias vy la
pregunta 91 que mide niveles de conocimientos y habilidades que el plan de
estudios proporciono se puede ver que de los reactivos de respuesta que presenta
cada una de estas preguntas se encontré que con .718 de correlacion media ala
habilidad para la comunicacion oral, escrita 0 grafica y la capacidad para
innovar/ creatividad, enseguida con .614 de correlacion media a la habilidad para
la comunicacion oral, escrita o grafica con la disposicion para el aprendizaje
constante, después se encuentra con .572 de correlacion a los conocimientos
técnicos de la disciplinay la capacidad para innovar/creatividad, seguido de .547
de correlacion media con conocimientos técnicos de la disciplina y la habilidad
para la busqueda de informacion pertinente y actualizada, y por ultimo con una
correlacion media de .505 se encuentra la capacidad analitica y l6gica con el

compromiso con la empresa/institucion.

Al analizar los datos se puede analizar que en cuento a conocer las exigencias
de mercado laboral los datos en concreto marcan tres conceptos importantes
como lo son que el egresado cuente con una adecuada toma de decisiones, asi
mismo que pueda solucionar problemas y asumir la responsabilidad de sus
acciones, marcando una tendencia mas a las cuestiones intrinsecas del individuo
mas que a los conocimientos en especifico. De acuerdo al plan de estudios
flexible contempla solo la toma de decisiones sin considerar la solucion de
problemas, ni asumir la responsabilidad, asi mismo el plan de estudio por
competencias no menciona de manera concreta estos términos, sino que en
términos generales indica el desarrollo del individuo de manera integral como
persona, con su entorno y sus relaciones que interacta en un sistema y su

actuacion dependera de su actitud y competencias adquiridas.
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Capitulo 4
Concusiones y Recomendaciones

4.1 Discusion de las implicaciones de los resultado S

4.2 Recomendaciones
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