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INTRODUCCION

“Lo que dice la teoria psicoanalitica es que no es el sujeto el
que hace uso del lenguaje, sino que es el lenguaje el que utiliza
al sujeto para decir otra cosa diferente de la que él quiere decir.”
(Roldn, 2012).

A manera de introduccidn para este trabajo de investigacion, radica la importancia de acentuar
la importancia de la expresion corporal, en la que a través de estas paginas, se logra demostrar
el impacto que estudiantes y profesionales de la comunicacion le adjudican a este sistema
comunicativo, aludido como el lenguaje silencioso.

Como punto de partida, esta investigacion nacié de la incertidumbre y la curiosidad ante un
caso practico, sucedido en la universidad durante mis afios de estudio, migraciones internas,
homologas a la frontera en la que vivimos, metaféricamente hablando, la existencia de un
desierto entre la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales y la Facultad de Artes, en la
que aventurados son aquellos que cruzan sus arenas para complementar su formacion
académica, ¢(de qué forma?, cursando materias extranjeras en las licenciaturas de artes
plasticas y teatro.

Los nimeros hablan y en contexto a la fecha en que se realizé esta investigacion, tan solo
de 2015 a 2016 se registrd una creciente de 2,016 matriculados en relacion con el ciclo
anterior en el estado de Baja California, incremento que no es simultdneo a la ocupacion
laboral, la cual segln estadisticas se ha reducido en un 41% desde 2013 hasta 2016. Estas
cifras alertan en gran medida sobre un avistamiento de cambios en lo que se refiere a la
ocupacion del comunicélogo en el campo laboral, inicia asi la exploracion por la nuevas areas
que pueden ser o ya son desempefiadas por los profesionales de la comunicacién, que no
habian sido planteadas en los planes de estudio, ya sea por motivos que con anterioridad no

eran tomadas en cuenta, pues como lo mencionan también Macias y Cardona (2011) hay veces



que los planes de estudio no son necesariamente actualizados con base en un profundo
diagnostico laboral, si no que mas bien se copian de otras instituciones por el impacto entre los
jévenes y no tanto por una reflexion disciplinaria y epistemologica.

Bajo este panorama es que esta investigacion en sugestion al caso practico anterior
descrito, se exploro una alternativa mas, que contribuya a una complementacion académica a
la formacion universitaria del comunicologo, la relacion simbidtica entre comunicacion y
teatro, dejando de lado la licenciatura de artes plasticas, para la delimitacion de esta
investigacion.

¢Por qué simbiosis?, este término bioldgico que de acuerdo a al diccionario de la lengua
espafola, se refiere a la asociacion de individuos animales o vegetales de diferentes especies,
en la que ambos asociados sacan provecho de la vida en comun, metaféricamente cotejando
conceptos, esta investigacion vislumbra la relacion de dos disciplinas o ciencias en las que si
nos ponemos un poco mas criticos y especificos en cuanto a conceptos cientificos, para
resultados de esta investigacion, hablamos de una simbiosis de tipo comensal, en la que
encauzamos la basqueda de los beneficios que la disciplina teatral aporta a la ciencia de la
comunicacion.

La primer parte muestra el contexto en el que se desenvuelven los comunic6logos,
describiendo el caso practico anteriormente mencionado, asi como hallazgos en los planes de
estudio de comunicacion de diversas instituciones, que serviran de base para el planteamiento
y técnicas empleadas en el enfoque multidisciplinario, ademés de testimonios sobre
empleadores y profesionales de la comunicacion, que relatan a su experiencia sobre los
beneficios obtenidos a través de la disciplina teatral.

El capitulo dos condensa los cimientos tedricos que nos ayudaran a consolidar el

planteamiento de la relacion multidisplinaria entre la ciencia de la comunicacion y la



disciplina teatral, esto a traves de la teoria del significado y la acciones dramatirgicas de
Habermas, la teoria dramatirgica y la construccion de personaje de Goffman y la pentada
dramatistica de Burke, todos ellos tedricos de la comunicacidn que si bien nos esclareceran un
poco mas el panorama en lo que también se refiere a los sistemas de comunicacion no verbal,
nuestro objeto de estudio, el cual es directamente implicado en nuestra hipdtesis a tratarse de
ser el mayor beneficiado en cuestion de control y dominio a través de los conocimientos de la
disciplina teatral.

El capitulo tres concentra el objetivo general y el proceso llevado a cabo para realizar el
procesamiento y analisis de datos, detallando asi la herramienta metodologica para esta
investigacion. Se incluye también en este capitulo los resultados de esta investigacion, que a
través de lo que fueron encuestas y entrevistas se obtuvieron datos precisos en cuanto a esta
relacién simbidtica, que conllevaron a nuevas preguntas, preguntas que conformar un nuevo
rumbo para esta investigacion que a su vez y como queda demostrado, la comunicacién que es
una ciencia de reciente formacién, es una ciencia que de origen multidisplinario, si bien la
palabra necesitar no es la suficientemente correcta, la comunicacion requiere de complementos
para su total desarrollo; el comunicélogo, inmerso en este emergente estado de renovacion en
cuanto a perfiles y ocupacion laboral, precisa de nuevos conocimientos que lo sitten a la cima
de la torre competitiva. Queda demostrado de la existente relacién multidisplinaria, que si bien
este escrito esboza apenas lo que podria llegar a ser una actualizacion en competencias
formativas para el comunicélogo, esclarece las utilidades que pueden adquirirse en cuanto a
habilidades comunicativas, principalmente en los sistemas de comunicacion no verbal.

En el capitulo cuatro, se presenta a modo de conclusion y reflexion, la relacion de las
materias de la disciplina teatral sugeridas, localizadas a partir de la investigacion documental,

en las cuales se ha encontrado la correlacion de conocimientos que podrian de alguna manera



Ilegar a formar una nueva asignatura que instruya y logre hacer que estudiantes adquieran la
habilidad de controlar y dominar la comunicacion a través de los sistemas de comunicacion no
verbal, es decir sus conductas corporales y cualidades vocales, asi también saber codificarlo en
procesos comunicativos externos. Por dltimo, y después de las referencias aparecen los
anexos, una serie de tablas en el apartado de anexos que permiten ver las bases que presupone

el desarrollo del documento.



MARCO CONTEXTUAL

1.2.1. {DE CAMERINOS!

La flexibilidad para cursar materias en diferentes planes de estudio ha permitido que
estudiantes de diferentes semestres de la licenciatura de Comunicacion (LC) del plan de
estudios 2006-2 y de la licenciatura en Ciencias de la Comunicacion (LCsC), correspondiente
al plan de estudios 2011-1, soliciten materias optativas internas o externas a los programas
educativos de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales (FHyCS) de la Universidad
Auténoma de Baja California (UABC), en diversas licenciaturas principalmente dentro del
campus Tijuana.

A esta tendencia se le conoce como movilidad interna o externa a la FHyCS, y responde a
la inquietud de los estudiantes por buscar nuevas opciones de materias para cumplir con sus
créditos optativos, una mejor formacion profesional y potencial del comunicologo egresado.

Dicho tendencia no so6lo es posible por la modalidad curricular flexible que ofrecen los
planes de estudio mencionados, pues son los tutores de los estudiantes quienes los orientan
sobre la conveniencia de llevar cursos externos al plan de estudios, ademas de realizar las
gestiones para el inicio del tramite de inscripcion de sus tutorados ante la subdireccién y ésta a
su vez con la licenciatura, Escuela o Facultad correspondiente. Lo anterior, con excepcion de
los cursos de idiomas, culturales o deportivos, no tiene un costo adicional a la inscripcion del
semestre, los estudiantes pueden cursar las materias cuando el grupo en que se imparte tenga
espacios disponibles y no exista algun traslape con los horarios del estudiante.

Como resultado de la exploracion de los formatos de solicitud para cursar otras materias

Ilamado Otras Modalidades de Acreditacion (OMA), de los archivos administrativos a los que
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la coordinacién de LCsC dio acceso, resalta el mayor porcentaje en las materias solicitadas a
la Facultad de Artes (FA) UABC, campus Tijuana, las cuales corresponden a los planes de
estudio de las licenciaturas en Artes plasticas (LAP) y Teatro (LT). Con base en lo anterior y
en éste caso préactico, se logra convalidar la cualidad interdisciplinaria de la LC y LCsC, que

de acuerdo a Villasefior;

“...no solamente propone disciplinas sociologicas econdmicas y humanistas sino que advierte
que el nuevo profesionista “requiere, ademas, de técnicas apropiadas de difusion, relaciones
publicas, publicidad, radio, television, cine y periodismo” y también: “necesita de la palabra,
del signo sensible, del simbolo cargado de subconscientes motivaciones, de imagenes
dinamicas...” (Prieto, 1995).

La vision del Dr. José Sanchez Villasefior, fundador de la primera carrera en ciencias de la
comunicacion en Meéxico, en la Universidad Iberoamericana (Ul) en 1960, refleja la
importancia del signo sensible en la formacion del comunicélogo, del manejo de la emotividad
en el discurso, esto posible a contribucion de las diferentes herramientas que el comunicélogo
apropia de maultiples disciplinas. Por ello se afirma que la comunicacion se apoya de diferentes
disciplinas para emplear de mejor manera los sistemas en los que nos relacionamos y
comunicamos; disciplinas como politica, psicologia y sociologia (Galindo, 2011) van de la
mano, al igual que herramientas como multimedia y cine. Asi es que surge el interés por
conocer la relacion especifica entre teatro y comunicacion que alumnos de la facultad estan
encontrando y el motivo por el cual solicitan materias de la disciplina teatral como apoyo para
su formacion académica.

En la tabla 1 se presenta un listado de materias relacionadas a la disciplina teatral
solicitadas a la coordinacion de la LCsC. Con base en el archivo de solicitudes de optativas
externas correspondiente a los periodos escolares 2013-2, 2014-1 y 2015-1, un total de 80
registros de solicitudes, de las cuales 60 corresponden a FA y de ellas el 50% correspondientes

a materias de la disciplina teatral.
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Tabla 1. Optativas solicitadas en FA por estudiantes de la licenciatura en comunicacion.

Materias

Descripcion

Canto

Taller de actuacion

Entrenamiento corporal 11

Acrobacia

Técnica y caracterizacién

clown

Disefio y evaluacion de

proyectos

Mercadotecnia cultural

Taller de teatro en la calle

Desarrollar el oido, afinaciéon y entonacion vocal aplicando las
técnicas para el canto cuidando el apoyo, respiracion, colocacion y
emision para emitir un sonido de canto claro, fuerte, modulado y
sano para el cuerpo humano.

Durante este curso el alumno participara como actor

en la puesta en escena de un texto dramatico, para poner en
practica los conceptos y las habilidades desarrolladas en las clases
de actuacion.

Durante el curso, con capacidad creadora, analitica, imaginativa y
consciencia de si mismo, el alumno trabajara en el uso y manejo
de cualquier cuerpo como fuente y generador de impulsos, para
desarrollar sus capacidades corporales y vocales en la integracion
del conocimiento para la construccion de un personaje,
ejecutando, realizando y creando frases de movimiento en las que
apliguen elementos fisicos, mecanicos y creativos.

Realizar un entrenamiento corporal complejo que potencie
realmente las habilidades motrices, agilidad, equilibrio y
confianza para orientar esta técnica al trabajo actoral.

Este curso es util para los alumnos interesados en el area de
actuacién, sobre todo para los que deseen profundizar en el trabajo
corporal més alla del acondicionamiento fisico y expresividad.
Proporcionar al alumno las herramientas béasicas de la técnica
teatral del clown, mediante la préctica y la observacién. Explorar
y reconocer el caracter del alumno que integrado al lenguaje
clown creara un personaje propio.

Fortalecer las habilidades y capacidades para disefiar y evaluar
proyectos del &rea artistica o cultural, analizando los aspectos
técnicos y conceptuales que aseguren su factibilidad y viabilidad
en el contexto social para aportar y enriquecer de manera
profesional el desarrollo de la disciplina artistica.

Que el alumno se adentre en el estudio de diversas técnicas
comerciales y estrategias de mercado y desarrolle habilidades que
puedan ser aplicadas en la elaboracion de planes de medios,
investigacion de mercados en el sector cultural y orientacion en el
posicionamiento de su producto escénico en el mercado cultural.
Proporcionar al alumno herramientas tedricas y practicas que le
ayuden a desarrollar sus habilidades teatrales en espacios abiertos
no teatrales. Generar un espacio de creacion y experimentacion,
donde los involucrados tengan la capacidad de desarrollar trabajos
escénicos propios.
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Esgrima escénica La descripcion no esta disponible.

Fuente: Elaboracion propia con base en registros de la coordinacién de comunicacion y cartas descriptivas de la
licenciatura en teatro (UABC, 2016).

De acuerdo a los registros, se encuentra que una de las materias méas solicitadas en la FA es
canto, con 17 registros, representa el 56% del total de la materias pertenecientes a la disciplina
teatral; de esta materia en especifico nos podriamos atrever a deducir que se trata de una
habilidad que estudiantes de comunicacion desean poseer, tanto para su formacién
universitaria como quiza para su formacion artistica, ademas de obtener mas créditos y
mejorar asi la modulacion de su voz, sin embargo, aparecen en el radar materias también muy
interesantes y con relevancia para la habilidades particulares de un comunicélogo, como los
son mercadotecnia cultural, expresion corporal y esgrima escénica.

Algunas de las circunstancias que pudieran llevar a los estudiantes de LC y LCsC a buscar
materias relacionadas al arte fuera de la FHYCS, corresponde al hecho de que los planes de
estudio vigentes otorgan en reducida o nula cantidad materias optativas relacionadas a esta
disciplina. Sin embargo, hay que resaltar que las materias concedidas a través de la solicitud a
una facultad externa, en la FA, no conceden un enfoque especifico sobre la teoria de la
comunicacion, puesto que estan creadas para otro tipo de perfil profesional. Pues si bien, la
cualidad interdisciplinaria debe relacionar actitudes cognoscitivas con el Unico objetivo de
construir nuevos conocimientos requeridos y Utiles para las nuevas problematicas
contemporaneas, hilando el objetivo de los conocimientos hacia un perfil, en este caso hacia la
tarea comunicologica; en esto concuerdan varios investigadores como Carvajal, Luna y

Miranda (Miranda, 1978).
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Esto mismo lo han resaltado investigadores en el campo de la comunicacion,
“...operativamente, el modelo flexible es propenso a que exista una desintegracion y
desorientacion del estudiante...” (Hernandez, Leon y Serrano, 2008). Puesto a la diversidad de
posibilidades, el estudiante podria 0 no saber que habilidades son las que fortaleceran su
formacion académica como comunicdlogo. Pues si bien lo mencionan Fuentes, Galindo y
Torrico, tedricos de la ciencia en cuestion, se encuentra inconsistente el proposito en la
instruccion, la ciencia de la comunicacion. Surge entonces la cuestion sobre la adquisicion
adecuada del complemento que buscan los alumnos al integrar materias de la disciplina teatral,
para reforzar su formacién como comunicélogos, o fuera necesario erigir un enfoque
académico comunicolégico que involucre habilidades teatrales Gtiles a la formacion de la
licenciatura (Hernandez, Ledn y Serrano, 2008).

Grupos de investigacion de la Asociacion Mexicana de Investigadores de la Comunicacién
(AMIC) afirman que en efecto, algunas de las multiples disciplinas que pueden enrigquecer la
formacion del comunicologo por su proximidad epistemoldgica, son las bellas artes, como el
cine, teatro, musica, entre otras (Abad, Breton y Dominguez, 2014). Asentado esto, nace la
busqueda por encontrar la correcta articulacion de esta disciplina para beneficio del
comunicélogo en accidn, esto desde su formacion.

Indagando en los planes de estudio flexibles implementados en la licenciatura en la
FHyCS, se ha encontrado la existencia de materias relacionadas a la disciplina teatral en
contribucion a la formacion del comunicologo; desde el plan de estudios 1997-1, donde toma
inicio esta investigacion, hasta el plan de estudios 2011-1. Se enlistan en las Tablas 2, 3y 4 las
materias correspondientes a los planes de estudios 1997-1, 2006-2 y 2011-1 respectivamente,

asi como su descripcion que ayudara a conocer el vinculo entre las disciplinas.
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Tabla 2. Materias relacionadas a la disciplina teatral dentro del plan de estudios 1997-1.

Materia

Descripcion

Anélisis del lenguaje artistico

Comunicacién teatral |

Comunicacioén teatral 11

Historia del arte

Produccién escénica

Taller de sociodrama

Este curso proporcionara un marco tedrico y metodolégico para la
compresién, critica y apreciacion de los mensajes artisticos.

El proposito es integrar al alumno en el mundo que envuelven los
procesos de comunicacién dentro del teatro.

Otorgarle los conocimientos basicos para que pueda entender y
comprender los distintos niveles de comunicacién que de manera
natural se dan en el proceso teatral.

Como continuacion de la materia comunicacion teatral I, aqui se
busca desarrollar y aplicar los conocimientos adquiridos sobre un
proceso completo de produccion escénica.

Dicho proceso se sostiene sobre los ejes de investigacion que
abarca el andlisis del texto, el pretexto, el contexto y el subtexto de
una obra para llevarla a la escena y, con ello, cerrar el circulo
comunicativo gue el teatro, como experiencia viva, ofrece.

A través de un proceso de experimentacion, podra descubrir y
ejecutar todos los procesos mentales, afectivos y sensoriales que
intervienen en un proceso de comunicacion teatral.

Que el alumno de comunicacién conozca la genealogia de las
imagenes estético-artisticas desde el Renacimiento hasta las formas
propuestas contemporaneas del discurso plastico, y la expresion
humana como manifestacion subjetiva de la comunicacion; con
conocimientos generales en la escultura, danza, arquitectura y las
formas multimedia de comunicacion y de la sociedad en general,
en nuestro entorno.

El curso pretende sentar los elementos que participan en todo
proceso de produccion escénica, tal como un concierto de musica,
un ballet, una épera, una obra de teatro 0 una presentacién
multidisciplinaria en vivo.

El estudiante aprendera a participar en una produccion especifica,
desarrollando  habilidades  administrativas,  organizativas,
manuales, de relacion humana, de responsabilidad individual y
grupal, y de trabajo bajo calendario y contrarreloj.

Su labor comprendera las distintas facetas que se deben enfrentar
en todo proceso de produccién tales como planeacion, elaboracion
de presupuestos, busqueda de financiamiento, realizacién de
diselo y tareas asistenciales, programacion, ejecucion,
presentacion y evaluacion.

La descripcion no esta disponible.

Fuente: Plan de estudios 1997-1 de la licenciatura en comunicacion UABC.
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De las materias mencionadas ninguna de ellas sigue en pie en el actual plan de estudios

2011-1; se investigo ademas que las materias de comunicacion teatral fueron removidas por

motivos referentes al contenido de la materia, pues no otorgaban la articulacion correcta de la

relacion teatro-comunicacion.

Tabla 3. Materias relacionadas a la disciplina teatral dentro del plan de estudios 2006-2.

Materia

Descripcion

Taller de desarrollo creativo

Taller de expresion oral

Taller de diccién

Distinguir los conceptos y procesos de la creatividad humana,
mediante las dinamicas de percepcion sensorial e imaginacion,
gue permitan reducir los limitantes de la actividad creadora en la
resolucion de problemas del entorno.

Analizar ejemplos de expresion oral del participante para realizar
producciones orales que reflejen el uso aceptado del mexicano
estandar.

Aprender a trabajar la correccién del lenguaje hablando en
aplicaciones diversas del comunicologo y asi perfeccionar con
técnicas y herramientas diversas.

Fuente: Plan de estudios 2006-2 de la licenciatura en comunicacién UABC.

Tabla 4. Materias relacionadas a la disciplina teatral dentro del plan de estudios 2011-1.

Materia

Descripcion

Taller de desarrollo creativo

Gestion, derechos
y politicas culturales

Desarrollar la creatividad tanto individual como grupal haciendo
uso de la imaginacion, percepcion sensorial y gusto estético,
practicando la tolerancia y la aceptacion de la diversidad de ideas
y opiniones con la finalidad de disminuir los bloqueos que inhiben
el desarrollo creativo de la persona.

Conoce los elementos tedricos, practicos y de contexto sobre la
cultura como un espacio de desarrollo social para implementar
formas de gestién cultural asertivas en diferentes comunidades y
ambitos socioculturales con responsabilidad y respeto hacia la
diversidad cultural.

Fuente: Plan de estudios 2011-1 de la licenciatura en comunicacién UABC.

En resumidas cuentas y generalizando las descripciones anteriores, se reconoce la habilidad

expresiva de la disciplina teatral adecuada para complementar la formacion del LC y LCsC. Al

respecto, en el articulo La formacién universitaria de periodistas en México, el investigador

Raul Fuentes compara los distintos modelos del comunicador, donde menciona que anterior al
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predominio técnico, la catedra de la comunicacion se sustentaba en las humanidades, a manera

que garantizara la capacidad transformadora de la dindmica sociocultural en los medios

audiovisuales, esto conforme a los referentes axiologicos (Hernandez, 2004).

Por otra parte, el teatro es una disciplina cuyo objetivo principal es desarrollar al maximo

las habilidades expresivas y comunicativas, sobrepasando el mayor obstaculo, como podria

llegar a ser la timidez, asi lo mencionan también testimoniales de otras areas profesionales de

la educacion al utilizar el teatro como vehiculo comunicativo (Valcarcel, 2004).

De acuerdo a Cuenca, en el diagrama 1, presenta lo que denomina profesionales y

disciplinas de la comunicacion en donde se relaciona claramente la disciplina teatral como

parte del terreno comunicdlogo.

Diagrama 1. Profesionales y disciplinas de la comunicacion

Profesionales y disciplinas de la comunicacion

Comunicacién

» Zonas

* Regiones

* Pactos, acuerdos,
tratados

* Paises

» Publicidad

» Relaciones publicas
» Imagologia

* Teatro

+ Com. y Ciencia

» Telecomunicaciones
» Medios de comu.

* Arte y com.

Unidimensional
Bidimensional
Relaciones
Compromiso
Reflexion

Comunicacion Internacional
;Interplanetaria?

- Comunicacién Interpersonal

* Periodismo
« Cine
* Prod. audiovisual Profesionales y disciplinas

* Comunicologia de la comunicacion
« Locucién-Animacion

+ Com. y salud

» Com. y agricultura
* Com. y cultura

+ Com. y educacion
« Com. y religiéon

* Instrumentos com.
* Propaganda

Fuente: La ensefianza de la comunicacion y periodismo en Venezuela (Cuenca, 1998).
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En el diagrama resalta el area de profesionales y disciplinas de la comunicacion donde
el autor incluye al teatro, arte y comunicacién y locucién-animacion con lo cual establece una

relacién en la practica del comunicélogo.
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1.2.1. SOBRE EL ESCENARIO

Una vez descrito anteriormente el caso en estudio de las LC y LCsC de la FHyCS de la
UABC, la investigacion se aventura hacia que sucede al respecto en un contexto externo,
buscando registros donde se presente la relacion teatro a favor de la comunicacion dentro de la
formacion universitaria. El preludio de esta indagacion yace en los planes de estudio de la
universidades mas prestigiosas del pais (América Economia, 2014) y extranjeras
sobresalientes; en los planes de estudios, en la tabla 5 se encuentran las materias referentes a la
disciplina teatral.

Tabla 5. Materias relacionadas a la disciplina teatral dentro de planes de estudio de
comunicacion.

Instituciones Nacionales Publicas

Institucién Licenciatura Materias
Universidad Nacional Licenciatura en = Arte y comunicacion
Auténoma de México comunicacién = Teoria de la expresion

Instituciones Nacionales Privadas

= Doblaje y actuacion
. . = Técnicas de iluminacion
. . , Licenciatura en . -, L
Universidad Andhuac . = Direccidn de escena y actuacion
comunicacion o

= Historia del arte
= Taller de locucion y técnica vocal
= Direccion teatral
= Historia y teoria del drama y el teatro
= Investigacion escénica
= L aboratorio de comunicacion escénica
» Produccidn escénica
= Taller de narracién
= Teoria y préactica actoral
= Expresion teatral
= Preparacion y gestion de proyectos

Universidad Iberoamericana  Licenciatura en
Ciudad de México comunicacion

Universidad Iberoamericana  Licenciatura en

Puebla comunicacion
culturales
= Anélisis y expresion verbal
Instituto Tecnoldgico y de Licenciado en = Direccion y puesta en escena
Estudios Superiores de comunicacion y » Humanidades y bellas artes
Monterrey medios digitales » Seminario estratégico de industrias

creativas y del entretenimiento
Universidad Licenciatura = Artes escénicas




Jesuita de Guadalajara

en comunicacién
y artes visuales

Instituciones Internacionales

= COmicos, comediantes y humoristas

= Historia del arte

= Industrias culturales y gestion cultural
» Produccién de radioteatro

= Taller de expresion

= Teatro y comunicacion

Licenciatura en ciencias
Universidad de Buenos Aires de la comunicacion
social

La bdsqueda identificé una coincidencia en los planes de estudio de comunicacion de
diversas universidades, donde se trata mayormente de privadas y el caso de Universidad

Nacional Auténoma de México (UNAM), y en general las materias que estan relacionadas a la

Fuente: Elaboracion propia con base en diversos planes de estudio.

disciplina teatral son referentes a la expresion corporal y direccidn escénica.

Un acercamiento sobre el contenido de las materias localizadas en las universidades antes
mencionadas, y que tienen aspectos afines a la presente investigacion, a partir de las
descripciones se permite establecer el vinculo de la comunicacion con aspectos de la disciplina

teatral. Para explorar lo anterior, en la tabla 6, se presenta la descripcion de materias

notablemente afines a la disciplina teatral.

Tabla 6. Descripcion de las materias relacionadas a la disciplina teatral.

Materia

Descripcion

Direccion teatral

Tiene como objetivos generales analizar e interpretar el texto
dramatico en relacion con la puesta en escena, conocer el espacio
escénico, la estética del espectaculo, en sintesis, el dispositivo
escenografico.

Aprender a trabajar con el actor, realizar planeacion de los
ensayos, lidiar con problemas de produccion y asimilar el
compromiso social del director teatral.

Laboratorio de comunicacion
escénica

Tiene como objetivos especificos el identificar los géneros
dramaticos y tipos de espectaculos, realizar ejercicios de voz,
ritmo y tono segun el espectaculo y representaciones de roles de
trabajo en el espectaculo.

Produccién escénica

Tiene como objetivos generales el distinguir los elementos vy el
funcionamiento fisico y estético del dispositivo escénico, esbozar
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los lineamientos generales de los aspectos administrativos y
legales de una produccion para la escena y combinar el conjunto
de la produccion con los aspectos ético y estético de la misma.
Tiene como objetivos generales el manejar algunos de los recursos
de la expresion de la voz, el cuerpo y el movimiento ademas de
utilizar algunas de las técnicas de la expresion del actor en el
teatro.
Fuente: Elaboracion propia con base en diversos planes de estudio.

Teoria y préctica actoral

Pues si bien hemos encontrado similitud en algunas asignaturas relacionadas a la disciplina
teatral dentro de los planes de estudio de licenciaturas en comunicacion, es preciso encontrar
la relacion para poder entender la posible razdn de la simbiosis académica respecto al teatro en
favor de la comunicacion; un punto muy importante que cabe resaltar en la actualidad, es
sobre los largos procesos de investigacion en la actualizacion de los planes de estudio, pues
como menciona en diversos articulos la Revista Mexicana de Comunicacidn, estos “...se
clonan, copian, inspiran unos en los otros, especialmente si han logrado generar impacto y
gusto en los jovenes aspirantes, pero muy pocos son producto de una reflexion disciplinaria y
una apuesta por la novedad epistemologica...’” (Macias y Cardona, 2011).

Es preciso decir que la causalidad de la constante actualizacion debe remitirse a descubrir
habilidades adecuadas que favorezcan la formacion del comunicologo, esto de acuerdo al
contexto actual; asi también lo describe el periodista Carlos Monsivais, al describir este
proceso como la unificacion del vocabulario de diversas disciplinas que bifurquen en la
totalidad denominada ciencias de la comunicacién (Monsivais, 2003).

Lo anterior lleva a una exploracién que permita clasificar las materias encontradas sobre
herramientas teatrales en favor del comunic6logo por universidades nacionales, en las tablas 7,

8, 9 10 y 11 se agrupan las materias en las siguientes habilidades: liderazgo, expresion verbal

y no verbal, creatividad, técnica y por ultimo la habilidad emprendedora, resaltando asi su
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posible relacion a determinado campo laboral o perfil profesional. En la tabla 7 se presentan la
conexion respecto al liderazgo.

Tabla 7. Materias que fortalecen la habilidad de liderazgo.
Perfil profesional Materias
= Direccion de escena y actuacion
= Direccion teatral
= Direccidn y puesta en escena
Fuente: Planes de estudios de la FHyCS de UABC campus Tijuana y (De Haro, 2011).

Organizacional
Produccion audiovisual

El comunicélogo esta acostumbrado a trabajar con elementos del medio artistico en la
produccién audiovisual; una gran herramienta que complementaria a favor su labor es la
habilidad de direccion, el saber dirigir actores, proyectar sus ideas para recrear una escena, ya
sea del ambito comercial o entretenimiento. Por el lado organizacional, la herramienta de
liderazgo aporta seguridad y mayor control en la toma de decisiones, paralelo a la direccion de
escena, esta habilidad genera un manejo consciente sobre el espacio de trabajo y control sobre
los elementos creativos, ademas de una logistica de produccion.

La tabla 8 muestra el vinculo con la habilidad expresiva y algunos perfiles profesionales de
diferentes ambitos laborales donde se puede desempefiar un comunicologo.

Tabla 8. Materias que fortalecen la habilidad de expresion verbal y no verbal
Perfil profesional Materias

= Andlisis y expresion verbal

= Artes escénicas

= Comicos, comediantes y humoristas

= Expresion teatral

= Investigacién escénica

= Taller de expresion

= Taller de locucion y técnica vocal

= Taller de narracion

= Teatro y comunicacion

= Teoria de la expresion

= Teoria y préactica actoral

Fuente: Planes de estudios de la FHyCS de UABC campus Tijuana y (De Haro, 2011).

Organizacional
Periodismo
Produccién audiovisual
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Para Cantarero, “...El periodista debe transmitir un mensaje claro y sencillo, a partir de
todas las posibilidades expresivas de todos y cada uno de los medios...” (Cantarero, 2002),
coincidiendo con Rocha, esclarece que para poder profundizar el conocimiento de lenguajes
auditivos, visuales y audiovisuales, es necesario antes dominar el lenguaje oral y escrito
(Rocha, 2002).

Ejemplificando lo anterior con los presentadores de noticias, que realizan una actuacion
diaria, la cual a través de una expresion facial, modulacion de voz y corporalidad, comunican
en forma proxémica un mensaje; son diversos canales en los cuales deben mantener total
sincronia para la correcta codificacion por parte del receptor. Por su parte Imbert afirma: “al
equipar los actuales rituales comunicativos con escenarios teatrales, situacion especifica de la
television donde se tienden a acentuar los efectos de modo especular, proyectando al
espectador como acatante del juego televisivo™ (Imbert, 2002).

Asimismo Rodriguez menciona en los resultados de una ponencia presentada en la AMIC,
producto de una investigacion mediatica en sistemas de comunicacién visual; “el rostro y las
manos constituyen los medios mas importantes de la gestualidad y expresividad humana”
(Rodriguez, 2014). De esta forma, el dominio de las técnicas expresivas podrd dar al
comunicélogo el control total sobre la correcta emision comunicativa, ademas de involucrar
innovacion, explotando la creatividad en la expresion.

Como resultado de la investigacion realizada por Gonzélez, Le6n y Serrano en las
encuestas a egresados de LC de la FHyCS, coinciden al resaltar como esenciales las
habilidades expresivas y creativas; habilidades que son necesarias en la produccion
audiovisual, pues la expresion aporta credibilidad, interés y persuasion en el espectador al

momento de codificar el mensaje (Hernandez, Leon y Serrano, 2008).
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Espontaneamente se ha suscitado el avistamiento de un nuevo nicho o perfil profesional
que se ha desarrollado en la dltima década en cuanto al campo organizacional, donde la
innovacion ha puesto el punto de interés en técnicas de mayor impacto para la resolucion de
problemas comunicativos en empresas, estamos hablando de la dramatizacion como vehiculo
comunicativo.

En la tabla 9, se establece la relacion perfil profesional de ciencias de la comunicacion con
la habilidad creativa en las materias correspondientes a las diversas universidades y vinculadas
con el ambito teatral.

Tabla 9. Materias que fortalecen la habilidad creativa.

Perfil profesional Materias
Investigacion = Arte y comunicacion
Periodismo = Historia del arte
Produccion audiovisual = Historia y teoria del drama y el teatro
Relaciones publicas = Humanidades y bellas artes

Fuente: Planes de estudios de la FHyCS de UABC campus Tijuana y (De Haro, 2011).

El portal Universia menciona;

“...Sin importar los gustos personales, todo comunicador no sélo conoce, sino que también
valora el arte, es decir, entiende desde musica, cine, teatro, literatura, hasta historia,
expresiones artisticas, entre otros. Ademas, en varias ocasiones recurre a estos conocimientos
para usarlos en sus trabajos...” (Universia, 2015).

En éareas como periodismo cultural, produccion audiovisual e investigacion, es claro el
sentido en que se integran estos conocimientos para acrecentar la creatividad e innovacion
profesional; trata de un repertorio de conocimientos que influye en gran manera a la creacion
de nuevas ideas y proyectos, dominando la totalidad de canales comunicativos existentes.
Particularmente el relacionista publico (Palencia, 2008), citado por (Abad, Breton y

Dominguez, 2014) debe de poseer una actuacion integral, es decir, desempefiarse bajo
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conocimientos, actitudes y habilidades con criterios humanistas, con la vision y sensibilidad
para poder dominar el aspecto técnico de su labor.

Para comunicar la cultura organizacional de una empresa, es imprescindible persuadir
sobre las cualidades de la institucion, poseer la habilidad elocuente en el habla, con la
habilidad discursiva que se construye a base de un acervo amplio en saberes, esto ocurre de
igual manera en la comunicacion politica, puesto que la imagen publica se erige sobre una
construccién dramatdrgica, como resulta ser la auto-representacion de un actor politico; esta
representacion es la que se posiciona en la mente del publico, persuadiendo sobre las
decisiones de los espectadores que automaticamente ya corresponden al objetivo del actor
politico (Cisneros, J., Cilia, V., Melo, S., Sanchez, L., Gomez, C. y Corres, J., 2014).

Resalta entre los comentarios de empleadores entrevistados en Diagndstico de la formacién
y el campo laboral de los comunicadores en México 2014, que es necesario atender mas el
desarrollo de habilidades creativas en la formacion profesional del comunicélogo, pues
resaltan esta carencia ante su desempefio en el area de medios audiovisuales (Hidalgo, 2014).

La tabla 10, da cuenta de las materias afines al teatro, sobre habilidades técnicas, que
contribuyen a la formacion del comunicélogo. Si bien otros perfiles deberian incluirlas resulta
notorio e indispensable su conocimiento y utilidad en el area de produccion audiovisual.

Tabla 10. Materias que fortalecen la habilidad técnica.
Perfil profesional Materias
= Produccion de radioteatro
= Técnicas de iluminacion
Fuente: Planes de estudios de la FHyCS de UABC campus Tijuana y (De Haro, 2011).

Produccién audiovisual

Como ha de saberse, las empresas multimedia son el nicho laboral habitual por licenciados
en comunicacion; television, cine, fotografia, radio, y la arrasante internet. Analizando los

sistemas de cada medio, es importante destacar que la creatividad en el uso del equipo técnico
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para la produccion audiovisual surge del dominio de este, es conexo a la teoria del arte, pues
correlaciona la expresion que pueden generar las herramientas audiovisuales; producir
emociones a través de luces, colores, sonidos, objetos, y la seleccién oportuna de estos en
conjunto y su precisa combinacién da como resultado la puesta en escena de la comunicacion,
asimismo lo expresa Cantarero “...l1a formacion de comunicadores debe estar basado en un
equilibrio necesario y actual entre... el aprendizaje en el uso de las capacidades expresivas de
los instrumentos técnicos que intervienen en los procesos de produccion de la comunicacion y
la informacion...” (Cantarero, 2002).

La tabla 11, presenta una habilidad necesaria para adentrarse a huevos retos y aprendizajes
en cualquier espacio de tiempo o posicion profesional que se encuentre el comunicélogo,
aunque por conviccion social se ha visto enfatizado su uso o instruccién en areas
organizacionales.

Tabla 11. Materias que fortalecen la habilidad emprendedora.

Perfil profesional Materias
= Industrias culturales y gestion cultural
Investigacién = Preparacion y gestion de proyectos culturales
Organizacional = Produccion escénica
Produccion audiovisual = Seminario estratégico de industrias creativas y del

entretenimiento
Fuente: Planes de estudios de la FHyCS de UABC campus Tijuana y (De Haro, 2011).

Debido a la constante evolucion en el mundo de la ciencia y la tecnologia, sean de
observado los grandes cambios en la sociedad, el surgimiento de nuevas necesidades y
conllevado a esto, nuevos sistemas para satisfacerlas; es por esto que en el rubro académico y
profesional vislumbra el avistamiento de una renovacién en cuanto a especialidades y perfiles

profesionales; “...ademas de que los empleos tradicionales estan cada vez méas saturados y

demandan mano de obra més especializada...” (Hidalgo, 2014).
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Un ejemplo muy claro es el social media; conocimientos orientados a las redes sociales se
presentan como imprescindibles para poder contender en el rubro de la ciencia de la
comunicacion, la competencia es sumamente rigida hoy en dia; asi lo confirman estadisticas
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), mostrando una reduccién
aproximada del 41% en la ocupacion de esta profesion.

De 2013 habiendo 5,034 profesionistas de comunicacion o de carreras afines, empleados a
nivel Estado, en 2016 se vislumbran solamente 2,955 profesionistas de la comunicacion
laborando en su area; aunado a esto, tan solo la matricula del ciclo 2015-2016 registra una
cantidad creciente de 2,601 matriculados en la licenciatura en comunicacion (Observatorio
laboral, 2016). Debido a lo anterior, resulta carente una formacion universitaria basada
solamente en herramientas tradicionales para generar una historia de éxito. Consecuente a esta
competencia, el comunicélogo opta mejor por emprender, encontrando lo que nadie ha
buscado, descubriendo el hueco comunicativo inexplorado.

En el articulo Habilidades y conocimientos necesarios para que el comunicador pueda
sobrevivir en una sociedad globalizada, publicado en Razén y palabra, Rocha invita a la
reflexion sobre la necesidad de reajustes en la formacion profesional del comunicologo “...La
comunicacion ha cambiado significativamente, al volverse proactiva y selectiva. También ha
cambiado lo que es necesario saber y la manera de actuar para tener éxito... se requiere un
conocimiento detallado de las expectativas, necesidades y exigencias del mercado laboral, asi
como del entendimiento de las nuevas mentalidades que requieren las organizaciones y los

medios...”” (Rocha, 2002).
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Grafica 1. Sectores de ocupacion profesional a nivel estatal en Baja California 2016.
Sectores en los que laboran profesionales de la comunicacion

Fuente: Encuesta nacional de ocupacion y empleo INEGI, al primer trimestre de 2016.

Se avista la emergente revelacién de nuevos perfiles profesionales en el campo ocupacional
del comunicélogo, de acuerdo y como ya sea mencionado anteriormente, paulatinamente a las
transformaciones respecto al pasado, se descartan aquellas competencias que ya no cumplen
ninguna utilidad en el presente, transformaciones propias del proceso de profesionalizacion del
comunicélogo, puesto que este se ha venido desarrollando ya en una época propia de
evolucion tecnoldgica y social.

Jests Maria Aguirre, destacado investigador, resalta en su tesis, La estructuracion de la
identidad profesional del comunicador social en Venezuela, la insercién de los procesos
industriales en el campo de la cultura y la comunicacion, siendo el &mbito cultural, uno de los

frentes mas dinamicos de generacion de ocupaciones (Aguirre, 1998). Partiendo de la premisa
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anterior, resulta evidente el surgimiento de nuevos nichos laborales para el comunicoélogo; el
académico Guillermo Orozco menciona que se necesita reclasificar el campo académico de la
comunicacion, sustituir las coordenadas tradicionales de referencia por las practicas sociales
de comunicacion existentes y sus mediaciones disefiando asi estas nuevas combinaciones que
también menciona Aguirre (Orozco, 1992). Y para consolidar esta hipotesis, compiladores del

VI encuentro nacional CONEICC, rescatan en sus escritos la misma idea:

“...Una de las tareas del comunicélogo es la de enfrascarse en la creacion de posibilidades
alternativas dentro y fuera de los medios, dentro y fuera de las industrias culturales y de buscar

formas de apropiar dichos medios e industrias para el uso de comunidades especificas...”
(Nufez Solis, 1994).

Asi como Nufiez lo explica, el comunicblogo se esta apropiando de nuevas areas, donde su
presencia se ha hecho indispensable. Analizando entonces los casos encontrados sobre nuevos
perfiles profesionales, concurre la relacién con areas ya conocidas pero nuevas actividades,
areas que se describen en el plan de estudios de la Ul, “...el area de desarrollo para el
comunicélogo comprende diversos sectores: periodismo, cine, radio, fotografia, teatro,
musicalizacion, promocion y difusion de eventos culturales, multimedia, industria del
videojuego, la industria del entretenimiento etc...” (Ibero, 2012).

Ellos han encontrado la funcién interdisciplinaria de la comunicacién, y como lo menciona
Lynch, “...para poder crear interdisciplinariedad debe haber una progresion... donde se logre
el punto en el que las diferentes piezas realmente interactien, creando asi conexiones de
sentido entre las partes...” (Van Der Linde, 2007).

Hasta el momento sean explorado materias, planes de estudio y su conexién con el
campo profesional por lo que es conveniente conocer la opinion y testimonios de académicos,
investigadores y profesionales activos en el campo de la comunicacion quienes podrian revelar

las conexiones entre el teatro y la comunicacion, desde su campo de accion:
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En reflexiones académicas de la Universidad de Palermo (UP), resaltan el descubrimiento
sobre la herramienta teatral fuera del ambito artistico, transmitiendo a sus alumnos técnicas
utilizadas en actuacion, adaptando su contenidos para llevarlas a espacio aulicos de diversas
carreras cimentadas en a comunicacién, como relaciones puablicas, organizacion de eventos,
etc... (Asensio, 2007).

Por su parte académicos de la Universidad Pontificia de Chile (UPC), afirman que el
utilizar técnicas teatrales nos confieren una habilidad comunicativa superior; estas atribuyen
credibilidad en el discurso, empleando la interpretacién a través de la técnica memoria
emotiva y sensorial, la cual ““...consiste en apelar una vivencia personal para lograr un estado
de animo especifico para un momento especifico...” (Moulian Puente, 2014).

Al igual lo expresa Patricia Zorio, directora de OptimizArte; menciona que la aportacion
que confiere el teatro a los no actores confluye en la capacidad comunicativa, puesto que este
es una forma de comunicacion basada en las emociones humanas. Andlogamente analiza el
espacio comunicativo a través del espacio teatral; la escenografia; el espacio donde existe la
accion, los espectadores; quienes reciben el mensaje, etc... este andlisis ya existente dentro de
la teoria de la comunicacion, que se explicara mas adelante (Zorio, 2012).

Ademas del aspecto académico, en el sector laboral, consultoras de comunicacion
organizacional nos revelan la nueva técnica encontrada para capacitar personal, resolver
problematicas de comunicacion interna etc... esto a través del teatro, especificamente por
medio de business theatre o roleplaying (Porret, 2014), herramienta mayormente utilizada en
Inglaterra que mediante teatro interactivo se llevan a escena situaciones comunes que ocurren
dentro de cualquier empresa; como relaciones interpersonales, coaching, ventas, etc... (Selling

Power, 2008).
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Al recabar testimonios de consultoras y agencias de comunicacion organizacional de Chile,
Argentina y Espafia (entre ellas Selling Power, La Odisea, Fundacié Factor Hum4, Paulina
Hunt y LS Comunicacion), se converge al descubrimiento de un nuevo nicho profesional;
comunicacion organizacional fundamentada en técnicas dramaticas; este nicho trabaja sobre
areas como recursos humanos, marketing, desarrollo de habilidades sociales y cultura
empresarial; resaltan en sus testimonios los siguientes beneficios: describen al teatro como una
actividad integradora, causante de desarrollar al méaximo capacidades de expresion y
comunicacion; para todo tipo de profesionistas, en especial periodistas y politicos, logrando un
autocontrol de la expresion, consecuente de una catarsis emocional (Fundacié Factor Huma,
2011).

Expone Paulina Hunt, directora de la Oficina de Teatro Pedagdgico, el descubrimiento del
humor como moderador de canales de comunicacion, capaz de reducir la interferencia en los
procesos de comunicacién, eliminando la rigidez en conductas y roles, incrementando la
creatividad en la resolucion de problemas en esta &mbito (Hunt, 2013).

Resalta Lidia Sefiaris, periodista y fundadora de LS Comunicacion, las siguientes
habilidades comunicativas adquiridas a través de la disciplina teatral: control de la expresion
corporal, desplazamiento espacial, dominio y expresion de emociones, desarrollo de
habilidades de improvisacion, espontaneidad, vocalizacion, articulacion y proyeccion de la
voz, mayor habilidad de creacidn y presentacién de argumentos (LS Comunicacion, 2012).

La Odisea menciona que a través de sus capacitaciones teatrales en empresas se logran
ampliar los flujos de comunicacion organizacional interna y externa, ademéas de mejorar el
ambiente laboral, incrementar la capacidad de liderazgo y oratoria, la cual resulta de suma
importancia para gerentes y coordinadores, analizar el proceso comunicativo apto para el

proceso de seleccion de nuevo personal y administracion de cargos (La Odisea, 2016).
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En resumen, se avala mediante el contexto externo el caso practico local, se logra
trascender el concepto interdisciplinario de la comunicacion aliado a la capacidad expresiva
teatral, mas alla de disipar el pronostico del comunicélogo actor y encontrando la relacion del

teatro para no actores, en este caso el teatro a favor de comunic6logos.

Balsebre subraya que los niveles de creatividad expresiva que puedan ser capaces de desarrollar
los profesionales del medio en el proceso de expresion y presentacion de las noticias son
cruciales en el &mbito de la credibilidad. E insiste en la necesidad de supeditar tal creatividad
expresiva al cumplimiento del rigor periodistico y la eficacia comunicativa, en el contexto del
tradicional dualismo forma/contenido implicita en la construccion de todo mensaje periodistico.
(Salgado, 2007).

Se descubren a la expresion y creatividad, como ventajas inmediatas de esta relacion,

importantes para incorporarse en los nichos laborales emergentes por el dinamismo global.
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MARCO TEORICO

2.1.1 EMPECEMOS POR EL LIBRETO!

La comunicacion es una ciencia de reciente formacién a través de mdltiples teorias;
paralelamente en las universidades se han realizado planes de estudio para la formacion de las
nuevas generaciones y a través del tiempo se han ido transformando de acuerdo a las nuevas
necesidades; en un principio orientandose Unicamente a la labor periodistica, y en la actualidad
abarcando de manera multidisciplinaria nuevas areas, como la organizacional, la
mercadotecnia, el disefio entre otras. Sin dejar de lado la teoria propia de la comunicacion
como disciplina y como ciencia, se encuentra un engranaje compatible con diversas disciplinas
en las que juntas forman un nuevo conocimiento, como cabe resaltar en comunicacion y
mercadotecnia, comunicacion y economia, comunicacion y psicologia, y demas cohesiones,
gue como tema central de esta tesis, se ha de abordar la simbiosis disciplinaria entre
comunicacion y teatro.

Iniciaremos por esclarecer el terreno tedrico de la comunicacion; Galindo y Rizo,
académicos que nos explican a través de multiples investigaciones, la situacion actual de la
comunicacion, a través de su propuesta Hacia una comunicologia posible, propuesta
interesada en consolidar el campo cientifico de la comunicacion, definiendo sus cimientos.
Concretan siete fuentes basicas para la reconstruccion del pensamiento comunicoldgico, entre
ellas: economia politica, cibernética, semio-linglistica, sociologia funcionalista, sociologia
critica-cultural, sociologia fenomenoldgica y psicologia social (Galindo, 2007). Un criterio

multidisciplinario como raiz, sugiere una ventana abierta a la reconstruccion permanente, y
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complementacion de la comunicacion, para fortalecer aquellas areas en las que otras
disciplinas puedan aportar conocimientos hibridos.

La médula que conecta a este proyecto, Galindo lo atribuye a la interaccion, y la autodefine
como el corazon de la comunicologia. Detalla su significacién a través de la psicologia social
y la sociologia fenomenologica, fuentes historicas dictaminadas como asentamientos
cientificos de la comunicacién y como canales que conectan los sistemas de comunicacion. Al
ser la interaccion, proceso de mayor importancia, Rizo establece como objetivo prioritario el
conformar por asi decirlo un catalogo de comportamientos corporales, un esbozo de
enciclopedia, un diccionario, en el que de todas las multiples y posibles conductas corporales
que se desarrollen en una interaccién, se definan solo aquellas que constituyen conjuntos
significativos, esto con la finalidad de poder controlar, identificar, leer y utilizar la
comunicacion corporal oportunamente.

La escuela de Palo Alto, defensora del establecimiento de las relaciones sociales por la
interaccidn de sus participantes, sostiene de la misma manera a la interaccion como base de
toda relacion social, por ende como comunicacién, conceptualmente hablando. Apuntan tres
consideraciones basicas que conceden el camino hacia la definicion de los conjuntos
significativos de las conductas corporales dentro del proceso de interaccion: “la esencia de la
comunicacion reside en procesos de relacion e interaccion, todo comportamiento humano tiene
un valor comunicativo y los trastornos psiquicos reflejan perturbaciones de la comunicacién”.
(Rizo, 2004).

Se desprende de aqui el axioma comunicologico propuesto por Watzlawick “...es
imposible no comunicar...” (Galindo, 2011), que como se ha mencionado a lo largo de este
documento, el objetivo que se persigue, encuentra espacio en este aforismo, pues se efectia la

busqueda del dominio por el lenguaje invisible, analizando las ciencias del lenguaje que nos



aporten estos conocimientos para poder comunicarnos de una manera mas efectiva. Rizo
subraya en el proyecto Hacia una comunicologia posible: reflexiones en torno a la historia del
pensamiento comunicacional, como ciencias del lenguaje a la linglistica y la semidtica (Rizo,
2012), ciencias que aportan a la construccion del significado de los mensajes (simbolos,
signos, estimulos, sefiales fisicas).

Delimitandonos en este caso hacia el lenguaje no verbal (arte, teatro, gestos, conductas), se
converge a la conducta, como la pauta de la comunicacion no verbal, siendo la unidad de
comunicacion singular (gesto, movimiento, ademan), ademas de involucrar ciertas variaciones
en la palabra, como tonalidad, intencidn pausas etcétera.

De acuerdo a las afirmaciones de Galindo y Rizo, se sostiene a la interaccion como el
intercambio de mensajes, cada mensaje con una significacion expresiva dual; la parte verbal
siendo la expresion explicita, y los gestos y posturas (conducta corporal) como expresion
indirecta. La dualidad expresiva en su conjunto posee sentido cuando su intencion
significativa se cumple efectivamente, es decir cuando el receptor lograr interpretar de manera
correcta lo que el emisor desea comunicar, y no refiriéndose al concepto literal de emitir
informacion, pues si hemos de recordar “...l1a palabra no solo es difusion y emision, sino
camuflaje, mecanismo de defensa, engafio, disfraz y confusion...” (Galindo, 2011); asi cuando
la intencion del emisor sea brindar un mensaje malinterpretado, y esta funcion se cumpla, se
hablara entonces de un exitoso proceso de interaccion comunicativa. Para lograr esto, el
emisor construye su discurso verbal, seleccionando cada palabra emitida, contenida en ella el
valor significativo atribuido por la sociedad, pero ¢qué pasa con el lenguaje paraverbal?, ;qué
sucede con aquellas conductas sintomaticas subyacentes de procesos fisioldgicos de nuestro
cuerpo?, emociones y sensaciones que podrian incluso, desembocar en el lenguaje verbal,

originando asi patologias de lenguaje en nuestro discurso, como muletillas, neologismos,
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etcétera; estas conductas habitualmente menos controlables, llegan a tomar posesion titular de
la interaccion, que como lo menciona Galindo, “...al cobrar primacia, la accion se coloca por
encima de la palabra, cuya accion es ponerse al servicio de aquella...” (Galindo, 2011), se
pone de manifiesto entonces a la palabra en segundo plano, y a la expresion corporal como
aquel cimiento que construye la impresion que el emisor recibira en un proceso comunicativo.

Radica asi la importancia por el poder y el control de la habilidad de representarnos ante un
publico de acuerdo a la apariencia que deseemos proyectar, teniendo como primicia que el
publico en si, no tiene el acceso total a la situacion como nosotros mismos. Centrandonos
entonces sobre la interaccién como sustancia de la comunicacion y como la relacion entre
sistemas de comunicacién, exploraremos a fondo a través de mdltiples tedricos de la
comunicacion, que nos brindaran las bases para la construccion de una nueva relacion
multidisplinaria, entre teatro y comunicacion, relacion que se procura beneficiosa e
innovadora para profundizar en los compendios de la comunicacion paraverbal y la interaccion

social.
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2.1.2 CONSTRUYENDO EL PERSONAIJE

La obra The expressions of the emotions in man and animals, de Charles Darwin, se designa
como la primera teoria en abordar al lenguaje paraverbal como sistema de comunicacién
social; lenguaje superficialmente aludido en estudios de medicina y antropologia de la Antigua
Grecia. Darwin concibe la cuenca de las investigaciones posteriores sobre la estructuracion
interna de la interacciobn comunicativa; especificamente sobre las verbalizaciones y
comportamientos corporales, analizando asi mecanismos conversacionales. Con el paso del
tiempo se ha reconocido a la expresion corporal como el medio méas antiguo de comunicacion,
siendo este lenguaje anterior al escrito y hablado; distinguiéndose por su fundamentacion en el
proceso cinético que conlleva como eje comunicativo al cuerpo, instrumento de la
comunicacion humana. Este el sistema comunicativo que se enmarca sobre los lenguajes
artisticos, aventajado en la capacidad expresiva de emociones y sentimientos, definiéndose
como el medio comunicativo de cddigos corporales, en el que las variables expresivas se
relacionan con el sistema concreto de interaccion comunicativa que ratifica la virtualidad
representativa (Pifiuel, 1989).

Habermas, Goffman y Burke, constituyen la triada tedrica que utilizaremos en este
apartado para reconocer la existencia de la construccion social, a partir de la dimensién
comunicativa no verbal, sustentando asi la posible preeminencia del actor social instruido en el
proceso de auto-representacion sobre un acontecimiento comunicativo; reconocer la viabilidad
ventajosa y el camino multidisciplinario hacia al dominio del “lenguaje silencioso”
refiriéndonos a la expresion corporal.

Iniciando por Habermas, y en correlacion con el axioma teorico de la Escuela de Palo Alto;
“...no es posible no comunicar...” (como se citd), Habermas plantea su teoria del significado

7
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intenciones del actor. Estas acciones estratégicas o dramatdrgicas como también se les conoce,
son llevadas a cabo bajo los lineamentos de la autoconstruccion de personaje del actor;
autoconstruccion derivada de una autorreflexion de sus deseos y necesidades, ademas de
involucrar una subjetividad individual, integrada por los sucesos ocurridos en el transcurso de
su vida (Vargas, 2006), es decir un personaje que conlleva una veracidad intencional. (Alutiz,
2002). EI comportamiento expresivo del sujeto social, esta controlado por el actor, a tal modo
que el acceso del publico se delimita a conveniencia del personaje; afianzando tal control al
suprimir el comportamiento expresivo espontaneo para proyectar la imagen externa elegida.
Como lo mencionabamos anteriormente, en el lenguaje subyace sobre el significado, la
dimensién de la validez, ambas dimensiones comprenden un nexo en el que se convalidan los
sistemas de comunicacion no verbal. Al concertar conceptos propios de Habermas conexos a
la teoria de Burgoon e integrar investigaciones de académicos internacionales como Cestero y
Blanco, se reconocen los siguientes conjuntos de signos para la comunicacion no verbal;

Tabla 12. Sistemas de comunicacién no verbal

Sistema Descripcion

Sistema fonico (expresiones vocales) que matiza el sentido del
enunciado verbal. Se subcategoriza de acuerdo a las cualidades
fisicas dependientes del control de la fonacion, como lo son el
timbre, tono, entonacion, cantidad, intensidad, etc., a las reacciones
fisioldgicas, como lo son la risa, suspiro, jadeo, hipo, estornudo,
etc., también a elementos cuasiléxicos, como lo son las
interjecciones y onomatopeyas que se tornan de acuerdo al contexto
como reguladores, referenciales o expresivos y al silencio.

Paralenguaje

Sistema de movimientos corporales que matizan el significado del
mensaje verbal. En contextos culturales, sustituyen al lenguaje oral

Kinesica determinados gestos conocidos como emblemas. Pertenecen a este
sistema los gestos corporales, los gestos faciales y la postura.
Sistema de significacion de espacios, conformado por los habitos
Proxémica relativos al comportamiento y al ambiente, como la distancia
cultural en un proceso de interaccion.
Cronémica [sin informacion]

Fuente: Burgoon, Buller y Woodall, 1996.
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Burgoon se refiere a los sistemas de comunicacién no verbal anteriormente descritos, como:
“...las acciones corporales y cualidades vocales que suelen acompariar al mensaje verbal.
Estos comportamientos se consideran intencionales y se interpretan de la misma manera en
una cultura o comunidad lingiistica en particular...” (Burgoon y Hoble, 1996)

Comportamientos que se clasifican con el fin de proceder a un analisis de acuerdo a su
naturaleza, para asi entender el significado de cierta expresion linglistica, y bajo cuales
contextos se valida (Garrido, 2011). Empleando estos canales expresivos conscientemente, se
es posible transmitir un mensaje sirviéndose a conveniencia de las subfunciones (especificar,
confirmar, reforzar, debilitar contradecir y camuflar) de acuerdo al contexto de interaccion.

A través de los cuatro sistemas de comunicacion no verbal, el individuo es capaz de
reforzar el mensaje verbal, o a su vez camuflarlo intencionalmente, esto con la finalidad de
transmitir hacia un publico determinada imagen de si mismo, al poner de manifiesto lo que
desea, es decir, su misma subjetividad; No muy lejos de esta acepcidn, la teoria de Goffman
aporta a esta investigacion valiosos términos que legitiman una analogia entre teatro y
comunicacion, al cotejar los elementos del proceso de interaccion comunicativa al de una
puesta en escena teatral, resaltando asi la existente autoconstruccion de personaje por parte del
individuo al momento de presenciar un proceso comunicativo, donde la expresion corporal
juega un papel fundamental.

Teorico del interaccionismo simbolico y padre de la microsociologia, Goffman analiza la
interaccion humana a traveés de la teoria dramatdrgica, teoria que brinda una quinta perspectiva
al proceso comunicativo, entre las ya existentes; técnica, politica, estructural y cultural; la
perspectiva dramética nos brinda un estudio final sobre el ordenamiento factico, y explanacion
sobre la naturaleza expresiva de la interaccion humana, resultante de una construccién

individual representada a partir de las condiciones sociales (Herrera, 2004). El enfoque
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dramaturgico, describase entonces como las técnicas del manejo de las impresiones que se
emplean en establecimiento social (grupos de referencia) de la interaccion, donde toma lugar
la accion social, que se refiere a la forma de actuacion donde representamos un papel frente a
una audiencia; performance que de acuerdo a la analogia, es representado por un actor, sobre
un escenario y con un guioén que va dirigido hacia una audiencia especifica.

Goffman utiliza tres conceptos que esclarecen la construccion de personaje; la fachada, el
self y el rol; estos conceptos constituyen al individuo como actuante y como personaje, COmo
lo real y como lo ficticio, como la apariencia y la conciencia; en téerminos elementales, la
fachada aparenta el self que pretendemos alcanzar, es decir la autoconcepcion, cumpliendo
antes un rol en la sociedad. El self, yace como la méascara que deseamos adquirir, una
construccidn social producida por la interaccién entre el actor y el publico, correspondiente a
la macroestructura del significado, perteneciente a la cultura de un grupo social, misma que
ordena los marcos de accidon, es decir el esquema de representacion del individuo,
conceptualizandolos finalmente como frames.

Cada individuo posee una dualidad representativa, es decir posee una primera faceta como
actuante, el forjador de impresiones sobre la puesta en escena de la interaccidn, ademas de una
segunda faceta como personaje, interpretando cualidades. Como actuante y como personaje, el
individuo construye su apariencia, a lo que Goffman denomina fachada, refiriéndose a la parte
actuada prefijada, donde se define la situacion hacia los espectadores, mas en concreto la
“...dotacion expresiva de tipo consciente empleada intencional o inconscientemente por el
individuo durante su actuacion...” (Goffman, 1959).

La fachada, posee como vehiculos transmisores de signos dos cualidades, las fijas y las
moviles; las cualidades fijas, como su nombre lo dice, resultan ser aquellas caracteristicas con

las cuales se nace, pues a decir verdad es casi imposible que el individuo pueda cambiar su
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color de piel o sus rasgos genéticos, estos elementos ya ofrecen informacion al receptor al
principiar un proceso comunicativo, estas caracteristicas modifican el modo en que se
interpreta el mensaje de acuerdo a las macroestructuras sociales. “...como parte de la fachada
personal podemos incluir...el vestido, el sexo, la edad, las caracteristicas raciales, el tamafo y
aspecto, el porte, las pautas de lenguaje, las expresiones faciales, los gestos corporales...”
(Goffman, 1967).

Por otra parte, las caracteristicas moviles de la fachada radican en la expresion corporal
(pautas del lenguaje, expresiones faciales, gestos corporales) modificables de acuerdo a la

(13

segregacion de auditorios, que como lo menciona Goffman, “...constituye una forma de
socializar, moldear y modificar una actuacion para adecuarla a la comprension y expectativas
de la sociedad en la cual se presenta...” (Goffman, 1959). El actuante, merced a esta

segregacion de publicos, es receptor de diferentes estimulos, causales y transformadores de su

expresion corporal; estimulos que conceptualmente se categorizan en apariencia y modales;

“...La apariencia surge de los estimulos que funcionan para informar acerca del status social
preestablecido, y los modales, refiérase a aquellos estimulos que funcionan en el momento de
advertir acerca del rol de interaccion que se desempefiard en la situaciéon comunicativa...”
(Goffman, 1959).

Estas particularidades terminan por conformar la personalidad transitoria de un individuo,
transitoria por ser modificable a causa del escenario, los espectadores y el objetivo, generando
expectativas que a su vez gestan impresiones. La impresion conforma parte central de esta
investigacién, que como actividad significante es producida por la capacidad de expresion del
actuante, en concreto, se gestiona y se controla mediante acciones y comportamientos que el
actuante manifiesta mediante gestos y posturas en su conjunto. La impresion, percibida como
la fuente de informacion inmediata en un proceso comunicativo cara a cara, es el medio a

través del cual los receptores codifican al mensaje. La impresion percibida posee en tanto el
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mensaje expresado a intencion del actuante y el mensaje emanado sintomaticamente; es decir
la parte inconsciente que esta fuera del guidn que el actuante ha decidido comunicar.

Cada individuo, como forjador de impresiones, realiza un proceso al igual que el actor lo
realiza antes de salir a escena y presentar el guion dramatico, Goffman alude a este proceso
como ritual. El ritual compendia la cultura encarnada, revelandose en los actos humanos
expresivos, siendo conglomeracion simbdlica cuyo objetivo es conseguir la autenticidad sobre
la actuacion social, brindar una representacion convincente frente al auditorio, un auditorio
segregado de acuerdo a las necesidades de la situacion en contexto.

El ritual, como manifestacion en el dominio del gesto, ordena al individuo, la postura y
comportamiento corporal; la ritualizacién acontece a partir del guion expuesto con la
informacion intencionada para revelar, rito de transformacion en él que “...detras de muchas
mascaras y muchos personajes, cada actuante tiende, en el fondo, a mostrar una sola mirada,
una mirada desnhuda y no socializada, una mirada de concentracion, la mirada del hombre que
esta personalmente entregado a una tarea dificil y traicionera..” (Goffman, 1959),
esclareciendo a manera menos poética, el ritual se produce en la regién posterior del
establecimiento social (lugar rodeado de barreras establecidas para la percepcion),
conceptualmente hablando nos referimos a los bastidores; templo metaférico donde la
construccidn de personaje ocurre, donde la preparacion para salir a escena ocurre, donde se
viste y se maquilla una fachada, que involucra la confrontacion entre el actuante y personaje,
entre el humano y el ser social; el lugar donde el ser toma conciencia sobre sus acciones desde
antes de concebir una interaccion social y donde se elige el guion a mostrar (Herrera, 2004).

En concordancia con Eduardo Vizer (como se cito en Rizo, 2005), una vez terminado el
rito de transformacion, el actuante, convertido ya en personaje, sale a escenario, con las armas

suficientes para subsistir en el trasfondo escénico, donde el medio de interaccion (setting) es el
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espacio fijo donde empezara y terminara su representacion, en una doble posicion, como actor
y como observador de su propio personaje.

En la obra mas importante de Goffman, La presentacion de la persona en la vida cotidiana,
queda constatada nuestra hipétesis inicial sobre la relacion simbidtica multidisciplinaria entre
teatro y comunicacion, pues resalta a la disciplina draméatica como promotora de la habilidad
de manejo del rostro y voz, que con esta practica es como el individuo transforma y adecua
una respuesta apropiada al interactuar, realizando una transmutacién donde invariablemente la
accion social es dirigida con fines estratégicos, concientizada a los factores contextuales; esto
compendia en si, la amplia envergadura de la expresion ya intrinseca en el proceso
comunicativo.

Asimismo Burke correlaciona conceptos, que si bien Goffman alude a ellos como analogia
metafdrica del proceso comunicativo, Burke los enuncia en su sentido literal; es decir, la
interaccién social como comunicacién, y esta Gltima como actuacion. Difiriendo de la
dramaturgia, en la que el individuo representa la situacion en favor de la impresion, en la
dramatistica el individuo es actor y queda revelado por el propésito de la situacion. La
dramatistica de Burke estudia al comportamiento humano a través de los procedimientos
interpretativos, considera las motivaciones de las acciones desde la perspectiva del drama en
el siguiente esquema motivacional (Canel, 2007);

La accién social como base de la teoria motivacional, representa el cimiento dramaético,
que condicionado a normas de representacion que rigen la sociedad, emplea métodos de
lenguaje y al pensamiento como modios de operacion. Afirma que las acciones que realiza un
individuo conllevan un motivo, una intencion, una significacion simbdlica; Las personas
actian y al actuar describen las situaciones que asociadas a un objetivo se presentan a la

audiencia.
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La pentada dramatistica describe los elementos que conforman la accion, esboza la
analogia entre la expresion teatral y la realidad social, siendo esta Gltima, la construccion
dramatica de la vida sujeta a las pautas de representacion. A continuacién en la tabla 13 se
enuncian los elementos que conforman la pentada, cuyo finalidad conforme a Burke, es
bosquejar el analisis que descifre la intencién de la accion de la conducta humana.

Tabla 13. Elementos de la pentada dramatistica

Elementos Descripcion
Acto Es la accion motivada, el hecho que tiene lugar en un drama
Actor Es quien realiza la accion
Escenario La situacion o el &ambito en el que se desarrollan los elementos
Medios (Agency) Por lo que una persona actua
Proposito El para qué de la accion

Fuente: (Diaz,2016)

Elementos que ratifican la dialéctica de accion, como el andlisis de la obra dramatica,
comparacion entre el papel que juega la comunicacion entre el individuo social como actor, y
publico, y su retdrica discursiva sobre la puesta en escena. En cada situacion o proceso
comunicativo, el valor de los elementos se modifica a modo que se concibe cierta resistencia

generando la gramatica motivacional.
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METODOLOGIA

3.1.1 OBJETIVO GENERAL

Identificar que areas de la disciplina teatral son complementarias para fortalecer la formacién
de comunicologo, con la finalidad de proponer materias con valor curricular que concedan
conocimientos enfocados particularmente hacia el perfil profesional de la licenciatura en

ciencias de la comunicacion.

3.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
a) Conocer que materias y con qué finalidad estan solicitando los alumnos de la
licenciatura en comunicacion en la licenciatura en teatro.
b) Descubrir que materias relacionadas a la disciplina teatral se estdn ofreciendo en
distintos planes de estudio de la licenciatura en comunicacion.
c) ldentificar que materias pertenecientes a la disciplina teatral tienen relacion con la

formacion del comunicologo.

3.1.3 PREGUNTAS DE INVESTIGACION
a) ¢Qué materias y con que finalidad estan solicitando los alumnos de la licenciatura en
comunicacion en el plan de estudios de la licenciatura en teatro?
b) ¢Qué materias relacionadas a la disciplina teatral se estan ofreciendo en distintos
planes de estudio de la licenciatura en comunicacion?
c) ¢(Qué materias de la disciplina teatral tienen relacion con la formacion del

comunic6logo?
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3.1.4 HERRAMIENTA METODOLOGICA

Para la obtencion de datos de la presente investigacion, se utilizé un método de enfogue mixto,
involucrando la recopilacion de datos cuantitativos y cualitativos; mediante una encuesta
virtual a través de la plataforma Google Forms, con preguntas cerradas y abiertas, ademas de
profundizar el enfoque cualitativo mediante la realizacion de entrevistas directas. En los
siguientes parrafos se describe a detalle cada uno de los métodos utilizados, asi como los
elementos involucrados en cada uno de ellos.

Para el método cuantitativo, se realizaron 104 de encuestas, dirigidas a estudiantes y
egresados de la LC y LCsC, ofertadas en la FHyCS de la UABC campus Tijuana. Para cumplir
con los objetivos de esta investigacion, se tom6 como unidad de analisis a los estudiantes
activos en el semestre 2015-2, la aplicacion se llevo a cabo a finales de octubre y mediados del
mes de noviembre 2015, se incluyé a egresados de la LC, pues la primer generacion de LCsC
estaba proxima a egresar a finales del 2015.

Al incluir egresados se buscd conocer su experiencia profesional en el campo laboral; se
encontrdé que se han desempefiado en diversas actividades desde la comunicacién
organizacional, medios audiovisuales, periodismo y hasta comunicacién social, entre otras,
permitiendo asi una vision mas neutral ante los objetivos de la presente investigacion.

Se parte de un muestro no probabilistico, el cual no depende de la probabilidad, sino de las
causas relacionadas con la investigacion o de quién hace la muestra; asi los criterios de la
investigacion se basaron en obtener respuestas completas a los cuestionarios por parte de los
estudiantes de diferentes etapas de formacion y de algunos egresados, y descartando aquellos
casos donde no se cumpliera dicha condicion (Hernandez, Fernandez Baptista, 2010).

Se realiz6 el muestreo mediante el envio de la encuesta virtual a los correos de estudiantes

activos de la LC y LCsC, de acuerdo a los registros de la coordinacion de servicios
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estudiantiles y gestion escolar de la UABC; la muestra esta integrada por estudiantes de todos
los semestres de las licenciaturas. En el caso de los egresados, se envié de igual manera por
via virtual a correos de estudiantes que se encontraban laborando en distintos campos de la
comunicacion. Para sintetizar éste apartado se incluye la tabla 14 donde se describe la muestra
utilizada en ambos grupos.

Tabla 14. Descripcién de la muestra de investigacion cuantitativa
Herramienta
de investigacion

Tamario Descripcion

Estudiantes regulares de la licenciatura en
comunicacién FHyCS en el periodo escolar 2015-2
Egresados de la licenciatura en comunicacion FHyCS
con experiencia en el campo laboral de la profesion
Fuente: Elaboracion propia.

87
Encuesta categorizada virtual

17

A continuacion se detallard a profundidad la encuesta mencionada anteriormente, utilizada
como herramienta de investigacion cuantitativa. Para comenzar este analisis, se ha dividido la
encuesta por secciones, mismas que quedaron explicitas por escrito hacia los estudiantes al
momento de contestarla, con el fin de eludir desconciertos en las respuestas.

En el anexo 1 se presenta el formato de cuestionario completo, la seccion de formacién
académica se conforma por dos preguntas abiertas y dos preguntas de eleccién multiple, de las
primeras dos se obtienen datos sobre las habilidades profesionales que estudiantes y egresados
consideran como primordiales el obtener en su formacion universitaria; en primera instancia se
recurre al cuestionamiento sobre el ideal formativo, y a modo de contraste y como siguiente
peticion, las habilidades profesionales adquiridas. En la tercera y cuarta pregunta se obtienen
datos sobre materias no necesariamente impartidas en la FHyCS, que los estudiantes y
egresados consideran complementarias el cursar para asi obtener habilidades adicionales,

utiles para su desempefio profesional como comunico6logos.
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Como estrategia metodoldgica se emplea el uso de tablas de eleccion multiple precedentes
a las preguntas abiertas, con el fin de recuperar alguna réplica no obtenida en las preguntas
cerradas. La tabla correspondiente a la primera pregunta, se constituyo a partir de habilidades
profesionales destacadas, derivadas de la investigacion documental realizada en diversos
planes de estudio de licenciaturas en comunicacion pertenecientes a universidades nacionales
e internacionales; se coloco al final de este tipo de tablas, una casilla especial, con el fin de
que el encuestado pudiera agregar alguna referencia que no se encontrara entre las opciones.

La tabla correspondiente a la tercera pregunta se conforma a partir de un desglose de
materias que fueron solicitadas a través de la modalidad curricular flexible OMA, en diversas
facultades de la UABC campus Tijuana, durante de los periodos escolares a los que se tuvo
acceso, los cuales corresponden a los semestres 2013-2, 2014-1 y 2015-1, en la cuarta
pregunta se solicita una justificacion por parte del encuestado a la seleccion anterior.

La segunda seccidn de la encuesta corresponde a las cuestiones correspondientes al perfil
académico, a través de cuatro preguntas se recaban los datos sobre las areas de la
comunicacion en las que estudiantes y egresados de la licenciatura en comunicacion muestran
interés o han adquirido experiencia profesional, esto con el fin de vincular las habilidades
reveladas con los perfiles académicos resultantes. Se presenta en la sexta cuestion una tabla de
eleccion maultiple, contenida en ella las areas de la comunicacion, redactadas a partir de la
investigacion documental realizada para este trabajo, conglomeradas a partir de los diversos
perfiles ofrecidos en las licenciaturas de comunicacion de las universidades més prestigiosas
del pais segun la fuente (EI Economista, 2014).

La tercera seccion del cuestionario corresponde al apartado de mayor interés para esta
investigacion, pues responde a la premisa central de esta investigacion, a traves de una triada

de preguntas abiertas nueve, diez y once del anexo 1, revelan la confidencia por parte del
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encuestado sobre la existencia de una relacion académica interdisciplinaria inmersa en su
formacion universitaria, no necesariamente la expuesta en este trabajo, ‘“comunicacion y
teatro”, se incluye asi la posibilidad de encontrar alguna otra correlacién, ain no manifestada
en el radar hipotético. La décima pregunta de esta seccidon nos otorga informacion de suma
importancia, pues exhibe una radiografia preliminar sobre las necesidades formativas de la
licenciatura en comunicacion de la FHyCS, que si bien estas necesidades podrian coadyuvar
en la revelacion de una nueva relacion interdisciplinaria formativa. Mientras tanto en la
pregunta once se recaba la opinion del encuestado respecto a aquellas habilidades que los
estudiantes y egresados en comunicacion consideran carecer adn.

Como ultima seccion del cuestionario, se incluye tres preguntas sobre conceptos que
inciden en el marco tedrico de esta investigacion, incorporando la interaccién social como la
cuarta variable del instrumento, se consulta el grado de relevancia de la expresion corporal que
presupone un profesional de la comunicacion, siendo la expresion corporal, el primer atributo
supuesto derivado de la relacion interdisciplinaria, expuesto en la hipotesis de esta
investigacion. La primera pregunta hace referencia a diversas situaciones donde se podrian
realizar modificaciones del comportamiento en la interaccion, seguido de los aspectos que se
ven modificados y por Gltimo se explora, a partir de una pregunta abierta, la opinion del
encuestado respecto a la importancia de dichas modificaciones.

En complemento al trabajo cuantitativo anteriormente descrito, se realizaron 20 entrevistas
semi-estructuradas, dirigidas a estudiantes y egresados, de los cuales participan académicos y
profesionistas de la LC ofrecida por la FHyCS de la UABC campus Tijuana, esto con el fin de
profundizar en datos cualitativos, ampliando asi el espectro resultante de las preguntas

encuestadas anteriormente.
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Al incluir académicos y profesionistas se busco conocer cuales son los parametros, bajo los
cuales, ellos consideran debe estar regida una buena formacién para el comunicélogo,
despuntando las habilidades de primordial importancia y ademas descubrir si encuentran al
igual que los estudiantes una relacion simbidtica multidisciplinaria entre la comunicacion y el
teatro.

Se realizo de igual manera un muestreo no probabilistico, en las entrevistas a estudiantes y
egresados que cumplieras con ciertas especificaciones; la muestra estd integrada por
profesionistas con experiencia en diversos campos laborales de la comunicacion, académicos y
estudiantes inscritos en semestres de etapa de formacion disciplinaria y terminal, esto con el
fin de abarcar diferentes perfiles de la comunicacién, ademas de incluir a estudiantes y
profesionales que hayan cursado materias relacionadas a la disciplina teatral. Para sintetizar
éste apartado se incluye la tabla 15 donde se describe la muestra utilizada en ambos grupos.

Tabla 15. Descripcion de la muestra de investigacion cualitativa.
Herramienta
de investigacion

Tamafio Descripcion Desempefio

Académicos egresados de la

licenciatura en comunicacion
3 UABC con experiencia en las

siguientes areas de la

= Artes escénicas
= Comunicacion

L politica
comunicacion .
. = Docencia
Profesionistas egresados de la .
. . . = Periodismo
licenciatura en comunicacion .
- = Medios
7 UABC con experiencia en las .
. L ) audiovisuales
Entrevista siguientes areas de la
semi-estructurada comunicacion

Estudiantes de 5to semestre de
la licenciatura en comunicacion

2 con inclinacion en los siguientes = Medios
perfiles de comunicacion audiovisuales
Estudiantes de 7mo semestre de = Organizacional

1 la licenciatura en comunicaciéon = Periodismo

con inclinacién en los siguientes
perfiles de comunicacion
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Estudiantes de 8vo semestre de
la licenciatura en comunicacién

1 con inclinacién en los siguientes
perfiles de comunicacion
Estudiantes de 9no semestre de

6 la licenciatura en comunicacion

con inclinacion en los siguientes
perfiles de comunicacién

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacién se detallaran las tematicas bajo las cuales se realizaron las entrevistas
mencionadas anteriormente, utilizadas como herramienta de investigacion cualitativa. Al
tratarse de una entrevista semi-estructurada, la relevancia de cada tematica resulté en mayor o
menor grado de acuerdo al estrato entrevistado; la totalidad las entrevistas fueron presenciales,
con el fin de analizar ademas de los testimonios verbales el comportamiento corporal.

a) Habilidades profesionales esenciales para el comunicologo: descubrir cuales son las
habilidades que consideran primordiales, que un profesional de la comunicacion debe
poseer para desempefiar su labor de una manera eficiente.

b) Habilidades profesionales por adquirir en la formacion profesional: descubrir cuales
son las habilidades que tanto estudiantes, profesionales y académicos consideran aun
necesarias adquirir dentro la formacion académica de la FHyCS.

c) Relevancia profesional del lenguaje paraverbal en el desempefio profesional del
comunicélogo: conocer la trascendencia académica que estudiantes y egresados
encuentran en el lenguaje paraverbal para la labor profesional del comunicélogo.

d) Relacion academica formativa entre comunicacion y teatro: explorar sobre la relacion
académica que tanto estudiantes como egresados puedan o no encontrar entre la

ciencia de la comunicacion y la disciplina teatral.
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e) Utilidad profesional adquirida en la disciplina dramatica: conocer el resultado de la
experiencia que estudiantes y egresados obtuvieron al cursar clases y talleres de la
disciplina dramatica en complemento a su formacion académica como licenciados en

comunicacion.
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RESULTADOS

3.2.1 EL TELON, CENTIMENTRO A CENTIMETRO

Este apartado incluye los resultados de la encuesta con una muestra de 104, dividida por
estratos o bien clasificados por etapa de formacion, de acuerdo a la estructura del plan de
estudios de la licenciatura en comunicacion de la FHyCS, ademas de la aportacion de los
egresados entrevistados para realizar un mejor analisis de los resultados. La etapa basica
corresponde a un estrato de 12 estudiantes, la etapa disciplinaria y terminal son de 31 y 44
respectivamente, mientras que los egresados que participaron son 17. Ante preguntas de
opcioén maltiple los estudiantes y egresados tuvieron la opcion de no seleccionar ninguna
respuesta hasta la cantidad maxima de opciones por pregunta, o bien, indicar diversas
opciones.

Asi en la pregunta nimero uno de la primera seccion del cuestionario, los estudiantes y
egresados de comunicacion respondieron con 29 opciones correspondientes a diversas
habilidades necesarias en la formacidn académica del profesional en comunicacién, las cuales
fueron redactadas como resultado de la investigacion documental realizada en planes de
estudio de universidades nacionales. Las respuestas que obtuvieron mayor frecuencia se
encuentran desglosadas en la tabla 16, separadas por bloques segun la etapa de formacién
correspondiente. Los estudiantes seleccionaron el nimero de habilidades que consideraron
necesarias responder. Los porcentajes son con base en el nimero de encuestados que
contestaron la pregunta.

Tabla 16. Habilidades que los estudiantes y egresados en comunicacion consideraron
necesarias para su formacion.

Etapa Basica
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Habilidades Frecuencia Porcentaje

Analizar lenguaje corporal 10 4.95%
Crear propuestas publicitarias 9 4.46%
Dirigir proyectos audiovisuales 9 4.46%
Dirigir puestas en escena para tv, cine y teatro 9 4.46%
Dominar inflexién y modulacién oral 9 4.46%
Dominar un lenguaje expresivo frente a camara 10 4.95%
Improvisar discursos 9 4.46%
Redactar guiones dramaticos para radio, television y cine 10 4.95%
Redactar reportajes narrativos para medios escritos 9 4.46%
Etapa Disciplinaria
Dirigir proyectos audiovisuales 25 4.77%
Dirigir puestas en escena para tv, cine y teatro 26 4.96%
Disefiar mensajes visuales 27 5.15%
Dominar inflexion y modulacion oral 27 5.15%
Interpretar el comportamiento humano 27 5.15%
Redactar reportajes narrativos para medios escritos 25 4.77%
Etapa Terminal
Dirigir proyectos audiovisuales 33 5.41%
Disefiar mensajes visuales 32 5.25%
Dominar inflexién y modulacién oral 31 5.08%
Interpretar el comportamiento humano 32 5.25%
Transmitir mensajes con medios alternativos 30 4.92%
Egresados
Analizar lenguaje corporal 9 5.45%
Dirigir proyectos audiovisuales 10 6.06%
Disefiar mensajes visuales 11 6.67%
Dominar inflexion y modulacion oral 9 5.45%
Improvisar discursos 10 6.06%
Interactuar empaticamente y con desenvoltura 9 5.45%
Orientar con liderazgo a personal 10 6.06%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

Los encuestados de etapa basica de formacion universitaria, seleccionaron en total 202
habilidades, de la cuales, dominar un lenguaje expresivo frente a camara, redactar guiones
dramaticos para radio, television y cine y analizar lenguaje corporal resultaron con el mayor
numero de frecuencia representado un 14.85% del total de las opciones que seleccionaron,

pero con base en las respuestas por estudiantes representa el 83% de los encuestados en esta
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etapa. En su mayoria, las habilidades que resaltaron en esta tabla por obtener el mayor grado
de frecuencia, son habilidades de tipo creativas y expresivas, tanto verbal como no verbal.

Los encuestados de etapa disciplinaria de formacion universitaria, seleccionaron en total
524 habilidades, de las cuales, disefiar mensajes visuales, dominar inflexion y modulacion oral
e interpretar el comportamiento humano fueron las que obtuvieron mayor frecuencia,
representando aproximadamente un 15.45% del total de la muestra, donde 27 respuestas por
item representa el 87.1% de los encuestados en este estrato. Ademas, las 6 habilidades con
mayor frecuencia, corresponden en su mayoria a habilidades de caracter organizacional y
expresivo, tanto verbal como no verbal.

En lo que respecta a los encuestados de etapa terminal de formacidn universitaria,
seleccionaron en total 610 habilidades, de las cuales, dirigir proyectos audiovisuales resulto
con el mayor numero de frecuencia, representado un 5.41% del total de las respuestas del
grupo, esto es igual a que 33 estudiantes seleccionaron dicha opcién y representan el 75% de
los encuestados en esta etapa. Las cinco habilidades con mayor frecuencia para el grupo de
etapa terminal, son de tipo creativas y de expresion verbal.

Para los encuestados egresados de la licenciatura en comunicacion, dirigir proyectos
audiovisuales resulté la habilidad con mayor nimero de votos, en total 11, representado asi el
6.67% del total de 165 habilidades seleccionadas, un 65% de los 17 egresados seleccionaron
dicha habilidad. En este grupo destacaron 7 habilidades de tipo organizacional y de expresion
no verbal. Los porcentajes por etapa y respuesta se pueden consultar en el anexo 2 donde se
muestra el 100% de las respuestas.

La pregunta numero dos de la primera seccion del cuestionario corresponde a una pregunta
abierta en la que estudiantes y egresados de comunicacion respondieron sobre las habilidades

profesionales que obtuvieron o han obtenido a lo largo de su formacion académica

57



universitaria, en contraste con la pregunta anterior de esta primera seccién del cuestionario, de
esta pregunta se obtuvo la informacidn sobre las habilidades adquiridas, las cuales podrian o
no concordar con las habilidades que los encuestados tuvieron la expectativa de obtener al
ingresar a la licenciatura, mencionadas en la primera pregunta. Cabe resaltar que para esta
pregunta se contempld una respuesta por encuestado, a excepcion del estrato de etapa basica
de formacidn, en el cual 9 de 12 encuestados contestaron la pregunta, también para el estrato
de etapa terminal de formacidn, donde 42 de 44 encuestados respondieron la cuestion; los
porcentajes son con base en el nimero de encuestados que contestaron la pregunta.

De las respuestas que brindaron los encuestados de etapa basica, el 55% del total de la
muestra coinciden en haber obtenido las siguientes habilidades profesionales en el corto
recorrido de su formacion académica como licenciados en comunicacion:
“...desenvolvimiento en un escenario, presentacion de un discurso, manejo del habla, mayor
razonamiento y criterio, identificacion de mensajes corporales, sintesis de redaccion,
improvisacion de discursos, liderazgo y modulacion de voz...”, lo cual demuestra que los
encuestados identifican claramente el manejo de la expresion verbal y no verbal como una
habilidad principal en la formacidn académica del comunicélogo.

De los encuestados de etapa disciplinaria de formacidn universitaria, el 48.38% del total de
la muestra coincidieron en haber obtenido las siguientes habilidades a lo largo de su formacion
académica: “...control de expresion paraverbal, desarrollo creativo en producciones
audiovisuales, expresion oral, identificacion de problematicas sociales, improvisacion,
interpretacion del lenguaje corporal, manejo de programas de edicion, mayor
desenvolvimiento ante un publico, pensamiento critico y produccion audiovisual...”. Entre las
respuestas de los encuestados sobresalen los siguientes testimonios en los que confesaron tener

ciertas dificultades para adquirir la habilidad expresiva; “...algo que me ha costado trabajo
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pero voy en la marcha es aprender a hablar en publico...” y “...la facilidad de palabra y el
poder expresarme libremente, aunque me dan miedo las camaras y micréfonos...”.

Respecto a las habilidades obtenidas por los encuestados de comunicacion de etapa
terminal a lo largo de su formacion universitaria, caben resaltar las siguientes aptitudes, como
las que obtuvieron mayor ndmero de coincidencia de respuesta: “...analisis del
comportamiento social, analisis del discurso, comunicacién oral y escrita, creacion de
campafas publicitarias, dominio del escenario, edicién de audio, video y fotografia,
elaboracion de estrategias de comunicacion organizacional, estructuracion y planeacion de
eventos, expresion corporal, facilidad de palabra, interpretacion de lenguaje audiovisual,
liderazgo, realizacion de guiones y discursos, redaccion periodistica, produccion audiovisual,
técnicas de investigacion cualitativa y cuantitativa y trabajo frente a un publico...”, se
vislumbran en su mayoria habilidades relacionadas a la produccién audiovisual, estas
representan el 35.71% del total de la muestra para esta etapa.

Para los encuestados egresados en comunicacion, las habilidades obtenidas a lo largo de su
formacion universitaria que obtuvieron mayor incidencia de respuesta se relacionan por ser en
su mayoria de tipo expresivas y se enlistan a continuacion: “...comunicacion verbal y escrita,
disefio, diccion y comunicacion escrita, expresion corporal y codificacion de mensajes
visuales, expresion y medios audiovisuales, modulacion verbal, trabajo en equipo, post
produccion de radio, disefio de marca y expresion oral...”, en su conjunto representan el
29.41% del total de la muestra para este estrato. Los porcentajes por etapa y respuesta se
pueden consultar en el anexo 3 donde se muestra el 100% de las respuestas.

A modo de conclusion para los resultados de esta cuestion, se encontraron las siguientes
habilidades como punto coincidente de respuesta, englobando las respuestas de estudiantes de

todas las etapas de formacion y egresados de la licenciatura en comunicacion: “...facilidad de
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palabra, dominio del escenario, trabajo frente a un publico, analisis del discurso, expresion
corporal, y pensamiento critico...”, con esto queda constatado por estudiantes y egresados de
comunicacion, que la expresion tanto verbal y no verbal es vista como habilidad fundamental
del comunicélogo, que si bien han adquirido o han expresado el intento de mejorar, ademas de
identificar anal6gicamente al espacio comunicativo como un escenario; término propio de la
disciplina teatral, se demuestra asi el interés por el dominio de la comunicacion hacia un
publico y un indicio de la relacion conceptual multidisplinaria entre comunicacion y teatro.

En la pregunta numero tres de la primera seccion del cuestionario, los estudiantes y egresados
de comunicacién respondieron con 36 opciones disponibles, correspondientes a materias de
diversas disciplinas, desde el indole artistico hasta de caracter administrativo. Los encuestados
seleccionaron las materias que consideraron complementarias para su formacion universitaria,
las cuales fueron redactadas como resultado de la investigacion documental realizada en los
planes de estudio de correspondientes a las carreras profesionales en comunicacion ofertadas
en diversas universidades nacionales. Las respuestas que obtuvieron mayor frecuencia se
encuentran desglosadas en la tabla 17, clasificadas por etapa de formacion para su analisis.
Los estudiantes seleccionaron el nimero de habilidades que consideraron necesarias
responder. Los porcentajes son con base al niumero de encuestados que contestaron la
pregunta.

Tabla 17. Materias que los estudiantes y egresados en comunicacién consideraron
complementarias para su formacion.

Etapa Basica

Materias Frecuencia Porcentaje
Creacion narrativa 10 4.52%
Expresion corporal 11 4.98%
Expresion verbal 12 5.43%
Publicidad 11 4.98%

Etapa Disciplinaria
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Expresion corporal 20 4.62%

Expresion verbal 22 5.08%
Publicidad 21 4.85%
Recursos humanos 24 5.54%
Etapa Terminal
Administracion de salarios 25 4.39%
Direccion y organizacion de eventos 28 4.91%
Expresién corporal 26 4.56%
Expresion verbal 25 4.39%
Mercadotecnia cultural 29 5.09%
Mercadotecnia politica 26 4.56%
Publicidad 32 5.61%
Recursos humanos 29 5.09%
Egresados
Antropologia de la imagen 13 6.60%
Mercadotecnia cultural 11 5.58%
Psicopedagogia 9 4.57%
Publicidad 9 4.57%
Recursos humanos 9 4.57%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

Los 12 encuestados de etapa basica de formacion universitaria seleccionaron 222 opciones,
correspondientes a diversas combinaciones de materias complementarias a su formacion, de
las cuales expresion verbal resultdé con el mayor nimero de frecuencia, un total del 100% de la
muestra, en la que cada encuestado la incluyo en su seleccion. Dicho resultado estuvo seguido
de 3 opciones que obtuvieron mayor frecuencia, donde las materias son de tipo creativas y
expresivas, estas ultimas tanto de tipo verbal como no verbal.

Los encuestados de etapa disciplinaria de formacion universitaria, seleccionaron 433
materias que consideraron complementarias, entre las respuestas que brindaron los 33
estudiantes de esta etapa, destacd la materia de recursos humanos, esta resulté con el mayor
namero de frecuencia, representado asi un 5.54% del total de selecciones, de acuerdo al 77%
de los estudiantes de este grupo, seguida de 3 materias donde destacan las de tipo

organizacional y de expresién tanto verbal como no verbal.
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Los 44 encuestados de etapa terminal de formacion universitaria seleccionaron 570
materias, de las cuales publicidad resultd con la mayor frecuencia, representado un 5.61% del
total de elecciones, estas fueron realizadas por un 73% de los estudiantes de este grupo.
Destacaron también 7 materias por haber obtenido un nimero considerable de frecuencia
obtuvieron mayor frecuencia, estas pertenecen a el area administrativa, organizacional,
ademas de materias de expresion verbal y no verbal.

Para los 17 encuestados egresados de la licenciatura en comunicacion, antropologia de la
imagen resultdé ser la materia que la mayoria de los encuestados considerd6 como
complementaria a su formacién académica como comunicologos, esta representan el 76.5% y
el 6.60% de 197 elecciones de materias complementarias para su formacidn, en este estrato las
5 materias que destacaron por su frecuencia de respuesta son del area organizacional y
creativa. En el anexo 4 se puede observar las otras materias, hasta llegar el 100%, de eleccion.

Como adicion a la pregunta anterior, la pregunta nimero cuatro de la primera seccién del
cuestionario, complementa la informacion anteriormente obtenida, es aqui donde los
encuestados justifican la relevancia de las materias que consideraron como complementarias
para la formacion del comunicélogo anteriormente. Cabe resaltar que para esta pregunta se
contemplé una respuesta por encuestado, a excepcion del estrato de etapa basica de formacion,
en el cual 10 de 12 encuestados contestaron la pregunta. Los porcentajes son con base en el
namero de encuestados que contestaron la pregunta.

Los encuestados de etapa basica de formacion universitaria afirmaron que las materias que
seleccionaron anteriormente son de gran importancia para la formacion bésica del
comunicélogo, qued6 demostrado gracias a esta cuestion el interés en la propuesta de materias
complementarias para el plan de estudios de comunicacion, como ejemplo el siguiente

testimonio: “...hoy en dia la comunicacion solo es comercial, veo necesario tener en cuenta la
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buena aportacion cultural dentro de la carrera y asi fomentar una mejor perspectiva de la
comunicacion...”.

El grupo de etapa disciplinaria destaco las materias del area artistica y audiovisual,
afirmaron también la importancia de estas para cualquier perfil durante y posterior a su
formacion académica. Afirmaron también la necesidad de cursarlas, pues otorgan nuevas
habilidades tanto a comunicélogos, como a profesionales de otras disciplinas, resaltaron su
interés por desarrollar las habilidades y conocimientos de las diferentes materias seleccionadas
para un mejor desempefio en el mercado laboral e incluso las llegan a sefialar como
complemento importante para su vida personal.

Los encuestados de etapa terminal describen la importancia de obtener conocimientos de
caracter administrativo, ademas resaltaron la relevancia de materias concernientes al teatro en
su desenvolvimiento laboral y su aportacion en la parte de los talleres durante su formacion.
Mencionan que algunas materias incluyen algunos contenidos pero de forma superficial, quiza
de aqui provenga su interés por otros contenidos, de profundizar u otro tipo de materias del
ambito teatral.

Es entonces como la lista de materias complementarias expuesta en la encuesta, fue de
interés para los encuestados, afirman que esas materias son de gran importancia pues el
comunicblogo se desenvuelve en el dambito sociocultural y politico, por lo cual necesitan
nutrirse de conocimientos multidisciplinarios, otros comentan sobre la importancia de
desarrollar la expresion oral y corporal a través de estas materias, ademas también de que las
reafirman como un complemento a su formacion.

Para los egresados en comunicacion, las materias complementarias sefialadas en la
pregunta anterior, son importantes para la formacion academica pues resaltan que: “...las

areas laborales del comunicologo son muy amplias, no todos se desempefiardn en medios
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audiovisuales o frente a una camara...”, asi es como la psicologia, los recursos humanos y
formacion de lideres son areas que llegaron a conformarse como materias hibridas y
multidisciplinarias dentro de la formacion académica de los comunicologos, las cuales
actualmente brindan a los estudiantes de la licenciatura en comunicacion nuevas habilidades
par su desemperio profesional.

Finalmente, y en términos generales, los estudiantes afirmaron que las materias que
consideraron como complemento a su formacién, son de importancia para fortalecer su perfil
profesional, mencionan también la existencia de un vacio curricular en cuanto a la materias
anteriormente mencionadas en los planes de estudio de la FHyCS, pues no se han ofrecido al
menos como optativas. Al parecer mientras el estudiante se encuentra en la etapa basica de su
formacion, una gran cantidad de materias son importantes, no hay un perfil definido, pero si
una idea de que todo conocimiento aporta a su preparacion como profesional de la
comunicacion, muestran inclinacion por materias referidas a la cultura y produccién
audiovisual.

Los estudiantes de las otras etapas de formacion académica resaltaron la necesidad de
nuevos conocimientos, ademas de fortalecer la catedra en materias de produccién audiovisual
y materias de caracter organizacional, asi como administrativo. Mencionan también que las
materias creativas pueden contribuir a un mejor desempefio en el campo laboral en el que se
estan desempefiando actualmente. En el anexo 5 se puede consultar el 100% de las respuestas.

La pregunta nimero cinco de la segunda seccion del cuestionario, de la variable perfil
académico, responde sobre que motivo a estudiantes y egresados de comunicacion a estudiar
una licenciatura en comunicacion, es una pregunta abierta donde se busco no excluir ningun
area que pudiera ser contemplada por los encuestados. Posteriormente, para presentar

resultados, las respuestas se categorizaron por areas de la comunicacion; las que obtuvieron
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mayor frecuencia se encuentran condensadas en la tabla 18, clasificadas por etapa de
formacion para un mejor analisis. Los porcentajes son con base al nUmero de encuestados que
contestaron la pregunta.

Tabla 18. Areas de la comunicacion por la que los estudiantes y egresados en comunicacion
entraron a la licenciatura.

Etapa Basica

Areas de la comunicacion Frecuencia Porcentaje

Comunicacion organizacional 3 25%

Medios audiovisuales 5 41.67%

Etapa Disciplinaria
Comunicacion organizacional 7 22.58%
Medios audiovisuales 11 35.48%
Mercadotecnia y publicidad 4 12.90%
Etapa Terminal
Comunicacion organizacional 10 22.72%
Medios audiovisuales 19 45.45%
Periodismo 7 15.90%
Egresados

Comunicacion organizacional 3 17.65%
Medios audiovisuales 3 17.65%
Periodismo 6 35.29%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

Es importante aclarar que las tablas no suman el 100%, ya que el resto de las respuestas
tenian porcentajes poco significativos pero se pueden consultar en el anexo 6 correspondiente
a ésta pregunta. De 12 encuestados de etapa basica de formacién universitaria, el 25%
coincidié en haber ingresado a la licenciatura en comunicacion, interesados en el &rea
organizacional. Sin embargo el 41.67% del total de la muestra para este estrato, declard haber
ingresado a la licenciatura por diversas areas, todas ellas relacionadas al campo de los medios

audiovisuales como la locucion, la edicion, medios y la television.
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De 31 encuestados de etapa disciplinaria de formacion universitaria, el 22.58% coincidio
en haber ingresado a la licenciatura en comunicacion interesados por el area organizacional. El
35.48% del total de la muestra declaré haber ingresado a la licenciatura por diversas areas
pertenecientes al campo de los medios audiovisuales, como la television y la radio.

De 44 encuestados de etapa terminal de formacion universitaria, el 45.45% coinciden en
haber ingresado a la licenciatura en comunicacién interesados por los medios audiovisuales,
especificamente la radio; con un porcentaje menor, el 22.72% del total de la muestra para esta
etapa, resaltaron el interés por el area organizacional.

De 17 encuestados egresados de la licenciatura en comunicacion, el 35.29% coincidieron
en haber ingresado a la licenciatura en comunicacion interesados en el area de periodismo.
Con un porcentaje menor, pero no menos importante, resaltaron el interés por el area
organizacional y de medios audiovisuales, representado cada una el 17.64% del total de la
muestra para este estrato.

En la pregunta nimero seis referente al perfil académico, estudiantes y egresados de
comunicacion respondieron con 12 opciones correspondientes a diversas areas de la
comunicacion, en las que se encuentran o se han desarrollado profesionalmente, estas fueron
redactadas como resultado de la investigacion documental realizada en planes de estudio de
universidades nacionales. Se les hizo la indicacion por escrito de elegir como maximo dos
opciones, por lo que las respuestas superan las muestras por estratos, los porcentajes mas altos
se encuentran desglosados en la tabla 19, las respuestas estan clasificadas por etapa de
formacion para un mejor analisis. Los porcentajes son con base al numero de encuestados que
contestaron la pregunta.

Tabla 19. Areas de la comunicacion en la que los estudiantes y egresados en comunicacion se
encuentran o se han desarrollado profesionalmente.
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Etapa Basica

Areas de la comunicacion Frecuencia Porcentaje

Fotografia 4 25%

Periodismo 3 18.75%

Etapa Disciplinaria
Fotografia 11 20.37%
Medios audiovisuales 11 20.37%
Organizacional 12 22.22%
Etapa Terminal
Disefio gréafico 11 13.75%
Medios audiovisuales 14 17.50%
Periodismo 13 16.25%
Egresados

Fotografia 5 17.24%
Organizacional 8 27.58%
Periodismo 4 13.79%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

Los encuestados de etapa basica de formacion universitaria seleccionaron 16 areas, de las
cuales fotografia resulté con el mayor nimero de frecuencia, representado asi el 25% del total
de la muestra. Otra area que también obtuvo un numero considerable de frecuencia fue
periodismo, representando el 18.75% del total de la muestra para esta etapa, mencionan otras
areas como la de investigacion, comunicacion social, fotografia, docencia de la comunicacion,
entre otras.

Los encuestados de etapa disciplinaria de formacion universitaria seleccionaron 54 areas,
entre la cuales comunicacion organizacional resultdé ser el area en el que estudiantes y
egresados de comunicacion se han desarrollado principalmente, representado el 22.22%. Las
areas de fotografia y medios audiovisuales representan un porcentaje menor pero considerable
para los resultados de esta cuestion, un 20.37% del total de la muestra para esta etapa.

Los encuestados de etapa terminal de formacion universitaria seleccionaron 80 areas, de la

cuales, medios audiovisuales resultd ser el area con mayor nimero de frecuencia, representado
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el 17.50%. Cabe destacar que las areas de periodismo y disefio grafico también obtuvieron un
considerable nimero de frecuencia, representado el 16.25% y 13.75% respectivamente, del
total de la muestra para esta etapa, en el anexo 7 se puede observar que otras menciones de
alta frecuencia fueron periodismo, comunicacién organizacional y periodismo.

Para los encuestados egresados de la licenciatura en comunicacion, el éarea de
comunicacion organizacional resulto ser la de mayor frecuencia con un total de 8 selecciones,
de las 29 areas disponibles para seleccion, representando asi el 27.58% del total de la muestra
para este estrato. Las areas de fotografia y periodismo obtuvieron el 17.24% y 13.79%
respectivamente. En el anexo 7 se puede consultar el 100% de la seleccién para esta etapa.

En la pregunta nimero siete de la segunda seccion del cuestionario, correspondiente a los
trabajos que estudiantes y egresados de comunicacion consideraron como iddneos el obtener al
momento de egresar de la licenciatura en comunicacion, los encuestados respondieron a una
pregunta abierta para no excluir alguna contestacion que pudiera ser contemplada.
Posteriormente las respuestas con mayor frecuencia se agruparon por éareas de la
comunicacion; a continuacion se encuentran desglosadas en la tabla 20, clasificadas por etapa
de formacion para un mejor analisis. Cabe resaltar que en esta pregunta, se contemplé una
respuesta por encuestado, a excepcion del estrato de etapa basica de formacion, en el cual 11
de 12 encuestados contestaron la pregunta; los porcentajes son con base al nimero de
encuestados que contestaron la pregunta.

Tabla 20. Trabajos que los estudiantes y egresados en comunicacion consideran como idoneos
obtener al momento de egresar.

Etapa Basica

Empleados relacionados Frecuencia Porcentaje
Comunicacion organizacional 3 27.27%
Docencia 2 18.18%
Medios audiovisuales 2 18.18%
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Etapa Disciplinaria

Comunicacion organizacional 4 12.90%
Fotografia 4 12.90%
Medios audiovisuales 10 31.25%
Etapa Terminal
Comunicacion organizacional 7 15.90%
Medios audiovisuales 10 22.72%
Mercadotecnia y publicidad 4 9.09%
Periodismo 5 11.36%
Egresados
Comunicacion organizacional 4 23.53%
Medios audiovisuales 4 23.53%
Mercadotecnia y publicidad 2 11.76%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

Los encuestados de etapa basica concurrieron con mayor frecuencia sus respuestas en
empleos del area de comunicacion organizacional y docencia como en el ambito
organizacional sumando por ambas un 45.45%; mientras que el 18.18% de la muestra se ve
interesada en empleos relacionados a el area de medios audiovisuales como la locucion.

Por su parte los encuestados de etapa disciplinaria coincidieron al igual que los encuestados
de etapa basica en empleos de las areas de comunicacion organizacional, con un 12.90% de
representacion del total de la muestra y un 31.25% de los encuestados afirmaron estar también
interesados en empleos relacionados a medios audiovisuales, ademéas de concertar a la
fotografia como trabajo iddneo, esta respuesta representa el 12.90% del total de la muestra que
contestaron a esta pregunta.

En lo que respecta a los encuestados de etapa terminal, coincidieron con mayor frecuencia
en empleos relacionados a los medios audiovisuales, como locucién y produccion,
representando esta opcion el 22.72% de la muestra, en segundo lugar los empleos relacionados

a la comunicacién organizacional representaron un 15.90%, destacando recursos humanos, por
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ultimo los empleos relacionados al periodismo, mercadotecnia y publicidad, también
obtuvieron un considerable nimero de frecuencia.

Para los encuestados egresados de la licenciatura en comunicacion, los empleos
relacionados a los medios audiovisuales obtuvieron el mayor nimero de frecuencia,
representando un 23.53% del total de la muestra; en esta respuesta se refirieron
especificamente a la radio como trabajo idéneo, similar representacion que en las demas
etapas de formacion. Las areas de comunicacién organizacional y relaciones publicas
obtuvieron un 23.53% de frecuencia, seguido del area de mercadotecnia y publicidad. En el
anexo 8 se pueden consultar el 100% de las respuestas.

En la pregunta numero ocho de la segunda seccion del cuestionario, correspondiente a los
carreras profesionales que estudiantes y egresados consideraron haber estudiado en lugar de
una licenciatura en comunicacion, los encuestados respondieron a una cuestion abierta. Las
respuestas fueron categorizadas y en la tabla 21 se presentan aquellas con el mayor nimero de
menciones, clasificadas por etapa de formacion para un mejor anélisis. Los porcentajes son
con base al nimero de encuestados que contestaron la pregunta.

Tabla 21. Carreras profesionales que estudiantes y egresados en comunicacion consideraron
haber estudiado en lugar de una licenciatura en comunicacion.

Etapa Béasica

Carreras Frecuencia Porcentaje
Antropologia 2 16.66%
Mercadotecnia 3 25.00%
Etapa Disciplinaria
Artes 3 9.67%
Derecho 3 9.67%
Teatro 3 9.67%
Etapa Terminal
Administracion 4 9.09%
Mercadotecnia 5 11.36%
Pedagogia 3 6.81%
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Psicologia 4 9.09%

Egresados

Administracion 2 11.76%
Psicologia 4 23.52%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

Los encuestados de etapa béasica coincidieron en que de no haber elegido una licenciatura
en comunicacion como carrera profesional, hubiesen estudiado carreras dentro del area de la
mercadotecnia o antropologia; del total de la muestra, el 25% y 16.66% respectivamente a las
areas anteriormente mencionadas, el resto de los encuestados manifestd el considerar haber
estudiado las carreras de medicina, administracion, artes, turismo y hasta deportes.

Por su parte los encuestados de etapa disciplinaria coincidieron en que de no haber elegido
una licenciatura en comunicacién como carrera profesional, hubiesen estudiado carreras
propias de la disciplina artistica como lo es teatro y las artes plasticas, ademas de derecho;
estas carreras por obtener la mayor frecuencia representan el 9.67% cada una del total de las
menciones para esta etapa de formacion; sefialaron también las carreras de administracion de
empresas, economia, literatura, medicina, mercadotecnia y psicologia.

Los encuestados de etapa terminal concurrieron con mayor frecuencia en un porcentaje de
11.36% del total de la muestra, el haber estudiado mercadotecnia como carrera profesional, de
no haber elegido estudiar la licenciatura en comunicacion, ademas de también manifestar
preferencia por la carrera de administracion, con un 9.09% de frecuencia y psicologia con un
9.09% del total de la muestra, seguidas también por pedagogia.

En lo que respecta a los encuestados egresados de la licenciatura en comunicacion, el
23.52% manifiesta que de no haber elegido una licenciatura en comunicacion como carrera

profesional, hubiesen estudiado psicologia y el 11.76% declara haber estudiado en lugar de la
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licenciatura en comunicacion, una en la licenciatura en administracion. En el anexo 9 se puede
consultar el 100% de las respuestas.

La pregunta numero nueve principia la tercera seccion del cuestionario, seccion
correspondiente a la formacion complementaria, con esta pregunta se obtiene informacién
sobre las materias que estudiantes y egresados de comunicacién han cursado en otras
licenciaturas, cursadas a fin de complementar su perfil académico. Los encuestados
respondieron a una pregunta abierta; se obtuvieron datos sobre el lugar en donde se curso la
materia, referente a que disciplina a la cual pertenece. Los porcentajes son con base al numero
de encuestados gque contestaron la pregunta.

Los encuestados de etapa basica, en su mayoria afirman el no haber cursado alguna materia
fuera del plan académico de la licenciatura en comunicacion, representado asi el 75% del total
de la muestra, el otro 25% asienten haber cursado postproduccion de video y haber obtenido
experiencia por medio de mentores que incursionaban en su momento dentro del ambito
laboral.

De la respuestas que brindaron los encuestados de etapa disciplinaria, el 77.41% afirma no
haber cursado alguna materia en otra licenciatura, el 12.90% declara haber cursado materias
correspondientes a la disciplina artistica en la Facultad de Artes y Filosofia y en el Centro de
Artes Musicales, el 9.67% declara haber cursado talleres y diplomados de otras instituciones
como Cuatro Comunicacion entre otras.

Los encuestados de etapa de formacion terminal, coincidieron en su mayoria el no haber
cursado materia alguna en otra licenciatura, por su parte el 22.72% de los encuestados
afirmaron haber cursado materias de diversas ciencias y disciplinas tales como psicologia,

sociologia e idiomas en instituciones como la Escuela Normal Fronteriza, Transmedios y la
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Facultad de Idiomas de la UABC campus Tijuana; el 18.18% restante afirma haber cursado
materias en instituciones referentes a la disciplina artistica como la FA.

Respecto a la materias que han cursado los encuestados egresados en comunicacion en
otras licenciaturas, el 17.64% corresponden a materias pertenecientes a la disciplina artistica,
cursadas en la FA, también un 17.64% de las materias fueron cursadas en otras facultades del
mismo campus como la Facultad de Turismo y Mercadotecnia; el 64.70% de los encuestados
afirma no haber cursado materia alguna en otra licenciatura. Los porcentajes por etapa se
pueden consultar en el anexo 10 donde se muestra el 100% de las respuestas.

Como complemento a la pregunta anterior, la pregunta nimero diez de la tercera seccién
del cuestionario incrementa la informacion a la anteriormente ya mencionada, puesto que de
esta pregunta se obtuvo la informacion sobre los conocimiento que los encuestados
adquirieron a través de las materias que cursaron en otras licenciaturas.

Se redactd una pregunta abierta para no excluir alguna contestacion que pudiera ser
contemplada. Cabe resaltar que en esta pregunta, se considerd una respuesta por encuestado,
sin embargo en ningun estrato se cumplié la totalidad de respuestas por parte de los
encuestados, quedando la muestra final para esta cuestion de la siguiente manera; 8 de 12
encuestados para etapa basica, 26 de 31 encuestados para etapa disciplinaria, 38 de 44
encuestados para etapa terminal y 12 de 17 encuestados para el estrato correspondiente a
egresados; los porcentajes son con base al nimero de encuestados que contestaron la pregunta.

De los encuestados de etapa basica, el 25% del total de la muestra manifiesta haber
adquirido conocimientos relacionados a la expresion verbal y no verbal, otro 25% menciona
haber adquirido habilidades referentes a la redaccion, y el resto afirma haber adquirido mayor

creatividad y habilidades de interaccion social.
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De los encuestados de etapa disciplinaria de formacion universitaria, el 19.23% del total de
la muestra para esta etapa, coinciden en haber adquirido a traves de las materias cursadas en
otras licenciaturas, conocimientos referentes a la produccion audiovisual, mencionan:
“...conocimientos sobre la creacion correcta de mensajes, aprendiendo a utilizar distintos
softwares para lograrlo...”, el 15.38% de la muestra afirma en haber adquirido conocimientos
de expresion corporal: “...aprender a manejarme un poco mas frente al publico...”, el 7.69%
de los encuestados menciona haber adquirido conocimientos del area creativa, otro 7.69%
afirma haber mejorado sus técnicas de investigacion.

En lo que respecta a los encuestados de etapa terminal de formacién universitaria, el
21.05% del total de la muestra para esta etapa, menciona haber adquirido conocimientos
relacionados a la expresion verbal y paraverbal; destacan los comentarios en los cuales
afirman haber adquirido mayor confianza frente a las cdmaras, desenvolvimiento y habilidad
para impostar la voz: “...tomé las materias de voz y canto, en las cuales nos exigian el uso del
diafragma y esto me ensefié a administrar el aire y darle entonaciones, asi como a jugar con
los tonos...”. El 10.52% de la muestra declara haber adquirido conocimientos alusivos a las
ventas y de caracter administrativo, otro 10.52% de los encuestados nos revela haber adquirido
habilidades relativas a la produccion audiovisual, como el “...uso de cdmara e iluminacion, la
redaccion de guiones de radio, television y cine, y como hablar frente al publico...”. El resto
de la muestra, destaca el haber adquirido a través de la psicologia conocimientos valiosos para
la formacion del comunicologo, como el andlisis del comportamiento social, el haber
adquirido también mayor amplitud de perspectiva desde la adquisicion de otro idioma.
Sobresalio de la encuesta el siguiente comentario en especial, puesto que trata sobre la

formacion interna de la licenciatura en comunicacion en la FHyCS:

74



“...Realmente no mucho en cuestion de teoria; el sistema educativo en la universidad es un
poco Viejo, ya que no se renueva, siguen dando la misma clase que dieron hace 3 0 4 afios y eso
no es posible, ya que dia con dia todo evoluciona y no puedes tomar informacion vieja como si
fuera un conocimiento actual...”.

Para los encuestados egresados en comunicacion, los conocimientos pertenecientes a el
area produccion audiovisual obtuvieron mayor frecuencia, representado asi el 25% del total de
la muestra de este grupo, mientras que conocimientos relacionados a el area de comunicacion
organizacional y de expresion verbal y no verbal obtuvieron el 16.66% de frecuencia
respectivamente, del total de la muestra para este estrato. Sobresalen entre las respuestas los
siguientes extractos que enunciaremos a continuacion, en ellos mencionan que gracias a las
materias cursadas en otras licenciaturas obtuvieron habilidades para poder desenvolverse y
relacionarse de una mejor manera frente a un publico: “...expresioén corporal, pérdida del
miedo ante un gran publico y sobre todo seguridad en mi misma...” y “...me ayudaron a mis
relaciones interpersonales, pues conoci nuevos métodos de trabajo, al tiempo que es un
refuerzo o ayuda en mi &rea de interés como lo son las relaciones publicas y comunicacion
organizacional, brindandome conocimientos desde una perspectiva diferente a mi carrera...”.
Los porcentajes por etapa y respuesta se pueden consultar en el anexo 11 donde se muestra el
100% de las respuestas.

La pregunta nimero once de la tercera seccion del cuestionario corresponde a una pregunta
abierta en la que estudiantes y egresados de comunicacion respondieron sobre las habilidades
que necesitan aln obtener para concluir su formaciéon académica en la licenciatura en
comunicacion. A interpretacion de los porcentajes presentados en esta pregunta, se contemplo
una respuesta por encuestado, a excepcion de los siguientes estratos en donde no respondio el

totalidad de la muestra: etapa basica con 10 de 12 encuestados, etapa disciplinaria con 30 de
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31 encuestados y etapa terminal con 43 de 44 encuestados. Los porcentajes son con base al
numero de encuestados que contestaron la pregunta.

Del total de encuestados de etapa basica, el 30% declar6 que las habilidades referentes a el
area de produccion audiovisual tales como edicion y desenvolvimiento en la produccion se
necesitan aun obtener para consumar su formacidn universitaria como licenciados en
comunicacion, el 20% del total de la muestra manifestd que necesitan perfeccionar habilidades
de expresion verbal como mejorar la diccion e incrementar su seguridad ante un discurso oral.
Al ser estudiantes que van iniciando su formacion académica, se comprende que 30% afirma
el necesitar obtener todo tipo de habilidades de la profesion en comunicacion.

Para los encuestados de etapa disciplinaria, las habilidades que consideran el no haber
adquirido a lo largo de su formacion universitaria, son en su mayoria de caracter expresivo,
destacando con mayor frecuencia las siguientes: “..dominio de la expresion oral, expresion
verbal y corporal, mejorar en la transmisién y formulacion de mensajes orales para un
auditorio o publico y diccion...”; la mencién de estas habilidades queda representada del total
de la muestra en un 20%. Con un 13.33% de representacion, los encuestados presentaron
interés por adquirir habilidades referentes a la produccion audiovisual. El resto de la muestra
mostrd interés por habilidades de redaccion, mercadotecnia, fotografia y gestion de proyectos.

De los encuestados de etapa terminal de formacién universitaria, el 16.27% del total de la
muestra para esta etapa, hace alusion a habilidades de caracter administrativo, mientras que un
13.95% se inclina por habilidades de expresion verbal y no verbal, y el 13.95% en las
referentes a la produccion audiovisual. El resto de los encuestados muestra interés por obtener
habilidades de mercadotecnia, publicidad y redaccion, entre otras, ademas de confesar que

para consumar su formacion académica, necesitan incrementar la préctica laboral.
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En cuanto a las habilidades que los egresados en comunicacion refieren como necesarias
para completar su formacion académica, resaltan con mayor frecuencia habilidades de caracter
administrativo, con el 23.52% del total de la muestra para este estrato, otro 23.52% aluden
conocimientos en el area de mercadotecnia y publicidad como: ““...manejo de medios virtuales
y disefio web...”. El 17.64% del total de la muestra refirié habilidades del area de produccion
audiovisual, tales como “...creacion de contenido visual...”, el resto menciond necesitar
mayor practica laboral: “...practica en el campo laboral y especializacion en un area
concreta...”. Los porcentajes por etapa y respuesta se pueden consultar en el anexo 12 donde
se puede mostrar el 100% de las respuestas.

En la pregunta nimero doce de la cuarta seccion del cuestionario, sobre interaccion social,
los estudiantes y egresados de comunicacion respondieron con ocho opciones
correspondientes a diversas situaciones de la vida cotidiana, seleccionaron aquellas en la que
consideran, modifican su modo de interactuar, las situaciones empleadas fueron contempladas
para el cuestionario por ser espacios de frecuente recurrencia por estudiantes y egresados en su
vida cotidiana y profesional. Las respuestas que obtuvieron mayor frecuencia se encuentran
desglosadas en la tabla 22, separadas por bloques segin la etapa de formacién
correspondiente. Se les solicit6 a los encuestados marcar las tres principales situaciones en las
qgue modifican su modo de interactuar, por lo que los totales no coinciden con el tamafio de
cada estrato. Los porcentajes son con base al niumero de encuestados que contestaron la
pregunta.

Tabla 22. Situaciones en las que estudiantes y egresados en comunicacion modifican su modo
de interactuar.

Etapa Bésica

Situaciones Frecuencia Porcentaje
Entrevista de trabajo 8 30.77%
Escuela 4 15.38%
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Familia 4 15.38%

Trabajo 4 15.38%
Etapa Disciplinaria
Familia 16 17.02%
Eventos sociales 17 18.08%
Trabajo 18 19.14%
Etapa Terminal
Entrevista de trabajo 34 24.63%
Eventos sociales 23 16.66%
Trabajo 24 17.39%
Egresados
Entrevista de trabajo 11 24.44%
Eventos sociales 11 24.44%
Trabajo 11 24.44%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

Los encuestados de etapa béasica de formacidn universitaria, seleccionaron 26 situaciones,
de la cuales, entrevista de trabajo, escuela, familia y trabajo obtuvieron el mayor nimero de
frecuencia, representado el 30.76%, 15.38%, 15.38% Yy 15.38% respectivamente.

Los encuestados de etapa disciplinaria de formacién universitaria, seleccionaron 94
situaciones, de la cuales, la situacion laboral obtuvo el mayor ndmero de frecuencia,
representado asi el 19.14% del total de la muestra; declaran también modificar con mayor
recurrencia su modo de interactuar en los eventos sociales y situaciones familiares,
representado el 18.08% y 17.02% del total de la muestra, respectivamente.

Los encuestados de etapa terminal de formacion universitaria, seleccionaron 138
situaciones, de las cuales, la entrevista de trabajo resulté con el mayor nimero de frecuencia,
obteniendo el 24.63% del total de la muestra para esta etapa. Las situaciones laborales y de
eventos sociales obtuvieron 17.39% y 16.66% respectivamente. Otras situaciones que
resultaron con un porcentaje considerable de frecuencia fueron la escuela y viajar al

extranjero, representando 11.59% cada una.
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Entre las respuestas que brindaron los encuestados egresados en comunicacion, resaltaron
tres situaciones por obtener el mayor nimero de frecuencia; la entrevista de trabajo, eventos
sociales y trabajo, las situaciones laborales representan el 48.88%, mientras que la situacién de
eventos sociales obtuvo el 24.44 % de frecuencia del total de la muestra. VVéase el 100% de las
elecciones en la tabla del anexo 13.

Como adicion a la pregunta anterior, la pregunta nimero trece de la cuarta seccién del
cuestionario, adiciona informacion a la ya anteriormente obtenida, aqui los estudiantes y
egresados de comunicacion citan los aspectos que modifican al interactuar en las situaciones
anteriormente seleccionadas, con 16 opciones disponibles, los aspectos que obtuvieron mayor
frecuencia se encuentran desglosados en la tabla 23, separados por bloques segun la etapa de
formacion correspondiente. Los porcentajes son con base al numero de encuestados que
contestaron la pregunta.

Tabla 23. Aspectos que estudiantes y egresados en comunicacion modifican en las situaciones
anteriormente mencionadas al momento de interactuar.

Etapa Basica

Aspectos Frecuencia Porcentaje
Contacto visual 10 12.66%
Tono de voz 8 10.13%
Volumen de voz 8 10.13%
Etapa Disciplinaria
Postura 21 9.46%
Tono de voz 21 9.46%
Volumen de voz 23 10.36%
Etapa Terminal
Postura 32 10.77%
Tono de voz 31 10.44%
Volumen de voz 32 10.77%
Egresados
Interaccion con vestimenta 12 12.12%
Postura 12 12.12%
\VVolumen de voz 14 14.14%
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

De 79 aspectos seleccionados, sobresale el contacto visual como el aspecto que mas
modifican los encuestados de etapa béasica, al momento de interactuar en las diversas
situaciones mencionadas en la pregunta anterior, representa este aspecto el 12.66% del total de
la muestra para este estrato. Con menor frecuencia pero igualmente destacables, los aspectos
de tono y volumen de voz, representan en conjunto el 20.26 % del total de la muestra.

Para los encuestados de etapa disciplinaria de formacion universitaria, el aspecto que
modifican con mayor frecuencia es el volumen de voz, seguido por el tono de voz y la postura,
representan el 10.36%, 9.46% y 9.46% de total de la muestra respectivamente, con un total de
222 aspectos seleccionados.

Los encuestados de etapa terminal de formacion universitaria, exponen al volumen de voz
y a la postura como los aspectos que mas modifican al momento de interactuar, representando
en conjunto el 21.54% del total de selecciones de la muestra para este estrato, con 297
aspectos seleccionados. El tono de voz igualmente obtuvo un ndmero considerable de
frecuencia, representando el 10.44%, por lo que se percibe a la modulacion de la voz, como un
aspecto de gran importancia para los estudiantes de esta etapa. En el anexo 14, se presentan el
100% de las respuestas por etapa.

Para los encuestados egresados en comunicacion, el aspecto que consideraron modificar
con mayor frecuencia al momento de interactuar fue el volumen de voz, siendo este el aspecto
mas recurrente en los dos estratos anteriores; con una totalidad de menciones de 697 aspectos
seleccionados, el 11% conciernen a este aspecto, mientras que para la muestra de este estrato,
de 99 aspectos seleccionados, representa el 14.14%. La interaccion con vestimenta y la

postura, son aspectos que obtuvieron también un numero considerable de frecuencia
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representando el 12.12% del total de la muestra para este estrato respectivamente. Véase el
100% de las elecciones del estrato en la tabla del anexo 14.

La pregunta nimero catorce, ultima de la cuarta seccidn del cuestionario, corresponde a
una pregunta abierta que complementa la informacion anteriormente obtenida, aqui es donde
los encuestados justifican la relevancia de aprender a modificar los aspectos que mencionaron
anteriormente. Cabe resaltar que para esta pregunta se contempld una respuesta por
encuestado, a excepcion del estrato de etapa basica de formacion, en el cual 9 de 12
encuestados contestaron la pregunta y en el de etapa disciplinaria de formacién donde 29 de
31 respondieron a esta Gltima pregunta. Los porcentajes son con base en el numero de
encuestados que contestaron la pregunta.

Para el 88.88% de los encuestados de etapa basica de formacion universitaria, es
importante aprender a modificar aspectos tales como el contacto visual, el tono y el volumen
de voz al momento de interactuar por las siguientes razones: “...por que todo tu cuerpo habla,
y cuando hablas frente a un publico, tu boca habla un 10% Yy tu cuerpo comunica el otro 90%,
porque el hecho de saber expresarse de diferentes maneras te puede auxiliar a obtener
diferentes resultados y para una mejor confianza en mi persona e interaccion en dichos
eventos...” entre otras.

El 89.65% de los encuestados de etapa disciplinaria de formacidn universitaria, reafirmo la
importancia de aprender a modificar aspectos tales como la postura, el tono y el volumen de
voz al momento de interactuar por las siguientes razones: “...no creo que sea adecuado actuar
de la misma manera en todas esas situaciones y lugares, ya que seria incbmodo 0 a veces
inapropiado, porque cada que hablas con una persona es importante el lenguaje corporal y oral
para transmitir un buen mensaje y que este no sea mal interpretado...”, “...para poder tener un

mejor control sobre mi y expresarme de manera necesaria frente a la situacion que se
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presente...”, “...para dar mayor expresividad al comunicar algo...”, “...porque segun la
escena cambia el actor...”, “...porque un licenciado en comunicacion debe saber conducirse
con profesionalismo y seguridad, proyectarse de esa manera sin importar la situacion...”. El
restd de los encuestados declaré no estar interesado en aprender a modificar aspectos de
comportamiento corporal al momento de interactuar.

Los encuestados de la etapa terminal resaltaron la importancia de aprender a modificar
aspectos de la comunicacion paraverbal al momento de interactuar, mencionan que es
importante por el hecho de poder proyectar y dar una imagen confiable en su area de trabajo y
para poseer mayor control en cuanto a lo que se quiere comunicar, como ejemplo los
siguientes testimonios: ““...por el simple hecho de generar un mayor control sobre uno, abre la
oportunidad a un mayor control del entorno a desenvolverse...”, “...asi puedo controlar los
resultados de estas situaciones...”, “...porque nuestro interlocutor interpreta nuestra
comunicacion corporal mas que la verbal; puede ser lo que determine si obtenemos 0 no un
trabajo...” y “...tu lenguaje paraverbal puede comunicar lo contrario a lo que deseas decir y
eso puede ocasionar problemas o confusiones para la otra persona...”. El 9.09% del total de la
muestra confiesa no estar interesado en aprender a modificar los aspectos de la comunicacion
paraverbal anteriormente ya mencionados, pues declaran que estos aspectos no pueden ser
controlados por que dejarian de ser “genuinos” y “naturales”.

Para la gran mayoria de los egresados en comunicacion es importante aprender a
modificar los aspectos referentes a la comunicacion paraverbal anteriormente mencionados, en
sus argumentaciones destacan el hecho de que estos brindan seguridad en el proceso
comunicativo, desenvolvimiento en el trabajo y los consideran base de una comunicacion
efectiva cuando se presentan en diferentes situaciones y contextos laborales. En el anexo 15 se

puede consultar el 100% de las respuestas.
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3.2.2 MATI1Z DE REFLECTOR

Este apartado incluye los resultados de las entrevistas con una muestra de 20, clasificada en
dos estratos principales; estudiantes y egresados. El estrato correspondiente a estudiantes se
subdivide por semestres, todos ellos concernientes a etapas disciplinarias y terminales de la
formacion académica de la licenciatura en comunicacion: 6 estudiantes de noveno semestre, 1
estudiante de octavo semestre, 1 estudiante de séptimo o semestre y 2 estudiantes de quinto
semestre. Para el estrato de egresados la muestra corresponde a 3 académicos y 7
profesionistas activos en el campo laboral.

Al tratarse de una entrevista semi-estructurada, la relevancia de cada tematica
anteriormente mencionada, resulté con mayor o menor grado de acuerdo al estrato
entrevistado; ante la muestra de egresados, las tematicas que resultaron con mayor desarrollo
fueron: habilidades profesionales esenciales para el comunico6logo, relevancia profesional del
lenguaje paraverbal para el desempefio profesional del comunicologo y relacién académica
formativa entre comunicacion y teatro. Para el estrado de estudiantes, las habilidades
profesionales esenciales para el comunicologo, la relevancia profesional de la expresion
corporal para el desempefio profesional del comunic6logo vy la relacién académica formativa
entre comunicacion y teatro fueron las tematicas por las que los entrevistados mostraron
mayor interés.

Se optd por entrevistar en primera instancia a docentes de la licenciatura en comunicacion
de la FHyCS, académicos que ademas poseen experiencia en diferentes ramas de la
comunicacion como periodismo, comunicacion social y relaciones publicas. Destacan como
habilidades esenciales de la comunicacion la capacidad de sintesis de informacion, estar
informado sobre los acontecimientos sociales, generacion de proyectos que incidan con las

necesidades sociales y la capacidad articuladora, en la que el comunicologo funge como punto
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de union de multiples disciplinas, nutriéndose de diferentes conocimientos, siendo la
comunicacion desde su formacion, el producto de un compendio multidisplinario que hasta
hoy en dia que se sigue reconstruyendo, incorporando nuevas disciplinas que auxilian en el
proceso de mensajes y creacion de nuevos proyectos, que responden a su vez a nuevas
necesidades sociales.

De acuerdo a su experiencia, recalcan que el empleo del lenguaje paraverbal en el proceso
comunicativo es de trascendental importancia; la capacidad expresiva sobre el didlogo, tanto
oral como corporalmente. Especificamente hablando sobre el campo radiofénico, expresan que
actualmente ya no resulta indispensable contar con una voz de resonancia particular, pues
radica mas la importancia el manejo de esta, mediante modulaciones e inflexiones, técnicas
expresivas que logren convencer al publico de la veracidad del mensaje enviado.

Al igual, en el dmbito organizacional, destacan que es una gran ventaja el poseer
habilidades sobre el control del lenguaje paraverbal y el dominio de lectura sobre este, pues al
ser participes de constantes procesos comunicativos, es de suma utilidad a la hora de realizar
una entrevista de trabajo, de dar un discurso en una ponencia o presentacion empresarial, de
dirigir una junta interna, ya que son situaciones en las que la comunicacion verbal necesita a
modo de sustento, un cotejo similar al de la expresién corporal, previendo situaciones
conflictivas causadas por problemas comunicativos por contradicciones o carencia de
credibilidad.

Sobre el campo periodistico, afirman que el lenguaje paraverbal juega un papel crucial,
realizando ajustes sobre el comportamiento corporal de acuerdo a los lineamentos impuestos
por la realidad social, un ejemplo dado es la diferencia de comportamiento al entrevistar al
arzobispo que a una victima de secuestro. Un mensaje acompafiado con un adecuado

comportamiento corporal (contacto visual, entonacion, distancia, etc.) brindara la seguridad al
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emisor de que su objetivo comunicativo sea cumplido, enfatizar estratégicamente elementos
del mensaje y obtener en este caso, la confianza del receptor para obtener la informacién real
de un suceso noticioso. De no tener el control sobre este lenguaje corporal, se corre el riesgo
de carecer de sustento en el mensaje oral y caer en la contradiccién comunicativa.

Describen la relacion académica entre teatro y comunicacion como existente, actual y
beneficiosa; Resaltan un mayor conocimiento en el uso del aparato fénico y su uso mediante la
disciplina dramaética, empleando asi todas las posibilidades expresivas de la voz, que resultan
en una gran ventaja en el ambito radiofénico, al desarrollar habilidades sobre la voz como lo
enuncia Alejandra Garcia, gerente general del Instituto Mexicano de la Radio (IMER) Tijuana:
“...la soltura, la entonacion y el sentido en la voz adquiere una mejor interpretacion cuando el
locutor posee habilidades como modulacién de voz, entonacion; aspectos elementales de la
actuacion...” (Alejandra Garcia, 2015).

En tanto al lenguaje paraverbal, denotan un vinculo particular en el campo de la
comunicacion politica, en la que dentro de su teoria se refieren al accionar dramatdrgico, como
la personificacion del individuo, que se realiza mediante ademanes, posturas y gestos
especificos, a fin de representar un personaje empatico a las necesidades de la sociedad.

Asimilan conocimientos de la disciplina teatral, como ejemplo las técnicas clown; técnicas
teatrales que buscan dentro de la subjetividad del individuo, aspectos considerados
indeseables, para concientizarlos, enfrentarlos y escenificarlos a modo de jolgorio; descrito
esto, se asocia la utilidad del teatro ante la representacion que tiene el comunicador frente a
camara o frente a un pablico, como ejercicio en el cual se derroca la barrera de la timidez, y se
logra establecer un vinculo con el espectador, técnica muy util para presentadores y

conductores. Abordan tambien el incremento del desarrollo creativo mediante ejercicios
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teatrales, aplicable en labores propias del comunic6logo, como en la creacion de contenido
para un programa televisivo.

Se abord6 como tematica en la entrevista, el caso practico expuesto en este trabajo de
investigacion; la solicitud de materias optativas externas a la FHyCS, especificamente
materias solicitadas en la licenciatura en teatro de la FA, al cuestionar sobre el conocimiento
de este suceso y su opinion, coincidieron en que la decision de los alumnos por tomar este tipo
de materias, les otorga una competencia complementaria en la formacion universitaria de la
licenciatura de comunicacion, sin embargo, expresaron la incertidumbre de si las materias
impartidas que solicitan los alumnos en la FA, estén debidamente vinculadas al perfil del
comunicblogo; académicos y profesionales entrevistados invitaron a realizar un trabajo
interdisciplinario con el que se pretenda descubrir en su totalidad las herramientas y
habilidades que puedan otorgar las materias solicitadas en la disciplina dramatica, con el fin de
acrecentar la orientacion del estudiante sobre los posibles beneficios que puedan brindarle para
su formacion profesional como comunicoélogo v asi eficientar su labor.

Como resultado de las entrevistas a estudiantes, ellos consideran como habilidades que los
esenciales las labores comunes de un profesional de la comunicacién: manejo de equipo
técnico audiovisual, andlisis de informacion, creatividad en la planeacion de proyectos, etc.,
no obstante la mayoridad de los entrevistados coincidieron en tres habilidades, catalogandolas
como fundamentales; habilidad de expresion, habilidad de interaccién y habilidad de
desenvolvimiento. En cuanto a la relevancia que le otorgan a la expresion corporal, en su
totalidad, las respuestas resultaron afirmativas; ratifican la importancia del control de la
expresividad y de desenvolvimiento cuando se estd frente a un publico, explican que para
poder enviar de manera exitosa un mensaje se necesita poseer un dominio expresivo corporal,

pues afirman que este comunica en superioridad porcentual en cuanto a la expresion oral, a su
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vez, el no poseer el control de este puede obstaculizarnos, creando interferencia en el proceso
comunicativo, estableciendo ambigliedades y discordancias entre el mensaje verbal y corporal.

Encuentran también como ventaja laboral a la expresion corporal, pues afirman que en una
entrevista de trabajo es indispensable, reafirmar el discurso personal con una templanza segura
y confiada, y esto se hace posible gracias al uso de técnicas y herramientas especificas de la
expresividad corporal; esto sobre todo dirigiéndose a campos laborales mediaticos y de
interaccion con el publico, pues también destacan que hay labores especificas en las que no
han encontrado tal conexion, un ejemplo la produccion de noticias.

Se les pregunt6 acerca de la relacion entre teatro y comunicacion, pues al ser alumnos
externos a la lista de solicitantes de materias en la FA, se observaria mas en claro el hecho de
si existen mas comunicdlogos que encuentren la relacion entre teatro y comunicacion; como
resultado total se manifestd una aprobacidn casi mayoritaria a esta relacion; se enlistan a
continuacion los posibles beneficios que nos compartieron acerca de esta relacion
interdisciplinaria:

a) Expresion oral: Descubren como beneficio, la adquisicion de control o habilidad
sobre la proyeccion de la voz a través de técnicas teatrales ademas de una mejor
inflexion y diccion.

b) Expresion corporal: El uso del cuerpo como una herramienta de comunicacion, el
dominio de la expresion corporal, gracias a ejercicios teatrales que exploran a
profundidad las posibilidades expresivas del cuerpo y herramientas que conllevan al
control de este cuando se requiera y en la forma que se desee, desarrollando asi
seguridad en el discurso.

c¢) Control de audiencias: Especificamente hablando de la adquisicion y el manejo de la

credibilidad en el discurso, el liderar el mensaje frente a un pablico a través de los
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medios expresivos posibles consiguiendo asi un objetivo; el arte de la persuasion vy el
convencimiento comunicativo a través de la actuacion.

d) Creatividad: Al adquirir nuevas formas de expresion a través de la disciplina en
cuestion, comentan que tienen un amplio espectro de modalidades en las que pueden
idear o crear nuevas formas de expresar un mensaje, a su vez, al incluir herramientas
como inflexiones en la voz han podido incursionar en nichos laborales antes no
descubiertos, como lo es el doblaje.

e) Aspectos técnicos: Aspectos complementarios que auxilian en la realizacion de
actividades especificas como la produccién audiovisual, en cuanto a ampliar el
conocimiento técnico de iluminacion y sonido, escenografia, ambientacion,
maquillaje, efectos especiales, etc.

Al conversar sobre la experiencia que obtuvieron los entrevistados involucrados en el caso
practico de esta investigacion, se recabaron testimonios sobre los posibles beneficios que ellos
observaron tras tomar las materias optativas externas, entre los beneficios que resaltaron
destacan una mejor presentacion ante un discurso, dominio sobre la improvisacién verbal,
analisis del lenguaje paraverbal, disminucion del panico escénico, mayor desenvolvimiento
expresivo.

Expresaron que la eleccion de cursar materias en la FA fue por el hecho de que estaban
interesados en tomar materias con diferentes enfoques al de la licenciatura y conocer otras
personas, que es un proceso un poco complicado en cuestion de acoplamiento de horarios, y
que si hubieran tenido la oportunidad de tomar esas materias en la FHyCS hubieran preferido
tomarlas en la facultad por la comodidad de los horarios “...El comunicélogo puede encontrar

en esas materias un elemento muy valioso que probablemente la escuela o la facultad de
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humanidades no lo tiene o no lo abre, pues ahi encuentra una luz para complementar cierta

informacién...” (Ramon Verdugo, 2015).
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CONCLUSIONES

En alusion al origen de esta investigacion, el caso practico expuesto sirvio de impulso para
indagar en lo que resulta ser el tema de principal interés de exploracion, la relacién académica
entre la comunicacion y la disciplina dramatica. La observacion del suceso ocurrido en la
FHyCS sobre los estudiantes inscritos en la LC y en la LCsC que solicitaron materias
optativas en la FA, especificamente en materias pertenecientes a la disciplina dramatica, lo
cual dio lugar a la curiosidad por explorar ante este hecho superficial, el nexo que pudiera
existir entre esta disciplina y la ciencia de la comunicacion, desde un ambito formativo
universitario.

A través de la investigacion documental, se corrobord que los planes de estudio en las
universidades se renuevan paulatinamente en funcién de los cambios sociales, laborales y
tecnoldgicos de sus respectivos contextos, lo que antes eran fuentes de trabajo para los
profesionales de esta carrera, en algunos casos son ocupados por nuevas areas emergentes
como nuevas profesiones, por tal motivo las necesidades respecto a competencias académicas
cambian y por tanto la base de su formacién.

Se encontraron testimonios que apoyan la hipotesis de esta investigacion, que destacan a la
disciplina teatral como beneficiosa para multiples labores profesionales, entre ellas las
involucradas en procesos comunicativos, resulta interesante entre ellos, el descubrimiento de
un testimonio a favor de la comunicacién organizacional, un campo de la comunicacion no
pensado con anterioridad, en el cual se descubrié que el teatro apoya una nueva forma de
capacitacion, una innovacion en esta area por ser un medio de mayor efectividad para
capacitar a los empleados y resolver problemas de comunicacién interna, ademas los planes de

estudio encontrados en los cuales se ofertan materias optativas a la formacion del
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comunicdlogo, propias de la disciplina teatral; estas materias encontradas corresponden a las
habilidades que puede otorgar esta disciplina en favor a la comunicacion, como son las
habilidades de expresion verbal y corporal ademés de creatividad. Esta hipdtesis respaldada
por investigaciones realizadas por Galindo y Rizo, que en su obra Hacia una comunicologia
posible, resaltan su propuesta por consolidar la base tedrica de la comunicacion y a través de
maultiples disciplinas.

Partiendo entonces desde el axioma del tedrico Watzlawick, “es imposible no comunicar”,
(como se citd en Galindo, 2011), la tarea a emprender consistio en identificar que habilidades
expresivas son las que se pueden adquirir de mejor manera a través de la disciplina dramatica
y su repercusion en la labor profesional del comunicélogo al encontrarse ante diversos
procesos comunicativos.

Como primer peldafio de un largo proceso, esta investigacion nos acerca al origen de la
comunicacion; recordemos el primer sistema existente no fue ni el verbal ni el escrito si no el
corporal, de ahi la importancia por codificar los subsistemas de este lenguaje: se convergen
como subsistemas de las expresion no verbal al paralenguaje, la kinésica, la proxémica y la
cronémica; partiendo de conceptos propios de Habermas, Goffman y Burke, se delimita la
investigacion en cuanto a los elementos que conforman el paralenguaje, los que
hipotéticamente se mejora su ejecucion a través de la disciplina teatral.

La interaccion que es terreno primordial de esta investigacion, es considerada por Galindo,
como nucleo de la comunicologia, asi como para la escuela de Palo Alto, la interaccion
conforma la base de la relacion social, es decir de todo proceso comunicativo. Dada la relativa
importancia al intercambio de mensajes comunicativos, interaccion, se concluye que en este
proceso se utiliza la dualidad expresiva mediante el lenguaje verbal y el no verbal, a sabiendas

que podria 0 no coexistir una concordancia entre estos de acuerdo a la intencion comunicativa,
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interesandonos mas en encontrar la férmula para poseer el dominio de estos lenguajes
expresivos. Conceptualizando términos, para esta investigacion, se refiere a la conducta,
como esta pauta de la comunicacion no verbal, termino utilizado también por Galindo y Rizo,
en la que todas unidades de comunicacion singulares como gestos movimientos, cualidades de
la voz también, se pretenden codificar esto con la ayuda de conocimientos de la disciplina
teatral, porque se ha llegado a la conclusion que la autoconstruccion de un ser social, es
demostrada nada menos que a través del lenguaje corporal, radica entonces la gran
importancia de este lenguaje al poner en juego también la dialéctica de la accion, es decir el
origen de la conformacion de una sociedad mediante el proceso comunicativo en la que a
partir de la fachada un sujeto es capaz o no de lograr sus objetivos de comunicacion, como una
herramienta de batalla que es el cuerpo y debe aprender a utilizarla a su favor, a su vez
también codificarla.

En cuanto a los resultados obtenidos, quedd constatado por los estudiantes inscritos de
primer y segundo semestre, refiérase a la etapa basica de formacion de la licenciatura en
comunicacion, que en cuanto al rubro de formacién académica, las habilidades que ellos
mencionan como necesarias, vislumbran el dominio del lenguaje corporal y redaccion, y éstas
se han adquirido exitosamente. Como materias complementarias a su formacién, aspiran
aquellas en donde puedan aprender un poco mas sobre el dominio de la expresion verbal y
corporal. Para el sector de perfil académico, se revela que en su mayoria, ingresaron a estudiar
la licenciatura en comunicacion interesados por el area de medios audiovisuales y
comunicacion organizacional, contrastando, en cierta medida, con las areas donde se han
desempefiado como son la fotografia y el periodismo aparentemente de forma temporal pues
en cuanto al perfil con el que desean egresar reiteran sus interés en torno a la comunicacion

organizacional y medios audiovisuales, pero integran el perfil como docentes en la materia.
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Manifestaron también un interés por la mercadotecnia, al contemplarla como su eleccion de
carrera universitaria en lugar de comunicacion. En cuanto a la formacion complementaria, y
como era de esperarse por encontrarse en la etapa de formacion inicial, la mayoria no conoce 0
no ha cursado materias optativas en otras licenciaturas, de los pocos que las han cursado
afirman haber adquirido conocimientos relativos a la expresion y produccion audiovisual. En
cuanto a su juicio sobre la interaccion social, afirman la importancia de modificar aspectos
referidos a la comunicacion paraverbal al momento de interactuar, tales como la voz, en
situaciones laborales, especificamente en una entrevista de trabajo, por lo tanto encuentran al
cuerpo como la principal herramienta de comunicacion.

De ahi la importancia de abrir espacios donde las materias de expresion corporal y verbal,
comunicacion oral y escrita, diccion incorporen practicas encaminadas a fortalecer el dominio
que cada estudiante de comunicacidn tiene en el area con la pericia de la disciplina teatral pero
como respuesta a las necesidades de formacion de los comunic6logos, para cubrir sus
necesidades y expectativas futuras en su estancia por la licenciatura y considerar otros

elementos como lo menciona Muriel (2011, p. 205) al resaltar:

“...es importante que desde las instituciones se trabaje en cuatro aspectos fundamentales: la
conformacion de nuevos perfiles profesionales a partir de la estructuracién de practicas
emergentes como por ejemplo: comunicacién y salud, comunicacion y ecologia, comunicacion
y organizaciones no gubernamentales, entre otras; el disefio de planes de estudio pensando en
funcion de las necesidades sociales y culturales predominantes en el contexto en el cual se
ejerza la formacion; reconocimiento del mercado laboral real, al cual se tendran que enfrentar
quienes egresen de las carreras de comunicacién e identificacion y definicion de perfiles
profesionales predominantes en el subcampo educativo y profesional. De tal manera que se
puedan desmitificar algunas précticas y reconocer otras tantas...”

Esta consideracion respecto a los nuevos perfiles profesionales refuerza que gracias a esta
investigacion se ratifica la hipétesis planteada en un inicio, la disciplina teatral es y puede
llegar a ser un fuerte complemento para la formacion profesional del comunicélogo, que si

bien puede ser aprovechada por los estudiantes siendo tomada en otras facultades, se atribuyen
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mas los beneficios y se pueden orientar con mejor direccion en cuanto a la profesion si fueran
orientadas asi desde un principio, es decir obtener lo mejor de la disciplina teatral, considerar
los conocimientos y colocar a la disciplina de comunicacion.

En cuanto a los estudiantes inscritos de tercero a sexto semestre, refiérase a la etapa
disciplinaria de formacion de la licenciatura en comunicacién, que en cuanto al rubro de
formacion académica, las habilidades que ellos mencionan como necesarias, destacan el
dominio de la inflexion verbal, es decir el poder controlar el 6rgano fonador de acuerdo a sus
necesidades ademas de saber como leer las conductas comunicativas, ademas de afirmar que
necesitan ain mejorar habilidades expresivas como la facilidad de palabra o perder el miedo al
hablar en publico. Y cdmo materias complementarias a su formacion, justo después de
recursos humanos, las materias de expresion son las que consideraron de mayor importancia
para complementar sus habilidades profesionales, pues mencionan que materias del area
artistica, son relevantes incluso para carreras ajenas al mundo del arte, pues ayudan a
crecimiento personal. Para el sector de perfil académico, se revela que en su mayoria,
ingresaron a estudiar la licenciatura en comunicacion interesados por el area de medios
audiovisuales y comunicacion organizacional, correspondiendo, en cierta medida, con las
areas donde se han desempefiado como son la comunicacién organizacional y la fotografia. En
cuanto al perfil con el que desean egresar, corresponde en su mayoria al area de medios.

Manifestaron el interés por las artes, como el teatro, y derecho, al contemplarlas como su
eleccion de carrera universitaria en lugar de comunicacion. En cuanto a la formacion
complementaria, la mayoria no conoce 0 no ha cursado materias optativas en otras
licenciaturas, los que han llegado a cursar materias optativas, lo han realizado en escuelas de
artes, y afirman haber adquirido conocimientos relativos a la expresion y creatividad, como

hablar frente a un publico, pero en general, la mayoria de los encuestados resalto la necesidad
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de adquirir habilidades de expresion verbal y corporal. En cuanto a su juicio sobre la
interaccion social, afirman la importancia de modificar aspectos referidos a la comunicacion
paraverbal al momento de interactuar, tales como la postura y aspectos de la voz como el tono
y volumen especificamente en el espacio laboral.

En cuanto a los estudiantes inscritos de séptimo hasta un décimo semestre, refiérase a la
etapa terminal de formacion de la licenciatura en comunicacion, que en cuanto al rubro de
formacion académica, las habilidades que ellos mencionan como necesarias, destacan el dirigir
proyectos audiovisuales ademas de disefiar mensajes visuales e interpretar el comportamiento
humano, ademas de afirmar que necesitan aun mejorar habilidades de comunicacién oral y
escrita, dominio del escenario facilidad de palabra e interpretacion del lenguaje corporal.
Como materias complementarias a su formacion, mostraron un mayor interés por areas como
la publicidad, la mercadotecnia cultural y los recursos humanos, lo cual reafirman al resaltar
su interés en adquirir conocimientos complementarios del area organizacional y de
administracion, aclaran que algunas materias del plan de estudios resultan muy superficiales,
por lo cual necesitan complementar con otras materias para poder aprovechar de buena manera
el conocimiento adquirido para su perfil académico, se revela que en su mayoria, ingresaron a
estudiar la licenciatura en comunicacion interesados por el area de medios audiovisuales,
correspondiendo, en su mayoria con las areas donde se han desempefiado como son la medios
audiovisuales y periodismo y es el mismo perfil con el que desean egresar, esto es en su
mayoria al area de medios.

Manifestaron el interés por la mercadotecnia, administracion y psicologia al contemplarlas
como su segunda eleccion de carrera universitaria en lugar de comunicacion. En cuanto a la
formacion complementaria, menos de la mitad de los encuestados cursaron materias optativas

en otras licenciaturas, y algunos de los que han cursado materias optativas, lo han realizado en
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idiomas y escuela normal fronteriza, afirman haber adquirido conocimientos relativos a la
expresion y creatividad, como hablar frente a un publico, pero en general, la mayoria de los
encuestados resaltd la necesidad de adquirir habilidades de expresion verbal y corporal,
aprendieron el uso del diafragma mediante la accion de canto y ha tener mayor confianza
frente a camaras. En cuanto a su juicio sobre la interaccién social, afirman la importancia de
modificar los mismo aspectos que lo estudiantes de etapa disciplinaria referidos a tales como
la postura y aspectos de la voz como el tono y volumen especificamente solo que dan mas
importancia a las entrevistas de trabajo porque ya van a egresar.

En cuanto a los egresados de la licenciatura en comunicacién, en el rubro de formacion
académica, las habilidades que ellos mencionan como necesarias, destacan el disefiar mensaje
audiovisuales e improvisar discursos asi como mayor liderazgo. COmo materias
complementarias a su formacion, coincidieron en su mayoria en la antropologia de la imagen,
como menciona Hails Bentling, reconocido historiador del arte mas que una disciplina
artistica, vivimos en un mundo de imagen, que en cuanto al humano sus gestos, sus acciones
son imagenes para nuestro cerebro y analizamos asi la vida, al igual que los procesos
comunicativos (Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia, 2017). Para el sector de perfil
académico, se revela que en su mayoria, ingresaron a estudiar la licenciatura en comunicacion
interesados por el area de periodismo, no correspondido con las areas donde se han
desempefiado como son la comunicacion organizacional y fotografia sin embargo el trabajo
que consideraron idéneo conseguir al momento fue relacionado en el area de medios
audiovisuales.

Un descubrimiento interesante fue que la mayoria de los entrevistados consideraron haber
estudiado una licenciatura en psicologia en lugar de comunicacion. En cuanto a la formacion

complementaria, sigue siendo mayor el nimero de estudiantes que no cursaron materias
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optativas al menos en otras licenciaturas, esto declaran por desconocimiento del proceso, por
falta de tiempo o por desinterés, en este caso los estudiantes que si cursaron la materias
optativas eligieron materias de la Facultad de mercadotecnia y de Escuela de artes, afirman
haber adquirido conocimientos relativos a la expresion y las relaciones publicas como la
pérdida del miedo al hablar frente a un publico, seguridad, y creatividad. Recalcaron la
necesidad de incluir en la formacién conocimientos de tipo administrativo y de mercadotecnia
digital como disefio web. En cuanto a su juicio sobre la interaccion social, afirman la
importancia de modificar los mismo aspectos como la postura y aspectos de la voz y uno que
no habia sido mencionando antes que es la interaccion con vestimenta en espacios laborales, y
sociales. Toda la informacidn recabada anteriormente a través de las encuestas es respaldada
en total concordancia con las entrevistas realizadas para ampliar los resultados de modo mas
especifico, se encontrd que la mayor razén por la que estudiantes no habian solicitado materias
optativas fuera de la facultad a lo largo de su carrera fue por desconocimiento o desinterés por
la complicacién del proceso, sin embargo en su mayoria mostraron interés por tomarla pues
resaltan que las habilidades expresivas son las de mayor necesidad en el campo laboral y como
habilidades que necesitan trabajar o apropiarse.

Desde la opinidn de los estudiantes y egresados se puede observar sus expectativas hacia la
formacion académica, tanto con herramientas, habilidades y conocimientos que incluyan una
formacion integral tanto integrar su perfil profesional, como para su desempefio laboral y
enfrentarse al campo laboral al conseguir su primer empleo. Asi se integran una serie de
conocimientos y disciplinas que permiten o permitiran a los estudiantes lograr dichas
expectativas basadas en una formacion multidisciplinaria donde incluyen el saber expresarse
tanto en forma escrita, verbal, corporal y conocimientos sobre administracion, publicidad,

mercadotecnia, disefios de mensajes y medios audiovisuales. Si bien algunos corresponden al
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area de la comunicacion organizacional los contenidos no alcanzan a cubrir los requerimientos
para tener un dominio especifico de dichas areas. Asimismo ocurre con los estudiantes que
tienden a buscar complementar su formacion con materias optativas de otras licenciaturas
como es el caso de las materias relacionadas con las Artes.

Si bien los estudiantes manifestaron los beneficios de cursar materias optativas fuera de su
plan de estudios, se puede inferir que los contenidos tienen otro enfoque, propio de la
licenciatura a la que corresponden, pero el estudiante de la LC o LCsC se apropia de los
conocimientos que le son de utilidad para el desarrollo de su formacion profesional. Sin
embargo, habria que considerar desde los planes de estudio de las licenciaturas o programas de
materias incluir el desarrollo de éstas habilidades y conocimientos desde su planeacion con

elementos propios del comunicélogo.
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REFLEXION

A modo de reflexion para este trabajo de investigacion de caracter exploratorio y
argumentativo, se pone sobre la mesa un aporte mas para la generacion de una propuesta a
favor del fortalecimiento curricular en el plan de estudios de la LCsC de la FHyCs que es la
licenciatura ofertada actualmente. En cuanto a los resultados obtenidos, méas alla de haber
reafirmado o no la hipédtesis de esta investigacion, se han encontrado los datos necesarios para
elaborar un esbozo de lo que podria llegar a conformarse como una o varias nuevas materias
optativa, incluidas en ellas todos aquellos conocimientos que puedan proporcionar al
alumnado las habilidades que mencionaron, necesitan fortalecer y mejorar.

En este caso en particular, se demostré que ademas de la citada relacion interdisciplinaria
existente entre la ciencia de la comunicacién y la disciplina teatral, existen y pueden existir
muchas otras, esto coaligado a los cambios sociales y tecnologicos, por lo cual es necesario
que este tipo de investigaciones se realicen a modo de brindarnos radiografias académicas, en
la que a través de la informacidn brindada por los estudiantes y egresados, se logren formular
planes de estudio mas competitivos en el mundo real, de acuerdo a lo que los empleadores
estan necesitando ya sea en los clasicos o nuevos nichos profesionales.

Como punto final, esta investigacion logré abrir la pauta para el descubrimiento de nuevas
posibilidades académicas ademas de la expuesta, llanamente dicho, el teatro mejora la
habilidad expresiva, habilidad indispensable para un comunicélogo; Con esta afirmacién se
plantea de manera preliminar la siguiente propuesta, en la que a través de asignaturas optativas
enfocadas hacia la formacion académica del comunicélogo, asignaturas que brinden al alumno
la habilidades para que puedan formular nuevas formas de comunicar, materias que impulsen

la desinhibicidn, la fluidez verbal, la imaginacion y la creatividad comunicativa.
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Se incluye al final de este documento, un par de anexos, 18 y 19, en los cuales a través de
la investigacion documental coaccionada por los resultados de esta investigacion, se han
sefialado aquellas materias de la disciplina teatral que de acuerdo a su descripcion, se
consideran oportunas para la generacion de nuevas asignaturas hibridas en la que sus
conocimientos puedan ser enfocados a las necesidades formativas del comunicologo.

Materias que incluyan los procesos preparativos para conocer, explorar y aprender a
controlar las posibilidades expresivas del cuerpo, mediante actividades de desinhibicion,
respiracion, entonacion, pronunciacion, improvisacion y ademas la creacion de un juicio
critico para poder aprender a leer cada comportamiento, ya sea mediante el establecimiento de
un compendio, enciclopedia metaférica, en donde a modo de vocabulario, se establezcan los

significados probables para los comportamiento expresivos.
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ANEXOS

Anexo 1. Encuesta digital
I. Formacion Académica

1. ;Qué habilidades consideras o consideraste necesarias obtener en tu formacion como
licenciado en comunicacion? Marca las que consideres mas importantes.

Habilidades

Analizar lenguaje corporal

Codificar simbolos sociales

Concordar aspectos administrativos y legales de una produccion
Coordinar campafias politicas

Crear propuestas publicitarias

Dirigir proyectos audiovisuales

Dirigir puestas en escena para tv, cine y teatro

Disefiar mensajes visuales

Disefiar practicas alternativas para resolver problematicas sociales
Dominar inflexion y modulacion oral

Dominar las distintas expresiones artisticas

Dominar un lenguaje expresivo frente a cAmara
Estructurar una clase para un grupo

Evaluar disefio escenogréafico

Interpretar el comportamiento humano

Improvisar discursos

Interactuar empéticamente y con desenvoltura
Interpretar mensajes artisticos

Manipular expresividad corporal

Manipular iluminacion artificial y natural

Orientar con liderazgo a personal

Producir ambientacion sonora

Producir emotividad fotografica

Producir eventos culturales

Realizar performance

Recrear emotividad verbal

Redactar guiones dramatico para radio, television y cine
Redactar reportajes narrativos para medios escritos
Transmitir mensajes con medios alternativos

Otra:

N e A e e A O
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2. ¢ Que habilidades haz obtenido durante tu formacion como licenciado en comunicacién?

3. ¢Que materias consideras complementarias para tu formaciéon como comunicélogo?

Materias

Materias

Actuacion frente a camaras
Administracién de salarios
Antropologia de la imagen
Antropologia sociocultural
Artes plasticas

Canto

Creacion narrativa
Composicion dramatica
Dibujo gestual

Direccion de actores
Mercadotecnia cultural
Mercadotecnia politica
Dramaturgia corporal
Escenotecnia para TV
Expresién corporal
Expresion teatral
Expresion verbal

Gestion cultural

Historia del arte
Improvisacion

I e e e e A I I Iy I [ O

oooo0oooobooooooooooao

Informética

Lenguaje grafico

Lenguaje musical

Narrativa literaria
Performance

Produccion escénica
Psicologia de la creatividad
Psicopedagogia

Publicidad

Recursos humanos
Radioteatro

Sociologia de la organizacion
Taller de luminotecnia
Técnicas clown

Teoria y préactica actoral
Taller de sonorizacion
Direccion y organizacion de eventos
Direccion y puesta en escena
Otra:

4. De las materias que acabas de marcar, ¢Por qué las consideras importantes?

Il1. Perfil Académico

5. ¢Por qué area de la comunicacion entraste a la licenciatura en comunicacion?

6. ¢En qué area de la comunicacion te encuentras o te has desarrollado anteriormente?

Area

Area
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O | Comunicacion social O | Medios audiovisuales
O | Docencia de la comunicacion O | Organizacional

O | Disefio gréfico O | Periodismo

O | Fotografia O | Publicidad

O | Gestidn cultural O | Relaciones publicas
O | Investigacion O | Otra:

7. ¢Al egresar de la licenciatura en comunicacion cual seria tu trabajo idoneo?

8. En lugar de comunicacion ¢Qué otra carrera hubieras estudiado?

I11. Formacion Complementaria
9. ¢Has tomado materias enfocadas a tu perfil en otras licenciaturas? ¢ Dénde?

10. ¢Qué conocimientos consideras que aportaron a tu formacion como licenciado en
comunicacion?

11. ;Qué habilidades necesitas aun obtener para completar tu formacion como licenciado en
comunicacion?

IV. Interaccion Social
12. ¢ En qué situaciones modificas tu modo de interactuar? Marca las tres principales.

Situaciones Situaciones
O | Eventos sociales O | Familia
O | Entrevista de trabajo O | Relaciones personales
O | Escuela O | En el extranjero
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0 | Trabajo

| O |Otra:

13. ¢ Qué aspectos modificas en las situaciones que acabas de mencionar?

Aspectos

Aspectos

Contacto visual
Distancia corporal
Enrojecimiento
Volumen de voz
Postura

Sonrisa

Tono de voz
Transpiracion

Ooo0o0oooooan

Oo0o0oooooao

Interaccién con vestimenta
Manipulacién de cabello
Posicién de cabeza
Movimiento de extremidades
Fuerza de movimiento
Gesticulacidn facial
Velocidad del habla

Otra:

14. ;Consideras importante aprender a modificar estos aspectos? ¢Por qué?

Anexo 2. Habilidades que los estudiantes y egresados en comunicacion consideran necesarias

obtener en el transcurso de su formacion universitaria.

Etapa Béasica

Habilidades

Frecuencia Porcentaje

Analizar lenguaje corporal
Codificar simbolos sociales

Concordar aspectos administrativos y legales de una produccion

Coordinar campafias politicas

Crear propuestas publicitarias

Dirigir proyectos audiovisuales

Dirigir puestas en escena para tv, cine y teatro
Disefiar mensajes visuales

Dominar inflexion y modulacion oral
Dominar las distintas expresiones artisticas
Dominar un lenguaje expresivo frente a cdmara
Estructurar una clase para un grupo

Evaluar disefio escenografico

Improvisar discursos

Interactuar empaticamente y con desenvoltura
Interpretar el comportamiento humano
Interpretar mensajes artisticos

Manipular expresividad corporal

Manipular iluminacién artificial y natural

10

Bwowooos~soo

U1 00 N 00 N © o1 o1

4.95%
2.97%
2.97 %
1.98%
4.46%
4.46%
4.46%
3.47%
4.46%
1.49%
4.95%
2.48%
2.48%
4.46%
3.47%
3.96%
3.47%
3.96%
2.48%
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Orientar con liderazgo a personal 7 3.47%
Producir ambientacion sonora 8 3.96%
Producir emotividad fotogréafica 6 2.97%
Producir eventos culturales 8 3.96%
Realizar performance 6 2.97%
Recrear emotividad verbal 6 2.97%
Redactar guiones dramaticos de radio, television y cine 10 4.95%
Redactar reportajes narrativos para medios escritos 9 4.46%
Transmitir mensajes con medios alternativos 6 2.97%
Total 202 100%
Etapa Disciplinaria
Analizar lenguaje corporal 24 4.58%
Codificar simbolos sociales 19 3.63%
Concordar aspectos administrativos y legales de una produccion 11 2.10%
Coordinar campafias politicas 10 1.91%
Crear propuestas publicitarias 22 4.20%
Dirigir proyectos audiovisuales 25 4.77%
Dirigir puestas en escena para tv, cine y teatro 26 4.96%
Disefiar mensajes visuales 27 5.15%
Dominar inflexion y modulacion oral 27 5.15%
Dominar las distintas expresiones artisticas 17 3.24%
Dominar un lenguaje expresivo frente a cdmara 23 4.39%
Estructurar una clase para un grupo 13 2.48%
Evaluar disefio escenogréafico 10 1.91%
Improvisar discursos 17 3.24%
Interactuar empéaticamente y con desenvoltura 17 3.24%
Interpretar el comportamiento humano 27 5.15%
Interpretar mensajes artisticos 14 2.67%
Manipular expresividad corporal 16 3.05%
Manipular iluminacion artificial y natural 19 3.63%
Orientar con liderazgo a personal 15 2.86%
Producir ambientacion sonora 17 3.24%
Producir emotividad fotografica 18 3.44%
Producir eventos culturales 23 4.39%
Realizar performance 8 1.53%
Recrear emotividad verbal 14 2.67%
Redactar guiones dramaticos de radio, television y cine 22 4.20%
Redactar reportajes narrativos para medios escritos 25 4.77%
Transmitir mensajes con medios alternativos 18 3.44%
Total 524 100%
Otros

1 | De todo un poco o lo suficiente
1 | Investigacion en el campo de la ciencia de la comunicacion
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1 | Manejo de software

Etapa Terminal

Analizar lenguaje corporal 28 4.59%
Codificar simbolos sociales 29 4.75%
Concordar aspectos administrativos y legales de una produccion 13 2.13%
Coordinar campafias politicas 13 2.13%
Crear propuestas publicitarias 28 4.59%
Dirigir proyectos audiovisuales 33 5.41%
Dirigir puestas en escena para tv, cine y teatro 18 2.95%
Disefiar mensajes visuales 32 5.25%
Dominar inflexion y modulacion oral 31 5.08%
Dominar las distintas expresiones artisticas 13 2.13%
Dominar un lenguaje expresivo frente a cdmara 23 3.77%
Estructurar una clase para un grupo 18 2.95%
Evaluar disefio escenogréafico 11 1.80%
Improvisar discursos 22 3.61%
Interactuar empéaticamente y con desenvoltura 26 4.26%
Interpretar el comportamiento humano 32 5.25%
Interpretar mensajes artisticos 8 1.31%
Manipular expresividad corporal 24 3.93%
Manipular iluminacion artificial y natural 19 3.11%
Orientar con liderazgo a personal 24 3.93%
Producir ambientacion sonora 24 3.93%
Producir emotividad fotografica 21 3.44%
Producir eventos culturales 20 3.28%
Realizar performance 6 0.98%
Recrear emotividad verbal 13 2.13%
Redactar guiones dramaticos de radio, television y cine 27 4.43%
Redactar reportajes narrativos para medios escritos 24 3.93%
Transmitir mensajes con medios alternativos 30 4.92%
Total 610 100%

Otros

1 | Comer bien

1 | Crear cultural organizacional a un grupo de personas

1 [ Entender el proceso de la comunicacion en un sistema

1 | Entender la construccién de la cultura

1 | Investigar bases epistemoldgicas para ciencias de la comunicacion

1 | Mente abierta

Egresados

Analizar lenguaje corporal 9 5.45%
Codificar simbolos sociales 6 3.64%
Concordar aspectos administrativos y legales de una produccion 6 3.64%
Coordinar campafias politicas 3 1.82%
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Crear propuestas publicitarias 6 3.64%
Dirigir proyectos audiovisuales 10 6.06%
Dirigir puestas en escena para tv, cine y teatro 4 2.42%
Disefiar mensajes visuales 11 6.67%
Dominar inflexién y modulacién oral 9 5.45%
Dominar las distintas expresiones artisticas 3 1.82%
Dominar un lenguaje expresivo frente a cdmara 4 2.42%
Estructurar una clase para un grupo 4 2.42%
Evaluar disefio escenografico 1 0.61%
Improvisar discursos 10 6.06%
Interactuar empaticamente y con desenvoltura 9 5.45%
Interpretar el comportamiento humano 6 3.64%
Interpretar mensajes artisticos 5 3.03%
Manipular expresividad corporal 7 4.24%
Manipular iluminacion artificial y natural 4 2.42%
Orientar con liderazgo a personal 10 6.06%
Producir ambientacion sonora 5 3.03%
Producir emotividad fotogréfica 3 1.82%
Producir eventos culturales 4 2.42%
Realizar performance 2 1.21%
Recrear emotividad verbal 3 1.82%
Redactar guiones dramaticos de radio, television y cine 7 4.24%
Redactar reportajes narrativos para medios escritos 6 3.64%
Transmitir mensajes con medios alternativos 8 4.85%

Total 165 100%

Otros

1 | Investigacién social

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

Anexo 3. Habilidades que los estudiantes y egresados en comunicacion obtuvieron durante su

formacion universitaria.

Etapa Basica

Habilidades F %
Desenvolvimiento en un escenario, presentacion de un discurso y relaciones 1
publicas
_ Identificar mensajes corporales, perder el miedo escénico, estructurar e 1
‘O | improvisar discursos
g Improvisar discursos, leer expresiones faciales y corporales, liderazgo y 1 55.55%
| modulacion de voz
. Manejo del habla, mayor razonamiento y criterio 1
Proceso de investigaciones metodoldgicas, cierto dominio de medios 1

audiovisuales e interpretar cédigos de comunicacion
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de edicion
El manejo de una cdmara tanto para fotografia o television, expresarme
correctamente en una exposicion o discurso y analizar contenido audiovisual

Comprension del contexto social y sintesis de redaccion 1
Redaccidn de discursos e improvisacion 1
Redaccion de ensayos y guiones, planeacion de proyectos y edicion. He 1
E tenido que buscar el medio para obtenerlas por mi cuenta 44.44%
Redaccidn, postproduccion de radio y television, realizacién de guiones y
escenarios para programas, identificacién de significados de simbolos y 1
signos e investigacion de campo
Total 9 100%
Etapa Disciplinaria
Analizar el lenguaje corporal, controlar los movimientos corporales,
produccién de productos audiovisuales, analisis de la interaccion, creacion de 1
guiones para radio, television y cine
Expresidn, redaccién de ensayos y pérdida al panico escénico 1
Expresion oral y escribir 1
Expresion oral y escrita, identificar elementos visuales y produccion de radio 1
Facilidad de palabra 1
Habilidades de expresidn y creacion de proyectos 1
He adquirido la habilidad de tener una mente mas rapida, improvisacion para
crear cosas, he aprendido a producir proyectos audiovisuales y algo que me 1
ha costado trabajo pero voy en la marcha es aprender a hablar en publico
_ He aprendido a interpretar mejor los mensajes de las personas que me rodean 1
‘O | y amejorar los mios, para una mayor comprension de parte de los demas
E Interpretacion del lenguaje corporal 1 48.38%
% Interpretacion del lenguaje corporal, redaccion de guiones, redaccion de notas 1
periodisticas
La facilidad de palabra y el poder expresarme libremente aunque me dan 1
miedo las camaras y micréfonos
Manejo de discurso oral y escrito, fotografia, escritura, disefio, manejo de
programas de edicion de imagen, radio y television, conocimientos politicosy 1
sociales
Mayor desenvolvimiento ante el pablico, desarrollo creativo en producciones 1
audiovisuales y habilidad para redactar guiones
Pensamiento critico, analisis de lenguaje verbal y no verbal, ortografia, 1
edicion audiovisual y fotografia
Yo creo que principalmente, una mejor forma de expresar los mensajes que se 1
desean transmitir, ya sean en radio, television, publicidad o fotografia
Disefio de textos visuales y sonoros para la emision de mensajes en
determinados contextos y medios, métodos de investigacion en ciencias 1
< sociales, tanto cualitativos como cuantitativos, uso de camaras y herramientas 19 35%%
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He aprendido varias habilidades para poder desarrollarme en esta carrera,
como crear guiones, tener mi produccién preparada antes de la grabacion de

recursos humanos, comunicacion empresarial y organizacional, publicidad,
mercadotecnia, disefio grafico, creacion e implementacion de estrategias de

algin reportaje, videoclip o cortometraje, aunque también he aprendido a 1
poder desarrollarme enfrente de un escenario, y tener una buena forma de
expresarme y reflejar mi persona
Manejar algunos programas de edicion 1
Manejo de programas de edicidn, teorias y conceptos 1
Produccion y realizacion de guiones 1
He aprendido a redactar notas, a expresarme de una manera mas adecuada, a
una buena redaccién, como tener una buena exposicion y el uso correcto de 1
Z | programas especificos.
8 Redaccion de guiones, reportajes, manipulacion de programas de edicion, 1 9.67%
< | entre otros. '
& | Redaccion de notas periodisticas, distinguir los elementos visuales de las
imagenes, edicion sonora, identificar problematicas sociales y el control de 1
expresionismo oral y corporal.
_ La mayoria de las anteriores _ 6.45%
Todas las que se han proporcionado a lo largo de la carrera
Ninguna
< No considero haber obtenido nuevas habilidades. He obtenido el 6.45%
Z | conocimiento de teorias y pensadores que sustentan la carrera y otros ambitos 1 '
relacionados como el arte (por optativas) y cosas basicas de edicién
Rapidez, audacia y objetividad. 1 3.22%
Todo lo he aprendido por mi cuenta. 1 3.22%
Una mejor interpretacion de informacion y ser mas critico en cuanto a lo que
1 3.22%
se observa alrededor.
Total 31 100%
Etapa Terminal
Comunicacion oral 1
Comunicacion oral, creacion de cultura organizacional, edicion de audio, 1
video y fotografia
Dar discursos 1
Desenvolvimiento, redaccion y correccion de textos y creacion de material 1
audiovisual
& | Disefio e interpretacion de mensajes 1
@ | Expresion corporal, oral y escrita, redaccion, metodologia de investigacion, 1 30.95%
& | desarrollo creativo, manejo basico de programas de edicion y disefio y
) organizacion de eventos
Expresion oral y escrita, elaboracion de camparfias publicitarias, elaboracion 1
de guiones para spots publicitarios, propagandisticos y politicos,
identificacion de simbolos y conductas sociales
Expresion oral y escrita, produccion visual y de audio, administracién, 1
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comunicacién empresarial, creacion e investigacion de proyectos tedricos,
fotografia, produccion de radio y television y redes sociales

Facilidad de palabra, trabajo en equipo, creacién de guiones literarios y
técnicos y edicion de audio y video

Facilidad de palabra, trabajo en equipo, lenguaje corporal

Improvisar, sintetizar informacion y disefio visual

Investigacion, comunicacion oral, escrita y visual

Trabajo frente a un publico

ORG

Comunicacion organizacional, redaccion periodistica, relaciones publicas
Detectar problemas en organizaciones, redaccion de textos

Desarrollo del capital humano

Elaboracion de estrategias comunicacionales, elaboracion de planes de
comunicacién y realizacion de diagnosticos de comunicacion

N el e

9.52%

PRODUCCION AUDIOVISUAL

Adobe, fundamento tedrico, medios audiovisuales, liderazgo, creacién de
mensajes mediaticos y expresién oral

Analisis, interpretacion de lenguaje audiovisual, fotografico y textual.
Antropologia social, analisis del discurso, analisis del comportamiento social,
medios audiovisuales y sonoros.

Apreciacion audiovisual, fotografia, television y ortografia

Edicion de videos, realizar campafias de mercadotecnia, fotografia, dominio
del escenario, realizacion de guiones y discursos, realizacion de proyectos
empresariales y recursos humanos.

Grabar, editar, redaccion de notas, investigacion y comunicacion
organizacional.

Habilidad sonora, creacion de contenido radiofénico, edicién, redaccién de
guiones y locucion.

lluminacién, estructuracion y planeacion de eventos.

Liderazgo, televisién, radio, periodismo y fotografia.

Manejo de camara analoga, guionismo y expresion oral, edicién de video,
Photoshop, Illustrador, disefio de paginas web, investigacion, teorias de la
comunicacién y expresion oral.

Manejo de cdmara fotogréfica, cdmara de video y sonorizacion.

Produccién audiovisual

Produccién audiovisual radiofonica, y observacion de la interaccion social
Produccion radiofénica y televisiva, interpretacion de mensajes
audiovisuales, redaccién de notas periodisticas y planeacion de proyectos
organizacionales

Significacion, estudios culturales, radio y destreza verbal.

35.71%

REDACCION

Redaccidn de guiones radiofénicos y de ficcion, desarrollo de diagndsticos de
comunicacién organizacional, bases tedricas de la comunicacion

Redaccion periodistica, fotografia digital y edicion

Redaccidn, técnicas de investigacion cualitativa y cuantitativa, composicion y
edicion de fotografia, liderazgo, disefio y gestion de proyectos de

9.52%
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comunicacion

Redaccion y elaboracion de textos 1

Analisis del discurso y aspectos técnicos 1 2.38%
Desarrollo de la sociedad 1 2.38%
Investigacidn, creacion de camparias publicitarias y coordinacion de eventos 1 2.38%
Pensamiento critico 1 2.38%
Presentar un tema 1 2.38%
Produccion fotogréafica, redaccion e investigacion 1 2.38%

Total 42 100%

Egresados
Comunicacion verbal y escrita 1
=z | Disefio, diccién y comunicacidn escrita 1
\% Expresion corporal y codificacion de mensajes visuales 1 29.41%
& | Expresion y medios audiovisuales 1 '
i Modulacién verbal, trabajo en equipo, post produccion de radio, disefio de 1
marca y expresion oral
Analisis social, produccién audiovisual, lectura y anlisis 1
Edicién de audio, animacion, disefio web, redaccion y analisis critico 1
I . s .. 23.52%
Edicion radiofénica y televisiva 1
Edicion y guionismo 1
Redaccion de ensayos, producciones audiovisuales, disefio, fotografia y 1
a | creatividad
m . - N L, L . 11.76%
@ | Redaccion de notas, cronicas y resefias, locucion, produccion, postproduccion 1
de audio, analisis cinematogréafico y trabajo en equipo
Creacion de mensajes 1 5.88%
Lectura y escritura 1 5.88%
Organizacion, planeacion, coordinacion, objetividad, capacidad de analisis y
resolucion de problemas, relaciones interpersonales, desarrollo de 1 5.88%
creatividad, metodologia de investigacion, pre produccién, produccion y post '
produccién de material audiovisual
Ortografia, sintaxis, habilidad lectora, andlisis de textos, analisis de productos 1 5.88%
audiovisuales '
Pensamiento critico y creacién de contenido 1 5.88%
Pensamiento critico y objetivo 1 5.88%

Total 17 100%
Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

Anexo 4. Materias que los estudiantes y egresados en comunicacion consideran
complementarias para su formacion como comunicologos.

Etapa Basica
Materias Frecuencia Porcentaje
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Actuacion frente a camaras 6 2.71%
Administracion de salarios 3 1.36%
Antropologia de la imagen 4 1.81%
Antropologia sociocultural 7 3.17%
Artes plasticas 2 0.90%
Canto 3 1.36%
Composicion dramatica 4 1.81%
Creacion narrativa 10 4.52%
Dibujo gestual 3 1.36%
Direccidn de actores 5 2.26%
Direccion y organizacién de eventos 8 3.62%
Direccidn y puesta en escena 7 3.17%
Escenotecnia para TV 8 3.62%
Expresion corporal 11 4.98%
Expresion teatral 5 2.26%
Expresion verbal 12 5.43%
Gestion cultural 3 1.36%
Historia del arte 4 1.81%
Informética 6 2.71%
Lenguaje gréfico 8 3.62%
Lenguaje musical 4 1.81%
Mercadotecnia cultural 5 2.26%
Mercadotecnia politica 6 2.71%
Narrativa literaria 9 4.07%
Performance 6 2.71%
Produccion escénica 7 3.17%
Psicologia de la creatividad 6 2.71%
Psicopedagogia 3 1.36%
Publicidad 11 4.98%
Radioteatro 6 2.71%
Recursos humanos 8 3.62%
Sociologia de la organizacién 9 4.07%
Taller de luminotecnia 4 1.81%
Taller de sonorizacion 9 4.07%
Técnicas clown 4 1.81%
Teoria y préactica actoral 5 2.26%
Total 221 100%
Etapa Disciplinaria
Actuacion frente a camaras 12 2.77%
Administracion de salarios 5 1.15%
Antropologia de la imagen 10 2.31%
Antropologia sociocultural 13 3%
Artes plasticas 6 1.39%
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Canto 5 1.15%
Composicidn dramatica 10 2.31%
Creacion narrativa 13 3%
Dibujo gestual 6 1.39%
Direccion de actores 10 2.31%
Direccidn y organizacion de eventos 17 3.93%
Direccion y puesta en escena 10 2.31%
Escenotecnia para TV 11 2.54%
Expresion corporal 20 4.62%
Expresion teatral 11 2.54%
Expresion verbal 22 5.08%
Gestidn cultural 17 3.93%
Historia del arte 10 2.31%
Informética 14 3.23%
Lenguaje gréfico 18 4.16%
Lenguaje musical 13 3%
Mercadotecnia cultural 12 2.77%
Mercadotecnia politica 10 2.31%
Narrativa literaria 14 3.23%
Performance 7 1.62%
Produccidn escénica 16 3.70%
Psicologia de la creatividad 14 3.23%
Psicopedagogia 5 1.15%
Publicidad 21 4.85%
Radioteatro 10 2.31%
Recursos humanos 24 5.54%
Sociologia de la organizacién 10 2.31%
Taller de luminotecnia 7 1.62%
Taller de sonorizacion 16 3.70%
Técnicas clown 7 1.62%
Teoria y préactica actoral 7 1.62%
433 100%

Otros

2 | Cine

1 | Creacion de estacion radial

1 | La mayoria de las anteriores

1 | Locucién, comunicacion no verbal y ortografia avanzada

Etapa Terminal

Actuacion frente a camaras 13 2.28%
Administracion de salarios 25 4.39%
Antropologia de la imagen 23 4.04%
Antropologia sociocultural 22 3.86%
Artes plasticas 8 1.40%
Canto 5 0.88%
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Composicion dramatica 8 1.40%
Creacion narrativa 21 3.68%
Dibujo gestual 4 0.70%
Direccidn de actores 10 1.75%
Direccion y organizacién de eventos 28 4.91%
Direccidn y puesta en escena 13 2.28%
Escenotecnia para TV 10 1.75%
Expresion corporal 26 4.56%
Expresion teatral 10 1.75%
Expresion verbal 25 4.39%
Gestion cultural 19 3.33%
Historia del arte 10 1.75%
Informética 16 2.81%
Lenguaje gréfico 22 3.86%
Lenguaje musical 9 1.58%
Mercadotecnia cultural 29 5.09%
Mercadotecnia politica 26 4.56%
Narrativa literaria 11 1.93%
Performance 3 0.53%
Produccion escénica 10 1.75%
Psicologia de la creatividad 17 2.98%
Psicopedagogia 8 1.40%
Publicidad 32 5.61%
Radioteatro 12 2.11%
Recursos humanos 29 5.09%
Sociologia de la organizacién 20 3.51%
Taller de luminotecnia 16 2.81%
Taller de sonorizacion 16 2.81%
Técnicas clown 5 0.88%
Teoria y préactica actoral 9 1.58%

Total 570 100%
Otros

1 | Administracién de empresas
1 | Investigacion epistemoldgica de ciencias de la comunicacion
Egresados

Actuacion frente a camaras 6 3.05%
Administracion de salarios 7 3.55%
Antropologia de la imagen 13 6.60%
Antropologia sociocultural 6 3.05%
Artes plasticas 3 1.52%
Canto 3 1.52%
Composicion dramatica 3 1.52%
Creacion narrativa 6 3.05%
Dibujo gestual 3 1.52%
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Direccion de actores 4 2.03%
Direccion y organizacién de eventos 8 4.06%
Direccidn y puesta en escena 6 3.05%
Escenotecnia para TV 2 1.02%
Expresién corporal 8 4.06%
Expresion teatral 2 1.02%
Expresion verbal 6 3.05%
Gestion cultural 7 3.55%
Historia del arte 6 3.05%
Informaética 3 1.52%
Lenguaje gréfico 5 2.54%
Lenguaje musical 5 2.54%
Mercadotecnia cultural 11 5.58%
Mercadotecnia politica 5 2.54%
Narrativa literaria 4 2.03%
Performance 3 1.52%
Produccion escénica 2 1.02%
Psicologia de la creatividad 8 4.06%
Psicopedagogia 9 4.57%
Publicidad 9 4.57%
Radioteatro 6 3.05%
Recursos humanos 9 4.57%
Sociologia de la organizacion 6 3.05%
Taller de luminotecnia 3 1.52%
Taller de sonorizacion 6 3.05%
Técnicas clown 2 1.02%
Teoria y préactica actoral 2 1.02%

Total 197 100%

Otros

1 | Materias de administracion
1 | Relaciones publicas

Anexo 5. Argumentos por los que estudiantes y egresados en comunicaciéon consideran
importantes las materias complementarias a la formacion universitaria del comunicélogo

anteriormente mencionadas.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

Etapa Basica

Argumentos

Sl

parecen buenas propuestas

Creo que son basicas para nuestra formacion
Creo que son importantes para poder trabajar en campo con mayor facilidady 1

Ayudan a complementarme como licenciada en comunicacion, abrir un amplio
campo para conseguir un trabajo, ademas al leerlas me Ilamo la atenciony me 1

100%
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comodidad, supongo que son base en la carrera de comunicacion

Darian un plan de estudios mas completo. Siento que las materias son muy
bésicas y apenas si se le da una "embarradita” a lo que es ser comunicélogo.
Deberia de ser una carrera mas amplia. Si ponemos como ejemplo que en
primero, se llevan 5 asignaturas mientras que en primer semestre de tronco
comun de la facultad de contabilidad y administracion se llevan 8. Me refiero a
gue en efecto, deberia de ser una carrera mas amplia: con un horario mas
extenso, no nos dejan muchas opciones a aquellos que no nos interesa la
comunicacion organizacional y nos interesa méas la produccion de un programa,
tv, videos, cortometrajes etc. Se da una sola clase de periodismo en 4to o 5to
(si no me equivoco es s6lo una) y de nuevo no son muchas opciones. Claro que
debemos buscar lo que no se nos brinda, pero aprenderlo de expertos y en
nuestra escuela seria excelente. Y le daria a la carrera una mejor expectativa
Para conocer mas de lo necesario. Creo que cualquier materia es buena si te
aporta conocimiento, sea cual sea

Por tener cierto conocimiento de ellas y tener mas aprendizaje sobre ello.
Psicologia de la creatividad

Se me hacen las mas relacionadas con la carrera

Son modulos que fortalecen diferentes areas dentro de la comunicacion

Todas son importantes dentro de la comunicacion, pero veo necesario las que
pueden ser de mayor utilidad para mis compafieros y los futuros
comunicélogos. Hoy en dia la comunicacion solo es comercial, veo necesario
tener en cuenta la buena aportacion cultural dentro de la carrera y asi fomentar
una mejor perspectiva de la comunicacion

[ S = SN

Total

10

100%

Etapa Disciplinaria

Sl

Algunas de ellas son importantes porque considero que un comunicoélogo tiene
que tener amplio conocimiento sobre diversos temas para poderse desenvolver
en diferentes areas o0 medios. Otras las elegi, por que siento que le darian a un
comunico6logo diversas herramientas con las cuales puedes desempefiar mejor
su carrera y obtener muchas oportunidades laborales, y unas pocas, porgque
seria padre que se incorporaran como optativas en la carrera

Algunas relacionadas con la actuacion porque no estan en la carrera y las
relacionadas con sonido porque son de mi interés personal

Cada disciplina artistica se complementa de la comunicacion para dar a
conocer un mensaje con claridad

Creo que es un mercado abandonado por los comunic6logos

Creo que son la base de un comunic6logo para lograr desenvolverse en todas
las areas que podemos abarcar

Por que ayudan a nuestra formacion y desarrollo en distintos ambitos

Por que como comunicélogos tenemos la responsabilidad de saber acerca de
cualquier tema y llevarlo a la practica

Por que complementan perfectamente el plan de estudios

Por que se lleva un mejor entendimiento al expresarte y son universales te

100%
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sirven en cualquier &mbito y como comunicéloga me sirven méas
Por que son la base y no solo de comunicacion, si no en general de cualquier

. . 1
licenciatura
Por que tienen relacion con los medios audiovisuales, que es en lo que me 1
gustaria desarrollarme profesionalmente
Porque a través de ellas se puede aprender a un manejo mejor de distintos 1
medios de comunicacion
Porque el campo laboral de un comunicélogo es muy amplio y muchas de las 1
materias que seleccioné nos serviran para distintas areas del campo laboral
Porque es necesario el complementar nuestras aptitudes 1
Porque me ayudan a poder desarrollarme en ambitos diferentes y conocer mas
ampliamente el campo, se que algunas ya estdn implementadas en el curso, 1
pero no todas, yo las creo necesarias para un comunicologo
Porque no estan pero si nos exigen saberlo 1
Porque pertenecen a diferentes ramas, en las que uno se tiene que desenvolver 1
Porque son las méas propensas para encontrar trabajo en ellas 1
Porque son un buen complemento para otras materias que se llevan durante de 1
la carrera
Siento que si esas materias se tomaran y existieran, si fuere el caso, mejoraria
mis habilidades, no s6lo como comunicélogo profesionista, sino que me 1
serviria de gran ayuda y provecho para la vida, aparte de que son de mi gusto
Son algunas de las representativas para ser un buen comunicélogo 1
Son bases para lograr objetivos, necesitas saber teoria para entrar a la practica 1
Son importantes para el desarrollo dentro del campo en que nos moveremos al 1
momento de graduarnos
Son importantes para los intereses que tengo 1
Son las que mejor se enfocan a mi plan de perfil 1
Son mas apegadas a el campo laboral 1
Son necesarias para realizar cualquier trabajo en cualquier area de la 1
comunicacion
Te ayudan a desenvolverte con comunicacion a otras personas 1
Tiene que ver con la emision, creacion y generacion de vias alternas para lograr
una comunicacion y producir mensajes en varios medios. Estas pretenden
también involucrar elementos necesarios para comprender los procesos 1
comunicolégicos entre las relaciones sociales de todos los niveles de la
comunicacion
Van de acuerdo a mi perfil 1
Ya que mi carrera va enfocada a cinematografia y animacion, ademas de que 1
algunas me interesan
Total 31 100%
Etapa Terminal
Considero importante la administracion de salarios ya que no se toca ese tema
% | en ninguna de las materias al momento de realizar algun trabajo, expresion 1 98%

teatral porque hasta el momento muchos de mis comparieros necesitan salir de
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ese caparazon, el teatro te da habilidades que pueden servirnos demasiado para
poder desenvolvernos

Algunas ya estan implementadas, pero otras GUnicamente las vemos como temas
dentro de una materia, pero el contenido es amplio como para abordarlo
durante un semestre y que reforzarian los diferentes perfiles dentro de la
carrera

Considero que estdn apegadas a la practica de la comunicacion y serian
herramientas Utiles para aportar conocimiento en el campo

Creo que podrian servir como talleres para llevar a acabo la teoria aprendida de
otras clases, ademas de que son dinamicas y creativas

Depende al area en la que se enfoque la persona, mi area de interés es la
organizacion por lo tanto creo que esas materias son mas adecuadas para esa
area

Es importante para el comunicdlogo poderse desenvolver en diferentes
ambitos, ya sea social, cultural o politico y muchas veces se necesita tener
todos estos conocimientos

Las considero elementales para nuestro desarrollo profesional

Los considero importantes para el desarrollo laboral del estudiante

Mundo laboral

No estan en el plan de estudios y algunas empresas lo piden al momento de
contratar

Permiten tener un amplio marco de referencia para codificar y decodificar
mensajes articulados

Por el perfil al que me quiero dedicar, todas las materias pueden llegar a ser
importantes, pero a la mitad de la carrera se deben enfocar en diversos perfiles
y no tener que tomar materias por obligacion y dejar de optativas las que te
gustan, ya que se pueden llenar de otros compafieros que solo las toman,
porgue se les acomoda el horario, debe de haber un parte aguas a la mitad de la
carrera para darte materias obligatorias que vayan de acuerdo al perfil que
deseas o tus actitudes y aptitudes

Por gue ayudan en el desarrollo del perfil

Por que complementarian mi perfil, tanto en el &rea de la investigacion como
en la sonora

Por gue estamos en la era de la informacién

Por que me aportan desenvoltura

Porque ayudan a desarrollar la expresién corporal y oral

Porque considero que podrian ser complemento de la carrera, las demas las
considero pertenecientes a otras licenciaturas o que podrian adquirirse por
separado en un diplomado por ejemplo

Porque el area organizacional, es hoy en dia un punto clave y poco explotado
en nuestra carrera, que a la vez tiene mucha relacién con los recursos humanos
Porque el campo de la comunicacion abarca mucho mas que los medios
masivos

Porque en mi especializacion todo va englobado y son necesarios para

130



desarrollarte correctamente en el area
Porque mejoran mi desenvolvimiento frente a la sociedad, a la cual voy a

comunicar un mensaje 1
Porque nos dan mucho de analisis social y creo que nos desenvolvemos muy 1
poco en medios y publicidad, por lo que es necesario que haya un balance
Porque podrian aumentar la seguridad del comunic6logo a la hora de salir al 1
campo laboral
Porque si 1
Porque son complementos importantes a las clases tedricas y practicas de radio
y television, ambos son mis enfoques dentro de la carrera. En esas clases 1
conocemos las bases de cada aspecto, pero los talleres ayudan a reforzar partes
especificas
Porque son extensiones de lo que podria hacer un comunicélogo 1
Porque son las que forman una guia hacia lo que quieres ser como un 1
comunicologo
Porque son muy importantes para la formacion de un comunicélogo, ya que
tenemos que dominar varios temas y prepararnos tanto en los medios 1
audiovisuales, como empresariales
Porque todas te ayudan a desarrollar un lado mas organizacional de la carrera, 1
ademas son materias que te serviran en la vida cotidiana
Porque van dirigidas hacia un perfil mas empresarial de un comunicélogo 1
Porque voy orientado a las areas donde la comunicacion se traslapa con las 1
cinco
Pueden ayudar a la formacion de un comunicélogo mas competente y 1
especializado
Serian de gran aportacién, ya que muchas no se han empleado 1
Son bésicos 1
Son complementos para una mejor expresion del mensaje que se desea 1
transmitir
Son de utilidad, econdmicamente hablando 1
Son elementos importantes, de lo que engloba la comunicacién 1
Son materias para adquirir nuevas herramientas y enriquecer ain méas nuestro 1
campo comunicoldgico
Son materias que amplian el panorama para un licenciado en comunicacion, sin 1
ser demasiado especificas en una sola area
Son necesarias para comprender otras materias y para que queden mas claras o 1
el porque de las ideas
Son vitales para los que escogen el &mbito organizacional 1
Unas complementan a otras y es necesario tener herramientas para el area que 1
nos interesa
Realmente no creo sean muy importantes, pero es un complemento si estudias,
realmente lo que muchos comunicélogos quieren es salir en la television, asi 1 2%
que por ello elegi esas materias

Total 44  100%
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Egresados

Ahora que estoy en el campo laboral veo lo que se espera de un comunic6logo 1
Ambito laboral 1
La psicologia interviene en todas nuestras areas laborales, en ocasiones nos
centramos solamente en los medios audiovisuales y que vamos a 1
desempefiarnos frente a una camara, pero eso no es asi, las areas laborales de
nosotros como comunicélogos son mas amplias
Las considero importantes porque de acuerdo a mi perfil organizacional me
ayudarian a desarrollarme mejor en mi puesto dentro del departamento de 1
recursos humanos
Necesarias para el &mbito que me desarrollo 1
Para complementar materias durante la carrera, reforzar y actualizar, por 1
eleccion el perfil de comunicacién organizacional
Por que necesitamos lideres y personas que puedan desarrollar sus aptitudes y 1
cualidades, no simplemente personas que sigan ordenes

% | Por que son parte complementaria del area creativa y audiovisual 1 100%
Porque es lo que mas me han solicitado en el campo laboral 1
Porque pueden ayudar a complementar las habilidades y técnicas que se 1
aprenden en el resto de clases que imparten la carrera
Porque se necesitan ya en el campo laboral 1
Porque son necesarias en el campo laboral y no todas fueron ofertadas 1
Porque van enfocadas en lo que me interesa de la carrera, que es la imagen o 1
fotografia y el relacionarse con las personas
Son de las areas que se manejan en la ciudad de Tijuana o bien son las areas 1
para empezar un negocio propio
Son interesantes, pero me parecen complementarias, porque no son afines al 1
area de la comunicacion que me interesa
Son las necesidades del mercado laboral 1
Todas pueden aportar algo en nuestra formacion profesional dentro de esta 1
carrera, y en lo personal a mi me sirvieron mucho

Total 17  100%

Anexo 6. Areas de la comunicacion por la que los estudiantes y egresados en comunicacion

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

entraron a la licenciatura.

Etapa Basica

Areas de la comunicacion

Frecuencia Porcentaje

MEDIOS

Edicion

Locucion o periodismo

Medios y comunicacion organizacional
Produccioén y publicidad

Television

R el

41.66%
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Comunicacion organizacional 3 25%
Comunicacion social y relaciones publicas 1 8.33%
Fotografia 1 8.33%
Periodismo, produccion y fotografia 1 8.33%
Por que es humanista y puedo aprender a desarrollar cierta 1 8.33%
creatividad para expresar informacion al publico
Total 12 100%
Etapa Disciplinaria

o Cine . - 1 6.45%
Produccion cinematogréfica 1
Audiovisual 1
Medios 1
Medios audiovisuales 2

g Produccidn audiovisual 1

é Produccidn de medios audiovisuales 1 35.48%

= | Radio 2
Radio, fotografia y cine 1
Radio y television 1
Television 1
Publicidad 1
Publicidad politica 1

= Publicidad y periodismo 1 12.90%
Publicidad, relaciones publicas y comunicacion organizacional 1
Comunicacion organizacional 7 22.58%
Fotografia 1 3.22%
Guionismo 1 3.22%
No esta bien formulada la pregunta, pero entendiendo un poco lo
gue se quiso preguntar: yo entré porque senti que pude no sélo
desarrollar mis habilidades en esta rama, sino que siento y senti 0
desde un inicio que tengo aptitudes relacionadas con la ! 3.22%
comunicacion; al igual que me gustaria desenvolverme en algo
que tenga ver con comunicacion en algun futuro
Periodismo 2 6.45%
Por su versatilidad de ramas 1 3.22%
Porque me ofrece una amplia gama de opciones laborales 1 3.22%

Total 31 100%
Etapa Terminal

o In'vestlgamon,y cine 1 4.54%
Cinematografia 1
Fotografia 1

§ Fotografia e investigacion 1 6.81%
Fotografia y periodismo 1
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Medios 3
Medios alternativos como el teatro y la radio 1
Medios audiovisuales 7
Medios de comunicacion 2
Medios, especificamente la radio 1 45.45%
Produccidn audiovisual 2
Produccion de medios 1
Publicidad y medios audiovisuales 1
Radio y periodismo 1
Comunicacion organizacional 8

% Comunicacion social y organizacional 1 22.72%
Recursos humanos 1
Periodismo 5

@ Periodismo, me apetecia hacer divulgacion cientifica 1 15.90%
Periodismo, television y fotografia 1
Administracion 1 2.27%
Mercadotecnia 1 2.27%
Relaciones publicas 1 2.27%

Total 44 100%
Egresados

Audiovisual 1

: Medios audiovisuales 2 17.64%
Al entrar me llamaban la atencién los medios audiovisuales pero 1

% cambié a organizacional 17.64%
Comunicacion organizacional 2
Cinematografia 1 5.88%
Docencia 1 5.88%
Investigacion 1 5.88%
Periodismo 6 35.29%
Porque es interdisciplinaria 1 5.88%
Project management y direccion cultural 1 5.88%

Total 17 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

Anexo 7. Areas de la comunicacion en la que los estudiantes y egresados en comunicacion se
encuentran o se han desarrollado profesionalmente.

Etapa Basica

Areas de la comunicacion Frecuencia Porcentaje
Comunicacion social 2 12.5%
Disefio gréafico 2 12.5%
Docencia de la comunicacion 1 6.25%
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Fotografia 4 25%
Investigacién 2 12.5%
Medios audiovisuales 1 6.25%
Organizacional 1 6.25%
Periodismo 3 18.75%
Total 16 100%
Etapa Disciplinaria
Comunicacion social 5 9.25%
Disefio gréafico 5 9.25%
Fotografia 11 20.37%
Gestion cultural 1 1.85%
Investigacion 1 1.85%
Medios audiovisuales 11 20.37%
Organizacional 12 22.22%
Periodismo 6 11.11%
Publicidad 1 1.85%
Relaciones publicas 1 1.85%
Total 54 100%
Etapa Terminal
Comunicacion social 7 8.75%
Disefio grafico 11 13.75%
Docencia de la comunicacion 2 2.5%
Fotografia 9 11.25%
Investigacién 6 7.5%
Medios audiovisuales 14 17.5%
Organizacional 10 12.5%
Periodismo 13 16.25%
Publicidad 5 6.25%
Relaciones publicas 3 3.75%
Total 80 100%
Egresados
Comunicacion social 1 3.44%
Disefio gréafico 1 3.44%
Docencia de la comunicacion 1 3.44%
Fotografia 5 17.24%
Gestion cultural 1 3.44%
Investigacién 1 3.44%
Medios audiovisuales 3 10.34%
Organizacional 8 27.58%
Periodismo 4 13.79%
Publicidad 2 6.89%
Relaciones publicas 2 6.89%
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Total 29 100%
Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

Anexo 8. Trabajos que los estudiantes y egresados en comunicacion consideran como idéneos
obtener al momento de egresar.

Etapa Basica

Trabajos Frecuencia Porcentaje
Me gustaria comenzar un negocio. En mi mente no esta el trabajar
A para alguien mas, si en algin momento lo hiciera, creo que seria 1 18.18%
docente
Docente y &mbito organizacional 1
Locuciéon 1
é Postproduccion de videos 1 18.18%
o Recur:sos humanos o 1 27 27%
O | Trabajar en la organizacion dentro de una empresa 2
Editorial 1 9.09%
No sé 1 9.09%
Periodista 1 9.09%
Publicista 1 9.09%
Total 11 100%
Etapa Disciplinaria
Fotografia 2
G | Fotografo 1 12.90%
Productor de eventos, editor o fotégrafo 1
9 Gesti()_n cu_l’tural 3 1 6.45%
Investigacién y gestién cultural 1
Animacién 1
i | Locutor 1
< | Locutor, guionista y director en alguna estacién de radio 1
% Produccion audiovisual 1
o | Produccién en una televisora o una estacién de radio 1 31.25%
2 Productor 1
é Radio 2
< | Radio y television 1
Trabajar en radio 1
Comunicacion organizacional 1
Comunicacion organizacional y fotografia periodistica 1 12.90%
Recursos humanos 2
« | Escribir en una columna 1
& | Escritor periodista 1 6.45%
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RP

Publirrelacionista en una empresa relacionada con la mdsica
regional mexicana.
Relaciones publicas

[E=Y

6.45%

Consultora

Direccion cinematografica
Disefiadora

Empresa propia

Empresa publicitaria

Gestidn de campanfias politicas

Guionista independiente

N el

3.22%
3.22%
3.22%
3.22%
3.22%
3.22%
3.22%

Total

w
e

100%

Etapa Terminal

CsoC

Comunicacion social en gobierno del estado
Comunicacion social, relaciones publicas y publicidad
Trabajar en un equipo de comunicacion para el ayuntamiento

6.81%

DG

Creacion y disefio de paginas web
Disefio gréafico

4.54%

DOC

Docencia
Maestra y empresas
Ser docente en la materia

6.81%

MEDIOS AUDIOVISUALES

Actriz de tv

Audiovisuales

En algun medio de comunicacion

Locutora

Medios de comunicacion

Produccion de medios

Produccion de radio

Produccion radiofénica

Produccidn y edicion de medios audiovisuales
Radio

22.72%

ORG

Comunicacion organizacional

Estar en un departamento de comunicacion dentro de una empresa
Recursos humanos

Recursos humanos, community manager, editor y periodista

15.90%

PERIODISMO

Ambito periodistico

En periodismo, ya sea en radio o television
Fotoperiodista

Periodista o publicista

Reportero gréfico

11.36%

MP

Agencia de publicidad
Community manager

Publicista

P P RrRPrPRPrPPRPPRPRPAERPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPLPRELRRL,RPL,RPRR,RPIR, R R

9.09%
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Trabajar en una agencia de publicidad 1
Como creativo 1 2.27%
Creador de contenido para YouTube 1 2.27%
Dentro de una editorial 1 2.27%
Director de cine 1 2.27%
Editor de mi propia revista 1 2.27%
Empresa 1 2.27%
Manager 1 2.27%
Relaciones publicas 2 4.54%
Total 44 100%
Egresados

Locucién radiofénica, editora audiovisual 1

5 Medios audiovisuales, el arte y la cultura 1

a) g ., 23.52%

u Produccion o preproduccion 1
Radiodifusion 1
Area organizacional y relaciones publicas 1

© Geren_cia _ Ien un departamento de comunicacion de una 1 17 64%

O | organizacion
Recursos humanos 1

2 Agencia de pupl?cidad 1 11.76%
Imagen y publicidad 1
Consultor 1 5.88%
Creatividad 1 5.88%
Director de cine 1 5.88%
Jefe de informacion en una casa editorial 1 5.88%
Maestra de preparatoria 1 5.88%
Periodista 1 5.88%
Relacionista publico 1 5.88%
Tener mi propio negocio 1 5.88%

Total 17 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

Anexo 9. Carreras profesionales que estudiantes y egresados en comunicacion consideraron
haber estudiado en lugar de una licenciatura en comunicacion.

Etapa Basica

Carreras profesionales Frecuencia Porcentaje
Administracion y artes 1 8.33%
Antropologia 2 16.66%
Deportes 1 8.33%
Derecho 1 8.33%
Gastronomia 1 8.33%
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Medicina 1 8.33%
Mercadotecnia 3 25%
Pedagogia 1 8.33%
Turismo 1 8.33%
Total 12 100%
Etapa Disciplinaria
Administracion de empresas 2 6.45%
Arquitectura 1 3.22%
Artes 3 9.67%
Comercio exterior 1 3.22%
Derecho 3 9.67%
Disefio gréafico 1 3.22%
Docencia 1 3.22%
Economia 2 6.45%
Educacion preescolar o gastronomia 1 3.22%
Gastronomia 1 3.22%
Ingenieria civil 1 3.22%
Literatura 2 6.45%
Medicina 2 6.45%
Mercadotecnia 2 6.45%
Mousica (canto) 1 3.22%
Odontologia 1 3.22%
Psicologia 2 6.45%
Relaciones internacionales 1 3.22%
Teatro 3 9.67%
Total 31 100%
Etapa Terminal
Actividad fisica y deporte 1 2.27%
Administracion 4 9.09%
Artes 2 4.54%
Ciencias ambientales 1 2.27%
Comunicacion 1 2.27%
Criminologia 1 2.27%
Danza 1 2.27T%
Derecho o gastronomia 1 2.27%
Disefio gréafico 2 4.54%
Economia 2 4.54%
Fisica 1 2.27%
Ingenieria 1 2.27%
Medios audiovisuales 2 4.54%
Medicina 1 2.27T%
Medicina veterinaria zootecnista 1 2.27T%
Mercadotecnia 5 11.36%
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Musica 1 2.27%
Negocios internacionales 1 2.27%
No se 1 2.27%
Oceanografia 1 2.27%
Odontologia 1 2.27%
Pedagogia 3 6.81%
Politicas extranjeras 1 2.27%
Psicologia 4 9.09%
Relaciones internacionales 2 4.54%
Turismo 1 2.27%
Veterinaria 1 2.27%

Total 44 100%

Egresados

Administracion 2 11.76%
Artes y cinematografia 1 5.88%
Ciencias politicas 1 5.88%
Contaduria 1 5.88%
Disefio 1 5.88%
Disefio de modas o mercadotecnia 1 5.88%
Disefio grafico 1 5.88%
Gastronomia 1 5.88%
Ingenieria aeroespacial 1 5.88%
Licenciada en psicologia y derecho 1 5.88%
Mercadotecnia 1 5.88%
Musica o marketing 1 5.88%
Psicologia 4 23.52%

Total 17 100%

Anexo 10. Materias que estudiantes y egresados en comunicacién han cursado en otras

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

licenciaturas, enfocadas a su perfil académico.

Etapa Béasica

Materias Frecuencia Porcentaje
« | Si, por medio de mentores que ya incursionan dentro del ambito
< 2
o laboral 25%
© | Postproduccion de videos 1
No 9 75%
Total 12 100%
Etapa Disciplinaria
» | CAM Centro de Artes Musicales 1
E Comunicacion 1 12.90%
< | Facultad de Artes y Filosofia 1
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Iniciacion actoral

En diplomados

1
1
o | Literatura 1 9.67%
Talleres por parte de Cuatro Comunicacion 1
AUn no, pero me gustaria 1
2| No 29 77.41%
No, lo haré el préximo semestre 1
Total 31 100%
Etapa Terminal
Facultad de Artes 2
Si, antropologia de la imagen en Artes 1
o | Si, en Artes 1
E—: Si, en la Facultad de Artes 1 18.18%
< | Si, filosofia y artes 1
Teatro 1
FCA en UABC 1
Idiomas 1
Mercadotecnia 3
o | Psicologia 1
é Psicologia infantil en la Escuela Normal Fronteriza 1 22.72%
© | Si, sélo online, publicidad y medio ambiente 1
Sociologia 2
Transmedios 1
No 22
No, eran de mi perfil, pero tomé clases de filosofia 1
o | No las he tomado por que realmente no es algo que necesite 1 59.09%
Z | No, solo talleres y diplomados fuera de la universidad 1 '
No, desafortunadamente, se necesita mejor gestion, y se necesita 1
informar mejor a los estudiantes sobre sus opciones
Total 44 100%
Egresados
Artes e idiomas 1
wn
E_: Er? I_a E.sicuela de Artes _ o . 1 17 64%
% | Iniciacion actoral para manejo de audiencias y materias de 1
sociologia para reforzar teoria.
« | Mercadotecnia 1
é Si, Facultad de Turismo y Mercadotecnia 1 17.64%
© | Si, en UABC, pero otras facultades 1
No 11 64.70%
Total 17 100%
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Anexo 11. Conocimientos que los estudiantes y egresados en comunicacion consideran que
aportaron las materias cursadas en otras licenciaturas, a su formacién como licenciados en

comunicacion.

Etapa Basica

Conocimientos

Frecuencia Porcentaje

o El poder ser ponente y no temer a los publicos 1 5%

w | La unica clase que me ha ayudado es expresion oral 1
Diria que demasiados, desde una mejor redaccion hasta el punto 1

@ de tener un mejor criterio 25%
Escritura 1
Interaccion social 1 12.5%
La comunicacion y la informacion acerca de las cosas que suceden 1 12.5%
Ser una persona mas critica y objetiva, cuestionar todo lo que se 1 12504
me diga 0 vea y escuche
Tener ideas creativas 1 12.5%

Total 8 100%
Etapa Disciplinaria

w | Creacion y analisis 1

5 Ser mas creativa y cursar medios de produccién 1 7.69%
Aprender a manejarme un poco mas frente al pablico 1

o El lenguaje corporal ylcomunlcaC|on organizacional 1 15.38%

w | En cuanto a la expresion corporal y oral 1
Expresarme abiertamente hacia un grupo 1
Elaboracion de proyectos de investigacion 1

2 Técnicas de investigacién y distintas metodologias para obtener 1 7.69%
distintas perspectivas
Conocimientos sobre la creacion correcta de mensajes, 1

5 | aprendiendo a utilizar distintos softwares para lograrlo

g | Conocimientos técnicos 1

S e 19.23%

g El uso de programas especificos como Pro tools y Photoshop 1

@ | Manejo de equipo audiovisual en un campo laboral 1
Principalmente habilidades para manejar programas de edicion 1
Ninguna 1

iz‘: No he tomado materias que no estén dentro del plan comunicativo 1 11.53%
No lo sé 1
Conocimiento de cultura general 1 3.84%
Conocimientos cientificos 1 3.84%
Conocimientos y circunstancias mas realistas en cuanto al dia a 0
dia como egresado ! 3.84%
Disefio gréfico 1 3.84%
El conocimiento base que he adquirido de la lectura a lo largo de 1 3.84%

mi vida, los conocimientos previos adquiridos en el bachillerato,
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mi convivencia con las personas de edades mayores a la mia y la
facilidad de habla que tengo con personas de diferentes
profesiones

planeacion

El gusto por la informacion y su manejo 1 3.84%
Fotografia, cine, arte, desafios contemporaneos y comunicacion 1 3.84%
intersubjetiva '
La materia psicologia de la comunicacion, aprendi entre el limite
de lo que es comunicacion y psicologia, que sin duda son ramas 1 3.84%
importantes y no muy diferentes en varios aspectos
Los aprendidos en materias que son de practica mas que en las de 1 3.84%
teoria '
Supongo que las materias que ayuden a entender al sujeto y con 1 3.84%
ello nuestro proposito como comunic6logos '
Total 26 100%
Etapa Terminal
Administracién, comunicacion organizacional, periodismo,
produccion audiovisual, produccion sonora, taller de lengua 1
s | escrita e inglés
2 | A vender 1 10.52%
Matematicas, historia y taller de comprensién y lectura 1
Trato con las personas y ventas 1
Colocacidn de aire, ya que tomé la materia de voz y canto, en las
cuales nos exigia el uso del diafragma y esto me ensefid a 1
administrar el aire y darle entonaciones asi como a jugar con los
tonos
Confianza frente a las camaras o publico y un mejor 1
entendimiento de la imagen
Desarrollo humano y taller de expresion oral y escrita 1
z Desenvolvimiento, seguridad y expresion 1
@ Discurso y produccidn sonora, expresion oral y escrita y television 1 21.05%
g Expresién oral y escrita, elaboracion de camparfias publicitarias,
w | elaboracién de guiones para spots publicitarios, propagandisticos 1
y politicos, lenguaje visual, identificacion de simbolos y
conductas sociales
Identificar intereses con intencién de persuadir mediante
discursos, anuncios, textos, imagenes, etcétera, comprension de 1
contextos sociales y un lenguaje més amplio para expresarme
Todo el manejo del lenguaje en general, en todas sus formas de 1
expresion y analisis de contenido
Estudios socioculturales y radio 1
< Forma_ltf)ls y programas, para pr_odgccic’m _ o 1 10.52%
Television, fotografia, periodismo, cine, organizacional y 1
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Uso de cémara e iluminacién, como hacer guiones de radio,

televisién y cine, y como hablar frente al publico !
Dentro de la psicologia como teorias de la personalidad,

< | comportamiento social y psicologia de las masas, ademas de 1

8 planeacion estratégica y discurso visual

S Historia de la radio y television durante la preparatoria, al igual de 5.26%

S istoria y prep ,alig

@ | varios aspectos de la psicologia que se relacionan mucho con crear 1
un mensaje audiovisual interesante y atractivo

%( N_o mucho rez_almente 1 5.26%
Sin comentarios 1
Actualmente curso el idioma francés, y me ha ayudado ya que
planeo realizar en un futuro una maestria en cine o educacion.
Creo que estudiar diferentes idiomas, aumenta mis posibilidades 1 2.63%
de ampliar mis perspectivas y no buscar el conformismo, siento
que es una motivacion y reto para mi
Autoaprendizaje, comprension lectora e informatica 1 2.63%
Como se organiza la informacién 1 2.63%
Conocimiento teérico 1 2.63%
Conocimientos de lo visual, tanto teérico como practico, asi como
el entendimiento de la antropologia y condicion humana en la 1 2.63%
sociedad
Conocimientos en disefio grafico e imagen 1 2.63%
Fotografica 1 2.63%
Interpretacion del mundo desde la experiencia artistica y cotidiana 1 2.63%
Investigacion y teoria de la comunicacion 1 2.63%
La practica del medio especializado en el campo de estudio 1 2.63%
Liderazgo 1 2.63%
Los trabajos realizados fuera y dentro de la escuela relacionados 1 2 63%
con la carrera '
Mayor énfasis a la hora de pensar en un mensaje publicitario 1 2.63%
Politicas 1 2.63%
Realmente no mucho en cuestion de teoria; el sistema educativo
en la universidad es un poco viejo, ya gque no se renueva, siguen
dando la misma clase que dieron hace 3 0 4 afios y eso no es 1 2.63%
posible, ya que dia con dia todo evoluciona y no puedes tomar
informacion vieja como si fuera un conocimiento actual
Relacionarme 1 2.63%
Redaccidn y estilo, conocimientos basicos en informatica, Adobe, 1 2 63%
experiencia laboral en periodismo y organizacion de eventos '
Talleres 1 2.63%

Total 38 100%
Egresados
x 1 Expresion corporal, pérdida del miedo ante un gran publico y 1 16.66%
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sobre todo seguridad en mi misma
La teoria de comunicacién, semiotica, expresion oral, expresion

. - . 1
escrita y de la administracién de recursos humanos
Los conocimientos béasicos para poder desarrollarse en ambitos
3 organizacionales, creo que falta desarrollar otros aspectos que no 1
& | son tomados en cuenta, ya que el mercado es muy amplio
Q Me ayudaron a mis relaciones interpersonales, pues conoci nuevos 16.66%
'%‘ métodos de trabajo. Al tiempo que es un refuerzo o ayuda en mi '
S | area de interés como lo son las relaciones publicas y 1
S | comunicacion organizacional, brinddndome conocimientos desde
una perspectiva diferente a mi carrera
Anélisis critico sobre medios de comunicacion 1
5 Creacion de contenido en distintos formatos, ya sean andlogos o 1
S | digitales y en redaccion 250
2 | Creo que todos los conocimientos técnicos ayudan a solucionar
g problemas, las herramientas tedricas ayudan a entender el 1
comportamiento de ciertos grupos
Comunicacion interpersonal, metodologia de investigacion y 1 8.33%
cultura general '
Las areas de estrategias 1 8.33%
Los necesarios, sigo en busca de mas 1 8.33%
Podria decir que la carrera, en general, enriquecié mi formacion 1 8.33%
profesional en el area de la comunicacion '
Teoricos y practicos 1 8.33%
Total 12 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

Anexo 12. Habilidades que los estudiantes y egresados en comunicacion necesitan obtener
para completar su formacién como licenciados en comunicacion.

Etapa Béasica

Habilidades Frecuencia Porcentaje
Diccion 1
*“ | Discurso oral 1 20%
Como se manejan los medios 1
< | Edicion de videos y desenvolvimiento en la produccion 1 30%
Habilidades en los medios de comunicacion 1
o | Todas las mencionada anteriormente 1
é Todas las necesarias 1 30%
= | Varias, apenas voy empezando mi carrera 1
Maés comprension de lectura 1 10%
Un curso de docente 1 10%
Total 10 100%
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Etapa Disciplinaria

EXPRESION

Desarrollar mi lenguaje corporal

Diccion

Dominio de la expresion oral

Expresidn verbal y corporal

Lenguaje corporal y relaciones publicas

Mejorar en la transmision y formulacién de mensajes orales para un
auditorio o publico y el uso del programa Pro Tools

I

20%

FOT

Fotografia
Tomar fotos y publicidad

6.66%

MP

Mas aprendizaje sobre publicidad y comunicacion organizacional
Mercadotecnia

6.66%

PA

Habilidades técnicas

Manejo de produccién sonora, publicidad, relaciones publicas
Manejo de programas

Sobre produccion audiovisual

13.33%

RED

Buena redaccion
Una mejor redaccion

6.66%

TODAS

Demasiadas

Las que me impongan en el plan

Me queda mucho por delante, todas las asignaturas que faltan
No lo sé, ese es el problema

Varias mas

16.66%

Conocimiento nuevo

Cuestiones de gestion de proyectos y un enriquecimiento del marco
tedrico en mis temas de interés

Experiencia laboral

Hacer mas cosas de acuerdo a lo que me gusta

Historia y arte

Materias enfocadas a la materia y no tanto a otros aspectos

No lo sé, ese es el problema

Oportunidades para aplicar lo conocido

Ser menos flojo

R RrlRrPRrRrRPrRR RRr R R RR R

el el e

3.33%
3.33%

3.33%
3.33%
3.33%
3.33%
3.33%
3.33%
3.33%

Total

w
(@)

100%

Etapa Terminal

ADMINISTRACION

Administracién

Administracion de empresas
Administracién de recursos
Administrativas

En cuestiones de salarios

Mas formacion en cuanto al area financiera
Saber cobrar

L

16.27%
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Comunicar 1
z Conducir un programa 1
@ Expresién oral 1 13.95%
& | Expresion oral y kinésica 1
&5 | Hablar frente a camaras 1
Ser més desenvuelto al hablar 1
2 El poder crea_r co_nt_enido para las paginas 1 4.65%
Mercadotecnia digital 1
° Apren_der mas sobre el area organizacional 1 4.65%
Relacionados a recursos humanos 1
Alguna materia que te ensefie a enfrentar el campo laboral 1
_, | Creo que solo necesito tener mas experiencia en el campo laboral, 1 6.97%
| aplicar lo aprendido
Préactica en el campo laboral 1
Animacién de graficos 1
& | Edicion de imagenes 1
g El uso.clie céamara correctamente 1 13.95%
o | Locucion 1
g Produccion en medios audiovisuales 1
Produccidn televisiva 1
g | Laescrita ! 4.65%
@ | Semiotica 1
Creo que ninguna o reforzar conocimientos de lo que me gusta. 1 2.32%
Destrezas gréficas 1 2.32%
Espiritu emprendedor y de competencia 1 2.32%
Liderazgo 1 2.32%
Mayor enfoque en ciertas areas 1 2.32%
Mayormente es practica 1 2.32%
Mucha préactica dentro de la escuela 1 2.32%
Muchas 1 2.32%
Pensamiento estratégico 1 2.32%
Préctica, mejorar’lo que es el dinamismo, la mayoria de los temas 1 5 320
se quedan en teoria
Que las clases tengan continuacion, siento que falta enriquecer las
habilidades, y la informacién que nos proporciona la escuela es 1 2.32%
muy bésica
Relacionarme 1 2.32%
Relaciones publicas 1 2.32%
Reforzar la interpretacion de simbolos y lenguajes por medio de
. 1 2.32%
teorias
Seguridad 1 2.32%
Total 43 100%

Egresados
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Administracion 1
Aprender a cotizar y valorar mi trabajo 1

é Aprender y entender la ley federal del trabajo, elementos 1 23.52%

importantes durante entrevistas a empleados

Contabilidad, relaciones publicas y disefio grafico 1
Conocimientos en disefio web, organizacional y publicidad 1

2 goordinacién grupa_l y redes so<_:ia_lles_ 1 23.500%
e rango organizacional y publicitario 1
Manejo de medios virtuales 1
Creacion de material visual 1

< | De edicion y relaciones publicas 1 17.64%
Locucion (diplomado) 1

Habilidades orales 1 5.88%

Mas conocimiento préactico 1 5.88%

Mas practica en el campo laboral 1 5.88%

Considero que el aprendizaje nunca termina 1 5.88%

Especializacién en un area concreta 1 5.88%

Total 17 100%

Anexo 13. Situaciones en las que estudiantes y egresados en comunicacion modifican su modo

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

de interactuar.

Etapa Béasica

Situaciones Frecuencia Porcentaje
En el extranjero 1 3.84%
Entrevista de trabajo 8 30.76%
Escuela 4 15.38%
Eventos sociales 3 11.53%
Familia 4 15.38%
Relaciones sentimentales 2 7.69%
Trabajo 4 15.38%
Total 26 100%
Etapa Disciplinaria
En el extranjero 5 5.31%
Entrevista de trabajo 15 15.95%
Escuela 15 15.95%
Eventos sociales 17 18.08%
Familia 16 17.02%
Relaciones sentimentales 8 8.51%
Trabajo 18 19.14%
Total 94 100%
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Otros

1 | En la calafia
1 | No entendi la pregunta
1 | Quien no me agrade

Etapa Terminal

En el extranjero 16 11.59%
Entrevista de trabajo 34 24.63%
Escuela 16 11.59%
Eventos sociales 23 16.66%
Familia 12 8.69%
Relaciones sentimentales 13 9.42%
Trabajo 24 17.39%
Total 138 100%
Otros

uno siempre tiene gque ser el mismo y no cambiar

Intento no modificar mi modo de interactuar, siempre trato de ser el mismo, uno nunca va
1 | hablar o actuar igual con sus amigos que con la familia, pero la personalidad no se cambia,

1 | Relaciones
Egresados
En el extranjero 2 4.44%
Entrevista de trabajo 11 24.44%
Escuela 3 6.66%
Eventos sociales 11 24.44%
Familia 4 8.88%
Relaciones sentimentales 3 6.66%
Trabajo 11 24.44%
Total 45 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

Anexo 14. Aspectos que estudiantes y egresados en comunicacion modifican en las

situaciones anteriormente mencionadas al momento de interactuar.

Etapa Béasica

Aspectos

Frecuencia Porcentaje

Contacto visual

Distancia corporal
Enrojecimiento

Fuerza de movimiento
Gesticulacién facial
Interaccion con vestimenta
Manipulacién de cabello
Movimiento de extremidades

10 12.66%
6.33%
6.33%
2.53%
8.86%
7.59%
2.53%
5.06%

AN OONDN OO

149



Posicidon de cabeza 4 5.06%
Postura 6 7.59%
Sonrisa 7 8.86%
Tono de voz 8 10.13%
Velocidad del habla 5 6.33%
Volumen de voz 8 10.13%
Total 79 100%
Otros
Habla de tu persona, no es un método superficial; es importante dar una buena impresion.
Tristemente, ain todo se trata de apariencias y apariencia visual. Por mi parte debo decir
1 gue como mujer me gusta tener una buena postura y al presentarme dar la mano, saludar de

manera fuerte, pues no me gusta que me vean como un ser fragil (por ser mujer) y noto que
con eso he ganado un respeto por parte de mis compafieros de trabajo. El lenguaje corporal,
gesticulacion facial, el tono y volumen de voz también, pues impones y proyectas seguridad

Etapa Disciplinaria

Contacto visual 20 9.01%
Distancia corporal 15 6.76%
Enrojecimiento 6 2.70%
Fuerza de movimiento 10 4.50%
Gesticulacién facial 17 7.66%
Interaccion con vestimenta 15 6.76%
Manipulacién de cabello 10 4.50%
Movimiento de extremidades 17 7.66%
Posicion de cabeza 7 3.15%
Postura 21 9.46%
Sonrisa 16 7.21%
Tono de voz 21 9.46%
Transpiracion 8 3.60%
Velocidad del habla 16 7.21%
Volumen de voz 23 10.36%
Total 222 100%
Otros
1 Exaltacion de los ademanes
1 Si, para tener una vision buena y entera de la aprendida empiricamente
Etapa Terminal

Contacto visual 23 7.74%
Distancia corporal 23 7.74%
Enrojecimiento 11 3.70%
Fuerza de movimiento 11 3.70%
Gesticulacién facial 25 8.42%
Interaccion con vestimenta 21 7.07%
Manipulacion de cabello 11 3.70%
Movimiento de extremidades 19 6.40%
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Posicion de cabeza 7 2.36%
Postura 32 10.77%
Sonrisa 24 8.08%
Tono de voz 31 10.44%
Transpiracion 5 1.68%
Velocidad del habla 22 7.41%
Volumen de voz 32 10.77%
Total 297 100%
Egresados
Contacto visual 5 5.05%
Distancia corporal 8 8.08%
Enrojecimiento 1 1.01%
Fuerza de movimiento 3 3.03%
Gesticulacién facial 7 7.07%
Interaccién con vestimenta 12 12.12%
Movimiento de extremidades 3 3.03%
Posicion de cabeza 2 2.02%
Postura 12 12.12%
Sonrisa 10 10.10%
Tono de voz 11 11.11%
Velocidad del habla 11 11.11%
Volumen de voz 14 14.14%
Total 99 100%

Anexo 15. Argumentos por los que estudiantes y egresados en comunicacion consideran
importante aprender modificar los aspectos anteriormente mencionados al momento de

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta.

interactuar.
Etapa Béasica
Argumentos %
Algo
Las postura que tomé fue dentro del entorno social: simplemente me base en
tener una mejor interaccion dentro de mi familia, no tomé partida en los
aspectos dentro de mi carrera
Para una mejor confianza en mi persona e interaccion en dichos eventos.
Por que todo tu cuerpo habla, y cuando hablas frente a un puablico, tu boca
7 88.88%

indicada para el trabajo

habla un 10% y tu cuerpo comunica el otro 90%
Si, por que busco una aprobacién y hago lo mejor para aparentar ser la

Si, por que hay maneras de interactuar con la sociedad y dependiendo para
que situacion se debera tomar en cuenta la formalidad
Si, por que pueden llegar a convertirse en muletillas
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Si, ya que el hecho de saber expresarse de diferentes maneras te puede

auxiliar a obtener diferentes resultados 1
No lo sé 1 11.11%
Total 9 100%
Etapa Disciplinaria
Dependeria, de acuerdo a las situaciones 1
Es importante mostrar apariencias 1
Es importante, porgue no creo que sea adecuado actuar de la misma manera
en todas esas situaciones y lugares, ya que seria incomodo o0 a veces
inapropiado. Supongo que seria un éxito aquél o aquella persona que logre 1
cierto equilibrio sobre como y cuando actuar en todos esos ambitos y
situaciones
Hay distintas intenciones al momento de interactuar en distintos contextos, 1
intenciones que se generan en la interaccion de forma técita
Llegan a ser habitos malos para la proyeccién corporal y la imagen propia de 1
la persona
Lo que haces es lo que proyectas 1
Me imagino que si 1
Porque cada que hablas con una persona es importante el lenguaje corporal y 1
oral para transmitir un buen mensaje y que este no sea mal interpretado
Porque la manera en como te comportas, en como reaccionan tus estimulos
dice mucho de quien eres, muchas veces sin que te des cuenta o sin intencion 1
de hacerlo
Si, para poder reflejar algo de una mejor manera 1
% | Si, para poder tener un mejor control sobre mi y expresarme de manera 1 89.65%
necesaria frente a la situacién que se presente
Si, para saber como manejarte en diferentes ambitos 1
Si, porque asi aprendes como se comunican contigo y como te comunicas tu 1
con otros
Si, creo que depende del contexto en el que te desarrolles 1
Si, creo que todo debe manejarse de acuerdo al lugar donde estas 1
Si, la primera impresion es muy importante y es algo que dejas como 1
recuerdo a los deméas
Si, para dar mayor expresividad al comunicar algo 1
Si, por que habla de una persona que esta aprovechando los instrumentos 1
brindados por los maestros
Si, porque de esa forma logras expresar de mejor manera lo que sientes
cuando lo estas hablando, y de una forma mas completa das a comprender lo 1
que en ese momento estas diciendo
Si, porque es necesario saber en qué situaciones es mejor un modo que otro 1
Si, porque es tu presencia y la presencia siempre da mucho que hablar, es la 1
primera impresion que toman de ti
Si, porque nos ayuda a expresarnos un poco mejor 1
Si, porque segun la escena cambia el actor 1
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Si, porque te ayudan a crear una imagen personal 1
Si, porgue un licenciado en comunicacion debe saber conducirse con
profesionalismo y seguridad, proyectarse de esa manera sin importar la 1
situacion
Yo lo controlo 1
No, puesto que es parte de lo cotidiano 1
No es que sea importante, es parte de nosotros, no puedes comportarte de la
misma manera, por ejemplo, con tu pareja sentimental que con un maestro, ya
o | vez, como dice Goffman que la sociedad es una puesta en escena y nosotros 1 10.34%
“ | somos actores gue utilizamos mascaras y se modifican dependiendo de la
puesta en escena
Quizé si yo estuviera enfocada a otra éarea si, pero dado a que es lo contrario, 1
no
Total 29 100%
Etapa Terminal
Aprender siempre te da una ventaja 1
Dan a entender otra idea, una postura mas recta y vestimenta de colores
claros y obscuros en un ambiente laboral es mas apropiado. Denota una 1
imagen de seriedad y profesionalismo, que es precisamente lo que busco
proyectar, para dar confianza y limpieza en mi quehacer diario
Es necesario para adaptarte a cualquier situacion 1
Labia 1
Movimiento de extremidades; las clases que tenemos para poder modificar, 1
esto es solamente en expresion oral
Para controlar 1
Para emplear una correcta imagen en los distintos contextos que uno se 1
encuentre
Por qué me considero una persona con mucha gesticulacion mientras hablo, y
me gusta hablar mucho. Si logro controlar estos aspectos, puedo lograr 1
7 . . . 90.90%
mejores resultados, dependiendo el &rea donde me desenvuelva
Por supuesto, ya que el simple hecho de generar un mayor control sobre uno, 1
abre la oportunidad a un mayor control del entorno a desenvolverse
Porque algunos denotan timidez y nerviosismo, lo que influye a que duden de 1
tus habilidades
Porque considero que es necesario para dar una buena impresion, en especial 1
en el trabajo o entrevistas
Porque es parte de la lectura que hacen cuando te entrevistan en un trabajo,
cuando andas con alguien o interactuas, y delatan o se interpretan de maneras 1
incorrectas por la subjetividad que cada quien tiene
Porque no suelo ser muy formal en mis interacciones, pero si es importante 1
serlo en orden de dar una imagen més apropiada y profesional
Si 1
Si 1
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Si, para saber actuar dependiendo la situacion

Si, porque es la identidad que proyectas a tu interlocutor

Si, porque las expresiones comunican algo, y deben adecuarse segin sea el
caso

Si, porque no en todas las situaciones te puedes comportar como realmente
eres, hay veces que ocupas ser mas correcto al hablar y al expresarte

Si, porque no sabemos como puede reaccionar una persona con una cultura
distinta a la nuestra

Si, més apegado a la realidad

Si, asi puedo controlar los resultados de estas situaciones

Si, el estar en situaciones de reto 0 no muy comodas, saber mantener la calma
0 poder expresar lo que dices es factor determinante para la
profesionalizacion

Si, para saber en que momentos actuar o no actuar de cierta manera

Si, por qué por medio de mi interaccion expreso lo que quiero transmitir, y en
diferentes lugares las personas esperan ciertas conductas, por las que te vas
guiando para crear una empatia y obtener lo que quieres, sin estropearlo con
conductas que podrian no ser aceptadas por los entornos

Si, porque ayudan a dar una mejor imagen personal

Si, porque el trabajo es un lugar donde presentas una imagen y debes de
cuidarla

Si, porque existe una personalidad adecuada para cada momento.
Pertenecemos a varios sistemas sociales, por ende, somos varios seres dentro
de uno mismo; es natural comportarnos de diferentes maneras, dependiendo
de la situacién y la gente que nos rodea

Si, porque no puedes comunicarte de la misma forma que lo haces con tus
amigos y de manera profesional

Si, porque nuestro interlocutor interpreta nuestra comunicacion corporal mas
que la verbal; puede ser lo que determine si obtenemos o no un trabajo

Si, porque te ayudarad a comprender y analizar a las personas

Si, pues son detalles pequefios que crean una gran diferencia entre lo que
tratas de decir y lo que se entiende

Si, son parte de la construccién de mensajes. Aprender a interactuar y
comunicarse correctamente es esencial para la formacién de un comunicélogo
Si, tu lenguaje paraverbal puede comunicar lo contrario a lo que deseas decir
y es0 puede ocasionar problemas o confusiones para la otra persona

Si, uno puede parecer nervioso sin estarlo y eso puede llegar a dar
inseguridad en el caso de estar solicitando un empleo o estar laborando

Si, ya que el comportamiento no verbal puede decir mas que las palabras y
pudieras parecer poco creible

Si, ya que el entorno y las personas son diferentes, y dependiendo de esto,
debemos adaptarnos para poder desarrollarnos ante las diversas situaciones,
principalmente si hay objetivos de por medio

Si, para aprender a controlar gesticulacion facial y movimiento del cuerpo
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para poder usarlos como potencializador del discurso

Siempre es importante seguir aprendiendo y mejorando 1
Solo tenemos una oportunidad para generar una buena impresion, mas cuando 1
esta significa un puesto de trabajo y relaciones publicas
No 1
No lo considero realmente, ya que esto se adquiere en este mismo proceso 1
o | No, es un comportamiento arbitrario que dificilmente podra ser 1 9.09%
< | estandarizado, ya que interviene mas de un factor '
No, son aspectos naturales del performance, al ser controlados dejarian de ser 1
genuinos y perderian su valor cultural
Total 44 100%
Egresados
Asi es, ya que no nos comportamos del mismo modo en todas partes, por
ejemplo, con los amigos, uno puede ser totalmente informal y manejar un
lenguaje florido, pero en situaciones mas formales, debemos aprender a 1
hablar con seriedad, ya que si no, nuestras palabras pueden ser tomadas a
burla u ofensivas
Claro, te brindan seguridad 1
Con respecto al entorno, las personas se adaptan, las maneras de interactuar
dependen de las condiciones culturales del grupo social en el que te 1
encuentres
Depende del trabajo, es tu forma de desenvolverte 1
Para poder tener una mejor interaccion con otras personas 1
Para ser efectivos con las personas 1
Respeto al préjimo 1
Si 1
Si porque en algunas ocasiones se podria malinterpretar o verse mal el no 1 94.11%
vestirse formal o hablar de manera apropiada en el trabajo o eventos sociales
Si, son base de una comunicacion efectiva a la hora de presentarse frente a 1
diferentes situaciones y contextos laborales
Si, el cuerpo habla y la mayoria de los mensajes se mandan con el cuerpo
Si, la primera impresion siempre es lo que cuenta
Si, porque al momento de solicitar un trabajo o relacionarte laboralmente con
personas con un rango mayor que td, se fijan en estos aspectos. Buscan a
alguien preparado, amigable pero con confianza en si mismo, para que pueda 1
aportar algo a su empresa. Depende del puesto solicitado y la empresa; pero
es mejor destacarse al ofrecer calidad y hacer coincidir las palabras con los
hechos y movimientos
Si, porque cada modificacion se hace para adaptarse al espacio social, mismo
que ayudara a proyectar el significado deseado dentro del proceso de 1

interaccion. Para realizar estas alteraciones es necesario tomar en cuenta la
relacion que se tiene o se espera tener con el grupo social
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Si, porque el cuerpo comunica demasiado 1
Si, pues considero que debemos conocer y saber controlar nuestros
comportamientos de acuerdo al contexto en el que nos encontremos

1

No

1 5.88%

Total 17 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos de la encuesta

Anexo 16. Guia de preguntas para la entrevista.

Guia de entrevista

Tematica principal

Preguntas

Habilidades profesionales
esenciales para el
comunic6logo

Habilidades profesionales
por adquirir en la formacién
profesional

Relevancia profesional del
lenguaje paraverbal en el
desempefio profesional del
comunicélogo

Relacion académica
formativa entre
comunicacién y teatro

Utilidad profesional
adquirida en la disciplina
dramatica

= ;Cuéles son las habilidades que consideras todo comunic6logo
debe poseer?

= ;Por qué consideras esa habilidades esenciales?

= ;En qué momento de la formacidn seria ideal obtenerlas?

= ;Cudles son las habilidades que consideras que necesitan aln
obtener los egresados en comunicacion? / ;Cuales son las
habilidades que consideras que necesitas atn obtener?

= ;Por qué?

= ;Cuadl crees que sea el motivo por el cual no se han obtenido esas
habilidades?

= ;En que aspectos podria mejorar el desempefio profesional del
comunicélogo al adquirir estas habilidades?

= ; A través de que asignaturas o talleres podrian adquirirse estas
habilidades?

= ;Es indispensable el control del lenguaje paraverbal para un
comunic6logo?

= ;Por qué lo consideras de esta manera?

= ;En qué areas de la comunicacion resulta de mayor importancia el
dominio del lenguaje paraverbal?

= ;Consideras que la disciplina dramética pudiera relacionarse
académicamente con la formacion del comunicélogo?

= ;Por qué?

= ;De que modo podria existir esta relacion en la formacion
académica universitaria?

= ;Haz cursado alguna materia o algun taller relacionado a la
disciplina dramética en complemento a tu formacion académica
como comunico6logo?

= ;Qué habilidades obtuviste?

Anexo 17. Base de datos de la muestra cualitativa

Estudiantes
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Nombre Descripcion Desempefio profesional
Gema Sanchez Estudiante de 5to semestre Fotografia
Yisel Miranda Estudiante de 5to semestre Produccion de radio

Mario Alberto Sanchez
Jonathan Chaires
Annel Lucero Gonzalez
Adrian Gaona
Guadalupe Déavalos
Joel Velazquez

Kristal Gonzélez

Estudiante de 7mo semestre
Estudiante de 8vo semestre
Estudiante de 9no semestre
Estudiante de 9no semestre
Estudiante de 9no semestre
Estudiante de 9no semestre
Estudiante de 9no semestre

Produccién audiovisual
Comunicacion organizacional
Disefio gréfico
Comunicacion social
Publicidad

Produccién audiovisual
Comunicacion organizacional

Victor Ivan Castro Estudiante de 9no semestre Periodismo

Egresados
Carlos Gonzélez Académico Periodismo radiofénico y docencia
Feliciano Castro Académico Comunicacion politica y docencia
Ma. Leticia Tessada Académico Docencia

Alejandra Garcia
Gabriela Pineda
Heidi Iribe
Lorena Salcedo

Ramon Verdugo
René Trejo

Samantha Machain

Profesionista
Profesionista
Profesionista
Profesionista

Profesionista
Profesionista

Profesionista

Produccion radiofénica

Produccién cinematogréafica y
teatral

Comunicacion organizacional
Produccion audiovisual y
administracién

Gestion de proyectos teatrales
Periodismo televisivo
Comunicacion social y actuacion
teatral

Anexo18. Materias de la disciplina teatral.

Instituciones Nacionales Publicas

Institucién

Licenciatura

Materias

Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla

Universidad Auténoma de
Baja California

Universidad Autbnoma de
Chihuahua

Universidad Autdbnoma del
Estado de Morelos

Licenciatura en teatro

Licenciatura en teatro

= Actuacién ante camaras
= La voz en escena
= Entrenamiento de la voz
= Iniciacion Actoral

® Entrenamiento corporal I

= \Voz |

= Taller de actuacion

= Disefio de iluminacion
» Dramaturgia

= Historia del arte

= Taller de montaje

= Analisis de movimiento
= Direccién de actores

= Direccién de cine
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= Direccion de television
» Dramaturgia vocal
= Escenotecnia para television
= Estructura dramatica
* Produccidn escénica
= Seminario de escenografia
= Taller de sonorizacion
= Taller de luminotecnia
= Teatro y lenguaje
= Teatro y sociologia
= Teoria dramética
= Actor frente a la cdmara
= Competencia comunicativa
Universidad Autdnoma de i . = Diccion y fonética
, Licenciatura en arte teatral L
Nuevo Leon = Expresion corporal
= Realismo psicolégico
= Taller de gestién cultural
= Expresion fotografica
» Luminotecnia fotogréafica
= Performance
= Realidad y representacion
= Taller de dramaturgia
= Taller de expresién
= Técnica de la voz
= Hermenéutica escénica
= Interpretacion verbal
= Kinesiologia
= Técnicas para el analisis de la
indumentaria
= Introduccion a la expresion verbal
y corporal
* Introduccion al lenguaje de
imagenes en movimiento
= Taller de actuacion en cine y
television
= Taller de composicién dramética
= Expresion corporal
= Expresion verbal
= Generacion de proyectos y
Licenciatura en teatro y produccion artistica
actuacion = Introduccion a la direccion de
escena
= Teoria y analisis del texto
dramatico

Licenciatura en artes

Universidad de Guadalajara -
escénicas

Licenciatura en artes

Universidad de Guanajuato L.
escénicas

Licenciatura en literatura
dramaética y teatro

Universidad Nacional
Auténoma de México
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Universidad de Sonora

Universidad Veracruzana

Sistema Universidad
Anahuac

Casa del Teatro

Centro de Estudios Escénicos

Escuela Nacional de Arte
Teatral

Universidad de Las Américas
Puebla

Licenciatura en artes . L
- = Taller de improvisacion
escénicas
= Creacion
Licenciatura en teatro = Ortofonia
= Técnicas de expresion verbal
= Direccion y produccion para cine
y televisién
» Educacion de la voz
Licenciatura en teatro y = Expresion corporal
actuacion = Expresion verbal
= Lenguaje corporal y gestual
= Medios alternativos para la
produccion escénica
= Dialéctica de la representacion
dramaética
» Dramaturgia corporal
= Laboratorio escénico
= Actuacién
= Composicién dramatica
= Expresion corporal
= Taller de direccion
= Educacion somética
= Interpretacién vocal
= Técnica somatica
= Técnica vocal
= Actuacion para los medios
= Direccion teatral
Licenciatura en teatro = Escenotecnia
» Improvisacion actoral
= Puesta en escena

Licenciatura en actuacion

Licenciatura en teatro

Licenciatura en actuacion

Anex019. Materias de la disciplina teatral.

Materia

Descripcion

Actuacion para los medios

Al término del curso, el alumno es capaz de desarrollar un trabajo
fisico e intelectual creativo, vinculado a las demandas del lenguaje
de la camara y el micrdéfono, donde se revelen sentimientos y una
técnica relacionada con los lenguajes cinematogréfico, televisivo y
radial.

Creacion

El curso de creacidn hace una revision de los principales conceptos
y teorias sobre la creatividad como capacidad humana y expresion
artistica lo cual permite a los estudiantes de la carrera de teatro
establecer semejanzas y diferencias entre distintas formas de
creacion, asi mismo este curso, propuesto como tedrico-practico,
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establece una serie de ejercicios de creatividad mediante los cuales
el alumno tenga una experiencia vivencial respecto a su ser creativo
individual como grupal, confronte y aterrice los saberes
conceptuales con su practica creadora y establezca relaciones
conceptuales mediante el analisis de procesos seguidos por algunos
creadores contemporaneos.

Direccion teatral

Al término del curso, el alumno es capaz de desarrollar un trabajo
creativo, vinculado al trabajo en grupo y al lenguaje de la accion en
el espacio y dirigir un montaje teatral utilizando las herramientas
que han aprendido en el curso.

Dramaturgia

Al término del curso el alumno es capaz de desarrollar un trabajo
creativo por escrito, vinculado con los modelos tradicionales y los
que los impugnan hasta hoy en el campo teatral, asi como los
relacionados con los guiones de cine y/o de television.

Escenotecnia

Al término del curso el alumno es capaz de desarrollar un trabajo
bésico con el espacio escénico creativo en maqueta y elaborar un
portafolio con los ejercicios referidos al maquillaje y la utilizacion
del color.

Gestion cultural

Introduce a los estudiantes en conceptos y practicas que les
permitan entender, reflexionar y asumir a la cultura como un
espacio vital de expresion, participacion, organizacién y decision.
Brinda las herramientas que permitan a los estudiantes conocer el
entorno cultural, el campo de los servicios culturales y la
elaboracién, organizacion y desarrollo de proyectos artisticos y
culturales.

Improvisacién actoral

Al término del curso el alumno es capaz de desarrollar un trabajo
creativo a través de diversas posibilidades de la voz y el cuerpo en
funcion de iméagenes significativas y de la exploracion
personalizada de las emociones y las acciones escénicas.

Ortofonia

Experiencia educativa en modalidad de laboratorio, correspondiente
al area curricular de iniciacion a la disciplina, que pretende
proporcionar al alumno los elementos basicos para el conocimiento
del funcionamiento del aparato fonador resonador, enfatizando en la
practica oral ¢, verbal la conciencia de la pronunciacion correcta de
los sonidos que componen el idioma castellano mexicanizado, asi
como la entonacion llana y coloquial de su estructura verbal
hablada o leida en voz alta.

Puesta en escena

Al término del curso, el alumno es capaz de participar en un
proceso de montaje de corte pre profesional cuya proyeccion
implica la confrontacion en espacios fuera de la universidad.

Taller de improvisacion

Ofrecer un espacio para la exploracion del movimiento a través de
estimulos que desarrollen la espontaneidad, la capacidad para
resolver problemas de movimiento y que ponga al alumno en
contacto con su propia naturaleza creativa dandole las herramientas
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para llegar a esto.

Técnicas de expresion verbal

Experiencia educativa en modalidad de laboratorio, correspondiente
al area curricular de iniciacion a la disciplina y cuyo antecedente
inmediato necesario es ortofonia, que proporciona al alumno un
entrenamiento en la interpretacion verbal hablada y de lectura en
voz alta de textos en prosa en idioma castellano y de diversos
autores, haciendo énfasis en la entonacidén coloquial, llana, asertiva;
ubicando ideas, frases, clausulas y palabras claves en la entonacion
de cada oracion, asi como el desarrollo de un tren de pensamiento y
manejo de imagenes, elementos todos que proporcionan el ritmo,
inflexiones y entonacién apropiados en cada caso, es decir el
sentido del texto.
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