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1. Introduccién

l. Introduccion

El debate actual en educacién superior se caracteriza por sefialar el papel
protagénico que tienen las instituciones educativas, en la formacién de
profesionistas que participen en el mejoramiento de la calidad de vida de la
sociedad y, que a su vez, ayuden a aminorar las diferencias gue separan a los
paises desarrollados de aquellos en vias de desarrollo. Los sefialamientos
subrayan que las universidades deben coadyuvar en la configuracién de un
modelo de sociedad que proporcione bienestar a sus habitantes, promueva
valores fundamentales para la convivencia social, apoye el fortalecimiento de la
madurez politica y facilite los medios para que los ciudadanos de un pais,
transformen e innoven constantemente sus condiciones de vida desde un
enfoque integral de desarrollo humano (Bolivar, 2005 y Ramos 2003).

Sin embargo, se cuestiona qué estan haciendo las Instituciones de
Educacion Superior (IES) para lograr la difusion de valores a fin de crear un
orden social mas justo, la preservacion de las entidades locales y nacionales, la
auto-conciencia de los derechos humanos y el cuidado del medio ambiente
(Brunner, 2001; Gentili, 2004). En este contexto, uno de los desafios que
enfrentan las IES es la construccion de proyectos educativos vinculados a las
necesidades sociales y la formacién de perfiles profesionales competentes,
socialmente comprometidos y con vocacién por la justicia, es decir:
profesionistas éticos (Lépez, 2007).

Bajo este orden de ideas, se plantea que la educacién ética profesional
en las universidades podria encaminarse fundamentalmente a la formacion y
desarrollo de valores para el ejercicio profesional, entendidos éstos como los
valores humanos contextualizados y orientados hacia la profesiéon, mismos que
constituyen rasgos de la personalidad profesional y definen una concepcidn
integral del ejercicio de la profesion, asi como, del compromiso y responsabilidad
social del profesionista (Arana, 2003; Brovetto, 1999; Cortina, 2000; Martinez,
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2002). La educacion ética profesional significa desarrollar la personalidad de
manera integral, para modelar la futura actuaciéon profesional acorde con un
marco de conducta apropiado; por lo tanto, el componente ético no es algo ajeno
o marginal al ejercicio profesional, por el contrario, forma parte del mismo.

Entre las estrategias para lograr este fin se mencionan: a) establecer
acuerdo en el ambito académico sobre cudles valores profesionales y qué
actitudes deben promoverse e integrar en la misién y funcion de las
universidades la formacién humana, personal y social que contribuya a la
excelencia ética y moral de los futuros titulados (Martinez, 2006; Zarate, 2001),
b) incluir contenidos éticos y de valores profesionales como parte fundamental
del curriculm universitario (Hirsch, 2004a; Martinez, 2002; Zarate, 2001), ©)
construir espacios de convivencia y aprendizaje universitarios, en los cuales los
valores ético profesionales estén presentes de forma cotidiana y natural
(Martinez, 2006) y, d) contar con profesorado sensible en reconocer que el
estudiante esta en igualdad de derechos y condiciones en tanto que es persona
y, con base en ello, disefiar estrategias pedagégicas y situaciones que permitan
a los alumnos discernir la intersubjetividad y cotidianeidad de la vida, como
elementos clave en su formacién como personas, para poder luego actuar en
consecuencia (Martinez, 2006; Ortega et al.,1996; Ruiz, 1994).

Dada la relevancia del tema, cobra especial interés investigar qué esta
haciendo la Universidad Auténoma de Baja California (UABC) por promover en
la formacidn universitaria, los valores ético profesionales orientados a la
blsqueda del bienestar colectivo y con base en qué estrategias se lleva a cabo.
Considerando las reflexiones antes expuestas, la presente investigacion doctoral
se disefid como un estudio de caso, centrado en indagar cémo se aborda la
formacion ético profesional en la UABC en las areas de conocimiento de
Ciencias Naturales e Ingenieria y Tecnologia.



1. Introduccién

1.1.  Planteamiento del problema

Los retos del sistema de educacion superior en Latinoamérica para el
siglo XXI, se orientan a la bUsqueda de alternativas para la recuperacion del
desarrollo en un contexto caracterizado por problemas cruciales no resueltos,
tales como la pobreza extrema de grandes segmentos de la poblacién. Segtin
datos de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe [CEPAL]
(2004) existe 42.9% de personas que vive en condiciones de miseria y 18% en
situacion de indigencia. Otro problema es la distribucién desigual del ingreso
entre las regiones del mundo. A este escenario, se afiade el impacto que trae
consigo la revolucién tecnolégica, la creciente importancia del conocimiento, las
innovaciones en las comunicaciones y sistemas de informacién asi como, la
globalizacion y sus efectos en el mundo del trabajo, la cultura, la economia y la
politica (Casas, 2001; Zander, 1999; Zoltan, 2000).

La combinacién de los factores antes mencionados ha originado que el
crecimiento econémico sostenido se fundamente principaimente en la
generacion de conocimiento y en la capacidad de las sociedades para
producirlo, con objeto de lograr el mejoramiento de los niveles de vida de las
Ciudadania; este fenébmeno ha derivado en lo que actualmente se denomina
sociedad del conocimiento (United Nations Educational, Scientific, and Cultural
Organization [UNESCO], 2005). En el marco de la sociedad del conocimiento y
la globalizacion, los grandes avances de la tecnologia han impactado al mundo
del trabajo a tal grado que las profesiones tradicionales se han ido
transformando con la aparicion de perfiles emergentes, resultado de la demanda
de formacion en éareas estratégicas relacionadas con la generacién de
conocimiento, tecnologias de la informacién, la ecologia y, métodos avanzados
de produccion y administracion de recursos humanos (Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémico [OCDE], 2006) .

En el ambito mexicano la pobreza es también un problema relevante, el
discurso politico actual subraya la urgente necesidad de mejorar las condiciones
de vida de los ciudadanos menos favorecidos. En este sentido, el sistema de
educacion superior en México tiene la responsabilidad en conjunto con la
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sociedad y las autoridades; de contribuir a superar los niveles de pobreza,
aportando estrategias de colaboracién y propuestas de solucién a dicha
problematica.

En esta coyuntura el papel de los profesionistas es notable, pues son el
grupo de la poblacion responsable de coadyuvar en crear la riqueza de nuestro
pais; por ello, las IES deben vincular mas estrechamente sus tareas académicas
y formativas con los proyectos nacionales de desarrollo; asi como, con las
necesidades y expectativas de los ciudadanos y la sociedad en general
(Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior
[ANUIES], 2000, 2006). Asi, una funcién importante de las profesiones es
enfrentar y tratar de resolver los conflictos y la crisis dentro del sistema social.
Se considera que la viabilidad de las soluciones que se propongan a muchos
problemas que aquejan a los paises, dependera del grado de excelencia y de
sensibilidad social que se logre transmitir a los profesionistas de nuestro tiempo
(Maliandi, 2002).

Baja California no ha escapado al impacto de los cambios del entorno
mundial globalizado. En los ultimos afios nuestro estado se ha caracterizado por
la proliferacion de la industria manufacturera lo que ha generado un dinamismo
exportador. De acuerdo a la Secretaria de Economia (2006) en el periodo
comprendido de 1999 a 2003, dichas exportaciones se han incrementado en un
60%. Como consecuencia se ha desarrollado de manera importante el sector
industrial en sus diversas ramas: metal- mecanica, electrénica, desarrollo de
software; asi como la agroindustria y el comercio.

En este contexto la UABC tiene un papel protagénico, dado que es la
institucion publica mas importante del estado, su misién esta orientada a la
promocion de alternativas viables para el desarrollo social, econémico, politico y
cultural de la entidad y del pais, en condiciones de pluralidad, equidad, respeto,
sustentabilidad, y con ello contribuir al logro de una sociedad mas justa,
democratica y respetuosa de su medio ambiente (UABC, 2007). El modelo
educativo universitario es flexible y centrado en el aprendizaje, la matricula de
licenciatura asciende en la actualidad a un poco mas de 34 000 alumnos, lo que
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representa alrededor del 60% de estudiantes universitarios a nivel estatal,
atendidos por 4 234 docentes.

Bajo el panorama del entorno globalizado y el desarrollo acelerado de las
nuevas tecnologias de la comunicacién, la demanda de ingenieros y técnicos se
ha incrementado, asi como mayor numero de cientificos que desarrollen
investigacion; por lo cual, la UABC enfrenta el reto de formar el capital humano
necesario para fortalecer la economia de la regién, orientandose a la produccion
de conocimiento y aplicaciones tecnolégicas que permitan contribuir al
mejoramiento del nivel de vida de los habitantes de la regién (UABC, 2007).

Sin embargo, a pesar de que la literatura indica la relevancia de la
formacion ético profesional en la formacion universitaria y sefiala algunas
directrices a seguir, en la UABC no se dispone de informacion sobre los valores
ético profesionales que se estan promoviendo, ni sobre las estrategias
pedagbgicas utilizadas; tampoco existen registros sobre la repercusién que
produce en los estudiantes la promocién de dichos valores en la formacion
profesional.

En el marco de esta problematica se plantean las siguientes
interrogantes: ¢qué valores ético profesionales esta promoviendo la UABC en la
formacion universitaria de las areas de conocimiento seleccionadas y como lo
estd haciendo? ;La formacion universitaria estd orientada al logro de las
competencias éticas necesarias que fomenten el compromiso social en el futuro
profesionista de las areas de ciencias naturales e ingenieria y tecnologia, en el
contexto de la sociedad del conocimiento?
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1.2. Objetivos:
a) General

Identificar los valores ético profesionales que promueve la UABC a través
de las siguientes fuentes de informacién: a) Planes de Desarrollo Institucional y
los curricula de las areas de Ciencias Naturales e Ingenieria y Tecnologia, b)
docentes y, c) estudiantes de las areas de conocimiento antes mencionadas.

b) Especificos

1. Analizar los valores ético profesionales que impulsa el Estado para el
sistema de educacién superior, asi como la UABC en los documentos
orientadores de la vida académica y en los curricula de las licenciaturas objeto
de estudio.

2. Elaborar un diagnéstico sobre la ensefianza de los valores ético
profesionales en los curricula de las areas de conocimiento seleccionadas.

3. ldentificar y jerarquizar los rasgos més significativos que en opinién de
los estudiantes, conforman el perfil de un buen profesional.

1.3. Preguntas de investigacion
Las siguientes preguntas guiaron la investigacion:

1. ¢Cémo se aborda la formacion ético profesional en los planteamientos
para la educacién superior, los documentos orientadores de la vida
académica en la UABC y en los curricula objeto de estudio?

2. (Cuales son los valores ético profesionales mas importantes que se
deben promover en la formacion universitaria, en opinién de los
docentes?

3. ¢Qué estrategias metodoldgicas los docentes recomiendan utilizar para
fomentar los valores ético profesionales?

4. ¢Cudl es la ponderacién de los rasgos que los estudiantes identifican
como mas importantes para su ejercicio profesional?
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1. 4. Justificacién

La preocupacion por el logro de una adecuada formacion ético profesional
es uno de los temas que ha sobresalido en las Ultimas décadas. Se encuentra
tanto en las recomendaciones de organismos internacionales como nacionales.
Por ejemplo, en el ambito internacional la UNESCO (1998, 2005) sefiala la
necesidad de formar profesionistas sensibles a las necesidades de la sociedad y
hace hincapié en la importancia del fomento de los principios éticos de cada
profesion. En México, el Plan Nacional de Educacion 2001-2006 y la ANUIES
(2000) mencionan el papel fundamental de las IES en la formacion de buenos
profesionales, con valores y comprometidos con las necesidades del pais.

Asi mismo, la UABC ha abordado de manera significativa el tema; por
ejemplo, el Plan de Desarrollo Institucional 2007-2010 puntualiza que la
formacién universitaria se basa en un curriculo que incluye la generacién de
conocimiento basado en la investigacion, se menciona gue los estudiantes
retribuyen a la sociedad por medio de actividades como el servicio social y que
el modelo educativo se fundamenta en “la promocion de una sélida formacién
valoral” (UABC, 2007, p.105).

El mismo documento incluye politicas especificas que se orientan a la
formacion integral de los alumnos, con iniciativas cuyos objetivos son promover
y fomentar valores en los universitarios. Las estrategias para este fin buscan
hacer explicitos los valores que se pretenden promover e incluir en las
asignaturas de los planes de estudio el componente valoral.

Bajo el contexto anterior, resulta pertinente investigar qué valores ético
profesionales promueve la UABC, con base en qué estrategias y, como perciben
docentes y estudiantes que se esta llevando a cabo este proceso formativo. Por
lo cual, los resultados de este estudio permitiran identificar aciertos y desaciertos
en la instrumentacién en la UABC, de acciones dirigidas a impulsar los valores
ético-profesionales orientados al compromiso social. En el campo de la ética
profesional se contribuird a ampliar el conocimiento acerca de la formacion ético
profesional en una de las universidades publicas mas sobresalientes del pais.
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En relacién a la docencia, se aportara informacién sobre las estrategias
metodoldgicas que se estan utilizando para la promocién de los valores ético
profesionales; por dltimo, en el campo formativo de las areas de Ciencias
Naturales e Ingenieria y Tecnologia, se contribuira con informacion que permita
analizar si la formacién ético profesional corresponde a los requerimientos que la
literatura plantea para estos profesionales en el marco de la globalizacién y

sociedad del conocimiento.

1.5. Estructura de la tesis

La estructura de esta tesis se conforma de la siguiente manera: en este
primer capitulo se introdujo al contexto que enmarco la investigacion, se planteé
el problema, se delimitaron los objetivos, se seRalaron las preguntas de
investigacion asi como la fundamentacion que justifico el proyecto.

En el capitulo Il se analizan los principales fundamentos teéricos en
relacion a la formacion ético profesional, mismos que sustentaron esta
investigacion.

El capitulo Il presenta el método utilizado para cumplir con los objetivos
de esta investigacién, se describen los participantes, el disefio de la
investigacion y procedimientos.

El capitulo IV describe los hallazgos de la investigacion, posteriormente
en el capitulo V se discuten los resultados a la luz de la literatura y de los
objetivos propuestos y finalmente, se presentan las referencias bibliograficas y
los anexos que complementan la estructura de la tesis.
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Il. Fundamentacién Tedrica

En este capitulo se describen los principales planteamientos
internacionales y nacionales en relacion a la formacion ético profesional, se
analiza la conceptualizacién de la profesién y aspectos que la conforman, se
abordan algunas definiciones de la ética profesional, se delimitan sus
componentes, se pone de manifiesto la complejidad del constructo valor, las
aproximaciones que abordan su estudio; asi como, propuestas pedagdgicas
para la formacién en valores, se documenta el estado del arte sobre el estudio
de la ética y los valores en la universidad y se concluye con las
recomendaciones de la literatura sobre la formacién ético profesional para las
areas de ciencias naturales e ingenieria y tecnologia.

2.1. Planteamientos internacionales y nacionales en relacion a la formacién
ético profesional

En este apartado se revisaron algunos de los principales sefialamientos
internacionales y nacionales referentes a la formacion ético-profesional para la
educacion superior.

En el ambito internacional destaca el documento titulado La educacion
superior en el siglo XXI: visién y accién, publicado en 1998 por la UNESCO y
adoptado por la Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior en el Siglo
XXl, celebrada en Paris en ese mismo afio. De manera general, el documento
resalta la importancia de que las IES definan como misién fundamental ser
sensibles a las necesidades de la sociedad para contribuir a crear un desarrollo
humano sustentable y una cultura de paz. Respecto a la formacion ético-
profesional el documento puntualiza la importancia de que las IES formen
profesionistas calificados y ciudadanos responsables, capaces de atender las
necesidades en todos los aspectos de la actividad humana.
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Se sostiene que los profesionistas deben contribuir a proteger y
consolidar los valores de la sociedad. Asimismo, la UNESCO plantea que las
IES deben brindar a los estudiantes la posibilidad de desarrollar plenamente sus
propias capacidades, con un sentido de responsabilidad social y educarlos hacia
la participacion activa en la sociedad democratica para que promuevan cambios
que propicien igualdad y justicia.

Respecto a los programas de estudio, la UNESCO sefiala que deben
fortalecerse en ellos los enfoques humanistas y estructurarse tomando en
cuenta la necesidad de fomentar en los estudiantes una clara conciencia de la
pertinencia social; es decir, promover en los futuros profesionistas el interés de
contribuir en la solucién de los problemas mas urgentes de la humanidad. Por
ultimo, refiere la necesidad de fomentar los principios fundamentales de una
ética humana aplicados a cada profesién y a todos los ambitos del quehacer
humano (De Allende, Diaz y Gallardo, 1998; UNESCO, 1 998).

En los planteamientos del Banco Mundial (BM) y la OCDE no hay
referencias explicitas sobre la formacién ético-profesional. La discusion se
orienta a la cuestién curricular y se puntualiza que los planes de estudio deben
estar orientados a que se forme en los estudiantes una conciencia de
responsabilidad y apoyo a las necesidades de las sociedades (BM, 1995;
OCDE, 1997).

En el escenario mexicano se documentan orientaciones acerca de la
formacion ético-profesional a partir de los afios ochenta: por ejemplo, en el
marco de los Planes Nacionales de Educacion ya existia inquietud sobre el
cumplimiento del compromiso social de los futuros profesionistas. Tal es el caso
del Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988, en el cual los planteamientos se
fundamentaron en el contexto de la renovacién moral de la sociedad como
principio basico orientador. El documento indica que la educacion superior no
habia alcanzado la dimensién social que corresponde a sus origenes. Como
propdsito fundamental en él se menciona la promocién del desarrollo integral del
individuo y de la sociedad mexicana, resaltando que las universidades deben
estar atentas a las condiciones del medio social, dado que el servicio al que
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estan llamadas a cumplir les impone mas alld de su autonomia, una
responsabilidad ineludible con la nacién.

En el periodo de gobierno de 1989-1994, el Programa para la
Modernizacion Educativa menciona que Ia formacién de profesionales y técnicos
habra de orientarse principalmente al conocimiento y la satisfaccion de las
necesidades de la sociedad mexicana. Como accién se menciona impulsar
mediante los contenidos y los métodos educativos, la cultura cientifica asi como
el espiritu de solidaridad social. Se advierte una relacién insuficiente con los
sectores sociales y productivos de las regiones. Se recomienda lograr que las
universidades colaboren en la solucién de los principales problemas que aquejan
a la sociedad mexicana y a las regiones donde se localizan los centros
académicos.

Cabe mencionar que en ambos documentos, la preocupacién principal en
torno a la formacién ético-profesional se circunscribe al fomento del compromiso
social en los estudiantes y a la educacion integral. La estrategia recomendada
para lograrlo se orienta principalmente hacia la inclusién de estos temas en los
contenidos de los programas educativos.

Por su parte, el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000 plantea
elevar la calidad y, como parte de ella, menciona que se debe proporcionar a los
estudiantes una formacion en la que destaquen los principios éticos de cada
profesion. Sobresale la politica de alentar la formacién integral en los
estudiantes, con una visién humanista y responsable, frente a las necesidades y
oportunidades del desarrollo de México; asi como llevar a cabo acciones que
permitan atender y formar a los estudiantes en los diversos aspectos que
inciden en su maduracién personal: conocimientos, actitudes, habilidades,
valores, sentido de la justicia, desarrollo emocional y ético.

Cabe resaltar que los planteamientos en torno a la necesidad de
promover el compromiso social en los estudiantes convergen en los tres
documentos antes analizados; pero es a partir de este Ultimo programa que
surgen sefialamientos més precisos sobre la formacién de estudiantes en ética y

valores.
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La Secretaria de Educacién Publica [SEP] (1999), fija su postura al
sefialar que las IES deben procurar una formacién integral; orientada a la
formacion de recursos humanos aptos para manejar la ciencia, la tecnologia y
los saberes en general; con criterios éticos, morales y humanistas. En otras
palabras: formar al hombre antes que al profesional, con base en los
requerimientos de cada sociedad. Esto tltimo, debe ser el fin primordial de la
educacion universitaria (Acevedo, 2002; SEP, 1999). La SEP (1999) indica
también la importancia de lograr que los estudiantes participen
responsablemente en la solucién de los problemas del pais. En este sentido,
Segun Rubio, Silva y Torres (2000), las universidades publicas han puesto en
marcha diversos procesos de cambio, propiciando una transformacién de la
educacioén superior y transitando hacia una nueva orientacion que enfatiza los
valores asociados con la libertad académica, la responsabilidad social y la
innovacién. A su vez, segun estos autores, se ha originado una mejora en la
calidad de los programas educativos y los servicios que las IES ofrecen.

Sin embargo, previo a la elaboracién del Plan Nacional de Educacién
2001-2006, se realiz6 un diagnéstico, cuyos resultados indican que las
licenciaturas en general no se ocupan suficientemente de la educacién en
valores, con base en dicho resultado se argumenté que el reto es impulsar esta
formacién.

Por su parte, la ANUIES (2000) menciona que la universidad tiene un
papel fundamental en la formacién de buenos profesionales, misma que debe
estar basada en una ensefianza de calidad en conjunto con el desarrollo de
valores. Particularmente en el apartado que establece la vision para las
universidades al afio 2020, se indica que las IES mexicanas deberan contar con
programas educativos que atiendan a los alumnos desde antes de su ingreso,
hasta después de su egreso, y asegurar su permanencia, desempefio, asi como
su desarrollo integral (ANUIES, 2000; Mungaray, 2000 y Martinez Rizo, 2001).

Por ltimo, el Plan Nacional de Educacién 2001-2006, en el apartado de
la vision de la educacién superior al afio 2025, indica que la educacién superior
proporcionara a los mexicanos los elementos para su desarrollo integral, y
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formara cientificos humanistas y profesionales cultos en todas las areas del
saber, que sean portadores de conocimientos de vanguardia y estén
comprometidos con las necesidades del pais. Con esto se pretende promover
que los programas educativos enfaticen aspectos formativos, con particular
atencion en los valores y el desarrollo social y humano.

Es evidente que tanto a nivel internacional como nacional se reconoce la
relevancia de las universidades e instituciones de educacién superior en la
formacion de los futuros profesionistas de manera integral y en valores que, al
mismo tiempo, fomente en ellos una actitud de compromiso social. La estrategia
referida para este logro es a través de los planes y programas de estudio, como
consecuencia, la congruencia de éstos ha sido objeto de un amplio proceso de
revision al interior de las universidades publicas (Zarate, 2001). Por lo tanto, se
considera relevante ahondar en el andlisis de los programas educativos y su
pertinencia con la formacién ético profesional, asi como, estudiar el tema de las
profesiones universitarias.

2.2. Conceptualizacion de las profesiones

En la actualidad no existe un concepto Gnico de profesién. Segun
Freidson (2001), el debate se ha centrado en cémo las profesiones deben
definirse, cudles ocupaciones deberian ser llamadas profesiones y en funcién de
cudles criterios institucionales. Tampoco hay consenso sobre cuéles rasgos
deben acentuarse en la teorizacién de las profesiones, dado que un término
como el de profesién tiene mdltiples connotaciones; sin embargo, la definicion
debera ser tal, que especifique un conjunto de referentes mediante los cuales se
puntualicen atributos especificos, rasgos o caracteristicas definitorias (Freidson,
2001).

En cuanto al origen de la palabra profesién, ésta se deriva del latin. La
preposicion pro significa: “delante de”, “en presencia de’, “en publico”; unida al
verbo fateor, que significa: “manifestar’, “declarar’, “proclamar’. De estos
vocablos surge la palabra profesor y profesién, y remiten a la persona que se
dedica a cultivar un arte o que realiza el acto de saberse expresar ante los
demas (Diccionario de las ciencias de la educacién, 1997). Segun Dingwall
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(2004) y Villamil (1995), una profesién es un requisito institucionalizado que
articula el grado de desarrollo alcanzado por un campo cientifico con la
realizacion de un servicio especializado. Para Hortal (2002), las profesiones son
‘aquellas ocupaciones en las que de forma institucionalizada, se presta un
servicio especifico a la sociedad por parte de los profesionales que se dedican a
ello’ (p.51). Como caracteristica peculiar destaca que los profesionales se
agrupan en colectivos, lo que les permite obtener un control exclusivo sobre el
ejercicio de la profesién y, acceden a ella, después de un proceso de formacion
tedrica y practica acreditada por estudios oficiales.

Por su parte, Cortina (2000) define la profesién como “una actividad social
cooperativa, cuya meta consiste en proporcionar a la sociedad un bien
especifico e indispensable para Su superviviencia como sociedad humana’ para
lo que, de acuerdo a la autora, se precisa del concurso de la comunidad de
profesionales que como tales se identifican ante la sociedad” (p.15).

Bajo este panorama, a continuacién se describen algunos planteamientos
centrales que dan cuenta de la discusion en cuanto a los rasgos fundamentales
de la profesion. Estos se muestran integrados en lo que se denomina paradigma
profesional, dado que este concepto abarca de manera general los principales
aspectos que la literatura menciona como elementos que identifican a las
profesiones. El paradigma se integra por los puntos que se detallan a
continuacién (Gonzalez, 1994):

» Contribucién a la sociedad. Una profesidn es ante todo un servicio a la
sociedad. Esta exige que el profesional actie de manera objetiva y critica, con
una actitud de apoyo en la solucién de problemas que aquejan a la comunidad,
el énfasis se debe poner en el servicio que se presta y hacia quiénes va dirigido,
mas que en las ganancias obtenidas. Por lo tanto, la profesién debe ser benéfica
para quien la ejerce, pero también esta dirigida a otros quiénes igualmente se
deberan ver beneficiados; es decir, tiene como finalidad el bien comun o el
interés publico. Al respecto Cortina (2000) opina que las profesiones no sélo son
portadoras del conocimiento cientifico, sino que los profesionales son personas
con habilidades reales que deben hacer una contribucién benéfica a la sociedad,
procurando mejorar la calidad de vida. En el mismo orden de ideés, Augusto

14



Il. Fundamentacién Tebrica

Hortal (1994) coincide con Cortina al enfatizar la importancia del sentido social
como componente inherente a la profesién. Como se aprecia, las profesiones no
se pueden separar de la sociedad, ya que estan intimamente ligadas a ella
(Cortina, 2000; Pontén, 1997).

» La profesion como vocacion. A la profesion se le considera una
vocacion, porque se espera que el profesional se dedique a ésta de por vida y se
identifique con los ideales de su profesién. Esta vocacién se asocia con el
compromiso del profesionista hacia su profesion y la identidad que el gjercicio de
la misma proporciona a la personalidad del profesionista (Freidson, 2001;
Gonzalez, 1994).

» Posesion de conocimientos técnico-cientificos especializados. Toda
profesion se basa predominantemente en conocimientos y técnicas intelectuales
para realizar un servicio o una tarea. Por lo tanto, es imprescindible que el
profesional se someta a un periodo de preparacién especializada y formal en
instituciones educativas, cuya tarea primordial es “la de generar cuadros
profesionales con las competencias necesarias para satisfacer las necesidades
reconocidas como prioritarias en la sociedad” (Valle, 1997, p.175). En opinién de
Vazquez (1982) la profesién es una actividad socialmente legitima, debido a
que posee conocimientos cientificos, humanisticos o artisticos especializados,
que se adquieren por medio de un estudio formal acreditado por alguna
institucion, y cuyo ejercicio profesional se hace a cambio de una remuneracion.
En este sentido, la contribucién de Hortal (2002) toma en cuenta de manera
relevante la competencia cientifica del profesionista, quien debe estar
especificamente preparado y facultado para ejercer la profesién. El actor
profesional debe dedicarse de forma estable a su actividad, obteniendo de ella
un medio de vida (Bolivar, 2005; Yee, 2001).

* Autonomia. El profesional reclama un amplio campo de autonomia,
referida al desempefio de sus tareas profesionales, asi como respecto al gremio
al que pertenece. La autonomia se orienta también a reconocer la libertad que
tiene el usuario de los servicios (el cliente) de elegir o no un servicio profesional
(Diaz, 1997).

15



Il. Fundamentacién Tebrica

* Responsabilidad personal. La responsabilidad personal se presenta
como contrapartida de la autonomia, la cual debe estar orientada por los juicios
emitidos, los actos realizados y las técnicas empleadas en el ejercicio de la
profesion. Al respecto, Yee (2001) menciona como rasgos importantes en un
profesionista: la integridad, la adherencia a normas éticas y a un cédigo de
conducta. En este mismo sentido, Bolivar (2005) coincide con Yee en que la
profesionalidad comprende una integridad personal y una conducta profesional
ética. Es decir, la formacién para el ejercicio profesional es una actividad moral,
no es sdlo un ejercicio técnico, sino una practica donde se articulan los aspectos
cognoscitivos, morales y las habilidades.

¢ La formacion de gremios. Son organizaciones creadas por los mismos
profesionistas con base en su disciplina de formacién. Beneficia el
establecimiento de modelos y normas dentro de la profesion y de los respectivos
sistemas de relaciones con otros.grupos similares. Lo que da lugar a lo que se
denomina institucionalizacién de las profesiones, que se asocia a un proceso
sucesivo de consolidacién de patrones normativos, modelos de organizacién y
esquemas reguladores de interaccién e intercambio de valores sociales y
culturales.

En la institucionalizacién de toda actividad profesional, segin Pacheco
(1997), intervienen algunas etapas que se definen a partir del comportamiento
social de la profesioén: 1) la consolidacion del grupo ocupacional en torno a un
conjunto particular de problemas; 2) la constitucion de un conjunto de
conocimientos propios, no referidos totalmente a la practica manual, los cuales
suponen un cierto grado de autonomia y colaboracién con otros campos
profesionales ya existentes, 3) el establecimiento de procesos de instruccion y
seleccion para definir la funcién ocupacional; 4) el logro del reconocimiento
publico de la profesion, asi como el mecanismo legal que regule el acceso a ella
y las formas de ejercerla. Las profesiones se articulan intimamente con la
sociedad, principalmente en dos sentidos: el profesionista debe brindar un
servicio a la sociedad, como ya se menciond; pero también las profesiones al
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institucionalizarse forman grupos colegiados auténomos, los cuales reciben el
reconocimiento de la sociedad (Pacheco, 1997).

Después del andlisis anterior, destaca que existen elementos comunes
respecto a los componentes que forman parte del paradigma profesional como
son: a) contribucién a la sociedad, b) la profesiéon como vocacion, ¢) formacion
educativa de alto nivel, d) busqueda de autonomia, e) responsabilidad e
integridad personal y f) estructura organizativa o formacién de gremios. Todos
estos son factores que inciden en la actividad profesional (Cortina, 2000; Elliot,
1975, Freidson, 2001; Gonzélez, 1994; Hortal, 1994, 2002). Sin embargo,
existen algunos aspectos socioculturales inherentes a las profesiones que vale
la pena tomar en cuenta, tales como la ideologia profesional y la posibilidad de
independencia de las profesiones, mismos que a continuacién se analizan.

2.2.1. Aspectos socioculturales en torno a las profesiones

El tema de las profesiones esté vinculado también a contextos sociales
tecnolégicos y culturales. En este ultimo punto, la cultura hace referencia a las
costumbres conscientes del grupo profesional y a las normas y expectativas de
la sociedad en su conjunto. En este sentido, abarca la formacion de grupos,
estatus, radio de accién, relaciones de dominacién y subordinacion, y diversos
grados de propiedad en forma de posiciones ocupacionales. Incluye también
representaciones de orden ideolégico configuradas en funcién de valores y
formas culturales predominantes, tanto en el sistema de relaciones prevaleciente
en el sector social en cuestion, como en los presupuestos correspondientes al
sistema social en su conjunto (Freidson, 2001; Pacheco, 1997).

Entre los principales componentes de valores y de formas culturales,
prevalecientes destacan los relacionados con el prestigio, el desemperio del
profesionista, el estatus social de las profesiones y de los profesionales adscritos
a ellas (Pontén, 1997). En este mismo plano ideoldgico surge el término de
“profesionalismo”, el cual aglutina una gran diversidad de significados sociales,
asociados a una determinada ocupacién profesional. El vinculo de referencia
pertenece al campo de los valores y de la intersubjetividad propia de la sociedad
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y las instituciones. La idea de profesionalismo contempla tres aspectos
fundamentales: a) la nocién de servicio, b) los conocimientos profesionales y c)
la libertad profesional y autonomia en el trabajo. Las formas de representacion
del profesionalismo se manifiestan en la sociedad global. Estan presentes
cuando surgen nuevos requerimientos del mercado laboral, y en los grupos y
sectores ocupacionales donde existe una tendencia a alcanzar mayores niveles
de autonomia como campo social y una mayor definicion de la identidad
profesional por parte de sus miembros. Por ultimo, en el plano individual se
presenta como una posibilidad de adquirir mayor prestigio y posicion social e
institucional, congruentes con el estilo de vida al que aspira el profesionista.

Otro aspecto que envuelve a las profesiones es que algunas practicas
profesionales se encuentran subordinadas entre diversas areas. De ahi que,
bajo el problema de independencia profesional surgen varias situaciones:

a) El ejercicio liberal de una profesion. Hay profesiones que se pueden
ejercer de manera independiente, pero ligadas a las habilidades técnico-
profesionales exigidas en su formacion.

b) La dependencia de ciertos servicios. Existen algunas profesiones
Cuyos servicios no pueden ser ofrecidos de manera independiente, esto obliga al
profesional a desarrollarse dentro de espacios laborales ya definidos, o bien,
ejercer una ocupacién totalmente independiente de su preparacion. En cada
profesion son muy diferentes las posibilidades de gjercicio independiente. En
unas practicamente no existe, por ejemplo, la enfermeria. Otras encuentran su
mayor posibilidad de desarrollo en este ejercicio, como el caso de la odontologia
(Pacheco, 1997).

¢) La dependencia o independencia ocupacional del profesional respecto
a otras profesiones. Esta dependencia implica una subordinacion profesional, tal
es el caso de la relacion entre enfermeria y medicina, donde “la falta de
autonomia no sélo condiciona el ejercicio profesional, sino la imagen social y
evolucion del mismo” (Diaz, 1997, p.96).
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Después del andlisis anterior, se puede concluir que la profesién es un
tema que envuelve diferentes elementos, entre los cuales destacan:

* Lacompetencia profesional, que engloba conocimientos tedricos, técnicos
y la actualizacién contintia del profesionista.

e La institucionalizacion de las profesiones, que incluye la formacién de
gremios profesionales.

* Aspectos socioculturales involucrados en Ia profesion, entre ellos, la
ideologia e identidad que identifica a los gremios profesionales.

* La posibilidad de independencia profesional.

* La integridad del profesional manifestada por una solida ética profesional
expresada por la contribucidn del profesionista en la solucién de problemas de
su entorno y el beneficio que proporciona a la sociedad con el ejercicio de su
profesion. Este Gltimo aspecto es relevante, tal como comenta Fernandez
(2001), la profesién puede ser considerada como el nlcleo orientador desde el
que cabe enfocar los temas de ética profesional y debatir racionalmente acerca
de ellos. Por ello, la formacion ética es uno de los ejes principales de la
identidad profesional que requiere ser abordado como componente importante
de la formacién universitaria (Elliot, 1975, Hirsch, 2002, 2005a).

2.3. La importancia de la ética profesional

Una vez analizados los elementos que integran una profesién, destaca la
interrelacién de ésta con la conducta ética que se espera del profesionista;
aspecto que pone de manifiesto su importancia y nos conduce a la necesidad de
abordar el estudio de la ética profesional.

En la actualidad, la relevancia de la ética profesional se ha evidenciado
principalmente por el quebranto que los valores éticos han tenido en el
desempefio de la vida profesional. Gonzalez (1996) indica que existe una crisis
generalizada de los valores éticos como resultado de las malas actuaciones
profesionales que repercuten en todos los ambitos de la sociedad. Actuar con
base en un marco de conducta ético no solo es una cuestion individual, la
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deficiencia de valores a nivel profesional se refleja en la sociedad en su
conjunto. Por ello, “ la creciente ausencia de una ética sélida en el ejercicio de
las profesiones es, precisamente, lo que Ila hace importante y urgente, sobre
todo, tratandose de actividades que tienen repercusién directa en la vida del ser
humano y el destino de la humanidad’ (Gonzélez, 1996, p.93).

Formar profesionalmente a una persona incluye ademas de su
preparacion en destrezas, conocimientos y habilidades, tomar en cuenta un
proceso de socializacion dentro del conjunto de valores que constituyen la
plataforma ética del quehacer profesional (Villamil, 1995). Esto implica que el
futuro profesionista establezca una postura de compromiso con su realidad,
consciente de las necesidades sociales y de su propia capacidad para contribuir
en la tarea de mejorar la calidad de vida de la sociedad, espemalmente de los
menos favorecidos (Gémez et al., 1998).

Asi pues, la ética profesional es un referente fundamental que implica
considerar los valores de la profesion que se va a desempefiar y su apropiacion
de manera reflexiva y critica: es decir, coadyuva a modelar la personalidad y el
caracter del profesionista al dotarlo de principios y valores morales que
normaran su comportamiento y posibilitaran su actuar ético en el quehacer
profesional. Un punto fundamental de la ética profesional es que recupera el
sentido social de la profesién, que consiste en proporcionar a la sociedad los
bienes y servicios que requiere para satisfacer sus necesidades; se centra, ante
todo, en el tema del bien: qué es bueno hacer y al servicio de gué bienes esta
una profesion y tiene como instancia tltima la conciencia individual (Bolivar,
2005; Cataldi, 2003; Ibarra, 2005; Morin, 2001).

En el marco de las definiciones de ética profesional, Fernandez y Hortal
(1994) asi como Cataldi (2003), la describen como el grupo de principios
morales y modos de actuar éticos en un ambito profesional, los autores indican
que la ética profesional no se limita a los deberes y obligaciones articulados en
un conjunto de normas o cédigos de cada profesion, dado que esto corresponde
a la deontologia, mas bien la ética profesional supera lo puramente
deontoldgico, puesto que al circunscribirse al ambito laboral-profesional nutre y
dota de amplio significado los deberes propios de la actividad profesional.
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Por su parte, Garza (2004) define la ética profesional como el estudio de
los valores inherentes al ejercicio de una profesién, emanados de las relaciones
que se establecen entre el profesionista y la sociedad. Hortal (2002) afirma que
la ética profesional debe ser una ética racional y critica, cuyo propésito es hacer
reflexionar sobre la dimensién moral que lleva consigo la practica de la profesion
ejercida; implica el desempefio profesional en espacios publicos y privados con
el fin de procurar el beneficio de la sociedad y la responsabilidad ante el ejercicio
de la profesion.

Después del analisis anterior, sobresale el papel de la ética profesional
como el componente fundamental de la profesién que coadyuva al cumplimiento
de la funcién social de la misma. Su ensefanza debe estar orientada
principalmente a la reflexion sobre la relevancia moral que tendra la practica
profesional, es por ello, que la ética profesional es una ética practica, una ética
aplicada.

2.3.1. La ética profesional como una ética aplicada

La ética es la rama de la filosofia que dicta las normas de conducta y
juzga los actos humanos con base en la bondad o maldad de los mismos
(Gutierrez, 2000). Es una disciplina teérico-practica y normativa. Tedrica, porque
estudia los actos humanos y llega asi al conocimiento de la naturaleza del sujeto
que los origina. Practica, debido a que relaciona los actos humanos con el obrar
consciente y libre. Normativa, porque concreta la promulgacién de leyes que
ayudan al ser humano a realizar el bien (Lépez, 1999). La ética proporciona
razones que justifican o no las actuaciones, analizando los comportamientos
morales, explica desde patrones de generalidad o universalidad la experiencia
moral de los seres humanos y percibe los modos de comportamiento
justificables (Bolivar, 2005). Para Juliana Gonzalez (1996) la ética forma la
personalidad del ser humano, es el ethos que remite a la forma habitual de
comportamiento, al “caracter como el modo de ser, caracter moral 0 modo ético
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de ser” (p. 10). Es decir, el ethos es la forma de ser del hombre gque se genera
por las propias acciones del ser humano.

Por su parte, Cortina (2002) indica que de la ética se desprenden dos
ramas: la ética critica y la ética aplicada. La primera implica el analisis I6gico y
epistemolégico de los principios éticos, es decir, la determinacién de la validez
de ciertas opiniones o creencias morales. La segunda, también llamada
normativa, busca guiar la conducta en la decision de cuél es la mejor opcién
entre las posibles en una situacion concreta. Menciona que la ética aplicada no
nacié por requerimiento de una sola instancia, sino por la demanda de
ciudadanos, politicos, cientificos y expertos. Asi fueron surgiendo las primeras
éticas aplicadas, por mencionar algunas: la bioética, ética econémica y
empresarial, ética del desarrollo y ética profesional. La ética profesional se
identifica como una ética aplicada, dado que se orienta a la aplicacién en cada
aspecto de actuacion profesional los principios de la ética general, pero incluye
los bienes, metas, valores, principios y habitos de cada ambito de actuacion
profesional.

A este respecto, Bolivar (2005) menciona que la ética profesional esta
basada en los principios y las relaciones éticas que deben mantener los
profesionales con sus clientes, con el ptblico en general o con las instituciones.
El hecho de ser una ética aplicada implica que se extienda y se aplique al ambito
de la practica profesional, con las especificidades propias que le correspondan
(Bolivar, 2005; Hortal, 2002).

2.3.2. Los componentes de la ética profesional

De acuerdo a la literatura especializada, la ética profesional esta
integrada basicamente por dos componentes: principios y valores. Los primeros
son axiomas o criterios generales por los que se guia la practica profesional
ética; es decir, son normas genéricas que orientan acerca de qué hay de bueno
y realizable en unas acciones, y de malo y evitable en otras (Gracia, 1989 y
Hortal, 2002).
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De acuerdo a Beauchamp y Childress (2001), “un conjunto de principios
en el contexto moral debe funcionar como un marco de referencia analitico, que
exprese las directrices generales que subyacen a las reglas de la moralidad
comun” (p. 25). Si se habla de ética profesional es porque existen actuaciones
profesionales buenas o malas, no soélo desde el punto de vista técnico, sino
también desde el ético. Por ello, se buscan criterios gue permitan diferenciar
entre las buenas o malas actuaciones. Esos criterios provienen de principios que
permiten orientarnos acerca de lo que en términos éticos es deseable o
aceptable y lo que no lo es. Los principios marcan orientaciones para las
normas, mas que prescribir normativamente ellos mismos (Hortal, 2002). Al
respecto Cataldi (2003) menciona que los principios son mandatos 6ptimos que
definen conductas validas que dibujan lineas basicas de accion y sirven para
definir estilos de conducta. Un principio enuncia una directriz o una meta valiosa;
en cambio las reglas, determinan lo que se debe hacer o no hacer, es decir,
estas Ultimas son mandatos definitivos, son concluyentes.

El segundo componente de la ética profesional son los valores ético
profesionales, estos refieren las cualidades que debe poseer el ser humano en
Su proceder, su vocacién personal y en su actuacidon profesional (Gutiérrez,
2000). Los valores se relacionan con la capacidad moral, cuyo significado se
orienta al valor del profesional como persona y es esencial para cualquier
profesionista, le da dignidad, nobleza y seriedad a su trabajo. Abarca no sdlo la
honestidad y la responsabilidad en el cumplimiento de lo pactado. Es la
capacidad para traspasar su propia esfera profesional en un horizonte mucho
mas amplio, que da importancia al trabajo y hace valer al profesional no sélo por
su profesién académica, sino como persona, mas allé de su ambiente de trabajo
(Garza, 2004). En este sentido, Berumen (2001) opina que el profesionista al
ejercer su profesion, ademas de contar con los conocimientos necesarios de su
campo, debe poseer valores morales, con la finalidad fundamental de buscar y
tratar de garantizar el bien comun.

En los siguientes apartados, se analizan a detalle los componentes de la
ética profesional.
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2.3.2.1. Los principios de la ética profesional

El estudio de los principios como componentes generales de la ética
profesional establece su antecedente en el area biomédica, el paradigma mas
influyente en este campo es el de Beauchamp y Childress publicado en 1979,
conocido como principialismo, en este se mencionan cuatro principios generales
como marco de referencia para identificar y reflexionar sobre problemas morales
y justificar juicios éticos derivados de la practica profesional médica. Dichos
principios son: Beneficencia, No Maleficencia, Autonomia y Justicia (Beauchamp
y Childress, 2001). A continuacion se presenta la descripcion de cada uno:

a) Beneficencia: Involucra todas las formas de actuacion profesional
orientadas al beneficio de otras personas. Refiere a que un profesional ético es
quien hace el bien haciendo bien su profesién; es decir, el profesional debe estar
al servicio de un determinado bien, el cual trata de conseguir por los medios
técnicos y con los conocimientos cientificos disponibles: asi como actuar en
beneficio del cliente, quien representa al usuario de cada servicio profesional.

b) No maleficencia: Enfatiza la obligacién de no infligir dafio a otros, se
orienta a evitar o minimizar el dafio que se causa a los individuos. Dado que
hacer siempre el bien es un término relativo, no hacer el mal, no perjudicar a
nadie es un término absoluto, este principio sostiene reglas morales especificas
y claras, como: no privar a otros de los bienes de la vida o no matar.

c) Autonomia: Implica que el profesional debe respetar Ila
autodeterminacion de las personas en el marco de las relaciones profesionales,
es decir, el cliente o usuario de los servicios profesionales es un ser humano
sujeto de derechos los cuales el profesional debe respetar, pero también se
centra en el profesional, quien requiere libertad para poder realizar su actividad
profesional. Cuando se considera este principio, se establece una relacién de
caracter profesional entre el profesionista y sus beneficiarios quienes toman
acuerdos conjuntos. Segin Beauchamp y Childress (2001), generalmente el
principio de beneficencia suele subordinarse al principio de autonomia.

d) Justicia: Obliga a situar el ejercicio de la profesién en el marco de una
ética social, que permita ubicar cudles son las contribuciones del trabajo
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profesional al mejoramiento de la sociedad. Es decir, considera el significado de
los bienes y servicios que proporciona cada profesién para el contexto
profesional en que se lleva a cabo el trabajo profesional y de las obligaciones de
justicia que lleva consigo esa toma en consideracién, asi como las
contribuciones especificas que cada colectivo profesional debe hacer al bien
publico de la sociedad ante la que se tienen responsabilidades profesionales.
Cabe mencionar, que los principios representan las tres instancias que
intervienen en las actuaciones relacionadas con la vida profesional: el
profesional, el cliente y la sociedad.

El paradigma planteado por Beauchamp y Childress (2001) es retomado
por otros autores expertos en el campo de la ética profesional, quienes coinciden
en indicar que los cuatro principios son un punto de referencia general para
contrastar el comportamiento de los profesionistas en su practica profesional
(Gracia, 1989 y Hortal, 2002).

Sin embargo, del principialismo se derivan las siguientes particularidades:
a) se admite la posibilidad de establecer deberes que derivarian de principios
basicos admitidos por todos, b) por ser de utilidad general, los principios serian
tomados en cuenta en funcién de situaciones concretas, para elegir de entre
ellos el que en esa situacion concreta emergiera con mayor fuerza; por lo tanto,
no son principios absolutos, admiten excepciones de acuerdo a las
circunstancias particulares analizadas vy, c) el juicio sobre la validez o no de un
acto realizado se establece valorando las consecuencias en relacién con los
principios que se identifican con la mayor utilidad para todos. EI problema surge
en el momento de determinar ¢cual o cuéles principios privilegiar?, es por ese
grado de generalidad que a menudo resultan poco operativos (Cataldi, 2003;
Wiuestner, 2003).

En relacion a la aplicabilidad de los principios, el profesionista al querer
aplicarlos en su labor cotidiana puede enfrentar algunas dificultades debido a
que éstos son demasiado genéricos; por ejemplo, cuando un grupo de
profesionistas no poseen condiciones de trabajo ni contenidos homogéneos, los
principios éticos deben ser concretados, interpretados y transformados para ser
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aplicables, puesto que los profesionales pueden percibir los principios
formulados de manera muy abstracta como poco (tiles (Wiestner, 2003).

Otra dificultad estriba en que los principios pueden estar en controversia
unos con otros; es decir, una profesién no se relaciona con un valor Unico, sino
que formula toda una serie de principios éticos, los cuales pueden originar un
conflicto. En este sentido, los principios de la ética profesional pueden entrar en
polémica con intereses sociales. Por ejemplo, el problema entre el secreto
profesional y la salvaguardia de la confiabilidad del cliente, es decir, el
profesionista tiene la obligacién de guardar discrecién respecto a la informacion
proporcionada por su cliente, pero puede entrar en conflicto si dicha informacion
atenta contra la integridad del usuario de sus servicios o de otros, y debe decidir
entre preservar la confidencialidad o no. Por lo tanto, la aplicacién de los
principios éticos puede fracasar debido a influencias que se encuentran fuera de
la profesidn, es decir, factores externos a la profesién, como: ideologias, cultura
o costumbres de la sociedad.

En torno a la misma problematica y respecto a factores internos a Ia
profesién, los principios éticos pueden ser idealizados e imponer expectativas
demasiado elevadas a los profesionales, quienes apenas estan en condiciones
de cumplir con ellas. En cuanto al cliente, éste interpreta y juzga el proceder del
profesionista, lo que puede caer en subjetividad, dado que el cliente interpreta
de acuerdo con su propio marco de principios (Cataldi, 2003 y Wuestner, 2003).

Por dltimo, las regulaciones éticas pueden hacer necesarias nuevas
reglamentaciones; es decir, el progreso técnico trae consigo nuevos desafios
éticos. Para resolver esta problematica entre la teoria y la practica de la ética
profesional Wiestner (2003) propone que se definan los valores propios para
cada profesién y que se acuerden los procedimientos especificos de actuacion
segun cada perfil, armonizando ambos con los principios superiores.

A pesar de su generalidad, es claro que los principios son fundamento
solido de la ética profesional y un elemento basico en la formacién profesional
pero deben estar articulados a los valores especificos de las profesiones.
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De acuerdo con Ila premisa anterior resulta relevante analizar el estudio
del constructo valor, su conceptualizacion, la importancia que tiene como guia
de la conducta humana y las aproximaciones a su estudio.

2.3.2.2. Los valores de la ética profesional

Abordar el estudio de los valores ético profesionales remite de manera
directa a precisar el constructo valor, lo que no es tarea facil debido a que no
existe una teoria general, Unica e integral sobre el tema; por el contrario, la
categoria “valor’ constituye el objeto de estudio de diferentes disciplinas y lineas
de investigacion, mismas que no ofrecen un corpus tedrico integrado (Aguirre y
Gilles, 2004; Fierro y Carbajal, 2005; Ojalvo, Kraftchenko, Gonzalez,
Castellanos, Vifias y Rojas, 2001; Oser, 1994: Rohan, 2000; Schwartz y Bilsky,
1987).

No obstante, existe un acuerdo en la literatura especializada al considerar
fundamental la investigacion sobre los valores, ya que se cuenta con evidencias
empiricas suficientes para apoyar la suposicion de que los valores funcionan
como guias del comporfamiento (Oser, 1994 y Schwartz y Bilsky, 1987). De la
investigacion sobre los valores se espera comprender el proceso mediante el
cual son priorizados por las personas y la manera en que influyen en las
actitudes y conducta humana (funcién descriptiva-explicativa); asimismo, se
ubica la funcién predictiva, orientada a aventurar predicciones acerca de los
posibles comportamientos sustentados en valores (Escamez, 1991).

Una clarificacién importante en la investigacion de este campo la realiza
Rohan (2000), al diferenciar el estudio de los valores como nombre y como
verbo. El primer caso, se refiere a la delimitacién de lo gue se considera como
bueno, generalmente abordado desde la filosofia que nombra y clasifica a los
valores por medio de la axiologia. El segundo caso, como verbo, implica que un
proceso de evaluacion ha tenido lugar en la persona, para gue no simplemente
le agrade la entidad, sino sentir que ésta es buena. Al respecto, se ha
fundamentado la suposicién de que los sistemas de valores son estructuras
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cognitivas, por ejemplo, Rokeach (1973), sefiala que los valores prioritarios
ocupan una posicion central en las redes cognitivas de actitudes y creencias.

En el ambito educativo la importancia de los valores radica en que
constituyen un proyecto o ideal compartido que da sentido y orienta la formacion
de actitudes en los estudiantes. El concepto de actitud al encontrarse
relacionado de manera estrecha con el de valor se confunde, por lo cual, caben
destacar algunas precisiones: se acepta que una actitud es una predisposicién a
responder a un objeto, y no la conducta efectiva hacia é: es persistente lo que
no significa que sea inmutable y, produce consistencia en las manifestaciones
conductuales (Morales, 1994; Morales, 2000: Summers, 1970). Asi, se define
como predisposicién aprendida a responder de un modo consistente a un objeto
social (Eiser, 1989; Escamez 1991). La relacién entre actitudes y valores estriba
en que éstos ultimos sustentan a las actitudes, tal como lo sefiala Rokeach
(1973), los valores han de ser considerados como el nlcleo mismo del sistema
de actitudes.

Respecto a los valores como componentes especificos de la ética
profesional, destacan las aportaciones de Hirsch (2002), quien menciona tres
fundamentales: a) Autonomia, refiere a la capacidad personal de tomar
decisiones en el ejercicio de la profesién y se basa ante todo en el valor libertad;
b) Responsabilidad, indica una obligacién reconocida por los propios
profesionales de responder a lo que se espera de ellos en el gjercicio de su
profesion, y c) Competencia Profesional, implica tener los conocimientos,
destrezas y actitudes para prestar un servicio; es decir, la habilidad para resolver
los problemas propios del trabajo, es la cualidad en la que radica la autoridad del
profesional y el valor social de su profesién.

Por su parte, Berumen (2001) afirma que los valores ético profesionales
son pilares fundamentales del quehacer profesional, entre los que destacan: a)
Responsabilidad, entendida como la respuesta que el profesionista da por su
ejercicio profesional; en este punto se encuentra coincidencia con Hirsch (2002);
b) Justicia, ubicada hacia a la distribucién equitativa de los recursos para
conseguir multiples fines y c) Honestidad, encaminada a que el profesionista
actué y obre con rectitud.
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Una vez delimitados los componentes generales de la ética profesional, la

Tabla 1 muestra la integracion de dichos componentes.

Principios de ética
profesional

Tabla 1. Los principios y valores que componen a la ética profesional.

Valores ético
profesionales

NOMBRE DEFINICION REFERENTE
. : - ~ ; _TEORICO
Refiere a que un profesional ético es quien Beauchamp y Childress
Beneficencia hace el bien realizando bien su profesion. (2001); Gracia (1989) y
Considera al servicio de qué bienes ests Hortal (2002).
una profesion. Este principio considera
todas las formas de acci6n profesional que
buscan beneficiar a otras personas
(usuarios y el beneficio a la sociedad en
su conjunto)
En este principio hay dos orientaciones: la
primera hagia el profesional quien tiene la Beauchamp y Childress
Autonomia capacidad personal de tomar decisiones en | (2001); Gracia (1989);
el ejercicio de la profesién y se basa ante Hirsch (2002) y Hortal
todo en el valor libertad. Y Ia segunda (2002).
hacia el cliente o usuario de los servicios
profesionales quien es un ser humano
sujeto de derechos los cuales el
profesional debe respetar.
Considera el significado de los bienes y
servicios que proporciona cada profesion Beauchamp y Childress
Justicia para el contexto profesional en que se lleva (2001); Berumen
a cabo el trabajo profesional. Asi mismo, (2001); Gracia (1989) y
se orienta a la distribucion equitativa de los Hortal (2002).
recursos para conseguir multiples fines.
No No hacer dafio, se refiere a evitar o Beauchamp y Childress
Maleficencia minimizar el dafio que se causa a los (2001); Gracia (1989) y
individuos. Hortal (2002).
Obligacién reconocida por-los propios Berumen (2001) y
Responsabilidad profesionales de responder a lo que se Hirsch (2002).
espera de ellos en el ejercicio de su
profesion.
Competencia Implica tener los conocimientos, destrezas Hirsch (2002).
profesional y actitudes para prestar un servicio.
Honestidad Que el profesionista actué y obre con Berumen (2001).

rectitud.

Fuente: Elaboracion propia con base en la literatura consultada.

2.3.3. El estudio del constructo valor

En el estudio de los valores como nombre, destacan las aportaciones de

la filosofia. Segun Ortega et al. (1996) al hablar de valores se deben puntualizar

las siguientes caracteristicas: a) el caracter real de los valores, ya que

pertenecen al mundo de lo real y dan coherencia a nuestra vida; es decir, los

valores son una realidad operativa en la vida de toda persona; b) el caracter

inevitable del valor, ya que toda persona es un ser de valores, no se puede

formar a la persona sin la apropiacion de los valores y, c) los valores forman
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parte de la existencia diaria, estan presentes en la vida de toda persona. Estas
premisas deben tomarse en cuenta al abordar el estudio de los valores y no caer
en el error de que éstos son algo ajeno a la vida y los intereses de las personas.

Dado el caracter real de los valores, estos son una propiedad o cualidad
sui generis que poseen ciertos objetos o sujetos. Los valores son marcos
preferenciales de orientacién de las personas, se manifiestan y expresan por
medio de normas éticas o morales, como pautas concretas de actuacién
(Bolivar, 2005).

De acuerdo a la aproximacién filoséfica, algunas de las caracteristicas de
los valores son las siguientes: a) la polaridad, a todo valor de caracter positivo le
corresponde un valor de caracter negativo o antivalor. Asi, lo malo se opone a lo
bueno, lo injusto a lo justo, etcétera (Frondizi, 1994; Lépez, 1999); b) otra
peculiaridad de los valores es la interpretacién que se da a los mismos, que
puede ser de caracter subjetiva u objetiva. Sera objetiva si el valor existe
independientemente de un sujeto o de una conciencia valorativa, los valores
estan en el ser y se fundamentan en la razén de ser; en otras palabras, los
valores en si mismos no necesitan ser captados para valer. La interpretacion
sera subjetiva si debe su existencia, su sentido o validez a reacciones
fisiolégicas, psicolégicas o emotivas del sujeto que efectla la valoracion; es
decir, el ser humano es quien debe captarlos para perfeccionarse y para
perfeccionar a otros (Frondizi, 1994; Lépez, 1999).

El enfoque filoséfico se orienta primordialmente a la operatividad de los
valores a través de las virtudes; desde los tiempos de los griegos se hablaba de
las virtudes individuales como expresiones de una reflexién juiciosa acerca de la
biusqueda de la conducta correcta (Lopez, 1999). Sécrates asociaba la
verdadera felicidad humana con el modo de vida moral, en términos de
autocontrol, sobriedad y preocupacién por los demas (Guthrie, 1994).

Por su parte, Aristételes asociaba las virtudes con el desarrollo del
caracter. Como ejemplo de virtudes mencionaba la justicia, la templanza y la
prudencia, las cuales son disposiciones que conducen a preservar la
prosperidad individual y social, tanto desde el punto de vista moral, como
material (Aristételes, 1979).
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De manera méas contemporanea destaca el pensamiento de Kant, quien
establece el absoluto moral, el cual sostiene que la verdadera moralidad
consiste en la obediencia al concepto de ey moral, que sefiala lo correcto e
incorrecto, este absoluto refiere: obra de tal modo que la maxima de tu voluntad
pueda valer siempre y al mismo tiempo como principio de una legislacion
universal. Esta ley moral es independiente de cualquier experiencia que
tengamos. Los juicios que expresa esta ley moral deben cumplir dos
condiciones: ser puros y a priori, reforzando la idea de que no tienen relacién
con el exterior; en otras palabras, esto se refiere al principio de autonomia. Kant
basé su ética en este principio porque consideraba que la autonomia era el
fundamento que define los actos morales (Kant, 2002).

Segun Kant, el fundamento de moralidad es el puro respeto al deber, es
decir, una persona adquiere valor moral, no tanto por lo que hace, sino por la
intencién con que lo ejecuta, y que, en todo caso, ha de ser el puro respeto al
deber. Como se aprecia, Kant es riguroso en su concepcion del valor moral,
indicando que el fundamento de la moralidad es, pues, el deber por el deber
mismo.

A pesar de esta larga historia, es al inicio del siglo XX con la obra de
Scheler, que surge Ia axiologia y el estudio de los valores. Para Scheler (1941)
no es el deber el que fundamenta el valor, sino por el contrario: el valor
fundamenta al deber, los valores para el autor son ‘“a priori”, es decir,
independientes de la experiencia y se conocen por medio de la intuicién, son
cualidades ideales, son objetivos y trascendentes. Sin embargo, la critica mas
evidente a la postura de Scheler es que ha rechazado la razén como guia en el
terreno de los valores y ha establecido que el individuo se orienta a ellos por la
emocion (Gutiérrez, 2000). Finalmente, es evidente que la aproximacion
filoséfica ha permeado de manera fundamental a la perspectiva sociocultural y
la psicoldgica (Fierro y Carbajal, 2005 y Grass, 1997).
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En el enfoque sociocultural sobre el estudio de los valores, éstos se
definen como las ideas que los individuos o grupos humanos tienen sobre lo que
es deseable, apropiado, bueno o malo; para esta aproximacion los diferentes
valores representan aspectos clave relacionados a las diversas culturas
humanas (Giddens, 2001). El estudio de los valores en este enfoque se aborda
a partir del analisis de las condiciones sociales y culturales en que surgen y se
desarrollan los valores, se toma en cuenta el papel que juegan las distintas
instituciones y organizaciones sociales en la formacién de valores tales como: la
familia, escuela, iglesia, organizaciones politicas, culturales, medios de difusion
masiva, dado que estas instituciones tienen un papel socializador.

El enfoque sociocultural retoma de la filosofia el reconocimiento de la
existencia objetiva y subjetiva de los valores, sobre la base de lo que se
establece como significativo a partir del consenso u opinién social y de lo que es
aceptado y valioso para el individuo; e indica de manera general, que las
influencias externas y del ambiente pesan mas en la adquisicion de los valores
que la naturaleza cognitiva, emocional y de conducta. Es decir, el sujeto
adquiere los valores por la influencia externa del ambito que lo rodea y no por
experiencia propia o reflexiones personales acerca de los mismos (Giddens,
2001 y Torsten, 1994).

Esta perspectiva reconoce los valores como productos culturales de los
distintos grupos humanos, manifestados por medio de sistemas normativos, los
usos y costumbres, la religion, las ideologias politicas y los sistemas
econoémicos, entre otros (Fierro y Carbajal, 2005: Ojalvo et al. 2001).

Por ultimo, en el estudio de los valores como verbo, el enfoque
psicol6gico concibe a los valores como entidades cognitivas, creencias o
conceptos referidos a ciertos objetos y que sirven de criterios en la seleccion y
evaluacion de conductas. Schwartz y Bilsky (1987) indican que el aspecto
afectivo y los fines motivacionales orientan las prioridades valorativas de las
personas, como se menciond anteriormente, los valores sirven de guia para la
conducta humana. Los autores aportan la definicién contemporanea mas
incluyente del constructo valor: un valor es el concepto que tiene un individuo de
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un objetivo (terminal-instrumental) transituacional, que expresa intereses a un
dominio motivacional (placer-poder) el cual es evaluado en un rango de
importancia (muy importante-sin importancia) como principio rector de su vida.

En esta postura se consideran los valores como metas u objetivos y que
sus logros deben estar al servicio de los intereses del individuo mismo y/o de
alguna colectividad. De esta manera, aquellos valores que operan por intereses
individualistas son opuestos a los valores que sirven a intereses colectivistas.
Las aportaciones de Schwartz y Bilsky (1987) establecen una relacion entre
valores y motivaciones, relacién que le da a los valores un significado
psicolégico y social; es decir, los valores responden a una estructura
individualista y/o colectivista; de la misma manera, las dimensiones
motivacionales se derivan de las necesidades humanas basicas universales, lo
que le otorga a la teoria un fundamento mas amplio y comprensivo del ser
humano.

De acuerdo con el planteamiento de Schwartz y Bilsky, las prioridades
valorativas obedecen a los tres requerimientos universales més importantes de
la existencia humana: necesidades bioldgicas, necesidades de interaccién social
y las demandas de funcionalidad y sobrevivencia de los grupos humanos. Asi,
Schawrtz (1999) propone que'la conducta de las personas se encuentra
determinada tanto por su sistema de valores personales (capacidad de los
individuos para emitir juicios y acceder a una vida mejor) como por el sistema de
valores sociales (se estructuran bajo las percepciones de las personas como
parte de un grupo social).

Por ditimo, de acuerdo a la aproximacion psicoldgica, la adquisicion de los
valores tiene una fuerte dependencia en un proceso activo de construccion y
reconstruccion de rasgos normativos de la realidad. Para que los valores sean
integrados apropiadamente en una persona se necesita vivir experiencias en la
solucion de conflictos axiolégicos, participar en la reflexion y el discurso
orientado a valores, asi como establecer deliberadamente un sistema de valores
0 normas a nivel interpersonal o de grupo (Torsten, 1994).
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Un reporte de intervencion con estudiantes sobre la aprehension e
influencia de los valores y fundamentado en el enfoque psicolégico, es el de
Oser y Schlaefli (citado en Torsten, 1994). Estos autores disefiaron un curso en
el que involucraron la clarificacion de los valores, dilemas morales y conflictos
axiolégicos, utilizando una metodologia basada en dinamicas de reflexién y
discusion. Los resultados del estudio mostraron un cambio general en la escala
valoral de los estudiantes que participaron en la intervencion, quienes pasaron
de una orientacién hedonista o materialista, caracterizada principalmente por
pensar en salarios, placeres, deportes y pasatiempos, a una formada por valores
fundamentales de tipo interpersonal, tales como: salud, aprecio por la familia,
libertad y autoconfianza. Los cambios en la escala valoral de los alumnos
permanecieron relativamente estables con el paso del tiempo. Al cabo de seis
meses en una jerarquizacion de valores, los estudiantes mencionaron por orden
de importancia: el amor, la amistad, la salud, tolerancia, éxito profesional y la
familia.

Los autores concluyeron que la aproximacién sociocultural y la
psicologica se articulan en determinado momento. Cuando las reflexiones
axioldgicas tienen un significado I6gico y social como principio para la solucién
de un conflicto moral y cuando se entiende el proceso psicoldgico que se lleva a
cabo en el individuo, seglin los autores es en ese punto exacto donde convergen
las dos teorias para la adquisicién de los valores.

A manera de integracion de las tres aproximaciones antes analizadas, se
comenta que la perspectiva filoséfica se ha orientado primordiaimente a
nombrar, clasificar y estudiar la naturaleza de los valores, enfatizando la
operatividad de los mismos a través de las virtudes. El enfoque psicoldgico
aporta una definicién integral del constructo valor y analiza a profundidad cémo
se adquieren los valores a través de estructuras cognitivas, asi como la
relevancia que estos tienen en la orientacién de la conducta humana: por ultimo,
el enfoque socio-cultural explica la influencia de agentes externos como las
instituciones u organizaciones en el establecimiento de las prioridades
valorativas de los grupos humanos o Colectivos. Por lo tanto, las tres
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aproximaciones no son excluyentes ni se subordina una a la otra, por el contrario
pueden ser incluyentes.

Finalmente, es importante considerar algunas de las propuestas que
sefiala la literatura acerca de la formacién ético profesional asi como, las
estrategias didacticas recomendadas para la promocion valoral.

2.3.4. Propuestas pedagégicas para la formacion ético profesional y en
valores

Al hablar sobre formacién en valores nos referimos al proceso que
interviene en el desarrollo de la moralidad del sujeto, para ello es importante
considerar cuales son las estrategias mas adecuadas para el logro de este fin.
Diaz (2006) sefiala que la formacién en valores es un problema que emana de
las politicas educativas, de sus objetivos, metas e intereses asi como del
proyecto educativo.

Respecto a los planes y programas educativos, segln Rubio, Silva y
Torres (2000), en la actualidad destacan algunos programas que inician con
esfuerzos para impulsar la formacion integral de los estudiantes. Sin embargo,
Hirsch (2004a) opina que la mayoria de los curricula de las universidades no
incluyen contenidos sobre ética profesional. Es evidente que hace falta una
revision de los planes y programas de estudio, para que se especifique la
formacion valoral en los contenidos, asi como en los objetivos formativos y el
perfil de egreso.

Por su parte, Zarate (2001) menciona que hace falta un acuerdo en el
ambito académico sobre cuales valores profesionales y qué actitudes deben
promoverse, asi como sobre la manera en que estos se adquieren; por lo tanto,
es necesario profundizar acerca del curriculum y su pertinencia como conducto
para fortalecer la formacién ético profesional. A este respecto, el curriculum
puede ser entendido como el conjunto de saberes o competencias comunes, su
caracterizacién y sus modalidades de expresion curricular para orientar de
manera organizada un proceso de ensefianza-aprendizaje. Estas competencias
comunes pueden ser especificamente intencionadas en lo que se denomina plan
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de estudios, el cual se conforma de asignaturas obligatorias u optativas, en su
dimension transversal o en actividades paracurriculares (Arnaz, 1981; De Alba,
1997; Diaz, 1990).

Acerca del curriculum los planteamientos sobre la formacion valoral se
orientan principalmente en tres vertientes: 1) Insercién de asignaturas de ética o
ética profesional en los planes de estudios, 2) definicion de asignaturas
interdisciplinares con temas transversales, 3) estrategias pedagdgicas para la
promocion de valores dado que las intenciones del curriculum, el trabajo
formativo y valoral se hace realidad principaimente dentro del aula y un factor
importante de promocion es el curriculum oculto (Diaz, 2008).

2.3.4.1. Insercion de asignaturas de ética o ética profesional en los planes
de estudios

Como ya se menciond, la importancia de la ética profesional radica
principalmente en que promueve en los futuros profesionistas la reflexién sobre
el servicio que otorgaran a la sociedad, los beneficios de la profesion, asi como,
sus derechos y obligaciones. Asimismo, logra el desarrollo de la personalidad
moral del profesionista. En este sentido, se plantea la pertinencia de introducir
materias en los planes de estudio de todas las profesiones (Hirsch, 2004 a). Bajo
este orden de ideas, Barragan (1994) propone un modelo de ética profesional en
la universidad por medio del cual se transmiten los valores propios de cada
profesiébn a nivel curriculum, -resaltando las obligaciones que el futuro
profesionista tendra como ciudadano y profesional, asi como la promocién del
analisis y la reflexion de los principales problemas de la practica profesional.
Este modelo involucra la participacién de docentes, personal administrativo,
estudiantes universitarios y, obviamente, el curriculum. Asimismo, el modelo
toma en cuenta la concienciacién del estudiante sobre su papel como parte de
una sociedad y su compromiso social con ésta, por lo que se debe considerar la
formacién de profesionales plenamente comprometidos con su vocacion y con el
servicio a su comunidad.

36



Il. Fundamentacién Tedrica

Por su parte Hirsch (2004a) sugiere que para lograr la formacién integral,
ademas de los conocimientos y habilidades necesarios para el ejercicio
profesional, se incluya un &area de desarrollo sobre la ética general de las
profesiones y la ética particular de cada una de ellas, asi como la reflexién
sistematica sobre el servicio que los futuros profesionistas prestaran a la
sociedad; a decir de la literatura, cuando la formacion incluye estos aspectos,
contribuye a desarrollar la responsabilidad moral en los estudiantes (Hortal,
1994, 2002).

Pieri (2005) propone revisar el lugar de la ética profesional en el
curriculum, sobre todo, enfocar la atencién en el perfil de egreso e indagar si
éste describe claramente los aspectos éticos pretendidos para orientar la
conducta del futuro profesionista. Segun Pieri, el curriculum debe contener
asignaturas especificas de ética profesional o algunas otras que tengan una
linea definida de pensamiento ético. Sin embargo, aunado a esto, sefiala que se
debe promover entre los estudiantes la reflexion moral como parte esencial de
cualquier educacién que pretenda ser integral; asi como analizar y discutir en el
aula la resolucion de conflictos éticos; reflexionar acerca de valores importantes,
tales como la libertad y Ia responsabilidad, dado que es responsable el individuo
a quien se le puede cuestionar acerca de un acto. Por Gltimo, indicarle cuéles
seran sus obligaciones para con la sociedad, como futuro profesionista.

Finalmente, Rugarcia (1999) sugiere que se deben reducir gradualmente
temarios y bibliografias de las materias, de esta manera se otorgarian espacios
para trabajar la formacién en valores y el desarrollo de habilidades de
razonamiento que se requieren a lo largo del plan de estudios. Asi, al reducir la
carga académica semestral de los alumnos y el nimero de créditos en las
licenciaturas, se hace posible el trabajo extra clase en torno a Ia reflexién ética.

Queda de manifiesto que las orientaciones antes mencionadas destacan
la importancia de la revisién de los planes de estudio, prestar especial atencion
al perfil de egreso y verificar que en éste se plasmen claramente los aspectos
éticos pretendidos para orientar la conducta del futuro profesionista. Los autores
antes mencionados coinciden en recomendar Ia insercién de asignaturas de
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ética o ética profesional en los planes de estudios, para promover la reflexion
sobre el servicio que los futuros profesionistas prestaran a la sociedad, con el fin
de contribuir a desarrollar Ia responsabilidad moral en los estudiantes (Hirsch,
2004a; Pieri, 2005; Rugarcia, 1999). Por ultimo, sugieren posibilitar el trabajo
extra clase en torno a la reflexién de la ética y los valores.

2.3.4.2. Definicion de asignaturas interdisciplinares con temas
transversales

Los curricula pueden incluir asignaturas denominadas “interdisciplinares”;
referidas a aquéllas que manejan un conjunto de aspectos socioculturales y
educativos, que de forma engarzada, contribuyen a la formacion integral del
estudiante y forman parte de los ejes transversales de los planes de estudio.
Estos ejes transversales constituyen temas recurrentes que emergen de la
realidad social y que aparecen entretejidos en cada una de las areas que
integran el curriculum. Son temas desarrollados en el contexto de la accion
académica, a través de planteamientos de caracter social, no considerados
como paralelos a las areas, sino como medios que conducen a un aprendizaje
que favorezca la formacion cientifica, humanistica y ético-moral de los alumnos;
en el marco de los problemas y de los cambios sociales que puedan suscitarse
en su realidad (Gavidia, Yus y Gonzélez, 2000).

En este contexto, Gavidia et al. (2000) apuestan a la transversalidad
como estrategia de formacién- ético-profesional, dado que ésta incluye la
educacion valoral en los aspectos morales, civicos, para la paz y otros. Los
contenidos de los temas transversales estan distribuidos en las diversas
disciplinas, por lo que atraviesan o cruzan como lineas diagonales las verticales
de las dreas de conocimiento. Esto permite que la educacién valoral esté
presente en todas las materias que conforman el plan de estudios.

Para favorecer la formacién valoral desde el curriculum, la transversalidad
ofrece dos grandes ventajas: a) gran parte de los contenidos de las asignaturas
que incorporan valores son comunes, los objetivos educativos que se pretenden
conseguir a través de las dreas de conocimiento también se pueden lograr
mediante las materias transversales, y b) una adecuada consideracion de las
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asignaturas a incluir facilita la contextualizacién del resto de las areas, al
proporcionar claves para su tratamiento; por lo que, ambas areas se
complementan en el espacio didactico (Alonso, 2004; Diaz, 2006: Gavidia et al.,
2000).

La educacion en valores a partir de la transversalidad no viene a sustituir
ni a remplazar asignatura alguna, busca mas bien su integracién, pues los
valores son un complemento formativo y educativo para los estudiantes.
Asimismo, el cultivo de los contenidos transversales resulta valioso para el
equilibrio y la madurez personal, para orientar al estudiante en la toma de
decisiones, en el desarrollo de la personalidad y en el fortalecimiento del sistema
de valores; de manera que la educacién sea para lo largo de la vida (Alonso,
2004).

Ademas, los temas transversales permiten al estudiante sensibilizarse
ante los problemas, desarrollar el juicio critico y actuar con un compromiso
responsable. Pero en el curriculum se deben tratar de establecer los engarces
adecuados, que permitan tratar los temas y a la vez identificar las formas de
ensefanza para explotar la articulacién del contenido de la asignatura y el tema
transversal (Diaz, 2006; Gavidia et al., 2000).

Sin embargo, tal y como opina Zarate (2001), existen cuestionamientos
importantes por resolver al pensar en la transversalidad del curriculum, por
ejemplo: ¢cuéles serén los contenidos valorales que deben atravesar cuéles
disciplinas del curriculum?, ¢existen definiciones previas fundamentadas
tedricamente y sustentadas por la universidad, que permitan seleccionar,
organizar y ordenar la secuencia de los contenidos en el curriculum? y ées
deseable o indeseable que los docentes de las diferentes disciplinas sostengan
posturas valorales, alternativas o contrarias? Estas interrogantes se deben
considerar al proponer los contenidos transversales en el curriculum para la
formacion valoral (Hawes y Donoso, 2003).
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2.3.4.3. Estrategias didacticas para la promocién de valores

Como ya se menciono, las intenciones establecidas en el curriculum se
hacen una realidad, gracias a la participacién de los docentes. Por Io tanto, éstos
no deben permanecer al margen de la formacién de valores. Por ello, existen
diversas recomendaciones pedagégicas para favorecer la educacion valoral, de
los cuales se describen algunas a continuacion:

a) Reflexion y autonomia personal. Segun Schmelkes (2001) la
formacién en valores debe pretender que cada individuo construya
autbnomamente su propio esquema valoral habiendo pasado por un proceso
reflexivo de descubrimiento de los valores importantes para su formacién
profesional, que forme parte de su propia personalidad y con miras a su proyecto
de vida. Esto supone, para los sistemas educativos, una pedagogia
problematizadora, que propicie la reflexion individual y el didlogo grupal sobre la
problemética de su medio, orientados a comprender e, incluso, a resolver
problemas. Schmelkes concluye que en el ambito de los valores se educa a
través de lo que se vive. Es importante tener objetivos claros y precisos a lograr,
asi como acciones dirigidas a su consecucion.

b) Razonamiento y desarrollo del conocimiento moral. En este
enfoque sobresalen las aportaciones de Piaget y Kohlberg, quienes coinciden en
concebir el desarrollo moral como una continuidad de etapas subsecuentes y
progresivas, asociadas con la edad y que relacionan la capacidad de juicio moral
con el desarrollo del razonamiento, dado que hay una relacién entre el juicio
moral y los valores: los valores son creencias y los juicios morales se basan en
esas creencias (Kohlberg, 1987; Woolfolk, 1996; Ruiz, 1994).

¢) Formacioén de valores. Esta estrategia se fundamenta en la existencia
de valores universales, necesarios para todo ser humano y cuya ausencia causa
disturbios en la personalidad y en la sociedad. Los métodos privilegiados de esta
postura son el modelamiento y el refuerzo positivo o negativo, la exposicion de
valores del profesorado y la manipulacién de contextos. Sin embargo, este
enfoque no toma en cuenta la influencia de las culturas y la existencia de
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valores particulares en cada una de ellas (Coll, Pozo, Sarabia y Valls, 1994;
Rokeach, 1973).

d) Clarificacion de valores. Esta perspectiva tiene como objetivo
fundamental que el alumno decida qué es lo apreciable y lo valioso, a través de
un proceso de reflexion, para vivir conforme a ello; es decir que sea responsable
de lo que valora, acepta o piensa (Ortega et al.,1996). Los principales
expositores son Raths (citado en Simon, 1982) y S. B. Simon (citado en
Escamez y Ortega, 1986). Esta postura teérica ha originado una serie de
estrategias pedagdgicas y la elaboraciéon de material didactico que apoya el
descubrimiento o redescubrimiento de los valores propios, especialmente, en el
aula o en otro tipo de grupos.

Cabe mencionar que es esencial contar con un ambiente propicio para
una auténtica clarificacién de valores. Entre los requerimientos para un ambiente
propicio estd la aceptacién incondicional de los integrantes del grupo e,
independientemente de cuéles sean los valores propios de los estudiantes, que
se les aprecie y respete no imponiéndoles una vision de la vida, sino
mostrandoles el panorama general de lo que es deseable y dejando que
verdaderamente decidan qué valores que guiaran su vida (Ruiz, 1994).

e) Discusion de dilemas morales. Esta recomendacion se orienta a
fomentar la discusion de pequerias historias en las que se plantea un conflicto o
disyuntiva entre valores. El conflicto se puede resolver de varias maneras,
igualmente viables y defendibles. Los alumnos deben decidir cual es la solucién
optima y fundamentar su decisién en razonamientos moral y Iégicamente validos
(Ortega et al., 1996).

f) Estudio de casos. Esta estrategia posibilita un amplio analisis e
intercambio de ideas en grupo. El ejercicio consiste en describir una situacion
real o ficticia investigada y adaptada, de modo que posibilite ese analisis antes
mencionado. Una de las caracteristicas del estudio de casos consiste en que
cada uno de los componentes del grupo puede aportar una solucién diferente
(Ortega et al., 1996; Ruiz, 1994).

g) Autorregulacion de la conducta. Segin Ortega et al. (1996), una de
las dimensiones mas importantes de la accién pedagdgica en el ambito de la
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educacion en valores debe orientarse al desarrollo de competencias, actitudes y
conductas, que supongan un alto nivel de autorregulacién y autocontrol en el
alumno. Los autores entienden por autorregulacion al proceso de
comportamiento de caracter continuo y constante en el que la persona es la
maéaxima responsable de su conducta.

La participacién del docente en la formacion de valores es imprescindible
y aunado a ello, la utilizacién de estrategias pedagdgicas adecuadas. Cabe
mencionar que la literatura antes discutida menciona otros factores que se
deben considerar, tales como: ambiente propicio, espacio fisico adecuado,
interaccion sana entre los integrantes del grupo y, sobre todo, respeto a las
opiniones de los demas.

2.3.4.4. Curriculum ocuilto

Es sabido que en la interaccion escolar dentro del aula acontecen una
serie de resultados no intencionados o planeados. A dichos resultados, que
guardan una estrecha relacién con lo valoral y actitudinal, se les denomina
curriculum oculto. Este Ultimo va méas alla de las intenciones académicas
explicitas, dado que da cuenta de aquellos elementos sobre los cuales ni los
docentes ni las instituciones educativas tienen una intencionalidad consciente
(Alonso, 2004; Diaz, 2006). Es decir, esta relacionado méas con cémo se actua y
menos con lo que se dice; lo que realmente sucede dentro del aula en la practica
pedagadgica. Al respecto Ortega ef al. (1996) afirman: “para educar en los valores
es necesario que el docente descubra los valores en si mismo, que tome
conciencia de ellos y analizar hasta qué punto éstos orientan la vida propia del
docente” (p.19).

De acuerdo con los planteamientos de los autores antes analizados,
queda de manifiesto que lograr la formacién valoral es una tarea compleja, que
no se limita Unicamente al plan de estudios, intervienen las politicas educativas y
la definicidon clara de cuales valores y como se han de promover, el curriculum
(en conjunto con los contenidds especificos que han de ser ensefiados), el
docente, las estrategias didacticas y, por supuesto, el alumno (quien sera el
futuro profesionista); complementariamente es recomendable planear
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actividades extracurriculares, orientadas a fortalecer la formacion valoral en la
universidad, asi como proponer instrumentos validados para la evaluacién del
impacto de las actividades formativas, tanto como para la identificacion de las
actitudes de los estudiantes hacia los valores ético profesionales.

2.4, La investigacion de la ética y valores en educacion superior

El estado del conocimiento sobre el estudio de los valores en Ia
universidad gira en torno a dos tipos de trabajos: a) los de caracter teérico-
reflexivo y, b) los de caracter empirico. Dentro de esta clasificacion se
encuentran gran diversidad de enfoques, hay trabajos orientados a los valores
universitarios, la ética profesional, valores de los estudiantes de licenciatura y
posgrado, y reportes sobre los valores de los profesores universitarios.

En el campo tedrico-reflexivo y en torno a los valores universitarios y la
ética profesional, los planteamientos giran sobre la necesidad de privilegiar
ciertos valores en la formaciéon universitaria, tales como: la libertad, la
responsabilidad y la autonomia (Delgado, 1998). Segin Ibarra (2005) la
educacién superior ha privilegiado la formaciéon en conocimientos y habilidades,
subordinando areas importantes del desarrollo de la personalidad, como la
formacion ética, la cual se toma como elemento subordinado para la profesién
misma y no en funcién de una visién integral del estudiante como ser humano.
Ibarra enfatiza la necesidad de una formacién en valores asi como actitudes
para un desempefio eficaz y comprometido de la profesién y la ciudadania.

Por su parte Hirsch (2002) refiere la importancia de la ética profesional en
la formacién universitaria, dado que su objetivo es proporcionar los elementos
gue se requieren para estructurar un proceder ético habitual en el mundo del
gjercicio profesional. Tanto Hirsch (2002) como Delgado (1998) coinciden que la
responsabilidad y la autonomia son valores importantes que deben estar
presentes en la formacidn profesional.

En esa misma linea sobre la ética profesional, Domingo (2004) plantea la
necesidad de que la ética de la profesiéon recupere su vocacién mediadora, no
sélo para resolver conflictos o articular la interdisciplinariedad necesaria en la
gestién del conocimiento, sino para tender el puente cada vez mas necesario,
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entre las instituciones educativas. Asimismo, menciona la importancia del
fortalecimiento de valores como la justicia o la solidaridad.

En el campo de valores y actitudes, Zarate (2001) menciona que faltan
estudios en México que evallien el impacto que tiene la educacion superior en la
sociedad, asi como la necesidad de estudiar ampliamente el papel de los
profesores y el medio ambiente universitario en la formacién de valores de
compromiso social en los estudiantes. En ese mismo sentido, Figueroa (2005)
sostiene que en la actualidad existe en nuestro pais una crisis moral que
demanda una nueva formacion ética en los educandos, y analiza los elementos
que conforman el marco axiolégico de los seres humanos, el cual tiene como
fundamento la capacidad de reflexién. Asimismo, hace referencia a la necesidad
de convertir las aulas universitarias en espacios de dialogo problematizante,
partiendo del desarrollo de la potencialidad axiolégica del alumno. La principal
aportacion de Figueroa es la reflexion acerca de la necesidad actual de la
formacion universitaria en ética profesional y las estrategias para llevarla a cabo
dentro de las aulas.

Garcia y Ceron (2005) analizan el campo de la practica profesional del
periodismo y los conflictos que enfrentan en el campo social, realizan una
distincion entre los conceptos de ética y deontologia, abordan algunos aspectos
histéricos del periodismo como profesién y por Gltimo, hacen una reflexién
basica para analizar las condiciones en que se puede fortalecer la formacién
ética profesional de los estudiantes de periodismo.

Como resultado de la recopilacion de estos trabajos de caracter teérico-
reflexivo, se concluye que los planteamientos giran en torno al acuerdo sobre la
crisis moral que existe actualmente y la importancia de Ia intervencién de las
instituciones educativas en la formacion ético-profesional, privilegiando algunos
valores como: autonomia, justicia, responsabilidad y solidaridad. Asimismo, se
recomienda evaluar el papel de profesor y el uso adecuado de estrategias de
reflexién y discusion dentro de las aulas.
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En cuanto a trabajos empiricos, Mufioz Izquierdo y Rubio (1993) son
pioneros en el campo de los valores universitarios. Los autores realizaron un
estudio comparativo sobre la formacion universitaria y el compromiso social en
universidades publicas y privadas; concluyeron de manera general que, atn
cuando los planes de estudio proporcionan algunas experiencias encaminadas a
fomentar en los estudiantes valores y el compromiso social, éstas no fueron
suficientes, debido a que no lograron contrarrestar la influencia de otras
variables como las familiares, religiosas, culturales, politicas y trayectoria
ocupacional.

Otro trabajo de Mufioz Izquierdo (1994) giré en torno a la formacién
valoral en la universidad en particular sobre valores profesionales, los que
analizé a partir de la opinién de egresados. Los resultados mostraron que para
éstos es muy importante mostrar calidad en el trabajo, hacer el trabajo con
dedicacion, organizacion y responsabilidad, asi como ser honesto y constante.
Mufioz Izquierdo, Rubio, Palomar y Marquez (2001) trabajaron con egresados
sobre la formacién universitaria y el compromiso social. Los resultados indicaron
que los encuestados consideraron muy importante servir a los demas y actuar
con justicia. Sin embargo, entre las prioridades de los egresados, los valores
profesionales ocuparon los Ultimos escafios de la jerarquizacién.

En el mismo contexto de los valores profesionales Pérez (1999) y Lafarga,
Pérez y Schitler (2001) indagaron la formacién ética de los psicélogos con
objeto de conocer y describir los valores éticos que dichos profesionistas
promueven en el ejercicio de su profesion. Como resultado enlistaron los
siguientes valores: respeto, responsabilidad, honestidad, capacidad profesional,
confidencialidad, investigacion, ecologia y justicia. En la misma linea de
investigacion se encuentra el trabajo de Herrera (1996), cuyo objetivo fue buscar
diferencias morales significativas entre distintas carreras universitarias en la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM). Herrera aplicé un
instrumento a una muestra de alumnos y encontré que existen diferencias
morales sustanciales entre los sujetos de las distintas carreras. Ademas,
observo que en algunos casos como en trabajo social, pedagogia y filosofia, los
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valores morales tendieron a un decremento significativo a medida que los
estudiantes finalizan sus estudios universitarios. Por ultimo, concluye que la
universidad debe reconsiderar su papel, ya que tiene como objetivo la formacion
cultural, social y existencial de los sujetos, resguardando los valores humanos y
poniéndolos al servicio de la sociedad mediante la ética profesional.

Herrera, Cruz, Gémez y Ramirez (2001) realizaron una investigacion
sobre los valores en jovenes de la UNAM. Los resultados indican que para los
universitarios los valores relevantes, por orden de importancia, son: la familia, la
educacion, la libertad, el amor, vivir y sobrevivir, el desarrollo personal, la paz, la
honestidad y los valores morales. Los estudiantes opinaron que piensan
mantener estos valores a lo largo del tiempo, excepto la paz, la honestidad y los
valores morales, los cuales seran sustituidos por dinero, posesion de bienes
materiales, empleo y trabajo. Ante ello, los autores concluyen que la educacion
universitaria en la UNAM tiene que articularse mas con los problemas
contemporaneos en forma ética, holista y humanista.

Por su parte, Chavez (2006) aporta el perfil valoral de los estudiantes de
historia de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén en tres rubros: sus ideas
sobre la facultad, profesores y programas asi como la importancia de la
profesion en la sociedad actual, como resultado los estudiantes infieren que los
valores profesionales no estan escritos en ningin plan de estudios, pero que son
transmitidos a través de los “buenos’ profesores. En esta misma linea de
investigacion, lbarra (2006) realiz6 un estudio donde presenta el perfil
profesional de los ecélogos de la UNAM los resultados mostraron que los
ecdlogos se desarrollan en ambitos que si corresponden a las competencias
éticas y valores cientificos orientados en el perfil profesional de su carrera,
enfatizando la solucién de problemas y la responsabilidad social.

En esta misma linea de investigacién Alvarez, Sanchez, Orozco y Moreno
(2006) indagaron sobre la formacion de la personalidad moral de los futuros
profesionistas en la disciplina odontolégica en sesenta y tres escuelas vy
facultades mexicanas. Se observé que los valores que destacan en importancia
corresponden a la moral y a la ética; sin embargo, los autores enfatizan la
necesidad de articular la profesiéon con los esquemas de planeacién
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latinoamericanos que incluyen otros valores y actitudes que fortalecen el espiritu
de servicio, la confianza, la sensibilidad y la cordialidad.

En el contexto de valores universitarios, Ramos (2006) reporta un estudio
sobre la validacion de un instrumento que los identifica; sus hallazgos indican
que los estudiantes reconocen la responsabilidad, la prosperidad y la paz como
parte de sus necesidades socioculturales, mientras que por otro lado le restan
importancia a la participacién social, el respeto y la tolerancia a la diversidad.

En el contexto del servicio social Arias y Flores (2001) refieren que esta
actividad es un conducto especial para la formacién ético profesional en los
estudiantes del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Occidente
(ITESO). Estos autores reportan experiencias de servicio social en el ITESO e
indican que esta actividad ofrece nuevos modos de visualizar la formacién de
valores, el desarrollo ético-profesional, el surgimiento del ambito ético y la
posibilidad de crear una organizacién ética a través de este medio en la
comunidad universitaria.

Por otra parte, Kepowics (2003) estudi6 los valores explicitos en el
proyecto universitario y los valores de los estudiantes al culminar su carrera
universitaria en la Universidad de Guanajuato. Encontré gran heterogeneidad en
los valores vividos a través de las practicas curriculares, e incluso menciona que
hay discrepancias significativas entre ellos y los valores declarados en los
proyectos institucionales de la universidad; es decir, una diferencia entre los
valores deseables y los asumidos como compromiso personal. La autora
comenta que predomina la ética de la conveniencia y hace notar la poca
conciencia que mostraron los estudiantes por su profesién, entendida como un
servicio de calidad para la sociedad. Los hallazgos de Kepowics (2003) son de
especial relevancia debido a que enfoca su atencién en los documentos
orientadores de la universidad, los planteamientos de la mision y el lema de la
misma, los cuales estan fundamentados en valores universales. Sin embargo, la
misma autora comenta que en la cotidianidad los valores se ajustan cada vez
menos a los documentos orientadores.
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En el mismo plano de documentos orientadores universitarios, Bedoya,
Bedoya y Gonzélez (2006) investigaron sobre los valores fundamentales que
promueven las universidades en los proyectos institucionales de desarrolloy la
opinién de la comunidad universitaria. Los autores encontraron correspondencia
entre el grupo de valores que los miembros de la institucién mencionaron, con
los valores que se privilegian en los planes de desarrollo institucionales.

Por otro lado, en el marco de la ética profesional destacan los aportes de
Hirsch (2005b) quien construy6é una escala actitudinal que fue aplicada en la
Universidad de Valencia (Espaiia) y en la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM). Las aseveraciones que conforman dicha escala, se clasificaron
en cuatro tipo de competencias generales: a) cognitivas y técnicas, b) sociales,
c) éticas y, d) afectivo emocionales. Cada una de ellas se integré con una serie
de diesicéis rasgos (conocimiento, formacion, preparaciéon y competencia
profesional; formacién continua, innovacion y superacion, compafierismo y
relaciones, comunicacién, saber trabajar en equipo, ser trabajador;
responsabilidad, honestidad, etica personal y profesional, prestar mejor servicio
a la sociedad, respeto, actuar con principios morales y valores profesionales;
identificacién con la profesion y capacidad emocional). Los resultados de este
estudio comparativo arrojaron diferencias minimas en las actitudes vy los valores
de los estudiantes de ambas universidades. Resulta relevante que las
competencias éticas evaluadas con dicha escala ocuparon el tltimo lugar en
opinién de los estudiantes de posgrado encuestados.

Asimismo, Hirsch y Pérez (2006) identificaron los principales rasgos de
ser “un buen profesional en la misma muestra de estudiantes. En el caso de la
Universidad de Valencia los rasgos mas valorados fueron el conocimiento,
formacion, preparaciéon y competencia profesional, el menos valorado fue el de
identificacion con la profesion; respecto a la UNAM los rasgos mas importantes
fueron el conocimiento, formacién, preparacion y competencia profesional, los
rasgos con menor valoracion fueron la comunicacién y el respeto.

Garcia y Martinez (2006) indagaron sobre la importancia de la formacién
ético profesional en las instituciones de educacién superior. Los autores
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contrastaron a través de una metodologia comparada, el grado de presencia o
ausencia de las materias relacionadas con ética profesional en los planes de
estudio de las carreras ubicadas en el drea de educacion en las universidades
de Espaiia e Iberoamérica; consultaron a 21 paises de estos, 14 cuentan con
materias relacionadas a la formacién ética. Por lo tanto, se determind que més
de la mitad de los paises encuestados muestran preocupacién por la formacién
ética de los estudiantes; entre los que destacan: Panama4, Republica
Dominicana, Ecuador y Cuba, frente a paises como Bolivia, el Salvador,
Honduras, Nicaragua, Puerto Rico y Portugal, en los que no se detectaron
asignaturas de ética profesional en los planes de estudio analizados.

En el campo de valores culturales Payan y Guerra (2005) reportaron
avances de una investigacion sobre valores e identidad en los estudiantes de
ingenieria del Instituto Politécnico Nacional. El objetivo principal fue identificar en
los estudiantes los valores culturales y la representacién que éstos tienen como
elementos de la identidad universitaria. Los resultados reportaron una carencia
en valores como el sentido social de la profesion, la opinién acerca de la familia
y los habitos culturales.

Por dltimo, Rosado (2006) incursiond en el ambito docente, con un
estudio cualitativo en profesores de la carrera de psicologia de la UNAM. Entre
los hallazgos, los profesores mencionan que no es suficiente la inclusion de
temas eticos en las diferentes etapas de la formacion universitaria e indican la
relevancia de la formacién ética profesional dentro de los planes de estudio
como pilares constantes durante toda la carrera profesional, de esta manera la
formacion ética traspasard lo normativo, para convertirse en ética de la
responsabilidad o ética de principios.

Despues de esta revisién de los reportes de investigaciones empiricas, se
concluye que en el campo de la investigacion educativa hay aportes
significativos sobre el estudio de los valores universitarios, profesionales y de
ética profesional, asi mismo, existen algunos trabajos sobre analisis en los
planes de desarrollo de instituciones de educacion superior. Sin embargo, hay
pocos reportes sobre investigaciones orientadas a la actividad docente en el
campo valoral, estudios sobre el impacto de las politicas educativas en los
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curricula universitarios, asi como, investigaciones sobre cudles son las
estrategias utilizadas para promover los valores en los estudiantes universitarios.

2.5. La formacién ético profesional en las areas de Ciencias Naturales e
Ingenieria y Tecnologia

En este apartado se subraya la interaccion existente entre la ciencia y la
ingenieria y tecnologia, asi como los requerimientos particulares en cada una de
estas disciplinas, en torno a la formacion ético profesional.

En cuanto a la naturaleza de las disciplinas hay similitudes entre ellas; por
ejemplo, ambas manejan principios bésicos, la ciencia los desarrolla y la
ingenieria los aplica, aunque esta Ultima utiliza en mayor grado los
conocimientos empiricos al enfrentarse a situaciones problematicas y tratar de
resolverlas.

La ciencia busca primordialmente generar conocimiento, la ingenieria un
cambio. Las dos disciplinas son sinérgicas, dado que ambas necesitan plantear
modelos: una para generar el conocimiento y la otra para resolver problemas.

Respecto a las responsabilidades generales de ambas disciplinas, la
ciencia es mas general y con proyeccién a futuro, ya que se dirige
primordialmente a la humanidad. En cambio, la ingenieria tiene la
responsabilidad directa de orientarse a una sociedad concreta. Otra de las
interacciones entre ambas es la aplicacion de los conocimientos, mientras que la
ciencia los divulga libremente, los resultados de la ingenieria en sus aspectos
tecnol6gicos quedan protegidos pbr patentes (Rugarcia, 1997).

En cuanto al impacto de ambas disciplinas, el conocimiento cientifico
afecta la manera en que el ser humano se concibe a si mismo y lo que le rodea;
mientras que el impacto de la tecnologia transforma el entorno humano. Cabe
sefialar que las dos disciplinas son imprescindibles para el desarrollo y
mejoramiento de las sociedades. Su contribucién y la utilizacién adecuada de
sus productos favorecen la calidad de vida del ser humano (Garza, 2000;
Gonzalez, 1998; Herrera, 1996; Hirsch, 2004b y Marin, 1993).
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Respecto a la responsabilidad profesional en el caso del profesionista que
se dedica a las areas cientificas, consiste primordialmente en contribuir al acervo
de conocimientos disponibles para la humanidad y establecer la trascendencia
que puede tener un conocimiento cientifico determinado. Ademés, la
responsabilidad profesional en las areas de ciencias consiste en explorar y crear
conciencia del impacto de la ciencia en la tecnologia y el de ésta Cltima en la
calidad de vida y del medio ambiente. En éste punto es donde se establece la
relevancia de la ética en el quehacer del profesional dedicado a las ciencias
(Bunge, 1989).

Lo anterior lleva a plantear los principios basicos del profesional de las
ciencias que se sintetizan en el siguiente decalogo (Alonso, 2004; Nuifiez de
Castro, 2000; Packham, 2003):

1) Mantener la libertad y la independencia en la eleccién del tema y en la
metodologia a desarrollar.

2) Utilizar los descubrimientos en beneficio de la humanidad, evitando el
dario al ser humano y al medio ambiente.

3) Ser conscientes de los fines que guian la investigacién.

4) Considerar que la verdad es patrimonio de todos los seres humanos.

5) Mantener la actitud de busqueda.

6) Ser constante en el trabajo y tener la disposicion para reformular las
propias hipétesis.

7) Fomentar la cultura de colaboracion en la creacion del conocimiento.

8) Reconocer los limites de la competencia cientifica y evitar reduccionismos
en las concepciones del hombre y del mundo.

9) Elevar permanentemente su competencia profesional.

10) Concebir la investigaciéon como fuente de realizacién personal.

En el campo de las ciencias naturales, la biologia es un modelo que
ejemplifica como a partir de la creacion de conocimiento y su consistente
transformacion en tecnologia, ha permitido elevar los niveles de calidad de vida
de las sociedades, logrando a su vez una optimizacién del uso de los recursos
naturales disponibles de cada pais (Gonzélez, 1998).
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Las ciencias naturales han impulsado el desarrollo de nuevos farmacos,
vacunas, cirugias especializadas, diagnostico y prevencién de enfermedades en
seres humanos, plantas y animales marinos y terrestres, nuevas cepas de
organismos vivos de uso agricola, ganadero, forestal, alimentario; la reparacién
del medio ambiente terrestre y marino, por mencionar algunos de sus beneficios.

Sin embargo, en el entorno de los paises desarrollados, sociedades con
mas medios a su alcance, no han logrado garantizar un desarrollo sostenido en
armonia con el medio ambiente. En la actualidad existen especies amenazadas
por la extincion, rupturas de ciclos biogeoquimicos, el suelo inicia ciclos de
destruccion originando asi los primeros sintomas de impacto negativo al
ambiente y disminucion de la biodiversidad. Con base en lo anterior Gonzalez
(1998) opina que es importante que la sociedad cree mecanismos eficientes
para regular el impacto que proporcionan los desarrollos cientificos vy
tecnolégicos, a fin de que se orienten en beneficio de la humanidad y se rijan por
los estrictos cauces de la ética, asi mismo, considera imprescindible desarrollar
una conciencia social capaz de involucrar a los seres humanos a fin de
mantener el equilibrio con la naturaleza.

En relacion al campo profesional de la ingenieria, éste ha experimentado
cambios en sus practicas, contenidos y presencia social frente a la creciente
industrializacién y el avance de las nuevas tecnologias. La ingenieria se ha
convertido también en un componente estratégico del desarrollo econémico y
social de muchas naciones. De acuerdo con Ruiz (1996), debido a la
conveniencia que tiene para la ingenieria el dominio de la técnica, el nimero de
ingenieros que ostente un pais se ha transformado como uno de los indicadores
de su potencialidad tecnoldgica e industrial.

Por lo tanto, la sociedad actual demanda perfiles de ingenieros con
habilidades para comprender el mundo externo de la empresa desde la dptica
social, politica y econdmica, y traducirlo en decisiones de mejora tecnolégica o
en el desarrollo de nuevos procesos de manufactura y productos; en crear y
manejar sistemas de energia, transporte y comunicaciones, cada vez mas
complejos. Asi que, de manera general, las cualidades de un ingeniero deben
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combinarse entre poseer conocimiento cientifico y tecnologico, facultades
creativas y habilidades para entender los contextos sociales, econémicos y
éticos que median en su actividad profesional (Rugarcia, 1997; Ruiz, 1996).

Bajo este panorama, algunas investigaciones documentadas respecto a
las tendencias fundamentales para la formacién profesional en las areas de
ingenieria mencionan al menos dos orientaciones principales: a) la necesidad de
formar un ingeniero que aplique Gtilmente los conocimientos de las ciencias
basicas en la comprension, explicacién y solucion de problemas novedosos y
cambiantes y b) la posesion de diversos rasgos de personalidad, tales como
liderazgo, toma de decisiones y espiritu de riesgo, seguridad en el manejo de las
relaciones interpersonales, trabajo en equipo, creatividad, comunicacién oral y
escrita apropiada, dominio de idiomas y disposicion para el aprendizaje continuo;
al mismo tiempo que desarrolle una ética profesional entorno a las
responsabilidades sociales que conllevan los avances tecnolégicos (Academia
Mexicana de Ingenieria [AMI], 1995; Garza, 2000; Ruiz, 1996).

Por su parte Covarrubias (1998) menciona algunas de las caracteristicas
que deben esperarse en la formacién de los ingenieros: creatividad y espiritu
innovador, sentido de la competitividad, habito permanente de autoaprendizaje,
capacidad de comunicacion, espiritu critico, formacién multi e interdisciplinaria,
flexibilidad en el ejercicio profesional, curiosidad por la vida y, finalmente, la
formacion ética que debe manifestarse en el respeto a valores profesionales y
codigos de ética, asi como en el respeto del medio ambiente en general. Asi
mismo, indica que la formacion de estudiantes de ingenieria debe atender las
necesidades que se derivan de los valores y las caracteristicas del ejercicio
profesional y su vocacién social. Con una formacion basica sélida se da lugar a
los valores intelectuales; con la disciplina académica se forman los valores de
trabajo, responsabilidad y constancia; con una formacién en ciencias sociales,
humanidades y las artes, se atendera la formacién de una sana conciencia y el
compromiso social (Covarrubias, 1998).
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2.6. Sintesis del capitulo II: Fundamentacién teérica

El capitulo de fundamentacién teérica se enmarca en los planteamientos
de organismos internacionales y nacionales acerca de la formacién ético
profesional. La UNESCO (1998), ANUIES (2000) y el Plan Nacional de
Educacion 2001-2006 (SEP, 2001) subrayan que la misién fundamental de las
IES es formar profesionistas calificados, pero al mismo tiempo se enfatiza la
necesidad de formar ciudadanos socialmente responsables. Respecto a nuestro
pais, los sefialamientos giran principalmente en torno a la importancia de
fomentar el compromiso social en los futuros profesionistas. Las estrategias
generales mas recomendadas para lograr ese fin son: a) incluir estos temas en
los contenidos de los planes de estudio y b) enfatizar aspectos formativos con
particular atenciéon en los valores, el desarrollo social y humano. En esta
coyuntura, se pone de manifiesto la relevancia de la formacién profesional
orientada al fomento del compromiso social, lo que condujo a la necesidad de
abordar el analisis de la profesion y los elementos que la conforman.

La literatura consultada converge en mencionar que el concepto de
profesién tiene mdiltiples connotaciones (Freidson, 2001). Sin embargo, los
rasgos que la caracterizan estan claramente delimitados (Cortina, 2000; Hortal,
2002; Villamil, 1995; Yee, 2001) asi, destacan: a) la contribucion del
profesionista a la sociedad, b) la vocacion profesional, ¢) conocimientos técnicos
y cientificos especializados, d) autonomia, e) responsabilidad personal y f) la
formacién de gremios. Todos los elementos anteriores integran lo que se
denomina ‘“paradigma profesional” (Gonzélez, 1994). Dado que la
responsabilidad personal del profesionista esta vinculada con la adherencia a
normas éticas y a un cédigo de Conducta, se considerd importante precisar los
elementos que constituyen a la ética profesional y que son imprescindibles en la
formacion de cualquier profesionista. La ética es una disciplina teérica (estudia
los actos humanos), practica (relaciona los actos humanos con el obrar libre y
consciente) y normativa (promulga leyes orientadas a la realizacién del bien). En
términos de la profesion, la ética profesional se dedica a estudiar los principios y
valores que deben orientar el ejercicio‘ profesional. Se fundamenta en la
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apropiacion critica y reflexiva de los valores y un punto sumamente relevante es
que recupera el sentido social de la profesién. Por otro lado, el hecho de que se
enmarque en el ejercicio profesional la ubica como una ética aplicada, puesto
que se extiende al ambito de la practica profesional (Cortina, 2002).

En relacién a los componentes de la ética profesional la literatura indica
que esté conformada por: a) Principios: son imperativos de orden general que
guian las actuaciones profesionales y b) Valores: refieren cualidades
relacionadas con la capacidad moral que debe dirigir el andar personal asi como
profesional, con la finalidad de buscar y tratar de garantizar el bien comin. Los
principios mencionados son: Beneficencia, No maleficencia, Autonomia y
Justicia (Beauchamp y Childress, 2001; Hortal, 2002). Los valores referidos son:
Responsabilidad, Competencia profesional y Honestidad (Berumen, 2001;
Hirsch, 2002). Asimismo, este capitulo sefiala la problematica en torno a la
generalidad de los principios, refiere que este hecho dificulta su aplicabilidad
como guia de la actuacion profesional. Para subsanar dicha problematica, la
literatura recomienda que se definan los valores propios de cada profesion asi
como, los procedimientos especificos de actuacion y ambos fundamentados en
los principios superiores (Wiestner, 2003).

Otra aportacidén importante de este capitulo es el andlisis del constructo
valor’, quedd establecido que es un tema complejo, dado que su estudio es
abordado por diversas disciplinas (filosofia, psicologia, sociologia). En este
sentido, una aportacién importante al analisis del constructo la realiza Rohan
(2000) quien clarifica dos términos para facilitar su estudio: a) el valor como
nombre (referido a la delimitacién de lo que generalmente se considera como
“bueno”) y b) el valor como verbo (implica que se ha efectuado un proceso
“evaluativo” en la persona que le permite concluir que la entidad valorada es
buena y preferible).

Respecto a las disciplinas que estudian los valores, la filosofia los nombra
y clasifica por medio de la axiologia, misma que los conceptualiza como una
cualidad sui generis que poseen los objetos 0 sujetos y son tomados como
marcos de orientacién o preferencia de las personas, mismos que se manifiestan
por medio de normas éticas (Frondizi, 1994; Lépez, 1999). Por dltimo, se
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menciona que el enfoque filosdfico se orienta principalmente a la operatividad de
los valores a través de las virtudes.

Por su parte, el enfoque sociolégico sobre el estudio de los valores, los
define como las ideas que los individuos o grupos humanos tienen sobre lo que
es aceptable, deseable o apropiado. Su estudio se aborda a partir del analisis de
las condiciones sociales y culturales en que surgen y se desarrollan los valores,
se toma en cuenta de manera relevante el papel de instituciones vy
organizaciones sociales en la formacién de los valores (Giddens, 2001).

El enfoque psicoldgico define a los valores como entidades cognitivas,
creencias o conceptos referidos a ciertos objetos y que guian la conducta de las
personas (Schwartz y Bilsky, 1987). En esta postura se consideran los valores
como metas u objetivos, se establece una relacién entre los valores y las
motivaciones, relacién que le da a los valores un significado psicologico y social.
Por dltimo, de acuerdo a ésta aproximacién, la adquisicién de los valores
depende de un proceso activo de construccion y reconstruccion de rasgos
normativos de la realidad y para que sean integrados apropiadamente, el sujeto
necesita vivir experiencias en la solucién de conflictos axiolégicos y reflexionar
sobre las consecuencias de los actos para finalmente establecer un sistema
propio de valores (Torsten, 1994).

Después del andlisis de los componentes de la ética profesional asi como
del constructo “valor’, se consideré importante describir las diversas propuestas
pedagégicas para la formacién en ética profesional y valores. Entre las que
destacaron: a) insercién de asignaturas de ética o ética profesional en los planes
de estudio de las ftitulaciones universitarias, b) definir asignaturas
interdisciplinares con temas transversales que manejen un conjunto de aspectos
socioculturales que contribuyan a la formacién integral de los estudiantes. Estas
asignaturas forman parte de los ejes transversales del disefio del curriculo, c)
estrategias didacticas para la formaciéon en valores, entre ellas sobresalen:
reflexién y autonomia personal, razonamiento y desarrollo del conocimiento
moral, formacion en valores, clarificacion de valores, discusion de dilemas
morales, estudio de casos y autorregulacion de la conducta, d) Curriculum
oculto: referido a la enseflanza de temas o contenidos no planeados o
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intencionados pero que guardan una estrecha relacion con lo valoral y
actitudinal, manifiesta aquellas situaciones que realmente suceden en el aula
durante la practica pedagdgica.

Otro apartado que se presenta en el capitulo de Fundamentacion teérica
es la descripcion del estado de conocimiento sobre la investigacion de la
formacion etico profesional en la universidad. Se presentan reportes de trabajos
de caracter tedrico y practico, mismos que se clasifican en diferentes lineas
tematicas, tales como: ética profesional, valores y actitudes, valores
universitarios, formacién valoral, valores profesionales, personalidad moral,
valores de los proyectos universitarios, valores culturales y valores en los
docentes. Después del andlisis del estado de conocimiento, se concluye que en
el campo de la investigacion educativa existen en la actualidad aportes
significativos sobre el estudio de los valores en sus diversas lineas teméticas.

Finalmente, se cierra el capitulo con la presentacién de los lineamientos
especificos que refiere la literatura para la formacidn ético profesional en las
areas de Ciencias Naturales e Ingenieria y Tecnologia. En dicho apartado se
subraya la relacion estrecha entre la ciencia y la tecnologia, asi como los
requerimientos formativos especificos para cada una de las dos disciplinas. Es
decir, el profesionista dedicado a las areas cientificas debe contribuir al acervo
de los conocimientos disponibles en beneficio de la humanidad y establecer la
trascendencia que el conocimiento pudiera tener, asi como el impacto a la
sociedad sobre todo, a la calidad de vida y del medio ambiente (Gonzalez,
1998). Respecto al campo profesional de la ingenieria, las cualidades que debe
tener un ingeniero deben combinarse entre poseer conocimiento cientifico y
tecnologico, creatividad, trabajo en equipo y que desarrolle una ética profesional
orientada a las responsabilidades sociales que conllevan los disefios y avances
tecnolégicos (Academia Mexicana de Ingenieria [AMI], 1995; Garza, 2000;
Ruiz, 1996).
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lil. Método

En este capitulo se describe la metodologia abordada con el fin de
cumplir con los objetivos propuestos. Este trabajo se desarrollé en tres etapas la
primera denominada: La formacion ético profesional en los documentos
orientadores de la universidad, la segunda: La formacién ético profesional en
opinion de docentes vy la tercera llamada: Los rasgos de ser un buen profesional
en opinién de estudiantes.

La metodologia se abordd desde la perspectiva de los métodos
combinados, por lo que se utilizaron técnicas cualitativas y cuantitativas
(Brymann, 1999).

El trabajo de campo tuvo como escenario la UABC. De manera especifica
se trabajo con las carreras correspondientes a las areas de Ciencias Naturales e
Ingenieria y Tecnologia. La seleccién de las carreras obedecié al interés de
contrastar como se aborda la formacién ético-profesional en las carreras de las
ciencias duras-puras-sistema de vida (ciencias naturales), respecto a las
ciencias duras-aplicadas-sistema de no vida (ingenieria y tecnologia) (Biglan,
1973a), con el fin de identificar si existen semejanzas o discrepancias entre
ellas. Este criterio de seleccién se fundamenté en la taxonomia de las
profesiones académicas formulada por Biglan (1973a), cuyo modelo de
clasificacion se basa en la naturaleza del conocimiento. Este autor clasifico las
profesiones académicas en tres grupos taxonémicos: 1) Por su adhesién o no a
un paradigma Unico (puras o aplicadas); 2) Por su grado de aplicaciéon practica
(duras o blandas), y 3) si se relacionan con sistemas de vida o de no vida
(Becher, 1992; Biglan, 1973a; Biglan, 1973b; Roskens, 1983).

En el contexto de la UABC los programas de licenciatura seleccionados
para este trabajo se distribuyen de la siguiente manera: del area de Ciencias
Naturales y bajo la clasificacion de ciencias duras-puras-sistema de vida
corresponden Biologia y Oceanologia; del area de Ingenieria y Tecnologia se
clasifican en duras-aplicadas-no sistema de vida las carreras de Ingenieria Civil,
Ingenieria Electrénica, Ingenieria en Computacién, Ingenieria Industrial y la
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licenciatura en Ciencias Computacionales. Esta clasificacion disciplinaria, junto
con las areas de conocimiento que le corresponde, asi como las licenciaturas
participantes se muestran en la Tabla 2.

Tabla 2. Agrupacion disciplinaria de las licenciaturas participantes.

. Areade ~ Agrupacién _ Licenciaturas _ Naturaleza del
conocimiento | Disciplinaria | seleccionadasdela | conocimiento =
’ ]l ‘ __ UABC ‘ L - . '
Acumulativo, sistemaético y
Ciencias Dura-pura- Bidlogo verificable. ~'Se preocupan por
Naturales sistema de vida Oceandlogo asuntos = universales, sus
(Biglan, 1973a) resuitados son ' descubrimientos,
teorias . o explicaciones (Becher,
1992).
Ingenierias: Finalista, con propésitos claros,
Civil, Electrénica, pragmatica (tecnologia por medio
Ingenieria y Dura-aplicada-no Computacioén e del - conocimiento  duro), se
Tecnologia sistema de vida Industrial. preocupa por el dominio del
(Biglan, 1973a) Tecnologia: entorno fisico, sus resultados son
Ciencias productos, técnicas y se regisiran
Computacionales con patentes (Becher, 1992).

Fuente: Elaboracién propia con base en Ia revision de la literatura.

3.1. Disefio

De manera general, el trabajo metodoldgico se disefié como un estudio de
caso, dado el interés por identificar como se aborda la formacion ético-
profesional en la Universidad. Asimismo, se buscd describir los principales
elementos que intervienen en dicho proceso educativo, asi como la interaccion
entre los componentes analizados en su contexto real (Best, 1 982).

No se buscé la generalizacion de los datos en un sentido cuantitativo,
puesto que los resultados de un estudio de caso expresan los aspectos
singulares de la situacién estudiada, y la generalizacion se da en la medida en
que los otros se identifican en lo particular y lo general del caso concreto
(Garcia, 1991; Yin 2003).
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3.2. Etapa | La formacién ético profesional en los documentos
orientadores de la universidad

Los propositos de este estudio son: a) analizar el contenido de los
principales planteamientos nacionales acerca de la formacién en valores de ética
profesional que ha impulsado el Estado para el Sistema de Educacion Superior.
B) buscar la correspondencia o no entre los planteamientos nacionales en torno
a la formacién ético profesional, con los documentos orientadores de la vida
académica de la UABC, y ¢) identificar los valores de ética profesional que la
UABC pretende desarrollar en la formacidn universitaria en las areas de
Ciencias Naturales e Ingenieria y Tecnologia, por medio del andlisis de los
planes de estudio y las cartas descriptivas de dichas &reas de conocimiento.

3.2.1. Materiales

a) Planes y programas nacionales de educacién. Se decidié iniciar el
Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988 del gobierno de Miguel de la Madrid
Hurtado, dado que en esta administracién se le otorgd un valor estratégico a la
renovacion moral en todos los &mbitos de la sociedad. También en ese periodo
se inicié con el proceso de descéntralizacién de la vida nacional y surgieron los
primeros planteamientos sobre la promocién del desarrolio integral del individuo
y de la sociedad mexicana. Se continué con el andlisis de Programa para la
Modernizacién Educativa 1989-1994 del gobierno de Carlos Salinas de Gortari, y
el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000 del gobierno de Ernesto Zedillo
Ponce de Leén. La revisién se concluyé con el Plan Nacional de Educacion
2001-2006 del gobierno de Vicente Fox Quesada.

b) Planes de desarrollo institucional. En el contexto de los
planteamientos institucionales de la UABC, la seleccién de los documentos
obedeci6é al interés de identificar si existe una correspondencia discursiva y
cronolégica entre los planteamientos nacionales antes descritos con los de la
UABC.

60



Ill. Método

Los documentos seleccionados fueron: El Plan de Desarrollo Institucional
1987-1991 del rector Alfredo Félix Buenrostro Ceballos; el Plan de Desarrollo
Institucional 1992-1995 del rector Luis Ll6renz Baez, el Plan de Desarrolio
Institucional 1995-1998 del rector Luis Javier Garavito Elias, el Plan de
Desarrollo Institucional 1999-2002 del rector Victor Everardo Beltran Corona y el
Plan de Desarrollo Institucional 2003-2006 del rector Alejandro Mungaray
Lagarda.

c¢) Planes de estudio. En los planes de estudio se eligieron las cartas
descriptivas de las asignaturas objeto de andlisis, con base en dos criterios: a)
aquellas en las que de manera explicita se plantee la formacion en ética, ética
profesional o valores profesionales y b) identificacién de las asignaturas
interdisciplinares, las cuales manejan un conjunto de aspectos socioculturales,
educativos y de valores, que de forma implicita contribuyen a la formacion
integral del estudiante y forman parte de los ejes transversales de los planes de
estudio. Para la identificacion de dichas asignaturas se tomé en cuenta Ia
sugerencia de 22 maestros (jefes de carrera, coordinadores de etapa de
formacién y maestros expertos del plan de estudios de las licenciaturas objeto
de estudio). De esta manera, se identificaron un total de 25 asignaturas. La
Tabla 3 las identifica de acuerdo con el plan de estudios al que corresponden y
su respectiva agrupacién disciplinaria.
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Tabla 3. Distribucion de Ias asignaturas identificadas por plan de estudios y disciplina.

_ Agrupacion | Planes de estudio Vigenciadel Totalde L - Total de asignaturas
Disciplinaria | - Plan asignaturasde |  interdisciplinares
: . Efica - ;

1. Impacto Ambiental
1. Biologia 1994 2. Contaminacién y manejo de vida
Ciencias silvestre
Naturales 2003 3. Contaminacién Marina
2. Oceanologia 4. Impacto Ambiental
5. Legislacion Ambiental.
3. Ciencias 2004 6. Aspectos Legales, Sociales y
Computacionales Eticos de la Computacion
7. Desarrollo Humano
2003 1. Etica 8. Introduccio6n a la Ingenierfa Civil
4. Ingenieria Civil 9. Proteccién Civil
10. Impacto Ambiental
. 11. Legislacién Ambiental y de Obras
Ingenieria 5. Ingenierfa en . 12. Desarrollo Humano
y Electrénica 2003 2. Etica 13. Robética Industrial
Tecnologia 14. Introduccién a la Ingenierfa
Electrénica
. 15.Introduccién a la Ingenieria en
6. Ingenieria en 2003 3. Etica Computacion
Computacion 16. Aspectos Legales, Sociales y Eticos

de la Computacion
17. Desarrollo Humano
18. Administracion y Seguridad en

Redes
7. Ingenieria 2002 4, !Etica 19. Introduccion a fa Ingenieria
Industrial 5.Etica 20. Ingenieria Ambiental

profesional

Fuente: Elaboracién propia.

3.2.2. Procedimiento

La técnica empleada para identificar los principales planteamientos
nacionales, institucionales y curriculares acerca de la formacién universitaria en
valores de ética profesional fue el anélisis de contenido. Esta técnica tiene como
finalidad disolver o separar en sus partes o elementos, el contenido de cualquier
comunicacion escrita, oral o visual; es decir, descomponer de manera ordenada
un objeto de comunicacién en cada una de las partes que lo constituyen, para
exhibir explicitamente sus valores. Implica identificar los componentes del objeto
analizado, asi como descubrir las relaciones combinatorias entre ellos (Holsti,
1966; Gervilla, 2004).

El analisis de contenido se fundamenta en la delimitacién de categorias
derivadas de las unidades de anélisis (segmentos especificos del texto que
seran caracterizados y clasificados en su respectiva categoria). El tipo de
cuantificacion més utilizado para evaluar las caracteristicas del contenido de un
texto consiste en contar el nlimero de ocurrencias de cada categoria, lo que
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faculta por una parte que a cada categoria se le de un peso igual para realizar
una comparacion equitativa y, por otra, asumir las relaciones existentes entre la
frecuencia de aparicién de las categorias y su significado en el texto como foco
de atencidn, intensidad o valor (Holsti, 1966).

De manera general el procedimiento consisti6 en dos fases: 1)
delimitacién de las metacategorias y categorias de analisis previas y 2) analisis
de contenido.

3.2.2.1. Delimitacién de metacategorias y categorias de analisis previas

Las metacategorias y categorias de analisis previas se derivaron de los
planteamientos teoricos de la literatura internacional y nacional, acerca de los
principios y valores ético profesionales. Los autores elegidos que hacen
referencia a los componentes de la ética profesional son: Beauchamp y
Childress (2001); Berumen (2001); Cataldi (2003); Gracia (1989); Hirsch (2002
2005a) y Hortal (2002). Cabe mencionar que estas categorias fueron tomadas
como base inicial para el analisis de los documentos; sin embargo, al mismo
tiempo se consideré la posibilidad de identificar otras categorias que emergieran
de los materiales.

3.2.2.2. Analisis de contenido

En esta fase se considero el texto como representacién de rasgos de una
situacion (Titscher, Meyer, Wodak y Vetter, 2000): cémo se aborda la formacién
en valores de ética profesional en los planteamientos nacionales e
institucionales, y en los planes de estudio de las carreras seleccionadas. El
procedimiento de analisis de contenido consisti6 en las siguientes fases:

a) Identificacion de las secciones del material a analizar. En el caso
de los Planes Nacionales de Educacion se ubicé el apartado del documento que
hace referencia especificamente al sistema de educacién superior. Respecto a
los Planes de Desarrollo Institucional de la UABC, los materiales seleccionados
fueron los apartados que hacen referencia especificamente a la mision, visién y
objetivos institucionales; asi como las estrategias e iniciativas para la formacién
de profesionistas. En los planes de estudio de las carreras analizadas, el
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material seleccionado fueron los apartados de los objetivos curriculares y del
perfil de egreso. En las asignaturas de FEtica, Etica profesional e
interdisciplinares se seleccioné el apartado del propésito general del curso asi
como los contenidos tematicos de las cartas descriptivas.

b) Determinacién, dentro de la seccién elegida, de una cantidad de
texto a analizar. Se seleccionaron los parrafos que mencionan de manera
general los aspectos sobre la formacion en principios y valores ético
profesionales. De estos parrafos se tomaron los fragmentos especificos que
manejaron la informacién antes mencionada.

¢) ldentificacién de las unidades de analisis. Son unidades de
comprensién para codificar e incorporar una informacién a la categoria
correspondiente; por lo tanto, pueden ser cualquiera de las partes en las que,
con un sentido previamente establecido, es posible dividir el contenido o
universo a analizar. Estas se deben definir claramente y no traslaparse entre si
(Gervilla 2004; Holsti 1966; Titscher, Meyer, Wodak y Vetter 2000). En este
sentido, las unidades de analisis fueron unidades gramaticales, dado que se
tomaron las oraciones que enfatizan los aspectos formativos referentes a los
principios y valores ético profesionales.

d) Identificacion objetiva de Ia presencia o ausencia de las
categorias en las unidades de analisis.

Se identificaron las categorias previamente definidas, asi como las
nuevas que emergieron de los documentos. Para ello, se tomaron en cuenta
otros valores que se recomiendan para la formacion profesional.

e) Recuento de las categorias. De acuerdo con la frecuencia de
aparicion de las categorias se establecieron los valores presentes e identificaron
los ausentes. Asimismo, se indicaron las categorias que presentan
correspondencia.

f) Interpretacion de los hallazgos. Se dio cuenta de los valores que se
privilegian en la formacion ético profesional, se establecieron las relaciones entre
los elementos encontrados y se definen las acciones que se proponen para la
promocién de dichos valores o en caso contrario, las omisiones.
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3.3. Etapa Il La formacién ético profesional en opinién de docentes

En esta parte se consideré importante recabar la opinién de los docentes
acerca de la formacion ético profesional. Para tal fin los propésitos
fundamentales fueron: a) identificar y jerarquizar en orden de importancia los
cinco rasgos de ser un buen profesional, b) registrar los valores de ética
profesional que los docentes sugieren privilegiar en la ensefianza universitaria,
c) identificar las estrategias de ensefianza que ellos consideran relevantes para
la promocion de dichos valores y, e) los temas que sugieren incluir en los
programas de las asignaturas.

3.3.1. Participantes

Se determin6 una muestra intencional de 31 profesores de las &reas de
Ciencias Naturales e Ingenieria y Tecnologia, adscritos al primer periodo
escolar de 2006. La muestra se seleccion6 de la siguiente manera:

1) Docentes que impartieran los cursos de Etica, Etica Profesional y
asignaturas interdisciplinares previamente identificadas, quienes fueron
contactados e invitados a colaborar voluntariamente en el llenado del
cuestionario, aceptaron participar 3 maestros.

2) Se invitaron a colaborar voluntariamente al azar a docentes quienes
imparten asignaturas de las tres etapas curriculares, en este grupo
participaron 28 profesores.

Las caracteristicas generales de la muestra son las siguientes: 68% de los
participantes son hombres (H) y 32% mujeres (M), de ellos, 42% corresponden
al area de ciencias naturales y 58% a ingenieria y tecnologia. Respecto al Gltimo
nivel de estudios alcanzado por los docentes, 13% cuentan con licenciatura (L),
3% especialidad € 54% maestria (M) y 30% doctorado (D). En relacion a Ia
etapa curricular en que dan clases, 22% ensefian en la etapa basica (B), 42% en
la disciplinar (D) y 36% en la etapa terminal (T). La Tabla 4 muestra las
caracteristicas de la muestra de docentes.
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Tabla 4. Caracteristicas de la muestra de docentes.

_ Numero de _ Uitimo nivel de Etapacurricular |  Tipode
_ docentes/carrera ~ estudios delplande | asignatura
- ‘ . _ estudios = .
ETICA/
‘ ‘ . INTER.
Biologia 5 13% | 3% 6% 10% 3% 13% 16%
QOceanologia 8 23% | 3% 13% | 13% 3% 13% 10% 26%
Ingenierias 19 11 26% | 23% | 10% | 3% | 29% 6% 9% 13% 26% 10% 38%
Clenclas 3 6% | 3% 3% 6% 7% 3% 10%
Computacionales
Total 31 68% | 32% || 13% | 3% 54% | 30% || 22% 42% 36% 10% 90%

Fuente: Elaboracién propia.

3.3.2. Instrumento: Cuestionario docente sobre valores ético profesionales

Debido a que se buscoé que los participantes externaran con mayor
libertad sus puntos de vista acerca de los valores ético profesionales, se disefio
un cuestionario compuesto de tres secciones, cada una de ellas con preguntas
abiertas. La estructura de las primeras dos secciones del instrumento se
fundamenta en la construccion de la Escala de Actitudes de Etica Profesional
disefiada por Hirsch (2005b).

Las secciones del instrumento se describen a continuacion: la primera
solicita los datos generales de identificacion del docente, la segunda incluye una
pregunta que pide que se identifiquen y jerarquicen los que a su juicio son los
cinco rasgos mas significativos de ser “un buen profesional’ y la tercera presenta
cuatro preguntas abiertas, mismas que se indican a continuacion en el orden en
que aparecen en el instrumento: ¢cuales son los valores de ética profesional que
usted considera se deben promover en la ensefianza de esta profesién?, ¢,cémo
sugiere que los valores de ética profesional sean ensefiados?, ¢qué estrategias
metodoldgicas utiliza en su practica docente para fomentar los valores de ética
profesional? y ¢qué temas o contenidos considera que deben ser ensefiados? El
instrumento se presenta en el Anexo 1.
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3.3.3. Procedimiento
3.3.3.1 Aplicacién del cuestionario

El cuestionario se aplicé de acuerdo al siguiente procedimiento:

a) Se contactaron los docentes y se les explico el proposito de la
investigacion. Se solicité su cooperacién voluntaria para responder el
cuestionario sobre los valores de ética profesional.

b) Se les entregd personalmente el instrumento. Se ofrecié el apoyo para
cualquier duda que surgiera y se esperd a que fuera contestado completamente
por el docente.

c) Se revisé que el cuestionario estuviera contestado correctamente y se
les agradecié a los maestros su colaboracion.

3.3.3.2 Analisis de la informacién

La técnica utilizada fue el andlisis de contenido. Se considerd el texto
como representacion de rasgos de grupos de personas: los docentes
participantes (Titscher, Meyer, Wodak y Vetter, 2000).

Dada las caracteristicas de las preguntas, el anslisis se dividié en dos
fases: 1) andlisis de la pregunta que pide identificar y jerarquizar los cinco
rasgos mas significativos de ser un buen profesional y 2) andlisis de las
preguntas abiertas que cuestionan sobre la practica docente.

Fase 1. Identificacion y jerarquizacién de los rasgos mas significativos de
ser un buen profesional. El procedimiento incluyé tres momentos:
1. Definicién de metacategorias y categorias previas
® Se consideraron como metacategorias de analisis previas las cuatro
competencias que segin Hirsch (2005b) agrupan a los rasgos que
conforman a la profesion: 1. Cognitivas y técnicas, 2. Sociales, 3.
Eticas y 4. Afectivo emocionales.
® Se tomaron como categorias de anélisis los dieciséis rasgos que la
misma autora consideré como referente teérico para la construccion
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[T Competencias

de la escala de actitudes sobre ética profesional. Las competencias y
los rasgos antes mencionados se muestran en la Tabla 5.

Tabla 5. Los dieciséis rasgos profesionales clasificados por competencias (sustento
tedrico de la escala de actitudes sobre ética profesional [Hirsch, 2005a])

- Ejemplo de unidades de analisis/
rasgos

1 Cognitivas y técnicas 2. Formacién continua (FC)

1. Conocimientos, preparacion y
competencia profesional (CON)

3. Innovacién y superacién (IS)
4. Habilidades técnicas (HT)

2 Sociales

5. Compafierismo y relaciones (CR)
6.Comunicacién (COM)

7. Trabajo en equipo (TE)

8. Ser trabajador (TRA)

3 Eticas 12. Prestar servicio a la sociedad (SOC)

9. Responsabilidad (RP)
10. Honestidad (H)
11. Etica profesional y personal (EP)

13. Respeto (RE)
14. Actuar con sujecién a principios
morales y valores profesionales (PM)

4 Afectivo-emocionales

15. Identificarse con la profesién (IP)
16. Capacidad emocional (CE)

N

Andlisis de contenido

Se identificaron como unidades de andlisis las palabras que refieren a
los rasgos mencionados por los docentes.

Se le asigné un codigo a cada unidad de analisis para poder ubicarlas
en su correspondiente categoria de analisis.

Se generd una matriz de trabajo que permitié agrupar las unidades de
analisis en su correspondiente categoria de analisis.

Se disefid6 una base de datos en el paquete estadistico Statistical
Package for Social Sciences (SPSS), conformada por cinco columnas
una para cada rasgo mencionado por el docente.

Se ubicaron las unidades de analisis en la columna correspondiente
de acuerdo con la jerarquia asignada por el respondente.

Se capturé la informacién correspondiente a los datos generales del

docente.
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3. Ponderacién y clasificacion de los rasgos mas significativos de
ser un buen profesional

® Se realiz6 el analisis para jerarquizar los rasgos, a partir de la
identificaciéon de las frecuencias ponderadas. Es decir, en cada
jerarquia se estimaron las frecuencias de aparicién de cada rasgo. Y
se dividieron entre la sumatoria total de las frecuencias
correspondientes a cada jerarquia.

® El resultado obtenido se multiplicé de la siguiente manera: la jerarquia
1 se multiplicé por cinco para asignarle el valor mas alto; la jerarquia 2
se multiplicé por cuatro, la Jerarquia 3 por tres y asi sucesivamente
hasta la jerarquia 5, que fue multiplicada por uno.

¢ Este procedimiento permiti6 calcular las frecuencias ponderadas
otorgadas por los docentes a cada rasgo de ser “un buen profesional”.

Fase 2. Procedimiento para el analisis de las preguntas abiertas. Dadas las
caracteristicas de las preguntas, el procedimiento se dividié en dos momentos:

1. Definicion de las categorias de analisis previas

De manera general se siguio el procedimiento descrito en el Estudio | con
documentos. Las categorias de analisis previas se derivaron de los
planteamientos tedricos de la literatura internacional y nacional. Asimismo, se
considerd la posibilidad de idehtiﬁcar otras categorias que emergieran de las
respuestas de los docentes.

2. Andlisis de contenido

a) Seleccion de la seccién a analizar. Se analizaron las respuestas
completas de los docentes, y de ellas, se identificaron las secciones que
mencionaran los valores de ética profesional recomendados por los docentes,
las estrategias para su ensefianza y los contenidos que deben ser ensefiados.
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b) Identificacion de las unidades de analisis. Estas fueron las
oraciones mencionadas por los docentes que hicieron referencia a: los valores
ético profesionales, las estrategias metodolégicas y los contenidos
recomendados para la ensefianza de los valores ético profesionales.

¢) Identificacion objetiva de la presencia o ausencia de las categorias
en las unidades de analisis. Se identificaron las categorias previamente
definidas, asi como las nuevas que emergieron del anilisis.

d) Recuento de las categorias. De acuerdo con la frecuencia de
aparicion de las categorias se jerarquizaron Ios valores presentes e identificaron
los ausentes.

e) Interpretacion de los hallazgos. Se jerarquizaron los valores ético
profesionales, las estrategias metodoldgicas y contenidos que los docentes
recomendaron privilegiar en la formacion universitaria.

3.4. Etapa Il Los rasgos de ser un buen profesional en opinién de
estudiantes

Esta Ultima parte del proyecto tuvo como objetivo identificar y jerarquizar en
opinién de los estudiantes los 5 rasgos de ser “un buen profesional’. Para el
logro de este fin se utilizé6 la primera de dos secciones del instrumento
denominado escala de actitudes sobre ética profesional (Hirsch, 2005a), el cual
fue disefiado para determinar el perfil de actitudes de los estudiantes mexicanos,
especificamente en el &mbito de posgrado.

3.4.1. Participantes

a) Para la identificacion y jerarquizacion de los 5 rasgos de ser “un buen
profesional” se trabajé con los estudiantes inscritos en el primer periodo escolar
de 2006 de las licenciaturas correspondientes a las areas de Ciencias Naturales
e Ingenieria y Tecnologia. El nimero de la poblacién escolar se identificé con
base en los registros de la Coordinacién de Servicios Escolares de la UABC.
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Se determiné una muestra representativa por bloques aleatorios de 727
alumnos equivalente a 36% de la poblacién total. Las submuestras por areas de
conocimiento se distribuyeron en 38% para Ciencias Naturales y 35% para
Ingenieria y Tecnologia, como se observa en la Tabla 6.

Tabla 6. Poblacién estudiantil por area de conocimiento, por programa y porcentaje de muestra.

Programas por areas de Poblacion | Encuestados | % Muestra
conocimiento 2006-1 ~ o
Ciencias Naturales
Bidlogo 245 113 46%
Oceandlogo 241 74 30%
Total 486 187 38%
Ingenieria y Tecnologia

Ingenierias 1,342 476 35%
Ciencias Computacionales 196 64 32%
Total 1,538 540 35%
Gran Total 2,024 727 36%

La distribucion de los estudiantes de acuerdo con la etapa curricular de la
licenciatura que cursaban fue de la siguiente manera: etapa basica, 38%
(primero a tercer semestre); etapa disciplinar, 38% (cuarto a sexto semestre), y
terminal, 24% (de séptimo semestre en adelante). Del total de participantes 63%
fueron hombres y 37% mujeres. Sus edades oscilaron en un rango de 17 a 42
afios.

3.4.2. Instrumento

Elinstrumento seleccionado para la identificacién de los rasgos de ser un
buen profesional fue disefiado por Hirsch (2005a), y esta constituido por tres
apartados: 1) datos generales del estudiante; 2) cuestionario abierto, donde se
solicita la determinacion y jerarquizacién de cinco rasgos de ser un buen
profesional y, 3) cuestionario tipo escala de actitudes. Para esta investigacion se
utilizaron los primeros dos apartados del instrumento, mismo que se presenta en
el Anexo 2.
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3.4.3. Procedimiento

3.4.3.1. Aplicacién del cuestionario. El procedimiento general para aplicar el

cuestionario consistio en:

Solicitar autorizacién a las autoridades educativas de cada unidad
académica para aplicar el instrumento.

Contactar a los coordinadores de cada programa de estudio para
solicitar su apoyo en identificar los grupos a encuestar.

Acordar con el profesor de grupo el dia iniciar la clase.

Solicitar la colaboracién de los estudiantes al iniciar la sesién de
trabajo.

Explicar las instrucciones generales para el llenado del cuestionario y
resolver las dudas en el transcurso de la reunién.

3.4.3.2. Identificaci6n y jerarquizacién de los rasgos de ética profesional

Al igual que en el estudio con docentes, fundamentalmente el

procedimiento se llevé a cabo en dos momentos: 1. Andlisis de contenido y 2.

Ponderacién de los rasgos. La descripcion detallada del procedimiento se

encuentra en el apartado 3.3.3.2. (véase paginas 67 y 68). Una vez concluido el

analisis se interpretaron los hallazgos.
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IV. Resultados

A continuacién se describen los hallazgos de la investigacion, mismos que
se muestran de acuerdo al procedimiento establecido en la metodologia.

Se identifica como se aborda Ia formacion ético profesional en los
documentos orientadores de la universidad y se refieren los principales valores
ético profesionales que se promueven. Se recopila la opinién de docentes sobre
los cinco rasgos mas significativos de ser un buen profesional, se documentan los
valores ético profesionales que recomendaron fomentar y las estrategias
metodoldgicas para ello, asi como, los contenidos que a su juicio se deben
incorporar en la formacion ético profesional. Finalmente, se describen los cinco
rasgos mas significativos de ser un buen profesional en opinién de los estudiantes
de las areas de conocimiento seleccionadas. La légica de presentacion sigue la
secuencia de las tres etapas que conformaron la investigacion.

4.1. Etapa | La formacién ético profesional en los documentos orientadores
de la universidad

En este apartado se describen: a) las metacategorias y categorias de
analisis previamente definidas, b) los principales orientaciones en el discurso
oficial sobre la formacién ético profesional, con base en el andlisis de los Planes y
Programas Nacionales, los Planes de Desarrollo Institucional de la UABC vy los
programas de estudio de las carreras de las areas de Ciencias Naturales e
Ingenieria y Tecnologia, c) las relaciones existentes entre los elementos
identificados y d) las semejanzas o discrepancias entre la formacién ético-
profesional de las carreras de las ciencias duras-puras-sistema de vida (ciencias
naturales), respecto a las ciencias duras-aplicadas-sistema de no vida (ingenieria
y tecnologia).
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4.1.1. Delimitacion de metacategorias y categorias de analisis previas

Ante la complejidad del constructo ética profesional se optd por considerar
los parametros postulados por autores reconocidos en la literatura especializada
del campo. Asi, con base en el referente teédrico analizado se derivaron dos
metacategorias: principios de ética profesional y valores ético-profesionales, que a
Su vez incluyen ocho categorias. La Tabla 7 presenta la definicién y el referente

tedrico de cada una.

Tabla 7. Metacategorias, categorias de analisis previas, definicion y referente tedrico.

Metacategorias |  Categorias de  Definicion Referente teérico
o : andlisis . . . . ; ; ...
Refiere a que un profesional ético es quien Beauchamp y Childress
Beneficencia hace el bien realizando bien su profesion. (2001); Gracia (1989) y
Considera al servicio de qué bienes est4 una Hortai (2002).
profesion. Este principio considera todas las
formas de accién profesional que buscan
beneficiar a ofras personas (usuarios y el
beneficio a_la sociedad en su conjunto)
En este principio hay dos orientaciones: la
primera hacia el profesiona} quien tiene la Beauchamp y Childress
Autonomia capacidad personal de tomar decisiones en (2001); Gracia (1989);
Principios de ética el ejercicio de Ia profesién y se basa ante Hirsch (2002) y Hortal
profesional todo en el valor libertad. Y la segunda hacia (2002).
el cliente o usuario de los servicios
profesionales quien es un ser humano sujeto
de derechos los cuales el profesional debe
respetar.
Considera el significado de los bienes y
servicios que proporciona cada profesion Beauchamp y Childress
Justicia para el contexto profesional en que se lleva | (2001); Berumen (2001);
a cabo el frabajo profesional. As| mismo, se Gracia (1989) y Hortal
orienta a fa distribucion equitativa de Jos (2002).
recursos para conseguir multiples fines.
No No hacer dafio, se refiere a evitar o Beauchamp y Childress
Maleficencia minimizar el dafio que se causa a los (2001); Gracia (1989) y
individuos, Hortal (2002).
Obligacién reconocida por los propios Berumen (2001) y
Responsabilidad profesionales de responder a lo que se Hirsch (2002),
Valores ético espera de ellos en el ejercicio de su
profesionales profesion.
Competencia Implica tener los conocimientos, destrezas y Hirsch (2002).
profesional actitudes para prestar un servicio.
Honestidad Que el profesionista actué y obre con Berumen (2001).
rectitud.

Fuente: Elaboracién propia con fundamento en la literatura revisada,
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4.1.2. Analisis de contenido

Como se mencion6 en el capitulo de método, la técnica de analisis de
contenido se fundamenta en la delimitacién de categorias derivadas de las
unidades de andlisis. Para evaluar las caracteristicas del contenido de un texto se
cuenta el nimero de ocurrencias de cada categoria, lo que permite asumir las
relaciones existentes entre la frecuencia de aparicion de cada categoria y su
significado en el texto. Con base en este sustento teérico se analizaron los
documentos rectores de la vida académica de la universidad.

4.1.2.1. Planes y Programas Nacionales de Educacién

En los planes y programas nacionales de educacion la seccién analizada
fue el apartado correspondiente al sistema de educacién superior. Se identificé la
categoria compromiso social, presente en los cuatro documentos revisados. Se
encontr6 que su permanencia en el discurso oficial de los Gltimos 23 afios da
cuenta de su relevancia. Formacion en valores se ubica en dos manuscritos como
la categoria con mayor frecuencia, en orden de importancia le sigue competencia
profesional y formacién humanista por referirse en dos escritos. Ademas, se
identificaron categorias presentes en un sélo periodo, como valores nacionales y
universales (PME, 1989, 1994), responsabilidad, justicia, formacién humanista, la
metacategoria principios éticos (PDE 1995-2000) y, por Ultimo, formacién integral
(PNE 2001-2006).

El Anexo 3 concentra Iosy componentes que forman parte del estudio de
cada documento, las unidades de andlisis, las categorias identificadas y su
respectiva ponderacion. La correspondencia discursiva con base en las categorias
que se retoman y prevalecen -en los planes y programas de educaciéon se
esquematiza en la Figura 1.
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PND
1983-1988
Compromiso social (f=2) PME
1989-1994

: - | Compromiso social (f=1)
Correspondencia = Competencia profesional (f=1)

PDE
995-2000 /

Formacion en valores (f=2)
» Compromiso social (f=1)
P Competencia profesional (f=1) PNE
Correspondencia Formaciéon humanista (f=1) 2001-2006 J

» Formacion en valores (f=3)

== Compromiso social (f=2)

f: frecuencia de aparicién de las categorias de anélisis $» Formacién humanista (f=1)
Correspondencia

Figura 1. Correspondencia discursiva entre los planes y programas nacionales de educacion de
1983 a 2006 (Fuente: Elaboracion propia con fundamento en los resultados obtenidos).

En los documentos analizados el compromiso social es orientado a la
responsabilidad de las universidades de formar profesionistas que participen en el
mejoramiento de las condiciones de desarrollo social en México. La categoria
formacion en valores se refiere a la promocion de valores, que en este caso se
relacionan con la justicia y responsabilidad social. Por ultimo, la competencia
profesional se entiende como la formacion en los conocimientos pertinentes de

cada profesion.

4.1.2.2. Planes de Desarrollo Institucional

En los Planes de Desarrollo Institucional (PDI) de la UABC las secciones
seleccionadas fueron las correspondientes a la mision, la visién y los objetivos
institucionales, asi como las iniciativas y estrategias dirigidas a la formacion
profesional.

Se revisaron los cinco documentos correspondientes al periodo estudiado
(ver Anexo 4). Se identificaron las categorias: compromiso social, formacion en
valores y competencia profesional como categorias de mayor presencia. La
primera se encontré en cuatro escritos (PDI 1987-1991, PDI 1992-1995, PDI 1999-
2002 y PDI 2003-2006); formacién en valores se registré de manera permanente a
partir del PDI 1992-1995; competencia profesional se identifico en ftres
documentos (PDI 1987-1991, 1999-2002 y 2003-2006).
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Y el PDI (2003-2006) se distingue por presentar otras categorias ademas
de las ya mencionadas, éstas son: formacién integral, disciplina, responsabilidad,
honestidad, respeto, libertad y democracia. Con el fin de observar la relacion que
mantienen las categorias identificadas en los programas institucionales de la
UABC se presenta la Figura 2.

PDI
1987-1991
= Competencia profesional (f=2) PDI
= Compromiso social (f=1) 1992-1995 /

P Compromiso social (f=2)
Formacién en valores (f=1)

b Competencia profesional (f=1) PDI
Correspondencia 1995-1998 /

Correspondencia

$ Formacion en valores (f=2)
Competencia profesional (f=1)

PDI
1999-2002

Competencia profesional (f=2)
K Formacién en valores (f=2)
e COMpromiso social (f=1)
Correspondencia Formacién integral (f=1)

PDI
2003-2006

$ Formacién en valores (f=5)
f= frecuencia de aparicion de las categorfas de analisis p  Compromiso social (f=4)

», Competencia profesional (f=2)
; Formacién integral (f=2)

Correspondencia

Figura 2. Correspondencia discursiva entre los PDI-UABC de1987 a 2006 (Fuente:
Elaboracién propia con fundamento en los resultados obtenidos).

En los PDI la categoria compromiso social refiere a desarrollar en los
futuros profesionistas la actitud de responsabilidad social, competencia profesional
es entendida como el conjunto de conocimientos adquiridos durante la formacion
universitaria, que habilita al estudiante para el ejercicio profesional y formacion en
valores; se entiende como el fomento en los estudiantes de los valores éticos en
general.
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4.1.2.3. Correspondencia entre los Planes Nacionales y los PDI-UABC

Cabe destacar que se encontrd correspondencia discursiva entre las
principales categorias que se enuncian, tanto en los planes nacionales como en
los programas de desarrollo institucional de la UABC. Por ejemplo: compromiso
social fue la principal categoria mencionada, se identificé en el PND (1983-1988) y
PDI-UABC (1987-1991), PME (1989-1994) y PDI-UABC (1992-1995); de la misma
manera en el PDE (1995-2000) y el PDI-UABC (1999-2002); por ultimo, en el PNE
(2001-2006) y el correspondiente PDI-UABC (2003-2006). Formacion en valores
identificada en el PDE (1995-2000) encuentra coincidencia con los PDI-UABC
(1995-1998 y 1999-2002) y se retoma en el PNE (2001 -2006) que coincide con el
respectivo PDI-UABC (2003-2006). Competencia profesional se registra en el PDE
(1995-2000) y encuentra relacién con el respectivo PDI-UABC (1999-2002).

La correspondencia discursiva entre los Planes Nacionales de Educacion y
Planes de Desarrollo lnstituciona‘l?de la UABC se esquematiza en la Figura 3.

4.1.2.4. Planes de estudio

En estos documentos se analizaron, por un lado, las secciones de objetivos
curriculares y perfil de egreso y, por otro, los programas de las asignaturas con los
diferentes apartados que los integran: propdsitos, objetivos y contenidos
tematicos. Cabe destacar que de las 25 cartas descriptivas seleccionadas sélo en
4 se identificaron contenidos 'r’elacionados cdn la formacién en valores ético
profesionales; por esta razén, se analizaron Gnicamente las asignaturas de:
Impacto Ambiental (Biologia), Legislacion Ambiental (Oceanologia), Desarrollo
Humano y Etica (Ingenieria).
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|
|

PND PME
1983-1988 J 1989-1994

‘ L 1
| Compromiso social (f=2) Compromiso social (f=1)

5 Competencia profesional (f=1)
| Correspondencia
. Correspondencia
| PDI
| . PDI
1 1987-1991 992-199
|
| Competencia profesional (f=2) » Compromiso social (f=2)
=P Compromiso social (f=1) Formacién en valores (f=1)
ompetencia profesional (f=1)
PDE PNE
1995-2000 ) 2001-2006
Formacion en valores (f=2) Formacion en valores (f=3)
Compromiso social (f=1) Compromiso social (f=2)
Competencia profesional (f=1) Formacién humanista (f=1)
Formacion humanista (f=1)

Correspondenci
Correspondencia PDI PDI
PDI 1999-2002 2003-2006
1995-1998 J

Competencia profesional (f=2 =i ==p-Formacion en \'/alores (f=5)
Formacion en valores (f=2) Formacién en valores (f=2) == Compromiso social (f=4)
-Eompetencia profesional (f=1) Compromiso social (f=1) Competencia profesional (f=2)
Formacion integral (f=1) Formacién integral (f=2)

f= frecuencia de aparicion de las categorfas de analisis

Figura 3. Correspondencia discursiva entre los Planes y Programas Nacionales y los PDI-UABC.
(Fuente: Elaboracién propia con fundamento en los resultados obtenidos).

A continuacién se describen los resultados correspondientes a los planes
de estudio (agrupados por drea de conocimiento) y sus cartas descriptivas: se
inicia con el 4rea de Ciencias Naturales posteriormente Ingenieria y Tecnologia.

Area de Ciencias Naturales. Los planes de estudio de Biologia y
Oceanologia coinciden en privilegiar: competencia profesional, cuidado del
ambiente y compromiso social. Ademas, el programa de Oceanologia sefiala los
valores responsabilidad y respeto. El analisis completo realizado a ambos planes
de estudio se muestra en el Anexo 5.
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De manera general, en estos documentos, competencia profesional se
orienta a la formacién cientifica y adquisicién de conocimientos propios de la
profesion; cuidado del ambiente remite principalmente al aprecio del entorno
natural, la ecologia y proteccion de los recursos naturales; compromiso social se
dirige a la conciencia que debe tener el futuro profesionista de su papel en la
sociedad y compromiso con la blsqueda del bien social; responsabilidad esta
orientada al ejercicio de la prdfesién Yy, por Ultimo, respefo se dirige a la
explotacion mesurada de las especies marinas o terrestres.

En las asignaturas Impacto Ambiental y Legislacion Ambiental hay
coincidencia entre las categorias cuidado del ambiente y competencia profesional.
A su vez, Impacto Ambiental sefiala otras categorias: formacién en valores,
responsabilidad y compromiso social. E! Anexo 6 describe las categorias
identificadas en los apartados de “Propdsitos” y “Objetivos” de estas materias y asi
como su ponderacion. |

Area de Ingenieria y Tecnologia. Los cinco programas de estudio
agrupados en esta area convergen en ponderar competencia profesional como la
categoria més importante, seguida de compromiso social que se ubica en cuatro
programas (Ingenieria Civil, Ingenieria Electrénica, Ingenieria Industrial y Ciencias
Computacionales) y responsabilidad (Ingenieria Civil, Ingenieria Electrénica,
Ingenieria en Computacién y Ciencias Computacionales). Las categorias
formacién en valores y cuidado del ambiente coinciden en tres documentos
(Ingenieria Civil, Ingenieria en Computacién e Ingenieria Industrial), asi como
respeto (Ingenieria Electrénica, Ingenieria en Computacién e Ingenieria Industrial).
El andlisis completo de los planes de estudios del area de ingenieria y tecnologia
se muestra en el Anexo 7.

En estos documentos, competencia profesional se orienta a la formacién
cientifica y adquisicion de conocimientos propios de la profesién, compromiso
social se dirige a la conciencia que debe tener el futuro profesionista de su papel
en la contribucién al mejoramiento de la sociedad; responsabilidad orientada al
gjercicio de la profesién; formacién en valores dirige de manera genérica hacia los
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valores propios del ejercicio profesional; cuidado del ambiente remite
principalmente al aprecio del entorno natural, la ecologia y la proteccion de los
recursos naturales y, por Gltimo, respeto se orienta a la tolerancia que merecen los
diversos ambientes organizacionales.

Como ya se sefiald, en los programas de Ingenieria se analizaron las
asignaturas de Desarrollo Humano y Etica. En Ila primera, se privilegia
competencia profesional y formacién integral; asimismo destacan valores, como:
responsabilidad, formacién en Va/ores, compromiso social, respeto y tolerancia.
Respecto a la asignatura de ética, la categoria formacion en valores se ubica en
primer lugar y se identifican también compromiso social, responsabilidad y
honestidad. Por lo tanto, en ambas materias se encuentra coincidencia en las
categorias: formacion en valores, compromiso social y responsabilidad.

El Anexo 8 muestra las categorias identificadas en los apartados de
“Propdsito” y “Objetivo”, de las asignaturas del area de ingenieria y tecnologia, y
su ponderacion.

En estas asignaturas la categoria de competencia profesional se refiere a la
capacidad que tendra el futuro profesionista para desempefiar las actividades
correspondientes a su perfil profesional, compromiso social se orienta al deber
que el egresado tiene de contribuir en la solucion de problemas sociales,
formacién en valores se relaciona con fomentar en los estudiantes universitarios
diversos valores; responsabilidad se entiende como una actitud responsable en el
actuar profesional; cuidado del ambiente hace mencién a la consideraciéon del
impacto ambiental al aplicar los conocimientos

4.1.2.5. Correspondencia entre los Planes Nacionales, los PDI, Programas de
estudio y asignaturas

Area de Ciencias Naturales. En relacién al programa de estudios de
Biologia su vigencia se establece a partir de 1994, por lo tanto, se analizé la
correspondencia discursiva con el Plan para la Modernizacién Educativa (PME)
1989-1994, y con el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 1992-1995. Los

resultados indican que los planteamientos nacionales e institucionales tienen
81



IV. Resultados

repercusion en los objetivos formativos y en el perfil de egreso que se establece
en el plan de estudios en la categoria compromiso social: sin embargo,
unicamente la asignatura impacto ambiental retoma esta categoria (ver Figura 4).

PME
1989-1994

Competencia profesional (f=1)
Compromiso social (f=1)

PDI- UABC
1992-1995

Corresponde|

—a=—

a

Compromiso social (f=2) <
Competencia profesional (f=1
Formacién en valores (f=1)

orrespondenci%

Competencia profesional (f=11)
Compromiso social (f=2) <
Cuidado del ambiente (f=2)

ASIGNATURA
PACTO AMBIENTAL

Correspondenci%

Cuidado del ambiente (f=3)

Competencia profesional (f=1)
Formacion en valores (f=1)

Compromiso social (f=1) <

f= frecuencia de aparicién de las categorias de analisis

Figura 4. Correspondencia entre el PME 1989-1994, PDI 1992-1995, programa de Biologia y
asignatura impacto ambiental (Fuente: Elaboracion propia con fundamento en los resultados obtenidos).

El programa de Oceanologia vigente desde 2003 retoma la categoria
compromiso social abordada en el Plan Nacional de Educacién 2001-2006 y el
PDI 2003-2006; sin embargo, la Gnica asignatura de este programa, Legislacion
Ambiental, no considera de manera explicita fomentar este valor (ver Figura 5).
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PNE
2001-2006

Formacién en valores (f=3)

Combromiso social (f=2)
OCEANOLOGIA
PDI 2003 )
2003-2006 -
Competencia profesional (f=10)

Formacién en valores (f=5) 4J Cuidado del ambiente (f=5)
Compromiso social (f=4) < # Compromiso social (f=3)
Competencia profesional (f=2)

Correspondencia

Correspondencia Correspondencia

f= frecuencia de aparicién de las categorias de analisis

Cuidado del ambiente (f=2)
Competencia profesional (f=1

Los Planes Nacionales y los PDI-UABC
impactan el programa de estudios en la
categoria compromiso social, impacto que no
alcanza la a asignatura legislacién ambiental

Figura 5. Correspondencia entre el PNE 2001-2006, PDI 2003-2006 y programa de estudios de
oceanologia (Fuente: Elaboracion propia con fundamento en los resultados obtenidos).

2) Area de Ingenieria y Tecnologia. El plan de estudios de Ingeniero
Industrial, vigente a partir de 2002, coincide con el PNE 2001-2006 y PDI 1999-
2002 en las categorias compromiso social y formacién en valores; relacién que se
observa también en las asignaturas desarrollo humano y ética. Los programas de
Ingenieria Civil, Ingenieria Electrénica e Ingenieria en Computacion, vigentes
desde 2003, se correlacionaron con el PNE 2001-2006 y el PDI 2003-2006 (Figura
6).

En éstos la categoria formacion en valores establece correspondencia con
dos planes de estudios: Ingenieria Civil e Ingenieria en Computacién, y con las
dos asignaturas analizadas: Desarrollo Humano y Etica. De la misma manera, la
categoria compromiso social sefialada en el PNE 2001-2006 y PDI 2003-2006
coincide en los programas de: Ingenieria Civil e Ingenieria Electrénica y se

encuentra en las asignaturas estudiadas.
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INDUSTRIAL
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ELECTRONICA
2003

Competencia profesional (f=3
Responsabilidad (f=2)
Formacion en valores (f=1)

~

Competencia profesional
(=4)

Compromiso social (f=1)
Responsabilidad (f=2)
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Correspondencia

1
Competencia profesional (f=2)
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Compromiso social (f=2) <
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Correspondencia
g

>

o

f= frecuencia de aparicién de las categorias de andlisis

Figura 6. Correspondencia entre el PNE 2001-2006, PDI 2003-2006, programas de

estudios de ingenieria y asignaturas: desarrollo humano y ética (Fuente: Elaboracién propia

con fundamento en los resultados obtenidos).

El programa de Ciencias Computacionales presenta correspondencia con el
PNE 2001-2006 y el PDI-UABC 2003-2006 en la categoria compromiso social (ver
Figura 7) sin embargo, no se identificé ninguna asignatura en la cual se
promoviera esta categoria.
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PNE
2001-2006

Formacién en valores (f=3)
Compromiso social (f=2)
Formacién humanista (f=1)

PDI Correspondencia
2003-2006

Formaci6n en valores (f=5) <

Compromiso social (f=4)

Competencia profesional (f=2)
Formacién integral (f=2)

Correspondencia

Competencia profesional (f=7)
Compromiso social (f=1) <=
Responsabilidad (f=1)

F=frecuencia de aparicién de las categorias de analisis

Figura 7. Correspondencia discursiva entre el PNE 2001-2006, PDI 2003-2006 y
programa de estudios de ciencias computacionales, en la categoria compromiso social
(Fuente: Elaboracién propia con fundamento en los resultados obtenidos).

4.1.2.6. La formacion ético-profesional en las areas de Ciencias Naturales e
Ingenieria y Tecnologia

En los programas de estudio de Ciencias Naturales (ciencias—duras-puras-
sistema de vida) se explicita fomentar la competencia profesional, el compromiso
social y el cuidado del medio ambiente. No obstante, las estrategias curriculares
se limitan a un par de asignaturas en donde el compromiso social apenas y es
enunciado en una de ellas, a pesar de su relevancia en los planteamientos
nacionales e institucionales.

En los programas del area de Ingenieria y Tecnologia (ciencias-duras-
aplicadas-sistema de no vida) se hace evidente promover la competencia
profesional, el compromiso social, el cuidado del medio ambiente, la
responsabilidad y el respeto. Estas categorias se concretizan sélo en dos

85



V. Resultados

asignaturas. Finalmente, a continuacién se presenta una recopilacién sintética de
los resultados antes descritos.

4.1.3. Sintesis de resultados de la Etapa | La formacién ético profesional en
los documentos orientadores de Ia universidad

Los hallazgos dan cuenta que durante los dltimos 23 afios los planes y
programas nacionales de educacién han promovido una formacion ético
profesional centrada en el fomento del compromiso social, Asimismo, destacan en
orden de importancia otras categorias presentes en el discurso oficial: formacién
en valores, formacién humanista y competencia profesional. Las dos primeras
refieren de manera genérica a aspectos relacionados con el fomento de valores,
sin referir de manera especifica qué valores pretenden promover. Competencia
profesional se orienta a la formaciéon en conocimientos especificos de cada
profesion.

En relacién a los planes de desarrollo institucional de la UABC, se encontré
coincidencia en las principales categorias identificadas en los planes y programas
nacionales, sobresalieron: compromiso social, formacién en valores y competencia
profesional. Lo anterior manifiesta que los principales documentos rectores para
educacién superior, tanto nacionales como institucionales, sustentan una
formacién ético profesional basada en el fomento del compromiso social, valores
en general y la competencia profesional.

Respecto a las areas de conocimiento seleccionadas, los objetivos
curriculares y perfil de egreso de los planes de estudio de Biologia y Oceanologia
coinciden en privilegiar: competencia profesional, cuidado del ambiente y
compromiso social. Ademés el programa de Oceanologia sefiala los valores:
responsabilidad y respeto.

En las asignaturas Impacto Ambiental y Legislacion Ambiental se encontré
coincidencia en las categorias cuidado del ambiente y competencia profesional.
Asimismo, la asignatura Impacto Ambiental sefiala otras categorias: formacion en
valores, responsabilidad y compromiso social. Con base en lo anterior, se
menciona que la categoria compromiso social sefialada en los planes y programas
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nacionales es la Gnica que se retoma en los PDI, planes de estudio y en la
asignatura Impacto Ambiental.

En relacién a Ingenieria y Tecnologia los cinco programas de estudios
aglutinados en esta area de conocimiento ponderan competencia profesional
como la categoria mas relevante, seguida de compromiso social y responsabilidad
identificados en cuatro programas. Otras categorias como: formacién en valores,
cuidado del ambiente y respeto, convergen en tres documentos. En las
asignaturas analizadas Desarrollo Humano privilegia competencia profesional asi
como formacién integral y, en menor jerarquia, las categorias: responsabilidad,
formacién en valores, compromiso social, respeto y tolerancia. Etica privilegia la
categoria formacion en valores, y en menor jerarquia: compromiso social,
responsabilidad y honestidad. Por Ultimo, se menciona que en ambas asignaturas
se encontré coincidencia en las categorias: formacién en valores, compromiso
social y responsabilidad.
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4.2. Etapa Il La formacién ético profesional en opinién de docentes

Los resultados de esta etapa se describen con base en las dos fases que la
comprenden:

Fase 1. Identificacion y jerarquizacidn de los cinco rasgos mas significativos
de ser un buen profesional, asi como, los cinco rasgos menos valorados en
opinién de los docentes de las dos areas de estudio seleccionadas.

Fase 2. Andlisis de contenido a las cuatro respuestas abiertas del
cuestionario.

Como ya se menciond en el apartado de Método, la muestra intencional fue
representada por 31 docentes de las areas de conocimiento seleccionadas, 28
imparten diversas asignaturas del plan de estudios y 3 asignaturas relacionadas
con ética. De ellos el 68% son hombres y el resto mujeres. En relacién a las areas
de conocimiento 42% corresponden al area de ciencias naturales y 58% a
ingenieria y tecnologia. El 54% de los participantes ostenta maestria como tltimo
grado académico obtenido y 30% doctorado. La muestra caracteriza todas etapas
curriculares del plan de estudios, dado que 22% de los docentes ensefian en la
etapa bésica, 42% en la disciplinar y 36% en la etapa terminal.

4.2.1. Fase 1. Identificacion y jerarquizacion de los rasgos mas significativos
de ser un buen profesional

Como se indic6 en el punto 3.3.3.2. correspondiente al método, el
procedimiento para identificar y jerarquizar los cinco rasgos mas significativos de
ser un buen profesional incluy tres fases: 1) definicién de metacategorias y
categorias de andlisis previas, 2) anélisis del contenido a la respuesta de la
pregunta ¢cudles son los cinco rasgos mas significativos de ser un buen
profesional? y, 3) ponderacién de los rasgos referidos de acuerdo a la frecuencia
de mencién.
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4.2.1.1. Definicion de metacategorias y categorias de analisis previas

Para la derivacion de las metacategorias y categorias de analisis previas se
tomaron como referente tedrico los rasgos que segun Hirsch (2005a) conforman a
la profesién, la autora agrupa dichos rasgos en cuatro competencias generales:

1. Competencias cognitivas y técnicas. Aglutina rasgos como:
conocimientos, formacion, preparacion y competencia profesional: formacion
continua, innovacion y superacién y competencia técnica.

2. Competencias sociales. Conformada por rasgos como: compafierismo
y relaciones, comunicacién, trabajar en equipo y ser trabajador.

3. Competencias éticas. Agrupa rasgos como: responsabilidad,
honestidad, ética profesional y personal, prestar mejor servicio a la sociedad,
respeto y principios morales y valores profesionales.

4. Competencias afectivo emocionales. Representadas por: identificacién
con la profesién y capacidad emocional. Las metacategorias y categorias de
andlisis previas utilizadas para identificar los rasgos mas significativos de ser un
buen profesional se muestran en la Tabla 8.

Tabla 8. Metacategorias y categorias de analisis previas utilizadas para identificar los
rasgos mas significativos de ser un buen profesional (Hirsch, 2005b).

Categorias de analisis previas
1. Conocimientos, formacién, preparacion y
Competencias cognitivas y técnicas competencia profesional.

2. Formacién continua

3. Innovacion y superacién

4. Competencia técnica

5. Comparierismo y relaciones

6

7

Metacategorias previas

. Comunicacién

. Trabajar en equipo
8. Ser trabajador
9. Responsabilidad
10. Honestidad
11. Etica profesional y personal
Competencias éticas 12. Prestar mejor servicio a la sociedad
13. Respeto
14. Principios y valores
Competencias afectivo emocionales 15. Identificacion con la profesion
16. Capacidad emocional

Competencias sociales
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4.2.1.2. Analisis de contenido

* Se identificd como unidades de andlisis las palabras que refieren a los
rasgos, a las unidades de andlisis se les asigné un cédigo para poder
ubicarlas en su correspondiente categoria de anélisis.

* Se generé una matriz de trabajo que permitié ubicar las unidades de
analisis en su correspondiente categoria de andlisis. La Tabla 9 muestra
un concentrado con metacategorias, categorias y unidades de analisis,
que funcion6 como guia para la captura de los datos en la base disefiada
en SPSS. En el Anexo 9 presenta un ejemplo de la matriz de trabajo que
se utilizo.

Tabla 9. Concentrado con metacategorias, categorias y unidades de andlisis que sirvid
como guia para la captura de los datos

. Metacategorias de Analisis

Competencias cognitivas y técnicas Competencias sociales
- ; . .. Categorias de analisis - - .
1 K 2 3 4 5 6 7 8
Conoclmiento, Formacién Innovacién y Competencia Compatierismo Comunica- [ Trabajar en Ser
Formacién, continua superacion Téenica y refaciones cion Equipo Trabajador
Preparaciény
Competencia
profesional I _ I A R
~ . Unidades de andlisis . i
Preparacién Actualizarse Innovador Eficiente Compafierismo Saber Colaborativo Trabajador
intelectual Estarala Emprendedor Ofrecer Liderazgo escuchar g°°P_e’ a;"’° Dedicado
Conocimientos vanguardia Perseverancia calidad en su | Relaciones Atento essl'";" e Disciplinado
Inteligencia Capacitacién Iniciativa actuacién personales Saberse C%,e%ﬁvidad Comprometido
Capaz constante Disposicion profesional Solidario expresar Constgnte
Habilidades Saber buscar Ganas de Serbuen Leaitad Empaético Organizado
Informado informacién superarse profesional Ordenado
Congruente Estar informado | Ambicioso Dlspgsuclén al
Culto trabajo
Profesional
Critico
Compstente ‘ S N . ’ I R
. ; . ‘ Metacategorias de Analisis - ‘
Competencias éticas Competencias
afectivo emocionales
. Categorias de analisis - -
9 10 1" 12 13 14 15 16
Responsabliiidad Honestidad Etica Prestar mejor Respeto Princlpios y | Identificacién Capacidad
Profesional y servicio a la valores conla Emocional
Personal sociedad pf°fes'6"
. ~ ~ . ___Unidades de analisis ; - - ]
Responsable Honrado Etico Ayudar a otros Respetuoso Humildad Comprometido . | Actitud positiva
Puntual Honesto Critico Ayudar a la No Valores 00'}5‘{ Seguro de si
Cumplido Sincero Firmes ideales sociedad discriminar morales g'n""‘:g:go asy g‘t'::%armer
Confiable Con ética Servirala Tratar bien al Valores profesion Entusiasmo
poblacién ofro Integridad Interés por su Motivacién
Generoso Cortesia Justicia carrera Apertura mental
Pensar en los Tolerancia Vocacién Capacidad para
demas Elsfrutar lo que enfLelntar los
T ace proniemas
Caritativo Amarlo que
hace

Fuente: Elaboracion propia con fundamento en las metacategorias, categorias y unidades de
andlisis utilizadas.
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4.2.1.3. Ponderacion y clasificacion de los rasgos mas significativos de ser
un buen profesional

Una vez capturadas todas las respuestas, se establecieron las frecuencias
ponderadas en conformidad con el procedimiento planteado en el punto 3.3.3.2.
del apartado de método. Se determinaron dieciséis rasgos clasificados de acuerdo
a la jerarquia otorgada por los docentes. Los rasgos mas significativos de ser un

buen profesional en opinién de los docentes de ambas areas de conocimiento se
muestran en la Tabla 10.

Tabla 10. Ponderacién y jerarquia de los dieciséis rasgos de ser un buen profesional en
opinion de los docentes de las dreas de ciencias naturales e ingenieria y tecnologia.

~ . Areade rea de Ingenieria
Jerarquia , . Ciencias Naturales ~ . yTecnologia ;
Rasgo Ponderacién Rasgo Ponderacién
1 Efica profesional y personal 20.83 Honestidad 33.72
Conocimiento, formacién, 25.17
2 Responsabilidad 20.74 preparacién y competencia
profesional
3 Prestar mejor servicio a la 15.67 Responsabilidad 23.85
sociedad
4 Honestidad 14.54 Etica profesional y personal 11.29
5 Conocimiento, formacion, 13.54
preparacion y competencia Formacion continua 8.52
profesional
6 Ser trabajador 13.01 Capacidad emocional 7.88
7 Identificacion con la profesion 11.05 Respeto 6.36
8 Innovacién y superacion 9.47 Innovacién y superacion 5.24
9 Trabajar en equipo 8.35 Prestar mejor servicio a la 4.65
sociedad
10 Respeto 5.63 Trabajar en equipo 4.07
11 Comunicacién 5.53 Ser trabajador 4.07
12 Formacién continua 4.81 Principios y vaiores 3.35
13 Principios y valores 3.33 Identificacion con la 2.82
profesion
14 Competencia técnica 3.33 Comunicacién 2.74
15 Capacidad emocional 0 Compafierismo y relaciones 1.25
16 Compafierismo y relaciones 0 Competencia técnica 0.58

Fuente: Elaboracién propia con fundamento en los resultados obtenidos.

Los cinco rasgos mas significativos de ser un buen profesional vy los cinco
menos valorados se describen a continuacion, de acuerdo al drea de conocimiento
respectiva.
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Docentes del area de Ciencias Naturales

En relacién al area de Ciencias Naturales fueron sefialados en orden de
importancia los siguientes rasgos: a) ética profesional y personal, b)
responsabilidad, c) prestar mejor servicio a la sociedad, d) honestidad y e)
conocimiento, formacion, preparacién y competencia profesional.

Los menos valorados en orden descendente fueron: a) formacién continua,
b) principios y valores, ¢) competencia técnica, d) capacidad emocional y, e)
comparierismo y relaciones (Figura 8).

Para este grupo el rasgo mas importante en un buen profesional es ética
profesional y personal y el rasgo menos valorado es compafierismo y relaciones.
Estos resultados sugieren que los docentes consideran que el perfil de un buen
profesional para el area de ciencias naturales, debe estar representado
principalmente por rasgos éticos acompafiados de la adquisicién de
conocimientos, formacién, preparacién y competencia profesional

Docentes del 4rea de Ciencias Naturales

Efica profesional y personal

Responsabilidad

Prestar mejor servicio a la sociedad

Honestidad

Conocimiento, - . formacién,  preparacion y
competencia profesional

12. ‘Formacién continua

13. - Principios y valores

Cinco rasgos menos valorados 14, Competencia técnica

15. - Capacidad emocional

16. Compafierismo y relaciones

Cinco rasgos mas valorados

AP wN

Figura 8. Los rasgos mas significativos y los menos valorados por los docentes del drea de
Ciencias Naturales.

Los cinco rasgos mas significativos agrupados por competencias (Hirsch,
2005a) quedan de la siguiente manera:

1. Competencias cognitivas y técnicas: caracterizada inicamente por un
rasgo, mismo que fue ponderado en quinto lugar: conocimiento, formacion,
preparacion y competencia profesional.

2. Competencias éticas: representada por los cuatro rasgos mas
valorados: ética profesional y personal, responsabilidad, prestar mejor servicio a la
sociedad y honestidad.
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Los cinco rasgos menos valorados se clasificaron en las siguientes
competencias:

1. Competencias cognitivas y técnicas: caracterizada por: formacién
continua y competencia técnica.

2. Competencias sociales: con el rasgo compafierismo y relaciones.

3. Competencias éticas: representada por el rasgo: principios y valores.

4. Competencias afectivo emocionales: representada por capacidad
emocional.

Docentes del area de Ingenieria y Tecnologia

Por su parte, en el drea de Ingenieria y Tecnologia los rasgos mas
valorados fueron: a) honestidad, b) conocimiento, formacién, preparacién y
competencia profesional, c) responsabilidad, d) ética profesional y personal y, e)
formacion continua. Los rasgos menos significativos en orden descendente: a)
principios y valores, b) identificacién con la profesion, c) comunicacién, d)
comparierismo y relaciones y, e) competencia técnica (Figura 9). Con base en lo
anterior, un profesional de las ingenierias debe mostrar ante todo honestidad y el
rasgo de menos relevante fue la competencia técnica.

Docentes del 4rea de Ingenieria y Tecnologia_

1.~ Honestidad

2. . Conocimiento, formacién, ' preparacién y
competencia profesional

Cinco rasgos mas valorados .- 3. . Responsabilidad

4. Efica profesional y personal

5. Formacién continua

12. Principios y valores

13. ldentificacién con la profesion

Cinco rasgos menos valorados 14. Comunicacién

15. Compafierismo y relaciones

16. Competencia técnica

Figura 9. Los rasgos mas significativos y los menos valorados por los docentes del drea de
ingenieria y tecnologia.

A semejanza del grupo anterior, los rasgos mas valiosos se agruparon en
dos competencias:

1. Competencias cognitivas y técnicas: representada por dos rasgos:
conocimiento, formacién, preparacién y competencia profesional 'y, formacion
continua.
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2. Competencias éticas: ejemplificada por tres de los rasgos mas
valorados: honestidad, responsabilidad y ética profesional y personal.

Con base en lo anterior, se considera el perfil de un buen profesional de las
ingenierias debe estar representado primordialmente por competencias cognitivas
y éticas. Sin embargo, se subraya que los docentes consideran que la honestidad
es primordial y en segundo lugar se ubica la posesion de conocimientos,
formacién, preparacion y competencia profesional.

Los cinco rasgos menos apreciados se agruparon asi:

1. Competencias cognitivas y técnicas: rasgo competencia técnica.

2. Competencias sociales: representadas por los rasgos comparierismo y
relaciones y, comunicacion.

3. Competencias éticas: el rasgo principios y valores.

4. Competencias afectivo emocionales: identificarse con la profesion.

4.2.1.4. Semejanzas y discrepancias entre ambas areas de conocimiento

Entre las semejanzas se aprecia que los docentes de ambas areas de
conocimiento privilegian rasgos que componen dos competencias: éticas vy,
cognitivas y técnicas; sin embargo, destaca que los docentes del area de ciencias
naturales consideraron entre los primeros cuatro lugares de importancia rasgos
que conforman principalmente las competencias éticas.

Otra similitud entre ambos grupos estriba en que no consideraron entre los
cinco rasgos mas valorados aquellos que representan las competencias sociales y
afectivo-emocionales, excluyendo asi algunos rasgos importantes como: saber
trabajar en equipo, comunicacién e identificarse con la profesién. Ahora bien, las
afinidades en los rasgos especificos mencionados son: ética profesional y
personal, responsabilidad, honestidad y conocimiento, formacién, preparacién y
competencia profesional.

En relacién a los rasgos menos valorados, las similitudes se encuentran en
tres: compafierismo y relaciones, competencia técnica y principios y valores. Otra
afinidad, es que los rasgos menos valorados forman parte de las cuatro
competencias: cognitivas y técnicas, sociales, éticas y afectivo emocionales.
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Entre las disparidades, los docentes del area de Ciencias Naturales indican
que uno de los rasgos mas sobresalientes en “un buen profesional” es prestar
mejor servicio a la sociedad, mismo que fue ubicado en el tercer lugar de
importancia, mientras que los profesores de las ingenierias no opinan que dicho
rasgo sea significativo, ya que no lo ubicaron entre los cinco rasgos mas
apreciados.

Oftra diferencia se detecta en los rasgos identificarse con la profesién y
comunicacion, mismos que los docentes de Ingenieria y Tecnologia ubicaron en el
lugar trece y catorce respectivamente (de entre dieciséis rasgos), los docentes del
drea de ciencias naturales los consideraron en el nivel siete y once
respectivamente. Bajo el contexto antes analizado, se encuentran mayores
semejanzas que discrepancias entre las opiniones de los docentes de ambas
areas de conocimiento.

4.2.2. Fase 2. Analisis de contenido a las cuatro respuestas abiertas del
cuestionario

A continuacién se describen los resultados para cada una de las respuestas
de acuerdo al orden establecido en el cuestionario.

Pregunta 2: ; Cuales son los valores ético profesionales que usted
considera se deben promover en el ensefianza de esta profesién?

El procedimiento para analizar las respuestas se llevé a cabo en dos momentos:

1. Definicién de metacategorias y categorias de analisis previas

Como se describié en los resultados del Estudio I, se derivaron dos
metacategorias de analisis previas: 1) principios de ética profesional, que incluye
las siguientes categorias: a) beneficencia, b) autonomia, c) justicia y d) no
maleficencia y 2) valores ético profesionales, misma que abarca las siguientes
categorias: a) responsabilidad, b) competencia profesional, ¢) discrecién y d)
honestidad. La Tabla 7 (pagina 74) presenta la definicién y referente tedrico de

cada una de ellas.
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2. Andlisis de contenido

La seccidn analizada fue Ia respuesta completa del docente, las unidades
de andlisis fueron las oraciones que hicieron referencia a los valores ético
profesionales recomendados. Dado la gran diversidad de categorias
mencionadas, se optd por seleccionar todas aquellas que obtuvieron una
frecuencia (f) de aparicion de minimo tres o mas ocurrencias.

» Docentes del area de Ciencias Naturales

En este grupo se identificé que la categoria honestidad es el valor ético
profesional méas importante (f=10). La responsabilidad ocup6 el segundo lugar
(f=8), el cuidado del ambiente ocupd el tercero (f=6), en el cuarto sitio
recomendaron compromiso social (f=4) y el quinto lugar lo merece la categoria
respeto (f=3). De acuerdo a estos resultados, los docentes del area de ciencias
naturales consideran que la formacion ético profesional debe ir acompariada de la
promocién de la honestidad, responsabilidad, el cuidado del ambiente, el
compromiso social y el respeto.

Se identificaron 13 categorias que obtuvieron una frecuencia de aparicién
(f=1): libertad, lealtad, prudencia, equidad, autenticidad, adaptabilidad, humildad,
objetividad, puntualidad, competencia profesional, identificacién con Ia profesién,
disciplina y  perseverancia (Para mayor referencia ver los componentes del

analisis en el Anexo 10).

* Docentes del area de Ingenieria y Techologia

Se identifico la categoria honestidad como la mas relevante (f=17), en
segundo lugar se ubicd la categoria respeto (f=9), en tercero se sugirié
responsabilidad (f=8), en cuarto recomendaron puntualidad (f=6), en quinto
mencionaron: compromiso social (f=4), congruencia (f=4) y confianza (f=4) v,
finalmente, justicia (f=3). Asi, los profesores consideran que en la ensefianza de
la ingenieria se deben promover los siguientes valores: honestidad, respeto,
responsabilidad, puntualidad, compromiso social, congruencia, confianza y
justicia.
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Las categorias que recibieron una frecuencia de aparicion fueron:
democracia, perseverancia, deber, pluralismo, competitividad, disciplina, igualdad,
lealtad, proactividad y humildad. Los componentes de andlisis completo se
muestran en el Anexo 10.

* Semejanzas y discrepancias entre ambas areas de conocimiento

De acuerdo a los resultados anteriores, se aprecian similitudes y diferencias
entre las opiniones de los participantes de ambas areas de conocimiento. En
relacion a las similitudes, ambos grupos mencionan que se debe privilegiar la
honestidad en la formacion ético profesional. Otras coincidencias se detectan al
sugerir que se incluya en la promocién valoral la responsabilidad, el respeto y el
compromiso social,

Entre las discrepancias se menciona que los docentes del area de Ciencias
Naturales ponderan en tercer lugar el cuidado del ambiente, valor sumamente
relacionado con el ejercicio de esas profesiones; mientras que en el area de las
ingenierias no obtuvo ninguna mencién. Por su parte, los docentes de Ingenieria y
Tecnologia consideran la puntualidad, congruencia, confianza y justicia como
valores importantes en la formacion de los ingenieros.

Pregunta 3: ¢ C6mo sugiere que los valores de ética profesional sean
ensenados?
La seccién analizada fue la respuesta completa del docente, las unidades
de analisis fueron las oraciones que mencionaban las sugerencias sobre la
ensefianza de los valores ético profesionales. Los resultados se indican a

continuacion.

* Docentes del area de Ciencias Naturales
Los profesores opinaron que los valores deben ser ensefiados
primordialmente por una asignatura categoria con mayor ponderacién (f=8), en
segundo lugar se menciond el ejemplo (f=7), en tercero se ponderé Ia
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cotidianeidad (f=6), en cuarto temas transversales (f=4) y en quinto, se ubica /a
reflexién con una frecuencia de aparicion de 3.

Las categorias que obtuvieron frecuencia de aparicion de 1 son: curriculum
oculto, tutorias, discusiones, estudio de casos y reforzamiento. El Anexo 11
muestra los componentes del andlisis realizado.

En opinion de estos participantes cuando indican una asignatura se refieren
a un curso especifico sobre valores ético profesionales. Es decir, mencionan:
materias, cursos, seminarios o talleres. En relacion al ejemplo indican claramente
que los profesores deben practicarlos, deben ser ejemplo y mostrar los valores
durante la practica docente. En términos de la cotidianeidad, hacen mencion a
vivirlos como parte de la rutina diaria, en la escuela, salidas al campo y atin afuera
del recinto universitario. Respecto a los femas transversales, indican que los
valores se deben incorporar en los objetivos de cada uno de los cursos de Ia
licenciatura; es decir, incorporarlos a los programas de clase y promoverse en
todos los cursos. Por itimo, la reflexién se orienta a la promocién del andlisis de
la practica profesional, es decir, refieren que se debe reflexionar
permanentemente en el trabajo que se va a desempeiar.

* Docentes del area de Ingenieria y Tecnologia

Por su parte, en el area de Ingenieria y Tecnologia las recomendaciones
fueron las siguientes: se registré e/ ejemplo como la categoria ponderada en
primer lugar (f=12), seguida de herramientas didacticas (f=6), la cotidianeidad se
ubicé en tercer sitio (f=5), el estudio de casos fue ponderado en cuarto (f=4), por
ultimo, recomendaron una asignatura (f=3). En relacién a las categorias con
menor frecuencia de aparicion y por consiguiente las menos recomendadas, se
registraron: reflexion y acciones diversas. (Para ver los componentes del anélisis
completo remitirse al Anexo 11).

Con base en estos hallazgos, se considera el ejemplo de docentes y
directivos como fundamental, observando su conducta y desarrollando la actividad
docente de manera intachable. Respecto a herramientas didacticas, recomiendan
diversos tipos: videos, anécdotas, documentales, lecturas y ejercicios relacionados
con los valores. La cotidianeidad se orienta a que los valores se vivan
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personalmente a partir de la practica cotidiana. Estudio de casos hace mencién a
ejemplificar casos reales y analizarlos. Por altimo, una asignatura refiere cursos
en la modalidad de talleres tedrico practicos enfocados especificamente al tema.

* Semejanzas y discrepancias entre ambas areas de conocimiento

Se establece coincidencia entre las opiniones docentes de ambas areas de
conocimiento sobre tres de las sugerencias para la ensefianza de los valores ético
profesionales: a) asignatura: en el area de ciencias naturales fue considerada
como la principal sugerencia sin embargo, para ingenieria y tecnologia fue la
ultima. b) efemplo: que en el area de Ciencias Naturales fue ubicada en segundo
sitio mientras que en Ingenieria y Tecnologia fue la categoria mas importante Yy, C)
cotidianeidad: misma que en ambos casos fue jerarquizada en tercer lugar.

Asimismo, se establecieron algunas diferencias entre ambas &reas de
conocimiento; por ejemplo, para los profesores del area de ciencias naturales es
recomendable tomar en cuenta la transversalidad en el curriculum, pero no se
definen estrategias claras sobre coémo ensefiar los valores ético profesionales; por
su parte, los docentes del area de ingenieria y tecnologia sugieren herramientas
didacticas especificas para la ensefianza de los valores tales como: estudio de
casos, reflexion, discusién, uso de videos, debates, etc.

Pregunta 4: ; Qué estrategias metodolégicas utiliza en su practica docente
para fomentar los valores ético profesionales?

La seccion analizada fue la respuesta completa del docente, las unidades

de anélisis fueron las oraciones que mencionaron las estrategias metodolégicas
que los docentes utilizan para fomentar los valores ético profesionales.
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» Docentes del area de Ciencias Naturales

En este grupo se identifico estudio de casos como la categoria mas
relevante (f=7), seguida del ejemplo ponderada en segundo lugar (f=4) y las
categorias cotidianeidad, reflexion y dialogo se ponderaron en tercero con una
frecuencia de aparicién de 3. Por otro lado, las categorias con menor ponderacion
fueron: invitados, précticas profesionales, participacion, autorregulacién de la
conducta y no tiene método. El Anexo 12 muestra los componentes del analisis
realizado.

Las cinco categorias mas recurrentes permiten identificar las estrategias
metodoldgicas mas utilizadas: a) estudio de casos, b) ejemplo, c) cotidianeidad, d)
reflexion y, e) didlogo. El estudio de casos es entendido como el analisis y
resolucion de problemas actuales, manejo de situaciones reales y planteamiento
de problemas especificos. El ejemplo indica que el docente refleje sus valores,
cuide su comportamiento en el salén y en salidas de campo, ser un modelo como
persona y profesionista. La cotidianeidad es referida a vivir los valores en todo
espacio de actuacion, ya sea el recinto universitario o fuera de éste, tales como
actividades culturales. Reflexién se orienta al analisis y reflexién del quehacer
profesional, en un ambiente de clase adecuado. Respecto al didlogo, los docentes
platican con sus alumnos, fomentan coloquios y realizan preguntas sobre hechos
especificos para identificar que opina el estudiante.

* Docentes del area de Ingenieria y Tecnologia

La categoria con mayor ocurrencia fue: e/ ejemplo (f=10), en segundo lugar
se ponder¢ cotidianeidad (f=8), en el tercer sitio se ubicé estudio de casos (f=4),y
el cuarto lo ocuparon el diglogo y trabajo grupal (f=3). En relacién a las categorias
con menor ponderacion se registraron: resumenes, debate, visitas, inculcacién de
valores y no tiene método (Para ver los componentes del analisis de contenido a
esta pregunta, ver el Anexo 12).

Asi, las estrategias metodolégicas mas utilizadas son: a) el efemplo, b)
cotidianeidad, c) estudio de casos, d) diglogo y trabajo grupal. E| ejemplo, Ia
cotidianeidad y el estudio de casos estan ampliamente descritos lineas arriba,
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respecto al dialogo, lo utilizan por medio de platicas relacionadas con los valores,
preguntan al alumno especificamente sobre las ideas que fundamentan su
comportamiento e intercambian puntos de vista con ellos. Por ultimo, el trabajo
grupal es utilizado en actividades colaborativas y trabajo por equipo.

» Semejanzas y discrepancias entre ambas areas de conocimiento

En ambos casos existen coincidencias en las estrategias metodoldgicas
que los docentes utilizan (aunque en diferente nivel de jerarquia), las
convergencias se establecen en las siguientes categorias: ejemplo: misma que
para los maestros del area de Ciencias Naturales es la segunda estrategia
utilizada en su practica docente para fomentar los valores ético profesionales,
mientras que los docentes de Ingenieria y Tecnologia es la estrategia niimero uno.
Estudio de caso, en opinién de los docentes del area de Ciencias Naturales es la
estrategia nimero uno para fomentar los valores ético profesionales, misma que
ocupa el tercer lugar en opinién de los maestros de Ingenieria y Tecnologia.
Cotidianeidad, de acuerdo a los docentes del 4rea de Ciencias Naturales, ocupa el
tercer lugar de importancia, mientras que en el 4rea de Ingenieria y Tecnologia se
considera la segunda estrategia mas utilizada. El didlogo, en ambas é&reas se
ponderd en cuarto lugar.

Las discrepancias identificadas se detectan en las categorias: reflexién,
misma que los docentes de Ingenieria y Tecnologia no utilizan frecuentemente en
su practica docente. Trabajo de grupo, fue mencionado por los maestros de
Ingenieria y Tecnologia, pero los docentes del 4rea de Ciencias Naturales no lo
aplican con la misma frecuencia.

De acuerdo a los resultados antes descritos, en ambas areas de
conocimiento se utiliza primordialmente el ejemplo y la cotidianeidad como
estrategias metodolégicas orientadas al fomento de los valores ético
profesionales.
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Pregunta 5: ; Qué temas o contenidos considera usted que deben ser
ensefiados?

La seccion analizada fue la respuesta completa del docente, las unidades
de analisis fueron las oraciones que hacen referencia a los temas o contenidos
que los docentes consideran que deben ser ensefiados. Cabe mencionar que se
identificaron diversidad de categorias, por ejemplo, el area de Ciencias Naturales
menciono 11 contenidos e Ingenieria y Tecnologia registré 24, por lo que se siguié
el mismo criterio de seleccion de categorias descrito anteriormente.

* Docentes del area de Ciencias Naturales

Las categoria ponderada en primer lugar es: los valores no pueden ser
ensefiados (f=4) y en segundo /a ética profesional (f=3). En relacién a las
categorias menos significativas se mencionaron: valores, compromiso social,
temas transversales, motivacién, en la practica, estudio de casos, cuidado del
ambiente, honestidad y perseverancia.

Segun la opinién de los docentes de esta area de conocimiento Jos valores
no pueden ser ensefiados, es decir, no se aprenden ensefiando contenidos o
teoria. La categoria ponderada en segundo lugar indica gque se debe abordar el
estudio de /a ética profesional o ética de la profesion, orientada a sefialar cémo
debe ser el quehacer profesional. Los componentes de analisis que permitieron
establecer estos resultados se muestran en el Anexo 13

» Docentes del area de ingenieria y Tecnologia
Las categorias identificadas son los siguientes: honestidad ocupd el lugar
de relevancia (f=5), valores se establecid en segundo sitio (f=4) y, compromiso
social y moral fueron ponderados en tercero (=3). Las categorias menos
significativas fueron: derechos humanos, legislacién, contexto actual, conducta
actual, civismo, Iégica, cultura, autoestima, disciplina, pluralismo, tolerancia y
principios. Para apreciar los elementos del andlisis realizado remitirse al Anexo 13.
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De acuerdo a la opinién docente honestidad se apega a la actuacién
profesional basada en la verdad o integridad, es decir, no ilicitos como plagio o
realizar pirateria. Los valores se mencionan de manera genérica (a semejanza de
los docentes de ciencias naturales) sin especificarse qué valores deben ser
enseflados. Compromiso social es orientado a la responsabilidad social y a
considerar el impacto que se tiene en la sociedad con la actuacién profesional. La
moral, es referida a las costumbres, conducta humana y valores morales.

» Semejanzas y discrepancias entre ambas areas de conocimiento

Se establecen diferencias sustanciales entre las opiniones docentes, por
ejemplo, en el drea de Ciencias Naturales los docentes indican en primer lugar
que los valores no pueden ensefiarse y como segunda opcién, mencionan que se
deben ensefiar contenidos puntuales sobre ética profesional. En relacion a
Ingenieria y Tecnologia los docentes afirman que se debe privilegiar temas en
torno a la honestidad y en segundo los valores en general y en tercero apuntan al
compromiso social y la moral.

Para finalizar con este apartado, en la Figura 10 se muestra la integracion
de los hallazgos producto del analisis de las respuestas antes descritas.

Pregunta Docentes 4rea de Docentes area de
Ciencias Naturales Ingenieria y Tecnologia
¢Cudles son los valores - 1. Honestidad 1. - ‘Honestidad
ético profesionales que 2. Responsabilidad 2. Respeto
usted considera se deben . Cuidado del ambiente 3. Responsabilidad
promover en el ensefianza #. Compromiso social 4. Puntualidad
de esta profesion? 5. Respeto 5. Compromiso sogial,
congruencia y confianza
B. Justicia
1. Asignatura 1. Elejemplo
¢Como sugiere que los R. Elejemplo 2. Herramientas didacticas
valores de ética profesional 3. Cotidianeidad 3. Cotidianeidad
sean ensefiados? & Temas transversales 4. Estudio de casos
. Reflexién 5. Asignatura
¢ Qué estrategias 1. " Estudio de casos 1. Elejemplo
metodoldgicas utilizaensu P. Elejemplo 2. Cotidianeidad
practica docente para 3. Cofidianeidad, reflexiony -B. Estudio de casos
fomentar los valores ético didlogo 4. Didlogo y trabajo grupal
profesionales?
¢Qué temas o contenidos  {.  No pueden enseRarse los 1. Honestidad
considera que deben ser valores 2. Valores
ensefiados? R. Etica profesional 8. Compromiso social y moral

Figura 10. Integracion de las respuestas dadas por los docentes de las dreas de estudio
seleccionadas (Fuente: Elaboracién propia con fundamento en los resultados obtenidos),
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Como se aprecia en la Figura 10 los docentes coinciden en cuatro de los
cinco los valores que se deben promover en la formacidn universitaria
(honestidad, responsabilidad, respeto y compromiso social). Sugieren que estos
deben ser ensefiados sobre todo por e/ ejemplo, la cotidianeidad y con base en
una asignatura. Entre las estrategias que utilizan para tal fin, destacan el ejemplo,
la cotidianeidad y el estudio de casos. Finalmente, entre los temas o contenidos
que sugirieron no hubo coincidencia, en el area de Ciencias Naturales se opina
primordialmente que los valores ético profesionales no pueden ser ensefiados,
mientras que en Ingenieria y Tecnologia se privilegia /a honestidad, valores en
general, compromiso social y la moral.

4.2.3. Sintesis de resultados de la etapa Il La formacién ético profesional en
opinién de docentes

En la identificacion y jerarquizaron los cinco rasgos de ser “un buen
profesional’, los resultados indican que para los docentes del drea de Ciencias
Naturales los rasgos mas valiosos en un profesional son: ética profesional y
personal, responsabilidad, prestar mejor servicio a la sociedad, honestidad v,
conocimiento, formacién, preparacién y competencia profesional. Los rasgos
menos valorados (en orden descendente): formacion continua,  principios y
valores, competencia técnica, capacidad emocional y compafierismo y relaciones.

En relacion a los profesores del area de Ingenieria y Tecnologia, los rasgos
mas valorados en “un buen profesional” son: honestidad, conocimiento, formacién,
preparacion y competencia profesional, responsabilidad, ética profesional y
personal y formacién continua. Asimismo, los rasgos menos significativos en
orden descendente fueron: principios y valores, identificacién con la profesion,
comunicacién, compafierismo y relaciones y, competencia técnica.

Ahora bien, en términos del andlisis de contenido efectuado a las
respuestas de las cuatro preguntas restantes del cuestionario docente, los
principales resultados fueron los siguientes:

Para los profesores de las Ciencias Naturales los valores ético
profesionales mas importantes a promover en la ensefianza de esa profesion (en
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orden de importancia) son: 1. honestidad, 2. responsabilidad, 3. cuidado del
ambiente, 4. compromiso social y 5. respeto. A su vez, los valores menos
recomendados fueron: libertad, lealtad, prudencia, equidad, autenticidad,
adaptabilidad, humildad, objetividad, puntualidad, competencia profesional,
identificacién con la profesién, disciplina y perseverancia.

Los docentes de Ingenieria y Tecnologia recomendaron para su promocion:
1. honestidad, 2. respeto, 3. responsabilidad, 4. puntualidad y 5. compromiso
social. Los valores menos considerados para su promocién fueron: democracia,
perseverancia, deber, pluralismo, competitividad, disciplina, igualdad, lealtad,
proactividad y humildad. Entre ambos grupos se identificé similitud en 4 de los 5
valores mas recomendados: honestidad, responsabilidad, respeto y compromiso
social.

En relacion a las sugerencias recomendadas para la ensefianza de los
valores ético profesionales, los profesores del area de Ciencias Naturales
sefialaron en orden de importancia; 1. una asignatura, 2. el ejemplo, 3. la
cotidianeidad, 4. temas transversales y 5. la reflexién. Por su parte, los profesores
de Ingenieria y Tecnologia recomendaron: 1. el ejemplo, 2. herramientas
didacticas, 3. cotidianeidad, 4. estudio de casosy 5. una asignatura.

Respecto a las estrategias metodoldgicas que utilizan para fomentar los
valores ético profesionales, los maestros del area de Ciencias Naturales indicaron
en orden de importancia: 1. estudio de casos, 2. el ejemplo y 3. la cotidianeidad,
reflexién y diélogo. A su vez, en el area de ingenieria y tecnologia sefialaron que
utilizan las siguientes estrategias: 1. el ejemplo, 2. cotidianeidad, 3. estudio de
casos, 4. diadlogo y trabajo grupal.

Por dltimo, entre los temas o contenidos que consideran que deben ser
ensefados, los profesores del area de Ciencias Naturales indicaron en orden de
importancia 1. los valores no pueden ser ensefiados y 2. se deben ensefiar por
medio de la ética profesional. Por otro lado, en el drea de Ingenieria y Tecnologia
sefialaron mencionaron: 1. honeétidad, 2. valores y 3. compromiso social y moral.
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4.3. Etapa lll Los rasgos de ser un buen profesional en opinién de
estudiantes

En esta seccién se identifican y jerarquizan dieciséis rasgos de ser un buen
profesional en opinién de los estudiantes de las &reas de conocimiento
seleccionadas. Asimismo, se describen: a) los cinco rasgos mas significativos de
ser un buen profesional y los cinco menos valorados, b) las semejanzas y
discrepancias entre ambas éareas de conocimiento y ¢) las similitudes vy
disparidades entre la opinién de los docentes y estudiantes de cada area de
conocimiento.

Como ya se indico en el apartado de Método, la muestra fue el equivalente
a 36% de la poblacién total. Las submuestras por area de conocimiento se
distribuyeron en 38% para Ciencias Naturales y 35% para Ingenieria y Tecnologia.
De conformidad con la etapa curricular de la licenciatura que cursaban, la muestra
de alumnos que representd a la etapa basica es de 38%: la etapa disciplinar 38%
y la terminal 24%.

4.3.1. Identificacion y jerarquizacién de los rasgos mas significativos de ser
un buen profesional.

El tratamiento de los datos se realizé tal y como se indicé en el apartado de
resultados referente a la etapa II: La formacién ético profesional en opinién de
docentes (punto 4.2.1.). El producto de la identificacion y jerarquizacién de los
dieciséis rasgos de ser un buen profesional en opinién de los estudiantes se
muestra en la Tabla 11.
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Tabla 11. Ponderacién y jerarquia de los dieciséis rasgos de ser un buen profesional en
opinion de los estudiantes de las areas de Ciencias Naturales e Ingenieria y Tecnologia.

. Areade ; . -~ Areade Ingenieria
Jerarquia ___ Ciencias Naturales o _ yTecnologia ;
Rasgo Ponderacién Rasgo Ponderacién
1 Responsabilidad 24.28 Responsabilidad 33.81
2 Conocimiento, formacién,
preparacion y competencia 23.72 Honestidad 25.34
profesional
3 Etica profesional y personal 18.27 Conocimiento, formacién, 23.04
preparacion y competencia
profesional
4 Honestidad 16.38 Etica profesional y personal 1247
5 Ser trabajador 11.13 Ser trabajador 843
6 Formacion continua 8.01 Identificarse con la 6.24
profesién
7 Identificacién con la profesion 7.71 Compafierismo y relaciones 6.18
8 Principios y valores 7.33 Innovaci6n y superacion 6.08
9 Capacidad emocional 7.12 Respeto 5.59
10 Prestar mejor servicio a la 6.30 Principios y valores 5.23
sociedad
11 Innovacién y superacion 5.24 Formacién continua 4.60
12 Compafierismo y relaciones 4.04 Capacidad emocional 4.33
13 Competencia técnica 3.85 Prestar mejor servicio a la 3.99
sociedad
14 Respeto 3.40 Saber trabajar en equipo 1.95
15 Saber trabajar en equipo 2.79 Comunicacién 1.72
16 Comunicacion 1.26 Competencia técnica 0.88

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos.

La Tabla 11 presenta los puntajes obtenidos para los dieciséis rasgos de
ser un buen profesional en opinién de los estudiantes de ambas areas de
conocimiento, asi como su correspondiente ponderacién vy jerarquia.

A continuacién, se describen los resultados con base en los cinco rasgos
mas significativos de ser un buen profesional y los cinco rasgos menos valorados
por los estudiantes de acuerdo a su respectiva area de conocimiento.

e Estudiantes del area de Ciencias Naturales
Fueron sefialados como los rasgos més valiosos en orden de importancia:
a) responsabilidad, b) conocimiento, formacién, preparacion y competencia
profesional, c) ética profesional y personal, d) honestidad y, e) ser trabajador. Los
menos valorados son: a) compafierismo y relaciones, b) competencia técnica, C)
respeto, d) saber trabajar en equipo y, e) comunicacién (Figura 11).

107



V. Resultados

Estudiantes del area de Ciencias Naturales

1. Responsabilidad

2. Conocimiento, formacién, preparacion
y competencia profesional

3.  Efica profesional y personal

4. Honestidad

5. Ser trabajador

Cinco rasgos mas valorados

12. Compafierismo y relaciones
13. Competencia técnica

Cinco rasgos menos valorados 14. Respeto

15. Saber trabajar en equipo
16. Comunicacion

Figura 11. Los cinco rasgos mas valorados y los cinco menos apreciados en opinién de
los estudiantes del area de Ciencias Naturales.

Asi, para los estudiantes del &rea de Ciencias Naturales el rasgo mas
valioso en un buen profesional es la responsabilidad y el menos valorado es la
comunicacion.

Como resultado de la agrupacién de los rasgos con base en competencias,
los mas valorados se clasificaron de la siguiente manera:

1. Competencias cognitivas y técnicas: rasgo conocimiento, formacién,
preparacion y competencia profesional.

2. Competencias sociales: representadas por el rasgo ser trabajador.

3. Competencias éticas: responsabilidad, ética profesional y personal vy,
honestidad.

Los rasgos menos valorados se agruparon en las siguientes competencias:

1. Competencias cognitivas y técnicas: rasgo competencia técnica.

2. Competencias sociales: representadas por los rasgos compafierismo, y
relaciones, saber trabajar en equipo y, comunicacién.

3. Competencias éticas: respefo.
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 Estudiantes del area de Ingenieria y Tecnologia
Los cinco rasgos méas valiosos en “un buen profesional” fueron los
siguientes: a) responsabilidad, b) honestidad, c) conocimiento, formacién,
preparacion 'y competencia profesional, d) ética profesional y personal Yy, €) ser
trabajador. En relacién a los rasgos menos valorados se mencionaron: a)
capacidad emocional, b) prestar mejor servicio a la sociedad, c) saber trabajar en
equipo, d) comunicacion y, €) competencia técnica (Figura 12).

Estudiantes de 4rea de Ingenieria y Tecnologia

1. Responsabilidad

2.  Honestidad

3. Conocimiento, formacion, preparacion y
Cinco rasgos mas valorados competencia profesional

4.  Etica profesional y personal

5.  Ser trabajador

12. Capacidad emocional

13. Prestar mejor servicio a la sociedad
Cinco rasgos menos valorados 14. Saber trabajar en equipo

15. Comunicacion

16. Competencia técnica

Figura 12. Los rasgos mas significativos y los menos valorados por los estudiantes
del area de Ingenieria y Tecnologia.

Para los estudiantes del area de Ingenieria y Tecnologia el rasgo mas
valorado en un buen profesional es la responsabilidad y el de menor valor es la
competencia técnica. En este grupo de estudiantes se identificaron las mismas
competencias que en el grupo de ciencias naturales (éticas, cognitivas y técnicas
y, sociales). Esto obedece a que ambos grupos identificaron los mismos rasgos,
aunque en diferente jerarquia. Por tltimo, cabe mencionar gue en ambas areas de
conocimiento las competencias afectivo emocionales no fueron representadas por
ningln rasgo.
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4.3.2. Semejanzas y discrepancias entre ambas areas de conocimiento

Respecto a las similitudes, los estudiantes de ambas &reas de
conocimiento privilegian rasgos que corresponden a tres competencias: éticas,
cognitivas y técnicas y, sociales. Otra similitud es que ubican en primer lugar de
importancia al rasgo responsabilidad. Asi mismo, coinciden en jerarquizar ser
trabajador, en quinto sitio. Adicionalmente destaca que ambos grupos de
estudiantes identificaron los mismos cinco rasgos mas significativos de ser un
buen profesional, aunque en diferente jerarquia.

Entre las discrepancias, se menciona que los estudiantes del rea de
Ciencias Naturales ubican entre los rasgos menos valorados compafierismo y
relaciones y, el respeto, mismos que no son considerados por los futuros
ingenieros. Cabe destacar que los estudiantes del area de Ingenieria y Tecnologia
ubicaron entre los rasgos menos valorados capacidad emocional y prestar mejor
servicio a la sociedad, rasgos que no fueron considerados por los estudiantes del
area de ciencias naturales. Finalmente, se aprecian mas afinidades que
diferencias entre las opiniones de los estudiantes de ambas &reas de
conocimiento sobre los rasgos més significativos de ser “un buen profesional”.

4.3.3. Similitudes y disparidades entre las opiniones de docentes y
estudiantes de las areas de conocimiento seleccionadas

4.3.3.1. Area de Ciencias Naturales

En la opinién de docentes y estudiantes existen similitudes en cuatro de los
cinco rasgos mas valorados (aunque en diferente jerarquia): a) ética profesional y
personal, b) responsabilidad, ¢) conocimiento, formacién, preparacién y
competencia profesional y, d) honestidad. En relacién a los rasgos menos
valorados, convergen aunque en diferente jerarquia: a) competencia técnica y, b)
compafierismo y relaciones. |

Por ofro lado se identifican disparidades, por ejemplo, los docentes
consideran relevante prestar mejor servicio a la sociedad (rasgo que fue
jerarquizado en tercer lugar), mientras que este rasgo no fue considerado por sus
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alumnos. Otra discrepancia es que los estudiantes consideraron ser trabajador
entre los primeros cinco lugares de importancia, mientras que los docentes lo
ubicaron en el lugar doce. Las figuras 13 y 14 indican los cinco rasgos mas
significativos de ser un buen profesional y los menos valorados en opinién de los
docentes y estudiantes del area de Ciencias Naturales.

—
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Figura 13. Los cinco rasgos més significativos de ser un buen profesional y los cinco rasgos menos
valorados, en opinién de los docentes del 4rea de Ciencias Naturales.

Estudiantes Area de Ciencias Naturales
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Figura 14. Los cinco rasgos mas significativos de ser un buen profesional y los cinco rasgos menos
valorados, en opinién de los estudiantes del 4rea de Ciencias Naturales.
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Asi, en opinién de los docentes de esta area de conocimiento, el rasgo mas
importante de ser un buen profesional es la ética profesional y personal, mientras
que para los estudiantes es la responsabilidad. El menos trascendente para los
docentes es el compafierismo y relaciones, para los alumnos es la comunicacion.

4.3.3.2. Area de Ingenieria y Tecnologia

Se encuentran convergencias entre la opinién de docentes y estudiantes en
cuatro de los cinco rasgos mas valorados (aunque en diferente jerarquia): a)
honestidad, b) conocimiento, formacién, preparacién y competencia profesional, c)
responsabilidad y, d) ética profesional y personal. Respecto a los rasgos menos
valorados, se identifican coincidencias en dos de ellos: a) comunicacién y b)
competencia técnica.

Las discrepancias detectadas muestran que los docentes consideran
importante la formacién continua, (rasgo que fue ponderado en el lugar cinco de
entre los mas valiosos) mientras que sus estudiantes no lo consideraron relevante
y, en su lugar ubicaron ser trabajador. Otra diferencia se marca en los rasgos
menos valorados, por ejemplo, los docentes ubicaron: a) principios y valores, b)
identificacién con la profesién y, c) compafierismo y relaciones, mientras que sus
estudiantes indicaron: a) capacidad emocional, b) prestar mejor servicio a la
sociedad y, c) saber trabajar en equipo.

Finalmente, se comenta que en opinion de los docentes el rasgo mas
importante en un buen profesional de las ingenierias es la honestidad mientras
que para los estudiantes es la responsabilidad y para ambos grupos el menos
trascendente es la competencia técnica. Los resultados comparativos indican que
en esta area de conocimiento se identificaron mayores similitudes que
discrepancias entre la opinién de docentes y alumnos, sobre los rasgos mas
significativos de ser un buen profesional.

Las figuras 15 y 16 indican los cinco rasgos mas significativos de ser un
buen profesional y los menos valorados en opinién de los docentes y estudiantes
del area de Ingenieria y Tecnologia.
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Figura 15. Los cinco rasgos mas significativos de ser un buen profesional y los cinco rasgos menos valorados,
en opinion de los docentes del area de Ingenieria y Tecnologia.
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Figura 16. Los cinco rasgos mas significativos de ser un buen profesional y los cinco rasgos menos valorados,
en opinion de los estudiantes del area de Ingenieria y Tecnologia.
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4.3.4. Sintesis de la etapa lll Los rasgos de ser un buen profesional en
opinién de estudiantes.

Los resultados mas relevantes de esta etapa establecieron gran
coincidencia entre los cinco rasgos mas significativos ponderados por ambos
grupos de estudiantes. Asi, aunque en diferente jerarquia, los estudiantes
ponderaron: responsabilidad, honestidad, conocimiento, formacién, preparacién y
competencia profesional; ética personal y profesional y, ser trabajador. De
acuerdo a esto, las competencias que agrupan los rasgos ponderados son tres:
cognitivas y técnicas, éticas y, sociales. En relacion a los rasgos menos valorados
sélo hubo coincidencia en dos de ellos: saber trabajar en equipo y comunicacién.

Finalmente, para los estudiantes del area de Ciencias Naturales el rasgo
mas valioso en un buen profesional es la responsabilidad y el menos valorado es
la comunicacion. Por su parte, para los estudiantes de Ingenieria y Tecnologia el
rasgo mas valioso en un buen profesional es la también responsabilidad y el
menos apreciado es la competencia técnica.

En términos de similitudes y disparidades entre la opinién de docentes y
estudiantes se anota lo siguiente:

o Area de Ciencias Naturales: las coincidencias se establecen en:
responsabilidad, ética personal 'y profesional, conocimiento, formacion,
preparacion y competencia profesional y, honestidad. Las disparidades se
identificaron en el rasgo: prestar mejor servicio a la sociedad, que fue muy
apreciado por los docentes, sin émbargo, sus estudiantes no lo consideraron entre
los cinco mas significativos y, ser trabajador, rasgo valorado por los estudiantes
mas no por sus profesores.

e Area de Ingenieria y Tecnologia: las coincidencias son evidentes en
cuatro de los cinco rasgos mas significativos (aunque en diferente jerarquia):
responsabilidad, conocimiento, formacién, preparacién y competencia profesional,
honestidad y, ética personal y profesional. La disparidad se marcé en el rasgo
formacién continua (menciohado unicamente por los docentes) y ser trabajador
(mencionado Gnicamente por los estudiantes).
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V. Discusion

El presente capitulo se organiza en tres secciones. La primera describe Ia
interpretacion de los resultados, misma que se presenta de acuerdo a la secuencia
seguida en cada una de las tres etapas que conforman esta tesis. La segunda
seccion contiene conclusiones derivadas del andlisis anterior. Por Gltimo, la tercera
seccion describe las limitaciones del trabajo de investigacién y se aportan
sugerencias orientadas al fortalecimiento de la formacion ético profesional para la
universidad.

5.1. Interpretacion de los resultados
5.1.1. Etapa | La formacion ético profesional en los documentos orientadores
de la universidad

En esta primera etapa de la investigacion se identificé que en el discurso de
los diferentes actores involucrados en el sistema de educacién superior mexicano,
se reconoce la importancia de la fdrmacién en valores ético profesionales asimismo,
la necesidad de concretar acciones dirigidas a promoverlos (ANUIES, 2000;
Secretaria de Educacién Plblica, 2001). Pero al realizar esta investigacion se hizo
evidente que la tarea no es facil, ya que factores de diferente orden complican la
definicion de estrategias que fomenten los valores profesionales en los futuros
profesionistas. Una primera dificultad que se enfrenta es la complejidad para definir
el constructo ética profesional. Este presenta acepciones heterogéneas segln la
linea de investigacién que lo aborde. Otra dificultad es la ambigiiedad con que se
trata el concepto en muchos de los documentos educativos.

Por lo anterior, con el fin de sistematizar los elementos centrales que forman
parte del constructo ética profesional se clasificaron los planteamientos referidos
por la literatura especializada en: principios de ética profesional y valores ético-
profesionales (Beauchamp y Childress, 2001; Berumen 2001; Gracia, 1989;
Hirsch, 2002; Hortal, 2002). Los primeros se consideran proposiciones normativas,
de caracter general, que ordenan que algo se realice en la medida de lo posible
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(Hortal, 2002). Los segundos, los valores ético profesionales, se ubican como guias
especificas del quehacer profesional, mismos que corresponden a estructuras
cognitivas que ejercen dominio sobre la conducta humana (Rohan, 2000). Esta
clasificacion orienté el analisis y permitié revisar las discrepancias entre las
proposiciones derivadas de la investigacion y los planteamientos de los documentos
orientadores de la vida académica en la universidad.

En relacion a los principios de la ética profesional no se encontré en los
documentos estudiados ninguna categoria especifica que hiciera referencia a ellos,
esto obedece quizds al grado de generalidad que representan, el discurso
educativo analizado se orienta fundamentalmente a la promocion de valores
generales (y en algunos casos especificos) como los principales componentes de la
formacién ético profesional.

Asimismo, los resultados de ésta etapa permitieron identificar que el principal
componente de la ética profesional que se promueve en la formacién universitaria
en México desde hace 23 afios, es el compromiso social (de acuerdo a la literatura
es equivalente al principio de beneficencia). Igualmente, se encontré congruencia
entre los planteamientos nacionales y los institucionales, ya que los planes de
desarrollo institucional de la UABC retoman las directrices nacionales en cuanto a la
intencién de fomentar el compromiso social en los estudiantes. Ademas, los
documentos de la UABC refieren la competencia profesional y la formacioén en
valores. Cabe destacar que estos dos elementos se encuentran presentes en el
mismo nivel de ponderacion; sin embargo, la formacidn en valores se desdibuja al
plantearse como un término genérico carente de una definicion clara sobre los
valores que postula.

Lo anterior remite a una problematica que no es privativa de la UABC, por Io
cual existe la necesidad de un consenso, en el ambito académico sobre cuiles
valores profesionales y qué actitudes deben promoverse (Zarate, 2001).

Los planes de estudio revisados se caracterizan por carecer de estrategias
curriculares dirigidas a promover los valores de ética profesional, en particular, el
compromiso social. Lo anterior pone de manifiesto que en el disefio curricular de los
planes de estudio se presta escasa atencién en considerar la formacion ético
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profesional como un componente inherente a la profesion (Cortina, 2000; Elliot,
1975, Freidson, 2001; Gonzalez, 1994; Hortal, 1994, 2002).

En relacion a las asignaturas, cabe resaltar que de las 25 seleccionadas por
los docentes como ambito donde deberia de abordarse la formacién ética
profesional, solo en 4 se identificaron contenidos generales relacionados con los
valores ético profesionales. Pero el problema no termina aqui, sino que el analisis
realizado a la Unica asignatura de Etica (que forma parte de los planes de estudio
de las ingenierias) privilegia la categoria formacién en valores, misma gue como se
menciono anteriormente, es un término genérico e indefinido, pero se esperaria que
el contenido de una asignatura de este tipo, definiera de manera teérica y
metodoldgica los elementos fundamentales que componen a la ética profesional.

Esta situacion no sélo da cuenta de la discrepancia entre los valores
explicitos en los proyectos universitarios y las practicas pedagogicas, sino que
remite también a la poca atencién que se ha dado a uno de los espacios
curriculares privilegiados para oriéntar estas acciones educativas. Con base en lo
anterior, se hace evidente la necesidad de delimitar quiénes son los encargados de
definir y disefiar los contenidos que habran de ser promovidos y quiénes son los
responsables de fomentar los valores de ética profesional; de lo contrario, la
responsabilidad se diluye y termina por no ser atendida.

Respecto a las diferencias en la formacién ético profesional en las areas de
conocimiento analizadas, en los programas de estudio de las Ciencias Naturales
(ciencias—duras-puras-sistema de vida) no se identificaron estrategias curriculares
explicitas orientadas a este tipo de formacién. Esta situacion llama la atencion, dado
que los egresados de estos programas se orientan al trabajo con organismos vivos,
a la realizacién de estudios para el aprovechamiento de los recursos naturales, al
desarrollo de biotecnologias, a la manipulacién genética para el mejoramiento y
produccién de especies animales y vegetales (marinos o terrestres) entre otras
cosas (Torres, 2006). Se esperaria por lo tanto, encontrar estrategias curriculares
orientadas a que los futuros profesionistas manejen y protejan responsablemente
los recursos biéticos no renovables y busquen preservar el equilibrio ecolégico en
beneficio de la sociedad.
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En contraste, el area de Ingenieria y Tecnologia (ciencias-duras-aplicadas-
sistema de no vida) incluye estrategias curriculares explicitas, aunque limitadas a
sélo dos asignaturas orientadas a la formacion ético-profesional. Sin embargo, se
considera que esto es insuficiente, ya que los profesionistas de esta area de
conocimiento se enfocan al desarrollo y la aplicacion de tecnologias que pueden
impactar positiva o negativamente el entorno humano y el medio ambiente, sobre
todo, si se considera la relevancia que en la actualidad tienen las carreras de las
ingenierias en el marco de la sociedad del conocimiento (Garza, 2000; Ruiz, 2004;
UNESCO, 2005).

A continuacién se discuten los resultados obtenidos en la Etapa Il en la que
los protagonistas son los docentes de las areas de conocimiento seleccionadas.

5.1.2. Etapa Il La formacién ético profesional en opinién de docentes

Este estudio fue conformado por dos partes, en la primera se identificaron y
jerarquizaron los cinco rasgos mas significativos de ser un buen profesional y los
cinco menos relevantes en opinién de los docentes. Asimismo, se realizaron
comparaciones entre los rasgos mas significativos en ambas &reas de
conocimiento. |

En la segunda parte, se analizé el contenido de cuatro respuestas abiertas que
indagaron: los valores ético profesionales que los docentes consideraron que se
deben promover, las estrategias didécﬁcas que recomendaron y los temas o
contenidos que sugirieron para la formacién ético profesional.

Antes de iniciar con la interpretacion de los resultados, se considera pertinente
sefialar que la muestra intencional de 31 participantes cubrio todo el espectro de las
tres etapas curriculares del plan de estudios dado que 22% ensefian en la etapa
basica, 42% en la disciplinar y 36% en la etapa terminal.
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5.1.2.1. Los cinco rasgos mas significativos de ser un buen profesional en

opinién de docentes

e Docentes del area de Ciencias Naturales

Los docentes de las ciencias duras-puras-sistema de vida dibujaron un perfil
profesional fundamentado en rasgos orientados a una soélida formacion ética,
puesto que cuatro de los cinco rasgos mas valiosos corresponden a competencias
éticas (1. ética profesional y personal, 2. responsabilidad, 3. prestar mejor servicio a
la sociedad, 4. honestidad) Por su parte, el rasgo ponderado en quinto lugar
(conocimiento, formacién, preparacién y competencia profesional) se clasifica en las
competencias cognitivas y técnicas.

Un matiz importante lo da el rasgo prestar mejor servicio a la sociedad
(equivalente al compromiso social) mismo que ocupé un lugar relevante en opinién
de estos profesores, lo que podria sugerir que un buen profesional de las ciencias
naturales debe considerar las necesidades de la sociedad y apoyar en la solucion
de los problemas de su comunidad. Este hallazgo concuerda con la literatura que
enfatiza la relevancia del sentido social como componente articulado a la profesion
(Cortina, 2000; Hortal, 1994; Pontdn 1997). Esto es significativo si se considera la
recomendacién de Gonzalez (1998) quien indica que la biologia debe elevar los
niveles de calidad de vida de las sociedades, logrando a su vez un uso éptimo de
los recursos naturales de cada pais.

Por otro lado, la agrupaciéon de los rasgos menos valorados en sus
respectivas competencias es la siguiente: competencias cognitivas y técnicas
(representadas por los rasgos formacién continua y competencia técnica),
competencias éticas (caracterizadas por principios y valores), competencias
afectivo emocionales (representadas por capacidad emocional) y competencias
sociales (ejemplificadas por compafierismo y relaciones). Los rasgos menos
valorados podrian sefialar que los docentes no consideran relevante que un
profesional del area de ciencias naturales se actualice permanentemente o muestre
competencia técnica, esto se contrapone con la recomendacién de la literatura que
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puntualiza la relevancia de la actualizacién permanente y educacién continua de
estos profesionales (Bunge, 1989). Respecto al rasgo compafierismo y relaciones
éste se pondero en dltimo lugar, lo que llama la atencién puesto que se orienta al
desarrollo de habilidades para trabajo en equipo o la formacién de gremios y
permite fomentar una cultura de colaboracion en la creacién del conocimiento,
caracteristicas muy Utiles en los profesionales de las ciencias (Bunge, 1989;
Cortina, 2000; Elliot, 1975; Freidson, 2001; Gonzélez, 1994 y Hortal, 1994, 2002).

* Docentes del area de Ingenieria y Tecnologia

En relaciéon al area de ciencias-duras-aplicadas-no sistema de vida, la
concepcion que tienen los profesores sobre un buen profesional gird
primordialmente en torno a la posesion de competencias éticas y, cognitivas y
técnicas. Los cinco rasgos mas valiosos referidos se distribuyeron en las siguientes
competencias: éficas (representadas por los siguientes rasgos: honestidad,
responsabilidad y ética profesional y personal) y, b) cognitivas y técnicas
(ejemplificadas por conocimiento, formacion, preparacién y competencia profesional
y, formacién continua).

Cabe resaltar que el compromiso social (representado por el rasgo prestar
mejor servicio a la sociedad) no fue considerado como un rasgo distintivo de un
buen profesional de las ingenierias, esto se contrapone a las recomendaciones
formativas que marca la literatura para los profesionistas en general (Cortina, 2000;
Hirsch, 2007; Hortal, 1994; Pontdén 1997), pero también se sefiala como un rasgo
distintivo de los ingenieros, tal es el caso de la Academia Mexicana de Ingenieria,
organismo que menciona que un profesional de las ingenierias debe desarrollar una
ética profesional que considere las responsabilidades sociales que conllevan los
avances tecnologicos (AMI, 1995; Covarrubias, 1998; Garza, 2000 y Ruiz, 1996).

Respecto a los rasgos menos valorados, la agrupacién en sus respectivas
competencias fue como sigue: competencias éticas (principios y valores),
competencias afectivo emocionales (identificacién con la profesién), competencias
sociales (comunicacién y, compafierismo y relaciones) y por (ltimo, competencias
cognitivas y técnicas (competencia técnica).
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Los rasgos menos apreciados dan cuenta que para los docentes no es
significativo que los ingenieros se identifiquen con la profesién, lo cual implica que
para ellos no es relevante que un ingeniero conozca los fines de la licenciatura
elegida asi como las afinidades del sujeto con su profesion y que trabaje para
mejorar la propia profesién (Hirsch, 2007). Asimismo, las competencias sociales no
fueron apreciadas, lo que supone que para los profesores no es importante que
estos profesionistas desarrollen habilidades para el trabajo en equipo y la formacién
de colectivos, concepto opuesto a las recomendaciones de la literatura (AMI, 1995;
Garza, 2000; Ruiz, 1996).

Las convergencias entre ambos grupos docentes se identifican al referir
rasgos que representan competencias éticas y, cognitivas y técnicas, de esta
manera se hace evidente la importancia que otorgan a los valores y a las
habilidades cognoscitivas como parte de ser “un buen profesional’.

Respecto a las diferencias ya se mencioné que los docentes del area de
Ingenieria y Tecnologia no mencionaron entre sus preferencias el rasgo prestar
mejor servicio a la sociedad. Este resultado es un foco de atencién dado que en su
opinion no existe la articulacién imprescindible entre el compromiso social y la
profesion; nexo que se proyecta en dos sentidos: el profesionista debe brindar un
servicio a la sociedad y las profesiones al institucionalizarse forman gremios
auténomos, mismos que reciben el reconocimiento de la sociedad (Pacheco, 1997).

Por dltimo, vale la pena sefialar que la percepcion que los profesores de
ambos grupos tienen sobre ser un buen profesional se orienta poco a una
formacion profesional integral, es decir, deja de lado rasgos importantes como
prestar mejor servicio a la sociedad (en el caso de los docentes del area de
Ingenieria y Tecnologia) asi como otros rasgos que forman parte de competencias
sociales y afectivo emocionales que a su vez, son componentes imprescindibles de
la profesion, tales como: la identidad profesional, la vocacién, la formacién de
gremios y la autonomia (Cortina, 2000; Elliot, 1975; Freidson, 2001; Gonzalez,
1994; Hortal, 1994, 2002).
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5.1.2.2. Respuestas abiertas al cuestionario docente

En este apartado se discuten los resultados producto del andlisis de
contenido realizado a las cuatro respuestas abiertas del cuestionario. Cabe sefialar
que se identificaron diversidad de categorias, por lo que se seleccionaron todas
aquellas que obtuvieron como minimo 3 ocurrencias o0 mas.

En relacion a los valores ético profesionales que se deben promover, los
docentes del area de Ciencias Naturales recomendaron en orden de importancia: a)
honestidad, b) responsabilidad, c) cuidado del ambiente, d) compromiso social y €)
respeto. Estos resultados indican que se privilegian valores fundamentales para
cualquier profesion (Berumen, 2001 y Hirsch, 2002). Pero también refieren valores
especificos, es decir, una particularidad detectada es que sefialaron cuidado del
ambiente en un lugar relevante, lo que podria implicar que en opinién de los
docentes, la formacién ético profesional de los profesionales de las Ciencias
Naturales debe considerar el impulso al desarrollo sostenido de la sociedad pero en
armonia con el cuidado del medio ambiente (Gonzélez, 1998).

Respecto a las ingenierias los docentes recomendaron los siguientes
valores: a) honestidad, b) respeto, c) responsabilidad, d) puntualidad, e)
compromiso social, f) congruencia, Q) confianza y h) justicia. Algunos de los
valores mencionados tales como: honestidad, responsabilidad, compromiso social y
justicia se recomiendan por la literatura especializada para todas las profesiones
(Beauchamp y Childress, 2001;' Berumen, 2001; Gracia, 1989; Hirsch, 2002; Hortal,
2002). Sin embargo, es evidente que los docentes de las ingenierias tienen claro Ia
importancia de valores especificos para la formacion de un ingeniero por ejemplo:
respeto, puntualidad, congruencia y confianza.

Finalmente, cabe sefialar que estos profesores no consideraron entre los
cinco rasgos mas significativos de ser “un buen profesional” (pregunta 1 del
cuestionario) el rasgo prestar mejor servicio a la sociedad (compromiso social), pero
en este cuestionamiento sobre los valores ético profesionales modificaron su
opinién y recomendaron el compromiso social como valor importante en la
formacion ético profesional de los ingenieros.
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Entre las coincidencias detectadas en ambos grupos, se aprecia que la
honestidad es el valor mas importante que se debe promover en la formacién
universitaria, otras coincidencias se ubican en: responsabilidad, respeto y
compromiso social.

Es claro que existe consenso entre los profesores en la necesidad de
promover valores en la formacién universitaria, sin embargo, al parecer no hay
acuerdo sobre cudles valores se deben privilegiar, la gran diversidad de valores que
mencionaron da cuenta de ello. Una vez mas se confirma la afirmacion de Zarate
(2001) quien indica que en el ambito académico no hay conformidad sobre cuéles
valores profesionales deben promoverse.

En relacion a la siguiente respuesta (pregunta tres) que solicita sugerencias
para ensefiar los valores ético profesionales, los profesores del area de Ciencias
Naturales indicaron en orden de importancia: a) una asignatura, b) el ejemplo, c)
cotidianeidad, d) temas transversales y, e) reflexién. Que los docentes de esta area
de conocimiento recomienden una asignatura como un medio para la ensefianza de
los valores ético profesionales es justificable, dado que en los planes de estudio de
Biologia y Oceanologia no se identificé ninguna materia orientada especificamente
a la formacion ética. Este hallazgo concuerda con lo reportado por Rosado (2006)
quien documenté que los profesores de psicologia de la UNAM hicieron la misma
recomendacion. Asi, la opinién de los profesores confirma los sefialamientos de la
literatura que indican que la méyon’a de los curricula de las universidades no
incluyen contenidos sobre ética profesional (Barragan, 1994; Hirsch, 2004a; Diaz,
2006). En este sentido, valdria la pena tomar en cuenta el consejo de Pieri (2005)
de revisar el lugar de la ética profesional en los planes de estudio.

Asimismo, en la opinién vertida por estos profesores destacan categorias
que se relacionan con el curriculum oculto como: el ejemplo y la cotidianeidad, sin
embargo, el problema con el curriculum oculto es que va mas alla de las intenciones
académicas oficiales, puesto que considera elementos sobre los cuales ni los
docentes ni las instituciones educativas tienen una intencionalidad explicita (Alonso,
2004; Diaz, 20086).
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Por otro lado, la mencion de temas transversales podria confirmar la
necesidad de que la formacién ético profesional en dicha area de conocimiento se
integre al curriculum entretejida en cada una de las areas que forman al plan de
estudios, en congruencia con los sefialamientos de Gavidia ef al. (2000) quienes
apuestan a la transversalidad como conducto para la formacion ético profesional.

Por ltimo, los docentes sugirieron la reflexién para la ensefanza de los
valores éticos, punto que coincide con la literatura especializada. Por ejemplo, Pieri
(2005) indica que se debe promover entre los estudiantes la reflexién moral como
parte de la educacion integral y reflexionar acerca de valores importantes para la
vida cotidiana y profesional. Por su parte Schmelkes (2001), opina que cada
individuo debe construir auténomamente su propio esquema valoral con
fundamento en una profunda reflexion sobre los valores importantes para la
formacién profesional.

Ahora bien, los docentes del area de Ingenieria y Tecnologia, sefialaron en
orden de importancia: a) el efemplo, b) herramientas didécticas, c) cotidianeidad, d)
estudio de casos y, e) una asignatura. Como ya se menciond lineas arriba el
ejemplo y cotidianeidad se relacionan con el curriculum oculto. Las herramientas
didacticas (videos, lecturas, ejercicios y documentales relacionados con valores a
promover) sirven de apoyo a estrategias como: la reflexion y autonomia personal,
clarificacién de valores, discusion de dilemas morales y estudios de caso,
estrategias que son recomendadas ampliamente por la literatura para apoyar la
formacion ético profesional (Ortega, ef al., 1996; Ruiz, 1994, Schmelkes, 2001).

Llama la atencién que se privilegie el ejemplo como el principal conducto
para ensefiar los valores por encima de una asignatura, sobre todo, porque en 4 de
los 5 planes de estudio que agrupa esta drea de conocimiento se incluye una
asignatura de ética. Incluso 2 de los 3 docentes que imparten dicha asignatura,
recomendaron como la estrategia mas importante para ensefiar los valores, el
propio ejemplo del maestro. Lo que podria implicar que consideran mas importante
el ejemplo del propio docente, que la inclusion o no, de una asignatura de ética en
el plan de estudios.
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Finalmente, las coincidencias entre ambas areas de conocimiento se
ubicaron (aunque en diferente nivel de importancia) en las siguientes categorias: a)
el ejemplo, b) la cotidianeidad y ¢) la inclusién de una asignatura. De acuerdo a lo
anterior, para los docentes la principal sugerencia para la ensefianza de los valores
se podria circunscribir al curriculum oculto.

Las discrepancias se identificaron en: a) temas transversales y b) reflexion,
categorias mencionadas Unicamente por los docentes del area de Ciencias
Naturales y, a) herramientas didécticas y b) estudio de casos, referidas solamente
por los profesores del area de Ingenieria y Tecnologia.

Respecto a las estrategias metodoldgicas que utilizan en su practica docente
para fomentar los valores ético profesionales, los profesores de las ciencias puras-
duras-sistema de vida (Ciencias Naturales) se apoyan primordialmente en: a)
estudio de casos, b) el ejemplo, c) cotidianeidad, reflexién y dialogo.

Es evidente que los profesores utilizan el estudio de casos como la estrategia
metodoldgica mas socorrida para fomentar valores ético profesionales, esto llama la
atencion, puesto que como ya se menciond, no existen asignaturas de ética
profesional en los planes de estudio de dicha drea de conocimiento, lo que
supondria que los docentes de las diversas asignaturas, toman tiempo de su clase
para presentar a los alumnos ejemplos de situaciones reales que son analizadas
para reflexionar sobre los valores o antivalores presentes en el caso en cuestion.

Lo anterior refleja que la formacién ético profesional pudiera estar siendo
abordada principalmente dentro del aula y a criterio de los docentes. Aunado a ello,
los profesores consideran el ejemplo y la cotidianeidad como herramientas
didacticas con base en las cuales fomentan valores ético profesionales, lo que
podria implicar que la educacion valoral descansa en acciones involuntarias de los
docentes (Alonso, 2004; Diaz, 2006).
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Por ultimo, las estrategias reflexién y dialogo se articulan una a otra, lo que
supondria que en menor medida (dado que fueron las categorias ponderadas en
ultimos lugares) los docentes platican con sus alumnos, fomentan charlas y realizan
preguntas sobre hechos especificos para identificar qué opinan sus estudiantes en
torno al tema analizado.

Por su parte, los profesores de las ciencias duras-aplicadas-no sistema de
vida mencionaron las siguientes estrategias metodoldgicas: a) ejemplo, b)
cotidianeidad, c) estudio de casos y, d) dialogo y trabajo grupal. Una vez mas, el
ejemplo y la cotidianeidad son las estrategias metodolégicas mas utilizadas. Sin
embargo, a diferencia del caso anterior, estos profesores afaden el trabajo grupal
para fomentar los valores ético profesionales en el aula. Estos hallazgos podrian
indicar que las aulas universitarias tienden a ser espacios de dialogo y reflexién, lo
que de acuerdo a Figueroa (2005) es un ambiente propicio para desarrollar la
potencialidad axioldgica de los estudiantes.

En relacién a la dltima pregunta que indaga sobre los temas o contenidos
que los docentes consideran que deben ser ensefiados, los profesores del area de
ciencias naturales sefialaron en orden de importancia: a) los valores no pueden ser
ensefiados y b) ética profesional. Es relevante que los docentes opinen que los
valores no pueden ser ensefiados, quizas esta opinién justifica que refieran
reiteradamente al ejemplo como estrategia fundamental para el fomento de los
valores ético profesionales. Por otro lado, reconfirman la importancia de incluir
temas o contenidos de ética profesional en los curricula pero no refieren
especificamente qué temas se deben privilegiar.

Ahora bien, el grupo de profesores del area de Ingenieria y Tecnologia
menciond 24 contenidos que deberian ser ensefiados, mismos que se distribuyen
desde valores especificos (honestidad, compromiso social, responsabilidad,
tolerancia, respeto, etc.) hasta la ensefianza de la filosofia, la moral y la légica;
pasando por los cédigos de ética y legislacion. Con base en la l6gica de este
trabajo se seleccionaron las categorias con un minimo de 3 o mas ocurrencias asi,
los contenidos més referidos son: a) honestidad, b) valores y, c¢) compromiso social
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y moral. Las categorias mas ponderadas ubican algunos valores especificos que
deben ser ensefiados entre los que destacan la honestidad, el compromiso social y
la moral (disciplina relativa al tratado de las costumbres), lo que podria referir que la
formacion ético profesional de los futuros ingenieros deberéa estar sustentada en la
honestidad y compromiso social.

El analisis de resultados realizado hasta el momento permite mencionar
algunas implicaciones derivadas de la Etapa | La formacion ético profesional en los
documentos orientadores de la universidad y Etapa Il La formaci6n ético profesional
en opinién de docentes:

1. Los profesores dibujan un perfil de ser “un buen profesional” con rasgos
orientados a las profesiones en general, pero también consideran rasgos
especificos de acuerdo a cada area de conocimiento. Sin embargo, el perfil referido
se orienta poco a una formacién profesional integral puesto que deja de lado
elementos importantes que forman parte de Ia profesién como: actualizacion
continua, competencia técnica, bompaﬁerismo y relaciones (area de Ciencias
Naturales) e identificacién con la profesién, compromiso social y comunicacién
(area de Ingenieria y Tecnologia), lo que podria suponer que para los profesores no
es importante que estos profesionistas desarrollen habilidades para el trabajo en
equipo, agruparse en colectivos, la responsabilidad social y el mejoramiento de la
propia profesién (Cortina, 2000; Elliot, 1975; Freidson, 2001; Gonzalez, 1994;
Hortal, 1994, 2002) o podria significar que hay un desconocimiento sobre los rasgos
esenciales de la profesion.

2. Se detectan coincidencias entre las opiniones de ambos grupos docentes
sobre los valores ético profesionales a promover por ejemplo, la honestidad es el
valor mas importante recomendado, otras coincidencias se ubican en:
responsabilidad, respeto y compromiso social. Sin embargo, la honestidad y el
respeto son valores que se postulan escasamente en los documentos rectores de la
universidad, asi como en los planes de estudio analizados. Lo anterior indica que
los valores que se privilegian a ‘nivel nacional e institucional para la educacion
superior no concuerdan con las recomendaciones hechas por los docentes de las
areas de conocimiento estudiadas. Esto confirma la opinién de Kepowics (2003),
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quien sefiala que existe gran heterogeneidad en los valores explicitos en los
proyectos universitarios y los valores vividos a través de las practicas curriculares.

3. En relacién al compromiso social mismo que es privilegiado en las
recomendaciones de los Gltimos afios por los documentos orientadores para la
educacion superior, asi como en los documentos institucionales de la UABC y
planes de estudio referidos, no es incluido en la conformacion de los rasgos de ser
un buen profesional de las ingenierias, esto implicaria que los docentes no
consideran que un ingeniero deba prestar mejor servicio a la sociedad,
disolviéndose asi las recomendaciones formativas de los tltimos 23 afios.

4. La gran pluralidad de estrategias metodoldgicas sugeridas da cuenta de la
existencia de muiltiples opiniones en torno a cudles son las mas recomendables a
fin de fomentar los valores ético profesionales; incluso los docentes que imparten la
asignatura de ética en el area de Ingenieria y Tecnologia, mencionaron diversidad
de recomendaciones. Por lo que surge la necesidad de estudiar mas ampliamente
el papel de los profesores e identificar cudles son los recursos didacticos méas
adecuados para la formacién de valores ético profesionales. A decir de Lépez
(2007) los profesores son los principales actores en el proceso de formacion de los
futuros profesionistas, puesto que contribuyen significativamente a crear ambientes
de aprendizaje y relaciones educativas que dardan sustento a la formacién
profesional.

5. En términos de la realidad vivida dentro del aula, la formacion ético
profesional podria estar siendo promovida principalmente a través del curriculo
oculto, puesto que los profesores utilizan como estrategia primordial e/ gjemplo del
propio docente y las actividades cotidianas. Lo que conlleva a la necesidad de
investigar cuales son las posturas valorales que sostienen los profesores y si dichas
posturas son acordes o contrarias a los valores que desea promover la universidad.
Bajo este panorama, seria recomendable evaluar qué efectos tiene el curriculum
oculto en la formacién ético profesional y qué valores perciben los estudiantes que
sus profesores estan promoviendd.
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6. Otro punto relevante es que, valores orientados a mejorar las condiciones
de vida de la sociedad como: justicia, compromiso social y cuidado del ambiente,
se mencionan poco entre las prioridades formativas recomendadas por los
docentes. Lo anterior se contrapone a las recomendaciones de Brunner (2001) y
Gentili (2004) en el sentido de que el papel fundamental que tiene la educacion
superior es coadyuvar en la formacion de una nueva ciudadania con
responsabilidad social, asi como, a los planteamientos internacionales y nacionales
sobre la formacion ético profesional (ANUIES, 2000, 2006; SEP, 2001; UABC, 2003,
2007 y UNESCO, 1998, 2005).

7. En términos de la transversalidad, los temas transversales fueron poco
recomendados, lo que conduce a la necesidad de estudiar mas ampliamente el
tema y valorar su pertinencia como elemento de apoyo curricular para la formacion
ético profesional.

8. En el contexto de la sociedad del conocimiento y el entorno mundial actual
caracterizado por Ia globalizacién y el amplio desarrolio de nuevas tecnologias de la
comunicacion e informacién, habria que analizar si las recomendaciones docentes
se ajustan a la promocién de una soblida formacién ético profesional para los
cientificos de las Ciencias Naturales y las Ingenierias.

Después de la recapitulacién anterior, a continuaciéon se presenta la
discusion de los hallazgos producto de la opinion de los estudiantes de las areas de
conocimiento seleccionadas.

5.1.3. Etapa lll: Los rasgos més significativos de ser un buen profesional en
opinién de estudiantes

En ésta ultima etapa se identificaron y jerarquizaron los cinco rasgos mas
significativos de ser un buen profesional y los menos relevantes en opinién de los
estudiantes de las éreas de conocimiento seleccionadas. Asimismo, se realizaron
comparaciones entre los rasgos mas significativos mencionados por docentes y
estudiantes en ambas areas de conocimiento.
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En relacién a la muestra de estudiantes la primera caracteristica relevante es
su representatividad, equivalente al 36% (727 participantes) de la poblacion total
asimismo, se identifica homogeneidad en las sub muestras para cada area de
conocimiento puesto que 38% represento a Ciencias Naturales y 35% a Ingenieria y
Tecnologia. Finalmente, respecto a la etapa curricular que cursan los estudiantes la
muestra cubrié todo el espectro: etapa basica 38%, disciplinar 38% y terminal 24%.

A continuacién se interpretan los resultados obtenidos sobre los cinco rasgos
mas significativos de ser “un buen profesional” en opinién de los estudiantes.

» Estudiantes del area de Ciencias Naturales

De acuerdo a la ponderacién obtenida, los cinco rasgos mas significativos
agrupados en sus respectivas competencias es como sigue: competencias éticas
(responsabilidad, ética profesional y personal Y, ‘ honestidad), competencias
cognitivas y técnicas (conocimiento, formacion, preparaciéon y competencia
profesional) y competencias sociales (ser trabajador). Para estos alumnos “un buen
profesional” se caracteriza por poseer tres tipos de competencias: competencias
éticas (la mas representada), competencias cognitivas y técnicas y, competencias
sociales. Por lo cual, un buen profesional en las areas de Ciencias Naturales debe
poseer fundamentaimente valores ético profesionales y conocimientos propios de
su perfil profesional. Esto Ultimo, concuerda con las recomendaciones de Ia
literatura que indican que un profesional de esta area de conocimiento, debe
mantener elevada de manera continua su competencia profesional (Alonso, 2004;
Nufiez de Castro, 2000; Packham, 2003).

Sin embargo, estos resultados permiten destacar divergencias en la opinién
de docentes y alumnos; es decir, los profesores consideraron muy importante
prestar mejor servicio a la sociedad (equivalente al compromiso social) a diferencia
de sus estudiantes quienes no lo mencionaron. Esto podria implicar que Ia
recomendacién identificada en los documentos orientadores (nacionales e
institucionales), planes de estudio, asi como en la opinién docente, se no se
proyecta hacia los estudiantes.
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Lo anterior podria poner de manifiesto una deficiencia formativa importante
para los profesionistas de dicha area de conocimiento, dado que la literatura
recomienda que deben participar en elevar los niveles de calidad de vida de las
sociedades, logrando a su vez una optimizacién del uso de los recursos naturales
disponibles de cada pais, recordemos que la ciencia se dirige primordialmente a la
humanidad (Gonzalez, 1998 y Rugarcia, 1997).

Otras diferencias estriban en que los alumnos consideraron muy significativo
que un buen profesional posea conocimiento, formacién, preparacion y competencia
profesional (rasgo ponderado en segundo lugar) mientras que sus docentes lo
ubicaron hasta el quinto lugar y el valor honestidad privilegiado por los docentes
para la formacién ético profesional, en opinién de sus estudiantes, ocupd el cuarto
lugar de ponderacién. En relacién a la clasificacion de los rasgos obtenidos por
competencias también se identificaron discrepancias: por ejemplo, los docentes
consideraron fundamentalmente competencias éticas Y, cognitivas y técnicas,
mientras que sus alumnos incluyeron ademas competencias sociales.

» Estudiantes del area de Ingenieria y Tecnologia

De acuerdo a la opinién vertida por estos estudiantes la distribucién de los
cinco rasgos mas significativos con base en sus respectivas competencias fue la
siguiente: competencias éticas (responsabilidad, honestidad y, ética profesional y
personal), competencias cognitivas y técnicas (conocimiento, formacién,
preparacién y competencia profesional) y competencias sociales (ser trabajador).
Asi, la concepcién de los estudiantes del drea de Ingenieria y Tecnologia sobre los
rasgos mas importantes en un buen profesional, gira mayormente en torno a
competencias éticas, cognitivas y técnicas y, sociales.

Las coincidencias entre estudiantes y docentes de esta area de conocimiento
son significativas, sobresale que entre los cuatro rasgos mas valorados en ambos
grupos (aunque en diferente jerarquia) se mencionaron: a) honestidad, b)
responsabilidad, c) conocimiento, ’formacién, preparacion y competencia profesional
y, d) ética profesional y personal. Es decir, solo hubo diferencia en el rasgo
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ponderado en quinto lugar. Por lo cual, a decir de los participantes un buen
ingeniero o tecndlogo debe ostentar fundamentalmente competencias éticas y
cognitivas y técnicas.

Respecto a los rasgos menos apreciados éstos representan a las cuatro
competencias: competencias sociales (saber trabajar en equipo y comunicacion),
competencias afectivo emocionales (capacidad emocional), competencias éticas
(prestar mejor servicio a Ia sociedad) y competencias cognitivas y técnicas
(competencia técnica). En relacién a dichos rasgos, hay coincidencia entre la
opinién de docentes y estudiantes en un punto relevante: ninguno de los dos grupos
considera importante en “un buen profesional’ de las ingenierias prestar mejor
servicio a la sociedad (compromiso social), lo que implica que no se atienden las
recomendaciones de los expertos quienes indican que los ingenieros deben tener
conciencia de las responsabilidades sociales que conllevan los avances
tecnoldgicos, por lo que recomiendan enfatizar la vocacién social de los ingenieros
(AMI, 1995; Covarrubias, 1998; Garza, 2000 y Ruiz, 1996). Este hallazgo discrepa
también con las orientaciones que marcan los planteamientos nacionales e
institucionales en relacién al fomento del compromiso social en los profesionistas
(SEP, 2001 y UABC, 2003, 2007)

5.2. Conclusiones

En este apartado se aportan las conclusiones de la presente investigacion,
organizadas en funcién de los objetivos cumplidos y las respuestas dadas a las
preguntas de investigacién.

En relacién a los objetivos de esta investigacion, con base en la informacion
obtenida se identifico que el principal componente de la ética profesional que se
enuncia para la formacién universitaria en México es el compromiso social,
adicionalmente la UABC promueve Ia competencia profesional y de manera
geneérica la formacién en valores. El hecho de que se enuncie una categoria
genérica puso de manifiesto la necesidad de que la universidad especifique qué
valores pretende promover y en funcion de qué estrategias lo hara.
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Respecto a los curricula de las ciencias puras-duras sistema de vida
(Ciencias Naturales) y ciencias duras-aplicadas-no sistema de vida (Ingenieria y
Tecnologia) se identific carencia de estrategias curriculares definidas orientadas al
cumplimiento de la formacion ético profesional que dichos documentos enuncian, lo
que establece discrepancia entre los valores explicitos en las intenciones
universitarias y las practicas pedagdgicas. Asimismo, el analisis realizado a los
curricula de las dos &reas de conocimiento, permitio establecer que si hay
diferencias formativas en relacion a la ética profesional. Por ejemplo, el area de
Ciencias Naturales no incluye estrategias curriculares explicitas para el fomento de
la formacion ético profesional, mientras que Ingenieria y Tecnologia si considera
dichas estrategias. Sin embargo, se concluye que las intenciones formativas
establecidas en los planes de estudio de esa area de conocimiento podrian no ser
suficientes para lograr una sélida formacién ético profesional.

Asi, la formacién ético profesional se aborda de manera clara en los
planteamientos para la educacion superior y los documentos orientadores de la vida
académica de la UABC retoman dichos planteamientos, sin embargo, las
intenciones formativas se desdibujan en los curricula de las licenciaturas objeto de
estudio.

Otro objetivo fue la elaboracién de un diagnéstico sobre la ensefianza de los
valores ético profesionales en las areas de conocimiento seleccionadas, los
resultados indicaron que los valores mas importantes a promover indistintamente
para ambas areas son: honestidad, responsabilidad, respeto y compromiso social,
pero también sefialaron valores especificos para cada perfil profesional. Por
ejemplo, los docentes de Ciencias Naturales precisaron el cuidado del ambiente y el
area de Ingenieria y Tecnologia puntualidad, congruencia, confianza y justicia.

Para la ensefianza de los valores ético profesionales recomendaron
principaimente el ejemplo y la cotidianeidad. Las estrategias metodoldgicas
sefialadas fueron diversas, entre las que destacan estudio de casos, el gjemplo, la
cotidianeidad, la reflexién, el diglogo y trabajo grupal. Y por Ultimo, en torno a los
temas o contenidos recomendados, en el area de Ciencias Naturales se menciond

133




V. Discusion

que los valores no pueden ser ensefiados y como segunda opcidn indicaron que se
deben ensefiar por medio de la ética profesional. En relacion a Ingenieria y
Tecnologia recomendaron contenidos sustentados en valores como la honestidad,
compromiso social y la asignatura” moral”.

El dltimo objetivo permitié identificar y jerarquizar los cinco rasgos mas
significativos de ser un buen profesional en opinién de los estudiantes de las areas
de conocimiento seleccionadas. Los alumnos de las ciencias duras-puras-sistema
de vida (Ciencias Naturales) ponderaron en orden de importancia los siguientes
rasgos: responsabilidad, conocimiento, formacién, preparacion y competencia
técnica; ética profesional y personal, honestidad y ser trabajador. De acuerdo al
analisis realizado se concluyé que la opinién de los estudiantes del area de
Ciencias Naturales difiere de la de sus maestros, éstos Ultimos, si indicaron entre
los rasgos més importantes prestar mejor servicio a la sociedad. Asi, el valor
compromiso social recomendado en los planteamientos nacionales, institucionales y
en opinién de los profesores del drea de Ciencias Naturales, se diluye en la opinién
de sus alumnos, y el valor honestidad priorizado por los docentes no fue relevante
en la opinién de los estudiantes.

Por su parte, los alumnos de las ciencias duras-aplicadas-no sistema de vida
(ingenierias) refirieron: responsabilidad, honestidad, conocimiento, formacion,
preparacion y competencia técnica; ética profesional y personal y ser trabajador.
Con base en esta informacién sobresale la gran coincidencia entre la opinién de
docentes y estudiantes en cuafro de los cinco rasgos mencionados. Destaca
también que en ambos grupos (docentes y estudiantes) no se considera el
compromiso social, como un atributo importante en “un buen profesional’ de las
ciencias duras-aplicadas-no sistema de vida.

Con lo anterior se da respuesta a los objetivos e interrogantes planteados
para esta investigacion y se realizan Ias siguientes precisiones:

1. Los resultados de este estudio hacen evidentes algunas limitaciones en la
formacion ético profesional en México, aunque los documentos oficiales enfatizan
dos aspectos fundamentales: compromiso social y competencia profesional, dejan
de lado otros valores importantes como justicia, responsabilidad y honestidad. Por
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otra parte, las orientaciones sobre cémo lograr la formacién ético profesional no
estan claramente definidas.

2. Al mismo tiempo, se reconocen limitadas estrategias curriculares formales
para el logro de una sélida formacién ético profesional; es decir, en los planes de
estudio de las ciencias puras-duras-sistema de vida ni siquiera se establecen, y en
las ciencias duras-aplicadas-no sistema de vida apenas se enuncian en una o dos
asignaturas. Asimismo, en la carta descriptiva de la Unica asignatura de ética
identificada, no se manejan contenidos teéricos sobre el constructo de la ética
profesional ni sobre el sentido social de la profesion, lo que conlleva a concluir que
existe una débil estructura tedrica y metodoldgica en las asignaturas referidas.

3. Las directrices nacionales e institucionales no son congruentes con la
opinion de los docentes, por lo cual, se aprecia una disociacion entre la teoria y la
practica de los valores. En este sentido, la universidad enfrenta los siguientes retos:
establecer especificamente qué valores ético profesionales debe privilegiar y, con
base en qué estrategias se haran operativas dichas intenciones formativas, las
cuales deberan orientarse a coadyuvar al cumplimiento la misién institucional.

4. Hace falta revisar profundamente el disefio de los planes y programas de
estudio para garantizar que se incorpore la ética profesional como elemento
inseparable de la profesion. Asimismo, es necesario que se establezcan los valores
propios para cada perfil profesional.

5. La formacién ético profesional en ambas &reas de conocimiento podria
estar descansando en el curriculum oculto. Por lo cual, la estructura axiolégica de
los profesores se convierte en un factor importante para la orientacién que se dara a
los contenidos académicos asi como, a los modos de construir la relacion educativa
(Zavala, 2007).

6. Los rasgos profesionales planteados por los estudiantes no corresponden
cabalmente a los perfiles éticos requeridos por su disciplina de formacién, por
ejemplo, no se estd fomentando Ia responsabilidad social en los futuros
profesionistas de las areas de conocimiento seleccionadas ni el cuidado del
ambiente. Por consiguiente, el perfil profesional que se esta modelando podria no
ser congruente con las recomendaciones nacionales e institucionales, ni con los
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objetivos formativos establecidos en los planes de estudio, tampoco con los
requerimientos que se demandan en el contexto actual, caracterizado por el amplio
desarrolio de la ciencia y Ila tecnologia enmarcado por el fenémeno de
globalizacion.

7. La universidad tiene el compromiso moral de coadyuvar en la construccién
de una cultura tecnocientifica que al mismo tiempo que desarrolle valores asociados
a la actividad cientifica, proporcione al futuro profesionista elementos necesarios
para comprender el mundo en que se va a desarrollar, para que valore los efectos
de la intervencion del hombre y prevenga posibles efectos colaterales por el mal
uso de la ciencia o una mala aplicacion de la tecnologia (Waldegg, 2002).

8. La formacién ético profesional es un tema pendiente en la agenda de
educacién superior.

5.3. Aportaciones, limitaciones del trabajo y propuestas a la universidad

Una de las aportaciones de la presente investigacion fue haber estructurado
con base en la revisién exhaustiva de literatura especializada, una clasificacion que
integra los componentes de la ética profesional (principios y valores) su definicién y
referente tedrico, herramienta de gran utilidad para clarificar la conceptualizacion
del constructo ética profesional y facilitar el analisis de contenido realizado.

Otra contribucién fue documentar los principales planteamientos histéricos en
relacion a la formacion ético profesional, postulados por los documentos rectores
para educacion superior y la UABC en el periodo comprendido de 1983 a 2001.

Se aporté un diagnéstico sobre la ensefianza de los valores ético
profesionales en las areas de conocimiento seleccionadas, mismo que resultara Gtil
para la UABC, en caso de considerar oportuno evaluar la congruencia entre las
acciones realizadas y las intenciones formativas institucionales en materia de
formacion ético profesional.

En el ambito de la investigacion educativa en particular en el campo de la
ética profesional, se contribuyé a ampliar el conocimiento sobre coémo se esta
llevando a cabo la formacién ético profesional en una de las universidades publicas
mas importantes del pais. El conocimiento generado se sustenté en la participacion

136



V. Discusién

de los principales actores involucrados en el proceso formativo: documentos
orientadores de la vida académica, docentes y estudiantes.

En relacién a las limitaciones enfrentadas en el proceso de investigacion se
comenta lo siguiente:

1. Se enfrentaron problemas al momento de clarificar el constructo de la
ética profesional, el hecho que sea objeto de estudio de diversas disciplinas dificulté
abordar su estudio.

2. Se complicoé precisar las lineas de investigacion del campo de los
valores y la ética profesional, porque existen multiples teméticas al respecto, por
ejemplo: valores profesionales, valores universitarios, valores culturales, ética
profesional, deontologia, personalidad y desarrollo moral, valores explicitos en los
proyectos universitarios, valores y actitudes, valores en los profesores y valores en
los estudiantes.

3.Se tuvieron que salvar obstaculos para lograr concretar el trabajo de
campo, se enfrenté la apatia e indiferencia de docentes y estudiantes para
colaborar en la contestacion de los instrumentos. Otro problema relacionado al
anterior, fue lograr completar la muestra de estudiantes de tal manera que fuera
representativa, porque en ocasiones no se localizaban los estudiantes en la hora
pactada o los docentes no nos permitian el paso a las aulas para aplicar los
instrumentos. Pero a pesar de ello se vencieron los obstaculos y se logré tener una
muestra representativa.

4, Por Gltimo, se comenta que no se puede efectuar una generalizacion
de los resultados, dado que la presente investigacion se disefié como un estudio de
caso con las limitaciones que ello conlleva. Sin embargo, los resultados ofrecen un
primer acercamiento a la indagacién sobre la formacion ético profesional en dos
areas de conocimiento relevantes de una de las universidades publicas mas
importantes del pais.
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Finalmente, se cierra este capitulo con las siguientes propuestas para la
UABC:

1. Crear las condiciones adecuadas para que la formacion ético profesional
sea una realidad, en este sentido se sugiere: a) abordar cuidadosamente el disefio
y evaluacion curricular a fin de incorporar los elementos necesarios para lograr una
solida formacion profesional, b) fortalecer propuestas de formacion docente
enfatizando el papel del profesor como promotor de valores ético profesionales y
acompafiar dichas propuestas con estrategias didacticas apropiadas, a fin de
capacitario para la promocién de los valores ético profesionales en la formacion
profesional. ¢) Promover la realizacién de foros o grupos de didlogo entre Ia
comunidad universitaria y especialistas en el tema, orientados al logro de la
reflexion en el estudiante sobre su futura actuacién profesional y las consecuencias
que tendrén los actos realizados.

2. Vincular més estrechamente las actividades del servicio social con la
comunidad, enfatizando la importancia de la responsabilidad social a fin de que los
estudiantes universitarios realmente se preocupen por el mejoramiento de la calidad
de vida de la sociedad. Asi, el servicio social no se realizara en muchos de los
casos Unicamente por cumplir un requisito administrativo, sino por un auténtico
deseo de coadyuvar en la solucién de algunos de los problemas de la comunidad.

3. Promover ampliamente en la formacién universitaria los codigos éticos
propios de cada profesion.

4. Investigar a profundidad cuales son los espacios reales donde los alumnos
tienen acercamiento a la ética profesional Yy qué opinién tienen ellos sobre la
relevancia de la formacién ético profesional.

5. Disefiar un instrumento sustentado en el constructo tedrico de la profesion,
que permita evidenciar cémo se esta llevando a cabo la formacién profesional en
los diversos aspectos que la conforman.

Por dltimo, para investigaciones futuras se recomienda realizar estudios
comparativos en otras dreas de conocimiento, a fin de obtener un panorama mas
representativo sobre cémo se aborda la formacion ético profesional en la UABC.
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63 ANEXO 1
Cuestionario docente sobre valores de ética profesional

Universidad Auténoma de Baja California
Instituto de Investigacion y Desarrollo Educativo

Estimado Maestro, en el Instituto de Investigacion y Desarrollo Educativo (IIDE)
estamos realizando una investigacion sobre valores ético profesionales
Solicitamos su amable colaboracién para responder este cuestionario

Gracias

DATOS GENERALES:
NOMBRE
LICENCIATURA EN LA QUE DA CLASES
MATERIA O ASIGNATURA QUE IMPARTE

A QUE SEMESTRE
CUAL ES SU LICENCIATURA DE FORMACION
SI TIENE UN POSGRADO, ANOTE POR FAVOR CUAL:

Pregunta 1: En términos generales, indique los que a su juicio son los cinco rasgos
mas significativos de “ser un buen profesional”, Por favor jerarquicelos en orden
de importancia donde 1 es el mas importante.

Rasgo 1

Rasgo 2

Rasgo 3

N

Rasgo

(6}

Rasgo
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ANEXO 1

Cuestionario docente sobre valores de ética profesional

Pregunta 2: ;Cuales son los valores ético profesionales que usted considera se
deben promover en la ensefianza de esta profesion?

Pregunta 3: ; Cémo sugiere que los valores ético profesionales sean ensefiados?

Pregunta 4: ;Qué estrategias metodolbgicas utiliza en su practica docente para
fomentar los valores ético profesionales?

Pregunta 5: ; Qué temas o contenidos considera que deben ser ensefiados?
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ANEXO 2

Cuestionario estudiantil sobre los cinco rasgos mas significativos de ser “un
buen profesional”

Universidad Auténoma de Baja California
Instituto de Investigacién y Desarrollo Educativo

En el Instituto de Investigacion y Desarrollo Educativo estamos realizando una
investigacion sobre valores ético profesionales. Le solicitamos su colaboracion.
Las respuestas a este cuestionario son anénimas.

GRACIAS.
SEXO: Hombre ( ) Mujer ( )
EDAD:
LICENCIATURA EN: UNIDAD ACADEMICA:
ETAPA DE ESTUDIO: Béasica ( ) Disciplinaria ( ) Profesional( ) Semestre:

1) En términos generales, indique los que a su juicio son los cinco rasgos
mas significativos de “ser un buen profesional”, Por favor jerarquicelos en
orden de importancia donde 1 es el mas importante.

Rasgo 1

Rasgo 2

w

Rasgo

D

Rasgo

(6}

Rasgo

154



ANEXO 3

Planes y Programas Nacionales de Educacién, unidades de analisis,
categorias identificadas y ponderacién

temas alusivos a
los valores ético
profesionales)

“Debera existir mayor coordinacion
del sistema de educacién
universitaria

con las necesidades

del pais” (CS) (p. 228)

emocional y ético” (FV) (p.150)

PLAN NACIONAL DE PROGRAMA PARA LA PROGRAMA DE DESARROLLO PLAN NACIONAL DE
DOCUMENTO DESARROLLO MODERNIZACION EDUCATIVO : EDUCACION
(PND 1983-1988) EDUCATIVA - (PDE 1995-2000) (PNE 2001-2006)
(PME 1989-1994) : : : ;
* La formacion habra de “Se deben destacar los principios “Las licenciaturas, no se ocupan
orientarse principalmente al | éticos de cada profesién” (MPE) (p. suficientemente de la formacion
. conocimiento (CP) y a Ja 140) en valores”
* Del maestro,.de su entereza étlga satisfaccién de las (FV) (p.190)
dependen el vigor, carécter y rectitud | necesidades de la sociedad | * Se alentaré la formacién humanista
(RE) con los que las generaciones mexicana’ (CS) (p.140) (FH) y responsable (R) frente a las “ El reto, incorporar en los
venideras habran de encarar los necesidades y oportunidades del programas educativos el carcter
desaf{'os ¥ las oportunidades del * Procurando que se desarrolio de México” (CS) (p.146) integral del conocimiento (FI) e
futuro” (p.224) afirmen los valores impulsar la formacién en valores”
. . nacionales (VN) y “ 8e llevaran a cabo acciones para (FV) (p.180)
Unidades de “Las universidades deben estar universales(VU) en los formar a los estudiantes en
analisis ateptaf a las condiciones del medio educandos” (p.142) conocimientos, (CP) actitudes, “La educacién superior, formara
social.” (CS) (p. 227) habilidades, valorss, (FV) sentido cientificos humanistas (FH) y
(oraciones con de la justicia, (J) desarrollo profesicnales cultos (C)

comprometidos con las
necesidades del pais”
(CS) (p.198)

“Se promovera que los
programas educativos hagan
énfasis en aspectos formativos
con particutar atencién en los
valores, (FV) el desarrollo social
(CS) y humano” (p.204)

Categorias y
frecuencia de
apariclon

C8: Compromiso social (2)
RE: Reotitud (1)

CP: Competencia
profesional (1)

CS: Compromiso social (1)
VN: Valores nacionales (1)
VU: Valores universales (1)

FV: Formacién en valores (2)
CS: Compromiso social (1)

CP: Competencia profesional (1)
R: Responsabilidad (1)

FH; Formacién humanista (1)

J: Justicia (1)

MPE: Metacategoria principios
éticos (1)

FV: Formacion en valores (3)
CS: Compromiso social (2)
Fl: Formacién integral (1)
FH: Formacién humanista (1)
C: Cultura (1)

Ponderaciéon

Se privilegia en primer lugar el
compromiso social

Las cuatro categorias en
mismo lugar de importancia

La categoria formacion en valores
en primer lugar, las seis categorias
restantes, en segundo lugar de
importancia

Se privilegia en primer lugar la
formacién en valores

p: pagina de donde se extrajo la informacién
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ANEXO 4

Planes de Desarrollo Institucional de la UABC, unidades de analisis, categorias
identificadas y ponderacién

DOCUMENTO PDI-UABC PDI-UABC PDI-UABC PDI-UABC PDI-UABC
1987-1991 1992-1995 1995-1998 1999-2002 2003-2008
“ El servicio “Teniendo la firme “Preparar al académico | Mision de la UABC: “El servicio social y las practicas
social conviceién de que los universitario (CP) para * La formacién, profesionales son componentes que a
es la actividad programas académicos que promuevan el capacitacién y través de ellos se promueve el sentido
en la que el generan una conciencia desarrollo de actualizacién de de responsabilidad social (CS) de los
estudiante critica y de responsabilidad habilidades de seres humanos futuros profesionistas” (p.57)
presenta sus social” (CS) (p.35) razonamiento y la independientes, “Programas que promueven en elios la
habilidades, “Se requiere que el formacitn ética (FV) criticos y formacién integral (Fl) desarrollan
aptitudes y estudiante posea una actitud | del alumno. Un propositivos, (CP) valores” (FV) Misién de la UABG:
conocimientos ética (FV) ante su futuro programa formacién de | con un alto sentido “La formacion, capacitacién y
(CP) adquiridos, | desarrollo como individuo y lideres cuyo objetivo ético (FV) y de actualizacién de profesionistas de
en la solucién profesional” (p.47) es apoyar y fortalecer responsabilidad calidad, (CP) auténomos, criticos y
de problemas “Responsabilidad social (CS) | e} liderazgo estudiantil, | social (CS), La proposititos con un aito sentido ético
sociales (CS) en la realizacion de las mediante la aplicacién existencia de un (FV) y de responsabilidad social” (CS)
adecuar los funciones sustantivas de de metodologias que programa de (p.79)
programas de docencia, investigacion y favorecieran la formacion integral “El universitario egresado de la UABC,
servicio social al | extensién”. formacién de valores” (FI) que ofrezca al ha participado de una formacién
perfil profesional (FV) estudiante integral (F1) la cual considera
de cada carrera (documento sin universitario los elementos teéricos, practicos (CP),
Unidades de y érea de paginacién) conocimientos éticos (FV) y de responsabilidad social *
andlisis conccimiento” actualizados, (CS) (p.81)

(oraciones con (CP) (p.250) habilidades y “ Programa de formacidn en valores
temas alusivos a destrezas objetivo: fomento de los estudiantes de
los valores ético requeridas por su los valores éticos (FV) y profesionales

profesionales) perfil profesional pertinentes (compromiso, (CS)

(CP) y aquelios responsabilidad (R) , honestidad, (H)
aspectos que respeto(RES), disciplina (DS), libertad
atiendan su (L), democracia (DM ) de modo que los
formacion de mismos se reflejen en su practica
valores” (FV) profesional y en los diferentes 4mbitos
(p.134) de su vida y capacitar a los docentes
en la pedagogia de los valores® (FV)
(p.97)
CP: CS: Compromiso FV: Formacién en CP: Competencia FV: Formacion DS: Disciplina (1)
Competencia social (2) valores (2) profesional (2) en valores (5) R: Responsabilidad
profesional (2) FV: Formaci6n en valores (1) | CP: Competencia FV: Formaci6n en CS: Compromiso m :
Categorias y cs: profesional (1) valores (2) social (4) H: Honestidad (1)
frecuenciade | Compromiso CS: Compromiso CP: Compstencia - | RES: Respeto (1)
aparicién social (1) social (1) profesional (2) L: Libertad (1)
Fl: Formacion FI::Formacién DM:Democracia (1)
integral (1) integral (2)
Se privilegia en Se privilegia en primer lugar Se privilegian en En el mismo lugar Se privilegian en primer iugar la
primer lugar la el compromiso social primer lugar la de importancia la formacion en valores y en segundo
Ponderacién competencia formacion en valores competencia destaca el compromiso social
profesional profesional y la
formacion en
valores

: pagina de donde se extrajo la informacién
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ANEXO 5

Planes de estudio del area de ciencias naturales, categorias identificadas y
ponderacion

PLAN DE
ESTUDIOS

BIOLOGIA

OCEANOLOGIA

Unidades de
analisis

(oraciones en
objetivos curriculares
y perfil de egreso
con temas alusivos a
los valores ético
profesionales)

Objetivos curriculares:

El egresado de la carrera de bidlogo sera capaz
de:

Realizar investigacién cientifica (CP), realizar ylo
coordinar estudios ecolégicos (CP), investigar y
proponer alternativas de aprovechamiento de
organismos terrestres y acuéticos (CP)

Perfil de egreso:

Conocimientos en: Botanica, Zoologfa, Ecologia,
Ciencias de la Tierra, Biologia experimental, Fisica,
Quimica, Matematicas (CP) y areas de apoyoy
social (CS), recurrir a las fuentes de informaci6n
(CP), relacionar sus conocimientos con ofros
campos de la ciencia (CP), Aplicar el método
cientifico (CP), Expresar en forma congruents, de
manera tanto oral como escrita (CP)

integrar sus conocimientos para aplicarlos a la
solucién de problemas biolégicos (CP)

Utilizar y manejar equipo cientifico (CP), participar
en grupos muitidisciplinarios, participar en la
solucién de contaminacién o impacto ambiental
(CA), conciencia del papel del bislogo en la
sociedad (C8), apertura para el trabajo
disciplinario, conciencia de la importancia de sus
estudios en el aprovechamiento de los recursos
naturales de México (CP), asf como de las
consecuencias de una mala administracién de los
recursos naturales, disposicion para colaborar en
bien del equilibrio ecolégico(CA).

Perfil del egresado:

El egresado de la carrera de oceandlogo es un profesionista
competente en elaborar diagnésticos y pronésticos (CP), mediante
metodologia cientifica (CP) con una actitud propositiva, con base
en la autocritica, reflexion y creatividad, siendo responsable en el
ejercicio de su profesion (R) y manteniendo un compromiso con el
bien social (CS)

Explotar las especies marinas comerciales (CP) con una vision de
respeto (RES) y proteccién del ambiente, (CA)

Diagnosticar y establecer las medidas de mansjo de los recursos
pesqueros (CP) teniendo como objetivos primordiales: Ia
produccién de alimento, el respeto a Ia biota marina (CA) y el
desarrollo sustentable de la pesca.

Perfil del egresado:

Diagnosticar y pronosticar procesos y fenémenos fisicos marinos
ylo atmosféricos (CP) que incidan en los intereses de la
comunidad (CS)
comunicéndolos en los medios adecuados de manera responsable
(R)

Diagnosticar y pronosticar la dinamica sedimentaria que afecta a
la zona costera (CP) proteger y/o explotar de manera sustentable
los recursos marinos no renovables (CA), de acuerdo a la
legislacién vigente. Identificar y evaluar elementos fosiles,
determinar sus relaciones con el ambiente marino de manera
interdisciplinaria (CP) para la exploraci6n de recursos marinos no
renovables, de manera responsable (R)

Diagnosticar los contaminantes y sus efectos sobre la zona
costera (CP) con el fin de combatir y prevenir el dafio a los
ecosistemas marinos (CA)

Diagnosticar sobre el valor alimenticio de los recursos biticos
marinos (CP) considerando las normas y regulaciones sanitarias y
comerciales de nuestro pais.

Evaluar la capacidad de las especies marinas para producir
compuestos quimicos de interés comercial (CP) con una actitud
de respeto al ambiente (CA) y en la blisqueda del bien social.(CS)

Categorias y

CP: Competencia profesional (11)

CP: Competencia profesional (10)

frecuencia de CS: Compromise social (2) CA: Cuidado del ambiente (5)
aparicion CA: Cuidado del ambiente (2) CS: Compromiso social (3)
R: Responsabilidad (3)
RES: Respeto (1)
Ponderacion Se privilegia en primer lugar competencia | Se privilegia en primer lugar - la competencia profesional, en

profesional, en segundo sitic compromiso social y
cuidado del ambiente

segundo cuidado del ambiente.
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ANEXO 6

Propdsitos y objetivos de las asignaturas del area de ciencias naturales,
categorias identificadas y ponderacion.

PROGRAMA NOMBRE DE LA PROPOSITO Y CATEGORIAS Y. PONDERACION
DE ASIGNATURA OBJETIVO DE LA ASIGNATURA FRECUENCIA DE
ESTUDIOS APARICION :
Propésito: -el estudiante debera incorporar | CA: Cuidado del ambiente (3) El cuidado del
valores - ambientales  (CA) a 'su vida | CP: Competencia profesional ambiente en
profesional y los llevara a la practica (CP) | (1) primer lugar
(pérrafo 2) FV. Formacién en valores (1)
Bidlogo 1.Impacto Objetivo formative: el alumno adquirird una | R: Responsabilidad (1)
ambiental actitud ética (FV) y responsable (R) que le | CS: Compromiso social (1)
permita abordar y formular propuestas de
prevencion de impactos ambientales (CA)
bajo la consideracién interdependiente que
existe entre Ia realizacién de proyectos y su
entorno natural (CA) y social (CS)
Propésito: proporcionar las bases sobre | CA: Cuidado del ambiente (2) El cuidado del
legislacion ecolégica y la metodologia de | CP: Compstencia profesional ambiente en
ordenamiento ecolagico (CA) para que (1) primer lugar
Oceandlogo 2. Legislacién pueda aplicar en la resolucién de problemas
ambiental de esta Indole (CP)

Objetivo: analizar la legislacién ambiental y
proponer medidas de resolucién en el drea
de impacto y ordenamiento ecolégico (CA)
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ANEXO 7

Planes de estudio del area de ingenieria y tecnologia, categorias identificadas y

ponderacion.
PLAN DE INGENIERIA INGENIERIA EN INGENIERIA EN INGENIERIA CIENCIAS
ESTUDIOS CiVIL ELECTRONICA COMPUTACION INDUSTRIAL COMPUTACIONALES
Profesionista competente | Profesionista competente | EI egresado serd compstente | El profesionista. ~que | El egresado de Ia carrera
(CP) para contribuir al | para; Analizar los procesos | para: desarrollar - “software egrese de este programa | de Licenciado en
desarrollo econdémico y | industriales y de servicios (CP) con una actitud ética | estard preparado ‘para: | Ciencias
social (CS), mostrando | (CP) de manera objetiva y | (FV) y responsable (R), | planear, disefar, aplicar, y | Computacionales es un
responsabilidad (R) y | responsable (R) respeto por adaptar  responsablemente | evaluar sistemas (CP) de profesional dedicado a:
ética (FV) en todos los | el medio ambiente (RES) y (R) las nuevas tecnologias | administracion de la | ofrecer soluciones
ambitos de su ejercicio | su entorno social (CS) de sistemas de cémputo y | produccion y de | derivadas de la creacién,
profesional redes (CP), respetando las | aseguramiento de la | seleccion, adecuacion e
Desarroliar, instalar  y | culturas de las distintas | calidad. integracién de productos
Competente para | mantener sistemas | organizaciones (RES) y servicios
proyectar, disefiar y | electrénicos (CP) ufilizando Desarrollar tecnologia | computacionales (CP)
construir obras y | responsablemente (R) la (CP) aplicada a los
Unidades de servicios(CP), en | tecnologia y equipo | Seleccionar e implementar | procesos productives, { Profundiza en los
analisis armonfa con el medio | adecuado, la solucién de | sistomas de redes de | consciente y respetuoso | fundamentos de Ia

(oraciones en
objetivos
curriculares y
perfil de egreso
con temas
alusivos a los
valores
ético
profesionales)

ambiente (CA) y su
entorno social (CS) y
profesional

Operar, mantener vy
conservar  obras y
servicios {CP)

garantizando su impacto
y ftrascendencia social
(CS)

Generar
conocimientos
tecnologfa (CP), Planear
y dirigir las obras (CP)
atendiendo a principios y
normas en el ejercicio
profesional (FV)

nuevos

problemas en su campo
profesional (CP) para el
desarrollo e implantacién de
sistemas electronicos (CP)

computadoras (CP)

considerando el impacto al

medio ambiente (CA)

de la ecologia (RES) y del
medio ambiente. (CA).

Asesorar y evaluar
proyectos de inversion y
desarrollo industrial (CP)

basado en un marco de

responsabilidad social
(Cs) y ética
profesional.(FV),
proteccion  al  medio
ambiente (CA)

Desarrollar y capacitar

recursos humanos para el
desempefio profesional en

el ‘drea de ingenieria
industrial (CP),
reconociendo y

respetando las diferencias
de ambiente (RES) vy
valores culturales (C)

construccién de software
de base y de
aplicaciones (CP),
mantiene  un  estudio
riguroso en los principios
que caracterizan a las
ciencias formales (CP)
mediante el trabajo con
equipos
multidisciplinarios.

Evaluar y aplicar
tecnologias de
informacién en forma
objetiva y responsable
(R) considerando las
restricciones de la
organizacién y el impacto
social de la solucién
propuesta (CS).
Colaborar con la
investigacién cientifica
en el drea de las
Ciencias
Computacionales (CP),
modelando
creativamente
fenémenos y procesos
(CP) desarrollar
soluciones algoritmicas
eficientes y creativas
(CP), mantener una
actitud visionaria,
emprendedora,
autodidacta y abierto al
cambio (CP) que
asegure la integridad de
la informacién.

Categorias y
frecuencia de
aparicién

CP: Compstencia
profesional (5)

CS: Compromiso social
3

FV: Formacién en
valores(2)

R: Responsabilidad (1)
CA: Cuidado del
ambiente (1)

CP: Competencia
profesional (4)

R: Responsabilidad (2)
CS8: Compromiso social (1)
RES: Respeto (1)

CP: Competencia profesional
®

R: Responsabilidad (2)

RES: Respeto (1)

FV: Formacion en valores (1)
CA: Cuidado del ambiente (1)

CP: Competencia
profesional (4)

CA: Cuidado del ambiente
2

RES: Respeto (2)

CS: Compromiso social
Q)

FV: Formacién en valores
(1

C: Cultura (1)

CP: Competencia
profesional (7)

R: Responsabilidad (1)
CS: Compromiso social

m

Ponderacion

Se privilegia en primer
lugar la competencia
profesional

Se privilegia en primer lugar
la competencia profesional

Se privilegia en primer lugar
la competencia profesional

Se privilegia en primer
lugar la competencia
profesional

Se privilegia en primer
lugar la competencia
profesional

159




ANEXO 8

categorias identificadas y ponderacién.

Proposito y objetivo de las asignaturas del area de ingenieria y tecnologia,

PROGRAMA NOMBRE DE LA PROPOSITO. Y CATEGORIASY PONDERACIONT
DE ASIGNATURA OBJETIVO DE LA ASIGNATURA FRECUENCIA DE . :
ESTUDIOS APARICION
Propésito: se fomentara el desarrollo humano integral | CP: Competencia La competencia
(FI) por medio del autoconocimiento, desarrollo de profesional (2) profesional y la
valores, (FV) actitudes y habilidades que favorezcan la | FI: Formacién integral (2 formacién integral
salud mental y un estio de vida de calidad, | R: Responsabilidad (1) en primer lugar de
contribuyendo en el desempefio Sptimo para la | FV: Formacién en valores importancia
formacién profesional de ingenisro civil. (1)
Objetivo: aplicar el conocimiento teérico practico(CP) | CS: Compromiso social (1)
del desarrollo humano integral (FI) de manera cotidiana | RES: Respeto (1)
en su vida personal, durante su formacién profesional y | T: Tolerancia (1)
3. Desarrollo gjercicio de la misma, que comprende conocimientos
humano en el 4rea de humanidades, (CP) desarrollo de
habilidades, en relaciones interpersonales, expresién
de ideas, trabajo en equipo y liderazgo con actitud de
apertura, proactividad, autocritica e interés en el
Ingeniero autoaprendizaje, asl como la responsabilidad, (R)
comprensién, tolerancia (T) y respeto(RES) a si mismo
y ala sociedad (CS).
Pretende discutir los conceptos basicos implicados en | FV: Formacion en valores La formacién en
el comportamiento moral de las personas, (FV) para | (4 valores en primer
identificar y clasificar los valores (FV) por medio del | CS: Compromiso social (2) lugar de
didlogo critico y la realizacién de juicios evaluativos, a | R: Responsabilidad (2) importancia
fin de que futuro profesionista aplique los valores | H: Honestidad )
deseables en su formacién ética (FV) a través de
4, Etica actitudes honestas (H) responsables (RY vy de

compromiso social.(CS)

Objetivo:

Desarrollar el sentido ético (FV) y de cooperacién
social (CS) responsable (R) reconociendo Ia
trascendencia que tiene el propio actuar, para su
aplicacion en la vida diaria y profesional.
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ANEXO 9

Base de datos de rasgos mencionados por los docentes capturados en su

correspondiente jerarquia.
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ANEXO 10

Componentes del analisis de contenido de la respuesta a la pregunta 2 del
cuestionario docente.

Pregunta 2.

¢Cudles son los valores ético profesionales que usted considera se deben promover en el ensefianza de esta profesién?

Unidades de
analisis
(oraciones que
mencionan los
valores ético
profesionales)

Area de ciencias naturales

Area de ingenieria y tecnologia

Responsabilidad (R) en el desempefio de sus actividades.

Promover el respeto a la naturaleza (CA) y a sus semejantes,
honestidad (H) en el desempefio profesional.

Etica, (E) responsabilidad social (CS) y respeto (RES)
Responsabilidad (R), aprecio a su ser y a Ia razén de hacer, mayor
compromiso con ef entorno (CA) y con sus semejantes (CS) (se
preocupan mucho por un “animalito herido” pero no participan en los
problemas de sus congéneres), viven en un mundo aparte, que si
bien es roméntico y bello, no representa la realidad social.
Honestidad (H) , integridad(H), credibilidad (CONF), autenticidad
(AUT) y adaptabilidad (AD)

Honestidad (H) esfuerzo (PSV), responsabilidad (R)

Respeto al medio ambiente (CA) y a la humanidad (RES)

Valores de equidad (EQ) y respeto por los recursos naturales y su
conservacién (CA), cuidar en ambiente (CA).

Honestidad (H), compromiso (CS), responsabilidad (R)

Honestidad (H), humildad (HUM), confianza (CONF)

Integridad (H), responsabilidad (R ), objetividad (OB)

Conducirse éticamente (E)

Respeto (RES)

Responsabilidad(R), puntualidad (PT) respeto a la naturaleza (CA)
Conciencia social (CS)

Honestidad (H)

Disciplina (DS)

Promover la responsabilidad (R) de que cada quien decida lo que
“quiere ser” (L) para que pueda afrontar las consecuencias buenas o
malas de su decisién.

Responsabilidad (R), integridad (H), honestidad (H).

Profesionalismo (CP), lealtad (LEAL), amor al trabajo (IDPROF) y
prudencia (PRU).

Honestidad(H), coherente -entre hacer y decir (CGR),
responsabilidad (R), confiable (CONF)

Honestidad (H), responsabilidad (R) y respeto (RES)
Honestidad (H), perseverancia (PSV), congruencia (CGR)
Honestidad (H), congruencia (CGRY), puntualidad (PUN),
conciencia social (CS), actualizacién en los conocimientos
(CP)

Honestidad (H), justicia (J), deber (DB)

Honestidad (H), tolerancia (T), pluralismo(PL), libertad (L) con
responsabilidad (R) , competitividad (COMP), respsto (RES)
Disciplina (DS} y respeto (RES)

Honestidad(H), responsabilidad (R), tolerancia (T), justicia (J),
puntualidad (PUN), igualdad(IG), respeto (RES), libertad (L),
profesionalidad (CP), disposicién al didlogo, Iealtad (LEAL),
confidencialidad (CONF)

Actitud positiva, proactividad (PRO), empatia (EMP), justicia
(J), honestidad (H), veracidad (CONF), la humildad(HUM) y la
congruencia entre el decir y hacer (CGR), para lo que se
requiere de autoconocimiento.

Honestidad (H) y respeto (RES)

Responsabilidad (R), honestidad (H) y respeto (RES)
Honestidad (H), responsabilidad(R), puntualidad (PUN),
amistad (AM), respsto (RES)

Honestidad (H), responsabilidad social de la profesién (CS).
Siempre uno debs ser honesto (H) y cualquier cosa que se
desarrolle hacerlo bien.

Compromiso (CS), honestidad (H) y confiabilidad (CONF).
Honesto (H), responsable (R), puntual (PUN) y respetuoso
(RES).

Respeto al derecho ajeno y a la sana convivencia (RES),
honestidad (H) y compromiso social (CS), puntualidad (PUN) y
saber escuchar, democracia y participacion ciudadana (DEM)
Honestidad (H), responsabilidad (R), puntualidad (PUN),
compafierismo (AM). )

Categorias de
andlisis y
frecuencia de
aparicién

H: Honestidad (10)
R:

Responsabilidad

(8

CA: Cuidado del
ambiente (6)

CS: Compromiso
social (4)

RES: Respesto (3)

E: Etica (2)
CONF:
Confianza (2)

L: Libertad (1)
LEAL: Lealtad
(1

PRU: Prudencia
(1

EQ: Equidad (1)

AUT: Autenticidad (1)
AD: Adaptabilidad (1)
HUM: Humildad (1)
OB: Objetividad (1)

PT: Puntualidad (1)
CP: Competencia
profesional (1)
IDPROF: Identificacién con
la profesion (1)

DS: Disciplina (1)

PSV: Perseverancia (1)

H: Honestidad (17)

RES: Respeto (9)

R: Responsabilidad (8)
PUN: Puntualidad (6)

CS: Compromiso social (4)
CGR: Congrusncia (4)
CONF: Confianza (4)

J: Justicia (3)

CP: Competencia profesional
2

T: Tolerancia (2)

L: Libertad (2)

AM: Amistad (2)

DEM: Democracia (1)
PSV: Perseverancia (1)
DB: Deber (1)

PL: Pluralismo (1)

COMP: Competitividad (1)
DS: Disciplina (1)

1G: Igualdad (1)

LEAL: Lealtad (1)

PRO: Proactividad (1)
HUM: Humildad (1)

Ponderacion

Primer lugar la honestidad, segundo responsabilidad, tercero cuidado

del ambients, cuarto compromiso social y quinto respeto.

Primer lugar la honestidad, segundo respeto, tercero
responsabilidad, cuarto puntualidad, en quinto compromiso
social, congruencia y confianza, en sexto justicia.
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ANEXO 11

Componentes del analisis de contenido de Ia respuesta a la pregunta 3 del
cuestionario docente.

Pregunta 3.

¢C6mo sugiere que los valores de ética profesional sean ensefiados?

Unidades de
andlisis (las
oraciones con
las
sugerencias
para la
promocién de
los valores
ético
profesionales)

Area de ciencias naturales

Area de ingenieria y tecnologia

La mejor manera de ensefiar los valores éticos es a través del
sjemplo (EJ). No es posible ensefiar valores a través de las
palabras si nosotros mismos no los practicamos. (E.J)

Curriculum oculto (CO)

Con acciones concretas a través de sus profesores (ACCIONES),
0 con tutores que los motiven e inviten a participar (TUT),
proponiendo siempre una conducta ejemplar (EJ), de manera
cotidiana y constante(COT), esto debe ser una rutina diaria en el
aula (COT), laboratorio, (ASIGN) campo y aun fuera del recinto
universitario (COT)

Con el ejemplo (EJ), qus, por ofra parte, es la Unica forma de
hacerlo.

Con una reflexion (RF) permanente del trabajo cotidiano, con
materias y cursos, (ASIGN) seminarios de discusién (DIS) sobre
estos temas. Con actividades cufturales que permitan mejorar las
relaciones humanas (ACCIONES).

Curso introductorio (ASIGN), seminarios, (ASIGN) incorporacién
en los objetivos de cada curso (TRANSV), aplicacién en el
programa de clase (TRANSV)

Solo a través de la practica (COT) y con el ejemplo del docente
(EJ).

La ética profesional debe ensefiarse en todos los cursos
(TRANSV), y reforzarse con un curso en el Ultimo semestre
(ASIGN).

Practicando en clase (COT) y mostrandolos como profesor al
impartir la cétedra (ejercicio profesional) (EJ). Esta materia
(ASIGN) deberia de impartirse a nivel bachilierato en virtud de Ia
profundidad (tiempo) que requieren algunos temas.

Analizando en entorno profesional (RF) y con ejemplos sobre la
aplicacion de dichos valores (CASO) y de la misma manera con
ejemplos cuando se carece de elios.

En el nivel de licenciatura y pensando que trabajamos con adultos
no creo que podamos ensefar valores, lo que si podriamos es
clerificarlos (CLAR) y reforzarlos (REF), y esto se debe hacer.en
cada curso (TRANSV) y de manera repetitiva a fo largo de la
carrera (COT).

En lo personal yo creo que no puedo ensefar tales o cuales
valores para que mis alumnos sean como Yo creo que deben ser,
lo més que puedo hacer es fomentar un ambiente de respeto y
reflexién (RF) para que ellos tomen sus propias decisiones acerca
de los valores que deben normar su vida (CLAR).

A través del ejemplo (EJ), en el laboratorio (ASIGN), a través de
las discusiones de los resultados de las practicas o durante algtn
tema que se presente para conjugar tema y valores (ASIGN)

Con el ejemplo (EJ), en talleres enfocados, ~ tedrico-practicos
(ASIGN)

Los valores deben ser ensefiados predicando con el ejemplo (EJ),
ademés creo que se deben poner videos, lecturas y ejercicios
(HDID) relacionados con los valores.

Con el ejemplo de los profesores y directivos (EJ)

Motivar, estimular su imaginacién y sensibilidad a fin de que
puedan expresarse con libertad y fluidez, siendo utiles los films o
anécdotas (HDID). Revisar la ética de los alumnos o grupo, los
principios con los que se conducen (a través de lecturas o sondeos
anénimos) (HDID). As! llevar a cabo talleres (ASIGN) a efecto de
aprovechar al méximo sus primeras experiencias laborales
(practicas pre-profesionales) es importante Ia interaccién, Apoyarse
con videoconferencias, fims y documentales (HDID) para luego
debatir; también seria Util la seleccién de lecturas breves y
novedosas que salgan de la especialidad, pero sean dtiles (HDID)
(ensayos, cuentos, poemas) (Maestra de ética profesional).

Con la observacién de nuestra conducta (EJ), asi como con Ia
invitacibn a experimentarlos personalmente (COT), aplicando las
diversas explicaciones que de la conducta se deben de ensefiar
(maestro de ética).

Con el ejemplo del catedratico (EJ)

Ejemplificando casos reales (CASOQ), observacién del entorno,
dando el ejemplo uno como maestro (EJ) {maestra de aspectos
sociales, legales y éticos)
Promoviendo el autoconogcimiento,
seguido por los alumnos.

Como maestro de computacién o de matematicas, uno ensefia con
el ejemplo (EJ), bueno o malo. Pero seria mejor que estos valores
de ética profesional fusran analizados en un curso (ASIGN), viendo
casos (CASQ), dando ejemplos (CASO) en un curso se sistematiza
todo eso.

Considero que ademas de la materia (ética) impartida en Ia
facultad, es importante que los maestros desarrollen su actividad
docente en forma intachable (EJ), ya que somos un ejemplo para el
alumno (EJ).

Con el ‘gjemplo (EJ), mostrando escenarios de lo que sucede
cuando no se tiene ética (RF) y lo que podria suceder si se actta
bien. Creando conciencia, utilizando formas creativas (HDID)

Con el gjemplo (EJ), seguir normas y reglas,

Con ejemplos aplicados (CASO).

Hacerlos parte de clase, (COT) vivirlos dentro de la clase (COT).
Con ejemplos del campo profesional (RF) y de la vida cotidiana
(COT), ambos guardan similitudes, lo que ‘permite extrapolar
situaciones en el hogar o en la escuela al trabajo.

Con la préctica diaria de los profesores (COT)

primero .del profesor (EJ)

Categorias de

ASIGN: Asignatura (8) CLAR: Clarificacién de valores
EJ: Ejemplo (7) 2)

COT: Cotidianeidad (6) CO: Curriculum oculto (1)
TRANSV: Temas TUT: Tutorias (1)

EJ: Ejemplo (12)

HDID: Herramientas didécticas (6)
COT: Cotidianeidad (5)

CASO: Estudio de casos (4)

analisis y transversales(4) DIS:Discusiones (1) ASIGN: Asignatura (3)
frecuenciade | RF: Reflexién (3) CASO: Estudio de casos (1) RF: Reflexién (2)
aparicion ACCIONES: Acciones REF: Reforzamiento (1) ACCIONES: Acciones diversas (1)
diversas (2)
Ponderacion | Primer ~lugar asignatura, segundc el ejemplo, tercero Ia | Primer lugar el ejemplo, segundo herramientas didacticas, tercero

cotidianeidad, cuarto temas transversales y quinto la reflexién.

cotidianeidad, cuarto estudio de casos y quinto asignatura.
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ANEXO 12

Componentes del andlisis de contenido de la respuesta a la pregunta 4 del

cuestionario docente.

Pregunta 4.
2Qué estrategias metodolégicas utiliza en su practica docente para fomentar los valores ético profesionales?

Unidades de
andlisis (las
oraciones que
mencionan las
eslrategias
utilizadas para
fomentar
los valores ético
profesionales)

Area de ciencias naturales

Area de ingenieria y tecnologia

Esforzarme perque mi actitud docente cotidiana (com
refieje mis valores (EJ), interactuar fuera del salén de
clases con mis alumnos en eventos de la comunidad
académica (COT) y en clreulos culturales de ensenada
(COT)

Elaboracién de reportes de laboratorio y de campo,
comportamiento en el salén y en el campo (EJ).

Enunciado de problemas para la discusion DIs) y
propuesta de soluciones (RF) basadas en las normas o en
la ética profesional.

No tengo método alguno (NOMETD), de tal forma que
platico mucho con los estudiantes sobre mi experiencia
(DIAL) y ética profesional.

Resolucién de problemas actuales (CASO) que impliquen
didlogo (DIAL) y discusién en clase (DIS). Profesores
invitados (una sesién por lo menos al semestre) que sean
profesionales reconocidos en la comunidad (INV).

Promover el andlisis y la reflexion (RF) en el quehacer
profesional, en la prictica o ausencia de valores. Andlisis
del caso del funcionario ptblico (CASO), del trabajador
universitario como académico docente y como investigador,
también su desemperio en el sector privado.

El ejempio (EJ), el estudio de casos (CASO), y el enfrentar
a los estudiantes a situaciones de investigacion (CASQ) y
disefio de proyectos para ser presentados a posibles
(te6ricamente) empleadores, las practicas profesionales y
su seguimiento pueden ser una ‘excelente forma de
contrastar los valores profesionales (PRAPROF)

Yo mencioné antes fomentar .un ambiente de respeto y
reflexién (RF) etc, ademds si yo soy un ser humano con mi
propia estructura de valores, estoy consciente de eso,
puedo hacerme responsable de mis decisiones, por lo tanto,
si ellos consideran que puedo ser un modelo o un ejemplo
decidiran, que cosas tomar de mi como persona, maestra o
profesionista (EJ).

A través de preguntas a hechos especificos con el fin de ver
fa significancia del contenido para el estudiante (DIAL).
Saber que piensa y sus motivos. Planteamiento de
problemas especificos (CASO) de acuerdo a los temas del
programa del curso. Relacionar problemdtica que involucre
situaciones de ciencia y vida cotidiana (CASO). Toma de
decisiones (CASO). Haciendo que el alumno participe més,
que no sea solo receptor (PART). Que aprenda sobre la
necesidad de llevar a cabo un proceso de aprendizaje y que
este se vea reflefado en sus actitudes, conocimiento,
responsabilidad y honestidad en sus reportes (AUTO).

Por medio de mi comportamiento (EJ), platicas relacionadas con valores (DIAL),
y ademés predicando los valores (INC) siendo congruente con lo que se dice
(CONGR).

Discusién en clase (DIS), mesa redonda (MR).

Clase magistral (EXP), exposicion de diapositivas (EXP), trabajo colaborativo y
competitivo en grupo (TRABGPO), elaboracién de cuadros sinépticos (SINOP)
resumen (RES), redaccién de textos en una pagina a partir de un film o una
frase, debate (DB), frabajos voluntarios con cierto grado de dificultad,
fomentando la competencia, juego de roles (ROLES), teatro, guién, improvisado
en clase por cada grupo a partir de sus practicas y servicio social, apoyandose
en el cédigo de ética del colegio de ingenieros (maestra de ética profesional).
La reffexién personal (RF) de cada alumno a preguntar expreso acerca de en
que se basan, en que ideas fundamentan su comportamiento (DIAL) (maestro
de etica)

En cada oportunidad, (COT) dentro de clase, se trata de fomentar la disciplina el
respeto y la puntualidad principalimente (COT).

El ejemplo (EJ)

No tengo sobre esto, nada planeado (NOMETD). Solamente con los ejemplos
(EJ), con el trato diario (COT), se fomentan valores como el respeto,
honestidad. Lo que si fomento en cualquier curso es la utilizacion de formas
validas de argumentacién, no mentir y detectar cuando alguien miente (por
reduccién al absurdo).

No se deben fomentar los valores de etica profesional cuando uno adolece de
ellos (EJ). En lo personal me considero un medio por el cual el alumno adquiere
clertos conocimientos, sin embargo, puedo aportar educacién al alumno por
medio del ejemplo (EJ); si al grupo le presento al incio del curso el contenido del
curso, la forma de evaluar y sus obligaciones, lo menos que puedo hacer es
cumplir lo que a mi me corresponde (EJ)

Relaciono las actividades de su profesién con comportamientos deseables, por
gjemplo: ;qué -pasarfa si ustedes actuaran asi? (CASO) o ¢qué opinan de tal
situacién? (CASQ)

Siempre lograr-que cada alumno realice sus trabajos ellos mismos, evitar que
copien, porque si no, no aprenden y cuando sean unos profesionistas no podran
desarrollarse (COT).

Como maestra ser puntual (EJ) presentar la clase bien preparada (EJ), trabajo
en equipo. (TRABGPO), -visitas ‘a empresas (VIS) donde les informen lo
importante ‘que es la responsabilidad, el conocimiento, la actualizacién, la
confianza en el desarrollo de sus labores (COT).

Ser puntuales al inicio de la clase (EJ), hacerlos responsables en la entrega de
tareas, que sean honestos con ellos mismos y no copien, entregar sus trabajos
a tiempo (COT).

Con ejemplos del campo profesional (CASO) y de la vida cotidiana (COT),
ambos guardan similitudes, lo que permite extrapolar situaciones en el hogar o
en la'escusla y el trabajo.

Siendo puntual (EJ) y exigiéndoles puntualidad, trabajando en equipo
(TRABGPO) para intercambiar puntos de vista (DIAL) y solicitar respeto a los
diferentes puntos de vista de los demas compafieros (COT). Trabajar casos
practicos donde no se considerd la ética profesional y demostrarles lo que opina
la gente en relacién a eso (CASO).

Categorias de

PRAPROF: Practicas
profesionales (1)
PART: Participacién (1)

CASO: Estudio de casos (7)
EJ: Ejemplo (4)
COT: Cotidianeidad (3)

DIS: Discusion (1)
CONGR: Congruencia (1)
MR: Mesa redonda (1)

EJ: Ejemplo (10)
COT: Cotidianeidad (8)
CASO: Estudio de casos (4)

anélisis y RF: Reflexion (3) AUTO: Autorregulacién de DIAL: Diglogo (3) SINOP: Cuadros sinépticos (1)
frecuencia de DIAL: Didlogo (3) la conducta (1) TRABGPO: Trabajo grupal (3) RES: Restimenes (1)
aparicion DIS: Discusién (2) NOMETD: No tiene método EXP: Exposicion en clase (2) DB: Debate (1)
INV: Invitados (1) (O] ROLES: Juego de roles (1) VIS: Visitas (1)
RF: Reflexién (1) INC: Inculcacién de valores (1)
NOMETD: No tiene método (1)
Ponderacién Primer lugar estudio de casos, segundo el ejemplo, tercero | Primer lugar el ejemplo, segundo cotidianeidad, tercero estudio de casos, cuarto

la cotidianeidad, reflexién y dislogo

el didlogo .y trabajo grupal,
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ANEXO 13

Componentes del analisis de contenido de la respuesta a la pregunta 5 del

cuestionario docente.

Pregunta 5.
£Qué temas o contenidos considera usted que deben ser ensefiados?

Unidades de
analisis (las
oraciones con
los temas o
contenidos)

“Area de ciencias naturales

Area de ingenierfa y tecnologia

Un curso de motivacién (MOT), un curso - de
valores(VAL) y valores de ética profesional (EP), sobre
todo en el primero o segundo semestre de la carrera.
Hay que fortalecer el encuentro a ser profesionales
como seres humanos y como futuros profesionistas,
No considero que los valores se aprendan ensefiando
contenidos, (NO) no podemos “ensefiarlos”,
atentarfamos contra la libertad de decisién que tiene
cada quien para hacer lo que él decida (NO).

No creo que la ética profesional pueda ser ensefiada
€n un curso ni con contenidos pre-establecidos (NO).
integracion de los valores dentro de la temaética
académica, (TRANSV) deben incluirse todos los
valores y hacer referencia a ellos en el quehacer
profesional (EP). Puede ser también en una materia
independiente, pero debe vigilarse que se realice esta
actividad.

Honestidad (H) y perseverancia (PSV).

Etica en la profesién (EP), valores basicos (VAL) vy
compromiso con la sociedad (CS), quien
fundamentalmente paga la mayor parte de la
ensefianza superior en México.

No considero que deban ser teéricos (NO) sino
enfrentar al estudiante hacia el campo profesional y
hacer el seguimiento respectivo para encuadrar su
accion en la escala de valores (PRA)

Ejemplos tipo para ser discutidos (CASO).

Nuevos paradigmas cientificos, problemas que se
presentan en el cuidado del medio ambiente (CA).

Sobre cultura (CUL), no piraterfa,(H) no plagio (H).

Responsabilidad (R) , ética, (E) honestidad (H).

En la carrera se deberfa ensefiar logica (L) y filosoffa (FIL).
Relacién entre autoridad-moral-costumbre (MOR), criterios en que
se basa la conducta humana (CH), critica al sistema moral
tradicional e ideologfas y dogmas (RF), importancia de una ética
(E) libre, responsable, consciente (RF)

Necesidad y trascendencia de los reglamentos de los cédigos de
ética (CE), los principios (P), valores (VAL) y valoraciones de la
vida comin y laboral, insistiendo en Ia tolerancia (T), respeto (RES)
y pluralismo (PL), para una sana convivencia sociai (CS), gremial y
familiar (maestra de ética profesional).

Los fundamentos filosé6ficos que orientan las ideas que nos sirven
de gufas en nuestra sociedad (FIL), precisandoc aquellos que
podemos considerar verdaderos y cuales no.

Temas en relacién a la honestidad (H) y disciplina (DS).

Codigo de ética del ingeniero (CE), civismo (CiV), conocimiento de
derechos humanos (DH), leyes y normas aplicables en caso de
incurrir en algan delito relacionado con la computacion (LEG), en el
caso de la ingenieria .en computacién (maestra de aspectos
sociales, legales y éticos).

Recobrar mi poder, trabajo.en equipo (TRABGPOQ), conocer porque
miento, trabajar con la mentira y la verdad (H)

Responsabilidad (R), sobre ‘todo en el trabajo de equipo
(TRABGPO), si en un equipo alguien falla, todos pierden.

Respeto (RES).

En la materia de ética seria bueno que se discutieran los
acontecimientos . ‘actuales  (regionales, nacionales  ylo
internacionales) que generan controversia.(CONTX)

El impacto que tiene en la sociedad &l comportamiento si ética
profesional (CS). y los valores (VAL) como parte esencial de un
ingeniero.

Siempre es importante fomentar los valores (VAL).

Responsabilidad social (CS), analizar la competitividad.

La - autoestima (AUT), hébitos de estudio, el dinero y la moral
(MOR).

No solo ética profesional (EP) sino también valores &ticos (VAL) y
morales (MOR), la tendencia ‘hacia la pérdida de estos Ultimos
genera un.compromiso social de las escuelas para contrarrestar tal
situacion.

Bueno en cuanto a contenido, cualquiera que demuestre Ia
importancia de la aplicacion de los valores en fu profesion (EP) y
vida cotidiana.

Categorias de

NO: No pueden MOT: Motivacién (1)
ensefiarse los valores | PRA: En la practica 1)
4) CASQ: Estudio de casos (1)

H: Honestidad (5) TRABGPO: P: Principios (1)
VAL: Valores (4) Trabajo de grupo T: Tolerancia (1)
CS: Compromiso 2) PL: Pluralismo (1)

anélisis y EP: Etica profesional CA: Cuidado del ambiente (1) | social (3) RF: Reflexion (2) Ds: Disciplina (1)
frecuencia de | (3) H: Honestidad (1) MOR: Moral (3) RES: Respeto (2) AUT: Autoestima
aparicion VAL: Valores (2) PSV: Perseverancia (1) R: Responsabilidad DH: Derechos (1)
CS: Compromiso (2 humanos (1) CH: Conducta
social (1) E: Efica (2) LEG: Legislacion humana (1)
TRANSV: Temas FIL: Filosofia (2) O] CiV: Civismo (1)
transversaies (1) CE: Cdédigos de ética | CONTX: Contexto L: Légica (1)
@ | actual (1) CUL: Cultura (1)
EP: Etica profesional
2)
Ponderacién En primer lugar los valores no pueden ensefiarse, en En primer lugar honestidad, en segundo los valores en general,

segundo recomiendan la ética profesional.

tercero el compromiso social y fa moral.
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